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Sivut

Opinndytety0ssa vertailtiin kolmea verkkopalveluiden ja —sovellusten
konseptointiin tarkoitettua ohjelmistoa. Tyon toimeksiantajana oli
sahkoisen liiketoiminnan asiantuntijayritys Ambientia Oy.

Opinndytetyon aiheena oli selvittdd, minkilaisella ohjelmalla voidaan
nopeuttaa ja parantaa konseptointityotd Ambientian projektimallissa.
Vertailu suoritettiin kdyttden Pughin evaluointimatriisia, jossa vertailussa
ehdotettujen  ohjelmien  kéytt6d verratiin  Ambientian  aiempiin
konseptointimenetelmiin. Ty0ssd kdydadn lapi Ambientian projektimalli,
konseptointi késitteend sekd konseptoinnin tila Ambientialla tyon alkaessa
ja suunta, mihin sitd halutaan kehittaa.

Evaluointimatriisissa kaytettdvédt kriteerit kerdttiin Ambientian eri
kayttoliittymdsuunnittelijoiden kanssa kdytidyjen teemahaastattelujen seki
konseptointia ja kayttoliittymésuunnittelua késittelevén kirjallisuuden ja
verkkomateriaalin kautta. Kriteerit arvioitiin kolmen casen kautta saatujen
kayttokokemuksien perusteella. Kaikki caset tavoitteineen ja tuloksineen
on kiyty lapi luvussa viisi.

Tyon tuloksena saatiin johtopdétds siitd, ettd vertailussa ollut Axure RP

Pro vastaa kattavimmin Ambientian konseptointitarpeisiin. Myds muiden
vertailun ohjelmien kayttoémahdollisuuksia on pohdittu luvussa seitsemin.

Ambientia, konseptointi, prosessimalli, vertailu, Pugh, Adobe Fireworks,
Balsamiq, Axure

25



H AM K ABSTRACT

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

VISAMAKI

Business Information Technology

eLearning

Author

Aleksi Palos Year 2010

Subject of Bachelor’s thesis The comparison of concept design software used in

Archives

ABSTRACT

Keywords

Pages

Ambientia Oy’s project model

HAMK University of Applied Sciences, Visaméki

The purpose of this thesis was to compare three programs intended for
website and software concept design. The work was commissioned by
Ambientia Oy, a digital business consultant company.

The aim of the thesis was to find out what kind of program could be used
to fasten and improve concept design in Ambientia’s project model. The
comparison was made using Pugh’s evaluation matrix, a method where the
proposed new software was compared to the previous concept design
methods used by Ambientia. The thesis introduces Ambientia’s project
model, an idea of concept design, the current state of concept design at
Ambientia and the desired direction of development.

The criteria used in the evaluation matrix were collected from interviews
with different user interface designers at Ambientia and also from
literature and web material concerning concept and user interface design.
The criteria were evaluated on the basis of user experience received from
the cases where the programs under comparison were used. All the cases
with their goals and results are featured in chapter five.

The conclusion of the thesis was that Axure RP Pro is the most suited for
Ambientia’s concept design needs. The usability of other programs under
comparison is also discussed in chapter seven.
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Ambientian projektimallin konseptointivaiheessa kéytettdvien ohjelmien vertailu

1 JOHDANTO

Ambientia on sédhkoiseen litketoimintaan ja viestintddn seka yhteisollisiin
ratkaisuihin erikoistunut asiantuntijayritys. Yritys tekee konsultointia,
suunnittelua ja toteutusta kansainvilisilld markkinoilla yhdessd yksityisen
ja julkisen sektorin toimijoiden kanssa.

Ambientian  projektimallissa  konseptointi on  oleellinen  osa
verkkopalvelun toteutusta. Kayttoliittymén rautalankamalli on projektin
ensimmdiinen konkreettinen tuotos, jonka pohjalta itse palvelua ldhdetddn
rakentamaan. Tyon léhtotilanteena oli, ettd konseptointia on Ambientialla
tehty paperille ja taululle piirtdimailla, ja tdmdn pohjalta on HTML:I14
toteutettu selaimessa toimiva rautalankamalli, jossa ovat verkkopalvelun
oleellisimmat nakymait.

Opinndytetyon tutkimuskysymyksend on, minkélaisella ohjelmalla
voidaan nopeuttaa ja  parantaa  konseptointityotd = Ambientian
projektimallissa. Eri konseptointityokalujen ominaisuuksia vertaillaan
kiyttden Pughin evaluointimatriisia. Evaluointimatriisissa kéytettavét
kriteerit kerdtddn Ambientian eri kayttoliittymdsuunnittelijoiden kanssa
kiytdvien teemahaastattelujen sekd konseptointia ja
kayttoliittymasuunnittelua kisittelevén kirjallisuuden ja verkkomateriaalin
kautta. Ehdotettujen ohjelmien kdyttod verrataan Ambientian nykyisiin
konseptointimenetelmiin.

Tyossd kadyddan ldpi kolme Ambientian projektia, joissa toteutettiin
konseptointi vertailussa olevilla tyokaluilla: Kariston kustannusliikkeen ja
kirjapainon verkkopalvelun uudistusprojekti, jonka konseptointityokaluksi
valittiin  Adobe Fireworks, Keski-Uudenmaan koulutuskuntayhtymin
opiskelijaintranetin uudistus, jossa tutustuttiin Axurella konseptointiin
sekd Poyry Forest Business Industryn laatuwikin toteutus, jota
konseptointiin Balsamiqilla. Projekteista kdydddn tyossé ldpi alkutilanne ja
tavoitteet, sekd projektin kulku ja lopputulos.

Taustamateriaalina kdytetdén konseptointia ja kayttoliittymésuunnittelua
koskevaa kirjallisuutta ja verkkomateriaalia.
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2  AMBIENTIAN PROJEKTIMALLI

Ambientian  verkkopalveluprojekteissa  edetddn  iteratiivisen  ja
inkrementaalisen mallin mukaan rakentamalla sovellusta lyhyissd
jaksoissa (Sora 2008). Tarkoituksena on toimittaa asiakkaalle
mahdollisimman nopeasti projektin alkuvaiheessa konkreettisia tuloksia
(KUVA1).
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KUVA 1 Ambientian projektimalli
Tarvekartoitus

Projektin ensimmaéisessd vaiheessa konsultti tekee tarvekartoituksen, joka
vastaa kysymykseen, minkd takia projekti toteutetaan. Tama tiivistyy
projektin visioon ja tarvekartoitusdokumenttiin, joka sisdltdd korkean
tason vaatimuksia projektille. Tarvekartoituksen pohjalta konsultti tekee
projektista tarjouksen, josta tulee asiakkaan hyviksynnén jélkeen projektin
toteutussuunnitelma.

Konseptointi

Konseptointivaiheessa palvelusta toteutetaan selaimessa toimiva HTML-
malli, jossa visualisoidaan ja konkretisoidaan toteutuksen kayttoliittymaa
ja sen toimintoja. HTML-malliin toteutetaan palvelun kokonaisuuden
kannalta oleelliset ndkymidt. Vaihe tehdddn iteratiivisesti asiakkaan
priorisoinnin mukaan - tirkeimmat ndkymét ensin. Mallin tarkoituksena
on selventéd tekijoille ja asiakkaalle, mité projektissa tehddén.

Mallin yhteyteen pyritdin myos toteuttamaan toiminnalliset médritykset,
joilla tarkennetaan mallin eri osien toimintaa. Tdmaén lisdksi tehddén myos
ei-toiminnalliset mé&daritykset, joihin siséltyvdt esimerkiksi palvelun
maksimivasteaika. Projektin sitd vaatiessa tehdddn palvelusta myos
kéayttotapaukset.
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Perustaminen

Perustamisvaiheessa liitetddn konseptointivaiheessa suunnittelut ndkymat
sovellukseen ja yhdistetddn niihin toimiva toteutus arkkitehtuurista, seka
testataan kriittisimmat toiminnallisuudet. Vaihe tehdddn iteratiivisesti
asiakkaan priorisoinnin perusteella.

Rakentaminen

Rakentamisvaiheen aikana toteutetaan iteroiden asiakkaan kanssa
priorisoidut ominaisuudet valmiiksi asti. Niiden lopputuloksena tuotetut
versiot testataan muuttuneilta osiltaan. Rakentamisvaiheen aikana asiakas
voi jo alkaa tuottaa siséltéd palveluun.

Julkaisutestaus

Julkaisutestauksen aikana yhdistetddn asiakkaan edellisten vaiheiden
aikana tuottama sisilto palveluun ja testataan kokonaisuus.

Kayttoonotto

Palvelu otetaan kdyttoon ja julkaistaan.

3 KONSEPTOINTI

Verkkopalveluiden konseptointi on kaytannossa erilaisten
rautalankamallien ja hahmotelmien toteutusta projektin
vaatimusmaddrittelyn perusteella. Konseptissa projektin  vaatimukset
yhdistyvit varhaiseen malliin kéyttoliittyméstd, jolla palvelun toimintaa
havainnollistetaan. Tarvittaessa kéyttoliittymadmallin oheen toteutetaan
myo0s kiyttétapausdokumentointi.

3.1 Konseptoinnin tavoitteet

Konseptointia tehdddn, jotta asiakas, suunnittelijat, kdytdnnon tekijdt ja
hyodyntdjat pystyviat jo suunnittelun alkuvaiheesta asti ymmaértamain
toisiaan. Erittdin tirkedtd on saada yhteinen ndkemys suunnitelmista ja
padamadrastd, muutoin itse tuotanto voi ldhted jo alkumetreilld védrddn
suuntaan, eikd lopputuote palvele tarkoitustaan. Konsepti kertoo tuotteen
kokonaisidean, hyodyt, tavat, joilla tuote vastaa tarpeisiin sekd ohjaa
jatkokehittelyyn ja tuotteen kontekstin arviointiin. (Hiiri 2009.)

Digitaalisen median alueella asiakkaiden l&hettdmit tarjouspyynnot
kattavat yleensd koko projektikokonaisuuden suunnittelusta toteutukseen.
Mikaili asiakas ei ole sdhkoisen viestinndn ammattilainen, voi hénelld
tarjouspyyntovaiheessa olla vasta epdmaddrdinen tai jopa virheellinen
nidkemys tarpeistaan ja tavoitteistaan. Tdssd vaiheessa toimittajatahon,
digitaalisen viestinndn yrityksen, on haasteellista arvioida lopullisen
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toteutuksen vaatimaa tyomadrdd. Néikemys tyOmdidrdstd ja toteutuksen
laajuudesta muodostuvat usein vasta konseptisuunnitteluvaiheessa, jolloin
toteutuksen toiminnallisuudet sekd siséllolliset ja teknologiset rajaukset
projektin perusmaéérittelyn tuloksena alkavat hahmottua. (Iljin 2006.)

3.2 Kaéyttdjakeskeinen konseptointi

Konseptoinnissa el kuitenkaan ole kyse pelkista
kéayttoliittymdsuunnittelusta tai  projektin  rajauksesta. Térkeimpina
tavoitteena  on  toteuttaa  konsepti, jossa  yhdistyvdt  sekd
asiakasorganisaation tavoitteet ettd loppukéayttdjan tarpeet. Potentiaalisten
kayttdjien tarpeiden  selvittdimisen tulisikin olla osa jokaista
verkkosivustoprojektia.

Verkkosivuston tuottamisesta vastaava asiakasorganisaatio on Yyleensd
asettanut sivustolle myo0s erilaisia tavoitteita ja haluaa saada sen avulla
konkreettista liiketoiminnallista hyotyd (Toivola 2009). Kaiken tdmén
taustalla on my0s teknisen toimittajan toteuttama alusta, jolloin
konseptissa pitdé usein ottaa huomioon my®os erilaisia teknisid rajoitteita.

3.3 Verkkopalveluiden konseptoinnin prosessimenetelmét

Verkkopalveluiden konseptointiin  ei ole olemassa yhtd laajasti
hyviksyttyja ja kéytettyjd prosesseja, kuten ohjelmistoteutuksen ketterit
menetelméit, vaan sen toteutus saattaa erota huomattavastikin eri
toimittajien valilla.

Konseptointia on vasta hiljattain alettu ymmartdd enemmén asiakas- ja
kayttdjélahtoisend suunnitteluna kuin vain pelkkéni
kayttoliittymadsuunnitteluna projektin alkuvaiheessa. Muutamia Suomessa
kehitettyjd prosesseja kayttoliittyméasuunnitteluun ovat Interacta Designin
ja Reaktor Innovations Oy:n kéyttimid GUIDe-menetelmd, sekd Janne
Toivolan Sininen Meteoriitti Oy:lle kehittdmé Luotain-menetelma.

Menetelmédd kehittdneen Sari Laakson (2009) mukaan GUIDe-
menetelmissd  merkittdivdd on, ettd toteutettua  konseptimallia
kéytettdvyystestataan  konseptia  toteuttaessa. Konseptin yhteyteen
toteutetaan myos kéyttotapaukset. Menetelméssd on painotettu suurienkin
muutosten nopeaa toteuttamista konseptiin projektin alkuvaiheessa.
GUIDe on my0s suunniteltu niin, ettd sitd voidaan soveltaa sekd
perinteisessd vesiputousmallissa ettd ketterissd menetelmissid. Menetelméa
on kéytetty laajasti Reaktor Innovations Oy:n toteuttamissa projekteissa ja
sitd voidaankin pitdd yhtend johtavista konseptointimenetelmisti
Suomessa.

Toivola (2009) on Luotain-menetelméssaan painottanut
kéayttdjdndkokulmaa, jossa toteutettu konsepti ottaa huomioon sekd
loppukéyttdjan  ettd  asiakasorganisaation  tarpeet. = Menetelméa
suunnitellessa Toivolalla on ollut hyvin samanlaiset tavoitteet kuin
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Ambientiallakin ~ konseptointia  kehittéessé, erityisesti  téllaisena
tavoitteena voidaan pitdd systemaattisempaa otetta verkkopalveluiden
suunnitteluun, joka onnistuessaan minimoi projektin toteutukseen liittyvid
riskejd. Myds asiakassuhteen kehittdiminen kumppanuuden suuntaan
ymmaértdmalld asiakkaan tarpeita paremmin korreloi Ambientian arvojen
kanssa.

Mielenkiintoisena yksityiskohtana mallissa voidaan pitdd Sininen
Meteoriitti Oy:n julkaisujdrjestelmén erityispiirteiden huomioimista, jossa
julkaisujérjestelmén asettamat vaatimukset otetaan huomioon jo konseptia
toteutettaessa. Ambientian konseptimenetelmistd poiketen Luotaimessa
otetaan huomioon my0ds sisdllontuotantovaihe, jota on Ambientian
projektimallissa pidetty enemmén my6hemmin rakentamisvaiheen osa-
alueena, joka ei liity suoranaisesti konseptointiin.

Siséllontuotantoprosessin huomioimista jo konseptoinnissa voidaan pitda
merkittdvind innovaationa, silld onnistuessaan se takaa verkkopalvelun
elinvoimaisuuden my0s tulevaisuudessa projektin padtoksen jilkeen.
Luotain-menetelmdsséd on useita mielenkiintoisia, kéyttdjandkokulmasta
toteutettuja ratkaisuja, jotka ulottuvat perinteisen
kéayttoliittymdsuunnittelun ~ yli  laajemmaksi  konseptisuunnitelmaksi
verkkopalvelulle. Menetelma on kuitenkin niin uusi, ettd tietoa kokonaan
silld toteutetuista projekteista ei vield ole.

Itse  kayttoliittymésuunnittelusta  kéyttoliittymdn  toimivuuden ja
kayttokokemuksen ndkokulmasta on kirjoitettu jonkin verran. Yksi
suosituimmista malleista on Jesse James Garrettin kirjassaan esittelemi
viisitasoinen malli. Siind kayttoliittymasuunnittelu jaetaan viiteen tasoon:
strategia, laajuus, rakenne, rautalankamalli ja pinta (Garrett 2002).
Tasoissa edetddn abstraktista strategiasta konkreettiseen malliin, jonka
pinnalle toteutetaan kayttoliittymén visuaalisuus (KUVA 2).
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Garretin esittdmdd mallia toteutetaan kaytdnndssd myds Ambientian
projektimallissa. Molemmissa malleissa projekti etenee abstraktista
konseptista konkreettiseen tuotokseen, jossa kdyttdliittymén eri osa-alueet
toteutetaan asiakkaan ja loppukéyttdjdan vaatimusten perusteella.

4  KONSEPTOINNIN NYKYTILA AMBIENTIALLA

Tyon léhtotilanteena oli, ettd konseptointia on Ambientialla tehty paperille
ja taululle piirtdimélld, ja tdmdn pohjalta on HTML:Ild toteutettu
selaimessa  toimiva rautalankamalli, jossa ovat verkkopalvelun
oleellisimmat ndkymadt. Tyon tavoitteena on 10ytdd konseptointia varten
tyokalu, joka mahdollistaisi nopeamman ja tehokkaamman tydskentelyn
projektin konseptointivaiheessa.

Konseptoinnista halutaan tehdd Ambientialla tarkedmpi osa projektimallia,
jossa ei vain tehdd pelkkii rautalankamallia toteuttavasta palvelusta, vaan
kattavampaa dokumentaatiota konseptointia seuraaviin  vaiheisiin.
Kattavalla dokumentoinnilla voidaan vailttdid myohemmissid vaiheissa
ilmenevét kysymykset siitd, kuuluiko esimerkiksi tietty ominaisuus
projektiin vai pitdisiko sitd kdsitelld muutoksena. Kun malli on tarpeeksi
kattava, voidaan sen pohjalta arvioida nykyistd helpommin jiljelld olevaa
tyomadrdd ja rajata projektin aikana tulevat muutospyynnot projektin
ulkopuolelle, joka vuorostaan taas tarkoittaa projektin parempaa pysymista
arvioidussa budjetissa.
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Tavoite on, ettd toteutettava malli olisi niin kattava, ettd tehdyn konseptin
perusteella voidaan toteuttaa varsinainen kaytdnndn tyd, niin ettd
tietdmysté projektista ei tarvitsisi hakea endd useammasta dokumentista.

Konseptia toteuttaessa halutaan myos huomioida seké
asiakasorganisaation ettd varsinaisen loppukéyttdjan tarpeet
verkkopalvelulta. Téllaisena vaatimuksena voidaan pitdd suoraviivaista
kayttdjakokemusta, jona onnistunut kayttoliittymasuunnittelu
konkretisoituu.  TyOssd  toteutetussa  vertailussa muun  muassa
kayttoliittymédn toiminnallisuuksien toteuttaminen konseptiin on nostettu
yhdeksi tdrkeimmistd kriteereistd onnistuneen kayttoliittymésuunnittelun
kannalta.

Myo6s muut konseptoinnin kehittimisen tavoitteet, kuten dokumentoinnin
liittdiminen konseptimalliin, on otettu huomioon konseptointiohjelmien
vertailun vertailukriteereissa.

5 CASET

Tyossd kédydddn lapi kolme Ambientian projektia, joissa toteutettiin
konseptointi vertailussa olevilla tyokaluilla: Kariston kustannusliikkeen ja
kirjapainon verkkopalvelun uudistusprojekti, jonka konseptointitydkaluksi
valittiin  Adobe Fireworks, Keski-Uudenmaan koulutuskuntayhtymén
opiskelijaintranetin uudistus, jossa tutustuttiin Axurella konseptointiin
sekd Poyry Forest Business Industryn laatuwikin toteutus, jota
konseptointiin Balsamigqilla. Projekteista kdydéadn tydssé lapi alkutilanne ja
tavoitteet sekd projektin kulku ja lopputulos. Casejen kautta saatuja
kayttokokemuksia hyddynnetdéin ohjelmien vertailussa.

5.1 Kariston kustannusliikkeen & kirjapainon verkkopalvelun uudistus

Projektin  tavoitteena oli uudistaa  Kariston kustannusliikkeen
verkkopalvelu. Taustalla olivat muun muassa Kariston yhtidittiminen,
jossa kustannusliike ja kirjapaino jaettiin kahdeksi erilliseksi
osakeyhtioksi, seké sivujen vanhentunut sisilto.

Projekti alkoi tarvekartoituksella, jossa selvitettiin, mink&laisia
vaatimuksia uudelle verkkopalvelulle oli. Tarpeita oli muun muassa tuoda
verkkopalvelussa selkedsti esiin Kariston yhtidittdminen, uudistaa
verkkopalvelun vanhentunut ulkoasu ja integroida uusi ulkopuolinen
verkkokauppa kustannusliikkeen kirjatietokantaan.

Ensimmadisen palaverin jialkeen palvelusta toteutettiin Adobe Fireworksilla
useamman sivun rautalankamalli, jonka pohjalta palvelun suunnittelua
jatkettiin. Rautalankamallia pdivitettiin palavereissa esiin tulleiden
asioiden mukana ja sithen toteutettiin kaikki tarpeelliset ndkymat
palvelusta: etusivu, sisédltdsivu, tuotteiden selaus, yksittdisen tuotteen sivu
jne.
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Fireworks el kuitenkaan soveltunut hitautensa vuoksi
workshoptydskentelyyn, joten muutokset piti tehdéd palavereiden vélissé ja
lopullisia muutoksia ei endd edes tehty rautalankamalliin. Lisdksi kaikki
muut madrittelyt, jotka eivdt kdyneet ilmi suoraan mallista, kirjattiin
kokousmuistioihin.

Palaveria varten Fireworksilla toteutetusta kuvasta tehtiin selaimessa
toimiva malli. Rautalankamallin pohjalta visualisti toteutti Adobe
Photoshopilla layout-kuvan, jonka pohjalta varsinainen lopullinen
kayttoliittymd toteutettiin. Alla olevissa kuvissa ndhdddn, kuinka
kustannusliikkeen etusivun rautalankamalli (KUVA 3) muuttui lopulliseen
versioon (KUVA 4). Kirjat-sivun malliin (KUVA 5) ei tehty aivan yhtd
isoja muutoksia palvelua toteuttaessa (KUVA 6).

Esittely  Kirjat  Kirjailijat Ajankohtaista Yhteystiedot

Karisto Oy Ajankohtaista

Wuonna 1900 perustetty Karisto Oy on yleiskustantaja, jonka

julkaisuohjelmassa on sekd kotimalsta era suomennettua Karisto Ow:n yhtiditt&minen ja toimitusjohta) av alinnat
kaunokiriallisuutta, monien eri alojen tietoteoksia seka lasten- ja 16.5.2008

nuortenkirjoja

Wuosittain Karisto julkaisee noin sata uutuu snimiketta s elcd runsaasti Jesse hoivawiravalittiin viime vuoden parhaaksi
uusintapainoksia aiempien vuasikymmenten tuotannosta warsinaissuomalaiseks| lastenkirjaksi
7.5.2008
Lue lisdd
Uutisleht g%‘ﬂ \E%lékarwlal\eja Anneli Kannolle luovan kirjalisen tydn palkintg

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Proin eros

justo, faucibus 3 ornare molestie, ultricies 3 tellus, Cras ENIS quam Tiedote Eija Filkkilan kifasta Kiireisen kokkaajan elamaa ja evaita
Integer sed nunc. Prain porta est molestie risus. Nulla fac 54,2008

Maecenas aliquam ouam non velit. Mauris eros. Mauris murtmur erat

quis mi. Mam id elit non lectus adipiscing viverra

Kirjalijamme ydmdman yon kifjamessuilla Oulussa 16 -17 5.2 008
Lue lte3a: 25.4.2008

KUVA 3 Kariston kustannusliikkeen etusivusta toteutettu malli
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In English | Kirjapaino

Kustannusliike Kirjat Kirjailijat Ajankohtaista Esittely Thteystiedot

Kirjauutuuksia:

-I i ébo keilt{‘m'x
D

.

Dekkarit » Fantasia » Pokkarit »

Kirjahaku »

Pikalinldki Pikalinkki Pikalinklki

Pikalinkki

1@ 2003 Karizto Oy, PL 102, 13101 Hameenlinna. Puhelin: 03 63 151, Fax: 03 616 1565, kustannuslike i@ karisto fi

KUVA 4 Kariston kustannusliikkeen lopullinen etusivu

Esittely  Kirjat  Kirjailijat  Ajankohtaista Yhteystiedot

Kirjat [¥ MNiyiuwtuuder | Niyrd kaikki
Kotimainen kaunokirjallisuus % Edelinen 1 |2/|3 4 5/ 86|7 10 11| Seumava »

Kddnndskaunokirjallisuus
Susanna Blake

Lasten ja nuorten kirjat 500 keittoa

Pok karit Wiisisataa herkullista keittoa palkitlta
runkakiriallialta

Tietokigallisuus

Erakirjat Arto Kivimaki

Amor - latinaa rakkaudesta
Fantasia

Tunne on ikuinen - etenkin jos se
Histaria iImaistaan kuolematomalla kielellal

Jannitysromaanit, dekkarit
Seppo Saraspdi

Mietelmart, aforismit ja runot Ansiosidonnainen

Lapin miehen ansiosidonnainen

Satakirjar Vikinan

Tarkennettu haku
Kiriar nimni: Jukka Sakki

i Asiallinen peli
Kirjailija:

J=l Mies ja auto - erottamattomat?
Kategoria: - Valitse - e
aihehaku: Fm
ISBN:
Iimestymisvuosi:

Haku kohdistuu;  Uutuuksiin
& Koko valikoimaan

Wirginie Besancon
Aurinkokeittioni

Ihana keittokirja - juhlaa kaikille
aistelllel

Hee |

KUVA 5 Kariston kustannusliikkeen kirjat-listauksesta toteutettu malli
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In English | Kirjapaino

Fustanmusliiks Kirjat ¥irjailijat Ajankohtaista Esittely Thieystiedot

@ MNiytd uutuudst © NEytd kaikda

Kirjat:
Jane Gresn 2009
Kotimainen kaunckirjallisuus \ Hiekkalinnoja
" Huoneita vuokrattavana kesdksi, Merindkiala,

v

Kainnetty kaunokirjallisuus tella.’ Lur
rantamaisernissa herdd eloon, kun sen huoneet

! rantalihelld.” Rapistunut huvila Nantucketin
q tdyttyvat k..

Lasten ja nuorten kirjat

Polklarit

Fedor Dostojevski
Tietokirjat Idicotti
Idiootti, vksi Fedor Dosotjevskin suurista
BERATE romaaneista ja niistd runollising ilmestyi vuonna
: 1868. Se on vikevid kuvaus hyvin ja pahan
haaksirikosta, p...
Erdkirjat Alighieri Dante 20
. Jumalainen niiytelmi
Fantasia p 3 A : R
Jumalainen ndytelmd on maailmankirjallisunden
. X mahtavimpia tecksia. 1300-luvulla kirjoitettu
Historia

runoeepns on sailyttanyt asemansa eurooppalaisen
kulttuu...

Jannitysromaanit; deklkarit

Mistelmit, aforismit ja runot Charlotte Brontg 2009

Kotiopettajattaren romaani

Sotakirjat Kotiopettajattaren rormaani on 18oo-luvun

kuuluisimpia romaaneja, kivhdn ja
vaatimattoman nueren naisen ja rikkaan ja
tuiman kartanon-herran synkinkaun...

KUVA 6 Kariston kustannusliikkeen lopullinen kirjat-sivu

Konseptointi onnistui kokonaisuudessaan hyvin, silld rautalankamallilla
saatiin onnistuneesti esitettyd uudet ajatukset asiakkaalle ja se toimi
hyvénd pohjana keskustelulle varsinkin projektin alkuvaiheessa. Tehty
konsepti ei kuitenkaan ollut siind mielessd tdydellinen, ettd se olisi
yksindédn toiminut projektin dokumentaationa toteutusvaiheessa sellaiselle
henkil6lle, joka ei olisi ollut osallistunut konseptointiin.

Vaikka projekti oli verkkopalvelun uudistus ja suurin osa palvelun
ominaisuuksista oli jo olemassa, olisi konseptin yhteyteen voitu
dokumentoida esimerkiksi kirjojen listauksen logiikkaan tehtévit
muutokset, jotka eivit valttdmattd kidyneet heti ilmi konseptia katsomalla.
Tallaista dokumentaatiota olisi voinut olla esimerkiksi kuvassa 6 nakyvéa
”Néaytd uutuudet” —nappi, jonka yhteyteen olisi voitu dokumentoida,
minkélaisella logiikalla kirjojen listaus rajoitetaan.

Fireworksin eduiksi luettavaa valmiin graafisuuden toteuttamista
konseptin yhteyteen ei mydskddn kaytetty projektissa. Ainoa visuaalinen
elementti, jota késiteltiln konseptoinnin aikana, oli kustannusliikeen
etusivulle toteutettu kirjakaruselli, joka esittelee uusimpia kirjauutuksia
Flashilla toteutetussa karusellimaisessa ndkymissd. Koska Fireworks
tukee HTML-vientid, pystyttiin Flash-toteutus upottamaan HTML-malliin
ja esittimédn toteutus asiakkaalle valmiin version oloisena. Esimerkiksi
toisella vertailun ohjelmalla, Balsamiq Mockupsilla, téllaista toteutusta ei
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oltaisi voitu tehdd konseptin yhteyteen, koska ohjelma ei tue selaimeen
vietdvdd HTML-versiota.

5.2 Keski-Uudenmaan koulutuskuntayhtymén opiskelijaintranetin uudistus

Projektin tavoitteena oli uudistaa Keski-Uudenmaan
koulutuskuntayhtymén opiskelijoiden intranet. Intranetin aikaisempi
kdyttd oli jddnyt valitettavan vihélle opiskelijoilta ja sen toimintaa
tarkedna tiedotuskanavana opiskelijoille haluttiin kehitt4a.

Uudistetun verkkopalvelun vaatimuksia keréttiin  kahdella tavalla,
palveluun tehtiin webstrategia-analyysi, jossa tutkittiin, mink&laisia
tavoitteita palvelulla on ja miten ne ovat tdyttyneet vanhassa palvelussa
sekd kayttdjatutkimuksella nykyiseen palveluun, jossa keréttiin kayttdjien
kokemuksia ja toiveita palvelusta. Nédiden pohjalta tuli muun muassa
vaatimuksia helpommasta sisdllonpdivityksestd, johon opiskelijatkin
voisivat osallistua.

Teknisend ratkaisuna paddyttiin Atlassian Confluence —wikiin sen helpon
sivujen muokkauksen ja yhteisollisten ominaisuuksien wvuoksi, jolla
kéyttdjdkuntaa toivotaan aktivoivan. Lisdksi Confluencessa on valmiina
laajat kayttdjanhallintaominaisuudet ja yhteydet eri kdyttdjadhakemistoihin.

Palvelun rautalankamalli toteutettiin Axurella. Kaikista pddnidkymista
toteutettiin oma sivu ja eri kayttoliittymdelementtien yhteyteen tehtiin
toiminnallisia maédrityksid esimerkiksi siitd, mitd Confluence-lisdosaa
elementin toteutuksessa kaytettdisiin (KUVA 7). Télla tavoin suurin osa
palvelun vaatimuksista saatiin mukaan jo rautalankamalliin. Lopullinen
toteutus on mallin mukainen (KUVA 8).
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hae Kermitista

Etusivu Yhteiset asiat  Keuda Janvenpaa Keuda Kerava  Keuda Mantsala Keuda Murmijard  Keuda Tuusula Oppilagkunta  Kysy, Keuda vastas

Ohjauspaneeli > Aktivinen space = Altivinen siv f Ve
Lisénnyt: Aleksi Palos, vimeksi muokannut: Aleksi Palos, Jan 13, 2009 (ndytd muutos) .

- P
/;f, f - Winhawville Opiskeljaposti Maoodle

b Lizas = £k Tyokalut ~

} 4 Tapahtumat
8 - Ayoimet ovet, 15.1. 2009
[ E o+~ ’ | Metrapaolia amrmattikorkeakoulun avoirmet owet, 22.1.2003
! 3 Keudan yhteisen oppilaskunnan perustarmis- ja yleiskokous,
L 27.1.2009

y 4

“
i J L ‘ { " Katso kaikki tapahturnat
4 ) llrmoita meille tapahtumista
" Q’ 2
s -
‘ - . Ota kantaa

Kermitin kayttajakyselyn tulokset ja arvotut leffaliput

Kevatlukukaudella 2002 aion

Ajankohtaista Keudalla " skarpata opinnoissani

Keudaan perustetaan yhteinen oppilaskunta, Kutsu kokoukseen! © jatkaa samaan malliin kuin ennenkin

 ottaa vahan rennommin
Pekka Halosen akatemian opiskelijat tuunasivat matkailuvaunun Caravan-messuille

Kermitin kayttajakyselyn tulokset ja anotut leffaliput

Kirpputori
Haku ammattikorkeakoulujen vieraskieliseen koulutukseen 12,1, - 13.2.2009
Kerava voitokkaana salibandyn Keuda Cupissa Suosikkisivut
Viimeisimmat muutokset Kermitissa Suosikkilistassasi ei ole talla hetkelld sivuja. Voit

lisats sivuja tahdn listaan klikkaamalla ©7 katselemasi

i |
Keudaan perustetaan yhteinen oppilaskunta, Kutsu kokoukseen! sivun oikeassa ylakulmassa

Pekka Halosen akatemian opiskelijat tuunasivat matkailuvaunun Caravan-messuille

Kerrmitin kayttajgkyselyn tulokset ja arotut leffaliput

Haku amrattikorkeakoulujen vieraskieliseen koulutukseen 12.1. - 13.2.2009 (Bm ‘ e N £ -

KUVA 7 Keuda Kermitin Axurella toteutettu rautalankamalli

KEU

DA'S& KERMIT

Ota kantaa

Kevatiukukaudella 2009 aion:

(Etusivu) (03 kesd) Skarpata opinnoissani o

(Etusivu) (29 touko)

Jatkas samaan malliin kuin ennenkin @

Oftaa vahan rennommin (]

it (03 kesa)

U (Etusivu)

lle (Etusivu) y (03 kesa)

KUVA 8 Keuda Kermitin lopullinen etusivu

Kirooutori
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Caseista Keuda Kermitin konseptointi oli siind mielessd onnistunein, ettéd
tehty rautalankamalli todellakin toimii dokumentaationa projektin
toteutusvaiheelle ja se sisdlsi  kaikki oleellisimmat nikymét
madrittelyineen. Lisdksi se vahvisti mielipidettd siitd, ettd Axure on
vertailun  tyOkaluista  sopivin  suurimpaan  osaan  tehtdvisti
konseptoinneista.

5.3 Poyry Forest Business Industryn laatuwikin toteutus

Projektin tavoitteena oli siirtdd vanhat HTML-pohjaiset laatukasikirjat
uuteen jérjestelmiin, jossa niitd olisi helpompi péivittdd. Liséksi taustalla
oli Pdyryn organisaatiomuutos, jossa yksikkodjd yhdisteltiin jolloin
tarvittiin uusi, yhteinen paikka laatukdsikirjojen ylldpitoon. Tekniseksi
ratkaisuksi valittiin yrityswiki Confluence.

Palvelun kayttoliittyméaa alettiin konseptoida jo varhaisissa workshopeissa
asiakkaan kanssa taululle piirtimélld. Konsepti piirrettiin Ambientialla
puhtaaksi Balsamiq Mockup Toolsia kdyttden. Ohjelma olisi soveltunut
mainiosti myds varsinaiseen workshop-tilanteeseen, mutta sitd ei ollut
vield kéytdsséni siind vaiheessa.

Konseptointi projektissa ei ollut kovin laaja, silld pddndkymid oli vain
kaksi. Eniten ty0td vaati palvelun etusivu, jonka ajatuksena oli tehdi
Poyryn prosessikaaviosta kayttoliittyméllinen elementti, jonka kautta
kayttdjat kulkisivat eri osiin wikid ja samalla tutustuivat yrityksen
prosesseihin. Haasteena tdssid konseptoinnissa (KUVA 9) oli ymmartia,
miten prosessikaaviossa haluttiin asiat esittdd ja miten ne saataisiin
samalla toimimaan kéyttoliittyméllisend elementtind, niin ettei
alkuperdinen ajatus katoaisi matkalla.

13
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Initiatives and Ideas

Group Policies and Operating Guidelines [~

DESIGN INSTRUCTIONS:

- Automation
MANAGEMENT
| strategy | Operation | Resource | Network | Quality |
IPrnjecf Administration > '
Sales »»
IService Administration >> '
PRODUCTS IInvesTmen'r Projects »» '
IPrnducﬁnn Support 3> '
SUPPORT PROCESSES
[+ | [ I
IED ' IProjecT Accounting and Follow-Up '
IT_ooI Management ' ILufefy & Security F
Project General Learning Standards

KUVA 9 Balsamigilla toteutettu laatuwikin etusivun malli

Toinen toteutettu nikyma oli wikisivu. Télle sivulle piti saada etusivulla
olevat prosessikaavion eri osa-alueet navigaatioelementeiksi ja lisdksi
toteuttaa auki olevalle laatukisikirjalle oma navigaatio. Sivu vastasi
navigaatiota lukuun ottamatta muuten Confluencen oletusnidkymaa.
Konseptiin hahmoteltiin pdinavigaatioksi avattavat kokonaisuudet, joiden
alle listattaisiin dynaamisesti eri laatukésikirjat ja varsinaisen késikirjan
navigaatioksi oli jo ennen konseptoinnin alkamista valittu Confluencen

pagetree-lisdosa (KUVA 10).
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Add I Edit l Tools l
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-- sivu 1

-~ lorem ipsum confluencen
-- dolor sit pageiree -
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KUVA 9 Balsamigqilla toteutettu laatuwikin sisdltosivun malli

Konseptit eivit muuttunut juurikaan lopulliseen versioon (KUVA 11).

T POYRY

Operation hManagement Systemn

Process D ans

Group Policies and Operating Guidelines ~

MANAGEMENT PROCESSES

STRATEGY OPERATION RESOURCE W QUALITY

CORE PROCESSES

Browse * Log In |Search

£ Tools ~

Livesearch

= Autaration
b = Construction Management
= Elactrical Engineering

“ Kemian teollisuuden
suunnitteluchjeet

= Otherinstructions

PRODUCT DESCRIPTIONS

SUPPORT PROCESSES

= Process and Mechanical
Engineering

= Project Management
= Putkistosuunnittelukasikirja

= Woodhandling

PROJECTS
Project 4ePCM

rity and Enviranme:

STANDARDS ! LEARNING ENVIRONMENT ! GENERAL CONTENT

8F8 e-Learning Moadle Mews & updates

KUVA 11 Laatuwikin lopullinen etusivu
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6

6.1

VERTAILU

Tutkimuksen toteutus

TyOssd  etsitdin ~ kokonaisvaltaisinta ~ tyokalua  eri  projektien

konseptointivaiheen toteutukseen. Eri konseptointitydkalujen
ominaisuuksia vertaillaan evaluointimatriisilla. Evaluointimatriisissa
kaytettavat kriteerit keratdin Ambientian eri

kayttoliittymasuunnittelijoiden kanssa kiytdvien teemahaastattelujen seki
konseptointia ja kayttoliittymésuunnittelua kasittelevén kirjallisuuden ja
verkkomateriaalin kautta.

Kriteerit arvioidaan casejen kautta saatujen kéyttokokemuksien mukaan.
Tavoitteena on, ettd kriteerit vastaavat tarkasti niitd vaatimuksia, mitd
kayttoliittymasuunnittelijoilla ja muilla konseptin toteuttajilla on
konseptointiohjelmista. ~ Kriteereissd  yhdistyvdt  sekd  tekijoiden
vaatimukset, ettd luvussa 4 kisitellyt Ambientian vaatimukset
konseptoinnilta.

Evaluointimatriisilla kriteerien toteutumista eri ohjelmissa voidaan verrata
suoraan kiytettyyn vanhaan menetelméén, jolloin tuloksista kdy heti ilmi
onko vertailtava ohjelma kyseisessd osa-alueessa nykyisid menetelmid
parempi.

6.2  Vertailtavat ohjelmat

Tyossd vertaillaan kolmea Ambientialla kdytettyd konseptointityokalua.
Ohjelmat eivit ole kuitenkaan aivan suoraan vertailtavissa toisiinsa, silld
kaikilla niilld on hieman eri kdyttotarkoitus. Vertailulla kuitenkin etsitddn
kokonaisvaltaisinta ~ tyokalua eri  projektien  konseptointivaiheen
toteutukseen.

Vertailuun valitut ohjelmat tulivat suoraan toimeksiantajalta, joten
ohjelman yrityslaajuiseen kéyttdonottoon liittyvét seikat, kuten ohjelmien
hankintahinnat, oli selvitetty jo aikaisemmin.

Edella on esitelty vertailun ohjelmia yleiselld tasolla. Ominaisuuskohtaista
arviointia kiydadn ldpi luvusta 6.5 eteenpdin.

Adobe Fireworks

Fireworks on web-grafiikkaohjelma, joka soveltuu erityisen hyvin
nopeaan web-grafiitkan sekd prototyyppien luomiseen web-sivustoista.
Fireworks siséltdd tyokalut sekd bittikartta- ettd vektorigrafiikan
luomiseen ja muokkaamiseen ja mahdollisuuden tuoda Photoshop- ja
Ilustrator-tiedostoja. Fireworks on suunniteltu osaksi Adoben Creative
Suite workflowta, jossa esimerkiksi verkkosivua voidaan kehittda
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padasiassa Adoben ohjelmistoilla (Adobe Systems, Inc 2008). Ohjelmalla
voi tehdd my0s yksinkertaisen selaimessa toimivan mallin kuvasta.

Axure RP Pro

Axure on konseptointityokalu, jonka avulla luodaan verkkopalveluista tai
-sovelluksista klikkailtavia malleja sekd mallin yhteyteen toiminnallisia
madrittelyjd. Ohjelma sisdltdd vertailtavista tyokaluista laajimmat
mahdollisuudet toteuttaa erilaisia kayttoliittymadllisid toiminnallisuuksia.
Axurella on my6ds mahdollista tulostaa word-tiedostona kaikki nakymét
maédrittelyineen.

Balsamiq Mockups

Balsamiq on tyokalu rautalankamallien toteutukseen, jossa lopputuotteena
on rautalankakuva tietimyksenhallintaan. Ohjelmasta 16ytyy muun muassa
integraatio yrityswiki Confluenceen ja tehtdavénhallinta Jiraan ja XWikiin
(Balsamiq Studios LLC 2008). Ohjelmalla ei voi tehdd toiminnallisia
médrittelyitd tai selaimessa toimivaa mallia, ja se onkin suunnattu
enemmaén kevyempidin konseptointiin.

6.3 Evaluointimatriisi

Vertailu suoritetaan kdyttden Pughin evaluointimatriisia. Matriisissa on
sarakkeet jokaiselle vertailtavalle tyokalulle ja jokaista vertailukriteerid
kohden on yksi rivi. Tyokaluja vertaillaan vertailukonseptiin, joka on tdssi
tyossd ldhtotilanteena ollut kdsin toteutettu HTML-malli.

Vertailukriteerit arvioidaan asteikolla plus, miinus ja S suhteessa
vertailukonseptiin. Plus merkitsee sité, ettd vertailtava kriteeri on parempi
kuin arviointikonseptissa, miinus sitd, ettd kriteeri on huonompi kuin
vertailukonseptissa ja S sitd, ettd kriteeri on samalla tasolla kuin
vertailukonseptissa tai sitd ei voida suoraan arvioida. (Frey & Wijnia &
Katsikopoulous & Herder & Subrahmanian & Clausing 2009.)

Talloin eniten pisteitd saanut tyOkalu on todenndkodisesti kattavin
konseptointitydkalu Ambientian tarpeisiin.

6.4 Vertailukriteerit

Evaluointimatriisissa kdytetyt vertailukriteerit kerdttiin Ambientian eri
henkil6iden kanssa kéytyjen teemahaastattelujen perusteella. Haastatellut
henkildt olivat kehittdmiskonsultti Jaakko Kankaanpid, projektipddllikot
Minna Merisaari ja Tuuli Aalto-Nyyssonen seka
kéayttoliittymdsuunnittelijat  Jesse  Niemeld ja  Antti  Jérvinen.
Teemahaastattelun aiheena oli, minkélaisin kriteerein henkilé valitsisi
konseptointityokalun.
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Mallin tuottamisen nopeus

Kriteerilld verrataan mallin toteutukseen kuluvaa aikaa suhteessa
vertailukonseptiin. Toteutuksen nopeus on erityisen tdrkedd workshop-
tilanteessa, jossa konseptimallia kehitetdéin yhdessd asiakkaan kanssa.
Luonnollisesti myds nopeammalla ty0kalulla saadaan konseptointi
suoritettua nopeammin ja vihennettyd vaiheeseen kuluvaa aikaa.

Helppokayttoisyys

Kriteerilld ~ verrataan  tydkalun  helppokiyttoisyyttd suhteessa
vertailukonseptin késin ohjelmointiin. Kéytdnndssd ohjelman pitdd olla
niin helppokéyttdinen, ettd se voidaan ottaa kdyttoon ilmaan erillistd
koulutusta, eikd kayttoon vaadita aiempaa kokemusta esim.
kuvankaésittelyohjelmista. Helppokéyttdisyyden tidrkeys mnousee esiin
varsinkin silloin, kun mallia kdyttda useampi henkilo.

Kayttoliittyméin toiminnallisuuksien mallintaminen

Kriteerilldi ~ mitataan  kuinka  kattavasti eri  kéyttoliittymén
toiminnallisuuksia voidaan tyokalulla toteuttaa. Toiminnallisuuksia ovat
yksinkertaisimmillaan esimerkiksi linkit mallin eri ndkymien vélilla.
Téllaisten linkkien toteutusta voidaan pitdd vihimmaisvaatimuksena mille
tahansa verkkopalvelun konseptille, jossa on useita nidkymid. Linkkien
avulla voidaan esittdd suoraan rautalankamallissa kayttdjan kulku
palvelussa ja eri nikymien vaihto. Monimutkaisempia toiminnallisuuksia
ovat esimerkiksi mallissa toimivat lomakkeet.

Toiminnallisten méérittelyiden toteutus

Kriteerilld arvioidaan, voiko tydkalulla toteuttaa toiminnallisia
madrittelyitd mallin oheen. Talla tavoin projektimallin
perustamisvaiheessa tarvittava tietdimys on pdéosin itse mallissa. Tdméa on
kaytannollistd ja mallia kéyttavilla henkil6illd on samassa paikassa kaikki
projektin toteutukseen vaadittava informaatio.

Mallin versiointi

Kriteerilld tutkitaan onko mallia mahdollista versioida ja voidaanko palata
tarpeen tulessa todentamaan aikaisempia suunnitelmia. Kéytdnnossa
versiointi tarkoittaa tydkalun mahdollista integraatiota Ambientian
versionhallintaan. Toimivan versionhallinnan avulla taataan myos se, ettd
useampi henkild voi tydskennelld konseptin parissa ilman, ettd henkil6t
tekevit padllekkdisid muutoksia.

Mallin tuottaman HTML:n jatkokiyttomahdollisuudet

Kriteerilld tutkitaan, voidaanko tydkalun tuottamaa HTML:&4 jatkokayttaa
konseptointia seuraavissa vaiheissa. Parhaassa tapauksessa
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jatkokéytettavalla HTML:11a voitaisiin vihentad projektin
rakentamisvaiheen alun tyota.

Toimiminen eri ympiristoissa

Kriteerilld tutkitaan voidaanko tyOkalua kdyttdd eri ympdaristoissd, kuten
Linux- ja Mac-ympdristdissd. Vaatimuksena ohjelmistolle on véhintddn
Windows-ympdristdssd toiminta, mutta Mac-koneiden kayton lisdéntyessa
Ambientialla toivottiin toimintaa myds siind ympéaristossa.

6.5 Tulosten késittely ja johtopaatokset

Evaluointimatriisin tulokset ovat luettavissa taulukosta 1. Axure sai
arvioiduista ty0kaluista eniten pisteitd ja ndin ollen voidaan olettaa, etti se
on kattavin tydkalu Ambientian tarpeisiin. Seuraavissa alaluvuissa on
kasitelty jokaisen kriteerin toteutumista vertailun eri ohjelmissa suhteessa
Ambientian nykyiseen konseptointimenetelméédn. Kriteerin arvioinnin
yhteydessd on pyritty kertomaan yksityiskohtaisesti, miten kriteeri
toteutuu ohjelmassa.

TAULUKKO 1 Evaluointimatriisi

Adobe Axure RP Balsamiq

Fireworks Pro Mockups
Mallin tuottamisen nopeus - + +
Helppokayttoisyys + + +
Kayttoliittymén toiminnallisuuksien S + -
mallintaminen
Toiminnallisten médrittelyiden toteutus S + S
Mallin versiointi S + +
Mallin tuottaman html:n + S S
jatkokdyttomahdollisuudet
Toimiminen eri ympéristdissa S + +
Summa plussat 2 6 4
Summa miinukset 1 0 1
Summa 1 5 3
Paremmuusjérjestys 3 1 2

6.6 Adobe Fireworks

Fireworks sijoittui vertailussa kolmannelle sijalle. Ohjelmaan tutustuttiin
laajasti Kariston kustannusliikkeen verkkopalvelun konseptoinnissa.
Ohjelma erosi muista vertailun tyokaluista siind, ettd se ei ole aivan
puhdas konseptointityokalu, vaan pikemminkin tdysiverinen web-
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grafiikkaohjelma, jossa konseptointi on otettu huomioon. Hyviné puolena
tdssd on se, ettd toteuttaviin malleihin saadaan helposti mukaan valmista
visuaalisuutta.

Mallin tuottamisen nopeus

Fireworks oli konseptoinnissa vertailun hitain tydkalu. Ohjelmassa on
hyvin rajoitetusti valmiita web-elementtejd verkkopalvelun konseptointia
varten ja malli piti erikseen pilkkoa slice-tydkalulla ennen vientid
selaimessa toimivaksi malliksi, mikd oli huomattavasti hitaampaa kuin
Axuressa.

Helppokayttoisyys

Fireworksin kéyttoliittymd noudattelee samaa kaavaa kuin muut Adoben
ohjelmistot ja se on selked kayttdd. Lisdksi Adoben Developer Center
tarjoaa  kattavasti ohjeita  ohjelman  kayttoon. Valmiiden
kayttoliittymaelementtien puuttuminen tekee kuitenkin verkkopalveluiden
konseptoinnista selvdsti vertailun muita ohjelmia tyolddmpad. Myds
toiminnallisuuksien, kuten sivujen linkityksen toteutus oli selvisti
vaikeampaa kuin Axuressa.

Kiyttoliittyméin toiminnallisuuksien mallintaminen

Fireworksilla on mahdollisuus tehdd linkityksid sivujen vilille ja
yksinkertaisia alasvetovalikoita, mutta ei sen monimutkaisempia
toiminnallisuuksia. Linkityksien teko oli myds selvésti muita vertailun
ohjelmia hitaampaa.

Toiminnallisten méirittelyiden toteutus

Fireworksilla ei voi tehdd toiminnallisia miérittelyitd mallin yhteyteen.
Kéaytinnossd tdmd tarkoittaa sitd, ettd projekteissa, jossa konseptointi
tehdddn Fireworksilla, pitdisi varsinainen dokumentointi tehdd kokonaan
eri paikkaan, eika sitd voi liittdd jarkevisti konseptin yhteyteen.

Mallin versiointi

Fireworksissa ei ole integraatiota versionhallintaan. Téamé estdd
vanhempiin versioihin palaamisen sekd useamman henkilén yhtdaikaisen
konseptin tydstdmisen. Kaytdnndssd malli pitéisi viedd versionhallintaan
kokonaan erilliselld versionhallintatydkalulla.

Mallin tuottaman HTML:n jatkokiyttomahdollisuudet
Fireworksilla on mahdollisuus vieda toteutettu kuva selaimessa toimivaksi
HTML-tiedostoksi. Vientitapoja on kaksi: absoluuttiseen positiointiin

perustuva vienti sekd CSS and Images -vienti, joka pyrkii tekeméddn
kuvasta  loogisesti  aseteltuja  elementtejd, mutta ei  kuvan
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monimutkaisuudesta riippuen vastaa vilttdméttd endd tdydellisesti
alkuperdistd kuvaa HTML:na.

Fireworks on kuitenkin vertailun ainoa ohjelma, jossa HTML:n
jatkokdyttdd on mietitty. Nykyisessd muodossaan se ei kuitenkaan
nopeuttaisi tyoskentelyd milldén tavalla, silld ohjelman tuottama koodi
vaatisi huomattavia muutoksia, ettd sitd voitaisiin jatkok&yttaa.
Ominaisuus on pikemminkin suunnattu sellaiselle peruskayttéjille, jolla ei
ole HTML-osaamista, eikd niink&ddn ammattilaiskéyttoon. Lisdksi HTML-
vienti el endd CSS and Images —viennissd endd ollut niin pikselintarkkaa,
ettd HTML-tiedosto vastaisi tdydellisesti konseptia. Jotta vietya tiedostoa
voitaisiin kayttdd, pitdisi sitd joka tapauksessa korjailla kdsin oikean
nikoiseksi.

Toimiminen eri ympéristoissi

Fireworks on saatavilla Windows- ja Mac-ymparistoihin.

6.7 Axure RP Pro

Axure sijoittui vertailussa ensimmaéiseksi. Tyokaluista se oli kattavin ja
ainoa, joka sisdlsi sekd laajat mahdollisuudet kéyttoliittymén
toiminnallisuuksien mallintamiseen ettd toiminnallisten madrittelyiden
toteutuksen mallin yhteyteen.

Mallin tuottamisen nopeus

Axurella on melko nopeaa toteuttaa malli lukuisten valmiiden elementtien
ja helppokayttdisyyden vuoksi.

Helppokayttoisyys

Ohjelman kéyttoliittymd on selked ja Axuren sivut tarjoavat paljon
videotutoriaaleja ja muita ohjeita ohjelman kayttoon. Kéayttdohjeet on
jaoteltu loogisesti kolmeen eri kiyttdjiatasoon, jossa ensimmadiselléd tasolla
tehdddn yksinkertaista, graafista kayttoliittymdn mallinnusta ja sithen
liittyvdd  toiminnallista médrittelyd. Seuraavilla tasoilla edetdén
ehtopohjaiseen  logiikkaan, jaettuihin  projekteihin  ynnd muihin
monimutkaisempiin ominaisuuksiin. Perusominaisuudet on toteutettu niin
hyvin, ettei niiden kéytto vaadi juurikaan ohjeiden lukemista.

Kayttoliittyméin toiminnallisuuksien mallintaminen

Axuressa on vertailun ohjelmista kattavimmat mahdollisuudet eri
kéayttoliittymdn  toiminnallisuuksien mallintamiseen. Ehtopohjaisella
logiikalla voidaan vaikuttaa esimerkiksi elementtien ndkyvyyteen ja
sithen, missd tilassa ne ovat. Taméd osa ohjelmasta on huomattavasti
vertailun muita tyokaluja edelld. Ehtopohjainen logiikka tukee muun
muassa eri tapauksia késittelevid case-lauseita, joilla voidaan toteuttaa
hyvinkin monimutkaista, tilannekohtaista logiikkaa. Esimerkkina
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tillaisesta on verkkopalveluissa kéaytettdvien lomakkeiden ldhettdmisen
tarkistus, joka ilmoittaa vééran tyyppisestd syotteestd (KUVA 12).

| Footnote a_r_l_d Label
1  Submit Button

Interactions
Add cese.. Editcese.. [elete case
= =3 OnClick
=l = Case 1 length of value of widget £ip Code Field dogs not equal "5")
+7| Show Zip Code Emor Panel
[=] 5 Case 2 (f length of value of widaet Phone Number Field does nat equal "10™)
~#| Show Phone Number Eror Panel
=l ﬁl Caze 3 (Hse Fted on widget Email Field does not soia! et
:EI Show Email Emor Panel Edit Case
=l i*bl Case 4 {Hze I True}

Fa Delete Caze
2/ | Open Corfirmation Fage in Currentl
';Et OrMouseErter i MoveCase Up
I';fis OnMouseOut #  Move Case Down
Copy Case
| Annotations - All Fields ¥ Paste Case(s) [
Clear Al | ChangetolF ) | Customize
Specification X -

KUVA 12 Lomakkeen virheentarkastuksen toteutus Axurella
Toiminnallisten méirittelyiden toteutus

Axurella voidaan toteuttaa toiminnallisia méérittelyitd jokaisen elementin
yhteyteen. Kidytdnndssd tdma tarkoittaa esimerkiksi verkkopalvelun
lomakkeen yhteyteen laitettavaa huomiolappua, joka mallissa klikatessa
avautuu tarkemmaksi speksiksi siitd, miten lomakkeen pitdisi toimia
lopullisessa versiossa. Téllaisilla méérittelyilld voidaan tarkentaa teknisid
toteutustapoja, jotka eivit kiy ilmi pelkéstdén mallia katsomalla. Axurella
on my0s mahdollisuus tuottaa word-dokumentti mdiérittelyistd, jolloin
ohjelma luo dokumentin kaikkine mallin nidkymineen ja niihin liittyvine
madrittelyineen.

Mallin versiointi

Axuressa on integraatio svn-versionhallintaan. Projektin voi muuntaa
jaetuksi projektiksi, jolloin mallia voi pdivittdd suoraan versionhallintaan.
Tami mahdollistaa myOs useamman henkilon yhtéaikaisen tyoskentelyn
mallin parissa. Kidytdnndssd samaa tiedostoa voi muokata useampi henkild
samaan aikaan, kunhan he tyostdvit eri ndkymid. Tallentaessa vanhempaa
versiota uudemman piélle, ohjelma huomattaa mahdollisesta konfliktista
ja tarjoaa uudempaa versiota ladattavaksi.

Mallin tuottaman HTML:n jatkokayttomahdollisuudet
Axure tuottaa absoluuttiseen positiointiin perustuvaa HTML:44, eikd sitd

voida jatkokdyttdd sellaisenaan konseptointia seuraavissa vaiheissa.
Absoluuttisessa positioinnissa jokaiselle elementille on maiiritelty
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pikselintarkka paikka sivulla, ja tédllainen koodi ei mitenkddn sovi
rakenteellisesti verkkopalvelun toteutukseen jossa on dynaamista siséltod.

Toimiminen eri ympiristoissa

Axuresta on olemassa sekd Windows ettd Mac -versiot. Mac-versio oli
kuitenkin tyon kirjoitushetkelld vield beta-vaiheessa, joten sille ei ole
valmistajien tiyttd tukea.

6.8  Balsamiq Mockups

Balsamiq sijoittui vertailussa toiseksi. Sen vahvuuksia olivat mallin
tuottamiseen kulunut aika, mallin toteutus suoraan Ambientian
tietimyksenhallintaan ja ympéristoriippumattomuus. Ohjelmaa kaytettiin
Poyry Forest Business Industryn laatuwikia konseptoidessa. Balsamiq
soveltuu parhaiten kevyeen konseptointiin, jossa halutaan nopeasti
hahmotella esimerkiksi workshop-tilanteessa projektin ajatus helposti
hahmotettavaksi kuvaksi. Toteutetusta mallista voidaan tdmin jilkeen
tarvittaessa luoda tarkempi malli esimerkiksi Axurea kdyttden. Ohjelman
suurimmat heikkoudet olivat laajojen konseptien toteutuksessa seka
kéyttoliittymédn toimintojen puutteellisessa mallintamisessa.

Mallin tuottamisen nopeus

Balsamiq on selvisti vertailun nopein tydkalu mallin toteuttamiseen sen
yksinkertaisen kayttoliittymén ja laajan webelementtivalikoiman vuoksi.
Hitautta voidaan huomata ldhinni sellaisissa tapauksissa, jossa konseptissa
on useita nikymii, jotka kédyttavit samoja elementtejd, silld ohjelma ei tue
eri ndkymien vilille jaettuja elementtejd. Tamé lisdd muutoksiin kuluvaa
aikaa. MyoOskddn pééllekkidisten elementtien valitseminen ei ole aivan yhta
intuitiivista kuin vertailun muissa ohjelmissa, silld erillistd elementtien
tasojen listausta ei ole.

Helppokiyttoisyys

Balsamiqissa on hyvin pelkistetty kayttoliittyma ja sen kayttd perustuu
pitkélti kattavaan kirjastoon erilaisia valmiita kayttoliittymallisid
elementtejd, joilla rautalankamalli koostetaan. Miinuksena voidaan pitéa,
ettdi ohjelma oli vertailun ainoa, joka ei tue master-elementtejd eli
jokaiseen ndkymdidn jaettuja elementtejd, kuten esimerkiksi navigaatio
sekd yla- ja alatunnisteet.

Kiyttoliittyméan toiminnallisuuksien mallintaminen
Balsamigqilla ei voida toteuttaa minkédénlaisia toiminnallisuuksia malliin.
Kéytdnnossd tdma tarkoittaa sitd, ettd kaikki konseptoidut ndkymaét ovat

kokonaan eri dokumentteja ja ndiden vélilld litkkumista ei voida esittda
selaimessa toimivassa mallissa.
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Toiminnallisten méérittelyiden toteutus

Balsamigqilla ei voida toteuttaa méérittelyitd suoraan mallin yhteyteen
samalla tavalla kuin Axuressa. Confluence-integraatio mahdollistaa
kuitenkin sen, ettd jokainen Balsamigqilla toteutettu kuva on oma sivunsa,
jonka yhteyteen voidaan wikid kéyttden kirjoittaa lisdtietoa sekid
kommentoida mallia.

Mallin versiointi

Balsamigqissa ei ole integraatiota versionhallintaan, mutta silld pystytdan
toteuttamaan rautalankamalleja suoraan Ambientian tietdmyksenhallintaan
Confluence-integraation avulla. Integraatio toimii niin, ettd malli tallentuu
automaattisesti Confluence-sivun liitetiedostoksi. Kaikki liitetiedostot
Confluencessa versioidaan, jolloin on mahdollista palata aiempiin
versioithin mallista.

Versiointi ei kuitenkaan ole aivan yhtd luotettavaa kuin varsinaisen svn-
versionhallinnan kaytto, silld timénkaltainen versiointi ei esimerkiksi esté
tilanteita, jossa kaksi henkilod muokkaa samaa mallia yhtd aikaa, jolloin
he saattavat tallentaa toistensa toiden paille.

Mallin tuottaman HTML:n jatkokiayttomahdollisuudet

Balsamiq ei tuota minkdinlaista HTML:44. Tydkalun tuottamat mallit ovat
pelkkid png-kuvia.

Toimiminen eri ympéristoissa

Balsamiqia voidaan ajaa tyopoytdsovelluksena Windowsissa, Linuxissa
sekd Macissa. Lisdksi ohjelmaa voi ajaa selaimessa Flash-pohjaisena.
Flash-pohjaisuuden ja Confluence-integraation vuoksi ohjelmaa voi
kayttdd lahes missd tahansa ympdristossd, eikd se vaadi kéyttdjaltd mitddn
valmiita asennuksia tai lisensseja.
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7

YHTEENVETO

Vertailun ohjelmat osoittautuivat kaikki varteenotettaviksi vaihtoehdoiksi
konseptointiin Ambientialla. Vertailussa kuitenkin selvéksi voittajaksi tuli
Axure, joka kattavimmin vastasi Ambientian tarpeisiin. Se oli vertailun
ohjelmista ainoa, jolla oli mahdollista tehdd toiminnallisia méaarityksié ja
kayttoliittymallisid toiminnallisuuksia siind laajuudessa, ettd tehty malli
toimisi yksinddn kattavana dokumentaationa projektille. Ohjelma tukee
selkedsti sitd suuntaa, mihin konseptointia halutaan viedd Ambientialla.
Tyon aloittamisen jdlkeen ohjelma onkin otettu laajalti kayttoon
Ambientialla.

Vertailun toinen ohjelma Balsamiq Mockups soveltui nopeaan
tyoskentelyyn kuten esimerkiksi workshop-tilanteisiin, jossa ohjelmaa
onkin kiytetty Ambientialla. Tietdmyksenhallintaintegraation vuoksi
ohjelma on myos kaikkien Ambientialaisten kdytossd ja se on alustasta
riippumaton, mikd mahdollistaa Axurea laajemman kdyton. Balsamiqilla
toteutetut suurpiirteiset mallit soveltuvat hyvin pohjaksi varsinaiselle
Axure-mallille.

Adobe Fireworksia ei ole Ambientialla otettu kéyttoon, silld ohjelman
konseptointiominaisuudet olivat selkedsti vertailun muita ohjelmia
heikommat ja webgrafiikka-tyokaluksi se ei tarjoa juurikaan
ominaisuuksia, joita visualistien kéyttdmidssi Adobe Photoshopissa ei
olisi. Ohjelmalla saattaisi kuitenkin olla rajattua kéyttod digitaalisen
markkinoinnin projekteissa, jossa visuaalisuus olisi merkittivd osa
kokonaisuutta jo konseptointivaiheessa, jolloin mallin yhteyteen
haluttaisiin lopullisen version mukaista visuaalisuutta jo aikaisessa
vaiheessa projektia.

Tyotd voidaan pitdd onnistuneena, silldi ohjelmia vertaillessa jouduin
todella syventymddn sekd konseptoinnin késitteeseen ettd siihen,
minkilaisia vaatimuksia Ambientialla oli konseptoinnin suhteen.
Konseptointi laajeni pelkéstd kayttoliittymasuunnittelusta enemman
asiakasldhtoiseen verkkopalvelun suunnitteluun, jossa konsepti toimii
Ambientian  ja  asiakasorganisaation  yhteisend  suunnitelmana
toteuteukselle. Tétd ndkokulmaa vasten Axurea voidaan pitdd
luontevimpana tyokaluna konseptointiin, silld se wvastasi kadytdnnossa
kaikkiin vaatimuksiin, mitd ohjelmalle asetettiin.
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