Henkilostobarometri 2015

KOKO POLIISIHALLINTO
Aikasarjaraportti, 1999-2015
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Johdanto

Henkilostobarometri on poliisin henkildstokysely, joka on toteutettu koko poliisihallinnon kattavana
kyselytutkimuksena seitsemén kertaa vuosina 1999-2015. Uusimmassa vuoden 2015 henkilostokyselyssa
Poliisiammattikorkeakoulu oli kyselyn pilottiyksikkd ja toteutti sen 23.1-6.2.2015 valisend aikana. Muut
poliisin valtakunnalliset yksikot ja poliisilaitokset toteuttivat kyselyn 1.9.-30.11.2015 valisena aikana.

Henkilostobarometrista laadittiin alkuvaiheessa tavanomaiset perus-, aikasarja- ja profiiliraportit, jotka on
toimitettu poliisilaitoksille ja poliisin valtakunnallisiin yksikoihin syksyn 2015 aikana. Tassa nyt kasilla
olevassa aikasarjaraportissa kuvataan koko poliisihallinnon tuloksia vuosilta 1999-2015. Samalla kuvataan
tutkimuksen aineisto ja analysoidaan alustavasti aineiston katoa.

Vastaajat ja kato

Kyselyyn vastasi yhteenséd 5772 henkil64, joista 61 oli Ahvenanmaalta. Manner-Suomesta vastaajia oli 5711.
Aineiston katoa tutkittaessa vertailuperustana on kaytetty Poliisin tulostietojarjestelmén (Polstat)
keskiméaaraisia lukuja koko alkuvuodelta 2015 (1-11/2015). Polstatin tietoihin ei sisally Ahvenanmaan
lukuja, joten aineiston katoa voitiin tutkia vain edella mainitun Manner-Suomen osa-aineiston avulla. Talla
tavoin tarkasteltuna kyselyn vastausprosentti oli 55.9 % (5711 / 10212). Taustamuuttujakohtaiset
vastausprosentit on kuvattu lahemmin taulukoissa 1-4.

Kyselyyn vastasivat keskimé&araistd suuremmalla todennakoisyydella keski-ikaiset henkildstoryhmat, naiset,
korkeassa virka-asemassa olevat seka poliisin valtakunnalliset yksikot (Suojelupoliisi,
Poliisiammattikorkeakoulu ja Keskusrikospoliisi; Poliisihallitus). My6s Pohjanmaan poliisilaitoksen ja Lapin
poliisilaitoksen vastausprosentit olivat keskimaaraista korkeampia. Kyselyyn vastasivat keskiméaaraista
pienemmalla todennakoisyydelld nuorimmat ja vanhimmat ikaryhmét, miehet, keskimaéraista alemmassa
virka-asemassa olevat seké - virastojen vélisessé vertailussa - poliisilaitokset. Helsingin ja Hameen
poliisilaitosten vastausprosentit jaivat alle 50 %:n.

Taulukko 1. Ikdjakauma

HB 2015 Polstat 1-11/2015 Vastausprosentti*

-24 67 183 38,1 %
25-29 396 821 50,1 %
30-34 698 1339 54,1 %
35-39 861 1649 54,2 %
40-44 751 1311 59,4 %
45-49 929 1703 56,6 %
50-54 902 1530 61,2 %
55-59 666 1200 57,6 %
60- 232 477 50,5 %
n 5502 10212 55,9 %
Puuttuvia tietoja 209 0

N 5711 10212

* Estimoituja prosenttiosuuksia, joissa on otettu huomioon se, etté kaikki vastaajat eivat ilmoittaneet taustatietojaan. Vertailuperustana on kaytetty
Poliisin tulostietojarjestelman keskimaaraisia tietoja alkuvuodelta 2015 (1-11/2015). Kaytdssa oli osa-aineisto, jossa ei ollut mukana Ahvenanmaan
lukuja.



Taulukko 2. Sukupuolijakauma

HB 2015 Polstat 1-11/2015 Vastausprosentti*
Mies 3436 7172 53,3 %
Nainen 1702 3040 62,2 %
n 5138 10212 55,9 %
Puuttuvia tietoja 573 0
N 5711 10212
* Viittauksesta ks. taulukko 1.
Taulukko 3. Virka-asemajakauma
HB 2015 Polstat 1-11/2015 Vastausprosentti*
Paallikko/apulaispaallikko 49 52 98,5 %
paallysto 470 713 68,6 %
Alipaallysto 1024 1825 58,3 %
Miehistd 2473 5059 50,8 %
Vartija 129 378 355 %
Siviili/muu virka-asema 1348 2186 64,1 %
n 5493 10212 55,9 %
Puuttuvia tietoja 218 0
N 5711 10212

* Viittauksesta ks. taulukko 1.

Taulukko 4. Poliisin valtakunnallisten yksikoiden ja poliisilaitosten jakauma

HB 2015 Polstat 1-11/2015 Vastausprosentti*

Helsingin poliisilaitos 664 1617 411 %
Hameen poliisilaitos 257 571 450 %
Itd-Suomen poliisilaitos 466 862 54,1 %
Itd-Uudenmaan poliisilaitos 459 810 56,7 %
Kaakkois-Suomen poliisilaitos 262 517 50,7 %
Keskusrikospoliisi 420 692 60,8 %
Lapin poliisilaitos 263 417 63,1 %
Lounais-Suomen poliisilaitos 556 1006 55,3 %
Lansi-Uudenmaan poliisilaitos 284 559 50,9 %
Oulun poliisilaitos 431 748 57,7 %
Pohjanmaan poliisilaitos 486 634 76,7 %
Poliisiammattikorkeakoulu 140 215 65,3 %
Poliisihallitus 183 242 75,9 %
Sisa-Suomen poliisilaitos 623 1069 58,3 %
Suojelupoliisi 210 253 83,1 %
n 5704 10212 55,9 %
Puuttuvia tietoja 7 0

N 5711 10212

* Viittauksesta ks. taulukko 1.



Tyoilmapiiri

Henkilostobarometri:

Ty0yhteisolla tarkoitetaan tassa kyselyssa tydntekijoitd, jotka tydskentelevat yhdessa paivittdin tai lahes péivittdin samojen

tavoitteiden suuntaan. Tydyhteiso ei tarkoita mitddn nimenomaista organisaatiota tai sen osaa, vaan yhteisiin tavoitteisiin tahtaavaa,
konkreettista yhteistyota tekevad joukkoa tyontekijoitd. Ne, joiden kanssa teet harvemmin ty6td, voivat myds kuulua tydyhteisoosi,
mutta pienemmalla painolla kuin lahitydyhteisosi.

Mihin suuntaan tydyhteisdsi ilmapiiri kallistuu ja kuinka paljon?

Huono yhteishenki,
téihin on ikéava tulla

Ei keskinaista
luottamusta

Pessimistinen, ei uskota
oman tydyhteison
osaamiseen ja
parjadmiseen

Sulkeutunut, uuden
tyontekijan tai
esimiehen on vaikea
aloittaa tydyhteisdssa

Epéoikeudenmukainen,
téiden jakautuminen,
tyosté palkitseminen

jne. ei ole tasapuolista

® L @) @)
O O O O
O O O O
O O O O
O O ®) O
O O O O

@
O Hyva yhteishenki, tdihin on
mukava tulla
O Vahva keskindinen
luottamus

Optimistinen, uskotaan
O vahvasti oman tydyhteison
osaamiseen ja parjaamiseen

Awvoin, uuden tydntekijan tai
O esimiehen on helppo aloittaa
tybyhteisossa

Oikeudenmukainen, téiden
O jakautuminen, tyosta
palkitseminen jne. on
tasapuolista

Tyoyhteison ilmapiiri: Huono yhteishenki, toihin on ikdva tulla --- Hyva yhteishenki, toihin on mukava

tulla
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Tydyhteison ilmapiiri: Ei keskinaista luottamusta --- Vahva keskindinen luottamus
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Tyoyhteison ilmapiiri: Pessimistinen, ei uskota oman tyoyhteison osaamiseen ja parjaamiseen --- Optimistinen,
uskotaan vahwvasti oman tyoyhteison osaamiseen ja parjaamiseen
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Tyoyhteison ilmapiiri: Sulkeutunut, uude n tyontekijan tai esimiehen on vaikea aloittaa tyoyhteisossa --- Avoin,
uuden tyontekijan tai esimiehen on helppo aloittaa tyoyhteisossa

2015 | | g
2012-{" [23 | |
] | 1] 1 1
0 20 40 G0 a0 100
%

Tyoyhteison ilmapiiri: Epdoikeudenmukainen, téiden jakautuminen, tybstia palkitseminen jne. ei ole tasapuolista — ...
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Ristiriidat
Henkilostobarometri:

Kuinka paljon tydyhteisdssasi esiintyy mielestasi seuraavia ristiriitoja, eriarvoisuutta tai syrjintaa?
Vastausasteikko

1 = Eritt&in vahén tai ei lainkaan

2 = Melko véhén

3 = Ei vahan, ei paljon

4 = Melko paljon

5 = Erittdin paljon

Erittain vahan tai ei lainkaan
Melko vahan
Ei vahan, ei paljon

Melko paljon
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Erittdin paljon

Ristiriidat: esimiesten ja alaisten vilisia ristiriitoja
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Ristiriidat: eri henkilisto- ja ammattirghmien valisia ristiriitoja
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Ristiriidat: toiden ja tehtdvien jakoa koskevia ristiriitoja
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Ristiriidat: tavoitteita ja eri tehtiavien tarkeytta koskevia ristiriitoja
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Ristiriidat: sukupuolten valista eriarvoista kehtelua tai syrjintaa
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Ristiriidat: tiettyjen henkildiden persoonasta johtuvia ristiriitoja




Ristiriidat: tyopaikkakiusaamista tai simputusta
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Ristiriidat: kielteista kilpailua
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Syrjintd, tyopaikkakiusaaminen, henkinen vékivalta

Henkilostobarometri:

Kuinka paljon tyyhteisdssasi esiintyy mielestasi seuraavia ristiriitoja, eriarvoisuutta tai syrjintaa?

Vastausasteikko

1 = Erittdin vahan tai ei lainkaan
2 = Melko védhan

3 = Ei véhén, ei paljon

4 = Melko paljon

5 = Erittain paljon

Erittain vahan tai ei lainkaan
Melko vahan

Ei vahan, ei paljon

Melko paljon

Erittain paljon
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Syrjinta: koetko, etta sinua kohdellaan eriarvoisesti tai syrjivasti tyoyhteisiossasi?
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Tyotyytyvaisyys (VMBaro)

Henkilostobarometri:

Vastaa jokaiseen alla olevaan kysymykseen mahdollisimman avoimesti oman tuntemuksesi mukaan.

Vastausvaihtoehdot
1 = Erittdin tyytyméaton
2 = Tyytymaton

3 = Ei tyytyméton eikd tyytyvdinen

4 = Tyytyvéinen

5 = Erittdin tyytyvéinen

Erittdin tyytymaton
Tyytymaton

Ei tyytymaton eika tyytyvdinen
Tyytyvéinen

Erittdin tyytyvdinen

EOCNNE

"Miten tyytyvéinen olet:"

Johtaminen

12

Tyytyvaisyys: esimiehesi antamaan tukeen tydhdasi liittyvissa kysymyksissa ja tyonteon edellytysten

luonnissa
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Tyytyvaisyys: toiden yleiseen organisointiin tydyhteisissasi
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Tyytyvaisyys: esimiehesi antamaan palautteeseen tyotuloksistasi, ammatinhallinnastasi ja tyossa

kehittymisestasi

2015 | |
2012 [13] | |
2010 4] | |
2008+ [ | ‘
I T T ] ]
0 20 40 B0 80 100
%
Tyytyvaisyys: oikeudenmukaiseen kohteluusi esimiehesi taholta
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Tyytyvaisyys: johdon toimintaan esimerkkina ja suunnan nayttajana
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Tyon sisélto ja haasteellisuus
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Tyytyvaisyys: tulos- ja muiden tydtavoitteidesi selkeyteen
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Tyytyvaisyys: tyosi itsenaisyyteen ja mahdollisuuksiisi vaikuttaa tyosi sisaltédon
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Tyytyvaisyys: tydsi haastavuuteen
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Tyytyvaisyys: tydsi innostavuuteen ja tydssasi kokemaasi tyon iloon
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Palkkaus
Tyytyvaisyys: palkkauksesi perusteiden selkeyteen ja ymmarrettavyyteen
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Tyytyvaisyys: palkkaukseesi suhteessa tydsi asettamaan vaativuuteen
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Tyytyvaisyys: palkkauksesi muuttumiseen tydsuorituksesi muutoksen mydta
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Tyytyvaisyys: palkkauksesi oikeudenmukaisuuteen
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Kehittymisen tuki

Tyytyvaisyys: uralla etenemiseesi ja sen tukemiseen tydyhteisossasi
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Tyytyviisyys: tydpaikkakoulutusmahdollisuuksiisi ja muihin tydyhteisosi tarjoamiin osaamisesi

konkreettisiin kehittamisteimenpiteisiin
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Tyytyvaisyys: tulos- ja kehityskeskustelujen toimivuuteen osaamisesi kehittamisen valineena
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Tyoilmapiiri ja yhteistyd
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Tyytyvaisyys: sisdiseen yhteistyohon ja tydilmapiiriin tyoyhteisossasi
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Tyytyvaisyys: oikeudenmukaiseen kohteluusi tyotovereidesi taholta
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Tyytyvaisyys: osaamisesi ja tyépanoksesi arvostukseen tydyhteisossasi
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Tyytyvaisyys: sukupuolten tasa-arvon toteutumiseen tyoyhteisossasi
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Tydbolot
Tyytyvaisyys: mahdollisuuksiisi yhteensovittaa tyo- ja yksityiselama
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Tyytyvaisyys: jaksamiseesi ja energisyyteesi
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Tyytyvaisyys: tydtiloihisi ja tyovalineisiisi
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Tiedon kulku
Tyytyvaisyys: sisdise en viestintddn ja tiedonkulkuun tydyhteisossasi
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Tyytyvaisyys: tyoyhteisosi aveimuuteen asiciden valmistelussa ja paatoksenteossa
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Tyonantajakuva

Tyytyvaisyys: tydpaikkasi maineeseen hyviana tyonantajana
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Tyytyviisyys: arvojen selkeyteen ja ymmarrettivyyteen
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Henkilokierto
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Oletko halukas lahteméaan henkilokiertoon?

|:| Kylla
m -

Oletko halukas lahtemaan henkilokiertoon

Tybpaikan vaihtaminen

Oletko nykyiseen tydpaikkaasi niin tyytyméton, ettd olet aikeissa vaihtaa tyopaikkaa?

- Kylla
0 =

Oletko nykyiseen tydpaikkaasi niin tyytymaton, etta olet aikeissa vaihtaa tyopaikkaa




Stressioireet (QPS Nordic)

Henkilostobarometri:

Stressilla tarkoitetaan tilannetta, jossa ihminen tuntee itsensa jannittyneeksi, levottomaksi, hermostuneeksi tai ahdistuneeksi taikka
hanen on vaikea nukkua asioiden vaivatessa jatkuvasti mielta. Tunnetko sind nykyisin téllaista stressid?

En lainkaan
Vain vahan
Jonkin verran

Melko paljon
Erittdin paljon

En lainkaan
Vain vahan
Jonkin verran

Melko paljon

EE[][/H

Erittdin paljon

Stressioireet, QPS Hordic
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Stressitekijat (Police Stressor Screening inventory, PSSc)

Henkilostobarometri:

Arvioi, kuinka paljon seuraavat asiat rasittavat sinua tydtehtéviesi hoidossa talla hetkella.

Vastausvaihtoehdot:

1 = Erittdin vahén tai ei lainkaan
2 = Véhén

3 = Melko védhén

4 = Ei vahén, ei paljon

5 = Melko paljon

6 = Paljon

7 = Erittéin paljon

]
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Erittdin v&han tai ei lainkaan / VVahéan
Melko vé&hén

Ei vahan, ei paljon

Melko paljon

Paljon / Erittdin paljon

Stressitekijat: jatkuva kiire ja tekemattomien toiden paine
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Stressitekijat: omien paatisten ja toimenpiteiden juridinen vastuu
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Stressitekijat: itseeni kohdistuvan fyysisen vakivallan mahdollisuus

— [2]
2| [Z
“

o
w

[P
(=}

T T
0 20 40 60 80 1

Stressitekijat: luottamuksen ja aveimuuden puute tydyhteisiossa
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Stressitekijat: esimiehen liian korkealle asettamat suoritustavoitteet
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Stressitekijat: tyontekijdiden ja ryhmien viliset ihmissuhdeongelmat
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Stressitekijat: laittomat uhkaukset
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Stressitekijat: omat riittamattomat ammatilliset tiedot ja taidot
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Stressitekijat: organisaatiomuutokset ja -uudistukset

Stressitekijat: perheeseen tai laheisiin kohdistuva hairinta ja ilkivalta
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Stressitekijat: epaselva tehtavakuva
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Stressitekijat: vaikeus erottaa tarkeat tehtavat vahemman tarkeista
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Stressitekijat: voimankayttitilanteet
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Stressitekijat: tyohon liittyvat ristiriitaiset rooliodotukset
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Stressitekijat: yhdenmukaisuuden paine tyoyhteisossa; erilaisuutta ei siedeta
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Stressitekijat: esimiesten epétoivottava tai osaamaton johtamistapa
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Stressitekijat: huono tiedonkulku tydyhteisissa
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Alkoholin kaytto (AUDIT-C)

Henkilostobarometri:
AUDIT-C1
Kuinka usein juot olutta, viinia tai muita alkoholijuomia? Koeta ottaa mukaan my6s ne kerrat, jolloin nautit vain pienid maaria, esim.
pullon keskiolutta tai tilkan viinia.
En koskaan
Noin kerran kuussa tai harvemmin
2-4 kertaa kuussa
2-3 kertaa viikossa
4 Kkertaa viikossa tai useammin
En koskaan
Noin kerran kuussa tai harvemmin
2-4 kertaa kuussa

2-3 kertaa viikossa

4 kertaa viikossa tai useammin

Kuinka usein juot olutta, viinid tai muita alkoheolijuomia? Koeta ottaa mukaan myids ne kerrat, jolloin nautit vain pienia ...
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Henkilostobarometri:

AUDIT-C2
Kuinka monta annosta alkoholia yleensé olet ottanut niina péivina, jolloin kaytit alkoholia? Yksi annos on esimerkiksi viinilasi (12
cl), pieni (0,33 ) keskiolut- tai siideripullo

0 annosta (en kayta alkoholia)

1-2 annosta

3-4 annosta

5-6 annosta

7-9 annosta

10 tai enemman

0 annosta (en kayta alkoholia)*
1-2 annosta

3-4 annosta

5-6 annosta

7-9 annosta

BEE[HE

10 tai enemmaén
* T&ta vastausvaihtoehtoa ei ollut vuoden 2012 henkildstdbarometrikyselyssa (vaihtoehto puuttuu myds WHO:n kyselystd, mutta se

liséttiin vuoden 2015 henkil6st6barometriin)

Kuinka monta annosta alkoholia yleensa olet ottanut niina péaiving, jolloin kaytit alkoholia? Yksi annos on esimerkiksi ...
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Henkilostobarometri:
AUDIT-C3
Kuinka usein olet juonut kerralla kuusi tai useampia annoksia?
En koskaan
Harvemmin kuin kerran kuussa
Kerran kuussa

Kerran viikossa
Péivittdin tai l&hes péivittain

En koskaan
Harvemmin kuin kerran kuussa
Kerran kuussa

Kerran viikossa

EE][/E

Péivittdin tai l&hes péivittain

Kuinka usein olet juonut kerralla kuusi tai useampia annoksia?
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Ty06ssa jaksaminen ja tyduupumus (Copenhagen Burnout Inventory, CBI)

Henkilostobarometri:

Jaksamista koskeva yleinen arvio

Arvioi seuraavia asioita oman tydsi kannalta.
Vastausvaihtoehdot

1 = Erittéin védhan

2 = Véhan

3 =Jonkin verran

4 =Paljon
5 = Erittdin paljon

- Erittain vahan
[] vanan

|:| Jonkin verran
- Paljon

]

Erittain paljon

Tunnetko itsesi loppuun palaneeksi tyosi vuoksi?
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Onko tyosi emotionaalisesti (tunnekokemuksien kannalta) raskasta?
|
l

T T
40 60
%

Turhauttaako tydsi sinua?
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Henkilostobarometri:

Jaksaminen viime aikoina

Arvioi kokemuksiasi neljan viimeisimman viikon eli noin yhden kuukauden ajalta.
Vastausvaihtoehdot

1 = Ei koskaan/lahes koskaan

2 = Harvoin

3 = Joskus

4 = Usein

5= Aina

Ei koskaan/lahes koskaan
Harvoin

Joskus

Usein

Aina

EE][E

Onko sinulla tydstd aiheutuvia univaikeuksia?
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%
Tunnetko tyopaivan paatteeksi, etta olet lopen uupunut?
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Kuinka usein tunnet itsesi vasyneeksi?
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Kuinka usein tunnet itsesi heikoksi ja alttiiksi sairastumaan?
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%
Tunnetko itsesi aamulla rasittuneeksi, kun ajattelet, ettd edesséa on jalleen uusi tydpaiva?
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Kuinka usein olet ruumiillisesti taysin uupunut?
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Kuinka usein olet henkisesti taysin uupunut?

I _
|
I 1 I T I
20 40 &0 80 100
b

Kuinka usein ajattelet: "En jaksa enaa”?
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Onko sinulla vapaa-aikana tarpeeksi voimia perheelle ja ystavyyssuhteille?
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Tunnetko, etta jokainen tydtunti on sinulle rasittava?
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Kuinka usein tunnet, ettd olet than lopussa?
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