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Toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena oli toteuttaa ja kehittaa L&ahde mu-
kaan! -hankkeessa matalan kynnyksen sosiaalisen kuntoutuksen ryhmatoimintaa
syrjaytymisvaarassa olevien tai jo syrjaytyneiden pitkaaikaistyottbmien sosiaali-
sen toimintakyvyn seka osallisuuden edistamiseksi. Opinnaytety6n tavoitteena
oli toteutetun ryhmatoiminnan pohjalta luoda matalan kynnyksen ryhméatoiminnan
toimintamalli, jota voidaan myéhemmin hyddyntaa pitkaaikaisty6ttémien sosiaa-
lisessa kuntoutuksessa.

Lahde mukaan! -hanke toimi Porissa kevaasta 2015 kevéaaseen 2017 Leader
Karhuseudun ja Diakonia-ammattikorkeakoulun yhteistoteutuksena. Sen tavoit-
teena oli yhteisollisyyden ja osallisuuden lisaéaminen seka tyottomyyden vahen-
taminen. Pitkaaikaistyottomien ty6- ja toimintakyvyn parantamiseksi hanke jar-
jesti toiminnallisia kaapelivalmennusryhmia seka sosiaalisen kuntoutuksen Ree-
raal-ryhmia.

Reeraa!-ryhmaét kokoontuivat kerran viikossa syksysta 2016 alkaen kolmessa eri
Porin |&hiossa. Niiden tavoitteena oli tutustua alueen harrastusmahdollisuuksiin,
tehda tutustumiskaynteja mielenkiintoisiin kohteisiin, valmistaa ruokaa seka vah-
vistaa yleisesti arjen sujumista. Ryhmalaiset olivat pitk&aikaistyottomia, joilla ol
my0Os muita syrjaytymista aiheuttavia ongelmia. Ryhmien ohjelma keskittyi oman
elaman hallintaan ja tyollistymisen edistimiseen. Asiakkaita ryhmiin lahettivat
Porin kaupungin eri toimijat. Ryhmilla pystyttiin parantamaan asiakkaiden toimin-
takykya ja osallisuutta. Ryhmien paatyttya todettiin, ettd Reeraa!-ryhmien kaltai-
selle sosiaaliselle kuntoutukselle on tarvetta Porissa.

Reeraa!-ryhmistd saatujen kokemusten perusteella muodostettiin matalan kyn-
nyksen ryhmatoiminnan malli pitk&aikaisty6ttdmien sosiaaliseen kuntoutukseen.
Mallissa sosiaalisen kuntoutuksen ryhmat edeltdvat kuntouttavaa ty6toimintaa
joko yksin tai yhdistettyna siihen. Niille henkil6ille, jotka eivat kykene siirtymaan
kuntouttavaan tydtoimintaan jostain syysta, pitdisi jarjestdd sosiaalista kuntou-
tusta omassa ryhméssa.
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ABSTRACT

Rantanen, Outi.

Renovators of their own lives — Improving the measures of social rehabilitation
as a part of Lahde mukaan! -project. 93 p., 1 appendix. Language: Finnish. Au-
tumn 2017. Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in So-
cial Services. Degree: Bachelor of Social Services.

The purpose of this development oriented thesis was to create a model of low
threshold group activities as part of social rehabilitation for the long-term unem-
ployed who are socially excluded or are at risk. The aim of rehabilitation was to
increase the social ability and participation. The study was carried out within the
project Lahde mukaan! — Come along!

The project was implemented in co-operation of Leader Karhuseutu and Diaco-
nia University of Applied Sciences in Pori between spring 2015 and spring
2017. As a part of the project there were organized functional CABLE groups
and the social rehabilitation groups called Reeraa!

Reeraa!-groups gathered once a week. The target was to increase the group
member’s participation and social ability. The agenda of the group meetings
concentrated on coping with one’s own lives and supporting the employment.
According to the enquiries, the groups achieved their goals. It was found also
was that there is a need for organizing social rehabilitation in the city of Pori.

Based on the experiences from Reeraa! -groups a model for social rehabilitation
was created. After the social rehabilitation, the rehabilitative work is the next
step alone or combined with it. A chance for the social rehabilitation should al-
ways be provided for the people who are not able to continue to the rehabilita-
tive work for some reason.

Keywords: social ability to function, social exclusion, participation, community
social work, social rehabilitation, groups
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1 JOHDANTO

Ihmiset kuuluvat luontaisesti eri ryhmiin, joita ovat esimerkiksi perheet, tydyhtei-
soOt ja kaveripiirit. Osiin ryhmista he joutuvat, mutta osan he valitsevat vapaaeh-
toisesti. Kaikki ryhmét eroavat toisistaan, silla ne muodostuvat yksiloistd, jotka
tuovat ryhnméan oman elamankokemuksensa. (Laine, Ruishalme, Salervo, Sivén
& Valiméaki 2003, 152.) Ryhmésséa tapahtuvassa toiminnassa osallistujat joutuvat
etsimaan tasapainoa omien ja ryhman intressien valilla. Ryhman tehtavan ym-
martaminen kuitenkin on tarkeaa ja myos edellytys ryhmantoiminnan tavoitteisiin
paasemiseksi (Jarvilehto & Kiiski 2009, 40). Ryhmaohjaukselliseen tydskentelyyn
ajaa usein taloudelliset syyt, mutta myos ajan saasto. Toisaalta ryhmé&toimin-
nasta osallistujat saavat vertaistukea, ja parhaimmillaan ryhmétoiminta voimaan-
nuttaa niin osallistujia kuin ohjaajaa. (Vanska, Laitinen-vVaananen, Kettunen &
Makela 2011, 87.)

Kuntoutuksella tuetaan vaikeissa tilanteissa olevien elamaa ja selviytymista vai-
kuttamalla yksiloon eli kuntoutujaan seka muutokseen yksilon ja yhteison vali-
sissa suhteissa. Talloin tavoitellaan esimerkiksi toimintakyvyn, osallisuuden, hy-
vinvoinnin, itsenadisen selviytymisen ja tyéllisyyden seka yhteisollisyyden edista-
mista. Kuntoutus on aina suunnitelmallista toimintaa, jossa pyritdan auttamaan
yksilon oman elamantilanteen hallinnassa ja jossa kuntoutuja on aktiivinen, ta-
voitteellinen toimija. Kuntoutuksessa korostuu yksilon tai ympéristdn muutospro-
sessi, jonka tarkoituksena on saada aikaan keinoja selviytymiseen. (Jalava &
Seppald 2010, 251.) Sosiaalisella kuntoutuksella edistetaan syrjaytyneiden hen-
kiliden osallisuutta vahvistamalla seka sosiaalista toimintakykya etté vuorovai-
kutusta, ja siitd saadetdaan sosiaalihuoltolaissa (Kuntoutusportti. Kuntoutujalle.

Kuntoutuksen jaottelut. Sosiaalinen kuntoutus).

Opinnaytetyon tarkoituksena oli toteuttaa ja kehittad matalan kynnyksen sosiaa-
lisen kuntoutuksen ryhmatoimintaa Lahde mukaan! -hankkeessa Kaapeli-val-
mennuksen pohjalta syrjaytymisvaarassa olevien tai jo syrjaytyneiden henkil6i-
den sosiaalisen toimintakyvyn seké osallisuuden edistamiseksi. Sen lahestymis-

tapa on toiminnallinen. Talloin pyritdan tuottamaan esimerkiksi uusia kaytanteita



ammatilliseen toimintaan (N&akki, Pyykkdnen & Valtonen 2016). Opinnaytetytn
tavoitteena oli toteutetun ryhmatoiminnan pohjalta luoda matalan kynnyksen ryh-
matoiminnan toimintamalli, jota Lahde mukaan! -hankkeen sidosryhmat voivat
soveltaa hankkeen paattymisen jalkeen omassa toiminnassaan. Kehitystyo pe-
rustuu asiakkailta saatavaan palautteeseen ja omaan kriittisen arviointiin toteute-

tusta toiminnasta.

Kevaalla 2015 alkoi Porissa Karhuseudun, paikallisen Leader-toimijan ja Diako-
nia-ammattikorkeakoulun aloitteesta Lahde mukaan! Ty6ta, hyvinvointia ja yhtei-
sollisyytta Porin seudulle -hanke, joka tahtasi kansalaistoimijalahtdiseen kehitta-
miseen Porin 1ahidissa, erityisesti Ita-Porissa, Pormestarinluodossa ja Sampo-
lassa. Sen tavoitteena oli yhteisollisyyden ja osallisuuden lisaéaminen seka tyot-

témyyden vahentaminen. (Leader Karhuseutu. Porin lahiot. Hankkeen taustaa.)

Hankkeen ryhmatoiminnoissa oli tarkoitus kayttad niin sanottua Kaapeli-yhteiso-
valmennusmenetelmaa, jolla pyritddn osallistamaan yhteiskunnasta syrjaytyneita
(ELY-keskus. Karhuseutu. Lahde mukaan! -ESR-hanke). Kaapeli-valmennuk-
sessa kaydaan lapi omaa elaméa ja verrataan sitd havaintojen avulla ymparoi-
vaan yhteiskuntaan ja sen ilmidihin. Valmennuksella pyritdan toimintaan, jossa
osallistuja loytaisi omat voimavaransa ja paikkansa yhteiséssa seka alkaisi to-
teuttaa toimintaa omaehtoisesti. (Sitra. Hankkeet. Kaapeli — syrjaytyneesta taysi-

valtaiseksi kansalaiseksi.)

Opinnaytetydssa kasitelladn teoreettisesti tarkemmin Kaapeli-valmennusta ja so-
siaalista kuntoutusta seka ryhmatoimintaa ja sen ohjausta. Liséksi selvitetaan ai-
heeseen liittyvia kasitteita. Tassa tydssa esitelladn LAhde mukaan! -hanke ja sen
toteuttama Kaapeli-valmennus seka Reeraa!-ryhmat. Ryhmisté on kirjoitettu han-
ketta varten loppuraportti, jossa on esitelty ryhmatoimintaa ja toiminnasta saatua
palautetta tata opinnaytetyota tarkemmin ja joka on opinnaytetyon liitteena (liite
1). Saadun palautteen ja oman arviointini perusteella on arvioitu toteutettua ryh-
matoimintaa. Talta pohjalta olen muodostanut toimintamallin pitk&aikaistyotto-
mille tarkoitetusta sosiaalisen kuntoutuksen matalan kynnyksen ryhmatoimin-

nasta, joka esitellaan raportin lopuksi.



2 SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY, SYRJAYTYMINEN JA OSALLISUUS SOSI-
AALISEN KUNTOUTUKSEN NAKOKULMASTA

2.1 Sosiaalinen toimintakyky kuntoutuksen lahtokohtana

Toimintakyky tarkoittaa niita edellytyksia, joita ihminen tarvitsee selviytydkseen
jokapdivaisesta elamastaan hanta ymparoivassa yhteiskunnassa. Se muodostuu
fyysisesta, psyykkisesta ja sosiaalisesta osa-alueesta, joista sosiaalinen toimin-
takyky voidaan jakaa kahteen osaan: ihmisen toimintaan vuorovaikutussuhteissa
seka osallistumiseen yhteison ja yhteiskunnan toiminnassa. (Jarvikoski & Har-
kadpéa 2011, 92.) Se syntyy yksilon ja hanta ympardivien eri yhteisojen valisessa
dynaamisessa vuorovaikutuksessa mahdollisuudet ja rajoitukset huomioon ot-
taen. Sosiaalinen toimintakyky ndkyy muun muassa sosiaalisena aktivisuutena
ja osallistumisena seka koettuna yhteisyytena ja osallisuutena. (Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitos. Mita toimintakyky on. Toimintakyvyn ulottuvuudet.) Sosiaalinen
toimintakyky, jota sdéntelee ymparoivien yhteiséjen ominaisuudet, nojautuu osit-
tain toimintakyvyn muihin alueisiin (Koskinen, Sainio, Tiikkainen & Vaarama
2012, 137).

Sosiaalinen toimintakyky, joka on sosiaalisen kuntoutuksen lahtékohta, tarkoittaa
yksinkertaisimmillaan arkipaivan elamisen taitoja, mutta myods kykya toimia
osana yhteiskuntaa. Se muodostuu aineellisista resursseista, joita ovat asunto,
ruoka ja vaatteet, seka sosiaalisista resursseista, joita ovat sosiaalinen verkosto,
kyky hoitaa ihmissuhteita, ottaa muut huomioon ja ottaa apua vastaan. Naiden
lisdksi sosiaaliseen toimintakykyyn kuuluvat henkiset resurssit, kuten kyky hah-
mottaa ja hallita arkea, sekd omasta henkisestd hyvinvoinnista huolehtiminen.
(Lahti & Pienimé&ki 2008, 138.)



2.2 Syrjaytyminen sosiaalisena ongelmana

Syrjaytyminen on prosessi, jossa ihminen véhitellen liukuu yhteiskunnan normaa-
litoimintojen, esimerkiksi opiskelun, tyon ja avun hakemisen, ulkopuolelle. Nyky-
aan siitd on muodostunut vakava sosiaalinen ongelma. Prosessin pitkittyessa ih-
minen passivoituu ja erilaiset ongelmat, esimerkiksi paihteiden kaytto ja heikko
toimeentulo, alkavat kasautua. Tarked& on huomata etukateen niiden henkildiden
ongelmat, jotka ovat syrjaytymisvaarassa. (Forss & Vatula-Pimia 2014, 138-
139.) Syrjaytymisen riski onkin peruste sosiaalisen kuntoutuksen tarpeen arvioin-

nille ja sita kautta sen kaynnistamiselle (Jarvikoski 2013, 40).

Syrjaytyminen koskettaa eri ikéluokkia; esimerkiksi lapsilla ja nuorilla voidaan pu-
hua koulutuksellisesta syrjaytymisesta. Talloin henkilolla on puutteita koulussa
vaadittavissa valmiuksissa, mika saattaa vaikeuttaa koulutusuraa ja myoéhaisem-
massa elamassa aiheuttaa tydmahdollisuuksien kaventumista. TA&ma puolestaan
nakyy tydomarkkinallisena syrjaytymisend, joka johtaa edelleen sosiaaliseen syr-
jaytymiseen. Talldin sosiaalisia suhteita on joko vahan tai ne puuttuvat kokonaan
ja ihminen kokee yksinaisyyttd, mika johtaa perhesiteiden heikkenemiseen ja

muun lahiyhteison kaventumiseen tai haviamiseen. (Vertanen 2008, 14.)

Syrjaytymisprosessin indikaattoreita ovat muun muassa matala koulutustaso,
kesken jaanyt koulutus ja tyottomyys seka ahdas, huonosti varusteltu asunto.
Syrjaytymiseen saattavat johtaa myods pienituloisuus ja taloudelliset ongelmat.
Ongelmalliset ihmissuhteet, elamé&nhallinnan ongelmat, runsas paihteiden kaytt6
seka heikentynyt terveys voivat myods ennustaa syrjaytymista. (Jarvikoski & Har-
kapaa 2011, 149.)

2.3 Osallisuus sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteena

Syrjaytymisen ollessa peruste sosiaaliselle kuntoutukselle on osallisuus sen ta-
voite (Jarvikoski 2013, 40). Se tarkoittaa ihmisen paasya erilaisiin suhteisiin, yh-
teis6ihin ja rakenteisiin, jotka kuuluvat normaalin elamaéan ja joissa syrjaytymisen

vaara on vahainen. Tama voi olla paéasy tyohon, koulutukseen seka sosiaali- ja
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terveyspalveluihin. Osallisuus voi tarkoittaa mahdollisuutta asuntoon tai kaupas-
sakayntiin. Alimmalla tasolla se voi olla osallisuutta perhe-elamaan ja sosiaalisiin
verkostoihin. Huomio osallisuudessa kiinnittyy yhdenvertaisuuteen, tasa-arvoi-
seen kohteluun ja oikeuksiin. (Jarvikoski & Hark&apéaa 2011, 147.)

Osallisuus voidaan kasittdd prosessina, kuten sen vastapari syrjaytyminenkin.
Sen aste vaihtelee ihmisen elamantilanteen ja -vaiheen mukaan. Jossakin vai-
heessa elamaansa ihminen on osallisempi tai yhteiskunnallisesti aktiivisempi
kuin toisessa. Osallisuus on ensisijaisesti yksiléllinen kokemus, johon liittyy aina

vapaaehtoisuus, joten siihen ei voi pakottaa. (Raivio & Karjalainen 2013, 14-15.)

Raivion ja Karjalaisen mukaan (2013, 16) osallisuus voidaan jakaa kolmeen ulot-
tuvuuteen: taloudelliseen (HAVING), toiminnalliseen (ACTING) ja yhteisdlliseen
(BELONGING) osallisuuteen, jotka vastaavat Erik Allardtin (1976) hyvinvoinnin
ulottuvuuksia. Taloudelliseen osallisuuteen kuuluu, ettd ihmisella on kaytdssaan
riittdvat aineelliset resurssit eli riittdva toimeentulo ja hyvinvointi. Toiminnallinen
osallisuus tarkoittaa mahdollisuutta olla toimijana omaa elamaéansa koskevissa
asioissa, kun taas yhteisollinen osallisuus kattaa ihmisen sosiaalisesti merkityk-
selliset ja tarkeat suhteet eli jAsenyyden erilaisissa ryhmissa. (Raivio & Nykanen
2014, 19.) Jokaista osallisuuden ulottuvuutta vastaa syrjaytymisen ulottuvuus,
joita ovat taloudellinen ja terveydellinen huono-osaisuus, vieraantumien ja objek-
tius seka vetaytyminen ja osattomuus. Jos ihminen kokee jollakin osallisuuden
ulottuvuudella vajausta, tarkoittaa se osallisuuden vahentymista ja vastapari syr-
jaytymisen riskin kasvua. (Raivio & Karjalainen 2013, 17.)

Raivion (2017, 11) mukaan ihmisen sosiaalisen toimintakyvyn taidot voidaan ja-
otella alla olevan taulukon mukaisesti osallisuuden ulottuvuuksien mukaan. Ym-

paristo asettaa talle odotukset, mahdollisuudet ja rajat.
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TAULUKKO 1. Sosiaalisen toimintakyvyn taidot osallisuuden ulottuvuuksissa
(Raivio 2017, 11)

Osallisuus Sosiaalinen toimintakyky

Sosiaaliset taidot Arkitaidot Y hteisotaidot
Taloudellinen |Luottamus Koti Valta ja vallankaytto

Anostus Tyo6uranvakaus Raha ja sen kayttd
Toiminnallinen |Kyky luoda ihmissuhteita Kyky hankkia koulutus ltsensa elattaminen

Kyky ottaa vastuuta Kyky tehda tyota Kyky osallistua, harrastaa

Kyky huolehtia muista Kyky organisoida Kyky suunnitella tulevaa

Kyky yllapitaa yhteyksia Riippuwuuksien hallinta Kyky sopeutua
Yhteisollinen |ltseilmaisu Itsesta huolehtiminen Itsen ja ympéristdn tiedosta-

Vuorovaikutuskywyt Arjesta selvidaminen minen

Kyky toimia perheessa Tunteiden hallinta
Kyky asioida

Yhteiskunta edistda osallisuutta sosiaali- ja terveyspalveluilla seka erilaisilla ty6l-
listymispalveluilla, mink& lisaksi monilla muilla toimijoilla, kuten seurakunnilla, yh-
distyksilla, seuroilla ja jarjestoilla, on merkittdva rooli osallisuuden tukemisessa.
Tama on mahdollista erilaisin keinoin: Koulutuksen lisaamisella ja riittavalla toi-
meentulolla sekd asumisen tukemisella ja voimavarojen vahvistamisella voidaan
edistdd osallisuutta. Myds mahdollisuus osallistua vapaa-ajan toimintaan seké
tydllisyyden esteiden madaltaminen vaikuttavat positiivisesti osallisuuden koke-
mukseen. Naiden liséksi osallisuutta voidaan vahvistaa kehittamalla uusia tapoja
vaikuttaa yhteiskunnan rakenteisiin. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Hyvin-

vointi- ja terveyserot. Eriarvoisuus. Hyvinvointi. Osallisuus.)

Vaikka olennainen osa osallisuuden kokemusta on palveluiden saavutettavuus,
jotkut palveluista on kuitenkin edelleen asiakkaiden vaikeasti saavutettavissa.
Matalan kynnyksen palveluilla pyritddn saavuttamaan ne, jotka ovat jostain
syysta jaddneet palveluiden ulkopuolelle, esimerkiksi moniongelmaiset ja huono-
osaiset, ja edistamaan heidan osallisuuttaan. Lisaksi tavoitteena on, ettd kynnys
palveluihin hakeutumiseen olisi helposti ylitettavissa. Matalan kynnyksen palve-
luilla mahdollistetaan varhainen puuttuminen ongelmiin seké niiden puheeksi ot-
taminen ilman pelkoa leimautumisesta, silla naissa palveluissa apua voi pyytaa

erikokoisiin huoliin normaalia helpommin. (Leeman & Hamalainen 2015, 1, 3, 5.)
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Matalan kynnyksen palveluille on tunnusomaista, ettéa niissa voidaan asioida ni-
mettdmana ilman lahetetta eivatka ne edellyta elamantapojen muutoksia. Ne ovat
usein sijainniltaan helposti saavutettavissa, ja niiden aukioloajat on sovitettu koh-
deryhman tarpeisiin. Matalan kynnyksen palveluissa byrokratia on vahaisempaa
kuin normaalipalveluissa, ja ne tarjoavat apua esimerkiksi lomakkeiden tayttami-
sessa. Yksi tdrked ominaisuus matalan kynnyksen palveluille on niiden maksut-
tomuus. Niissa on usein myds tingitty paihteettémyystavoitteista eivatka ne edel-
lyté paihteistd eroon paasemista. Matalan kynnyksen palveluissa keskiossa ovat
asiakkaan arvostaminen ja oma tahto seka ymmarrys huono-osaisuuden ilmi-
dista. (Térma 2009, 48.)
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3 YHTEISOVALMENNUSTA KAAPELI-MENETELMALLA

3.1 Kaapeli-valmennus yhdyskuntatyén menetelmana

Community Action Based Learning for Empowerment, lyhennettynd CABLE, on
yhteiso- eli yhdyskuntatydon menetelmd, joka muodostuu erilaisista tiedostamista
ja yhteisollisyytta vahvistavista metodeista (Siirto 2013, 6—7). CABLE-valmennus
on valtauttava, pedagoginen oppimisprosessi, joka pohjautuu yhteisétoimintaan
ja jossa edetaan omasta elamanhistoriasta lahiymparistdn ja yhteiskunnan ana-
lysointiin. Tavoitteena on aktiivinen toiminta omassa yhteisossa. (Siirto 2015,
301.) Menetelméana CABLE-valmennus on suunnattu sosiaali- ja diakonia-alalle,
ja sité on kaytetty esimerkiksi kuntouttavan tyétoiminnan menetelmana seka lai-
tosyhteisdiden tyon ja yhteisélahtdisen tyootteen kehittdmiseen (Valve 2015,
281). Naista saadut kokemukset menetelméan kaytosta ja soveltamismahdolli-
suuksista ovat olleet positiivisia (Siirto & Tuuri 2015, 134).

CABLE-valmennus pohjautuu 1990-luvun brittiléisiin ja hollantilaisiin yhteiskunta-
tyomalleihin, jotka selvasti erosivat suomalaisesta yhdyskuntatyosta. Britanni-
assa painopiste oli kansalaisten yhteisollisessa toiminnassa, kun Hollannissa
puolestaan kehitettiin yhdyskuntatydn jalkautuvia malleja. Suomessa yhdyskun-
tatyd oli talléin lahinna viranomaisyhteistyota ja kaupunkisuunnittelua. Yhteisolli-
syys ideologiana saapui Suomeen 1990-luvun lopulla. (Kylmala 2014, 9.) Alun
perin CABLE-valmennus oli kehitetty syrjaytyneiden kanssa tytskenteleville me-
netelméaksi nahda asiakkaiden todellisuus ja kehittaa yhteisty6ta heidan kans-
saan (Siirto 2015, 301).

Suomalaisen version CABLE-menetelmasta on toteuttanut Helsingin Diakonissa-
laitos, jonka valmennusta kutsutaan Kaapeliksi (Kylmala 2014, 11). Kaapeli-val-
mennuksessa tehdaan omasta elinymparistdstd, omista arvoista ja toimintata-
voista havaintoja, joiden avulla tunnistetaan hyvinvoinnin esteita ja uusia mah-
dollisuuksia. Valmennuksen tuloksena syntyy ihmisista itsestdéan nousevia inno-
vatiivisia ratkaisuja, omaehtoista toimintaa seka halu positiiviseen muutokseen.

(Helsingin Diakonissalaitos 2013.) Menetelmind valmennuksessa kaytetddn
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muun muassa itsereflektiota, ryhmatyodskentelyd, luovia menetelmia seka havain-

nointia ja analyysia (Siirto 2013, 6).

Kaapeli-valmennus perustuu ajatukseen, etta jokaisella ihmisella on vahvuuksia
ja voimavaroja, joita han voi kayttdad mahdollisuuksiensa mukaan niin omassa
elamassaan kuin ympardivan yhteison hyvaksi. Silla voidaan saada tuloksia eri-
tyisesti silloin, kun vaikeassa asemassa olevat ihmiset saavat kokemuksia oman
elaman kulkuun vaikuttamisesta positiivisella tavalla ja huomaavat pystyvansa
haastamaan yhteiskunnan valtarakenteita. (HDL. Kaapeli. Kaapelin tarkoitus.)
Kaapeli-valmennus voi saada osallistujat aikaisempaa oma-aloitteisemmiksi ja
motivoida tydskentelyyn itsen ja yhteison hyvaksi. Parhaassa tapauksessa val-
mennus voi saada aikaan ihmisissa uusia alkuja, kun valmennuksen aikana huo-
mataan, kuinka tarke&d on uudistua. Uuden alun mahdollistaa itsereflektoinnin

kautta saavutettu positiivinen vahvistuminen. (Hakkarainen & Kylmala 2015, 19.)

3.2 Kaapeli-valmennuksen vaiheet

Kaapeli-yhteisdvalmennus muodostuu viidesta eri vaiheesta: In: orientoituminen
tyoskentelyyn, In & Out: Millaisiin yhteisoihin kuulun, Out & Exposure: mitk& ovat
hyvinvoinnin esteita ja mahdollisuuksia, Action: mité itse voimme tehda arjen on-
gelmien selattamiseksi ja Change: mita myonteistda muutosta saamme aikaan.
Valmennusprosessi, joka muokataan aina valmennettavan ryhman tarpeita vas-
taavaksi, voidaan kuvata ympyranda, silla valmennuksena aikana tapahtuvalla
muutoksella ei ole selvaa alku- tai loppukohtaa. (HDL. Kaapeli. Kaapeli-menetel-
man vaiheet.) Valmennusprosessissa siirrytaan yksilon oman mukavuusalueen
ja totuttujen kaytantdjen ulkopuolelle uusia ndkdkulmia etsittaessa (Siirto & Tuuri
2015, 135).

In-vaiheessa kaydaan lapi valmennuksen tavoitteet ja sisaltd seka tutustutaan
muihin ryhmalaisiin ja ryhmaydytaan. Kysymysten Kuka olen, Missa olen hyva ja
Mitk& minun arvoni ovat avulla osallistujat tarkastelevat itsedan, arvojaan ja voi-

mavarojaan. Naista tekijoistd muodostuu pohja muutokselle. In & Out -vaiheessa
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pohditaan niita yhteisdja, joihin osallistujat kuuluvat. Apuna tassa vaiheessa kay-
tetdaan esimerkiksi arvosukupuutydskentelyad seké sukupolvikokemuksia, joiden
avulla siirretaan ajatukset itsesta ymparoivaan yhteiséon ja yhteiskuntaan. Out &
Exposure -vaiheessa etsitaan vastauksia kysymykseen Mitkd ovat hyvinvoinnin
esteitd ja mahdollisuuksia havainnoimalla ymparoivaa yhteiskuntaa. Pyrkimyk-
sena on nahdé se uusin silmin ilman ennakko-oletuksia. Action-vaiheessa aikai-
semmissa vaiheissa tehtyjen havaintojen perusteella pohditaan konkreettisia toi-
menpiteitd arjen ongelmien ratkaisemiseksi. Change-vaiheessa mietitd&n, mita
valmennuksella on saatu aikaan ja miten tasta eteenpain jatketaan. Tavoitteena
on saavuttaa osallistujien voimaantuminen siita, kuinka he voivat itse vaikuttaa
elamaansa ja kokemus itsesta positiivisen muutoksen tekijand. Viimeisen vai-
heen jalkeen toiminta jatkuu omatoimisesti. (HDL. Kaapeli. Kaapeli-menetelman

vaiheet.)
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4 SOSIAALISTA KUNTOUTUSTA JA RYHMATOIMINTAA

4.1 Sosiaalinen kuntoutus kuntoutuksen nelikentassa

Huhtikuussa 2015 tuli voimaan sosiaalihuoltolaki, jossa saadetddn sosiaalisen
turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistamisesta seka muista, kuntien vastuulla ole-
vista sosiaalihuollon tehtavisté ja palveluista. Lain kohderyhméané ovat kaikki ik&-
ryhmat nuorimmasta vanhimpaan. (Sosiaali ja terveysministerio 2017, 13.)
Laissa maariteltiin télléin ensimmainen kerran sosiaalinen kuntoutus, jonka kasite
ja kaytannot vahvistuivat, selkeytyivat ja vakiintuivat. Merkittavaa oli myos se, ettéa
sosiaalisesta kuntoutuksesta tuli lakisdateista ja sen asema osana monialaista
kuntoutusjarjestelmaa vahvistettiin. Sosiaalisen kuntoutuksen maaritelma laissa
on kuitenkin valja, silla palvelun todellinen sisalté syntyy kuntoutujakohtaisesti
asiakkaan ja asiantuntijan vélisessa yhteistydssa. (Ala-Kauhaluoma & Tuusa
2015, 35.)

Sosiaalinen kuntoutus on osa kuntoutuksen nelikenttdd, jonka muita osa-alueita
ovat ladkinnallinen, ammatillinen ja kasvatuksellinen kuntoutus (Kuntoutussaatio.
Kuntoutujalle. Kuntoutuksen jaottelut). Toisaalta sen voidaan katsoa olevan kun-
toutuksen kattokasite, joka kasittdd muut kuntoutuksen osa-alueet. Tama kuvas-
taa kaikkien kuntoutuksen osa-alueiden sosiaalista perusluonnetta. (Vilkkumaa
2008, 28.) Sosiaali- ja terveysministerion (2017) mukaan sosiaalista kuntoutusta
on toteutettava yhteistydssa muiden kuntoutuksen osa-alueiden kanssa esimer-
kiksi tyollisyytta edistavissa monialaisissa yhteispalvelupisteissa (TYP). Sosiaali-
sella kuntoutuksella on usein asema ennen ammatillista kuntoutusta tai laakin-
nallisen kuntoutuksen jalkeen, kun paluu arkeen on vaikeaa. Sosiaalisen kuntou-
tuksen asiakkaat voivat tarvita sosiaalipalveluiden liséksi my6s muita palveluita,
kuten liikuntapalveluita ja psyykkista valmennusta. Vankien sosiaaliseen kuntou-
tukseen voi olla tarvetta liittaa esimerkiksi kasvatuksellista kuntoutusta. (Jarvi-
koski 2013, 53-55.)
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Sosiaalihuoltolain (L 1301/2014) mukaan sosiaalinen kuntoutus on sosiaalista tu-
kea, jota annetaan sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen keinoin ja jonka tarkoituk-
sena on toimintakyvyn vahvistaminen, syrjaytymisen torjuminen ja osallisuuden
edistdminen. Sosiaalinen kuntoutus muodostuu sosiaalisen toimintakyvyn ja kun-
toutustarpeen selvittdmisesta, kuntoutusneuvonnasta ja -ohjauksesta seka kun-
toutuspalvelujen yhteensovittamisesta. Sosiaalisella kuntoutuksella pyritaan val-
mentamaan arkipaivan toiminnoista suoriutumiseen ja elaménhallintaan. Se voi
olla myds ryhméatoimintaa ja tukea sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiin, minka li-
saksi siihen voi liittyd muita sosiaalista kuntoutumista edistavia toimenpiteita.
Useat sosiaalihuollon palvelut ovat perusteiltaan kuntouttavia, minka vuoksi niita
voidaan tarjota samanaikaisesti kuntoutujalle sosiaalisen toimintakyvyn varmis-
tamiseksi (Kahari-Wiik, Niemi & Rantanen 2007, 58).

Sosiaalisen kuntoutuksen tarpeen kartoittamiseksi selvitetddn aina asiakkaan toi-
mintakyky ja kokonaisvaltainen kuntoutustarve. Sosiaalisen kuntoutuksen pro-
sessi on yleensa pitkakestoinen, silla tilanteeseen johtaneet ongelmat ovat syn-
tyneet ajan kuluessa, minké takia niiden korjaaminen vaatii myds aikaa. Sosiaa-
lisen kuntoutuksen tarvetta ei voida ratkaista myodskaan yksittaisilla toimenpiteilla,
vaan se vaatii kokonaisvaltaista tydskentelya ongelmien poistamiseksi. (Sosiaali-
jaterveysministeri¢ 2017, 56.) Huomattavaa onkin, ettéa pelkalla toimeentulotuella
ei paasta vaikuttavuuteen kuntoutuksessa, vaan lisaksi tarvitaan laaja-alaista ar-

jen hallinnan tukemista (Ala-Kauhaluoma & Tuusa 2015, 36).

Sosiaalisen kuntoutuksen kaytannon toteutukselle tyypillistd on verkostoitunei-
suus, moniammatillisuus seka monialainen ty6tapa, mika edellyttdéa vuorovaiku-
tusta, yhteyksien luomista ja sovittelua eri nakdkulmien valilla. Moniammatillisiin
tydryhmiin kuuluu edustajia muun muassa terveydenhuollosta, Kelasta ja TE-hal-
linnosta. (Ala-Kauhaluoma & Tuusa 2015, 36.) Kuntoutusta jarjestetdédn kunnissa
monella eri tavalla, ja siihen kaytetdan usein hankerahoitusta. Kolmannen sekto-
rin toimijoilla onkin merkittdva rooli sosiaalisen kuntoutuksen jarjestdmisessa ja
kehittamisessa. (Kuntoutusportti. Kuntoutujalle. Kuntoutuksen jaottelut. Sosiaali-

nen kuntoutus.)
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Sosiaalisen kuntoutuksen kohderyhmaan ovat perinteisesti kuuluneet ne henki-
I6t, joilla on psyykkinen tai fyysinen vamma tai sairaus, ja jotka tdman vuoksi ovat
joko syrjaytymisvaarassa tai jo syrjaytyneet. Naiden ryhmien liséksi sosiaalista
kuntoutusta voidaan jarjestaéd henkiltille, jotka tarvitsevat sita toimintakyvyn, so-
siaalisen syrjaytymisen ehkaisyn, perhe- tai lahisuhdevékivallan tai akillisen krii-
sitilanteen takia. Nama henkilot ovat usein tydelaman ja yhteiskunnan ulkopuo-
lelle ja&neita pitk&aikaistyottomia, paihdeongelmaisia ja rikollisia tai nuoria, joilla
ei ole koulutusta tai tyota eri syiden takia. (Jarvikoski 2013, 47.) Muita sosiaalisen
kuntoutuksen kohderyhmiéa ovat uusavuttomat, lapsiperheet, vanhukset, mielen-
terveysasiakkaat sekd maahanmuuttajat (Forss & Vatula-Pimia 2014, 181). So-
siaalihuoltolain mukaan nuoret ovat sosiaalisen kuntoutuksen kehittamisen ja sen

palveluiden lisdamisen keskiossa (Sosiaali- ja terveysministerio 2017, 57).

Sosiaaliseen kuntoutukseen kuuluu yksil6llisen tuen liséksi toiminnallisuus, kun
se on tavoitteellista ja kuntoutussuunnitelmassa mainittu. Tavoite, joka voi olla
esimerkiksi arjen hallinta, paihteeton elama tai ty6hon tarvittavien taitojen harjoit-
telu, maarittaa toiminnallisen kuntoutuksen toteutustavan. Yksildllinen tuki ja sii-
hen liittyva lahity6 siséltavat muun muassa kotikaynteja, rinnalla kulkemista ja
kasvatuksellisesta tukea omien asioiden hoidossa. Yhta lailla sosiaalista kuntou-
tusta voidaan toteuttaa osallistumalla vapaaehtoisty6hon tai tydtoimintaan ja eri-
laisilla toiminnallisilla ryhmilla. (Sosiaali- ja terveysministerié 2017, 57.) Ryhmat
voivat olla esimerkiksi ty6-, paiva- ja vertaistukitoimintaa tai harrastus- ja kerho-
toimintaa (Palola 2012, 32). Laajemmin sosiaaliseen kuntoutukseen lasketaan
kaikki ne tukitoimet ja palvelut, jotka on otettu huomioon yksilon kuntoutussuun-
nitelmassa, esimerkiksi paihde- ja mielenterveyspalvelut (Sosiaali- ja terveysmi-
nisteri6 2017, 57).

Valitun sosiaalisen kuntoutuksen toteutustavan toimivuuden edellytyksena ovat
asiakaskeskeisyys, joka rakentuu asiakkaan elaméntilanteesta ja lahtokohdista,
seka luottamuksellinen asiakassuhde. Muita toteutustavan toimivuuteen vaikut-
tavia tekijoitd ovat tyontekijdn suhtautuminen ja persoona seka asiakkaan moti-
vaatio ja sitoutuminen. Asiakkaan vapaaehtoinen osallistuminen kuntoutukseen
on tulosten saavuttamisen kannalta tarkeda. (Hinkka, Koivisto & Haverinen 2006,
27.)
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Sosiaalisen kustannuksen valtakunnallinen kehittamishanke (SOSKU) on esitta-
nyt laadukkaan sosiaalisen kuntoutuksen pitkan tahtadimen periaatteita, jotka so-
veltuvat myds SOTE-aikaan: Sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaiden toimijuuden
ja osallistumisen edellytyksind ovat mahdollisuus ja oikeus avunsaantiin ja tu-
keen. Toisaalta asiakkaalla on mahdollisuus saannelld toimijuuttaan ja osallistu-
mistaan omien intressiensa ja voimavarojensa mukaisesti. Naiden kannalta on
tarkeaa, ettd sosiaalinen kuntoutus syntyy asiakkaiden ja ammattilaisten valisissa
yksil6llisissa ja yhteisdllisissa suhteissa vapaaehtoisesti. Matalan kynnyksen yh-
teisot, jotka vastaavat kaikkien tarpeisiin, ovat myos oleellisessa osassa taman
haasteen toteutuksessa. Muita laadukkaan sosiaalisen kuntoutuksen periaatteita
ovat esimerkiksi omaehtoisen motivaation syntymisen edistdminen ja luottamuk-
sellinen yhteistybsuhde. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (2017). Tutkimus- ja
asiantuntijaty®. hankkeet ja ohjelmat. Sosku. Sosiaalinen kuntoutus. Laadukkaan

sosiaalisen kuntoutuksen periaatteita.)

Sosiaalisen kuntoutuksen ja kuntouttavan tyétoiminnan valistd suhdetta on arvi-
oitu kuntahaastatteluissa, joissa sosiaalisen kuntoutuksen on katsottu olevan ma-
talan kynnyksen kuntouttavaa tydtoimintaa. Toisaalta sen on katsottu edeltavan
kuntouttavaa tyGtoimintaa, jonne on voitu siirty& toimintakyvyn parannuttua sosi-
aalisen kuntoutuksen keinoin. Sosiaalinen kuntoutus on voitu nahda myoés laa-
jempana kokonaisuutena, jolloin sidos kuntouttavaan ty6toimintaan on |6ysa.
Joka tapauksessa sosiaalisen kuntoutuksen on katsottu sopivan niille sosiaali-
tyon asiakkaille, jotka eivét parjaa kuntouttavassa tyotoiminnassa. (Blomgren ym.
2016, 89, 92.)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos toteutti vuonna 2016 kuntakyselyn, jolla selvitet-
tiin kuntien nakemysta sosiaalihuoltolaista ja sen toteutuksesta seka siitd, miten
lain mukainen sosiaalisen kuntoutuksen kasite konkretisoituu kunnissa. Lisaksi
pyrittiin saamaan kasitys sosiaalisesta kuntoutuksesta kunnissa sek& suunnitel-
mista kehittda sita. Kyselyn tulosten mukaan sosiaalinen kuntoutus seka sen ta-
voitteet ovat selkeitd. Kunnissa siihen katsotaan kuuluvan laaja-alaisesti niin
SOTE- kuin paihde-, mielenterveys- ja tyollisyyspalveluita. Vastaavanlaista toi-
mintaa on kunnissa ollut jo pitkdan ennen lain voimaantuloakin. Kunnat ovat tie-

toisia sosiaalisen kuntoutuksen moninaisista toimintamuodoista. Epaselvyytta on
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kyselyn mukaan siita, milloin asiakas saa parhaimman hyédyn sosiaalisesta kun-
toutuksesta ja mihin hdnen palvelupolkunsa johtaa sen jalkeen. Jatkopaikkoina
mainittiin ensisijaisesti kuntouttava tyétoiminta ja tyollistymispalvelut. Sosiaalisen
kuntoutuksen ensisijaisena tavoitteena pidettiin sosiaalisen toimintakyvyn edistéa-
mistd, jonka lisaksi tavoitteena on tydelamavalmiuksien parantaminen. Sosiaali-
seen kuntoutukseen osallistujat ovat yleensa tyoikaisia ihmisia, jotka ohjautuvat
sinne eri reitteja pitkin, useimmiten kunnan sosiaalitoimesta. Sosiaalisen kuntou-
tuksen palveluja tarjoavat kuntien liséksi muun muassa erilaiset hankkeet ja kol-

mannen sektorin toimijat. (Puromaki, Kuusio, Tuusa & Karjalainen 2017, 3, 42.)

Kuntakyselyn mukaan sosiaalista kuntoutusta ei ole riittavasti tarjolla ja sen ke-
hittdmiseen tulisikin ohjata resursseja. Lisaksi vastaajat pitivat uhkana, etta sosi-
aalisesta kuntoutuksesta tulee vain kuntien tapa sakkolistojen purkamiseksi ja
oikeasti kuntoutusta tarvitsevat jaavat ilman sitad. Sosiaalisen kuntoutuksen vaki-
oimista pitaisi myos valttaa, jotta kuntoutus oikeasti perustuisi kuntoutettavien
palvelutarpeisiin. (Puroméaki ym. 2017, 42—-43.)

4.2 Ryhmat ja niiden ohjaaminen

Yksiloistd muodostuu ryhma, kun jasenilla on yhteinen tavoite, keskinaista vuo-
rovaikutusta ja selvyys jasenista. Valttamatta ryhma ei tarvitse ohjaajaa, mutta
tavoitteellinen vuorovaikutus onnistuu parhaiten, kun ryhmaélla on ohjaaja. Hanen
tavoitteenaan on voimaantumisen kokemuksen antaminen ryhmalaisille. Ryhmia
voidaan jaotella eri tavalla, joista yksi tapa on jakaa ne aihekeskeisiin ryhmiin,
vertaisryhmiin ja psykoterapiaryhmiin. Psykoterapiaryhmét vaativat syvallista
psykoterapeuttista otetta, kun taas asiakeskeisisséd elamanpiirid ei tarkastella,
vaan ne keskittyvat tiedon valittamiseen seké ennaltaehkaisevdan muutokseen.
(Vilen, Leppamaki & Ekstrom 2008, 270-271.) Vertaisryhmissa osallistujilla on
jokin yhteinen tekija, esimerkiksi sama ongelma, ja niissa pyritddn asennemuu-
tokseen. Ohjaajan tulee olla perehtynyt aiheeseen, ja hdnen pitad osata elaytya

ryhmén jasenten ongelmaan, minka lisdksi hanen pitaa olla objektiivinen ja tasa-
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puolinen. Vertaisryhmissa samanlaisuuden kokeminen on tarkeaa ja niissa kes-
kitytddn arjenhallintaan. Niiden maksimikoko on 10 henkil6a. (Vilén ym. 2008,
272-274.)

Ryhmatoiminnan etuna voidaan pitaa sen osallistujien osaamista ja kokemusta,
jota he voivat hyddyntaa ryhmassa. Sanotaankin, ettéd ryhma on enemman kuin
osiensa summa. Ryhmalaisilla on ongelmiin erilaisia ratkaisuja, ja he opettavat
toisilleen uusia taitoa. Yksi merkittava ryhmien etu on ryhmén jasenten tukeminen
ja sitoutuminen ongelmien ratkaisuun. (Vanska ym. 2011, 92.) Ryhmatoiminta voi
olla myds terapeuttista, vaikkei ohjaaja olisikaan terapeutti. Yhteenkuuluvuuden
tunne on usein ryhmien parasta antia. Ryhmassa samanlaisuus ja toisaalta eri-
laisuus voivat auttaa ryhmalaista suhteuttamaan oman ongelmansa koon. (Mar-
tin, Heiska, Syvalahti & Hoikkala 2012, 14.) Yksi merkittavimmista ryhmatoimin-
nan haasteista on ryhman toiminnan perusedellytysten eli positiivisen ilmapiirin
sekd avoimuuden ja luottamuksen luonti. Ryhmalaisten erilaiset roolit ja heidan
omat tavoitteensa, jotka eivat valttamatta ole ryhman tavoitteiden mukaisia, luo-

vat painetta ryhman toiminnalle. (Vanska ym. 2011, 92-93.)

Ryhman haasteisiin ohjaaja voi varautua jo suunnitteluvaihteessa miettimalla ryh-
man toimintatapoja. Turhat ristiriidat voidaan valttdd sopimalla yhteisista toimin-
tatavoista, jolloin ryhma sitoutuu niitd noudattamaan ja joihin voidaan myéhem-
min palata. Toimintatavoissa on hyva mainita luottamuksellisuudesta ja vaitiolo-
velvollisuudesta eli mitd ryhmassa puhutaan, se jaa ryhmaan. Tarkeda on sopia
tilan antamisesta toisille, jotta myds hiljaisemmat voivat esittdd omia mielipitei-
taan. Niin epéselvyyksien sopimisesta kuin vastuun ottamisesta seka itsestaan
ettd muista on hyva sopia jo toimintatavoissa. Poissaolo- ja ilmoituskaytannoista
sopiminen kuuluu my6s toimintatapoihin. Ryhmalaiset eivat valttamatta ole kiin-
nostuneita tehtavien tekemisesta, mink& vuoksi niiden tekemisesta on hyva sopia
toimintatavoissa, kuten myds kannykan kaytosta ryhmatapaamisissa. (Vanska
ym. 2011, 93-95.)

Toimivassa ryhmassa vuorovaikutus on avointa, monipuolista ja rakentavaa.
Ryhmalaiset ovat sitoutuneita yhteisiin tavoitteisiin ja toimivat sovittujen ryh-

masaanttjen mukaan. Ryhmaéssa kaikki otetaan huomioon ja heita rohkaistaan
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osallistumaan ryhman toimintaan. Lisaksi kaikkia kuunnellaan, kun heilla on
asiaa. Ryhmalaiset ovat motivoituneita ja valmiita ottamaan vastuuta ryhmassa.
Toimiva ryhma pyrkii paatoksissaan yksimielisyyteen, mutta jos se ei siihen pysty,
niin ainakin kaikkia tyydyttavaan ratkaisuun. Ryhma pystyy kehittymaan ja tarvit-

taessa sopeutumaan uusiin tilanteisiin. (Kauppila 2006, 107-108.)

Toimiakseen ryhma tarvitsee yleensé ohjaajan, joka nayttaa ryhmalle suuntaa,
tekee ryhméaéa koskevat paatokset ja luo visioita. TAméan lisaksi han vastaa toi-
minnan sisdisesta organisoinnista ja tyonjaosta. Palautetta antamalla ohjaaja
varmistaa ryhman sisaisen tyonjaon sailymisen. Ryhma pystyy toimimaan vain,
jos silla on resursseja, joiden hankkiminen on ohjaajan vastuulla. Tavoitteellisen
toiminnan edellytys on tiedon valitys, niin sisdinen kuin ulkoinenkin. Ohjaaja vas-
taa toiminnan puitteiden luomisesta seka rakentaa ryhmakulttuuria. Tarvittaessa
ohjaaja puolustaa ryhmaansa, mika luo yhteenkuuluvuuden tunnetta ja ylpeytta

ryhmé&éan kuulumisesta. (Kopakkala 2011, 91, 93.)

Ryhman ohjaajan taidot ovat keskeinen tekija ryhman kehittymisen kannalta (Ko-
pakkala 2011, 88). Ne voidaan jakaa reaktio-, vuorovaikutus- ja toimintataitoihin.
Reaktiotaitoja, joita ovat esimerkiksi aktiivinen kuuntelu, empatia ja tiedon jaka-
minen, tarvitaan ryhman ja sen jasenten tarpeiden ja toiminnan ymmartamiseen.
Tasapuolisuus, tukeminen seka yksimielisyyden ja tydyhteyden rakentaminen
ovat ryhmaétaitojen ydin, jolla ryhnmaa tuetaan vuorovaikutukseen. Toimintataidoil-
laan ohjaaja rohkaisee ryhmalaisia ilmaisemaan itsedan seké auttaa heitéa han-
kalissa tilanteissa, esimerkiksi vaikeiden kokemusten kasittelyssa. Toimintatai-
toja ovat esimerkiksi omien kokemusten kertominen, empatia, mallin antaminen,
vahvuuksien esiintuonti seka tavoitteiden asettaminen ja niihin sitoutuminen.
(Vilén ym. 2008, 280-281.)

Ryhmékoko on hyvin merkittdva kaytanndon ryhmatoiminnassa, silla mita suu-
rempi ryhma& on, sitd enemman siina on ihmisten valisia vuorovaikutussuhteita.
Hyva ryhméakoko on 8-10 henkil6a, silla siind osallistujat pystyvéat viela tutustu-
maan toisiinsa sekd kaymaan vertaistuellista keskustelua. Suuremmissa ryh-

missa osallistujat jdéavat toisilleen vieraammiksi ja pienemmissa ryhmissa vertais-
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tukiymparisto ei ole riittavan monipuolinen. Yhteiset kiinnostuksen kohteet hel-
pottavat ryhmalaisten tutustumista ja ryhméatydskentelya. Etua on myos siita, etta
osallistujat ovat samassa elaméanvaiheessa, silla talléin he ymmartavat paremmin
toisiaan. Toistuvat tapahtumat ja keskinéiset keskustelut edistavat ryhmalaisten

toisiinsa tutustumista ja vertaistuellisuutta. (Jarvilehto & Kiiski 2009, 37,12-14.)

Ryhman kokoontumistilaan ei valttamatta kiinnitetd huomiota, vaan sité pidetaan
itsestaan selvyytend. Ryhmatila kuitenkin mahdollistaa toiminnan onnistumisen
ja tavoitteiden saavuttamisen, minka vuoksi sen pitdé olla suunniteltua toimintaa
tukeva. Asianmukainen, viihtyisa tila huomataan, ja se kertoo osallistujille heidan

arvostamisestaan. (Jarvilehto & Kiiski 2009, 37.)

Ohjaajan tehtava on ohjata ryhmaa niin, etta suunniteltu toiminta toteutuu. T&méan
vuoksi ohjaajan on paneuduttava huolellisesti ohjelman suunnitteluun. Ohjelma
suunnitellaan niin kokonaisuutena kuin péaivakohtaisesti, ja ndin saatu suunni-
telma on runko koko toiminnalle. Suunnittelu ja valmistelu takaavat ohjaustyon
laadun: ryhmatilanteessa ohjaaja on lasna seka pystyy keskittymaan ohjaukseen
ja kuunteluun. Poikkeus- ja ongelmatilanteissa alkuperéinen ohjelmarunko on
tuki, johon aina voi palata ja joka palauttaa toiminnan suunniteltujen tavoitteiden
mukaiseksi. (Jarvilehto & Kiiski 2009, 32-33, 40.)

Tyoparina tydskenneltdessa toinen ohjaajista voi ohjata ryhméaa paivan toimin-
nassa. Taka-alalle jaavalla ohjaajalla on talldin mahdollisuus keskittya kuuntele-
maan ryhmaa seka tekemaan havaintoja ryhman toiminnasta, esimerkiksi vuoro-
vaikutuksesta. Lisdksi kuunteleva ohjaaja pystyy tarkastelemaan ryhmalaisten
tarpeita ja tilanteen ilmapiirid sekéa tarvittaessa aktivoitumaan ja tukemaan tyopa-
riaan. (Jarvilehto & Kiiski 2009, 33.) Parina ohjattaessa ohjaajat voivat antaa ryh-
malaisille hyvan esimerkin rakentavasta vuoropuhelusta, mik& saattaa auttaa
ryhmaa parempaan keskindiseen keskusteluun. Lisdksi he voivat antaa hyvin eri-
laisia, mutta kuitenkin omalta kannaltaan hyvia esimerkkeja vuorovaikutukseen.
Ohjaajaparitydskentelyn ehdoton etu on mahdollisuus vaihtaa mielipiteitd ryh-
masta ja sen ilmidistad ryhmien ulkopuolella sekd ryhméan arvioinnin monipuolis-

tuminen. Yhdessa ohjattaessa ohjaajien onkin hyva kasitella paivan tapahtumat
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heti ryhman jalkeen, jolloin ohjaajat voivat antaa myds palautetta toisilleen. (Mar-
tinym. 2012, 19.) Taman lisaksi ohjaajille on hyva jarjestaa yhteista tydnohjausta,

jossa tunteita ja kokemuksia voidaan purkaa (Jarvilehto & Kiiski 2009, 50).
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5 LAHDE MUKAAN! -HANKE

5.1 Hankkeen toteutus ja tavoitteet

Kaksivuotinen Lahde mukaan! Ty6ta, hyvinvointia ja yhteisollisyyttd Porin seu-
dulle -hanke alkoi kevaalla 2015 ja paattyi kevaalla 2017. Sen toteutuksesta vas-
tasivat sekéa Karhuseutu ry, paikallinen Leader-toimija, etta Diakonia-ammattikor-
keakoulu. Silla pyrittiin parantamaan tyollisyytta seka lisaéamaan osallisuutta Po-
rin alueella, etenkin itd-Porissa, Pormestarinluodossa ja Pihlavassa. Hanke kes-
kittyi paikallisiin tarpeisiin ja mahdollisuuksiin seka asukkaiden, yhdistysten ja
alueiden muiden toimijoiden yhdessa tekemiseen ja lahidemokratian edistami-

seen. (Leader Karhuseutu. Porin lahi6t.)

Hankkeen ensisijainen kohderyhma olivat lahiéiden tyottomyyden takia syrjayty-
misvaarassa olevat henkilot, esimerkiksi nuoret, ty6ttomat, osatyokykyiset seka
maahanmuuttajataustaiset henkilot. Valillisen kohderyhman muodostivat muut
alueen asukkaat, yhdistystoimijat, yrittdjat ja julkisen sektorin toimijat seka Porin
kaupungin virkamiehet ja luottamushenkil6t. (ELY-keskus. Karhuseutu. Lahde
mukaan -ESR-hanke.)

Hankkeen tavoitteena oli edistaa osallistuja-alueiden sisaista yhteenkuuluvuutta
ja yhteisollisyytta. Tahan pyrittiin lisd&dmalla toimijoiden valista yhteistyota, otta-
malla asukkaat mukaan oman alueensa kehittdmiseen seka parantamalla heidan
vaikutusmahdollisuuksiaan kunnallisessa paatoksenteossa. Toisena merkitta-
vana tavoitteena oli alueen ty6ttomien tyollistymismahdollisuuksien ja palveluoh-
jauksen parantaminen. Liséksi pyrittiin I16ytamaan uusia toimintatapoja heikossa
tydomarkkina-asemassa olevien ty6- ja toimintakyvyn parantamiseksi. (Leader
Karhuseutu. Porin [&hi6t. Hankkeen taustaa.)

Hanketta rahoitti Euroopan sosiaalirahaston toimintalinja 5, joka pyrkii sosiaali-

sen osallisuuden lisdéamiseen seka kdyhyyden torjuntaan. Lisatavoitteina silla on
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kansalaisten aktiivisen osallistumisen lisddminen seka kaikille yhtalaisten osallis-
tumisen mahdollisuuden parantaminen. Oma rahoitusosuutensa hankkeessa oli

myds Porin kaupungilla. (Leader Karhuseutu. Porin 1&hiot. Hankkeen taustaa.)

5.2 Hankkeen toimenpiteita

Alueille tehtiin kaupunginosasuunnitelmat, joilla pyrittiin 16ytdmaan paikallisesti
suunniteltuja tapoja alueen asukkaiden hyvinvoinnin lisaamiseksi. Erityisesti kes-
Kityttiin osallisuuden lisdamiseen, tyollisyyden parantamiseen ja syrjaytymisen
ehkaisemiseen. Suunnitelmien toteuttamiseksi oli tarkoitus kerété yhteistydryh-
mi& alueen eri toimijoista. (Leader Karhuseutu. Porin 1&hi6t. Hankkeen taustaa.)
Kaupunginosasuunnitelmien tekoa varten jarjestettiin l&hidissd kaupunginosail-

toja, esimerkiksi Pihlavassa 9.3.2016 (Leader Karhuseutu. Porin lahiét. Pihlava).

Kohderyhmén tyo- ja toimintakyvyn edistamiseksi jarjestettiin Kaapeli-menetel-
malla yhteisbvalmennusryhmat Pihlavassa ja Sampolassa (Leader Karhuseutu.
Porin lahiét). Ryhmiin osallistui niin paikallisia henkil6itd kuin hankkeen henkil6-
kuntaa. Naiden ryhmien pohjalta muodostettiin hankkeen omat yhteisévalmen-
nusryhmat, joista saadun kokemuksen perusteella perustettiin sosiaalisen kun-
toutuksen Reeraa!-ryhmaét. Niiden kohderyhma oli pitkaaikaisty6ttomat, jotka kai-
pasivat arkeensa tekemista ja niiden tarkoituksena oli tarjota tukea, tietoa ja neu-
voja elaméanlaadun ja -hallinnan kohentamiseen ryhmén luoman vertaistuen ja
yhdessé suunnitellun tekemisen kautta. Lisaksi Reeraa!-ryhmien tarkoituksena
oli toteuttaa erilaisia tempauksia oman I&hion hyvaksi. (Raisa Ranta. Sahkdposti
1.7.2016.)

Tyollistymismahdollisuuksien kartoittamiseksi ja edistamiseksi Lahde mukaan! -
hanke tarjosi yksilollistd Duuniin!-valmennusta. Valmennuksen avulla annettiin
osallistujille tukea ja tietoja tyollistymiseen ja kouluttautumiseen liittyvissa asi-
oissa. Valmennuksessa sai apua tydhakemuksen ja ansioluettelon tekemisessa
seka tyo-, tyokokeilu- ja koulutuspaikkojen kartoituksessa. Lisdksi Duuniin!-val-
mentajilta oli mahdollista saada apua viranomaisasioinnissa, esimerkiksi KE-

LAssa ja TE-keskuksissa. Heidan kanssaan oli myds mahdollista kartoittaa omia
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ty6haussa tarvittavia ominaisuuksia ja vahvuuksia. (Leader Karhuseutu. Porin |&-

hiét. Valmennusryhmat.)

Taloudellinen tilanne ja velkaantuminen voivat olla tyo6llistymisen esteita, tai ne
ainakin koetaan esteiksi. Esteiden madaltamiseksi hanke jarjesti "Taloutta kan-
sanomaisesti” -info- ja keskustelutilaisuuksia, joissa kasiteltin muun muassa ar-
jen saastovinkkeja, oman talouden hallintaa ja talousongelmien ratkaisuvaihto-
ehtoja. Tilaisuudet, joiden materiaalista on tehty video ja opas, oli suunnattu paitsi
taloudellisissa vaikeuksissa oleville myo6s rinnalla kulkijoille puheeksi ottamisen
tueksi. (Leader Karhuseutu. Porin lahiot. Oma talous.) Keskustelutilaisuuksien

materiaaleja hyodynnettiin myds Reeraa!-ryhmissa.

Ty6- ja toimintakyvyn edistdmiseksi hanke jarjesti lahidissa toimintatuokioita ter-
veellisesta ravinnosta, liikunnasta ja levon merkityksesta. Tyollistysmahdollisuuk-
sista kerrottiin Tyonhakijan aamukahveilla, ja puheeksi oton merkityksesta paih-
deasioissa keskusteltiin Vaihtoehtoisissa pikkujouluissa. Maahanmuuttajille jar-
jestettiin yhdessa paikallisten Marttojen kanssa kokkauskursseja. Lisdksi hanke
osallistui Porkka-péaivan, Sampola-paivan ja Pihlavan kylatalon avajaisten seka
Sampolan Monikulttuurinen Naistenpaiva -tapahtuman ja Asunnottomien Yon ta-
pahtumien jarjestamiseen. (Leader Karhuseutu. Porin |8hi6t. Pihlava; Leader
Karhuseutu. Porin l&hiét. Pormestarinluoto; Leader Karhuseutu. Porin [&hi6t.

Sampola.)
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6 KAYTANNON KAAPELI-VALMENNUSTA

6.1 Kaapeli-yhteisdvalmennusryhmat

Paikalliset Kaapeli-valmennusryhmat toimivat kevaalla 2016 Sampolassa ja Pih-
lavassa. Ryhmiin kuului niin pitkdaikaisty6ttomia ja hankkeen tydntekijoita kuin
Diakonia-ammattikorkeakoulun opettajia ja opiskelijoita. Onkin todettu, etta val-
mennukset, joihin osallistuu palvelujen kayttgjia ja ammattilaisia, ovat hedelmal-
lisig, sillda valmennus antaa uusia ajattelutapoja ja tietoa toiminnan kehittamiseen
yhdesséa (Siirto & Tuuri 2015, 137). Ryhmat kokoontuivat Helsingin Diakonissa-
laitokselta tulleiden yhteisdvalmentajien ohjaamana nelja kertaa.

Kaapeli-yhteisdvalmennuksen, jonka toteutus oli raataloity hanketta varten, en-
simmaisella kerralla aiheena oli "Mika Kaapeli-valmennus on”, "Keitd me
olemme” ja ” Mita me tavoittelemme”. Toisella kerralla teemana olivat ” Mina olen
mina” ja ” Kuinka liitymme yhteen”. Tyoskentelymenetelmina olivat arvosukupuu,
jolla selvitettiin, mita arvokasta kannamme mukanamme seké voimavaratytsken-
tely, jolla selvittiin, mitd osaamista ja lahjoja meilla on. Sukupolvitytéskentelya,
jossa etsittiin ryhmalaisten oman nuoren aikuisen ajan ilmiéita, kaytettiin selvitta-
maan, miten ryhmaét jasenet liittyvat toisiinsa. Kolmannella kerralla ryhmaélaiset
kavivat pienryhmissa havainnoimassa lahiymparistda. Viimeisella kerralla puret-
tiin havainnointi ja kaytiin [&pi toiminnan kehittamisideoita teemalla "Mita taman
jalkeen”. Talloin syntyi ohjelma kesan yhteisdvalmennusryhmille, joita hanke jat-

koi omatoimisesti.

Suunniteltuun ohjelmaan, jota oli tarkoitus toteuttaa samanlaisena niin Sampo-
lassa kuin Pihlavassa, kuului muun muassa omien tyéllistymismahdollisuuksien
parantaminen CV:n ja tybhakemuksen paivittamisella. Liséksi tarkoitus oli harjoi-
tella tybhaastattelutilanteita. Yhtena aiheena oli Porin alueen kurssi- ja koulutus-
mahdollisuuksiin perehtyminen ja oppisopimuskoulutuksen mahdollisuudet. Tu-
tustumiskayntikohteiksi oli suunniteltu muun muassa tyévoimatoimistoa, vapaa-

ehtoistoiminnan keskus Liisaa ja Porin luontopajaa. Lisaksi oli tarkoitus tutustua
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paikallisiin toimijoihin, Sampolassa esimerkiksi Himmeliin, Nuokkariin ja seura-
kuntaan. Yhtena teemana ohjelmassa oli itsensa tyollistaminen osuuskuntatoi-
minnan tai yrittdjyyden kautta. Suunniteltua ohjelmaa noudatettiin ryhmissa pie-
nin muutoksin, esimerkiksi juhannusviikolla jarjestettiin ryhmien yhteiset juhan-

nusjuhlat.

6.2 Yhteisbvalmennusryhmét

Sampolan yhteisévalmennusryhma aloitti toimintansa valittomasti Kaapeli-val-
mennuksen jalkeen. Ryhmalaiset, joita oli kuusi, olivat kaikki olleet jo siin& mu-
kana, joten he tunsivat toisensa. Taustaltaan ryhmal&iset olivat hyvin erilaisia ja
yksi ryhmalaisista oli maahanmuuttaja. Kaikilla ryhmalaisilla oli taustalla jonkin-
lainen koulutus, joka joko oli vanhentunut tai ei kiinnostanut endd. Ryhmalaisista
yksi oli samanaikaisesti kuntouttavassa tydtoiminnassa muualla. Ryhméa kokoon-
tui kaiken kaikkiaan kymmenen kertaa ja oli aktiivinen alkukankeudesta paasty-

aan seka tyollistymis- ja kouluttautumishakuinen, mika olikin ryhman tavoite.

Pihlavan ryhma aloitti toimintansa hieman Sampolan ryhman jalkeen, joten se
ehti kokoontua kahdeksan kertaa. Ryhma oli pd&osin ollut osa Pihlavan Kaapeli
-ryhmaa ja ryhmalaiset, joita oli kuusi, tunsivat toisensa entuudestaan. Pitkaai-
kaistyottomia ryhmalaisista oli nelja ja yksi odotti armeijaan menoa. Lisaksi yksi
heista oli viela ansiosidonnaisella péaivarahalla ja sen paattymisen jalkeen héan
suunnitteli hakeutuvansa tyokokeiluun vanhusten hoivatyohon. Juuri Pihlavaan

muuttanut henkild osallistui rynman toimintaan vapaaehtoisena.

Jo ensimmaisella kokoontumiskerralla Pihlavassa selvisi, ettd ryhmé eroaa pal-
jon Sampolan ryhmasta ja ettd suunniteltu ohjelmarunko sellaisenaan ei sopisi
Pihlavaan, vaan sité pitaisi soveltaa ryhman tarpeet huomioon ottaen. Ryhma-
laisilla oli sek& paihde- ettd mielenterveysongelmia ja sairauksia, jotka selkedasti
alensivat ryhmalaisten toimintakykyd. Ryhma olikin luonteeltaan sosiaalisen kun-

toutuksen ryhma, jolle tavoitteeksi asetettiin lasndolo ryhméssa ja ohjelmaan si-
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toutuminen omien voimavarojen mukaisesti. Tietoa ty6llistymis- tai koulutusvaih-
toehdoista annettiin henkilokohtaisena ohjauksena. Pihlavan ryhma oli yhteisalli-

nen ja kavi vertaistuellista keskustelua keskenaan.

6.3 Palautetta yhteisévalmennusryhmalaisilta

Molemmilta yhteisdvalmennusryhmilta pyydettiin palautetta ryhmien toiminnasta.
Sampolan ryhma piti palautteessaan tutustumiskaynteja, joita tehtiin muun mu-
assa Porin Sininauhaan ja Lansi-Suomen Diakonialaitokselle, hyodyllisina. Yksi
asiakas totesi palautteessaan hyvaa olleen juuri monipuolisen valikoiman tutus-
tumiskohteissa vanhustentalosta Diakiin ja Sampolan asuinlahiddn Sampola-péai-
vineen. Toinen asiakas oli tyytyvainen siihen, etta oli vierailtu paikoissa, joista
muuten ei olisi ollut tietoinen. Tutustumiskayntien koettiin antaneen entista sel-
kedmman kuvan Porin alueen tyollistAmispalveluista ja tyollistymismahdollisuuk-
sista. Suurimpana hy6tyna ryhmatoiminnasta sampolalaiset nimesivat kuitenkin
mahdollisuuden vertaistuelliseen keskusteluun sek& saadun henkilokohtaisen
ohjauksen; esimerkiksi asiakas oli saanut apua viranomaispaatdsten lapikayn-
nissd. Lisdksi asiakkaat olivat tyytyvaisia siihen, etta he olivat oppineet tyon-
haussa tarvittavia taitoja, esimerkiksi CV:n tekemistéa tai saaneet vanhan CV:nsa

paivitetyksi ryhméan aikana.

Pihlavalaisten palautteessa tarkeiksi asioiksi nousivat vertaistuellisuus, hyva ryh-
mahenki ja mahdollisuus keskusteluun. Ryhmalaiset arvostivat myds kunnon aa-
mupalan tarjoamista ja kokivat saaneensa ryhmatoiminnasta apua arjenhallin-
nassaan. Tutustumiskayntien eri kohteisiin he arvioivat olleen hyédyllisia. Poriin
juuri muuttanut ryhmalainen oli tyytyvainen toimintaan, silla han oli ryhman mu-
kana pystynyt tutustumaan siihen, mita Porissa tapahtuu ja mita porilaisessa yri-
tyselamassa on tarjolla. Ryhmalaiset pitivat ryhmatoimintaa kaiken kaikkiaan
hyodyllisena, esimerkiksi yhden asiakkaan mielesta ryhmakokoontumiset olivat
terapeuttisia. Toinen asiakas oli pystynyt ryhman avulla muuttamaan arkirytmi-
aan, ja hanen mielestddn ryhmatapaamiset katkaisivat vilkkon mukavasti. Pihla-
valaisten mielesta tamankaltaiselle ryhméatoiminnalle olisi tarvetta myds jatkossa,

mit& tuki myds Porin kaupungilta saatu palaute toiminnan tuloksista.
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6.4 Ryhmatoiminnan jatkosuunnitelmat

Yhteis6évalmennusryhmista saadun palautteen perusteella ryhméatoimintaa oli tar-
koitus jatkaa syksylla 2016 Duuniin!- ja Reeraa!-ryhmissa. Duuniin!-ryhmien piti
olla tydllistymissuuntautuneita yhteisdvalmennusryhmia, joissa olisi kasitelty tyol-
listymiseen ja koulutukseen liittyvia aiheita. Tallaiselle ryhmatoiminnalle ei kuiten-
kaan ollut tarvetta, joten ryhmat eivat aloittaneet, vaan palvelua tarjottiin yksilolli-
sesti sita tarvitseville. Reeraa!-ryhmat olivat puolestaan sosiaalisen kuntoutuksen
ryhmia, joille myos Porin kaupungilla oli kysyntéda. Ne olivat uudentyyppisia ryh-

mi&, joten niille piti luoda oma ohjelma ja etsia menetelmat sen toteuttamiseksi.
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7 SOSIAALISTA KUNTOUTUSTA REERAA!-RYHMISSA

7.1 Reeraa!-ryhmaét yhteisovalmennuksen jalkeen

Reeraa!-ryhmét perustettiin  yhteisévalmennusryhmistd saatujen kokemusten
pohjalta, ja niitd kokoontui kolme, yksi jokaisessa hankkeen kohdelahiossa eli
Pormestarinluodossa, Sampolassa ja Pihlavassa. Ryhmat olivat luonteeltaan
avoimia, joten niissa pystyi aloittamaan myos kesken toimintajakson, joka oli
kolme kuukautta. Niiden tavoitteena oli tutustua alueen harrastusmahdollisuuk-
siin, tehda tutustumiskaynteja mielenkiintoisiin kohteisiin, valmistaa ruokaa seké
vahvistaa yleisesti arjen sujumista. Alkuperdisena tavoitteena oli myds pienten
korjaus- ja kunnossapitotdiden tekeminen asuinalueen viihtyisyyden ja turvalli-
suuden parantamiseksi, mista johtaa ryhmien nimitys. Vaikka hankkeen ryhma-
toiminnassa oli tarkoitus kayttdd Kaapeli-valmennusta, Reeraa!-ryhmissa sita ei
kaytetty. Kaapeli-valmennuksessa opittuja elementteja sisallytettiin kuitenkin ryh-

mien ohjelmaan.

Reeraa!-ryhmalaiset olivat pitk&aikaistyottomia, jotka olivat syrjaytymisvaarassa
myds muiden tekijoiden takia. Osalla asiakkaista oli seka alkoholi- ettd huume-
ongelmia ja osa karsi masennuksesta ja sosiaalisten tilanteiden pelosta. Muuta-
malla fyysinen vamma oli peruste sosiaaliselle kuntoutukselle. Heikko luku- ja
kirjoitustaito vaikeutti joidenkin osallistumista ryhman aktiiviseen toimintaan. Li-
séksi joillakin oli rikollinen tausta. Suurin osa asiakkaista asui yksin vuokralla.
Kelan toimeentulotukiasiakkuus oli liki kaikille tuttua. Tulevaisuuden tavoitteik-
seen ryhmalaiset nimesivat muun muassa tyopaikan, perheen perustamisen ja
oman kodin sek& paihteettoman elaman. Vanhempien asiakkaiden tavoitteena
oli usein elakkeelle siirtyminen. Harkon, Ala-Kauhaluoman ja Lehikoisen (2012,
59) mukaan pitkaaikaisty6ttomat ovat yleensakin keskeinen osa sosiaalisen kun-
toutuksen kohderyhmaa ja heidan kuntoutukseensa pitaisi liittyd etenkin amma-
tillista kuntoutusta. Ensisijaisesti on kuitenkin ratkaistava syrjaytymiseen liittyvat

tekijat, kun kohderyhméaa kuvaa pitkittynyt tyottomyys ja alhainen tulotaso.
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Asiakkaita Reeraa!-ryhmiin l&hettivat Porin kaupungin aikuissosiaalitydén kuntout-
tavan ty6toiminnan ohjaajat, tyollisyyspalveluiden palveluohjaajat seka tyollisty-
mista edistdva monialainen palvelu (TYP). Viranomaisyhteisty6kumppaneiden
tavoitteita asiakkaille ja Reeraa!-ryhmille oli esimerkiksi ryhmétoimintaan osallis-
tuminen seka tuen, tiedon ja neuvojen saaminen elamanlaadun ja elaméanhallin-
nan kohentamiseksi. Tarkeda oli saada myds arkeen tekemista sekéd omien jat-

kosuunnitelmien tekeminen ryhmé&jakson aikana.

Reeraa!-ryhmilla oli kolme toimintajaksoja, joista viimeinen oli muita lyhyempi
hankkeen paattymisen takia. Ryhméat kokoontuivat kerran viikossa, joten toimin-
tajaksossa oli tapaamisia yleensa 12. Ryhmatapaamiset alkoivat kello yhdeksalta
ja niiden kesto oli nelja tuntia. Varhaisen aloituksen takia ryhmissa tarjottiin kun-
non aamupala. Usealle tdméa saattoi olla paivan, jopa viikon, ainut kunnollinen

ateria.

Ryhmien ohjaajina toimivat tydhon palkattu sosionomi (AMK), joka oli vastuussa
toiminnasta seka Diakonia-ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelija, joka teki
hankkeessa tyoharjoitteluaan. Liséksi joissakin ryhmissa oli apuohjaajina Diako-
nia-ammattikorkeakoulun ja Satakunnan ammattikorkeakoulun tydharjoittelussa
olleita opiskelijoita.

Perusperiaatteena ryhmissa oli, ettd ryhmaan osallistuttaisiin vain yhden toimin-
tajakson ajan. Poikkeustapauksissa olisi ollut mahdollista jatkaa viela toisen toi-
mintajakson ajan, jolloin jalkimmainen jakso olisi tukijakso kuntouttavassa ty6toi-
minnassa olevalle. Osa ryhmaélaisista oli kuitenkin pidemméan aikaa joko omasta
halustaan tai siksi, ettd sopivaa jatkopaikkaa ei 16ytynyt. TA&ma kuitenkin hanka-

loitti ryhmé&n toimintaa, silla ohjelma oli suunniteltu kolmelle kuukaudelle.

Ryhmille oli suunniteltu perusohjelma, joista kolme kertaa oli varattu ryhman aloi-
tus- ja lopetustoimiin sek& ryhmaytymiseen ja joka oli laadittu asiakkaita kunni-
oittaen. Ensimmaisilla kerroilla ryhmalaisille tehtiin myds alkuhaastattelut, joissa
kartoitettiin lomakkeen avulla henkildiden nykyista elamantilannetta ja tulevaisuu-

den tavoitteita. Ryhmaytymisvaiheessa ryhmat laativat itselleen saannét, joissa
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korostettiin muun muassa luottamuksellisuutta ja toisten kunnioittamista. Varsi-
nainen ohjelma painottui arjenhallintaan, tyéllistymisen edistamiseen ja terveelli-
seen elamaan seka omien voimavarojen loytamiseen painottaen sosiaalisen kun-
toutuksen tavoitteita. Sen toteuttamisessa kaytettiin eri menetelmia, jotka on tar-
kemmin esitelty liitteessa (Liite 1). Ryhmat ulkoilivat sédan niin salliessa ja ryhma-
laisten fyysisten edellytysten mukaan. Ohjelmaan mahtui myds kevyempia osi-
oita, esimerkiksi rentoutusta, ruuanlaittoa ja tv-dokumenttien katselua. Tarvitta-
essa ohjelmaan, johon myds ryhmaélaiset pystyivat vaikuttamaan, tehtiin muutok-
sia ajankohtaisten tapahtumien mukaan. Varsinaisen ohjelman liséaksi ryhmissa
kaytiin hyvaa keskustelua erilaisista asioista, esimerkiksi kuuntelemisen taidosta

ja ensivaikutelman luomisesta.

Reeraa!-ryhmissa kavi asiakkaita yhteensa 45, joista miehia oli 35 ja naisia 10.
Heidan keski-ikdnsa oli 40 vuotta. Ryhmalaisista suurin osa kavi paikalla saan-
nollisesti, mutta jotkut kavivat vain muutaman kerran. Keskeytysten syyna oli to-
dennakdisesti motivaation puute ja elamantilanteen epaselvyys, esimerkiksi nor-
maalin unirytmin puuttuminen. Joidenkin ryhmalaisten sopimukset purettiin ryh-
man aikana, silla heilld oli likaa poissaoloja. Muutamalla asiakkaalla kaynnit yh-
distettiin Duuniin!-valmennuksen k&ynteihin, jotta asiakkaalle saatiin parempi pal-

velukokonaisuus.

Reeraa!-ryhmat tekivat yhteistyota paikallisten asukastupien kanssa, minka li-
séksi seurakunnat olivat niiden yhteistyokumppaneita. Yhteistyon tiiviys vaihteli
yhteisoittain: tiiveinta yhteistyo oli Pihlavassa ja heikointa Sampolassa. Myds pai-
kallisten asukasyhdistysten kanssa tehtiin yhteisty6ta. Porkan ryhma kavi tutus-
tumassa Porkan kirja- ja pydrapajan toimintaan. Pihlavassa ryhmé& puolestaan

haravoi vanhan koulun ymparistéa yhteisollisyyshengessa.

Reeraa!-ryhmien tapahtumista pidettiin paivakirjaa, johon merkittiin paivan tapah-
tumat, normaalista poikkeavat asiat sekéa lasnéolijat. Liséksi lasnaolijat raportoi-
tiin Porin kaupungin kuntouttavan tydtoiminnan jarjestelm&én ja poissaoloista

taytettiin Kelan TT3-lomakkeet.
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7.2 Ohjaustyoskentely Reeraa!-ryhmien tukena

Kun aloitin tydparini kanssa sosiaalisen kuntoutuksen ryhmien ohjaajina, olimme
molemmat melko kokemattomia. Yhteistd kokemusta ryhman ohjaamisesta
meilla oli kesan ajalta, miltd pohjalta lahdimme suunnittelemaan ensimmaisten
ryhmien toimintaa. Tietoa menetelmista etsimme internetista, esimerkiksi Suo-
men mielenterveysseuran sivuilta, minka lisdksi hyddynsimme Kaapeli-valmen-
nuksen menetelmia ja niita menetelmia, joita olimme oppineet opintojen aikana.
Hanke kuitenkin luotti meihin: saimme itsendisesti suunnitella ryhmien ohjelman

ja ohjata kaytannon toimintaa.

Tavoitteenamme oli tarjota asiakkaille ryhmatoimintaa, jonne kaikki osallistujat
tuntevat olevansa tervetulleita ja jossa heitd kunnioitetaan ihmisina. Ohje-
nuoranamme olikin, ettd huolimatta asiakkaiden taustoista arvostamme heita
aina ihmisina. Ohjelman piti tarjota vaihtelevuutta, esimerkiksi valilla ryhméatoita,
valilla yksilotehtavia ja valilla keskusteluja, tavoitteiden saavuttamiseksi.

Ohjaajina taydensimme parini kanssa toisiamme: toinen meista oli suuntautunut
selvasti ryhman ohjaamiseen ja toinen yksilollisen tuen antamiseen, minka poh-
jalta syntyi selkea tyonjako valillemme. Ryhmatilanteissa olimme kuitenkin
yleensa yhdessa lasna, jollei asiakkaiden henkildkohtaisten asioiden hoitaminen
muuta vaatinut. Talldin toinen meista keskittyi ohjaamiseen ja toinen tilanteen
havainnointiin. Osassa ryhmissa tiimiin kuului myos apuohjaajia, joista oli paljon

hyotya etenkin ryhmaétilanteissa ja jotka taydensivat meitéa ohjaajina.

Keskenamme purimme vertaistuellisesti rynmien toiminnan aina paivan paatyt-
tya, jolloin pystyimme kasitteleméan vaikeatkin asiat heti, mika oli tarpeellista
etenkin hankalissa ryhmissa ja yllattavien tapahtumien jalkeen. Samalla pys-
tyimme arvioimaan ryhmatoimintaa ja tekemaéan suunniteltuun ohjelmaan tarvit-
tavia muutoksia. Varsinaiseen tydnohjauksen tarpeeseen ja tyosuojelullisiin seik-

koihin havahduimme vasta yhden ryhmé&n tapahtumien jalkeen.

Onnistuimme Reeraa!-ryhmien ohjaamisessa hyvin. Ongelmia meille aiheultti ai-

noastaan Pormestarinluodon ensimmainen ryhma. Se oli iso ja passiivinen eika
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siihen saanut kunnolla kontaktia. Lisdksi ryhnmassa oli muutama asiakas, joilla oli
hyvin negatiivinen kasitys kuntouttavasta tydtoiminnasta ja jotka hallitsivat mieli-
piteillaan koko ryhmé&éa. Oma kokemattomuutemme ryhman ohjaamisessa ja on-
gelmien ratkaisussa olivat varmasti myds osasyy siihen, ettd emme saaneet ryh-

maa toimimaan kunnolla.

Sosiaalinen kuntoutus on aikaa vieva prosessi ja muutokset tapahtuvat vahitel-
len. Ohjaajina jaksoimme iloita asiakkaidemme pienistakin edistymisista, jotka ul-
kopuolisista saattaisivat tuntua pieniltd. Asiakkaille muutokset olivat kuitenkin

suuria, etenkin kun otetaan huomioon heidan lahtoétilanteensa.

7.3 Sosiaalisen toimintakyvyn ja osallisuuden muutoksia Reeraa!-ryhmissa

Asiakkaat olivat hyvin sitoutuneita Reeraa!-ryhmiin: yksi heista oli esimerkiksi val-
mis pitdm&éan yhden selvan péivan viikossa pystyékseen osallistumaan ryhméa-
toimintaan. Paihtyneena ryhmaan ei saanut tulla. Aikatauluja ryhmalaiset noudat-
tivat hyvin ja poissaoloista ilmoitettiin ohjaajille. Jos asiakas ei ollut aamulla saa-
punut ryhmaan, ohjaajat soittivat ja tarkistivat tilanteen, minké jalkeen asiakas
yleensa ilmaantui paikalle. Yksi asiakas olikin asettanut itselleen tavoitteen aika-
taulujen noudattamisesta, mihin han melko hyvin pystyi. Aikainen aikataulu ei ol-
lut ongelma sillekaan asiakkaalle, joka ei aikaisemmin ollut pystynyt sitoutumaan

kuntouttavan tyotoiminnan aikatauluihin.

Asunto on yksi ihmisen perusresursseista. Asiakkaalla oli ongelmia vuokranmak-
sussa ja maksamattomia vuokria oli kertynyt haatduhkaan saakka. Ryhmaohjaa-
jan avulla tilanne saatiin selvitettya ja asiakas sai pitaad asuntonsa, mika oli h&-
nelle hyvin tarkeda. Toinen asiakas oli muuttanut Poriin |&hiaikoina ja hénen
asuntonsa oli pitkdan kalustamaton. Ryhméssa han kyseli, mistd héan voisi hank-
kia huonekaluja asuntoonsa. Ryhman tuki auttoi osittain ja asiakas sai asuntonsa

kalustettua ainakin perustarpeiden osalta.
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Osallisuuden kokemusten kannalta ty6 ja koulutus ovat merkittavia asioita. Asia-
kas, joka oli tullut vapaaehtoisena ryhmaan tavoitteenaan saada elamaansa jar-
jestysta, sai kuntoutuksen aikana tdit&, joiden hakemiseen hanta rohkaisivat niin
Duuniin!-valmentajat kuin Reeraal-ryhmien ohjaajat. Kahdelle asiakkaalle vah-
vistui rynman aikana palkkatukipaikka, joiden hakuprosessissa ohjaajat heita tu-
kivat. Asiakas kipuili lukio-opiskeluidensa kanssa ja ne olivat jaamassa kesken,
silla hanen kiinnostuksensa oli aivan muualla. Ryhmé&ohjaajien kanssa selviteltiin
hanta kiinnostavan alan koulutusmahdollisuuksia. Kevaan yhteishaussa han haki
taman alan koulutukseen. Suurin osa ryhmien asiakkaista oli valmiita siirtymaan
kuntouttavaan ty6toimintaan ryhmien paatyttya. Jotkut aikaisemmin ryhmista siir-
tyneet jatkoivat Reeraal-ryhmissa tukitoimena kuntouttavalle tyétoiminnalle. Yksi
asiakkaista, jolla oli ongelmia asiakirjojen taytossa, paatyi hakemaan ryhman
paatyttya pitkaaikaistyottomille tarkoitettua elaketukea oivallettuaan, ettéa han sel-

vidisi pienemmalla byrokratialla kuin tydttdomana ollessaan.

Tydllistymismahdollisuuksien parantamiseksi on tarkea hallita niin CV:n kuin tyo-
hakemuksen tekeminen. Ryhmissa naita taitoja harjoiteltiin, minka lisaksi asiak-
kailla oli mahdollisuus saada halutessaan henkilokohtaista neuvontaa Duuniin!-
valmentajilta. Asiakas haki useaan tytpaikkaan paivitettyaan oman CV:nsa ja
tehtyddn tybhakemuksen yhteistydésséd Duuniin!-valmennuksen ja Reeraal-ryh-

man ohjaajien kanssa.

Reeraal-ryhmissa asiakkaat saivat vertaistukea toisiltaan. Ryhmaan tullessaan
yksi heista oli hyvin epailevainen eika osallistunut mihinkaan toimintaan. Vahitel-
len han ystavystyi kahden muun asiakkaan kanssa, silla heitd yhdisti eléainrak-
kaus. Tama asiakas ei ollut aikaisemmin uskaltanut hakea perheelleen ruoka-
apua, vaikka siihen oli ollut tarvetta. Keskinaisen luottamuksen synnyttyd han us-
kaltautui hakemaan ruokakassin naiden ryhmalaisten kanssa. Keskusteltaessa
raha-asioista asiakas kertoi muille esimerkkind, kuinka h&n sai rahapelaami-

sensa kuriin alkamalla seuraamaan sita paperilla.

Asiakkaat sanoivat usein, etta he eivat voi menna toihin, silla ulosotto vie heidan

palkkansa vanhojen velkojen maksuun. Asiakas sai kuitenkin kimmokkeen raha-
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asioidensa kuntoon laittamiseen, kun keskustelimme talous- ja velkaneuvon-
nasta. Hanella oli ollut puhelinnumero lompakossaan puolen vuoden ajan ja ryh-

man tukemana han otti yhteytta talous- ja velkaneuvontaan.

Asiakkaita rohkaistiin ryhmissa omien ongelmiensa selvittdmiseen. Moniongel-
maisen asiakkaan perhe oli ajautunut suurempiin vaikeuksiin perheen toisenkin
aikuisen jaatya tyottomaksi. Perheen ongelmat olivat niin moninaiset, etta ohjaa-
jina emme pystyneet auttamaan, vaan ohjasimme heidat hakemaan apua sosi-

aalitoimesta, jonne perhe varasikin ajan.

Reeraa!-ryhmaét olivat matalan kynnyksen paikkoja, joissa asiakkaita ei pakotettu
tyotehtaviin, vaan he saivat tehdé niitd omien vahvuuksiensa ja voimavarojensa
seka paivittdisen kuntonsa mukaan. Asiakas oli jaanyt jarjestelman ulkopuolelle
ja hanella oli ryhmien aikana niin huonoja kuin hyvia paivia. Asiakas edistyi kui-
tenkin ryhmassa niin paljon, etta hanen tuttavansa antoi meille positiivista pa-
lautetta asiasta. Ryhman paatyttyd han oli valmis aloittamaan kuntouttavassa

tydtoiminnassa ilman sosiaalisen kuntoutuksen ryhman tukea.

Terveys ja hyvinvointi ovat tarkeita sosiaalisen toimintakyvyn ja osallisuuden kan-
nalta. Asiakkaalla oli ollut aikaisemmin ongelmia kuntouttavassa tydtoiminnassa
paihteiden kayton takia. Reeraal-ryhmissa han kykeni kdymaan kerran viikossa,
vaikka ongelmia oli edelleen ja niihin jouduttiin puuttumaan. Hanen kanssaan
keskusteltiin asiasta muutaman kerran henkilokohtaisesti ryhméatapaamisten ul-
kopuolella. Ongelmista huolimatta asiakas pystyi sitoutumaan ryhmaan, minka
jalkeen han jatkoi kuntouttavassa toiminnassa ensin Reeraa!-ryhman tukemana

ja myéhemmin ilman tukea.

Hyvaan talouden hallintaan kuuluu, etta kaikki taloudelliset tuet on haettu. Sosi-
aaliset tuet olivat ryhmalaisilla paasaantodisesti haettuna, mutta henkilokohtai-
sissa haastatteluissa selvisi, etta joillakin osa tukia oli hakematta. Naiden haussa
asiakkaita neuvottiin. Toimeentulotuen siirryttyéd haettavaksi KELAsta asiakkailla
oli paljon ongelmia, mika horjutti heidan uskoaan jarjestelmééan. Joidenkin asiak-
kaiden kanssa kaytiin henkilokohtaisesti lapi, miten hakemukset taytetaan inter-

netissa, jotta he pystyivat tekemé&an ne jatkossa itsenaisesti.
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Mahdollisuus kuulua johonkin ja mahdollisuus vuorovaikutukseen on yksi osalli-
suuden ulottuvuuksista. Ryhma oli tarkea asiakkaille, silla siella oli mahdollisuus
keskusteluun toisten kanssa, mink& mahdollisti turvallinen ja luottamuksellinen
ilmapiiri. Asiakas, joka oli juuri muuttanut Poriin, kertoi, kuinka tarke&aa hanelle oli
tavata edes kerran viikossa muita ihmisia kuin omaa puolisoa. Myds yksinaisille

asiakkaille ryhma oli mahdollisuus muiden ihmisten tapaamiseen.

Kaikkia kuntoutukseen osallistuneita ei pystytty auttamaan: Osalla oli motivaatio-
ongelmia, silla he eivat hyvaksyneet sosiaalisen kuntoutuksen ideaa, tai heilla ei
ollut itsesté johtuvista syista, esimerkiksi akuutin paihdeongelman takia, mahdol-
lisuutta edistymiseen. Osalle asiakkaista, jotka eivat pystyneet sitoutumaan sosi-
aalisen kuntoutukseen ryhmé&aén, etsittiin tukipalveluita joko hankeen omasta

Duuniin!-palvelusta tai kaupungin kuntouttavasta tydtoiminnasta.

7.4 Reeraal-ryhmalaisten palaute

Viimeisten Reeraa!-ryhmien paattyessa ryhmalaisille tehtiin loppukysely, jossa
kartoitettiin heidan mielipidettd&n toiminnasta ja jonka tulokset on tarkemmin esi-
telty liitteessa (Liite 1). Aikaisemmin paattyneille ryhmille on tehty pienimuotoi-
sempi kysely. Loppukyselyyn vastasi 14 asiakasta. Porkkalaisista puuttui kahden
ryhmalaisen vastaukset ja pihlavalaisista yhden ryhmaélaisen vastaukset, silla he
eivat olleet viimeisella kerralla paikalla, kun kyselyt tehtiin. Sampolasta puoles-

taan oli vain yksi vastaus.

Ryhmalaiset katsoivat hydtyneensa Reeraa!-ryhmien toiminnasta ja sosiaalisen
toimintakykynsa parantuneen ryhman aikana. Heiddn mukaansa ryhmatapaami-
set olivat terapiaa ja apua oli saatu lomakkeiden taytdssa. Yhden vastaajan mu-
kaan ryhma oli merkinnyt hanelle sita, etté yhtené paivana viikossa oli tekemista.
Samaa mielta oli toinenkin vastaaja, jonka mielesta ryhma oli antanut toimintaa
vilkkoon. Liséksi han oli oppinut eri mahdollisuuksista vaikuttaa omaan tyotto-
myystilanteeseensa ja verkkopalveluiden kaytosta. Yksi ryhmaldinen nimesi hyo-

dyksi sen, ettd han oli saanut CV:nsa paivitetyksi seka apua tydnhaussa. Ryh-
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missa oli todettu olevan myods keskusteluseuraa. Yksi ryhmalaisista sanoi saa-
neensa ryhmasta "aamukaffeen”, "tayttbapua kelapapruissa” ja "asiallista infor-
maatiota”. Vastaavasti yksi rynmaldinen kertoi saaneensa lisda yleistietoa sosi-

aalisten asioiden hoidosta.

Reeraa!-ryhmien kaltaiselle ryhméatoiminnalle on selvasti tarvetta tulevaisuu-
dessa, silla vastaajat pitivat niitd paasaantoisesti tarpeellisina. Ryhmalaiset olivat
mielestdan saaneet riittavasti ohjausta esimerkiksi Kela-hakemusten tayttami-
sessa. Viranomaisyhteistyokumppaneiden asettamat tavoitteet ryhmaléiset kat-
soivat saavuttaneensa ainakin osittain, vaikka tavoitteet eivat valttamatta olleet

heille selvat.

Reeraa!-ryhmat oli pyritty kokoamaan paikallisesti eli niin, etta ryhmalaiset olisi-
vat olleet samasta lahidsta. Ryhmalaiset kokivat tasta olevan hyétya ryhman toi-
minnassa. Ryhmatoiminta oli rynmalaisten mielesta riittdvan monipuolista. Joku
olisi toivonut kuitenkin enemman vierailu- ja tutustumiskaynteja seka yhteista te-

kemista.

Arjenhallinta oli parantunut suurimmalla osalla ryhmalaisista ryhmétoiminnan ai-
kana. Joillakin tama oli kuitenkin jo kunnossa, joten heille ei parannusta tullut.
Tyoelaman valmiuksien parantamiseen ryhmatoiminnalla ei valttamatta pystytty,
mutta suurin osa vastaajista katsoi kuitenkin valmiutensa parantuneen ainakin

jonkin verran.

Hankkeelle itselleen oli tarke&a, etta se on palveluntarjoajana kolmannen sekto-
rin toimija ja piti sitd etunaan ryhmatoiminnassa. Asiakkaat olivat hankkeen
kanssa samaa mieltd, silla melkein kaikki vastaajat katsoivat kolmannen sektorin

toimijuudesta olleen etua ryhman toiminnan jarjestamisessa.

Vapaassa palautteessa ryhmalaiset vaikuttivat hyvin tyytyvaisilta toimintaan. Hei-
dan mielestadn "homma” oli mennyt hyvin tai erittain hyvin. Ryhmissa oli rento
meininki ja ryhmalaisilla oli ollut mahdollisuus vaikuttaa myds ohjelman sisaltéon.
Ryhmaan oli ollut mukava tulla joka viikko. Ohjelma oli monipuolista sek& ryhma

ja ohjaajat kivoja. Samanlaisessa toiminnassa haluttaisiin kdyda myds jatkossa.
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Joku olisi halunnut osallistua viela enemman, mutta oman tilanteensa vuoksi ei

ollut siihen pystynyt.

Ensimmaisen ja toisen jakson Reeraa!-ryhmille tehtiin suppeampi kysely kuin vii-
meisen jakson ryhmille. Vastauksia ryhmalaisilta saatiin yhteensa 28 kappaletta.
Kyselyssa kysyttiin ryhman hyddyllisyytta, tyéllistymista, arjenhallintaa ja tyoky-
kya koskevia kysymyksia. Lisaksi tiedusteltiin, vastasiko ryhméan toiminta odotuk-
sia, ja pyydettiin antamaan toiminnalle arvosana, joka oli keskiarvona hyva. Saa-

tua palautetta hyddynnettiin myéhempien ryhmien toiminnassa.

Enemmisto vastaajista katsoi rynman toiminnasta olleen hyotya itselleen. Melko
moni ryhmalaisista oli sitd mieltd, ettd oli saanut apua tyollistymiseen liittyvissa
asioissa. Toisaalta liki yhta moni oli sitad mieltd, ettei ollut saanut apua. Huomat-
tavaa on, etta liki yhtd suuri osuus ei osannut sanoa, oliko saanut apua tyollisty-

miseen liittyvissé asioissa.

Arjenhallintaan kurssista oli osa saanut apua, mutta suurempi osa oli sita mielta,
ettei heidan arjenhallintansa ollut parantunut. Reeraa!-ryhmien toiminta ei ole ko-
hentanut ryhmalaisten tyokykya. Toisaalta tama ei ollutkaan sosiaalisen kuntou-
tuksen paatavoite, vaan l&hinna tydelaman valmiuksien parantaminen. Ryhma-
toiminta kokonaisuudessaan oli kuitenkin melko hyvin vastannut asiakkaiden

odotuksia.

Vapaassa palautteessa kritisoitiin yleisesti kuntouttavan ty6toiminnan jarjesta-
misté ja tarpeettomuutta. TA&ma mielipide tuotiin usein rynmassa muutenkin esille,
mika vaikeutti kyseisen ryhman toimintaa melko paljon. Palautteessa kritisoitiin
vierailu- ja tutustumiskayntien puutetta seka kannykan kayttoa tapaamisten ai-
kana, mihin puututtiinkin seuraavissa ryhmissa. Joidenkin mielesta kasitellyt asiat
olivat itsestadn selvié ja turhia. Ohjelmarunkoon kaivattiin selkeyttad. Tehtavia oli
myos liikaa ja ryhmaty6t olisi voinut jattdd kokonaan pois. Naita kohtia pyrittiinkin
ottamaan huomioon seuraavien jaksojen ohjelmissa lukuun ottamatta vierailu- ja

tutustumiskaynteja.
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llmapiiri ryhmissa oli hyva ja salliva, minka vuoksi oman mielipiteen ilmaisemista
ei tarvinnut pelata. Ryhméakaverit olivat mukavia, ja heidan kanssaan pystyi ver-
kostoitumaan. Ryhmiin oli myds helppo tulla, ja ne olivat syy, miksi tuli [ahdettya
edes kerran viikossa aamulla ulos. Ryhmatoiminta oli tuonut ryhmalaiselle itse-
varmuutta ja parantanut sosiaalista kanssakaymista. Ryhmalainen oli saanut
vinkkeja tydbnhakuun, esimerkiksi kuinka itsedén voi tuoda esille tyénhakutilan-
teessa. Ryhmalaiset arvostivat myos mahdollisuutta vaikuttaa ohjelmaan, vaikka
he eivat tatd mahdollisuutta omasta mielestaan valttamatta olleetkaan hyddyntéa-
neet. Ohjaajien todettiin olleen hyvia ja mukavia seké osanneen antaa ohjeita ja

neuvoja eri asioissa, esimerkiksi toimeentulotukiasioissa.

Pihlavan ryhman jatkosta oli keskustelua ensimmaisen jakson paatyttya. Asiak-
kailla oli syva huoli toiminnan jatkumisesta. Heidan mielestaan ryhmien olisi pita-
nyt ehdottomasti jatkaa, kuten ne sitten tekivatkin. Lisaksi toivottiin useampina
toimintapaivia vilkkkoon. Tama kertoo siita, millainen tarve sosiaalisen kuntoutuk-

sen ryhmille yleensé&kin oli.

7.5 Viranomaisyhteistyokumppaneiden palaute

Viranomaisyhteistydkumppaneille lahetettiin hankkeen paattyessa kysely, jossa
kysyttiin niiden mielipidetta Reeraal!-ryhmien toiminnasta. Kysely lahetettiin 12
henkil6lle. Siihen saatiin viisi vastausta, joista kolme oli Porin aikuissosiaalityon
kuntouttavan tydtoiminnan ohjaajilta ja kaksi Porin kaupungin tyollisyyspalvelui-
den palveluohjaajilta. Vastaajien mielesta heidan asiakkaansa olivat hydtyneet
Reeraal-ryhmastd. Nama olivat saaneet vertaistukea sekéa kadesta pitaen oh-
jausten lomakkeiden taytossad. Ryhmissa oli hyvaksyva ja asiakkaasta valittava
ilmapiiri, joka sitoutti asiakkaita toimintaan seka edisti osallisuutta ja toimijuutta.
Liséksi asiakkaat olivat saaneet tekemista paivaansa ja oppineet sosiaalista vuo-
rovaikutusta. Ryhmissa oli myos saanut apua tydhakemusten ja CV:den kanssa
seka koulutusmahdollisuuksien selvittamisessé. Reeraal!-ryhmét olivat matalan

kynnyksen palvelu niille asiakkaille, jotka sita tarvitsivat.
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Vastaajien mielesta Reeraa!-ryhmien toiminta oli vastannut sosiaalisen kuntouk-
sen tavoitteita, joten niiden voidaan katsoa onnistuneen toimintansa perustehta-
vassa. Vastaavalle toiminnalle oli vastaajien mukaan tarvetta myés tulevaisuu-
dessa. Ryhmalaisille oli pystytty tarjoamaan ryhmissé sosiaaliohjausta melko hy-
vin, ja paikallisuudesta oli ollut hyétyd ryhmien toiminnassa. Ryhmalaiset eivat
olleet valttamatta saavuttaneet tavoitteitaan eivatka heidan arjenhallintataitonsa
tai tyokykynsa olleet parantuneet. Ryhmien ohjelmasisaltod tuntui jad&neen ainakin
jonkin verran epaselvaksi vastaajille. Vastaajien mielesta ryhmalaisten osallisuus
seka sosiaalinen aktiivisuus olivat parantuneet ryhméatoiminnan aikana. Kolman-

nen sektorin toimijasta kuntoutuksen jarjestajana oli ollut etua ryhmatoiminnassa.

Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmassa pitaisi keskittyd viranomaisyhteistydkump-
paneiden mielesta asiakkaaseen ja hanen elaméanhallintaansa. Toiminnan pitaisi
olla tavoitteellista, ja myods ryhmalaisille pitaisi olla omat henkilékohtaiset tavoit-
teensa, kuten tydaikojen noudattaminen ja lasndolo ryhmassa. Naita tulisi seu-
rata ja tarvittaessa raportoida poikkeamista eteenpain. Ryhméaohjaajien ja viran-
omaistahon valinen yhteistyd asiakkaiden asioissa, esimerkiksi jatkopolutuk-
sissa, on tarkeda. Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmiin ei pitaisi laittaa sellaisia asi-
akkaita, joilla ei siihen ole tarvetta, silla oikeasti tallaista ryhmatoimintaa tarvitse-
vat hyotyvat niista eniten. Yhteistyokumppaneilla on myds tarve tietdd ohjelman

sisallosta tarkemmin.

Vastaajat toivoivat Reeraa!-ryhmien kaltaiselle toiminnalle jatkoa. Asiakkaista ol
pidetty huolta ja he olivat olleet sitoutuneempia ryhméatoimintaan kuin perusty6-
toimintaan. Asiakkaat olivat viihtyneet ryhmissa, mika sinansa kertoo ryhmatoi-

minnan onnistumisesta.
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8 OPINNAYTETYON EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Toteutuakseen laadukas kuntoutus vaatii selkean eettisen perustan. Eettinen tie-
toisuus on puolestaan kuntoutustydntekijan, joka kohtaa asiakkaiden ahdistuk-
sen, ammatillisuuden selkaranka. (Metteri & Haukka-Wacklin 2008, 54.) Sosiaa-
litydn etiikan tarkeimmat periaatteet ovat ihmisarvo, ihmisoikeudet ja sosiaalinen
oikeudenmukaisuus, jotka sisaltavat muun muassa ihmisen oikeuden kaikenlai-
siin tunteisiin sekd arvostavan vuorovaikutuksen ja luottamuksen. Lisaksi niihin
kuuluvat itsemaardamisoikeus ja osallisuus, jokaisen ihmisen ainutlaatuisuus,
henkilokohtaiset voimavarat ja vahvuudet sek& yhdenvertaisuus. (Talentia ry
2017, 7.) Opinnaytetydssd on myds vastaavia periaatteita, kuten keskinainen
kunnioitus, tasa-arvo sekd demokraattinen oppiminen ja vastavuoroisuus
(Gothoni 2016).

Sosiaalihuoltolaki perustuu asiakaslahtdisyyteen, jonka keskeinen periaate on,
ettd palveluita tuotetaan asiakkaan tarpeiden mukaan. Tarkeaa on, etta asiakas
Voi itse ottaa osaa palveluiden suunnitteluun. Tama edellyttééa asiakkaan ja pal-
veluntarjoajan keskinaista, luottamuksellista vuorovaikutusta ja yhteista nake-
mysta, miten palvelu pitaisi toteuttaa. Asiakkaalla on oikeus hyvaan palveluun ja

kohteluun. (Sosiaali- ja terveysministerio 2017, 16.)

Reeraal-ryhmien ohjelmarunko lahti asiakkaiden tarpeista ja heilla oli viela mah-
dollisuus vaikuttaa ryhman ohjelmaan, jotta se olisi parhaiten vastannut heidan
omia tarpeitaan. Ryhmien s&dénndissa oli sovittu toisten kunnioittamisesta ja luot-
tamuksellisuudesta. Kenenkdan ei tarvinnut pelatd omien mielipiteiden kerto-
mista ja kaikki, mité ryhmissa tapahtui ja kuultiin, jaivat ryhméaéan. Vaitiolovelvolli-
suus ja luottamuksellisuus koskivat myos ohjaajia, jotka kuulivat erilaisia asioita
esimerkiksi asiakkaiden taustoista. Toiminnan onnistumisen kannalta oli tarkeaa,

ettd asiakkaat pystyivat luottamaan ohjaajiin.

Lahde mukaan! -hankkeessa toimivia sitoi salassapitovelvollisuus, josta kerrottiin

myos asiakkaille. Taman lisaksi heille kerrottiin kaikkien kaytavien keskustelujen
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olevan luottamuksellisia ja asiakkaiden asioissa edettavan vain, jos ohjaajilla on

siihen lupa. Nain kunnioitettiin asiakkaiden itseméaaraamisoikeutta.

Kukin asiakas sai osallistua Reeraa!-ryhman toimintaan omien voimavarojensa
ja vahvuuksiensa mukaan. Ohjelmaan osallistuminen oli vapaaehtoista ja ketéaan
ei silhen pakotettu, mutta ohjaajat pyrkivat kuitenkin motivoimaan asiakkaita, etta
he osallistuisivat. Jokaisella asiakkaalla oli yndenvertainen oikeus ryhmén palve-
luihin ja yksil6lliseen tukeen, mink& vuoksi ohjaajien ammatillinen suhde asiak-
kaisiin oli tarkeaa; esimerkiksi asiakkaita ei hyvaksytty kavereiksi Facebookissa.
Ohjaajien perusperiaatteena kaiken kaikkiaan oli asiakkaiden kunnioitus ihmisina

heidén teoistaan ja taustoistaan huolimatta.

Eettisesti hankalia kysymyksia pohdittiin yhteisesti tydnohjauksellisissa palave-
reissa, joissa ohjaajana oli Diakonia-ammattikorkeakoulun opettajia. He osallis-
tuivat Lahde mukaan! -hankkeeseen muissa tehtavissa kuin suorassa asiakas-
tyossa. Heidan kanssaan kaytiin lapi hyvia menettelytapoja vaikeissa asioissa

etenemiseksi.

Opinnaytetyon liitteena on Lahde mukaan! -hanketta varten kirjoitettu tarkempi
raportti Reeraa!-ryhmien toiminnasta. Liitteesta on kuitenkin jatetty pois asiakas-

caset, jotta niistd ei voisi tunnistaa henkil6ita.

Ohjaajaparini, jonka kanssa tydskentelin yhteisévalmennusryhmien alusta lah-
tien ja jonka kanssa loimme ja kehitimme Reeraa!-ryhmia, on lukenut opinnayte-
tydstani niin yhteisévalmennusryhmia kuin Reeraa!-ryhmia koskevat osuudet.
Talla olen halunnut varmistaa, ettd olen kirjannut tapahtumat oikein ylés. Myos

arviointiosuudesta hanella on ollut mahdollisuus lausua mielipiteensa
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9 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

9.1 Ryhmatoiminnan arviointia

Asiakkailta ja viranomaisyhteistyokumppaneilta saadun palautteen mukaan
Lahde mukaan! -hankkeen Reeraal-ryhmat, jotka oli perustettu yhteisovalmen-
nuksesta saatujen kokemusten pohjalta, onnistuivat tehtavassaan. Myds ohjaa-
jien mielesta toiminta oli onnistunutta ja tavoitteiden mukaista. Asiakkaat olivat
sitoutuneita ja hyotyivat selvasti ryhmatoiminnasta. Reeraal-ryhmilla pystyttiin
parantamaan ryhmalaisten arjenhallintaa, sosiaalisia vuorovaikutussuhteita ja
osallisuutta yhteiskuntaan. Ryhméatoiminnan voidaan katsoa saavuttaneen vai-
kuttavuutta ja hankkeen onnistuneen sosiaalisen kuntoutuksen palveluiden tuot-

tajana.

Ryhmatoiminnan aikana tuli selvéaksi, etta matalan kynnyksen sosiaaliselle kun-
toutukselle on paljon tarvetta Porissa ja sen lahidissa. Lahde mukaan! -hanke
pystyi osaltaan helpottamaan tata tarvetta hetkellisesti, mutta hankkeen paatyttya
sen toiminnalle pitaisi 10ytya jatkaja. Ryhmaélaiset, kuten myds viranomaisyhteis-
tyokumppanit, ilmaisivat, etta téallaiselle toiminnalle olisi tarvetta. Huolestuttavinta
ryhmien paattyessa oli niiden ryhmalaisten kohtalo, jotka eivat olleet siind kun-
nossa, etta he voisivat jatkaa kuntouttavassa tyétoiminnassa, tai portit olivat sul-

keutuneet jostain syysta.

Léahde mukaan! -hanke oli kolmannen sektorin toimija, misté oli paljon hyotya toi-
minnassa. Asiakkaat uskalsivat kertoa omista asioistaan ja ongelmistaan eri ta-
valla kuin kaupungin sosiaalitoimen edustajille. Ohjaajat olivat useassa tapauk-
sessa rinnalla kulkijan asemassa ryhmissa. Jatkossa tallaisen ryhmatoiminnan
olisikin hyva olla kolmannen sektorin jarjestamaa, jolloin siitd saadaan paras

hyoty.

Toimiminen ryhmasséa samanlaisessa tilanteessa olevien ihmisten kanssa antoi
ryhmalaisille vertaistukea ja keskusteluapua. Helpottavaa oli huomata, etta myos

muilla oli samanlaisia ongelmia kuin itselld ja niista voi selvita. Parhaimmillaan
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ryhmatoiminta oli verkostoitumista ja yhteistydkuvioiden laatimista. Viimeisella
kerralla vaihdettiin jopa aikaisemmin tuntemattomien henkildiden valilla puhelin-

numeroita tulevaa yhteydenpitoa varten.

Ryhmatoimintaa toteutettiin yhteistydssa Porin kaupungin kanssa, joka lahetti
asiakkaat ryhmiin. Ryhmaan oli mahdollista liittya myos kesken toimintakauden,
mik& aiheutti ongelmia ryhmien ohjelman toteutuksessa. Kiinnostus eri ryhmia
kohtaan jakaantui epatasaisesti, mika johti siihen, etta ryhmakoot vaihtelivat pal-
jon: Sampolan ryhmissa oli vain vahan vakea, kun Pormestarinluodossa asiak-
kaita oli enimmillaan kuusitoista. Tama vaikeutti selvasti ryhnman toimintaa, minka
vuoksi osallistujien maaraa olisi tullut rajoittaa jo aikaisemmin tai ohjata ne, jotka
eivat olleet Pormestarinluodon alueelta, Sampolan ryhmaan, jolloin ryhmien koot

olisivat olleet tasapainoisemmat.

Reeraa!-ryhmalaiset olivat keskendan hyvinkin heterogeenisia eri tekijdiden suh-
teen. Ryhmien kokoonpanoon olisikin kiinnitettdva huomiota, silla eri-ikaisten ih-
misten toimiminen samassa ryhmassa voi olla hankalaa. Toisaalta se voi olla an-
toisaa, mutta jarkevinta olisi olla omat ryhmat niin nuorille kuin keski-ikaisille eri-
laisten intressien takia. Tarke&a olisi kiinnittd& huomiota myés ryhmalaisten hen-
kiseen kuntoon: toinen voi olla selvasti sosiaalisen kuntoutuksen tarpeessa, kun
toinen on valmis jopa palkkatéihin tai ainakin kuntouttavaan tydtoimintaan. Kun
toiminta kuitenkin suunnitellaan heikommassa asemassa olevien mukaan, pa-
rempikuntoisilla on turhautumisen vaara, ja he saattavat vain hairitd ryhman toi-
mintaa. TAman vuoksi on tarkead, ettd sosiaalisen kuntoutuksen ryhman jasenet

ovat keskenaan tasaveroisia.

Ikarakenteen liséaksi ryhmien kokoonpanossa pitaisi kiinnittdd huomiota ryhma-
laisten vaihtuvuuteen. Nyt ryhmissa oli henkil6ita, jotka olivat mukana jo yhteiso-
valmennusryhmissa kevaalla 2016. Ryhman ohjaajilla ei valttdmatta ollut heille
mitaan uutta annettavaa, silla rynmien ohjelma oli suunniteltu toteutettavaksi kol-
men kuukauden jaksoissa olettaen, ettd sen jalkeen ryhmé&n kokoonpano vaih-

tuisi. Ohjaajien tehtdvéksi naisséd tapauksissa jaa varmistaa, etta vanhat asiak-
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kaat saisivat uutta, syvempaa tietoa ja uudet asiakkaat sopeutuvat ryhnmaan. Toi-
saalta vanhoille asiakkaille saattaa olla tarkeaa vain osallistua ryhmaan kerran

viikossa vertaistuen takia sen ohjelmasta huolimatta.

Yhteistyd asiakkaita ryhmiin ohjaavien viranomaisten ja ryhmatoimintaa jarjesta-
van toimijan kesken on tarkeaa. Kummankin osapuolen tulee olla selvilla ryhmien
tavoitteista, jotta niihin osataan ohjata oikeanlaisia asiakkaita. Liséksi viranomais-
ten olisi tarkeaa kertoa asiakkaalleen ryhmasta seka sen tavoitteista ja toimin-
nasta. Aloituspalaverit, joihin osallistuvat niin viranomainen, asiakas kuin kuntou-
tuksen jarjestaja, ovat tarkeitd, silla niissa vaihdetaan tietoa molemmin puolin.
Kaikenlainen informointi asiakkaan taustasta on my6s kuntoutuksen jarjestajalle
tarkeaa. Nain pystytddn varautumaan erilaisiin tilanteisiin, silla osallistujilla saat-
taa olla hyvinkin rankkoja taustoja. Vastaavasti jarjestavan tahon on aktiivisesti
informoitava viranomaisia ryhnman ohjelman sisallosta ja asiakkaaseen liittyvista
asioista, esimerkiksi poissaoloista. Viranomaisten ja Lahde mukaan! -hankkeen
Reeraal-ryhmien valinen yhteisty6 tassé kohdassa ei aina valttamatta ollut onnis-
tunutta, silla esimerkiksi jokaisesta aloittavasta asiakkaasta ei pidetty aloituspa-
lavereita. Taman vuoksi viranomaisten tavoitteet ryhmalaisille jaivat ohjaajille
epaselviksi. Liséksi Reeraa!-ryhmien ohjaajille joidenkin ryhmalaisten taustat sel-
visivat vasta heidan itsenséa kertomana, kun niihin olisi ollut hyva varautua jo etu-

kateen.

Ryhmilla oli monipuolinen ohjelma, joka keskittyi arjenhallinnan ja osallisuuden
parantamiseen seka tyollistymisen edistdmiseen, ja joka oli rakennettu asiakkaita
kunnioittaen. Ohjelmarunko tehtiin yhteistydssa asiakkaiden kanssa yhteiséval-
mennusryhmissa, minka jalkeen ohjaajat muokkasivat sitd sosiaalisen ryhman
tarpeisiin. Reeraa!-ryhmalaisilla oli mahdollisuus esittdd omat toiveensa ohjel-
maan, mitd he eivét kuitenkaan aktiivisesti tehneet. Ohjelma oli joustava, mutta
jalkeenpain arvioiden sen suunnitteluun olisi pitdnyt kiinnittdéd enemman huo-
miota ja tehd& uusia suunnitelmia muuttuneiden tilanteiden pohjalta. Ryhmalaiset

olisivat toivoneet ohjelmarungolta enemman selkeytta.
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Monipuolisten menetelmien kaytté suunnitellun ohjelman toteutuksessa vaatii oh-
jagjilta kokemusta ja ammattitaitoa. Kaytimme niitd menetelmia, joita olimme op-
pineet opintojemme ja Kaapeli-valmennuksen aikana. Liséksi etsimme interne-
tistd sopivia menetelmia suunnitellun ohjelman aiheiden toteuttamiseksi. Vaihte-
levuus menetelmissa oli tarkead, jotta kuntoutujien mielenkiinto sailyy. Saimme
kritiikkia siita, etta teetimme liilan paljon pohdintat6ita. Myos ryhmatdita vastustet-
tiin, mutta toteutimme niita kuitenkin yksilotehtéavien ohella, koska katsoimme nii-

den olevan tarkeita tavoitteiden saavuttamiseksi.

Ryhmien toiminnan kannalta on tarkeaa, etta ulkoiset puitteet olisivat kunnossa,
jolloin rynmal&iset ja ohjaajat voisivat keskittya varsinaiseen toimintaan. Kokoon-
tumistilojen tulee olla helposti saavutettavissa ja viihtyisid, eivatka ne saa olla
tunnuksellisia. Kokoontuminen esimerkiksi seurakunnan tiloissa, kuten Porkan
ryhma teki, voi olla jollekulle kynnyskysymys. Omien tilojen puute Pihlavassa ja
Pormestarinluodossa hankaloitti jonkin verran ryhmien toimintaa. Sampolan ryh-
man tilat olivat vain ryhméan kaytéssa, minka vuoksi siella ryhman tuotoksia pys-

tyttiin jattamaan seinille.

Hyvat ohjaajat ovat perusedellytys ryhmatoiminnan onnistumiselle. Kun ryhmén
ja ohjaajien valinen yhteistyo toimii ja ohjaajat ovat ajan tasalla ryhman toimin-
nasta, voidaan olettaa syntyvan tuloksia. Lahde mukaan! -hankkeen ryhmia oh-
jasivat melko kokemattomat henkilt, minka voidaan katsoa olleen riski ryhmatoi-
minnan onnistumisen kannalta. Palautteesta paatellen riski ei kuitenkaan toteu-

tunut, vaan ohjaajat parjasivat ryhmien kanssa hyvin.

Minulle harjoittelijana ryhmien ohjaaminen oli ammatillisesti hyva kokemus,
koska minulla ei ollut aikaisempaa kokemusta ryhmé&n ohjaamisesta. Talla het-
kelld minulla on hyvéat tiedot ryhmien ohjaamisesta, ryhmadynamiikasta ja ohjel-
mien suunnittelusta. Lisaksi sain osallistua yhteisévalmennukseen, joka ei ole
osa normaaleja opintoja ja joka on selvasti erilainen menetelmd heikommassa
asemassa olevien ihmisen voimaannuttamiseen. Myos tasta kokemuksesta on

varmasti hyotya tulevalla tydurallani.
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Ryhmia ohjatessani paasin tekeméan varsinaista sosionomin ty6ta jo opintojeni
alkuvaiheessa, mika ei ole kaikille mahdollista. Ryhmissa tutustuin sellaisiin hen-
kilotyyppeihin, joita en ole aikaisemmin tavannut ja jotka ovat sosionomien tyypil-
lisia asiakkaita sosiaalisen kuntoutuksen sek& mielenterveys- ja péaihdety6n
alalla. Lisaksi paasin tutustumaan alan kaytanteisiin ja verkostoitumaan palave-
reissa viranomaisyhteistydkumppaneiden kanssa. Vaikka ammatillisen osaami-
sen karttuminen olikin hyvin tarkeda ohjaustydssa, itselleni tarkeinté oli eettisen
osaamisen vahvistuminen: Ryhmissa tydskennellessa ihminen ihmiselle -peri-

aate ja huonompiosaisten asema avautuivat hyvin.

Lahde mukaan! -hankkeen yhtena tavoitteena oli luoda toimintamalli, jota paikal-
liset toimijat tai muut kohderyhmat pystyisivat toteuttamaan hankkeen paattymi-
sen jalkeen. Ryhmatoiminnasta saatujen kokemusten perusteella oli helppo
luoda toimintamalli sosiaalisen kuntoutuksen matalan kynnyksen ryhmille. Varsi-
nainen toiminnan toteutus jaé joko kunnalliselle toteuttajalle tai ostopalveluna kol-
mannelle sektorille. Tarkeaa olisi, etta toiminta jatkuisi jollain tavalla mahdollisim-
man nopeasti, silla pitka tauot eivat valttamatta ole hyvaksi ryhmalaisille. Taman
huomasimme Pihlavassa, kun yhteisdvalmennuksen ja Reeraa!-ryhmien vélille
jai tauko, jonka jalkeen joidenkin asiakkaiden kohdalla kuntoutus jouduttiin aloit-

tamaan liki uudelleen.

9.2 Matalan kynnyksen ryhmatoimintaa pitkaaikaisty6ttomille

Kasityksen siitd, millaista sosiaalisen kuntoutuksen ryhmatoiminnan pitkaaikais-
tyottomille tulisi olla, olen perustanut kokemuksiini Lahde mukaan! -hankkeen yh-
teisdvalmennusryhmien ja sosiaalisen kuntoutuksen ryhmien ohjaajana toimimi-
seen seka ohjaajaryhmén keskusteluihin. Sosiaalihuoltolaissa (L 1301/2014) so-
siaalinen kuntoutus on maaritelty kuntien tehtavaksi. Ne voivat ostaa palvelun
esimerkiksi kolmannen sektorin toimijalta, jonka etuna toiminnassa on puolueet-
tomuus. Se pystyy olemaan ryhmaléisten rinnalla kulkija. Jos palvelu ostetaan

ulkopuolisilta, tarkeaa on, etta palveluntarjoajan ja viranomaisten valinen yhteis-
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tyo toimii kumpaankin suuntaan. Viranomaisilla on asiakkaistaan tietoa, jota tar-
vitaan ryhméatoiminnassa, kun taas palveluntarjoajalle kertyy tietoa, jota tarvitaan

esimerkiksi asiakkaiden jatkopolutuksissa.

Ryhmat ovat suljettuja eli ryhmaan ei ole paasya toiminnan aloittamisen jalkeen,
mika helpottaa ryhmaytymisvaihetta ja ohjelman toteutusta. Sosiaalinen kuntou-
tus on matalan kynnyksen palvelu, jonka ainoa kynnys on paihtyneena oleminen.

Seuraavalla kerralla on jalleen tervetullut ryhmaan, jos ei ole paihtynyt.

Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmien kokoonpanoon pitda kiinnittdd huomiota: ryh-
man jasenilla pitaa olla jokin muukin yhteinen tekija kuin pitkaaikaistyottomyys ja
huono-osaisuus. Se voi olla ikd, mutta se voi olla myds olla esimerkiksi asuinla-
hio, kuten Pihlavassa oli. Maksimikoko ryhmalle on 10 henkil6&. Reilun aamupa-
lan tai lounaan tarjoaminen tai valmistaminen on olennainen osa ryhméan toimin-
taa, silla ryhmalaiset eivat valttamatta ole sydneet ennen ryhméan tuloa tai heilla
ei ole varaa hankkia elintarvikkeita.

Ryhman kokoontumistilojen pitaa olla neutraaleja paikkoja, joihin kaikkien on
helppo tulla omista ongelmistaan huolimatta ja joihin voidaan jattd& esimerkiksi
ryhman tuotokset seinille. Ne voisivat olla olohuoneen kaltaisia paikkoja, jossa on
tiloja eri toiminnoille, esimerkiksi lehtien lukemiselle, rauhoittumiselle ja tietoko-
neen selaamiselle. Tietokoneen kayttdmahdollisuus on tarkea paitsi henkilokoh-
taisen viestinnan takia myds viranomaisasioiden hoidon kannalta. Tutussa ym-
paristéssa naiden hoitaminen on helpompaa ja niihin saa tarvittaessa apua. Asi-
akkailla pitéisi olla kaytéssaan myos tulostin asiapaperien tulostamista varten,

silla harvalla on mahdollisuus tdhan kotona.

Ryhman toimintaa ohjaa ohjelman perusrunko, joka muodostuu ryhmaytymisen
lisdksi seuraavista osista: oma mind, yhteiso, arjenhallinta seka tyollistymisen
edistaminen. Ryhmatoiminnan onnistumisen ja tavoitteiden saavuttamisen kan-
nalta on tarkead, etta ryhma voi vaikuttaa omaan ohjelmaansa. Se ei valttamatta

ole siihen valmis tai halukas, mutta siitd huolimatta mahdollisuus on ryhmalle an-
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nettava. Nain varmistetaan ryhman sitoutuminen. Ohjelman toteuttamisessa me-
netelmien monipuolisuus on tarkeaa, minka vuoksi sen pitaa sisaltaa niin ryhma-

kuin yksiloty6skentelya.

Ryhman jasenille voidaan antaa osittain vastuuta ryhman toiminnasta. He voivat
suunnitella ja valmistaa tarjottavat ruuat. He voivat myds jarjestaa yhteisesti so-
vittuja tapahtumia esimerkiksi ottamalla yhteytta mielenkiintoisiin paikkoihin ja so-
pimalla tapaamisista. Ryhman peruspaivakirjan pitaminen eli tapahtumien ja

lasna olleiden kirjaaminen voi myds olla ryhmalaisten vastuulla.

Ohjaajia ryhmissa pitaa olla vahintaan kaksi, silla yksi ohjaaja ei pysty palvele-
maan ryhmaa taysipainoisesti: esimerkiksi joku saattaa tarvita henkilokohtaista
ohjausta, jota talldin ei pysty antamaan. Liséksi yksin ohjaaminen on ty6turvalli-
suusriski, joten mahdollisissa ongelmatilanteissa kahden ohjaajan lasnéolo on
valttamatonta. Ohjaajien on hyva kayda tyonohjauksellisesti lapi paivan tapahtu-
mat ryhman péaatyttyd, mika auttaa heita jaksamaan tydssaan.

Useat sosiaalisen kuntoutuksen ryhmalaiset ovat kuntouttavassa ty6toimin-
nassa, minka vuoksi sosiaalisen kuntoutuksen ryhmétoiminta pitaisi sitoa porras-
maisesti osaksi kuntouttavaa tydtoimintaa. Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmé on
portaikon ensimmainen askel, jossa parannetaan asiakkaan arjenhallintaa ja yh-
teiskunnallista osallisuutta. Ensimmaisen portaan kesto on yksi jakso, minka jal-
keen siirrytaan seuraavaan portaalle. Portaissa eteneminen on tarkeaa paitsi ryh-
mien myods niiden uusiutumisen kannalta. On kuitenkin mahdollista, etta kaikki
asiakkaat eivat pysty siirtymaan viela yhden jakson jalkeen seuraavalle portaalle,
vaan heille on annettava mahdollisuus lisdjaksoon sosiaalisen kuntoutuksen ryh-

massa.

Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmaa seuraava porras muodostuisi sosiaalisesta
kuntoutuksesta ja kuntouttavasta tyotoiminnasta rinnakkain. Onkin tarkeaa, etta
on mahdollisuus sailyttaa side vanhaan sosiaalisen kuntoutuksen ryhmé&an. Tuttu

ryhma tuo tukea ja turvaa niille henkildille, joille kaikki uusi aiheuttaa ongelmia ja
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pelkotiloja. Osa ryhmalaisistd saattaa kuitenkin olla riittavan vahvoja selviyty-
maan seuraavasta portaasta ilman vanhan ryhman tukea. Taman portaan jalkeen

asiakas olisi ainoastaan kuntouttavan tyGtoiminnan piirissa.

Valttamatta asiakkaalle ei [0ydy sopivaa kuntouttavan tyétoiminnan paikkaa esi-
merkiksi hanen tilanteensa vuoksi, mika kaikkien osapuolien taytyy hyvaksya.
Talloin asiakkaalla pitaisi olla mahdollisuus jatkaa edelleen vanhassa sosiaalisen
kuntoutuksen ryhmassa. Paras vaihtoehto kuitenkin olisi, etta tallaisille asiak-
kaille muodostettaisiin oma sosiaalisen kuntoutuksen ryhma, jossa he voisivat
tehda pienia toitd mahdollisuuksiensa ja kykyjensa mukaan. Jarjestelmén ulko-

puolelle heita ei saisi en&é paastaa.
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1 Sosiaalinen kuntoutus

Sosiaalihuoltolain (L 1301/2014) mukaan sosiaalinen kuntoutus on sosiaalista tu-
kea, jota annetaan sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen keinoin ja jonka tarkoituk-
sena on toimintakyvyn vahvistaminen, syrjaytymisen torjuminen ja osallisuuden
edistdminen. Sosiaalinen kuntoutus muodostuu sosiaalisen toimintakyvyn ja kun-
toutustarpeen selvittdmisesta ja kuntoutusneuvonnasta ja -ohjauksesta seka
kuntoutuspalvelujen yhteensovittamisesta. Sosiaalisella kuntoutuksella pyritaan
valmentamaan arkipaivan toiminnoista suoriutumiseen ja elamanhallintaan. Se
voi olla my6s ryhmatoimintaa ja tukea sosiaalisiin vuorovaikutussuhteisiin. Li-
séksi siihen voi liittya muita sosiaalista kuntoutumista edistavia toimenpiteité.
Nuorten sosiaalinen kuntoutus tukee sijoittumista esimerkiksi tyd-, tyopaja- ja

opiskelupaikkaan seka ehkéisee naiden keskeyttamista.

Sosiaalisen kuntoutuksesta suunnittelusta ja toteutuksesta vastaa kunnan sosi-
aalitoimi, joka tekee sosiaalista kuntoutusta toteuttaessaan moniammatillista yh-
teistyota terveydenhuollon, ty6- ja elinkeinotoimen, opetustoimen ja muiden ta-
hojen kanssa. Sosiaalista kuntoutusta jarjestetdan kunnissa eri tavoilla ja usein
hankerahoituksen turvin. Liséksi kolmannen sektorin toimijoilla on merkittava
rooli sosiaalisen kuntoutuksen jarjestamisessa ja kehittamisessa. (Kuntou-

tusportti. Kuntoutujalle. Kuntoutuksen jaottelut. Sosiaalinen kuntoutus.)

2 Reeraa-ryhmat

2.1 Reeraa -ryhmien tausta

Lahde mukaan -hankkeen mukaan tavoitteena on ollut lisata yhteisollisyytta ja
osallisuutta seka vahentaa tyottomyyttd Porissa ja etenkin Sampolan, Impolan,
Vaindlan, Pormestarinluodon sekéa Pihlavan alueilla. Osana hanketta on jarjes-
tetty sosiaalisen kuntoutuksen Reeraa -ryhmid, jotka ovat osittain pohjautuneet
aiemmin jarjestetyille yhteisévalmennusryhmille. Ryhmia on kokoontunut kolme,

yksi Porkassa, yksi Sampolassa ja yksi Pihlavassa. Niiden tavoitteena on ollut
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tutustua alueen harrastusmahdollisuuksiin, tehda tutustumiskaynteja mielenkiin-
toisiin kohteisiin, valmistaa ruokaa seka vahvistaa yleisesti arjen sujumista. Alku-
peraisena tavoitteena oli myods pienten korjaus- ja kunnossapitotdiden tekeminen
asuinalueen viihtyisyyden ja turvallisuuden parantamiseksi, mista johtaa ryhmien

nimitys.

2.2 Reeraa -ryhmien toiminta

Reeraa -ryhmien toimintajakso oli kolme kuukautta, jonka aikana ryhmatapaami-
sia oli paasaantoisesti 12. Toimintajaksoja oli kolme kappaletta, joista viimeinen
oli muita lyhyempi hankkeen paattymisen takia. Ryhméat kokoontuivat kerran vii-
kossa neljan tunnin ajaksi. Kokoontumiskerrat alkoivat aamulla kello yhdeksan ja
paattyivat iltapaivalla kello kolmetoista. Varhaisen aloituksen takia ryhmissa no-
peasti huomattiin, ettd kunnon aamupalan tarjoilu on tarkeda. Ryhmien ohjaajana
toimi tyohon palkattu sosionomi (AMK), joka oli vastuussa toiminnasta seké Dia-
konia-ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijoita, jotka tekivat hankkeessa ty6-

harjoitteluaan.

Perusperiaatteena ryhmissa oli, ettd ryhmé&an osallistutaan vain yhden kolmen
kuukauden jakson ajan. Poikkeustapauksissa olisi mahdollista olla kahden kol-
men kuukauden jakson ajan, jolloin jalkimmainen jakso olisi tukijakso kuntoutta-
vassa tyotoiminnassa olevalle henkildlle. Tastad huolimatta osa ryhmalaisista oli
pidemman aikaa, silla sopivaa jatkopaikkaa ei I0ytynyt. Tamé& kuitenkinkin han-
kaloitti ryhman toimintaa, silla ohjelma kuitenkin oli suunniteltu kolmen kuukau-

den jaksoissa pydrivaksi.

2.3 Reeraa -ryhmien ohjelma

Ryhmilla oli 12 kerran perusohjelma, joista kertaa kolme kertaa oli varattu rynman
aloitus- ja lopetustoimiin sekd ryhmaytymiseen. Ensimmaisilla ryhmalaisille teh-
tiin my6s alkuhaastattelut, joissa kartoitettiin etukateen lomakkeen avulla henki-

|6iden nykyista elamantilannetta ja tulevaisuuden tavoitteita. Varsinainen ohjelma
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painottui arjenhallintaan, tyo6llistymisen edistamiseen ja terveelliseen elaméaan
painottaen sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteita. Lisaksi ryhmat ulkoilivat saan
niin salliessa ja ryhmalaisten fyysisten edellytysten mukaan. Ohjelmaan mahtui
my0Os kevyempia osioita, esimerkiksi rentoutusta, ruuanlaittoa ja tv-dokumenttien
katselua. Tarvittaessa ohjelmaan, johon myds ryhmalaiset pystyivat vaikutta-
maan, tehtiin muutoksia ajankohtaisten tapahtumien mukaan. Varsinaisen ohjel-
man lisaksi ryhmissa kaytiin erittéain hyvaa keskustelua erilaisista asioista, esi-

merkiksi kuuntelemisen taidosta ja ensivaikutelman luomisesta.

2.4 Reeraa -ryhmien asiakkaat

Reeraa-ryhmissa kavi asiakkaita yhteensa 45, joista miehia oli 35 ja naisia 10 ja
joiden keski-ika oli 40 vuotta. Taman lisaksi oli 10 henkilda, jotka joko oli ilmoitettu
ryhm&én, mutta eivat kayneet kertaakaan tai jotka osallistuivat ryhmén toimintaan
vain kerran. Ryhmaldaisista suurin osa kavi paikalla saanndllisesti, mutta jotkut
kavivat vain muutaman kerran. Keskeytysten syyna oli todennakdoisesti motivaa-
tion puute ja elamantilanteen epaselvyys, esimerkiksi normaalin unirytmin puut-
tuminen. Joidenkin ryhmaléaisten sopimukset purettiin ryhman aikana, silla heilla
oli liikaa poissaoloja. Joillakin asiakkaista kaynnit yhdistettin Lahde mukaan -
hankkeen Duuniin -palvelun kaynteihin, jotta asiakkaalle saatiin parempi palvelu-

kokonaisuus.

Reeraa -ryhmalaiset olivat pitkdaikaistyottomia, jotka olivat syrjaytymisvaarassa
myds muiden tekijoiden takia. Osalla asiakkaista oli seka alkoholi- ettd huume-
ongelmia ja osa karsi masennuksesta ja sosiaalisten tilanteiden pelosta. Paa-
saantoisesti asiakkaat olivat yksin asuvia ja asuivat vuokralla. Osa asiakkaista
odotti elakepaatosta. Kelan toimeentulotukiasiakkuus oli liki kaikille tuttua. Tule-
vaisuuden tavoitteiksi ryhmalaiset nimesivat muun muassa tyopaikan, perheen
perustamisen ja oman kodin seka paihteettotmén elaman. Vanhempien asiakkai-

den tavoitteena oli usein elakkeelle siirtyminen.
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Asiakkaita Reeraa -ryhmiin lahettivat Porin kaupungin aikuissosiaalitytn kuntout-
tavan ty6toiminnan ohjaajat, tyollisyyspalveluiden palveluohjaajat seka tyollisty-
mista edistdva monialainen palvelu (TYP). Lahettavien tahojen tavoitteita asiak-
kaille ja Reeraa -ryhmille oli esimerkiksi ryhmatoimintaan osallistuminen seka
tuen, tiedon ja neuvojen saaminen elamanlaadun ja elaménhallinnan kohenta-
miseksi. Tarkeda oli saada myds arkeen tekemista seka omien jatkosuunnitel-

mien tekeminen ryhméajakson aikana.

2.5 Reeraa -ryhmat yhteistssa

Reeraa -ryhmat tekivat yhteisty6ta paikallisten asukastupien kanssa, minka li-
saksi seurakunnat olivat yhteistydkumppaneita. Yhteistyon tiiviys vaihteli yh-
teisoittain: tiiveinta yhteistyd oli Pihlavassa ja heikointa Sampolassa. Myods pai-
kallisten asukasyhdistysten kanssa tehtiin yhteisty6ta ja Pormestarinluodossa
Kirjatuvan ja Pydrapajan kanssa. Porkan ryhmé kavi tutustumassa niiden toimin-
taan. Pihlavassa ryhma haravoi vanhan koulun ymparistda yhteisollisyyshen-

gessa.

3 Alueelliset Reeraa -ryhmat

3.1 Reeraa Porkka

Porkan ryhma kokoontui kolmessa eri jaksossa: ensimmainen ryhma kokoontui
ajalla 5.9.2016 — 21.11.2016 yhteensa 12 kertaa, toinen ryhma kokoontui ajalla
28.11.2016 — 20.2.2017 yhteenséa 12 kertaa ja kolmas ryhma ajalla 27.2.2017 —
10.4.2017 yhteensa 7 kertaa. Ryhman kokoontumispaikka oli Pormestarinluodon
seurakuntakoti. Ensimmaisessa ryhmassa oli 16 asiakasta, joista naisia oli 4 ja
miehid 12. Ryhméan keski-ik& oli 37 vuotta. Suurin osa ryhmalaisista oli paikalla
joka kerta. Ryhmén aktivoiminen oli haastavaa, silla rynmassa oli muutama aa-
nekas mielipidevaikuttaja, jotka eivat kokeneet ryhmén toimintaa mielekkaaksi ja

hyodylliseksi. Ryhmasta kuusi henkil6a jatkoi seuraavassa ryhmassa, yksi siirtyi
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palkkat6ihin ja yhden sopimus purettiin. Muut siirtyivat joko kuntouttavan tyotoi-

mintaan tai muiden palveluiden piiriin.

Toisessa ryhmassa asiakkaita oli 9, joista naisia oli 1 ja miehia 8. Ryhman keski-
ika oli 35 vuotta. Ryhman asiakkaista suurin osa oli ollut jo ensimmaisessa ryh-
massa ja heille oli parhaaksi jatkopaikaksi arvioitu sosiaalisen kuntoutuksen
jatko. Toinen Porkan toimi huomattavasti paremmin, silla ensimmaisen ryhméan
mielipidevaikuttajat eivat jatkaneet enda toisessa ryhmassa. Ryhma oli aktiivinen,
keskusteleva ja yhteistyokykyinen. Viimeiseen ryhmaan ryhmalaisista jatkoi
kaikki muut paitsi yksi, jolla ei katsottu en&aé olevan tarvetta sosiaalisen kuntou-
tukselle. Yksi siirtyneista ei ilmestynyt kertaakaan seuraavaan ryhmaan ja yksi

sai ryhman lisaksi kuntouttavan tyétoiminnan paikan.

Kolmannen ryhman kokonaisvahvuus oli 8 henkil6a, joista yksi oli nainen ja loput
miehid. Suurin osa ryhmalaisista oli ollut myds edellisissa ryhmissé, mutta viela
tassa vaiheessa ryhmaan tuli yksi uusi asiakas. Ryhmamuutosten vuoksi keski-
ika ryhméassa nousi 42:een. Ryhma oli toimiva ja keskusteleva, kuten edellinenkin
ryhma, mutta kirjallisista toista se ei pitanyt. Ryhman ohjaajille haastetta toi ryh-
man pysyminen samana kuin aikaisemminkin. Ryhman jalkeen yhdelle ryhmalai-
selle suunniteltiin siirtymista ikaantyneille pitkaaikaisty6ttomille tarkoitetun eléke-
tuen piiriin ja yksi jai odottamaan tyokyvyttomyyseldkepaatosta. Yksi henkilo jat-
koi omaehtoista tydnhakua odottaen vastausta hakuihinsa ja muut siirtyivat kun-
touttavaan ty6toimintaan tai jatkoivat sen piirissd omien mahdollisuuksiensa mu-

kaan.

Tavoitteena oli muodostaa Reeraa -ryhmét paikallisesti, mutta Porkan ryhmissa
tama ei toteutunut, vaan ryhmalaisia oli eri puolilta Poria. Talla oli vaikutusta ryh-
mien yhteisollisyyteen ja liséaksi se vaikeutti ohjelman toteutusta. Porkan ryh-
missa ikdjakauma oli yhdeksastatoista kuuteenkymmeneenkahteen, mika osit-
tain aiheutti ongelmia, silla ihmisten elamantilanteet ja intressit olivat hyvin erilai-
set. Nama seikat haastoivat ryhmien ohjaajia ohjelman suunnittelussa ja toteu-

tuksessa.
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3.2 Reeraa Sampola

Ensimméinen Sampolan Reeraa-ryhmista kokoontui ajalla 7.9.2016 -
23.11.2016 yhteensa 12 kertaa. Ryhma oli pieni, silla siind oli aktiivisesti vain
kolme mieshenkil6a. Ryhman toimintaan osallistui epasaannollisesti myds muita
henkiloita. Yksi ryhmalaisista oli ollut jo Reeraa -ryhmia edeltdneessa yhteiséval-
mennusryhmassa. Pienuudestaan huolimatta ryhma oli toimiva ja kavi myos
sampolalaisen vanhuksen luona siivoamassa. Kokoontumispaikkana oli Sampo-
lan vanha paivatoimintakeskus. Ryhmalaisista kolme jatkoi seuraavaan ryhmaan
ja yksi kuntouttavaan tyotoimintaan, jossa han oli koko ryhman ajan jo kaynyt.
Yksi seuraavaan ryhmaan siirtyneista aloitti ryhman liséksi kahtena péaivana vii-
kossa kuntouttavassa tyotoiminnassa. Yksi ryhmalaisista jatkoi toissa kuten

aiemminkin, minka lisaksi hanet ohjattiin ammatinvalinnanohjaukseen.

Toinen Sampolan ryhma alkoi heti ensimmaisen ryhméan péaatyttya 30.11.2016 ja
kesti helmikuun loppupuolelle 22.2.2017 saakka. Ryhma oli edelleen pieni, silla
ydinjoukon muodosti kolme henkil6a. Toimintajakson loppupuolella ryhmaan tuli
lisda asiakkaita, joista toinen oli jo edellisessakin ryhmassa ollut nainen. Ryhman
toimintaan osallistui aktiivisesti my6s yksi vapaaehtoinen henkil6. Kaiken kaikki-
aan ryhman kirjoilla oli 7 henkil64, joista osa osallistui vain muutaman kerran ja
joiden keski-ika oli 42 vuotta. Sampolan ryhman etuna oli sen pienuus, silla ryh-
malaiset tutustuivat hyvin toisiinsa ja pystyivat tarjoamaan vertaistukea toisilleen.
Ryhmalaisista kolme siirtyi seuraavaan ryhmaan, yksi jatkoi kuntouttavassa tyo-

toiminnassa ja yksi muissa palveluissa.

Sampolan kolmas ryhma alkoi 1.3.2017 ja lopetti 12.4.2017. Kokoontumiskertoja
oli yhteensa seitsemén. Toimintaan osallistui viisi henkil6a, joista yksi oli nainen
ja yksi osallistui toimintaa vapaaehtoisena. Ryhman keski-ika oli 43 vuotta. Ryh-
man toimintaa hankaloitti ryhmalaisten erilainen asema: kahdella ryhmalaisella
oli selvasti sosiaalisen kuntoutuksen tarvetta, kun taas kaksi ryhmaléista olivat
suuntautunut selvasti tyétoimintaan. Ratkaisuna ty6toimintaan suuntautuneista
toinen ohjattiin Duuniin -palvelun asiakkaaksi ja toinen hankki itse palkkatukipai-
kan kaupungin puistotoimesta. Ryhman jalkeen muut ryhmaléiset ohjattiin takai-

sin omille ohjaajilleen.
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3.3 Reeraa Pihlava

Pihlavan ensimmainen Reeraa -ryhma aloitti toimintansa pari viikkoa aikaisem-
min kuin muut Reeraa -ryhmat, silla siella oli valmennusryhman aikana luotu sel-
ked pohja toiminnalle. Ensimmainen kokoontumiskerta Kouluméen monitoimita-
lolla eli Pihlavan vanhalla koululla oli 18.8.2016 ja ryhma paattyi 2.11.2016. Yh-
dessa ryhma oli 12 kertaa. Ryhman koko oli 11 henkil6a, joista seitseméan oli
miehia ja nelja naisia. Ryhmalaisten keski-ika oli 44 vuotta. Pihlavan ryhmia lei-
masi yhteisollisyys ja sosiaalisen kuntoutuksen tarve. Osalla ryhmalaisista ol
paihde- tai huumeongelmia, jotka vaikeuttivat osallistumista toimintaan. Ryhmien
saantdjen mukaan paihtyneenad ryhméaan tuleminen ei ollut sallittua. Ryhmalai-
sisté seuraavassa ryhmassa jatkoi viisi henkiléa ja kuntouttavaan tydtoimintaan
siirtyi kolme ryhmalaista, joista yksi palasi seuraavaan ryhmaan tukitoimena kun-
touttavalle ty6toiminnalle. Yksi ryhmalaisista oli menossa armeijaan, yhden sopi-
mus purettiin kaupungin toimesta ja yhdelle ei omasta syystaan loytynyt jatko-
paikkaa.

Ensimmaisen Reeraa -ryhman jalkeen Pihlavassa pidettiin pieni tauko ja toinen
aloitti toimintansa 24.11.2016. TAman ryhman toiminta paattyi 16.2.2017 ryhmien
yhteispaivaan. Ryhmassa oli asiakkaita yhteensa 11, joista naisia oli nelja ja mie-
hia 7. Ryhman keski-ika oli 48 vuotta. Ryhman kokoonpano oli haasteellinen oh-
jaajille, mutta ryhma hitsautui hyvin yhteen loppujen lopuksi. Ryhmasta kolme
siirtyi kuntouttavaan tyotoimintaan muiden jatkaessa viimeisessad Reeraa -ryh-

massa.

Pihlavan viimeinen ryhma alkoi 23.2.2017 ja ryhman toiminta péattyi 13.4.2017.
Sampolan ja Porkan viimeisista Reeraa -ryhmisté poiketen Pihlavan ryhmalla oli
10 kokoontumiskertaa, mik& johtui siita, ettd toinen ryhma Pihlavassa alkoi viik-
koa aikaisemmin kuin muut ryhméat. Ryhma koostui kahdeksasta vanhasta ryh-
malaisesta, joista naisia oli kolme ja miehié viisi. Ryhméan keski-ika oli hieman
laskenut ja se oli 46 vuotta. Ryhmasta kuntouttavassa ty6toiminnassa jatkoi yksi
henkilo, yksi jaa aitiyslomalle ja yksi sai palkkatukipaikan Porin kaupungin puis-
totoimesta. Muiden mahdollisuudet kuntouttavaan tyétoimintaan tarkistettiin yh-

dessa sosiaaliohjaajien kanssa.

10
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4 Reeraa-ryhmien ohjelma

4.1 Ryhmaytyminen

Ensimmaisilla kerroilla ryhmaléiset tayttivat hankkeen ESR-lomakkeet seka alku-
haastattelulomakkeet. Jokainen ryhmalainen sai itse kertoa itsestaan muulle ryh-
malle siin& maarin, kun h&n katsoi sen olevan tarpeellista. Ryhmalaisilta kyseltiin
my0Os heidan tavoitteitaan ryhmassa seka toiveitaan ryhméan sisallon toteuttami-
seen. Ryhmaytymisvaiheessa ryhmille luotiin omat sdannét. Saantdjen mukaan
ryhmassa kunnioitetaan toisia, poissaoloista ilmoitetaan, keskustelut ovat luotta-
muksellisia, ryhmat ovat kuulemastaan vaitiolovelvollisia, aikatauluja noudate-
taan ja ryhmat ovat paihteettomia. Lisaksi sovittiin, ettd kannykkaa saa kayttaa

vain tarpeellisissa asioissa ryhméan aikana ja ulkovaatteet riisutaan.

Ryhmaytyminen sujui melko hyvin lukuun ottamatta Porkan ensimmaista ryhmaa.
Ryhma ei tuntunut saavaan toisiinsa kontaktia, minka vuoksi heille paatettiin jar-
jestaa erillinen ryhmaytymispaiva Kirjurinluodossa. Ensin ryhma teki kavelylenkin
Kirjurinluodon maastossa, jolloin kaikki pystyivat juttelemaan toisten kanssa. Li-
saksi ohjelmassa oli moélkkya ja frisbeegolfia. Paiva paattyi makkaranpaistoon ja
nokipannukahveihin. Ryhmaytymispaivéa auttoi ryhmaa jonkin verran, mutta se oli

kuitenkin koko toimintansa ajan hyvin haasteellinen.

4.2 Yhteiso

Hyvin antoisa ja ryhmalaisia kiinnostanut tehtava oli piirtdd oma l&hio. Lahiosta
piirrettiin menneisyyden ja nykyisyyden kuvat seka tulevaisuuden tavoitekuvat.
Menneisyyden kuvat herattivat paljon keskustelua, silla ryhmalaiset halusivat ker-
toa omista lahidistddn. Sampolassa katsottiin myds video, milta likekeskus naytti
1980 -luvun lopulla. Tulevaisuuden kuviin hahmoteltiin, millainen 1&hi6é on viiden
vuoden kuluttua ja mité palveluita |&hiéssa pitaisi talldin olla. Kuvia hyédynnettiin,
kun pohdittiin, miten ryhmalaiset voivat olla aktiivisia kansalaisia omassa yhtei-

sgssaan.

11
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Omiin l&hi6ihin tutustuttiin tarkemmin kavelylenkeilla. Pihlavan ryhmé kavi muun
muassa Halssissa ja Kaunisméessa seka etsimassa geokatkéd. Porkan ryhma
teki kavelylenkin Kokemaenjoen varren kavelypolulla ja Sampolassa tutustuttiin
l&hi6on kavelyreiteilla. Liikunnallisuus oli muutenkin teemana ryhman jaksamisen
puitteissa, mutta talvikelit eivat olleet suotuisat, joten liikunta jai vahemmalle. Pih-
lavassa tosin pelattiin syksylla pieni, ryhman sisdinen korinheittoturnaus, joka

osoittautui hyvin mielekkaaksi ryhmalaisille.

Lahde mukaan -hanke tuotti videot eri lahidista. Niita varten ryhmat miettivat
omalta alueeltaan tarkeita kohteita, joita videoilla voisi nayttda. Osa ryhmalaisista

osallistui my6s videon haastatteluihin.

4.3 Oma mina

Omaa mina koskevia asioista kasiteltiin ryhmissé eri muodoissa. Ryhmalaiset
piirsivat aikajanalle oman elaméansa: ensimmaisessa vaiheessa keskityttiin jo
menneisiin tapahtumiin seké nykyhetkeen ja toisessa vaiheessa piirrettiin tulevai-
suuden tavoitteet. Yksi ryhmalainen esitti oman elamanséa runon muodossa:

“Néin, koin, kaikenlaista
kohtasin, vihaa etta rakkautta
myQ@s surun ja onnen tunteita,
Joista syntyi kyyneleita, jotka kuivuivat asfalttiin”

Aikajanojen pohjalta kaytiin keskustelua, joka joissakin ryhmisséa oli hyvinkin luot-
tamuksellista. Tahan liittyen piirrettin myds Suomen kartta, johon ryhmalaiset

saivat merkita ne paikkakunnat, joilla on asunut.

Elaman arvopuun ryhmat kokosivat yhteisesti keskustellen. Keskustelu oli vil-
kasta ja toi esille monia, jopa kipeitakin asioita. Ryhmalaiset tekivat myds oman
lahisuhdekarttansa, jonka pohjalta pohtivat suhteitaan muun muassa perhee-
seen, sukuun, ystaviin ja muihin yhteisty6tahoihin. Ryhmaléisen perustyyppi
muodostettiin ryhmaléisten omista ajatuksista heidan plussa- ja miinus -puolis-

taan. Naiden lisaksi ryhmaélaiset pohtivat, millainen on tavallinen suomalainen.

12
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Terveydenhoitaja Mirva Taimi kdvi kertomassa omaan terveyteen liittyvista asi-
oista, kuten terveellisesta ravinnosta seka liikunnan ja unen merkityksesta. Li-
saksi kasiteltiin paihdeasioista ja ryhmalaiset tayttivat itsedéan varteen audit-tes-
tin. Lopuksi ryhmalaisilla oli mahdollisuus kysya omia kysymyksia ja terveyden-
hoitaja mittasi halukkaiden verenpaineen. Osa sai apua myo6s laakarinajan va-

raamisessa.

4.4 Arjenhallinta

Arjenhallinnallisesti ryhmien kanssa keskusteltiin esimerkiksi unirytmista ja ruu-
anlaitosta. Liséksi keskusteltiin asunnon siivoamisesta ja pyykkihuollosta. Ryh-
malaisia, joilla naissa oli ongelmia, pyrittin neuvomaan ja ohjeistamaan, miten

pitaisi toimia. Ryhméan vertaistuesta naissa keskusteluissa oli hyotya.

Ruokaa ryhmaélaiset laittoivat kolmella eri kerralla: Ensimmaisell& kerralla ruoka-
valinta oli valinnainen, jolloin yhdessa ryhmassa tehtiin Lindstromin pihveja ja pe-
runamuusia ja muissa ryhmisséa meksikolaisruokaa. Toisella kerralla rynmalaiset
tekivat taloudellista keittoruokaa, jota varten he vertailivat eri keittojen kustannuk-
sia. Kahdessa ryhméssa tehtiin makkarakeittoa ja yhdessé kalakeittoa. Kolmas
teema oli kevyttd lounasruokaa, jota varten ryhmaléiset itse kavivat kaupassa
hakemassa tarvikkeet. Ruuaksi laitettiin ruokaisaa salaattia ja piirakkaa. Ruuan

laiton lisaksi joulun aikaan ryhmissa paistettiin piparkakkuja ja tehtiin joulutorttuja.

Lahde mukaan -hankkeen talous- ja velkainfoihin liittyen ryhmissé ké&siteltiin
oman talouden hoitoa. Aiheina olivat muun muassa arjen séastoévinkit, ruoka-apu
Porissa ja oman talouden suunnittelu. Lisaksi kasiteltiin niita vaihtoehtoja, jotka
ovat mahdollisia silloin, kun oma talous on mennyt sekaisin ja velat ovat alkaneet
kasautua. Osassa ryhmia kaytiin hyvia, vertaistuellisia keskusteluja tasta vaike-

asta aiheesta.
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4.5 Tyénhaku

Ryhmalaisten kanssa kasiteltiin, millainen on hyva CV ja tydhakemus. Taman
pohjalta ryhmalaiset paivittivat omat CV:nsa ja tekivat tybhakemuksen joko ne-
tista I0ydettyyn tyopaikkaan tai sellaiseen paikkaan, josta he ovat kiinnostuneita.
Ryhmat tutustuivat yleisesti internetista I6ytyviin tydpaikkoihin. Tydhakemusta ja
mahdollista tythaastattelua varten ryhmalaiset miettivat omia vahvuuksiaan val-

miin vahvuuslistan pohjalta.

Ammatinvalintapsykologi Sari Lammi-Aaltonen TE-toimistosta kavi kertomassa
ryhmille ammatinvalinnan ohjauksesta ja koulutuksesta. Erityisesti keskustelua
herétti l&hihoitajan koulutusmahdollisuudet, joiden valintakokeet olivat |&ahesty-
massa. Lisaksi ryhmalaisille esiteltiin Lahde mukaan -hankkeen Duuniin-palvelu,

jota moni ryhmalainen mydhemmassa vaiheessa kaytti.

4.6 Tapahtumat

Porkan ryhma osallistui osatoteuttaja Diakonia-ammattikorkeakoulun oppilaiden
jarjestamaan pikkujouluun koululla joulun alla. Samalla matkalla ryhma kavi ul-
koilemassa Porin metsassa ja joi joulukahvit tarjottavien kera. Liséksi Porkan
ryhma osallistui Pihlavassa hankkeen jarjestaméaan asiakasraatiin. Hankkeeseen
osallistuneet Diakin opettajat jarjestivat ryhmaldaisille kuljetuksen tapahtumaan.
Porkan ryhma kévi tutustumassa Kohtaamispaikkaan, jota ohjaaja ensin ké&vi ryh-
malle esittelemassé. Se sijaitsee Porin keskustassa ja on matalan kynnyksen
paihteeton tila elamasséaan kovia kokeneille. Samaan tutustumismatkaan yhdis-
tettiin Porin paakirjasto, jossa moni ryhmalaisista ei ollut pitkdan aikaan kaynyt ja

jonka palveluista oli keskustelu arjen saastévinkkien yhteydessa.
Sampolan ryhmé& osallistui Sampolan asukastuvalla jarjestettyyn asiakasraatita-

pahtumaan, jossa keskusteltiin muun muassa Sampolan ajankohtaisista asioista.

Liséksi ryhma osallistui Diakonia-ammattikorkeakoulun sairaanhoitajaopiskelijoi-
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den hyvinvointi-infoon, jossa kasiteltin muun muassa terveelliseen ruokaan liitty-
via asioita, kuten ruokakolmiota. Ryhma kavi tutustumassa Porin Seudun Tyotto-

mien toimintaan Mikonkadulla.

Pihlavan ryhma osallistui lokakuussa jarjestettyyn Asunnottomien yon paivata-
pahtumaan. Lisaksi ryhma osallistui kaikkien ryhmien yhteiseen talvipaivan ta-
pahtumaan, joka jarjestettiin ryhmalaisten toiveesta. Ryhmat kokoontuivat ensin
keilaamaan Porin keilahalliin, josta siirryttin Sampolan paivatoimintakeskukseen.
Siella ryhmaét saivat kertoa ryhmastaan ja heille jarjestettiin pieni tietovisa asi-
oista, joita oli kasitelty alkuvuoden aikana. Paikallishengessa ruuaksi tilattiin piz-

zaa laheisesta pizzeriasta.

Jokaisessa ryhmassa jarjestettiin pikkujoulut, jotka olivat samalla ensimmaisen
jakson paatostilaisuus. Ryhmalaisille tarjottiin itsetehtya riisipuuroa ja luumukeit-

toa. Mantelin metsastys oli ohjelmanumero joka ryhmassa.

4.7 Ohjaus

Ryhmalaisille jarjestettiin ohjausta, neuvontaa ja tukea eri asioissa, kuten opis-
kelu- ja kuntouttavan ty6paikan etsimisessa. Ryhmalaisia annettiin myods neuvoja
vuokrasopimusten tekemisessa. Vuoden 2017 alussa tapahtunut perustoimeen-
tulotuen siirtyminen Kelan kasiteltdvaksi aiheutti paljon ohjaustarvetta ryhmissa.
Asiakkaita avustettiin hakemusten tekemisessa, liitteiden taydentamisesséa seka
paatosten tarkistamisessa ja valitusten tekemisessa. Kevaan ryhmissa, etenkin

Pihlavassa, Kela-asioita kasiteltiin joka kerta.

4.8 Muuta ohjelmaa

Aluksi ryhmissa tarjottiin pelkkd aamukahvi keksin tai pullan kera. Melko pian
huomattiin, etta tarvetta on aamupalan tarjoamiselle, minka vuoksi ryhmat aloi-
tettiinkin aina aamupalalla. Aamupalan yhteydesséa keskusteltiin yleensa ajan-

kohtaisista asioista ja siitd, mita ryhmalaisille oli vilkkon aikana tapahtunut.
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Toinen tarkea asia, jonka tarve huomattiin nopeasti, oli tauot. Kunnon tauotuk-
sella asiakkaat jaksoivat kasitella asioita paremmin. Ohitetuista tasatunnin tau-

oista huomautettiin ohjaajille herkasti.

Jokaisessa ryhmassa katsottiin dokumentti, jonka nostamista aiheista keskustel-
tiin ryhmassa ja jonka ryhmalaiset itse saivat valita. Porkassa katsottiin doku-
mentti Pekka Hyysalon loukkaantumisesta ja sen jalkeisesta kuntoutusproses-
sista. Sampolan valinta oli Autolla Nepaliin, kun taas Pihlavassa katsottiin Arman

Alizadin Pohjantahden alla -sarjan ravintojakso.

Ryhma- ja yksilotoiden, jotka ryhmalaisista tuntuivat aika ajoin vaativilta ja ras-
kailta, vastapainona ryhmissa oli myds kevyempaa ohjelmaa, jotka paastivat ryh-
maléaiset hieman helpommalla. Ryhmissa jarjestettiin muun muassa tietovisoja ja
levyraateja, joiden lisdksi pelattiin Perusturva-agilitya ja Pictionarya. Ryhmalaiset

olivat kilnnostuneita peleistd, joita he olisivat pelanneet mielelladn useamminkin.

5 Ryhmalaisten palaute

5.1 Kysely

Reeraa -ryhmien paattyessa ryhmalaisille tehtiin kysely, jossa kartoitettiin ryhma-
laisten mielipidetta toiminnasta. Aikaisemmin paattyneille ryhmille on tehty pieni-
muotoisempi kysely. Kyselyyn vastasi 14 asiakasta. Porkkalaisista puuttui kah-
den ryhmalaisen vastaukset ja pihlavalaisista yhden ryhmaélaisen vastaukset, silla
he eivat olleet viimeisella kerralla paikalla, kun kyselyt tehtiin. Sampolasta puo-

lestaan oli vain yksi vastaus.

Suurin osa ryhmalaisisté eli 8 vastanneista oli sitd mielta, etté oli hydtynyt Reeraa
-ryhmé&n toiminnasta. Viisi vastaajaa oli melko samaa mieltd vaitteen kanssa.
Vastaajien mukaan ryhmatapaamiset olivat terapiaa ja apua oli saatu lomakkei-
den taytdssa. Yhden vastaajan mukaan ryhma oli merkinnyt hanelle sita, etté yh-

tena paivana viikossa oli tekemistd. Samaa mielta oli toinenkin vastaaja, jonka
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mielesta ryhma oli antanut toimintaa viikkoon. Lisaksi hén oli oppinut eri mahdol-
lisuuksista vaikuttaa omaan ty6ttoémyystilanteeseen ja verkkopalveluiden kay-
tosta. Yksi ryhmalainen nimesi, ettad han oli saanut CV:nsé paivitetyksi seka apua
tydnhaussa. Ryhmissa oli todettu olevan myds keskusteluseuraa. Yksi ryhmalai-
sista sanoi saaneensa ryhmasta aamukaffeen, tayttdapua kelapapruissa ja asi-
allista informaatiota. Vastaavasti yksi ryhmaélainen kertoi saaneensa lisada yleis-

tietoa sosiaalisten asioiden hoidosta.

Ryhmalaisista yhdeksan oli melko samaa mielta siita, etté heidan sosiaalinen toi-
mintakykynsa on parantunut ryhman aikana, kun puolestaan neljaa vastaajaa
katsoi sosiaalisen toimintakyvyn parantuneen. Yhden vastaajan mielesta sosiaa-

linen toimintakyky ei ollut parantunut ryhma toiminnan aikana.

Reeraa -ryhmien kaltaiselle ryhmatoiminnalle on selvasti tarvetta tulevaisuu-
dessa, silla vastaajista 12 oli joko samaa mielta tai melko samaa mielta kysytta-
essa ryhmien tarpeellisuudesta. Ryhmalaiset olivat omasta mielestddn saaneet
riittdvasti ohjausta, esimerkiksi Kela-hakemusten tayttdmisessa. Lahettavan
asettamat tavoitteet ryhmalaiset katsoivat saavuttaneensa ainakin osittain, silla
vastaajista seitseman oli melko samaa mielta vaitteen kanssa ja samaa mielta oli

viisi vastaajaa.

Reeraa -ryhmat oli pyritty kokoamaan paikallisesti eli ryhmalaiset olisivat olleet
samasta lahiosta tai laheltd. Ryhmalaiset kokivat tasta olevan hyotya ryhman toi-
minnassa. Ryhmatoiminta oli rynmalaisten mielesta riittdvan monipuolista. Joku
olisi toivonut kuitenkin enemman vierailu- ja tutustumiskaynteja seka yhteista te-

kemista.

Arjenhallinta oli parantunut suurimmalla osalla ryhmalaisista ryhmétoiminnan ai-
kana. Yksi vastaajista oli sita mieltd, ettei hanen arjenhallintansa valttamatta ole
parantunut. Tydelaman valmiuksien parantamiseen ryhmatoiminnalla ei valtta-
matta pystytty, silla vastaajista kuusi oli vahintdan eri mielta vaittdman kanssa.
Toisaalta seitseman oli sitd mieltd, ettd valmiudet olisivat parantuneet ainakin

jonkin verran.
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Hankkeelle itselleen oli tarkeata, ettd se on palveluntarjoajana kolmannen sekto-
rin toimija ja piti sitd etunaan ryhméatoiminnassa. Asiakkaat jakoivat taman kat-
santokannan hankkeen kanssa, silla melkein kaikki vastaajat katsoivat kolman-

nen sektorin toimijuudesta olleen etua ryhman toiminnan jarjestamisessa.

Vapaassa palautteessa ryhmaélaiset vaikuttavat olleen hyvin tyytyvaisia toimin-
taan. Heidan mielestaan homma oli mennyt hyvin tai erittain hyvin. Ryhmissa olit
rento meininki ja rynmalaisilla oli ollut mahdollisuus vaikuttaa my6s ohjelman si-
saltoon. Ryhmaan oli ollut mukava tulla joka viikko. Ohjelma oli monipuolista sekéa
ryhma ja ohjaajat olivat kivoja. Samanlaisessa toiminnassa haluttaisiin kayda
myds jatkossa. Joku olisi halunnut osallistua viela enemmén, mutta omasta tilas-

taan johtuen ei ollut siihen pystynyt.

5.2 Muu palaute

Ensimmaisen ja toisen jakson Reeraa -ryhmille tehtiin pienempi kysely kuin vii-
meisen jakson ryhmille. Vastauksia ryhmalaisilta saatiin yhteensa 28 kappaletta.
Kyselyssa kysyttiin rynman hyodyllisyytta, tyollistymista, arjenhallintaa ja tyoky-
kya koskevia kysymyksia. Lisaksi tiedusteltiin, vastasiko ryhman toiminta odotuk-
sia ja pyydettiin antamaan arvosana toiminnalle. Arvosanan antoi 16 vastaajaa ja

keskiarvoksi tuli 8,2. Arvosanat vaihtelivat kahdeksan ja kolmentoista valilla.

Enemmist0 vastaajista eli 16 ryhmalaista katsoi ryhman toiminnasta olleen hyo-
tya itselleen. Melko moni ryhmalaisista oli sitd mielta, ettd oli saanut apua tyo6llis-
tymiseen liittyvissa asioissa. Toisaalta liki yhta moni oli sitd mieltd, ettei ollut saa-
nut apua. Huomattavaa on, etta liki yhta suuri osuus ei osannut sanoa, oliko saa-

nut apua tyollistymiseen liittyvissa asioissa.

Arjenhallintaan kurssista oli osa saanut apu, mutta suurempi oli sitéd mielta, ettei
heidan arjenhallintansa ollut parantunut. Reeraa-ryhmien toiminta ei ole kohen-
tanut ryhmalaisten tyokykya. Toisaalta tama ei ole ollutkaan sosiaalisen kuntou-
tuksen paatavoite. Ryhmatoiminta kokonaisuudessaan oli kuitenkin melko hyvin

vastannut asiakkaiden odotuksia.
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Vapaassa palautteessa kritisoitiin yleisesti kuntouttavan tyétoiminnan jarjesta-
mista ja tarpeettomuutta. Tama mielipide tuotiin usein ryhméssa esille, mika vai-
keutti rynméan toimintaa melko paljon. Ryhman toiminnassa kritisoitiin vierailu- ja
tutustumiskayntien puutetta seka kannykan kayttéa tapaamisten aikana, mihin
puututtiinkin seuraavissa ryhmissa. Joidenkin mielesta kasitellyt asiat olivat itses-
téaan selvia ja turhia. Ohjelmarunkoon kaivattiin selkeytta. Tehtavia oli myds liikkaa

ja ryhmatyat olisi voinut jattaa kokonaan pois.

llmapiiri ryhmissa oli hyva ja salliva eikd oman mielipiteen ilmaisemista tarvinnut
pelatda. Ryhmakaverit olivat mukavia ja heidan kanssaan pystyi verkostoitumaan.
Ryhmiin oli myds helppo tulla ja ne olivat syy, miksi tuli lahdetty&d edes kerran
vilkossa aamulla ulos. Ryhmatoiminta oli tuonut ryhmalaiselle itsevarmuutta ja
parantanut sosiaalista kanssakaymista. Tyonhakuun liittyen ryhmaléinen oli saa-
nut vinkkeja, kuinka itsedaan voi tuoda esille tydnhakutilanteessa. Ryhmalaiset ar-
vostivat myds mahdollisuutta vaikuttaa ohjelmaan, vaikka he eivat tatd mahdolli-
suutta omasta mielestaan valttdmatta olleetkaan hyddyntaneet. Ohjaajien todet-
tiin olleen hyvia ja mukavia, sekd he olivat osanneet antaa ohjeita ja neuvoja eri

asioissa, esimerkiksi toimeentulotukiasioissa.

Pihlavan ryhman jatkosta oli keskustelua ensimmaisen jakson paatyttya. Asiak-
kailla oli syva huoli toiminnan jatkumisesta. Heidan mielestaan ryhmien olisi pita-
nyt ehdottomasti jatkaa, kuten ne sitten tekivatkin. Lisaksi toivottiin useampina
toimintapaivia viikkoon. Tama kertoo paljon, millainen tarve sosiaalisen kuntou-

tuksen ryhmille yleensakin on.

6 Lahettavien tahojen palaute

Lahettaville tahoille lahetettiin hankkeen paattyessa kysely, jossa kysyttiin niiden
mielipidettda Reeraa -ryhmien toiminnasta ja joka lahetettiin 12 henkil6lle. Siihen
saatiin viisi vastausta, joista kolme oli Porin aikuissosiaalitytn kuntouttavan tyo-
toiminnan ohjaajilta ja kaksi Porin kaupungin tyollisyyspalveluiden palveluohjaa-
jilta. Vastaajien mielesta heidan asiakkaansa olivat hyttyneet Reeraa- ryhmasta

Nama olivat saaneet vertaistukea seka kadesta pitden ohjausten lomakkeiden
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taytossa. Ryhmissa oli hyvéksyva ja asiakkaasta valittéava ilmapiiri, joka on sitout-
tanut asiakkaita toimintaan ja edistanyt osallisuutta ja toimijuutta. Liséksi asiak-
kaat ovat saaneet tekemista ja sosiaalista vuorovaikutusta. Ryhmissa on myo6s
saanut apua ty0hakemusten ja cv:den kanssa sekéa koulutusmahdollisuuksien
selvittdmisessad. Reeraa -ryhmat ovat olleet matalan kynnyksen palvelu niille asi-

akkaille, jotka sita tarvitsevat.

Vastaajien mielestda Reeraa -ryhmien toiminta on vastannut sosiaalisen kuntouk-
sen tavoitteita, joten niiden voidaan katsoa toiminnan perustehtavassaan. Vas-
taavalle toiminnalle on vastaajien mukaan tarvetta myos tulevaisuudessa. Ryh-
malaisille on pystytty tarjoamaan ryhmissa sosiaaliohjausta melko hyvin ja pai-
kallisuudesta on ollut hy6tya ryhmien toiminnassa. Ryhmalaiset eivat ole valtta-
matta saavuttaneet tavoitteitaan eivatka heidan arjenhallintataidot tai tyokyky ole
parantuneet. Ryhmien ohjelmasisalto tuntuu jadneen ainakin verran epaselvaksi
vastaajille. Vastaajien mielestad ryhmalaisten osallisuus seka sosiaalinen aktiivi-
syys ovat parantuneet ryhmatoiminnan aikana. Kolmannen sektorin toiminnan

jarjestajasta on myos ollut etua ryhmatoiminnassa.

Vastaajien mielesté sosiaalisen kuntoutuksen ryhméassa pitéaisi keskittyd asiak-
kaaseen ja hanen eldménhallintaansa. Toiminnan pitéisi olla tavoitteellista ja
myo6s ryhmalaisille pitaisi olla omat henkilokohtaiset tavoitteensa, kuten tydaiko-
jen noudattaminen ja lasnéoloista ilmoittaminen, joita sitten seurataan ja tarvitta-
essa raportoidaan lahettavélle taholle matalalla kynnyksella. Ryhmé&ohjaajien ja
lahettavan tahon valinen yhteisty6 asiakkaiden asioissa, esimerkiksi jatkopo-
lutuksissa, on tarkeaa. Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmiin ei pitéisi laittaa sellaisia
asiakkaita, joilla ei siihen ole tarvetta, silla oikeasti tallaista rynmatoimintaa tarvit-
sevat hyotyvat niistd eniten. Lahettavalla taholla on myos tarve tietaa ohjelman

sisallosta tarkemmin.

Vastaajat toivovat Reeraa -ryhmien kaltaiselle toiminnalle jatkoa. Asiakkaista on
pidetty huolta ja he ovat olleet sitoutuneempia ryhmatoimintaan kuin perustyo6toi-
mintaan. Asiakkaat ovat viihtyneet ryhmissd, mika sindnsé kertoo ryhméatoimin-

nan onnistumisesta.
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7 Case-tapaukset

7.1 Casel

7.2 Case 2

7.3 Case 3

7.4 Case 4

7.5 Case 5

7.6 Case 6

8 Pohdinta

Ryhmatoiminnan aikana on selvaksi tullut, etta sosiaaliselle kuntoutukselle on
erittdin paljon tarvetta Porissa ja sen lahidissa. Lahde mukaan -hanke on osal-
taan pystynyt lievittdmaan tata tarvetta, mutta hankkeen paatyttya sen toiminnalle
pitaisi Ioytya jatkaja. Ryhmalaiset ovat itse myds ilmaisseet, etta tallaiselle toimin-
nalle olisi tarvetta. Huolestuttavinta on niiden ryhmaléisten kohtalo, jotka eivat ole
siind kunnossa, ettéa he voisivat jatkaa kuntouttavassa tyétoiminnassa tai portit

ovat sulkeutuneet jostain syysta.

Lahde mukaan! -hanke on ollut kolmannen sektorin toimija, mista on ollut paljon
hy6tyd toiminnassa. Asiakkaat ovat uskaltaneet kertoa omista asioistaan ja on-
gelmistaan eri tavalla kuin kaupungin sosiaalitoimen edustajille. Ohjaajat ovat
useassa tapauksessa rinnalla kulkijan asemassa ryhmissa. Jatkossa téllaisen
ryhmétoiminnan olisikin hyva olla kolmannen sektorin jarjestamaa, jolloin siita

saadaan paras hyoty.

Toimiminen ryhméssa on antanut ryhmalaisille vertaistukea ja keskusteluapua

samanlaisessa tilanteessa olevien ihmisten kanssa. Helpottavaa on huomata,
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ettd myds muilla on samanlaisia ongelmia kuin itselld ja niista voi selvita. Par-
haimmillaan ryhméatoiminta on ollut verkostoitumista ja yhteistyokuvioiden laati-
mista. Viimeisella kerralla vaihdettiin jopa aikaisemmin tuntemattomien henkilGi-

den valilla puhelinnumeroita tuleva yhteydenpitoa varten.

Ryhmien kokoonpanoon on kiinnitettdva huomiota, silla eri-ikaisten ihmisten toi-
miminen samassa ryhmassa voi olla hankalaa. Toisaalta se voi olla antoisaa,
mutta jarkevinta olisi olla omat ryhmaét niin nuorille kuin keski-ikaisille erilaisten
intressien takia. Tarkeda on kiinnittda huomiota myds ryhmalaisten henkiseen
kuntoon: toinen voi olla selvasti sosiaalisen kuntoutuksen tarpeessa ja toinen on
valmis jopa palkkatdihin tai ainakin kuntouttavaan ty6toimintaan. Kun toiminta
suunnitellaan kuitenkin heikommassa asemassa olevien mukaan, toisilla on tur-
hautumisen vaara ja he saattavat vain hairita ryhman toimintaa. Taman vuoksi
onkin tarkeaa, etta sosiaalisen kuntoutuksen ryhman jasenet ovat keskenaan ta-

saveroisia.

Yhteistyo lahettavan tahon ja ryhmatoimintaa jarjestavan toimijan kesken on tar-
kedd. Ryhmien tavoitteet tulee olla selvilla molemmilla osapuolilla, jotta niihin
osataan ohjata oikeanlaisia asiakkaita. Lisaksi lahettdvan tahon on tarkeaa ker-
toa asiakkaalleen ryhmastéa seké sen tavoitteista ja toiminnasta. Aloituspalaverit,
joihin osallistuvat niin lahettava taho, asiakas kuin kuntoutuksen jarjestaja, ovat
tarkeitd, silla niissa vaihdetaan tietoa molemmin puolin. Kaikenlainen informointi
asiakkaan taustasta on myo6s kuntoutuksen jarjestajalle erittain tarkeaa. Nain
pystytddn varautumaan erilaisiin tilanteisiin, silla osallistujilla saattaa olla hyvinkin
rankkoja taustoja. Vastaavasti jarjestavan tahon on aktiivisesti informoitava la-
hettdvad tahoa ryhman ohjelman siséllosta ja asiakkaaseen liittyvista asioista,
esimerkiksi poissaoloista. Lahettavan tahon ja LAhde mukaan -hankkeen Reeraa

-ryhmien valinen yhteisty0 tassé kohdassa ei aina valttamatta ole onnistunut.

Ryhmien toiminnan kannalta on tarkeaa, etta ulkoiset asiat ovat kunnossa, jolloin
ryhmaélaiset ja ohjaajat voivat keskittya itse toimintaan. Kokoontumistilojen tulee
olla helposti saavutettavissa ja viihtyisid. Pienten asioiden huomioonottaminen,

esimerkiksi aamupalan tai lounaan tarjoaminen, on myds tarkeaa. Ryhmalaisilla
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on hyva olla kaytdssddn myods tietokone tietoliikenneyhteyksin, silla usein tarvi-
taan apua Kela-asioissa, pankkiasioissa tai muissa sellaisissa asioissa. Tutussa
ymparistossa naiden hoitaminen on helppoa ja niihin saa tarvittaessa apua.
Nama seikat Lahde mukaan -hanke on melko hyvin pystynyt tarjoamaan ryhmil-

leen.

Verrattaessa Reeraa -ryhmien toimintaa ja sen tuloksia sosiaalihuoltolain sosiaa-
liselle kuntoutuksen maaritelmaan ja tarkoitukseen voidaan todeta toiminnan vas-
tanneen niitd. Reeraa -ryhmilla on pystytty parantamaan ryhmalaisten arjenhal-
lintaa, sosiaalisia vuorovaikutussuhteita ja osallisuutta yhteiskuntaan. N&in ollen
ryhmatoiminta on onnistunut sosiaalisen kuntoutuksen palveluiden tuottajana.
Taman jalkeen on tarkeinté luoda jatko toiminnalle joko kaupungin tai kolmannen

sektorin toimesta.

Lahteet

Kuntoutusportti. Kuntoutujalle. Kuntoutuksen jaottelut. Sosiaalinen kuntoutus.

Saatavilla 20.4.2017 https://kuntoutusportti.fi/kuntoutujalle/kuntoutuksen-jaotte-

lut/sosiaalinen-kuntoutus/

L 1301/2014. Sosiaalihuoltolaki. Saatavilla http://www.finlex_fi/fi/laki/al-
kup/2014/20141301#Pidm2445280
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Tervetuloa Reeraa -ryhmaan!
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Misséa olen asunut?

Perussampolalainen
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Kysely Reeraa-ryhmaldisille hankkeen paattyessa

442017

Reeraa!

Reeraa!

Lahde mukaan -hanke on jarjestanyt viime syksysta lahtien sosiaalisen kuntoutuksen
ryhmétoimintaa Porkassa, Pihlavassa ja Sampolassa. Nyt hanke on paattyméassé ja keraédmme

ryhmaléisten kokemuksia toiminnasta oheisella kyselylla.

1. 1. Reeraa -ryhmani
Merkitse vain yksi soikio.

() Porkka
() Pihlava
() sampola

2. 2. Olen hyotynyt Reeraa -ryhmasta
Merkitse vain yksi soikio.

() Samaa mielt
(") Melko samaa mielta
() Melko eri mielts
D Eri mielta

() Enosaasanoa

3. 3. Mita hyotya olet saanut hankkeesta?

4. 4. Sosiaalinen toimintakykyni on vahvistunut ryhman aikana
Merkitse vain yksi soikio.

Q Samaa mielta
() Melko samaa mielta
() Melko eri mielta
() Erimielta

(") Enosaa sanoa

5. 5. Ryhmétoiminnalle on tarvetta myés tulevaisuudessa.
Merkitse vain yksi soikio.

() Samaa mielta

(") Melko samaa mielta
() Melko eri mielta
() Erimielta

( ) En osaa sanoa
G

https://docs.google.com/alkarhuseutu fifforms/d/1y6ufzx9B7UwW oudaW6D)j TzJ 2gnKf3zOjuxAVI1Awc\Vi/edit
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4.4.2017 Reeraal

11. 11. Ryhmatoiminta on ollut sisallollisesti riittdvan monipuolista
Merkitse vain yksi soikio.

O Samaa mielta
(") Melko samaa mielts
() Melko eri mielta
() Erimielts

(") Enosaa sanoa

12. Mitda muuta olisit sisallolta kaivannut?

13. 12. Reeraa! -ryhmien toiminnan jarjestamisesta on vastannut kolmannen sektorin toimija
(ei viranomainen) Tasta on ollut etua ryhmatoiminnassa.

Merkitse vain yksi soikio.

() Samaa mielta
Q Melko samaa mieltd
() Melko eri mielts

() Erimielta
() Enosaa sanoa

14. 13. Miten meni noin niinku omasta mielesti?

Palvelun tarjoaa

a Google Forms

hllps://docs.google.com/a/karhuseutu.ﬁ/forms/dﬁy6ufzx987UwWoudaW6DszJ2ganSZOjuxAVI1chVI/edit
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Kysely aiemmille Reeraa-ryhmille

LAHDE MUKAAN! REERAA! - RYHMA

Ympyréi vaihtoehto ja perustele vastauksesi lyhyesti:

« Kylla

« En osaa sanoa

* Kylla
« En osaa sanoa

o Ei

* Kylla

* En osaa sanoa

o Ei

* Kylla
« En osaa sanoa

o Ei

o Kylld
+ En osaa sanoa

o Ei




Kysely lahettavalle taholle

2542017 Lahde mukaan! - Reeraa-kysely

Lédhde mukaan! - Reeraa-kysely

Léhde mukaan -hanke on toteuttanut viime syksysta lahtien sosiaalisen kuntoutuksen Reeraa -
ryhmié. Nyt hanke on paéttyméassa, minka vuoksi haluamme kuulla ryhmiin asiakkaita lahetténeiden
tahojen mielipiteen toiminnastamme.

*Pakollinen

1. 1. Lahettdva taho, jota edustan
Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

Aikuissosiaalityén kuntouttavan tyatoiminnan ohjaajat
Porin kaupungin tyéllisyyspalvelut palveluohjaajat
Tyollistymisté edistdva monialainen palvelu (TYP)

Muu

2. 2. Asiakkaani ovat hyétyneet Reeraa! -ryhmien toiminnasta *
Merkitse vain yksi soikio.

Samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mielta

Eri mielta

En osaa sanoa

3. 3. Kerro, miten asiakkaasi ovat hybtyneet Reeraa! -ryhmien toiminnasta

4. 4. Reeraa! -ryhmien toiminta on vastannut sosiaaliselle kuntoutukselle asetettavia
tavoitteita. Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteita ovat esimerkiksi sosiaalisen
toimintakyvyn vahvistaminen ja sosiaalisten vuorovaikutustaitojen parantaminen. *
Merkitse vain yksi soikio.

Samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mielta

Eri mielta

En osaa sanoa

hitps://docs.google.com/forms/d/1it5r0fix839gcwJVMyXjs4YK3MaldaDaXG YkinGfC 2-M/edit 1/4
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2542017 Lahde mukaan! - Reeraa-kysely
5. 5. Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmitoiminnalle on tarvetta myds tulevaisuudessa. *

Merkitse vain yksi soikio.
Samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mielta
En mielta

En osaa sanoa

6. 6. Ryhmien ohjaajat ovat pystyneet tarjoamaan ryhmiliisille riittivisti sosiaaliohjausta

kuntoutusjakson aikana. *
Merkitse vain yksi soikio.

Samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mielta

Eri mielta

En osaa sanoa

7. 7. Osallistujat ovat saavuttaneet kuntoutusjakson aikana heille asetetut tavoitteet. *

Merkitse vain yksi soikio.
Samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mielta
Eri mielta

En osaa sanoa

8. 8. Ryhmiit on pyritty kokoamaan paikallisesti. Paikallisuudesta on ollut hydtyd ryhman

tavoitteiden saavuttamisessa. *
Merkitse vain yksi soikio.

Samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mielta

Eri mielta

En osaa sanoa

9. 9. Osallistujien arjenhallintataidot ja tydeldmavalmiudet ovat parantuneet. *

Merkitse vain yksi soikio.
Samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mielta
Eri mielta

En osaa sanoa

https://docs.google.com/forms/d/1it5r0fx839qcwJVMVXjs4YK3MaldaDaX G YktnGIC 2-M/edit

91

2/4

32



92

2542017 Léhde mukaan! - Reeraa-kysely

10. 10. Ryhmitoiminta on ollut sisallllisesti riittivin monipuolista. *
Merkitse vain yksi soikio.

Samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mielta

Eri mielta

En osaa sanoa

11. 11. Osallistujien yhteiskunnallinen osallisuus on parantunut. *
Merkitse vain yksi soikio.

Samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mielta

Eri mielta

En osaa sanoa

12. 12. Ryhmitoiminta on edistényt osallistujien sosiaalista aktiivisuutta. *
Merkitse vain yksi soikio.

Samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mielta

Eri mielta

En osaa sanoa

13. 13. Reeraa! -ryhmien toiminnan jarjestimisesti on vastannut kolmannen sektorin toimija.
Tésté on ollut etua ryhmétoiminnassa. *

Merkitse vain yksi soikio.

Samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mielta

Eri mielta

En osaa sanoa

14. 14. Kehittimisehdotuksesi sosiaalisen kuntoutuksen ryhmien toimintaan? *

hitps://docs.google.com/forms/d/1it5r0fx839gewVMvXjs4YK3MaldaDaX G YkInGIC 2-M/edit 34
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2542017 Léhde mukaan! - Reeraa-kysely
15. Terveisesi hankkeelle!

Palvelun tarjoaa

E Google Forms

mps:Ildocs.googe.comlformsldﬂit&ﬁxBBQchJVMv)QsAYKdedDaXGYkVG!CZ—MIedt

4/4
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