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Opinnaytetyd oli luonteeltaan laadullinen tutkimus, joka liittyi laheisesti Ensi- ja
turvakotien liiton Vauvana elama alkaa -kehittdmishankkeeseen. Tyon tarkoituksena oli
selvittad, miten kyseinen hanke oli toiminnanjohtajien nékdkulmasta ensikodeissa
onnistunut ja millaisia kehittdmistarpeita ensikodeilla heidédn mielestaén jatkossa on.

Aineistona kaytettiin ensikotien toiminnanjohtajien haastatteluja. Tutkimuksen aineisto
keréttiin  kesédn ja syksyn 2009 aikana haastattelemalla kymmentd ensikodin
toiminnanjohtajaa puhelimitse. Haastattelut kirjoitettiin nauhalta tarkkasanaisesti
muistiin ja analysoitiin siséllénanalyysia hyodyntden. Opinndytetyon teoriaosuus
koostuu kiintymyssuhteeseen ja varhaiseen vuorovaikutukseen liittyvasta teoriasta,
joiden tukeminen ja vahvistaminen ovat paatavoitteita ensikotien tekeméassa
vauvatyossa. Liséksi kerrottiin ensikotityon synnysté ja kehityksesta sellaiseksi, kuin se
tdnd paivana toteutuu. Katsausta luotiin myds Vauvana eldma alkaa -hankkeeseen seka
muissa maissa tehtavaan ensi- ja turvakotityyppiseen tyohon.

Vauvana eldamé alkaa -hankkeessa kehittdmisen tukimuotoina kaytettiin koulutus- ja
kehittdmispdivia, paikallisseminaareja, ensikotien itse valitsemia kehittdmishankkeita,
hankkeen tyontekijoiden jalkautumista kentdlle sek& ensikotien muodostamia
lahiverkostoja. Kaikkiin néihin toimintoihin oltiin pé&&osin tyytyvéisia, erityisen
toimivina pidettiin  ensikotien  l&hiverkostoyhteistyotd, paikallisseminaareja ja
jalkautuvaa tyotd. Tulevaisuuden kehittamishaasteet vaihtelivat ensikodeittain, mutta
yhteisend kehittdmishaasteena oli edelleen Vauvana eldm& alkaa -hankkeessakin
tavoiteltu ylisukupolvisen lastensuojeluasiakkuuden katkaiseminen ja vauvojen esiin
nostaminen ensikotity(ssa.

Tulokset antoivat tarke&a tietoa ensikotien tdmanhetkisesta tilanteesta. Vauvana eldma
alkaa -hankkeella onnistuttiin kehittdmaan ensikotity6ta, mutta kehittdmisen tarvetta on
edelleen runsaasti. Jatkossa opinndytetyota voidaan hyddyntdd Ensi- ja turvakotien
liiton hanketyoskentelyn kehittdamisessa ja kehittymistd tukevien toimintojen
[6ytdmisessa.
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Our thesis was a qualitative research closely related to “Vauvana elama alkaa” project
of The Federation of Mother and Child Homes and Shelters. The goal of this thesis was
to find out how this project had succeeded according to the executive managers of
mother and child homes, and what kind of developing needs they found in mother and
child homes in future.

The interviews of mother and child homes’ executive managers were used as a material.
We gathered the material by interviewing the executive manager of each mother and
child home by phone during the summer and autumn 2009. The interviews were written
down accurately from the tape and analyzed by exploiting the content analyzing
method. We gave an introduction to our interviews with the theory of attachment and
early interaction. Supporting and strengthening of these two things were the main goals
in babywork done in mother and child homes. In addition we told about the birth and
development of work in mother and child homes, how it had become what it is today.
We also made a survey of the mother and child home kind of work abroad.

In “Vauvana elama alkaa” project the development methods were education- and
development days, local seminars, equal development projects chosen by mother and
child homes, footing of project workers and local area networks of mother and child
homes near each other. Executive managers had mainly been satisfied with all of these
methods, especially local area networks, seminars and footing had been good. All
mother and child homes had different kinds of development needs in future, but still one
common development need was to prevent over-generational child welfare clienthood
and to bring babies into focus in mother and child home work.

In future our thesis can be exploited in development of projectwork and finding of
useful developmental methods in The Federation of Mother and Child Homes and
Shelters. Our results also give important information about the situations of every
mother and child home.

Keywords: mother and child home, attachment, early interaction, development
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1 JOHDANTO

Ké&dessasi on opinndytety®, joka on tehty yhteistydssa Ensi- ja turvakotien liiton sek&
liiton alaisuuteen kuuluvan kymmenen ensikodin kanssa. Tyon taustalla on Ensi- ja tur-
vakotien liiton kehittdmishanke nimelt4 VVauvana eldma alkaa. Hanke on toteutettu vuo-
sina 2005-2008, ja sen loppuarvioinnit on tehty vuonna 2009. Osa loppuarviointia on
myds opinndytetyémme, jossa selvittelimme kunkin ensikodin toiminnanjohtajien ko-
kemuksia ja ajatuksia hankkeen toteutumisesta ja sen vaikutuksista kyseisen ensikodin

tydskentelyyn.

Tieto tarjolla olevasta aiheesta tuli meille sdhkopostitse opettajan kautta, ja kiinnos-
tuimme siitd kumpikin tahollamme. Halusimme saada tietoa ensikotitydsta seka koke-
musta hankety0std ja sen arvioinnista. Molempien tutkintoon siséltyy myos lastentar-
hanopettajan kelpoisuus, jonka yhtena vaatimuksena on lapsiin tai perheisiin liittyva
opinndytetytaihe, ja my0s tasta ndkokulmasta aihe sopi meille hyvin. Kiinnostusta lisasi
mya0s se, ettd opinndytetyd tehtéisiin yhteistydssa tyoelamén kanssa ja sen tulokset oli-

sivat my0s yhteistyokumppanille merkittavia.

Opinndytetydmme pé&dongelma on, miten ensikotityotd tulisi kehittdd. Alaongelmiksi
muodostuivat, millaisia kehittdmistarpeita paikallisyhdistyksissa on ensikotitydssa, mil-
laista tukea paikallisyhdistykset tarvitsevat ensikotityon kehittdmisessa seka millaisia
vaikutuksia Vauvana eldmé alkaa -hankkeessa kaytetyilla toiminnoilla on ollut ensikoti-

tyohon.

Tydmme teoriaosuudessa kerromme muun muassa ensikotityon synnysté ja historiasta
seka siitd, mitd ensikotityd on muualla maailmassa. Koska ensikotien vauvatydn kannal-
ta on olennaista tietdd, mitd merkitsevat varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde,
my0s néistd kerromme tydssamme lisad. Esittelemme liséksi Ensi- ja turvakotien liiton
Vauvana elama alkaa -hankkeen tavoitteineen. Teoriaosuus koostuu padasiassa ajankoh-
taisesta kirjallisuudesta, tutkimuksista seka Internet-lahteistd, mutta mukana on myds

pari vanhempaa lahdett4, joita kdytimme kertoessamme ensikotityon historiasta.



Opinnaytetydmme empiirinen aineisto on kerétty haastattelemalla ensikotien toiminnan-
johtajia. Kerattya aineistoa ja siité saatuja tuloksia analysoimme ja pohdimme tyon lop-

puosassa.

2 ENSIKOTITYO

Ensikotien tarkoituksena on tukea perheitd vanhemmuudessa ja elamanhallinnassa. Aiti
voi tulla ensikotiin jo raskausaikana tai pienen vauvan kanssa joko yksin tai lapsen isén
kanssa. Ensikodissa opetellaan arkielaman ja vauvanhoidon taitoja seka tuetaan vauvan
ja vanhemman valistd suhdetta kadesta pitden. Hoidon maksamisesta tehddén sopimus

oman kunnan sosiaaliviraston kanssa. (Ensi- ja turvakotien liitto 2006a.)

2.1 Ensikotitoiminnan k&ynnistyminen

Ensikotien synnyn voisi ajoittaa 1800- ja 1900-lukujen taitteeseen, jolloin padkaupun-
gissamme Helsingissé perustettiin ensimmadiset &iti- ja lapsikodit. Ensimméinen naista
kodeista oli Emma Makisen Magdaleenakoti, joka sijaitsi Kaivopuistossa. Se tarjosi
paitsi suojaa dideille lapsineen, myos dideille tarkoitettua pesulatydtd. Tama aiti- ja lap-
sikoti oli toiminnassa vuosina 1880-1915. Vuonna 1902 avasi ovensa Barnavardsfo-
reningin aiti-lapsikoti. Barnavardsforening i Finland (Suomen Lastenhoitoyhdistys) on
Suomen vanhin, yha toimiva lastensuojeluyhdistys (Suomen Lastenhoitoyhdistys 2009).

Vuonna 1936 syntyivat alkoholisti-, irtolais- ja lastensuojelulait, joista viimeisimman
toteutumisen puolesta kamppaili maamme ensimmaéinen naispuolinen ministeri Miina
Sillanp&éa. Han alkoi toimia myos samana vuonna &itikotia toteuttamaan perustetun Tyo-
laisditien ja Lasten Kotiyhdistyksen puheenjohtajana. Yhdistys oli yksi niistd kahdek-
sasta hyvantekevdisyysjarjestostd, jotka olivat perustamassa Raha-automaattiyhdistysta
vuonna 1938. (Hein&nen 1992, 17.)



Ensimmainen ensikoti avasi ovensa Helsingin Vallilassa vuonna 1942. Samalla Ty6-
laisditien ja Lasten Kotiyhdistyksen nimi muutettiin Helsingin Ensi Koti Ry:ksi. Tieto
ensikodista levisi nopeasti, ja uusia ensikotiyhdistyksid syntyi lahivuosina Ouluun,
Tampereelle ja Turkuun. Vuonna 1945 yhdistyksia oli riittavasti Ensi Kotien Liiton
perustamista varten. (Heindnen 1992, 18.) Perustamisajankohtaan vaikutti my®s merkit-
tavasti liiton mahdollisuus paastda mukaan Lasten Péiva -hankkeeseen yhdessé Lasten-
suojelun ja Nuorisohuollon Keskusliiton (nykyinen Lastensuojelun Keskusliitto) kanssa.
Liiton perustaminen vauhditti huimasti uusien yhdistysten perustamista, ja Helsingin
Ensi Kodin laajentamistakin alettiin suunnitella. Yhdessé Sosiaalidemokraattisen nais-
lilkkeen kanssa Ensi Kotien Liitto ajoi tehokkaasti ensikotiasiaa eteenpdin. (Heindnen
1992, 20-21.)

Vuoteen 1956 mennessé oli rakennettu yhteensé kahdeksan ensikotia, joista oli muodos-
tunut valtakunnallinen ensikotien verkosto. Jasenyhdistyksia puolestaan oli tuolloin 12.
Saman vuoden yleislakkoa seurasi taloudellinen lama, joka vaikutti ensikotien toimin-
taan ja oli esteend uusien ensikotien rakentamiselle. Vuodet 1956-1971 olivatkin ensi-
kotien tasaisen kehityksen vuosia, jolloin toiminta jatkui entisenlaisenaan ilman erityisia
toimia. (Heinénen 1992, 28.)

1970-luvulta lahtien avopalvelutoiminta ja jalkihuolto alkoivat kehittyd vauhdikkaasti
eteenpain. Aluksi avopalvelun toteuttaminen miellettiin niille ensikotiyhdistyksille, joil-
la ei ollut ensikotia. Liitto alkoi tarjota avopalveluun keskittyneille yhdistyksille koulu-
tustilaisuuksia. Se myos jarjesti yhdistysten kanssa erilaisia tapahtumia ja pyrki kehitte-

lem&an niiden toimintoja eteenpdin. (Hein&dnen 1992, 40.)

Ensikoteihin alettiin saada sosiaalityontekijoita, jotka keskittyivat nimenomaan jalki-
huollon tehtaviin. Vuonna 1982 Ensi Kotien Liitto paasi kirkon yhteisvastuukerayksen
kotimaan kohteeksi, ja kerdysvarojen kayttd suunnattiin jalkihuollon ja avopalvelujen
kehittdmiseen. Kerdyksen tuoton turvin perustettiin Hervantatupa Tampereelle ensiko-
deissa asuneiden aitien tueksi 1983. Hervantatuvan jélkeen avopalvelupisteité alkoi syn-
tya eri puolelle Suomea. Ratkaisevaa ndiden toimipisteiden syntymiselle on ollut

RAY :n jakamat avustukset avopalvelutoimintaan. (Heindnen 1992, 41-42.)



1990-luvun alkupuolella vallinnut lama néakyi myds ensikotitydssd. Tuolloin ensikotien
toiminta naytti hiipuvan, koska kunnat saastivat muun muassa ensikotipaikkojen osta-
misessa. Tuolloin ei mydskaan vield kunnolla néhty varhaisen hoivan merkitysté lapsen
koko myohemmaélle kehitykselle. Ajateltiin, ettd katto paan paalla on riittava turva lap-

selle ja hdanen vanhemmilleen. (Ensi- ja turvakotien liitto 2005, 4.)

Vahitellen tutkimukset ja kokemus toivat tietoa varhaisten suhteiden merkityksesta lap-
sen kehitykselle, ja myds ensikotitoiminnan kysynta kasvoi. Ensikotiasiakkaat tulivat jo
tuolloin hyvin erilaisista eldmantilanteista ja taustoista, mika juuri teki ensikotitydsta
haasteellista. Jotta apua ja tukea voitaisiin antaa entista yksilollisemmin seké aidille ettd
vauvalle, tarvittiin erityisesti vauvatyéhdn kohdentuvaa kehittamistydskentelya. (Ensi-
ja turvakotien liitto 2005, 4.)

Vuonna 1995 aloitettiin Ensi- ja turvakotien liiton péivaryhméatoiminta. Toiminta on
tarkoitettu 0-2-vuotiaiden lasten perheille, jotka tulevat mukaan kunnan lastensuojelun
tai neuvolan lahettdmind. Perheet sitoutuvat péaivaryhméan suunnilleen puoleksi vuo-
deksi. Paivaryhmassé perhe saa tiivista tukea, joka perustuu yhdessé tekemiseen ja arjen
rytmin l6ytamiseen. Vauvan ja didin suhde on erityisen tarkkailun alla. Paivaryhmatoi-
mintaa kehitettiin RAY:n rahoittamassa projektissa vuosina 1996-2000, minka jalkeen
toimintaa on jatkettu RAY:n ja osittain myds kuntien avustuksella. (Kalavainen 2005,
9)

2.2 Lait suhteessa ensikotityohon

Kun laki raskauden keskeyttamisesta tuli voimaan vuonna 1970, se herdtti vilkasta kes-
kustelua. Keskeista laissa oli sosiaalisten syiden hyvaksyminen laillisen abortin saami-
seksi, jolloin ei-toivottujen lasten syntymisen arvioitiin loppuvan. Yleinen késitys oli,
etta juuri naimattomien lapset olivat ei-toivottuja, vaikka todellisuudessa kaikkiin per-
heisiin syntyy suunnittelemattomia lapsia. Aborttilain jalkeen avioliiton ulkopuolella
synnyttavan sosiaaliturvassa ja heihin kohdistetuissa asenteissa tapahtui ratkaisevia
muutoksia myonteiseen suuntaan. N&in ollen he rohkenivat saada lapsen ja pitda sen,

eika adoptoitavaksi tullutkaan enéé lapsia entiseen malliin. (Heinénen 1992, 32-33.)



Isyyslaki tuli voimaan vuonna 1975 ja sita pidettiin ensikotitoiminnan piirissé huikeana
saavutuksena lapsen tasa-arvoa ajatellen. Isyyden vahvistaminen oli nyt lakiin kirjoitet-
tu ja siitd seurasi lapsen perintdoikeus, oikeus isan sukunimeen ja oikeus elatukseen ja
kasvatukseen molemmilta vanhemmilta. Elatuksen saannin ongelmat ovat kuitenkin
jatkuneet, kun elatussopimuksia ei ole noudatettu ja perimiset tyollistavét sosiaaliviran-
omaisia. (Heindnen 1992, 36-37.)

Myds vuoden 1983 laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta kosketti suuresti ensiko-
tien toimintaa jo valmistuessaan. Laki korostaa lapsen oikeutta molempiin vanhempiin-
sa seka lapsen edun huomioon ottamista ensisijaisena kriteerind paatoksenteossa. Laissa
sanotaan myds, ettd lapsi tulee kasvattaa siten, ettd han saa osakseen hellyyttd, turvaa ja
ymmartdmystd. Laissa my0s kielletd&dn lapsen alistaminen, ruumiillinen kurittaminen
sek&d muu loukkaava kohtelu. Kurituksen vastustamiseen liitto on saanut erityisen innoi-
tuksen turvakotityon kautta. (Heindnen 1992, 38-39.)

Yksi tarkeimmistéd ensikotityota ohjaavista laeista on lastensuojelulaki, jonka mukaan
lastensuojelun tarkoituksena on edistaa lapsen myonteista kehitysta ja hyvinvointia seké
tukea vanhempia, muita huoltajia seka lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia henki-
I6itd heidan kasvatustehtdvasséan. Lastensuojelulaki velvoittaa lisaksi sosiaali- ja ter-
veydenhuollon viranomaisia jarjestdamadn raskaana olevien naisten ja syntyvien lasten
suojelemiseen vaadittavat palvelut viipymatta. Lastensuojelulla pyritddn myds puuttu-
maan riittdvan varhain perheessé havaittuihin ongelmiin ja ennaltaehkdisemaan néiden

ongelmien syntymista. (Lastensuojelulaki 2007.)

2.3 Ensi- ja turvakotien liiton toiminta

Taman pdivan Ensi- ja turvakotien liiton ty6 keskittyy aiempaa enemmén lastensuoje-
luun. Liiton tehtdv&nad on tukea lapsia ja perheitd, jotka elavat vaikeissa olosuhteissa.
Tavoitteena on myo6s perhe- ja lahisuhdevékivallan ehkdisy. Liitto tukee paikallisten
jasenyhdistystensa toimintaa ja kehittda erilaisia palveluja ja tydmuotoja. Liséksi se
vaikuttaa aktiivisesti valtakunnalliseen p&atoksentekoon. (Ensi- ja turvakotien liitto
2007, 2.)
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Perheiden ja vauvojen kanssa tehddan tyotd sekd heidédn kodeissaan ettd laitoksissa.
Usein puhutaan vauvaperhetyosta sekd vauvatyostéd ja késitteiden kéyton kannalta on
hyva tietdd, mika ero néilld kahdella tyémuodolla on. Olennaisin ero nédiden kahden
valilla on se, ettd vauvaperhety6td tehddén vauvojen ja heidan perheidensa kodissa, sii-
na toimintaympaéristossa, joka on perheelle tuttu ja turvallinen ja jossa on eletty ja ele-
tdan vauvan arkea. Vauvaty6 taas on ensikodeissa toteutettavaa tydskentelya vauvojen
ja perheiden kanssa. (Sosiaaliportti.fi 2009a ja b.) Siséalloltdédn molemmat ovat lahes

samanlaisia, mutta joitakin erojakin 16ytyy.

Ensi- ja turvakotien liiton toiminta koostuu useista eri tydmuodoista, joista ensikotien
vauvatyd on vain yksi osa. Lisaksi liitolla on neljatoista turvakotia ympéari Suomen.
Turvakotitoiminta eroaa ensikotitoiminnasta siten, ettd ne auttavat vakivaltaa kokeneita
aitejd, isia ja lapsia tarjoamalla apua seka tukea kriisien ja ongelmatilanteiden hoitami-
seen. Tyon perustana on lapsen etu, joka pyritdén turvaamaan kaikessa tydskentelyssa.
Asiakkaan kanssa voidaan tyodskennelld yksilollisesti, mutta tarvittaessa jarjestetddn
myos pari- ja perhetapaamisia. Tyotd tehddan turvakodeissa seka tarjotaan asiakkaille
avopalveluna. (Ensi- ja turvakotien liitto 2006h.)

Vanhempien ohella my6s lasten avuntarve tulee ottaa huomioon, ja ensi- ja turvakodit
tyoskentelevatkin aktiivisesti vékivaltaa kokeneiden lasten kanssa. Tydskentelyssé
huomioidaan lasten omat selviytymiskeinot ja pyritadén siihen, ettd vanhemmat ja muut
l&heiset osaisivat ottaa huomioon lapset tarpeineen. Tydn painotukset riippuvat jokaisen
perheen yksildllisesta tuentarpeesta. Katkeamaton hoitoketju siirtymévaiheissa pyritaén
turvaamaan kehittdmalla avoty6td ja turvakotijakson jalkeistd jalkihuoltoa. (Ensi- ja
turvakotien liitto 2006c¢.)

Ensi- ja turvakotien liiton toimintaa rahoitetaan Raha-automaattiyhdistyksen avustuksil-
la (osuus 68 %) sek& Lasten Pdivan Saation avustuksella (osuus 12 %). Liséksi liitolla
on erilaisiin toimintoihin keskittyvia rahoittajia. Ulkoasiainministeriolté tuleva rahoitus
suunnataan kansainvalisten yhteistydhankkeiden kustannuksiin. Pieni osa toiminnan
rahoituksesta muodostuu jasenyhdistysten jasenmaksusta, jonka suuruus on kultakin
yhdistykselta 85 euroa vuodessa. Niin ikaan vahéinen osa rahoituksesta tulee lahjoituk-
sina yrityksilta ja yksityishenkil6ilta. (Ensi- ja turvakotien liitto 2006e.)
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Yhteisty6ta tehd&én Ensi- ja turvakotien liitossa useiden eri toimijoiden kanssa. Sosiaa-
li- ja terveysministerid sekd Stakes ovat liiton tdrkeimmat yhteistydkumppanit, mutta
yhteisty6ssa ovat mukana myds muut sosiaali- ja terveysalan jérjestot. Yhteisoja ja jar-
jestojé, joissa liitto on jasenend, 10ytyy useita. N&itd ovat muun muassa Lastensuojelun
Keskusliitto, Lasten Pdivan Saatid, Raha-automaattiyhdistys, Sosiaalialan TyOnantaja-
ja Toimialaliitto ry, Sosiaali- ja terveysjarjestdjen yhteistyoyhdistys YTY ry sekd Sosi-

aali- ja terveysturvan keskusliitto. (Ensi- ja turvakotien liitto 2006i.)

2.4 Ensikodit tdndan

Nykyisin ensikoteja 16ytyy yhdeltatoista eri paikkakunnalta ympari Suomea. Ensi- ja
turvakotien liiton ensikodit sijaitsevat Kokkolassa, Raahessa, Lahdessa, Rovaniemelld,
Tampereella, Turussa, Oulussa, Helsingissa, Vaasassa, Jyvaskylassa ja Imatralla. Ensi-
koteja yllapitavat Ensi- ja turvakotien liiton jasenyhdistykset, joita on 28. (Ensi- ja tur-
vakotien liitto 2006b.) Osassa yhdistyksisté ensikoti ja turvakoti toimivat samoissa ti-
loissa. Tdm4 asettaa haasteita ensikotien rakenteiden ja koko tyon kehittdmiselle, mutta
toisaalta antaa myo6s valmiuksia ja tdrkeéda tietoa vékivaltaa kokeneista asiakkaista ja

tydskentelysta heidén kanssaan. (Ensi- ja turvakotien liitto 2007, 7.)

Ensi- ja turvakotien liitto on tehnyt vuonna 2005 kyselytutkimuksen ensikotien tyonte-
kijoille ensikodin asiakkaista. Tutkimus on toiminut alkukartoituksena Vauvana elamé
alkaa -hankkeelle. Tutkimustuloksista selvidd &itien monenlaisten ongelmien kirjo ja
niiden vaikutukset heidan elaméénsa. Ensikotididit ovat kokeneet paljon vékivaltaa ja he
ovat usein itse jo varhain lapsuudessaan traumatisoituneita. Myos heidan lapsensa ovat
vaarassa traumatisoitua jo varhain. Jotta ylisukupolvinen lastensuojeluasiakkuuden ket-
ju saataisiin katkaistua, diti tarvitsee intensiivista tukea jo raskausajasta lahtien. Riitta-
van varhain aloitettu tukeminen ehkaisee parhaiten lapsen traumatisoitumisen ja vuoro-

vaikutuksen hairididen kehittymisen. (Ensi- ja turvakotien liitto 2006f.)

Aidit tulevat ensikotiin erilaisista elaméntilanteista. Ensikotityd on vaativaa, koska eri
aitien yksilolliset tarpeet tulisi pystyé ottamaan tydskentelyssa huomioon. Traumatisoi-
tuneilla, eri-ikaisilla, eri kulttuurista tulevilla sek& paihde- ja mielenterveysongelmaisilla

aideilla on kaikilla omat erityistarpeensa ja eldmanhistoriansa. Arkielaman perustaidot
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ovat perustana lapsen turvalliselle elamélle. Ensikotiditien arjen taidot ovat hyvin puut-

teelliset ja niiden opetteleminen vie paljon aikaa. (Ensi- ja turvakotien liitto 2006f.)

Ensikotiin tulevien vauvojen kokema kaltoinkohtelu ja vékivalta sekd vuorovaikutuksen
hairiét ovat heissa selvésti nahtavissd. Oireiden oikea tunnistaminen ja havainnointi
vaativat ammattitaitoa. Vauva tarvitsee paljon hoivaa, kun vuorovaikutus aidin kanssa
on puutteellista. Vauvan lisdksi tukea tarvitsevat ensikodissa mukana olevat sisarukset
seka lasten isat. Myos vanhempien véalinen parisuhde tarvitsee useimmiten tukea ja neu-

vontaa. (Ensi- ja turvakotien liitto 2006f.)

Ensikotiasiakkaat tarvitsevat pitkid laitosjaksoja sekéd sen jatkumona tiiviisti jatkuvaa
avohoidon tukea. Téalla hetkell& asiakkaan hoidon tarve sek& ensikotijakson pituus eivat
juuri kohtaa, silld perhe joudutaan useimmiten kotiuttamaan alle kolmen kuukauden
pituisen ensikotijakson jalkeen. Aidit eivit useinkaan viela tassa vaiheessa kykene vas-
taamaan téysipainoisesti vauvansa tarpeisiin. Jotta ditien oma tilanne vakautuisi ja lap-
sen hoito voitaisiin turvata, asiakasperheet tarvitsisivat noin vuoden pituisen tiiviin hoi-

tojatkumon. (Ensi- ja turvakotien liitto 2006f.)

Ensikotien tilastot asiakasméaarista ovat néhtavissé Ensi- ja turvakotien liiton vuosiker-
tomuksesta. Vauvana elamé alkaa -hankkeen aloitusvuonna 2006 ensikodeissa oli yh-
teensd 521 asiakasta. Heistd 225 oli naisia ja 250 lapsia, kun miesten osuus asiakasméaéa-
rissé oli tuolloin vain 46. Maéara oli vuoteen 2007 hieman laskenut, koska asiakkuuksia
oli tuolloin 452, joista naisia oli 213, lapsia 192 ja miehié 47. (Ensi- ja turvakotien liitto
2007, 7.) Vastaavat luvut vuonna 2008 olivat naisten osalta 215, lasten osalta 165 ja
miesten osalta 59. Yhteensd asiakkuuksia vuonna 2008 oli 439. (Ensi- ja turvakotien
liitto 2008, 8.) Edelld mainittuja ensikotiasiakkuuksien kokonaismaarid verratessa voi-
daan huomata se, ettd asiakkuudet ovat 2006-2008 véhentyneet 82 asiakkuudella. Asi-
akkuuksien vahentyminen voi olla normaalia suhdannevaihtelua tai tulos, joka on saatu
ensikotityotd kehittdméalla. Toisaalta miesten maaré ensikotien asiakkaina on jonkin
verran kasvanut kyseisend ajanjaksona, mik& omalta osaltaan kertoo siita, ettd myos isat

ovat tulossa aiempaa vahvemmin mukaan ensikotiasiakkuuksiin.
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2.5 Kiintymyssuhteesta ja vuorovaikutuksesta

Kuten talokin tarvitsee pohjakseen perustukset, samoin on myds didin ja vauvan vélisen
suhteen laita. Lapsen kehitys on talo, jonka perustuksina toimii &idin ja vauvan varhai-
nen kiintymyssuhde. Sen rakentumiseen tarvitaan lisdksi myos didin ja vauvan keski-
naistd vuorovaikutusta. Vuorovaikutus ja Kiintymyssuhde eivét voi koskaan kehittya
yksinaan, vaan ne muodostavat tiiviin kokonaisuuden, jolla luodaan pohjaa lapsen tule-

valle kehitykselle.

Kiintymyssuhteen rakentuminen alkaa tavallisesti jo raskausaikana, jolloin vauva on
paiva paivéltd vahvemmin vanhempien mielessa ja hénen tuloonsa valmistaudutaan.
Aidille raskauden alkuaika on itsetutkiskelua ja oman itsensa loytamista, mutta vahitel-
len h&n alkaa ottaa kontaktia vauvaan ja reagoida hénen liikkeisiinsd. Raskausaika
muuttaa tulevien vanhempien suhteita niin heiddn omiin vanhempiinsa, toisiinsa kuin
pian syntyvaan vauvaankin. Vanhemman mielessé kehittyy vauvasta tietynlainen mieli-

kuva, jonka perusteella muotoutuu yksil6llinen suhde vauvaa kohtaan. (Salo 2006, 48.)

Ennen vauvan syntyméa aiti valmistautuu vanhemmuuteen luomalla mielikuvia omista
aitiin liittyvistd muistoista ja kokemuksista. Kokemusten kautta tuleva aiti jasentaa
omaa aitiyttddn ja suunnittelee, mitd asioita han tekee vauvansa kanssa samoin ja mita
eri tavoin, kuin hdnen oma aitinsa. Véhitellen aiti oppii nakemé&én itsensa &itind, eika
ainoastaan jonkun toisen lapsena. (Méantymaa 2006, 17.) Téarkeitd vuorovaikutuksen
kanavia raskausvaiheessa ovat kosketukset, maut, rytmit ja danet, jotka vauva aistii her-
kasti. Jo kohdussa vauvalla on tietty vuorokausirytmi, ja hd&n myds vastaa tietyll4 tavalla
ulkopuolelta tuleviin arsykkeisiin. Vauva itse siis auttaa vanhempia luomaan itsestadén

tietynlaista mielikuvaa jo kohdussa ollessaan. (Karhu 2007, 6.)

Kiinty&kseen turvallisesti vastasyntynyt vauva tarvitsee paitsi aikuisen, joka antaa sééan-
nollistd hoivaa ja huolenpitoa, mutta myos pysyvéan ihmissuhteen hantéd hoivaavaan ai-
kuiseen, yleensa ditiin ja/tai isdén (Koponen 2006, 12). Turvallisesti kiintyneiden lasten
vanhemmat osaavat oikea-aikaisesti vastata vauvan tarpeisiin, vaistoavat herkésti vau-
van tunnetiloja ja osaavat vastata niithin. Kun lapsi on turvallisesti kiintynyt vanhem-
paansa, hén osaa ilmaista tunteitaan selvésti ja tekeekin sen rohkeasti. (Vilén, Vihunen,

Vartiainen, Sivén, Neuvonen & Kurvinen. 2006, 87-88.)
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Vauva jasentad maailmaa kaikkien aistiensa kautta ja oman toimintansa avulla han op-
pii, etté tietylla tavalla dantelentimélla ja kayttaytymalla vanhempi vastaa hanen tarpei-
siinsa juuri oikealla tavalla ja oikeaan aikaan. Oppiminen edellyttdd kuitenkin tapahtu-
mien toistumista aina samanlaisina. Vanhemman tapa reagoida vauvaan opettaa vauval-
le my6s vuorovaikutustilanteessa sallittavat ja kielletyt tunteet, jotta vauva saisi van-

hemman huomion itselleen. (Sinkkonen 2001, 34-35.)

Varhaisessa vuorovaikutuksessa on kyse siitd, ettd vauva ja aiti ik&an kuin "virittaytyvat
toistensa taajuudelle”, jolloin &iti muokkaa omaa kayttaytymistdén vauvassa havaitse-
miensa tunnetilojen mukaiseksi. Vauva keskittad huomionsa aikuiseen juuri silloin, kun
aikuinen on itse keskittynyt vauvaan ja siihen, mitd he silla hetkella yhdessa tekevat.
(Launonen 2007, 22-23.) Vuorovaikutukseen kuuluvat monenlaiset positiiviset seka
negatiiviset tunteet, kuten hellyys, karsivallisyys, onni ja ilo mutta toisaalta myos epa-
onnistumiset, vieraudentunne, kaaos ja hammennys. Jokaisella vauva-vanhempi-parilla
on oma tapansa olla vuorovaikutuksessa keskendan. (Niemeld, Siltala & Tamminen
2003, 16-17.)

Psykologian tohtori Saara Salon mukaan vanhemmilla on kyky ymmartaé vauvan kielta
ja tapaa viestittdd tarpeistaan, mutta samalla hén painottaa myos sitd, ettd vauvan ja
vanhemman vélinen kiintymyssuhde ei synny itsestdan. Vauva nimittéin ei kiinny van-
hempaansa, jos tdma ei ole riittdvasti lasnd hanen eldméssaan. Kiintymyssuhteessa kyse
onkin siitd, ettd vauva oppii tunnistamaan héanta saannéllisesti hoitavan aikuisen muista
aikuisista, ja tata kautta syntyy vauvan perusturvallisuus. Kiintymyssuhdetta ei toisaalta
rakenneta mydsk&an pelkalla fyysisella lasnéololla, vaan olennaista on vuorovaikutus

vauvan ja vanhemman valilla. (Salo 2006, 45-46.)

Vanhemman omat aikaisemmat kokemukset ja varhaiset ihmissuhteet vaikuttavat sii-
hen, milla tavoin vanhempi on vuorovaikutuksessa oman vauvansa kanssa. Aina van-
hemman omien kielteisten kokemusten kadntaminen myonteisiksi ei kuitenkaan onnistu.
Jos vanhempi on omassa lapsuudessaan tullut jollain tavoin kaltoin kohdelluksi tai héa-
nen hoitonsa on kokonaan laiminly6ty, siitd on jaanyt muistijélki, joka on saattanut py-
sytelld piilossa aikuisuuteen asti. Tuolloin &didin tiedostamattomat mielikuvat ja koke-

mukset kaltoinkohtelusta ja laiminlydnnistd muuttuvat todellisiksi siind kyseisessa het-
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kessd, kun hanen pitdisi olla &itina omalle syntyméttomalle tai jo syntyneelle lapselleen.

Talléin puhutaan vanhemmuuden traumatisoitumisesta. (Niemeld ym. 2003, 270-271.)

Odottavan didin mahdolliset mielenterveysongelmat saattavat hankaloittaa naisen val-
mistautumista &itiyteen. Méantymaa kertoo vaitoskirjassaan Christin L. Porterin ja Hui-
Chin Hsun tekemasta selvityksestd, jossa todettiin ensisynnyttajien masennuksen ja le-
vottomuuden vaikuttavan aitien nikemykseen omasta kyvystaan olla &iti. Aidit, joilla
raskauden aikana esiintyi masennusta, kokivat olevansa keskimaaraisté kelvottomampia

huolehtimaan pian syntyvésté vauvastaan, kuin &idit yleensa. (Méantymaa 2006, 17.)

Vuorovaikutustilanteessa vanhempi voi olla epdvarma itsestaan ja tdima nékyy hermos-
tuneisuutena kaikessa vauvan kanssa toimimisessa. Vauva vaistoaa herkasti aikuisen
hermostuneisuuden, koska vuorovaikutus ei kulje samaan tahtiin muun toiminnan kans-
sa ja yhteyttd vanhempaan on vaikea pitaa ylla tai sita ei ole ollenkaan. Vauva heijastaa
aikuisen kayttaytymistd omalla kayttdytymisellddn; vanhemman passiivisuus saa vau-
vankin passivoitumaan; vanhemman hermostuneisuus saa vauvan artymaan. Lyhytai-
kaisina ndma vuorovaikutuksen ongelmat eivét vaaranna vauvan kehitystd, mutta on-
gelmien pitkittyessa vauva ei saa vuorovaikutuksesta kehityksensa kannalta valttamat-

tomié sosiaalisia virikkeitd. (Launonen 2007, 23.)

Vauvan ja vanhemman vuorovaikutus ei onnistu, jos didin kdyttdytyminen on vauvan
kannalta tilanteeseen sopimatonta. Ongelmia alkaa kehitty& silloin, kun &iti ei ota vuo-
rovaikutuksessa huomioon vauvan signaaleja tai aloitteita, vaan hanen kayttaytymistaan
ohjaavat ainoastaan hanen omat mielenkiinnon kohteensa. Aiti saattaa tehd4 vuorovai-
kutustilanteessa vauvastaan liikaa tulkintoja ja/tai olla tungetteleva ja paallekayva, tai
vastaavasti aidin kaytos vauvaa kohtaan voi olla vélinpitdimatonta ja aiti voi olla etéinen

seka psyykkisesti etta fyysisesti. (Méantymaa 2006, 19.)

Ensikodeissa vauvojen ja heiddn perheidensa kanssa tehtdvan vauvatyon térkein paino-
piste on aidin ja vauvan valinen vuorovaikutus ja sen tukeminen. Ensikodin tydntekijat
antavat dideille ohjausta ja neuvontaa seka jarjestdvat erilaista toimintaa. Tydssa etsi-
td4&n vanhempien omia voimavaroja jo odotusaikana ja vauvan syntyman jalkeen. Vau-
vaperheet tulevat ensikodin vauvatyon piiriin sosiaalityontekijan, neuvolan tai mielen-

terveystoimiston kautta. Palveluun voi hakeutua myds itse. Ensikodin vauvatyon etuna
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on, ettd vauvan ja didin vélista vuorovaikutusta seké yhteista toimintaa voidaan havain-

noida erilaisin menetelmin, esimerkiksi videoimalla. (Sosiaaliportti.fi 2009b.)

2.6 Ensikotitoimintaa muualla maailmassa

Halusimme luoda katsauksen my®ds siihen, millaista dideille ja vauvaperheille suunnat-
tua toimintaa muualla maailmassa tehddén. Suoraa kaannosta sanalle ensikoti ei muilla
kielilla 16ydy, mutta muunlaisilla termeilla 10ytyy tietoa vastaavanlaisesta toiminnasta.
Aloitimme ensikotitoiminnan etsimisen Euroopasta edeten siitd ensikotitoimintaan
muissa maanosissa. Etsiessamme tietoa ensikotitoiminnasta ulkomailla huomasimme
hyvin pian, ettd tyd on tyypiltdan turvakotimaisempaa, ei niinkaan ensikotimaista. Esit-

telemme kuitenkin muutamia yksikoita eri maista.

Ruotsissa toimiva Alla Kvinnors Hus jérjestaa suojakotitoimintaa vékivaltaa kokeneille
tai vakivallan uhan alla oleville &ideille ja heidén lapsilleen. Se on perustettu vuonna
1978, ja Ruotsin ensimmaisend ja suurimpana naispéivystysyksikkona se tarjoaa véki-
valtaa kokeneille dideille ja heidén lapsilleen tukea ja neuvontaa seké tuettua asumista.
Liséksi Alla Kvinnors Hus levittaa tietoa ja pyrkii vaikuttamaan yhteiskuntaan naisiin ja

lapsiin kohdistuvaa perhevékivaltaa ehkéisevasti. (Alla Kvinnors Hus 2009.)

Alankomaissa organisaatio nimeltd Stichting Wende tarjoaa suojakotitoimintaa aideille
ja pyrkii ndin puuttumaan perhevakivaltaan Haagin alueella. Suojakotiin voivat tulla
aidit ja raskaana olevat naiset, jotka ovat kokeneet kotonaan perhevékivaltaa, eivat osaa
huolehtia lapsestaan tai ovat taloudellisissa vaikeuksissa. Suojakotiajaksi dideille nime-
tddn oma tukityontekijé, joka auttaa diteja heidan ongelmissaan ja vastaa heidan kysy-
myksiinsa. Toimintaan kuuluvat myds erilaiset kurssit, jotka késittelevat lastenhoitoa,
itsetuntemusta, taloudenhoitoa ja sosiaalisten taitojen harjoittelua. (Stichting Wende
2009.)

Ensi- ja turvakotien liiton Vauvana elaméa alkaa -hankkeen vierailukohteenakin ollut
ensikoti Malenkaja Mama sijaitsee Pietarissa. Ensikotiin saapuvista dideista noin puolet
tulee suoraa lastenkodeista ja puolet tavallisista perheistd. Yleisin syy &itien tuentarpee-

seen on perheessa esiintynyt péihteidenkayttd. Ensikodin ty6ta on kehitetty viimeisen
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neljan vuoden aikana yhteistydssd Ensi- ja turvakotien liiton kanssa. Tuona aikana ty6
on muuttunut asiakaslahtdisemmaksi ja yhteistyd kunnan lastensuojelun kanssa on aloi-
tettu. Ensikodissa on myos tyOpajatoimintaa, jolla pyritddn tukemaan &itien koulutusta-
son nostamista. (Heinjoki 2006, 22—23)

Aiteja ja heidan lapsiaan tukevaa toimintaa 16ytyy muistakin maanosista. Simon Ingra-
min reportaasi vuodelta 2005 kertoo Egyptiin perustetusta nuorten aitien suojakodista
Ramadanin kaupungissa, lahell& Kairoa. Se tarjoaa kolmellekymmenelle &idille tai ras-
kaana olevalle tytolle suojaisan ympériston, jossa he voivat kasvattaa vastasyntynytté
lastaan. Tavoitteena on samalla rauhoittaa ja tasapainottaa aitien elamanrytmia. Aidit
saavat terveyspalvelut suojakodilta, jossa tydskentelee yksi sairaanhoitaja seké kiertdva
la&kari. Liséksi heitd autetaan erilaisten lapsen syntymaan liittyvien todistusten hankin-
nassa sekd annetaan opetusta luku- ja kirjoitustaidossa. Aitien asiakkuus suojakodissa
paattyy, kun he tayttavat 21 vuotta. (Ingram 2005.)

Thaimaassa yksinéisia aiteja auttaa Armonkoti (Home Of Grace), joka on Thaimaan
luterilaisen kirkon yll&pitdméa ensikoti Bangkokissa. Armonkodilla on yhteyksia my0ds
Suomeen, silla toimintaa oli aloittamassa diakonissa Anneli Konni, joka on tydskennel-
Iyt Suomen Léhetysseuran palveluksessa Thaimaassa vuosina 1979-2006. Armonkoti
on perustettu vuonna 1987. Sen paamé&érané on alusta alkaen ollut tukea naisia, jotka
ovat raskaana ja sen takia joutuneet vaikeuksiin. Armonkoti tekee yhteistyota sairaaloi-
den ja terveyskeskusten seka erilaisten adoptioita jarjestavien yhdistysten kanssa. Seu-
rakunnissa ensikodin tyota pidetdan yhtend seurakuntatyén muotona, ja asiakkaita Ar-

monkotiin tuleekin seurakuntien kautta ympéri maata. (Konni 2008, 28-30.)

3 ENSIKOTITYON KEHITTAMINEN

Kehittaminen ymmarretddn usein konkreettisena toimintana, jolla tavoitellaan jonkin
ennalta madritellyn tavoitteen saavuttamista. Kehittdmistoiminnan laajuus, kohde, l&h-
tokohta ja organisointitapa voivat vaihdella huomattavasti. Usein kehittdminen on han-

keperustaista toimintaa. Hanke on olemassa tietyn aikaa ja sille asetetaan tietyt tavoit-
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teet, madritell&&n toimintatavat ja varmistetaan arviointiasetelma. (Toikko & Rantanen
2009, 14-15.)

Myds ensikotitoiminnan kehittdminen tapahtuu tdnd péivana padasiassa erilaisten Ensi-
ja turvakotien liiton hankkeiden kautta. Ensikodeissa tehtdvaa ty6td on kehitetty aiem-
min melko véhén. Liitolla on ollut kolme merkittavaa ensikotityotd ja vauvavaiheessa
tehtdvaa tyotd kehittdvaa hanketta. Pida kiinni —projekti kehitti hoitojarjestelmén paih-
teitd kayttaville raskaana oleville naisille sek& vauvaperheille, ja siind syntyivat myods
paihde-ensikodit (Ensi- ja turvakotien liitto 2006d). Tosi -projektissa keskityttiin kehit-
tdmaan paihdeongelmaisten odottavien aitien ja heiddn perheidensd kotona tehtdvaa
ty6té (Ensi- ja turvakotien liitto 2006g). Viimeisin erityisesti ensikotityohon keskittynyt
kehittdmishanke oli VVauvana eldma alkaa -hanke.

3.1 Vauvana elama alkaa -ensikotitydn kehittamishanke

Ensi- ja turvakotien liiton Vauvana eldmé alkaa -hanke kdynnistyi vuonna 2005. Hank-
keen projektihenkilostoon kuuluivat projektipdéllikko Erja Lohtander, projektisuunnitte-
lija Tanja Henttonen sekad vauvatyon kehittamisyksikké Alma-keskuksen johtaja Sinik-
ka Kuosmanen. Hankkeen rahoittajana toimi Raha-automaattiyhdistys, jolta hankkee-

seen on haettu rahoitusta vuosittain.

Jotta kehittdmistoimintaa voitaisiin alkaa organisoida, toteuttaa ja arvioida, taytyy toi-
minnan lahtokohdat olla perusteltu. Miksi jotakin taytyy kehittad& ja miksi sitd on kehi-
tettdva juuri nyt? Lahtokohtana pidetddn yleensa jotakin nykytilanteen ongelmaa tai
visiota eli ihannekuvaa tulevaisuuden nakymasta. (Toikko & Rantanen 2009, 57.) Vau-
vana elama alkaa -hankkeen projektiselosteessa mainitaan tanskalaisen Else Christense-
nin tutkimus, jonka mukaan alle 1-vuotiaista v&hintdan yht& prosenttia pahoinpidell&én.
Suomessa tama tarkoittaa noin 600 pahoinpideltyd vauvaa vuosittain. Kehitysta haittaa-
van kaltoinkohtelun kohteeksi puolestaan joutuu perati nelja prosenttia alle 1-vuotiaista.
Ahdingossa elavien vauvojen auttamistydssa ollaan vield alkutaipaleella. Toimintalinjo-
ja ja tietoja tulisi selkiyttda ja paatoksia tulisi tehdé siitd, miten tilanteissa tulisi toimia.
(Ensi- ja turvakotien liitto 2005, 3.)



19

Hanke aloitettiin ensikotien tyontekijoille tehdylla alkukartoituksella, jossa selvitettiin
ensikotiasiakkaiden ongelmia ja hoidon tarvetta, ensikodin nykyisid tydmuotoja seka
koulutus- ja kehittdmistarpeita. Kartoituksessa selvisi, ettd ensikotiasiakkaiden ongelmat
ovat vaikeutuneet ja monipuolistuneet ja puutteita arkieldmén taidoissa on paljon. Myds
vauvoihin kohdistuva vékivalta ja kaltoinkohtelu ovat ensikodeissa arkipdivaa. Kartoi-
tuksesta kavi ilmi myos kaikkien valtakunnan ensikotien halukkuus osallistua hankkee-
seen. (Lohtander 2006, 11.)

Kehittdmistoiminnan tavoitteet tulisi perustella mahdollisimman konkreettisesti. Perus-
teluissa pyritdan vastaamaan siihen, miksi juuri ndma asiat kaikkien muiden joukosta
vaativat erityisia toimenpiteitd. Kehittamistoiminnan perusteluissa on myods kerrottava,
kuinka tavoitteisiin pyritddn padsemaan. Myos kehittdmisen yleiseen merkittavyyteen
otetaan perusteluissa kantaa. Mitéd selkedmpi nédkemys kehittdjilla on lopputuloksesta,
sitd paremmat mahdollisuudet tuloksilla on levita laajempaan tietoisuuteen. Kehittdmis-
teemaan ajankohtaisuus vaikuttaa myos olennaisesti toiminnan merkittavyyteen. (Toik-
ko & Rantanen 2009, 57-58.)

Ensikotididin tukeminen on useimmiten hidas ja pitk& prosessi, jossa ei voida odottaa
nopeita muutoksia. Usein kyseessa ovat sukupolvien ketjut: didit ovat itse jaaneet aika-
naan ilman riittdvaa hoivaa ja huolenpitoa, jolloin he eivat osaa tarjota sitd mydskaan
omille lapsilleen. (Ensi- ja turvakotien liitto 2005, 5.) Hankkeen tavoitteena oli lisata
tietoa ja syventédd osaamista vauvavaiheessa tehtdvéan tyon mahdollisuuksista ja merki-
tyksesta ylisukupolvisen lastensuojeluasiakkuuden katkaisemisessa ja huostaanottojen
ennaltaehkéisemisessé. Painopisteend oli erityisesti vauvan ja vanhemman vélinen vuo-
rovaikutus- ja kiintymyssuhde, vauvojen normaalin kehityksen ja riittavan hoidon tur-
vaaminen sekd vauvojen kaltoinkohtelun tunnistaminen, ehkéisy ja hoito. (Henttonen
2006,7.)

Selkeimmiksi kehittamistavoitteiksi ensikodin tyontekij6iltd nousivat vauvan nékokul-
man vahvistaminen lastensuojelussa seka vauvatyon osaamisen syventaminen. (Hentto-
nen 2006, 7.) Hankkeella pyrittiin kehittdamaén vauvojen ja vanhempien hoitoa ja arvi-
ointia, perheiden tukijatkumoa yhdessé paikallisten toimijoiden kanssa sekd dokumen-
tointia ja tiedonkeruujarjestelma& (Ensi- ja turvakotien liitto i.a.). My0s ensikotity6n

nakyvyytté haluttiin liséta (Henttonen 2006, 7).
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Jokaisella suuremmalla ja pidempikestoisella hankkeella on ohjausryhmé, jonka tehté-
vana on valvoa hankkeen etenemistd hankkeen kohderyhman nékdkulmasta. Liséksi
ohjausryhmaén tehtdvana on hyvaksya aikataulumuutokset, vélitavoitteet sekd lisé- ja
muutosty0t, antaa tukea projektipdéllikoille sekd kasitella hankkeeseen liittyvid ongel-
matilanteita ja tehda niihin liittyvid paatoksid. Ohjausryhman jésenet edustavat niitéd
ryhmia tai yhteis6ja, joille projekti on suunnattu. Kun ohjausryhmaé kootaan, on tarkeaa
muistaa ohjausryhman koon vaikutukset ryhmén toimintaan. Mitd suurempi ohjausryh-
mé& on, sitd haasteellisempaa on kutsua koko ryhma koolle. Suurissa ohjausryhmissé
my06s péaatoksenteko on hitaampaa. (Kettunen 2003, 153-154.) My0s Vauvana elamé
alkaa -hankkeella oli ohjausryhma, johon kuului projektipaallikon ja projektisuunnitteli-

jan liséksi osa ensikotien toiminnanjohtajista.

3.1.1 Hankkeen arviointi

Prosessiarvioinnin avulla voidaan ohjata kehittdmisprosessia. Se tuo nékyviin sen sei-
kan, ettd kehittdmistoiminnan tavoitteet ja keskeiset toimintatavat voivat muuttua toi-
minnan kuluessa. Arvioinnin tehtdvand on my0s tuottaa tietoa kehitettdvasta asiasta.
Pohditaan, missé asioissa on onnistuttu ja missa taas ei, mika toimii ja mita tulisi viela
kehittdd. Arvioinnin ldhtokohtana ké&ytetddn hankesuunnitelmaa ja siind madriteltyja
tavoitteita. (Toikko & Rantanen 2009, 61.)

Arviointindkokulma voi olla kehittdmishankkeessa ulkoinen tai siséinen. Ulkoisessa
arvioinnissa kehittdmistoimintaa arvioidaan ulkoapéin, kun taas siséisessa arvioinnissa
arvioidaan toimintaa, jossa ollaan itse mukana. Ulkoinen arviointi mahdollistaa puolu-
eettoman ja tutkimusmielessd luotettavamman tarkastelundkokulman. Sisdisessa arvi-
oinnissa arvioija tuntee kohteen hyvin, ja hanella on mahdollisuus monipuolisiin aineis-
toihin sek& suoraan arviointitietojen hyédyntdmiseen toiminnan kehittdmisessa. (Toikko
& Rantanen 2009, 62.)

Vauvana elamé alkaa -hanketta arvioi ulkopuolisena arvioijana Sosiaalitalouden tutki-
muskeskus Pieksdamadeltd. Sen tehtdvénd oli arvioida hanketta ja sen etenemista koko
prosessin ajan. Arvioinnin tavoitteena oli tukea Vauvana elama alkaa -hankkeen tavoit-

teiden ja tydmenetelmien tasmentdmistd. Se myds antoi palautetta itse toiminnasta seka
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tietoa onnistumisista ja kehittdmisen paikoista. Arvioinnin keskeisend menetelméané oli
Internetissa toteutettu Webropol-kysely ensikotien henkilokunnalle. Se toteutettiin ke-
vaalla 2007 ja syksylla 2009. Kyselyista saatuja tuloksia vertailtiin keskendan. (Kettu-
nen 2009, 4.)

Sosiaalitalouden tutkimuskeskus toteutti kyselyn myds ensikotien keskeisimmalle sidos-
ryhmalle eli ensikotipaikkakuntien lastensuojelun sosiaalityontekijoille. Kevaalla 2007
tehdyssa kyselyssa taustoitettiin Vauvana eldma alkaa -hankkeen kehittdmis- ja toimen-
pidetarpeita. Kysely antoi taustaa myos ensikotien henkilékunnalle suunnatun kyselyn
tulkinnalle. (Kettunen 2009, 4.)

Arviointia tehtiin koko hankkeen ajan yhdessé projektihenkiloston kanssa. Hankkeen
aikana pidettiin yhdeksan arviointipalaveria; aloitusvuonna 2006 pidettiin syksyn aikana
kolme palaveria, muutoin hankkeen kdynnistymisen jélkeen vuosina 2007-2009 arvioin-
tipalavereja oli kunakin vuonna kaksi. Kustakin palaverista laadittiin muistio seuraavan
palaverin suunnittelun pohjaksi sek& tueksi prosessin seuraamiseen ja arviointiraportin
laadintaan. Arvioija oli mukana myos joissain ohjausryhmén kokouksissa sekd muissa
hankkeeseen liittyneissa tilaisuuksissa, joissa arviointia ja sen etenemistd esiteltiin.
(Kettunen 2009, 4.) Itse emme olleet arvioinnissa mukana muutoin, kuin opinnéyte-

tydmme puitteissa.

Sosiaalitalouden tutkimuskeskuksen tekemén arvioinnin mukaan vauvatyén kehittami-
nen Vauvana eldma alkaa -hankkeessa on ollut onnistunutta. Tahan on vaikuttanut se,
ettd hankkeessa yhdistyivat yhteinen koulutus- ja kehittdmisprosessi seka yksilollisesti
tuettu paikallisyhdistyskohtainen kehittdminen. Vauvan asiakkuus ja nakdkulma ensiko-
titydssa seké vauvavaiheessa tehtéva tyo ovat hankkeen aikana vahvistuneet selvimmin.
Liséksi ensikotien asema on selkiytynyt niin paikallisesti kuin valtakunnallisestikin, ja
siksi hankkeen vaikutukset sdilyvat tyossa vield hankkeen jalkeenkin. Projektissa huo-
mioitiin ensikodit yksil6llisesti, mik& mahdollisti kehittdmisen ensikotien tarpeiden mu-
kaan. (Kettunen 2009, 16.)



22

3.1.2 Hankkeessa kaytetyt tukimuodot

Kehittdmistoiminnassa joudutaan priorisoimaan, silla kaikkea mahdollista ei voida re-
sursseista johtuen toteuttaa. Toteutusvaihe pyritddnkin rajaamaan mahdollisimman tark-
kaan tiettyihin kohteisiin. Kun priorisointi on tehty, konkreettinen toiminta voidaan
aloittaa. (Toikko & Rantanen 2009, 60.)

Vauvana eldma alkaa -hankkeessa pyrittiin kehittdmé&an ensikotia viiden eri tukimuodon
avulla. Naita olivat koulutus- ja kehittdmispéivat, ensikotien itse méarittelemat kehitta-
mishankkeet, paikallisseminaarit, projektihenkiloston jalkautuminen kentélle seka l&hi-

verkostoyhteistyo.

Koulutus- ja kehittdamispaivia jarjestettiin vuosina 2006-2009 yhteensa 14 kertaa (Ket-
tunen 2009, 5). Koulutustilaisuudet olivat kaksipaivéisia ja niita oli kolmesti vuodessa.
Koulutuksissa koottiin yhteen vuosikymmenten aikana kertynytta vauvatydn osaamista.
Niissa my0ds mahdollistettiin kokemusten vaihtaminen sekd osaamisen syventaminen.
(Henttonen 2006, 7.) Mukana koulutus- ja kehittdmispéivien jérjestamisessa oli myos

aiemmin jo mainittu Alma-keskus. (Kuosmanen 2006, 12).

Aiheina koulutuspaivillg olivat muun muassa vauvan tarpeiden tunnistaminen seka vau-
van kehitys, videon kayttd vuorovaikutuksen tukena, vékivalta- ja isaty0, sijaistraumati-
soituminen, kaltoinkohdellun vauvan hoidon kehittdminen sekd yhteisollisyys ja ryh-
mailmiot. Joihinkin koulutusosioihin siséltyi vélitehtdava. Koulutuspéiville osallistui
yhteensd 26 ohjaajaa eri ensi- ja turvakodeista. Paasaantoisesti jokaisesta yhdistyksesta
osallistujia oli kaksi, isommista yhdistyksistd useampi. Hankkeen aikana jarjestettiin

my06s opintomatka Rovaniemelle isatydteemaan liittyen. (Henttonen 2009.)

Vauvana eldmé alkaa -hanke tuki ensikotitydn kehittamistd myos paikallisesti. Jokainen
ensikoti sai madritelld itselleen tarkedksi kokemansa kehittdmisalueen ensikodissa. Ke-
hittdmisteemoina oli muun muassa masuvauvatyodskentelyd ja vauvahavainnointia, ryh-
ma- ja videotydskentelya sekd vauvamuskaria. (Lohtander & Henttonen.) Paikallisten
kehittdmishankkeiden etenemisté seurattiin koulutus- ja kehittdmispdivien aikana. Vii-
meisen projektivuoden aikana paikallisten kehittdmishankkeiden tuloksia my6s vertais-

koulutettiin muille ensikodeille. Paikalliseen kehittdmiseen kuului kehittdmishankkeen
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lisaksi koulutus- ja kehittdmispaiviltd saatujen tietojen ja menetelmien juurruttaminen
tydyhteisoon. (Kettunen 2009, 5.)

Jokaisella ensikotipaikkakunnalla yht& lukuun ottamatta jarjestettiin vuosina 2008-2009
vauvatyoté késitteleva paikallisseminaari. Seminaari oli suunnattu yhteistydkumppaneil-
le ja sen tarkoituksena oli vahvistaa vauvan ndkdkulmaa ja nostaa esille ensikodeissa

tehtdvan vauvatyon merkitystéa.

Hankkeen ohjausryhmé teki hankkeen puitteissa myds opintomatkan Pietariin marras-
kuussa 2008. Opintomatka kohdistui pietarilaiseen Malenkaja mama -ensikotiin, jonka
kanssa Helsingin ensikoti ry ja Ensi- ja turvakotien liitto on tehnyt yhteisty6ta. (Heinjo-
ki 2006, 22.) Matka mahdollisti suomalaisen ensikotityon peilaamisen hyvin erilaisissa
olosuhteissa tehtavéan vauvatyohon Venajélla. (Kettunen 2009, 6).

Vauvana eldma alkaa -hankkeen aikana projektihenkilosto vieraili kaikissa paikallisyh-
distyksissa tarkoituksenaan saada kuva erilaisten ensikotien arjesta. Vierailut lis&sivat
ymmarrysta esimerkiksi tilojen, olosuhteiden ja resurssien merkityksesta ensikotityon
perustyblle ja tyon kehittamiselle. Kdyntien yhteydessd myds lahiverkostoyhteistyon
mahdollisuus alkoi hahmottua. (Kettunen 2009, 6-7.)

Kevéaalla 2009 lahiverkostoyhteistyd kaynnistettiin. Lahiverkostojen tarkoituksena on
tukea ensikotien kehittamisty6td ja antaa vertaistukea. L&hiverkostot muodostettiin seu-
raavalla tavalla: Lahti - Tampere - Jyvaskyld, Raahe - Vaasa - Kokkola, Helsinki - Tur-
ku sek& Oulu - Rovaniemi. Hankkeen aikana kaikki lahiverkostot ennéttivat jarjestaa
yhden tapaamisen. (Kettunen 2009, 6-7.)

4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSONGELMAT

Tutkimuksemme tarkoituksena oli selvittdd ensikotien toiminnanjohtajien ajatuksia en-
sikotityon kehittdmisestd sekd Vauvana eldmad alkaa -hankkeesta ja siihen liittyvista

toiminnoista.
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Tutkimuksemme p&dongelmana on:

- Miten ensikotity6ta tulisi kehittaa?

Alaongelmia ovat:
- Millaisia vaikutuksia Vauvana eldma alkaa -hankkeessa kaytetyilla toiminnoilla
on ollut ensikotity6hon?
- Millaisia ensikotitydn kehittdmistarpeita paikallisyhdistyksilla on?

- Millaista tukea paikallisyhdistykset tarvitsevat ensikotityon kehittdmisessa?

Tutkimuksemme tuloksia voidaan hyddyntédd Vauvana elama alkaa -hankkeen loppuar-
vioinnissa. Se my0s tarjoaa tietoa Ensi- ja turvakotien liitolle siitd, millaista kehittamis-

tyota ja tukea ensikodeissa kaivataan.

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Saimme tiedon Ensi- ja turvakotien liiton ehdottamasta aiheesta sédhkdpostitse eréén
oppilaitoksemme opettajan kautta. Ensi- ja turvakotien liiton Vauvana eldma alkaa -
kehittdmishanke oli lopuillaan ja sen arviointia oli tekeméssa Sosiaalitalouden tutki-
muskeskus Pieksdméeltd. Ensi- ja turvakotien liitto ehdotti itse, ettd arviointia voisi tay-
dentdd opinnaytetyo6lld, jossa tarkoituksena olisi haastatella ensikotien toiminnanjohta-
jia. Haastattelukysymysten tulisi liittyd hankkeessa kaytettyihin toimintoihin seka ylei-
sesti ensikotityon kehittdmiseen ja sen haasteisiin sek& ensikotien kehittdmistarpeisiin

toiminnanjohtajien nakékulmasta.

5.1 Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmamme oli laadullinen eli kvalitatiivinen. Kvalitatiivinen tutkimus on
luonteeltaan kokonaisvaltaista tiedonhankintaa, ja siind suositaan ihmista tiedon keruun
instrumenttina. Laadullisessa tutkimuksessa suositaan menetelmid, joissa tutkittavien

oma &ani ja nakokulmat padsevat esille. Haastateltavien kohdejoukko on valittu tarkoi-
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tuksenmukaisesti, ei satunnaisotoksen menetelmééd kéyttden. Tyypillista laadulliselle
tutkimukselle on myds se, ettéd tapauksia kasitellaan ainutlaatuisina ja aineistoa tulkitaan

sen mukaisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164.)

Haastattelumme pohjana kaytimme haastattelurunkoa (Liite 1), joka koostui avoimista
kysymyksista. Haastattelurungon laatimista varten kdvimme Helsingissé Ensi- ja turva-
kotien liitossa, missé osallistuimme hankkeen tyontekijoiden keskindisiin suunnittelupa-
lavereihin. Opinnéytetyon aihe tuli hankkeen tyontekijoilta, joten heidan kanssaan
suunnittelimme kysymyksid haastattelurunkoon. Toiminnanjohtajilta haluttiin selvittaa
juuri heidédn nékemyksidaan Vauvana elamé alkaa -hankkeesta ja yleisesti ensikotityon
tulevaisuuden kehittdmistarpeista, joten kysymykset nousivat néistd aiheista. Tietoa
haluttiin erikseen jokaisesta hankkeessa ké&ytetystd toiminnosta, joten samankaltaiset
kysymykset laadittiin néisté kaikista.

Koska alussa oli hieman epéselvyytta siind, osallistuuko haastatteluun joka ensikodista
juuri toiminnanjohtaja vai vastaavassa asemassa tyoskenteleva henkild, halusimme taus-
tatietoina kysyéa vastaajan toimenkuvaa ensikodissa seka tyohistoriaa ensikotityon paris-
sa. Ndin halusimme saada kokonaiskuvan siitd, minké& tyyppisen vastaajien joukon haas-
tateltavamme muodostavat. Lopulta haastateltavien joukko rajattiin kuitenkin toimin-
nanjohtajiin, koska todettiin sen olevan selkeintd. Pyysimme haastattelurungosta viel&
palautetta projektin tyontekijoilta, projektin ulkopuoliselta arvioijalta ja ohjaavalta opet-
tajalta. Saimme vinkkeja siihen, miten kysymykset olisi hyva muotoilla, jotta niill& saa-

taisiin mahdollisimman informatiivisia vastauksia.

Kuten milla tahansa tiedonkeruumenetelmalld, on haastattelullakin omat etunsa ja haas-
teensa. Tuomen & Sarajarven mukaan haastattelun suurin etu on haastattelun jousta-
vuus. Haastattelijalla on haastattelutilanteessa mahdollisuus tarkentaa kysymyksia ja
kayda keskustelua haastateltavan kanssa. Jos haastateltava ei syysté tai toisesta heti oi-
valla, mihin haastattelija haluaa kysymykselldan vastauksen tai ymmart&é haastattelijan
kysymyksen eri tavoin kuin tdmé on ajatellut, voidaan véarinkasitykset haastattelun
aikana korjata. Lisaksi haastattelu antaa vapauden muuttaa haastattelukysymysten jar-
jestysté vapaasti siten, kuin haastattelijan itsensd mielesta on jarkevéa. (Tuomi & Sara-
jarvi 2002, 75.)
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Hyvéa haastattelussa on mahdollisuus saatujen vastausten syvempéan tulkitsemiseen.
Haastattelija voi esimerkiksi tulkita haastateltavan tapaa vastata kysymyksiin ja kayttaa
erilaisia ilmauksia. Se, hyodynt&d&ko haastattelija nditd havaintoja omassa tutkimukses-
saan, on aivan haastateltavan itsensa pééatettavissa. Haastattelun etu on edellisten lisaksi
se, ettd kun haastattelunteosta ja sen ajankohdasta on sovittu haastateltavan kanssa etu-
kateen, on hyvin epatodennakdista, ettd haastateltava kieltaytyy osallistumasta haastatte-

luun tai ei anna lupaa kayttaa haastattelua tutkimuksessa. (Tuomi & Sarajérvi 2002, 76.)

Verrattuna lomakemuotoiseen kyselyyn haastattelu vie enemmaén aikaa ja joissain tapa-
uksissa myds rahaa. Olennainen heikkous haastattelussa liittyy sen luotettavuuteen, joka
voidaan kyseenalaistaa siksi, ettd haastateltava saattaa antaa kysymyksiin sellaisen vas-
tauksen, jonka hdn olettaa haastattelijan haluavan kuulla. Saattaa olla jopa niin, etta
haastateltava tuntee olonsa uhatuksi tai hénelle koko haastattelutilanne on pelottava.
(Hirsjarvi ym. 2009, 206.)

5.2 Aineistonkeruu

Paadyimme tekemdéan tutkimushaastattelut puhelinhaastatteluina. Ehdotus haastattelu-
menetelmasta tuli Ensi- ja turvakotien liitolta. Pidimme t&t4 menetelmaa hyvand mones-
takin syystd. Haastateltavia ensikoteja oli 11 ja ne sijaitsevat eri paikkakunnilla ympari
Suomen, joten haastattelun teko paikanpaallda kussakin ensikodissa olisi tullut kalliiksi

matkakustannusten takia. Lisaksi tallainen menettely olisi vienyt aivan liikaa aikaa.

Meidéan ei olisi ollut jarkevéa tehdd lomakehaastattelua, koska ensikotien tyontekijoille
oli tehty jo Webropol-kysely hankkeen kahdessa eri vaiheessa. Avoimella haastattelulla
toivottiin my0ds saatavan laajempia, tarkempia ja yksilollisempia vastauksia kysymyk-
siin. Koulultamme I0ytyi tila ja laitteet puhelinhaastattelujen tekemiselle. Nauhurin pu-
helujen nauhoittamiseen saimme lainaan Sosiaalitalouden tutkimuskeskukselta.

Projektipaéllikké Erja Lohtander viestitti toiminnanjohtajille etukateen sahkdpostitse,
ettd otamme heihin yhteyttd haastattelun merkeissa lahiaikoina, minka teimmekin heti
haastattelurungon valmistuttua. Tuolloin pyysimme toiminnanjohtajia katsomaan kalen-

teristaan heille sopivia paivié haastattelun tekoon ja tdmén jalkeen ilmoittamaan kysei-
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sid aikoja meille. Alkuun toiminnanjohtajat olivat epdvarmoja ja empivaisia sen suh-
teen, ovatko he oikeita henkildita haastateltavaksi opinndytety6tdmme varten, ja osin
siksikin yhteydenotto ensikodeista meihin pdin oli hiljaisempaa. Selitimme kuitenkin,
ettd haluamme nimenomaan selvittad toiminnanjohtajien ndkemyksia hankkeesta ja en-
sikotitydn kehittdmisestd, koska muulle henkilokunnalle oli tehty erikseen omanlaisensa
arviointikysely hankkeesta ja sen toiminnoista. Kaikki toiminnanjohtajat tavoitettiin

lopulta joko sahkopostitse tai puhelimitse.

Haastavaksi haastatteluaikojen sopimisen teki toiminnanjohtajien kiireisten aikataulujen
lisaksi se, ettd haastattelujen tekoon tarvitsemamme neuvottelutila oli samaan aikaan
ahkerassa kéytossa ja vapaita aikoja oli vaikea 16ytaa niin, ettd ne olisivat sopineet toi-
minnanjohtajille. Yht& lukuun ottamatta kaikki haastattelut saatiin lopulta tehtyd neu-
vottelutilassa. Haastattelutilanteissa olimme molemmat I&snd, mutta vetovastuissa vuo-
rottelimme niin, ettd kummallekin tuli vedettdvaksi viisi haastattelua. Haastattelut toteu-

tettiin lopulta hyvin nopealla tahdilla, koska tulosten saamisessa alkoi olla kiire.

Haastatteluja tehtiin alkuperéisestd suunnitelmasta poiketen 11:n sijasta 10, koska yksi
ensikoti ei ollut hankkeessa aktiivisesti mukana. Neuvottelutila oli rauhallinen eika se
varattuna aikana ollut lainkaan muiden kaytettavissa, joten saimme rauhassa tehda haas-
tatteluja sovittuina aikoina. Toisinaan ké&ytdvan &énet hairitsivat hieman, mutta nauhalla
niit4 ei juuri kuulunut, eivétka ne vaikuttaneet olennaisesti puheen selkeyteen litterointia

ajatellen. Haastattelujen kestot vaihtelivat keskimaérin 15:std 20 minuuttiin.

5.3 Tutkimusaineiston analysointi

Haastattelujen teon jalkeen alkoi litterointi, eli haastatteluaineiston Kirjoittaminen teks-
timuotoon. Jaoimme haastatteluaineiston puoliksi niin, ettd kumpikin litteroi toisensa
vetdmat haastattelut. Tdhan menetelméan paadyimme siksi, ettd tuolloin omaa tulkintaa
haastatteluista tulisi litterointivaiheessa véhemman. Kun litteroinnit olivat valmiit, alkoi
niiden huolellinen lukeminen. Merkkasimme saamiamme vastauksia tietyilla varikoo-
deilla, jotta ne olisi tulosten analysointi- ja kirjoittamisvaiheessa helppo 10ytd4. Kavim-
me haastatteluaineistoa lapi kysymys kysymykseltd, jolloin saaduista vastauksista muo-

dostui hyva kokonaiskuva.
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Kéytimme tutkimusaineistomme analysointiin sisallénanalyysia, jonka avulla pystyim-
me analysoimaan haastattelumateriaalia systemaattisesti ja objektiivisesti. Sisallénana-
lyysilla pyrimme jarjestelem&én kerdtyn aineiston tiiviiseen ja selked&n muotoon johto-
paéatosten tekoa varten niin, etta aineiston sisélt6d voi kuvata sanallisesti mutta sen sisal-
tdma informaatio kuitenkin sdilyy. Tarkoituksena menetelméssa on lisatd aineiston in-
formaatioarvoa luomalla mielekéstd, selkeda ja yhtendistd informaatiota. Siséllénana-
lyysin ongelma on lahinna siind, ettd vaikka aineiston olisi analysoinut hyvinkin tarkas-
ti, siitd ei valttaméattd pysty tekemadn mielekkaitd johtop&&toksia, vaan joudutaan esit-
tdmaan jarjestetty aineisto tuloksina. Aineiston selkeyttdminen auttaa tekemaan selkeita
ja luotettavia johtopaatoksia tutkittavasta ilmidsta. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 105-110.)

Siséllonanalyysi voidaan tehdd aineistolahtdisesti mutta samalla osittain teoriaohjaavas-
ti. Aineistolahtdinen sisallénanalyysi etenee siten, ettd ensin aineisto pelkistetdan, timan
jalkeen se ryhmitelldén ja viimeiseksi luodaan aineistosta teoreettiset kasitteet. Esimer-
kKiksi haastattelujen analysointi etenee kuuntelemisen ja litteroinnin jalkeen niin, ettd
tutkija perehtyy aineiston sisaltoon, ja etsii ja listaa siitd pelkistettyja ilmauksia. Naista
ilmauksista han etsii eroja ja yhtéalaisyyksia, jotta voisi paremmin muodostaa ryhmitel-
lyistd ilmauksista alaluokkia. Lopuksi néin luodut alaluokat yhdistetaan vieléd ylaluokik-
si. Kun analysointi tapahtuu teoriaohjaavasti, saatu aineisto liitetdén jo olemassa oleviin
kasitteisiin. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 111; 116.)

Opinnaytetydomme aihe oli etukéteen jo hyvin tarkkaan rajattu Ensi- ja turvakotien liiton
tarpeiden mukaisesti. Nain tutkimuksessamme kéaytetyt keskeiset kasitteet nousivat
Vauvana eldma alkaa -hankkeesta ja ensikotityon sisélléstd, ja ndiden pohjalta 1ahdim-
me myo6s analysoimaan aineistoa. Aineiston jarjestelemisessa kdytimme apuna véreja,
joiden avulla etsimme aineistosta vastauksia tiettyyn kysymykseen. Tdma osoittautui
hyodylliseksi menetelméksi, koska tiettyyn kysymykseen oli aineistossa vastattu osin
myds muiden kysymysten kohdalla. Listasimme lopuksi yhteen kaikki ne asiat, jotka

kussakin kysymyksessa olivat nousseet esiin.

Kirjoittaessamme analysoituja tuloksia sanallisesti ymmarrettdvdan muotoon huo-
masimme, millaisen haasteen useat yksittdiset vastaukset tulosten kertomisen kannalta

asettivat. Paikoitellen teksti ei ollut kovin sujuvaa, vaikka kaikki tietystad kysymyksesta
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saadut vastaukset olikin saatu Kirjoitettua. Mielestdmme naita yksittaisid vastauksia ei

myoskaan pystynyt havainnollistamaan taulukon avulla tekstid paremmin.

6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

6.1 Taustatiedot ja odotukset

Haastatteluumme osallistui 11 ensikodista 10. Haastatteluumme osallistuneet ensikotien
tyontekijat tyoskentelevat kaikki toiminnanjohtajina kyseisessa ensikodissa. Heidén
tyohistoriansa ensikotitydssé vaihtelevat suuresti; osa on ollut ensikotitydssé pidempaén
kun taas osa on tullut tybhon mukaan vasta véhan aikaa sitten. Suurimmalla osalla ty6-
historia vaihteli 1-5 tyévuoden vélill4, mutta haastateltavien joukossa oli myds niita,
jotka olivat tehneet ensikotity6tad kauemmin. Heilld tyévuosien lukuméarat liikkuivat 19
ja 32 tydvuoden valilla.

Liséksi halusimme tietdd, millaisessa roolissa kukin haastateltava on ollut Vauvana
elamé& alkaa -hankkeessa ja siihen liittyvéssa kehittdmistyossa. Kavi ilmi, ettd useam-
malla haastateltavalla ei ole hankkeessa ollut mink&&nlaista roolia, vaan he ovat enem-
mankin seuranneet hanketta sivummalta. Kaksi vastaajaa kertoo syyksi sen, etta he eivét
ole olleet ensikodin toiminnassa mukana hankkeen alusta asti, vaan ovat tulleet mukaan
vasta myohemmassa vaiheessa. Kolme haastateltavaa kertoo olleensa mukana Vauvana

elama alkaa -hankkeen ohjausryhmassa.

Ensikodit olivat asettaneet Vauvana elama alkaa -hankkeelle erilaisia odotuksia. Hank-
keelta toivottiin lapsi- ja vauvandkdkulman esiin nostamista ensikodissa ja sen eri tyo-
muodoissa. Ensikotity6lle haluttiin toisaalta 16ytad uusia rakenteita mutta myos jo ole-
massa olevien rakenteiden yllapitoon toivottiin tukea. Yksittdisind vastauksina mainit-
tiin ensikotien yhtaldiset edellytykset tehda tyota seka jokaisen ensikodin omien kehit-
tdmistarpeiden esiin nostaminen. Itse ty0hon kaivattiin jotain uutta, kuten tydmenetel-
mid. Yksi vastaaja mainitsi myds ensikotityon idean 16ytymisen tarkedna odotuksena.

Hankkeen odotettiin tuovan ensikodeille nédkyvyytta seké paikallisesti ettd valtakunnal-
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lisesti, samalla toivottiin myds yhteistydkumppaneiden tiedon ensikotitydn merkitykses-
ta syventyvan. Ensikotien toiminnanjohtajat odottivat tyontekijoiden saavan hankkeen

kautta tietoa sekd mahdollisuuden jakaa kokemuksia eri ensikotien valilla.

6.2 Kokemukset hankkeen toiminnoista

Hankkeessa vauvatyon kehittdmisen apuna kéytettiin koulutus- ja kehittdmispaivig, en-
sikotien omia kehittdmishankkeita, projektihenkildston jalkautumista, paikallisseminaa-
reja ja lahiverkostoja. Naiden kaikkien toimintojen onnistumisesta ja mahdollisesta an-

nista halusimme tietoa toiminnanjohtajien nakokulmasta.

Kysyimme, mit4 mieltd toiminnanjohtajat ovat koulutus- ja kehittdmispéivista kehitta-
mistydn valineend yleisesti ottaen. Perati yhdeksan kymmenesté vastaajasta piti koulu-
tus- ja kehittdmispéivia mielekk&ana tapana kehittdd ensikotitydtd. Ne mahdollistavat

vertaistuen ja niiden avulla voidaan paneutua johonkin tiettyyn asiaan ajan kanssa.

Se on toimiva tapa sindnsa etta siihen niinku varataan aikaa sille tietylle
asialle. Eli kylla ma pidan sen hyvana. Ja sitten tavallaan niinku se ver-
kostoitumisen mahdollisuus siina. Se, ettéd me tehdaan taalla tietylla taval-
la ja jossain muualla tehdaan toisella tavalla ja me voidaan niinkun vaih-
taa kokemuksia ja oppia toisiltamme.

Kaksi vastaajista toi esille sen, ettd koulutus- ja kehittdmispaivilla tulee olla ensikodista
vahintdan kaksi tyontekijaa, jotta tieto siirtyy muulle tydyhteisolle riittdvan hyvin. Erds
vastaaja toi esiin, ettd tapa on haavoittuvainen monestakin syysta. Tyontekijoiden tulee
olla riittdvdn motivoituneita ja osaavia tiedon levittdmiseen. Jos koulutus on pitké, saat-

tavat tyontekijat sen sisélld myos vaihtua kesken kaiken.

Halusimme tietdd myos, mitd hy6tyd nimenomaan Vauvana eldmé alkaa -hankkeen kou-
lutus- ja kehittdmispaivista oli ollut ensikodeille. Koulutuspéivien sisaltoihin oltiin oltu
vastaajista suurimman osan mukaan tyytyvéisid. Niista oli saatu ensikoteihin uusia ty6-
menetelmid, tietoa ja osaamista kaivatuista alueista. Yhden vastaajan mukaan suurin

hyoty koulutus- ja kehittdmispdivistd oli tullut niille tyontekijoille, jotka olivat osallis-
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tuneet hankkeeseen. Menetelmat eivét olleet siirtyneet kdytantoon toivotulla tavalla,
johon tyontekijavaihdokset olivat omalta osaltaan vaikuttaneet. Yksi toiminnanjohtaja
koki, ettd on vaikeaa mitata, mika kehittyminen oli peréisin juuri Vauvana elamé alkaa -
hankkeen koulutuksista ja mikd muusta kehittdmistyostd, jota ensikodissa tehdaan. Eras

vastaajista koki, ettei voi vastata kysymykseen koulutus- ja kehittdmispaivien hyddyista.

Hankkeessa tuettiin myds ensikotien paikallista kehittamisty6té ja jokainen ensikoti sai
itse valita haluamansa kehittdmiskohteen. Kaikki vastaajat pitivat tallaista menettelya
tarkeand. Ensikotien koetaan olevan hyvin erilaisia ja he itse tietdvat parhaiten, missa

kehittdmisen tarve on. Oma vaikuttaminen myos lisdd motivaatiota tyon kehittdmiseen.

..mun mielestd tdman paivan tapa kehittad tyotd, sitouttaa tyontekijat
ruohonjuuriaan myoten.

Koska me eri ensikodit toimitaan niinku eri toiminta ymparistossa, meilla
on erilainen historia, erilaiset tydryhmat.

Koska taalla tiedetéaan et missa olis se kehittamisen tarve. Etta taytyy lah-
tee siita tyoyhteisosta kuitenkin.

Yhté vastaajaa lukuun ottamatta hankkeessa syntyneiden ensikotien paikallisten kehit-
tdmishankkeiden toteuttaminen oli toiminut vastaajien mukaan hyvin tai vahintadankin
kohtalaisesti. Ensikoteihin oli syntynyt uusia kdytantoja ja tyémenetelmid, jotka olivat
kaytossd vield hankkeen paattyessékin. Kehittdmishankkeiden toteuttaminen ei aina
ollut helppoa, ja eteen tuli erilaisia haasteita, kuten henkilostovaihdoksia, aikapulaa ja
vasymista kehittdmistyohon arkityon keskelld. Yksi vastaaja koki, ettei heiddn ensiko-
tinsa kehittdmishanketta ollut riittdvan selkedsti maaritelty tai rajattu, minka vuoksi on
vaikeaa loytaa selkeda aluetta, jossa olisi kehitytty. Kehittamiskohdetta rajatessa olisi

voitu tarvita enemman tukea projektinenkilostolta.

Vauvana eldma alkaa -hanke tarjosi tukea ensikotien kehittamistydlle myds jalkautu-
malla, ja projektihenkildstd vierailikin kaikissa hankkeessa mukana olleissa ensikodeis-
sa. Yleisell4 tasolla kaikki vastaajat pitivat jalkautuvaa tyQotetta tarkedna ja hyvéna ta-
pana tukea kehittamistyotd. Paikan paalla kdyminen antoi todellisen kuvan ensikodin

toiminnasta, ja ndin myds muut ensikodin tyontekijat paasivat joltakin osin mukaan
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hankkeeseen. Joku vastaajista naki projektihenkiléston vierailut myos arvostuskysy-

myksena.

On, ensisijaisesti ma naen sen merkityksen silla lailla, et sehan tukee niin-
ku kaikkea toimintaa, ja niinku kaikki yksikot on samanarvoisia kun kai-
kissa kdyaan, ett se on niinku semmonen arvostuskysymys. Ja ensisijaisesti
sen on tosi tarkeaa naille, jotka suunnittelee tata koulutusta ja muuta, ett
he nékkee ettd mita siella kentalla oikeasti tarvitaan, et se lahtee niinku
kentan tarpeista eika sillai et se lahtis suunnittelijoitten ajatuksista, etta
mita tarvitaan.

Kysyimme, kuinka projektihenkiloston jalkautuminen tuki Vauvana elamé alkaa -
hankkeeseen kuuluvaa kehittamisty6td. Neljdssa vastauksessa tuli ilmi vierailuiden suuri
hyoty ensikotien omille kehittdamishankkeille. Projektihenkilostd pystyi ndin tukemaan
ja motivoimaan kehittdmisty6tad eteenpdin. Vierailuiden mahdollistama vuoropuhelu
koettiin myds tarkednd. Kaksi vastaajista piti hyddyllisend myos sitd, ettd vierailuiden
kautta ensikodit saivat taustatuekseen kasityksen suuremmasta kokonaisuudesta, kuten
valtakunnallisesta ja muiden ensikotien tilanteesta. YKksi vastaajista néki, ettei projekti-
henkiloston jalkautuminen tukenut kovinkaan hyvin ensikodin kehittdmistyotd. Yksi
vastaajista taas koki, ettei osaa vastata kysymykseen.

Jokaisella haastattelussa mukana olleella ensikotipaikkakunnalla jarjestettiin paikallis-
seminaari. Toiminnanjohtajien mukaan seminaarit olivat onnistuneet hyvin ja mukana
oli ollut paljon osanottajia. Joillakin paikkakunnilla tulijoita olisi ollut jopa enemman,
kuin seminaariin voitiin ottaa. Seminaareissa oli mukana myds median edustajia, joten
sitdkin kautta ensikotien tunnettavuutta voitiin vieda eteenpain. Ensikodit saivat semi-
naarin jarjestdmiseen Ensi- ja turvakotien liitolta tukea, joka koettiin hyvéana kaikissa
ensikodeissa. Syyna tuen tarkeyteen oli suurimmassa osassa vastauksia ensikotien pie-
net resurssit, joko taloudelliset tai ajalliset. Liiton mukanaolo seminaarin jarjestdmisessa

toi yhden vastaajan mukaan mukanaan myos merkittavaa painoarvoa.

On se tarkea. Koska se on paitsi ihan niinku kéytannon jarjestelyjen suh-
teen se on hyddyllista, niin Liiton mukanaolo tuo ilman muuta painoarvoa
mitéd me niinku yhdistyksena pelkastaan ei ikind saatais. Ett musta siina
toteutuu, niinku tan kaltasissa asioissa etta Liitto on mukana, niin juuri se
niinku Liiton perustehtdva. Nain ma sen nakisin.
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Erds vastaaja kannatti kylla liitonkin tukea, mutta piti tarkedna myos sitd, ettd paikal-

lisyhdistykset itse osallistuvat seminaarien jarjestamiseen.

Seminaarien uskottiin lisdnneen ensikotityon tunnettavuutta hyvin niin yleisesti kuin

sidosryhmissakin.

...mut varmasti tammonen seminaarikin herattaa sit taas neuvolan tyonte-
kijoita ja sosiaalityontekijoita, et ai niin, ensikoti on olemassa.

Erds toiminnanjohtaja oli tydssaan havainnut, ettei tyon tunnettuus sidosryhmissakaan

ole aina niin hyva, kuin luulisi.

Gyllattavaa kylla, niin timmosetki tahot, mitd me pidetdan niinku ihan
niinku itsestaan selvind kumppaneina, ni aika ajoin kay ilmi, etta se kasi-
tys siitd, ettd mitd me tehdaan tai minkalaista se tyd on tai mitd me ym-
marretdan vaikka vauvasta ja vauvan tarpeista tai niinku, ett minka tema-
tilkan kanssa ihan oikeesti tydskennellaén ja milla osaamisella niin ni se
nayttaé olevan valilla niin ihan niinku aika ohutta. Mika tietysti osaltaan
johtuu siitd, etta tuolla kunta-alueella tyontekijavaihdokset on suuria.

Hankkeen viimeisimpéand toimintona ensikodit muodostivat kahden tai kolmen ensiko-
din lahiverkostoja, joiden tarkoituksena on antaa vertaistukea ja tukea tyon kehittdmi-
sessd. Seitseman vastaajaa kymmenestd uskoi jo téssa vaiheessa, etta lahiverkostoyh-
teisty® tulee olemaan hyddyllista tulevaisuudessa. Hyodyiksi néhtiin padasiassa vertais-
tuen mahdollisuus sek& mahdollisuus kehittéa ensikotity6téa yhteisvoimin.

Ja tdméa on ehka tan kehittdmishankkeen vois olla niinkd yksia naita he-
delmid kans. Etta tata lahiverkostoyhteistyota kannattaisin. Etta aina ei
tarvi lahted vaikka isoihin tyokokouksiin Helsinkiin, ett se vois olla nda
lahiverkostot ko saatais niinkd toteuttamaan yhteisty6td, niin ma uskon..
Meilla on ainaki tassa lahella vield niin samantyyppiset yhdistykset, etta
ma uskon, ettd meilla ois annettavaa. Etta jos niihin vaikka mahdollistuis
Liitolta valilla tulla niinkd puheenjohtaja, vetaja ja vahan teemojen herat-
taja niin ajattelisin, etta anti vois olla mainio.
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Kaksi vastaajaa toi esiin, ettd hyodyllisyys edellyttdd yhteistyon kunnollista kdynnisty-
mistd, mité ei vield ollut tapahtunut. Yksi vastaaja ei osannut vield sanoa mitaan lahi-
verkostoyhteistyon hyodyllisyydestd, vaan uskoi sen tulevan esille vasta tulevaisuudes-
sa. Kaksi vastaajaa puolestaan ei nahnyt yhteistyon olevan kovinkaan hyodyllista. Toi-
nen heista ei pitanyt hyodyllisend useita samaan asiaan keskittyvid tyoryhmid, jotka

vievat aikaa kaytannon tyolta.

No mikali tuki tapahtuu valtakunnan tasolla silla tavalla, ett meill& on tuo-
ta valtakunnalliset tydkokoukset, jossa tdman asian tiimoilta kokoonnu-
taan, niin emme nde mielekkaana jarjestaa siihen rinnalle toista jarjestel-
maa.--- Ei lilan monta samaan asiaan keskittyvaa prosessia ole hyva olla
paallekkain, ja etenkin, ku meil on kuitenkin ndma ihmiset ovat suorassa
asiakastyossa ja jos heille tulee liilan monta tydryhmaa, jossa he istuvat
kehittdmassa niin, niin valitettavasti se he eivéat ehdi tehdd, tai suunnitte-
lemassa sita kehittamistd, niin he eivat ehdi tehda sita kaytannon asiakas-
tyota eika sitd, kehittad sitd yhdessa taalla meijan tiimin sisalla.

Kysyimme, kokivatko toiminnanjohtajat jonkin hankkeessa k&ytetyn toimintamuodon
erityisen hyvéksi. Eniten kiitosta saivat paikallisseminaarit ja jalkautuva ty6ote. Yhta
moni vastaaja naki hankkeen kokonaisuutena hyvaksi kaikkine toimintoineen. Eras vas-
taajista piti liiton tiivista otetta hankkeessa erityisen hyvana. My®os riittdvéan usein pide-
tyt koulutuspéivat pitivat hdnen mukaansa hankkeen mielessé koko ajan. Yksi vastaaja

ei osannut sanoa, oliko jokin hankkeen tukimuodoista erityisen hyva.

6.3 Tulevaisuuden haasteet ja kehittdmistarpeet

Sen lisaksi, ettd halusimme tietoa toiminnanjohtajien ennakko-odotuksista hankkeeseen
liittyen, halusimme myds tietdd miten nuo tavoitteet olivat hankkeen aikana toteutuneet.
Palaute odotusten toteutumisesta oli hyvad ja odotukset olivat tdyttyneet joko hyvin tai

melko hyvin.

...odotukset on harvinaisen hyvin tayttyny, et td& on ollu yks niista hank-
keista mik& must on onnistunu hyvin. Ja tda on myds tuonu semmosta en-
sikodin imagonnostoo ihan alueellisesti, ja se mihin tésson téahdatty taa
raskaana, raskauden aikaan niin se on tuonu semmost uutta virikkeelli-
syytta koko ensikotitydhon vahan.
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Vauvaty0 oli tullut ensikodeissa nakyvammaksi ja lisaa tietoa, taitoa, osaamista ja me-
netelmié oli tullut myods konkreettiseen vauvojen kanssa tydskentelyyn. Tyoskentely oli
muuttunut asiakasldhtdisemmaksi ja asiakkaiden tarpeita osataan nyt ottaa aiempaa pa-
remmin huomioon. Yhdessé ensikodissa vauva-asiakkaiden maara oli lisdéntynyt ja
toisessa ensikodissa koettiin ensikotiin juurtuneiden uusien tydmenetelmien vaikuttavan

mya0s turvakotien puolella olevien vauvojen ja perheiden kanssa tehtévaan tyohon.

Vauvat on ei vain tan projektin takia mut varmaan tamankin takia ni on
tulleet nakyvammiksi, ja itse asiassa sitte meillon ollu enemman vauvoja
kun aikaisemmin

Hanke toi ensikodeille alueellista nakyvyytta ja myos yhteistyokumppaneille voitiin
hankkeen avulla vélittad tietoa ensikotityostd. Muutamat ensikodit olivat jo aiemmin
olleet paikallisesti hyvin esilld, joten heilld nakyvyys ei juuri lisdantynyt. Tarke&na on-
nistumisena odotuksiin ndhden nostettiin lisaksi kokemusten jakaminen ja omien néke-

mysten esiintuominen, joka oli hankkeen aikana mahdollistunut erittain hyvin.

Hanke ei juuri tuonut mukanaan sellaisia muutoksia, joita toiminnanjohtajat eivét olisi
osanneet etukateen odottaa. Odottamatonta oli kuitenkin hankkeeseen liittyva tydmaara,
joka oli ollut odotettua suurempi. Erds vastaaja oletti, ettd tyontekijoille hankkeen anti
oli suurempaa, kuin mita he olivat etukateen osanneet odottaa. Vastauksissa mainittiin
mya0s tyontekijoiden erityinen innostuneisuus hanketta ja myds toisten ensikotien tyén-

tekijoité ja heidan kokemuksiaan kohtaan, mika yllatti toiminnanjohtajat positiivisesti.

Olimme kiinnostuneita siit4, miten hyvin hankkeen anti on siirtynyt ensikodin tyokay-
tantoihin, ja palaute tastd oli padasiassa hyvaa. Kahta yksittdista vastaajaa lukuun otta-
matta hankkeen anti oli ensikodeissa siirtynyt tyokaytantihin hyvin tai melko hyvin.
N&ma kaksi vastaajaa toivoivat, ettd anti olisi enemman siirtynyt ensikotiin. Erityisesti
ensikotien omat kehittdmishankkeet olivat jadneet ensikoteihin pysyviksi tydmenetel-
miksi. Kahdessa ensikodissa hanke toi uudenlaista otetta erityisesti lapsityontekijan
tydhon ja vauvojen kanssa tydskentelyyn. Hanke oli myds pysdyttanyt arvioimaan eri-
laisia asioita tehtdvaan tyohon liittyen ja tyotd osattiin tarkastella kriittisemmin. Erds
toiminnanjohtaja mainitsi tyontekijoiden valmiuden ymmartaé ensikodin rakenteita ja

kaytantoja lisdantyneen. Toisaalta siirtymévaihe oli haastatteluhetkell& joissain ensiko-
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deissa vield menossa. Vastaajista yksi oli liséksi sitd mieltd, ettd on vaikeaa méaéritella

mika kehittyminen on juuri Vauvana elama alkaa -hankkeen mukanaan tuomaa.

Mun mielesta tda hanke anto potkua siihen, ettéd pysahdytdan arvioimaan
niinku monenlaisia asioita matkan varrella. Ei valttdmatta vain niita, mit-
ka liitty ihan tdhan projektiin vaan se viritti tietynlaiseen niinku sopivasti
kriittiseen vireeseen, jolloin se vaikuttaa ihan jokapaivaseen tyohon.

Tulevaisuuden kehittdmishaasteet olivat jokaisessa ensikodissa hieman erilaiset. Hank-
keen tavoitteenakin olleet lapsi- ja vauvanakokulman esiin nostaminen ja ylisukupolvi-
sen lastensuojeluasiakkuuden katkaiseminen néhtiin edelleen tarkeind kehittdmishaas-
teina, kuten my0ds huostaanottojen ehkéiseminen. Yh& enenevéssd madrin ensikotien
asiakkaisiin kuuluu myds isid, joten isien kanssa tydskentely ja koko isétyén kehittami-
nen on tulevaisuudessa merkittava kehittdmishaaste. Lisaksi asiakkaiden ongelmat ovat
usein hyvinkin rajuja, ja juuri tallaisten asiakkaiden kanssa tydskentelyyn pitéisi tule-
vaisuudessa erityisesti panostaa. Oman haasteensa tyolle tuovat asiakkaiden mielenter-
veys- ja paihdeongelmat, joiden kanssa tydskentelyyn joissain ensikodeissa kaivataan

menetelmid ja tietoa.

Haastatteluissa mainittiin, ettd tydskentely vauvojen ja etenkin ditien kanssa olisi hyvé
aloittaa jo raskauden aikana. Tydskentelyn kehittdmiseen olisi tarvetta panostaa tulevai-
suudessa enemman. Muutoinkin erilaisten tydmenetelmien tuonti kaytantéon oli kol-
messa vastauksessa esilld. Yhdessa vastauksessa tuotiin esiin kevyempien ensiko-
tiasiakkuuksien, eli niin sanottujen péivéaasiakkuuksien kehittdminen. Merkittdva osa
vastauksista liittyi vaikuttamis- ja tiedottamistyohon. Néiden vastaajien mukaan on tar-
keda valittaa paattaville tahoille tietoa ensikotitydsta ja siitd, miten tarkeéa sité olisi tar-
jota oikeaan aikaan oikeille asiakkaille. Tahan liittyen yksi vastaaja nosti esille etsivan
tyon, eli miten haasteellista mutta samalla tarke&& on saada ensikotityOn tarve ja tarjonta

kohtaamaan.

naihin perheisiin kannattaa panostaa, heille kannattaa antaa mak-
susitoumuksia joko meille tai muille tahoille, jossa vauvaperhe saa just
heille sopivaa ja riittavan intensiivistd apua. Et semmonen tiedon taso
nousis yhteiskunnassa.
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Toiminnanjohtajista yksi mainitsi tdssd kohdassa sen, miten ensikodissa resurssit tyon
toteuttamiseen ovat pienet ja toisaalta asiakkaiden ongelmat kasavavat koko ajan. Tule-
vaisuudessa haastavaa onkin saada sovitettua namé kaksi asiaa yhteen, jotta voitaisiin
paremmin vastata asiakkaiden tarpeisiin olemassa olevin resurssein. Liséksi ensikotijak-
son jalkeisen jalkihuoltotyon kehittdminen mainittiin yhdessa vastauksessa tarkedna

kehittamishaasteena.

Kylla se on nimenomaan haasteena se, ettd miten pystytaan nailla resurs-
seilla mitd meilla on, niin yha haastavammissa olosuhteissa elavien per-
heiden vauvoja tukemaan, et tda vauvojen kunto ja vauvojen auttaminen,
niin kyllahan se on haasteellista. Et vauvojen tilanteet voi olla hyvinkin
vaikeita.

Lopuksi halusimme saada tietoa siitd, millaista tukea ensikotien toiminnanjohtajat kai-
paisivat tyon kehittdmiseen erityisesti Ensi- ja turvakotien liitolta. Erds vastaaja mainitsi
vauvatyon konsultaatiot ja kehittdmisen esimerkiksi jalkautumalla. Liitolta kaivattiin
my06s tukea vastaavanlaisten toimintojen toteutukseen, joita hankkeessa oli kaytetty.
Néistd mainittiin koulutus- ja kehittdmispéivat, l&hiverkostoyhteistyon tukeminen sek&
paikallisseminaarit, joissa erityisesti voisi olla tyénohjauksellinen tydskentelyote. Eri-
tyisesti toivottiin liitolta tukea vauvatyon kehittdmiseen jatkossakin, jotta hankkeesta
saatu anti ei unohtuisi. Yksi vastaaja peilasi liiton tukea ensikotitydn raskauteen. Hanen
mielestadn tukea liitolta tarvitaan etenkin ammatillisuuden yll&pitdmiseen ja omien rajo-
jen tunnistamiseen. Lisaksi Ensi- ja turvakotien liitolta toivottiin apua julkisen keskuste-
lun yll&pitoon. Yhteistydsuhde liiton ja ensikotien vélilla koettiin hyvané ja sen toivot-

tiin sailyvan jatkossakin.

Et jotenkin tuntuu siltd et ois ihana jos pystys jatkamaan jotenkin niin, ettéa
taa projektin hyoty ei pikkuhiljaa hiipuis, vaan et liitto pystyis tukemaan
tassa vauvatyon kehittdmisessa jatkossakin.
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7 POHDINTA

7.1 Tutkimustulosten tarkastelu ja johtopaatokset

Vastaavanlaisia asioita, kuin me tydssdmme selvitimme, oli Sosiaalitalouden tutkimus-
keskus kysynyt Vauvana elama alkaa -hankkeessa mukana olleiden ensikotien tydnteki-
JOilta. Erityisesti hankkeessa kaytettyihin toimintoihin liittyen saadut tulokset olivat
hyvin samankaltaisia, kuin meiddn saamamme tulokset. Mielestdmme tdma vahvistaa

omien tulostemme paikkansapitavyytta.

Tutkimuksemme tulosten perusteella vaikuttaa siltd, ettd Vauvana elamd alkaa -
hankkeeseen kokonaisuudessaan ollaan oltu ensikodeissa padasiassa erittéin tyytyvaisia.
Vauvaty6hon on saatu paljon uutta ajatusta ja menetelmid, mik& osaltaan on auttanut
tuomaan vauvoja paremmin esiin ensikodin arjessa. Taméa oli myds hankkeen alkupe-
rainen tavoite. Keinoja ja vélineitd on saatu myds ylisukupolvisen lastensuojeluasiak-

kuuden katkaisemiseen.

Hankkeessa kéytetyistd toiminnoista erityisen toimivina koettiin jalkautuminen seké
paikallisseminaarit, myos lahiverkostoyhteisty® mainittiin useammassa vastauksessa.
Kaikki ndistd tukimuodoista ovat melko uusia ja vahemman projektitydssa kaytettyjé
verrattuna koulutus- ja kehittamispaiviin. Uudet toimintamuodot ovat tuoneet lisdd mie-
lenkiintoa kehittamistydhon ja mahdollistaneet ensikotien kaikkien tydntekijoiden mu-
kanaolon. Toimintamuodot ovat lisdksi osallistavia, mitd nykyisessa kehittdmistoimin-

nassa korostetaan entista enemman (Toikko & Rantanen 2009, 90).

Kehittamistydssa osallistamisesta on monenlaisia hyétyja. Tuloksellisuuden kannalta
tarkeimpien sidosryhmien mukana olo suunnittelussa ja paatoksenteossa on todella tar-
kedd. N&in voidaan ottaa eri tahojen tarpeet ja intressit mahdollisimman hyvin huomi-
oon. Yhteistybkumppaneiden osallistuminen lisdd myds sitoutumista kehittdmiseen.
(Toikko 2009, 90.) Kehittamistydhon syntyy sisainen motivaatio, kun toiminta itsessaan
on palkitsevaa eik& toimintaa ohjaa ulkoiset motiivit, vaan suora hydty omaan tyéhon
(Hakkarainen, Lonka & Lipponen 2004, 203).
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Vaikka lahiverkostoyhteisty® koettiin pd&osin hyvand, sen jatkuvuus epailytti joitakin
vastaajia. Toiminta kdynnistyi vasta hankkeen lopussa, eiké tapaamisia ehtinyt olla sen
aikana kuin kerran. Ensi- ja turvakotien liitto voisikin tukea ensikoteja lahiverkostoyh-
teistyon kehittdmisessd olemalla aluksi tiiviimmin mukana lahiverkostojen tapaamisis-

sa. Kun toiminta ajan myo6té vakiintuisi, ei yhta tiivistd tukea enaa tarvittaisi.

Tulevaisuuden kehittdmishaasteet olivat hyvin erilaiset jokaisessa ensikodissa, ja huo-
masimme, etté tarvetta tyon kehittdmiselle koetaan olevan vield paljon. Tdma on toisaal-
ta hyvin luonnollista, koska ensikotien asiakkaiden tarpeet muuttuvat ja moninaistuvat
koko ajan, joten tuolloin tarvitaan jotain uutta kehitystd myods tydskentelyyn heidan
kanssaan. Naista kehittdmishaasteista voidaan my6s nahda ensikodeissa tehtavéan tyon
suunta, eli minka tyyppiseksi tyd on tulevaisuudessa muotoutumassa. Nayttéisi, etta
ensikotityGssa erityisesti isat ovat tulossa entistd enemméan mukaan asiakkuuksiin.
Miesten kanssa tydskennelld&n Ensi- ja turvakotien liitossa jo nyt, mutta painopiste on
ldhinna vékivaltakierteen katkaisemisessa ja siihen liittyvien kriisien selvittdmisessa
(Korvenpéé 2006). Ensikodeissa isien kanssa tydskentely on tulosten perusteella lisd&n-
tynyt, ja vaikka menetelmid siihen jo jonkin verran onkin, joissakin ensikodeissa niité

kaivataan lisaa.

Jatkossa tutkimustuloksia voidaan hyddyntédd monella tavalla. Ensi- ja turvakotien liitol-
le tulokset ovat tarkeitd, koska niiden avulla liitto saa tietoa hankkeen onnistumisista ja
kehittdmisen paikoista, miké osaltaan tukee liiton tulevaa hanketydskentelya. Tulosten
avulla saadaan tietoa siitd, mitkd toiminnot (koulutuspaivét, seminaarit, lahiverkostotyd
ja niin edelleen) ovat ensikotien kannalta erityisen toimivia, mihin toimintoihin ensiko-
dit toivovat lisda panostusta ja tukea sekd mitd sellaista hankkeen eri toiminnoilla on
saatu aikaan, jota liiton taholta ei ollut osattu odottaa. Esimerkiksi jalkautuvaa tydotetta,
paikallisseminaareja ja lahiverkostoyhteisty6té liitto voisi kayttdd kehittdmisen tukena
myo0s jatkossa. Haastattelujemme tulokset antavat my0s tarkeéé tietoa siitd, mitka asiat
ensikodeissa ovat talld hetkelld ajankohtaisia ja mihin tyémuotoihin tulevaisuudessa

kannattaisi kehittdmisty6ta suunnata.

Tekem&mme tutkimuksen pohjalta syntyi joitakin mahdollisia jatkotutkimuksia koske-
via ideoita. Ensikotity0ta voisi kehittdd valtakunnallisesti myos asiakasnakdkulmasta.

Ensikodin asiakkaiden toiveita voitaisiin kartoittaa ja sitd kautta pyrkia luomaan toimin-
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toja, jotka tukisivat heidan kasvuaan vanhemmuuteen. Myds Vauvana elama alkaa -
hankkeen paikallisissa kehittdmishankkeissa syntyneitd menetelmia voitaisiin arvioida,
kun ne ovat ehtineet toimia muutaman vuoden ajan. Isétyd ensikodeissa on vield melko

uusi asia ja sen kehittdmiseen voitaisiin keskittyd esimerkiksi omassa hankkeessaan.

7.2 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Jari Metsdmuurosen mukaan laadullisen tutkimuksen luotettavuudelle on olemassa
muutamia kriteereja. Tutkimuksen tekee luotettavaksi koko tutkimusprosessin johdon-
mukaisuus, jolloin tutkittava ilmid, aineistonkeruumenetelmd, teoreettinen viitekehys,
analysointimenetelma sek& tulosten raportointi muodostavat loogisen kokonaisuuden.
Tutkijan tulee liséksi reflektoida omaa toimintaansa tutkimuksen aikana, jolloin hén
pystyy perustelemaan siind tekeménsa valinnat. Aineistosta tuloksina saadun tiedon

tulee olla laadukasta ja helposti yleistettavissa. (Metsamuuronen 2006, 202.)

Pyrimme opinndytetydssamme siihen, ettd teoria ja aineisto kohtaisivat toisensa. Teoria-
tieto ensikodeista ja niisséd tehtavéstd tyostda on taustalla Vauvana elamé alkaa -
hankkeessa, johon taas haastatteluista saamamme tulokset olennaisesti liittyvat. Olem-
me myo6s pohtineet koko tutkimusprosessin ajan sitd, miten kussakin vaiheessa olisi
hyva toimia. Toisaalta olemme myds miettineet sitd, mitd asioita tekisimme nyt eri ta-
valla. Tutkimuksen tekee luotettavaksi se, ettd kéyttssa oli haastattelurunko, johon Kir-
jatut kysymykset esitettiin kaikille haastateltaville samassa jarjestyksessa ja samansisal-
toisind. Haastateltavat olivat siind suhteessa kesken&én tasa-arvoisia, ettd kaikki toimi-
vat ensikodissa samoissa tehtdvissa ja heilld oli suurin piirtein samanlainen asema myds

hankkeeseen nahden.

Tutkimustulosten luotettavuutta liséd myos se, ettd jos samoja asioita haluttaisiin selvit-
tda uudelleen vaikkakin hieman eri tavoin muotoilluin kysymyksin, saataisiin aikaan
luonteeltaan samanlaisia vastauksia. Tama johtuu siitd, ettd haastattelukysymykset ja
niiden avulla saadut tulokset liittyvét tiettyyn asiaan, tdssa tapauksessa ”Vauvana elama

alkaa” -ensikotien vauvatyon kehittdmishankkeeseen ja sen toteutumiseen.
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Seké tutkimuksen luotettavuutta ettd eettisyyttd arvioitaessa on hyva miettia tutkimus-
prosessin aikana tekemidéan valintoja ja mika missakin tilanteessa on oikein tai vaarin
(Kuula 2006, 21). Varsinkin tuloksia kirjoittaessa tutkimuksen eettisyys oli tarkedssé
asemassa, kun mietimme, miten esittdd haastatteluissa esiin nousseet asiat mahdolli-
simman anonyymisti. Haastavaksi tydskentelyn eettisestd nakokulmasta teki se, ettd
mielestdamme joidenkin kysymysten kannalta olennaiset asiat olivat vastauksissa ilmidi-
ta tai menetelmid, jotka esiintyvat vain jossain tietyssa ensikodissa. Pyysimme téhén
apua Sosiaalitalouden tutkimuskeskuksen yhteistyokumppaniltamme, joka pyysikin
haastattelut kokonaisuudessaan tarkasteltavakseen. Myos téssa kohdin mietimme eetti-

syytté paljon, ja olimme epédvarmoja siitd, saako vastauksia ndhdd kukaan muu kuin me.

7.3 Opinnaytetydn tekoprosessi

Opinnaytetydn tekeminen on ollut mielenkiintoista aikaa. Kummallakaan meista ei ollut
alempaa kokemusta hanketyostd eikd sen arvioinnista, ja koemme oppineemme opin-
naytetyOprosessin aikana monia asioita niihin liittyen. Opinnéytetyon kautta meille on
hahmottunut hankkeen prosessiluontoisuus, ja olemme huomanneet hankkeen koostu-
van erilaisista osioista ja vaiheista. Olemme my0ds paésseet tutustumaan hankkeessa
tarvittaviin suunnitelmiin ja rahoitushakemuksiin, ja saaneet kuvaa siitd, mitd niiden on
tarkoitus pitaa sisélldédn. On my®os ollut ilo tehd& yhteisty6ta Ensi- ja turvakotien liiton
Vauvana eldmé alkaa -hankkeen tyontekijoiden sek& ensikotien toiminnanjohtajien

kanssa.

Kuten yleensékin pitkakestoisten prosessien aikana, kaikki asiat eivat mydskadn meilla
menneet, kuten olimme suunnitelleet. Eniten haastetta opinnédytetydllemme aiheutti sen
aikataulu, jossa erinaisten syiden vuoksi tapahtui viivastyksia, eika esimerkiksi haastat-
teluita saatu tehtyd siind ajassa kuin oli ajateltu. Haastateltavat olivat kiinni omassa
tyossadn ja toisaalta puhelinhaastatteluihin tarvitsemamme tila oli ahkerassa kaytossé,
joten tilavarausten ja haastattelujen aikataulujen yhteensovittaminen oli oma mielenkiin-
toinen palapelinsa. Haasteellista oli myds se, ettd teimme opinnédytety6ta koko ajan
muun koulunk&ynnin ohella, joten ajankéayttéd oli varsinkin loppuvaiheessa pakko
suunnitella tarkemmin. Kokonaisuutena ajatellen aikataulussa pysyttiin kuitenkin melko

hyvin, mista olemme erittdin tyytyvaisia.
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Vaikka saamamme tulokset olivatkin koko Vauvana eldmé alkaa -hankkeen kannalta
tarkeitd ja merkittavid, ja yhteistyd projektihenkiloston ja ensikotien kanssa on ollut
my0s siind suhteessa onnistunutta, ilmeni jalkik&teen asioita, joita olisi voinut tehd&
toisin. Hyvé esimerkki ovat haastattelukysymykset, jotka olisi voinut l&hett&dé kaikille
haastateltaville etukéteen tutustuttaviksi. Tatd muutama haastateltava meilta pyysikin,
mutta tasapuolisuuden ja tutkimuseettisyyden nimissd emme voineet kysymyksia lahet-
taa heillekaan. Jotkin kysymykset olivat toisille melko haastavia, joten vastaukset niiden
kohdalla saattoivat j4&da toivottua suppeammiksi. Osasyyné tahan lienee juuri se, ettei
haastateltavilla ollut mahdollisuutta tutustua kysymyksiin edelta kasin.

Haastattelukysymysten laatiminen toimiviksi ja samalla muodoltaan ymmarrettaviksi
vei myos aikaa ja jalkikdteen huomasimme, ettd korjattavaakin olisi vield ollut. Esi-
merkkin& kysymys, jossa tiedustelimme, onko hanke tuonut mukanaan jotakin odotta-
mattomia muutoksia. Vastaajien oli hyvin vaikea mieltad, mitka asiat olivat odotettuja ja
mitka eivat. Jalkeenpdin tarkasteltuna kyseisen kysymyksen olisi voinut jopa jattad ko-
konaan pois, koska sillé ei saatu juuri lainkaan tulosten kannalta merkittavié vastauksia.
Saimme apua kysymysten laadintaan projektin tyontekijoilta ja arvioijalta, ja joidenkin

kysymysten osalta noudatimme saamiamme vinkkeja hieman liiankin orjallisesti.

Toimintoihin liittyen ajatuksenamme oli alun perin kysyé toiminnanjohtajien mielipi-
dettd kyseisestd menetelmastd yleisella tasolla ja tdméan jalkeen erityisesti Vauvana elé-
ma alkaa -hankkeeseen liittyen. Tét& eroa vastauksista ei kuitenkaan riittavasti saatu
esille, koska vastaukset tuntuivat liittyvan padosin toimintoihin juuri hankkeen néko-
kulmasta. Haastattelutilanteessa olisi ehkd pitdnyt enemméan painottaa sité, ettd halu-
amme tietoa seka yleisesti ettd hankkeen nédkokulmasta.

Tarkoituksenamme oli tehdéd koehaastattelu ennen varsinaisia haastatteluja, mutta emme
sitd tehneet, koska haastateltavien joukko oli jo muutenkin melko pieni, ja mielestdamme
jokaisen haastatteluun osallistuvan toiminnanjohtajan vastaus oli tulosten kannalta tar-
ked. Emme myodskéadn kokeneet haastateltavan kannalta mielekkaaksi, ettd hanen pitéisi
vastata samaan haastatteluun kahdesti. Yhden vastaajan haastatteleminen kahdesti olisi
mielestdmme myos jossain maarin syonyt tutkimuksen eettisyytta ja luotettavuutta, kos-

ka kaikki haastateltavat eivéat tuolloin olisi olleet tasa-arvoisessa asemassa keskenaan.
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Haastattelurungon muokkaamiseksi koehaastattelu kuitenkin olisi ollut hyddyllinen,

koska olisimme saaneet tietoa siitd, mika kysymys ei nykyisellaan toimi.

Opinndytetyon haastattelujen teossa huomasimme, miten haasteellista haastatteleminen
todellisuudessa on. Kukin tilanne on ainutkertainen, ja siksi pitdisi kuunnella erittéin
tarkasti, mitd haastateltava sanoo ja osata tarvittaessa esittaa lisakysymyksia. Kummal-
lakaan ei varsinaisesti ollut aiempaa haastattelukokemusta, ja tdméa nékyi haastatteluti-
lanteissa epdvarmuutena ja liian orjallisena kysymysrungon noudattamisena. Liséksi
tietty jannitys haastattelutilanteessa aiheutti sen, ettd joitain tarkeitd asioita on saattanut

unohtua, mik& on tullut ilmi vasta myéhemmin.
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LITE 1

HAASTATTELURUNKO

Olemme kaksi sosionomiopiskelijaa Pieksdmaen Diakista. Teemme opinnaytety6té en-
sikotien kehittdmistydsta. Tyomme liittyy myos Vauvana eldmaé alkaa -hankkeen loppu-
arviointiin. Haluaisimme nyt haastatella teit4 hankkeeseen liittyen.

Haastateltavilta kysymme seuraavia perustietoja:

e Misséd asemassa tydskentelet kyseisessd ensikodissa?

e Kuinka pitk&an olet ollut mukana ensikotity6ssa?

e Millainen on ollut roolisi Vauvana eldmé alkaa -hankkeeseen liittyvéssa kehittdmistyds-
s&?

Hankkeeseen liittyvista odotuksista:

¢ Mité ennakko-odotuksia teilld oli Vauvana eldma alkaa -hankkeelta? Minka asioiden
odotitte tuolloin olevan toisin hankkeen paatyttya?
e Miten nuo odotukset ovat tayttyneet?

Toimintoihin liittyvat kysymykset:

e Hankkeen aikana on jérjestetty useita koulutus- ja kehittdmispdivid. Tarkoituksena oli
juurruttaa koulutus- ja kehittdmispdivien antia ensikodin toimintaan.

o0 Miten toimiva téllainen tapa on yleisesti?
o0 Mité hydtya hankkeen koulutuksista on tullut teidén ensikodillenne?

o Hankkeen yhtena tavoitteena oli 16ytaa ensikodeille omia paikallisia kehittdmisteemoja.

0 Kuinka térkednd pidatte kehittdmisteemojen 16ytamista ensikodeille yleisesti?
Miksi?

0 Miten paikallisten teemojen 16ytdminen ja kehittdminen toimi teid&n ensikodis-
sanne?

o Hanke tarjosi tukea ensikotien kehittdmistyolle jalkautumalla kentélle. Erja Lohtander,
Tanja Henttonen ja Sinikka Kuosmanen kévivét ensikodeissa.

0 Onko téllainen Liitosta jalkautuminen mielestanne hyva tapa yleisesti ottaen?
(Miksi ei?)

0 Miten projektihenkiloston jalkautuminen tuki juuri tdhén hankkeeseen kuuluvaa
kehittdmistyota?
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e Hankkeen puitteissa jérjestettiin paikallisseminaareja l&hes kaikilla ensikotipaikkakun-
nilla.

o Kuinka hyoddyllisina koette seminaarit ensikotityon tunnettavuuden kannalta?

0 Miten térkednd pidéatte Ensi- ja turvakotien liitolta saamanne tukea seminaarien
jarjestdmisessa?

0 Miten arvioitte seminaarin lisdnneen ensikotien tunnettavuutta yleensa? Enta si-
dosryhmissé?

0 Uskotteko seminaarin auttaneen sidosryhmia ymmartaméaan vauvatyon merkityk-
sen?

0 Kuinka oman paikkakuntanne seminaari mielestanne onnistui? (Miksi ndin?)

e Hankkeen viimeisimp&né toimintona ensikodit ovat muodostaneet I&hiverkostoja, jotka
voivat tukea ensikotien kehittdmistyo6td ja joiden avulla ensikodit voivat saada vertais-
tukea.

o Miten hyddyllisté oletatte 1&hiverkostoista saadun tuen olevat teidan ensikodil-
lenne? Miksi ndin?

e Ovatko jotkut asiat hankkeen aikana muuttuneet, joita ette olleet osanneet odottaa? Mi-
ten?

e Onko hankkeen anti siirtynyt ensikodin tyokaytantdihin? Jos on niin miten? / Jos ei niin
mista se voisi johtua?

e Mitkd asiat mielestanne ovat tulevaisuudessa ensikotitydn kehittdmisen haasteina?

e Millaisia tulevaisuuden haasteita néette erityisesti oman ensikotinne tydn kehittamises-
sé?

o Millaista tukea jatkossa kaipaisitte tyon kehittdmiseen Ensi- ja turvakotien liitolta?

o RIiittadko nykyinen tuki, vai kaivataanko vield liséksi muunlaista tukea? Millais-

ta?
o Kaoitteko jonkin hankkeessa kdytetyn tukimuodon erityisen hyvand? Miksi?

KIITOS HAASTATTELUSTA!
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