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1

JOHDANTO

Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiiriin kuuluvaan Seinajoen keskussairaalaan ra-
kennetaan F-rakennusosan laajennus, joka valmistuu kesalla 2018. F-laajen-
nusosaan muuttavat patologian laboratorio, valinehuoltokeskus, leiko-tilat seka
hallinto. F-laajennusosan yhteyteen rakennetaan myos erillisrakennus, johon tu-
lee jate- ja pyykkikeskus seka sairaalan varavoimakeskus.

Tama opinnaytetyd tehtiin Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin toimeksian-
nosta. Tyon tekija toimii Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirissa logistiikka-asian-
tuntijana, joten hanelld oli taustalla kokemusta aiheesta ja han oli kiinnostunut
tekemaan aiheesta opinnaytetyon. Tyon toimeksiantajan ohjaajana toimi logis-
tiikkapaallikko Ville Ruuskanen ja Hameen ammattikorkeakoulusta tyon ohjaa-
vana opettajana liikenteen lehtori Teppo Sotavalta. Opinnaytetyon toteuttamis-
tavan tyon tekija arvioi olevan toiminnallinen ja kehittava, koska tyon tuloksilla
saadaan toimiva logistiikkasuunnitelma uudelle rakennusosalle kehitysehdotuk-
sineen.

Tyon toimeksiantajalle haetaan suunnitelmassa vastauksia neljaan kysymykseen.
Miten tyotehtavat tulevat jakaantumaan F-laajennusosalla logistiikkatyon-teki-
joille seka kuljetusautomaateille? Tarvitaanko henkiléstoresursseja lisda F-laa-
jennusosalle? Mitka hissit ja ovet automatisoidaan kuljetusautomaateille F-laa-
jennusosan kdyttoonoton yhteydessa? Mita koulutustarpeita ilmenee F-laajen-
nusosaan muuttavien yksikdiden henkilékunnalle?

Tyon tarkoituksena oli laatia keskussairaalan logistiikkapalveluille F-laajen-
nusosan sisdisen logistiikan suunnitelma, joka sisdltdd henkiloston sekd auto-
maation. Tyon tavoitteena oli selvittdad F-laajennusosalla logistiikkatyontekijoi-
den ja kuljetusautomaattien tehtavat, henkildstéresurssit, henkilokunnan koulu-
tukset seka automatisoitavien ovien ja hissien maara.

Tyon alussa esitelladn tyon toimeksiantajan organisaatio ja F-laajennusosaan
muuttavat yksikot ja tilat. Tyon teoreettisessa viitekehyksessa kasiteltiin logistii-
kan yleismaaritelmia seka sairaalalogistiikkaa. Tyon puolivalissa esitelldan F-laa-
jennusosan sisdisen logistiikan suunnitelma seka kehitysehdotukset ja tyon lo-
pussa johtopadatokset.

Logistiikkasuunnitelma laadittiin syyskuun ja marraskuun 2017 valisena aikana.
Tyon aikana tehtiin maastokdynti F-laajennusosan tyémaalle seka haastateltiin
F-laajennusosan suunnittelijoita. Jokaiselle F-laajennusosaan muuttavalle yksi-
kolle laadittiin erisisdltdinen sdhkopostitse toteutettava haastattelukysely. Tyon
tekija toteutti laskennat ja selvitystydn perustuen hanen tyékokemukseensa,
saatuihin haastattelutuloksiin sekd olemassa oleviin tietoihin aikatauluista. Tyo
rajattiin kasittelemaan Seindjoen keskussairaalassa ainoastaan F-laajennusosan
sisdista logistiikkaa.



2 ETELA-POHJANMAAN SAIRAANHOITOPIIRI

Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiiriin kuuluu 18 suomenkielistd Eteld-Pohjan-
maan kuntaa, joissa on asukkaita lahes 200 000 (Kuva 1). Sairaanhoitopiirin teh-
tavana on edistaa asukkaiden terveytta yhteistydssa sosiaalitoimen ja peruster-
veydenhuollon kanssa. Erikoissairaanhoito on keskittynyt Seindjoen keskussai-
raalaan, mutta psykiatrian avohoitopalveluja jarjestetaan myos eri puolilla maa-

kuntaa. (Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri 2017c.)

Kuva 1.

Sairaanhoitopiirin tehokas toiminta perustuu ammattitaitoiseen henkilokun-
taan, korkeatasoisiin laitteisiin sekd asianmukaiseen tydymparistédn. Soveltava
tutkimustoiminta ja laadukas kehittamistyo ovat olleet kehityssuuntana sairaan-
hoitopiirissa jo vuosia. Sairaanhoitopiirin strategia on hyvaksytty vuosille 2013—
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2020 (Kuva 2). (Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri 2017b.)



Ihmisen terveyden tahden
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Kuva 2. Sairaanhoitopiirin strategia (Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri
2017b).

Sairaanhoitopiirissa tyoskentelee virka- tai tyosuhteessa yhteensa noin 3300
henkil6a, joihin kuuluu myos sijaiset sekd avoimen viran hoitajat. Naista 1adka-
reitd on 310, hoitohenkilokuntaa 1 933 ja muuta henkilostda 1 057. Sairaansijoja
eli potilaspaikkoja on yhteensa 464, joista operatiivisella toiminta-alueella on
202, konservatiivisella toiminta-alueella 108, psykiatrisella toiminta-alueella 104
ja paivystysosastolla 22 (Ruuskanen 2017a). Etelda-Pohjanmaan sairaanhoitopii-
rin organisaatiorakenne (Kuva 3) muodostuu kahdeksasta toiminta-alueesta,
jotka jakaantuvat toiminta- ja vastuuyksikoihin (Eteld-Pohjanmaan sairaanhoito-
piiri 2017a).
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2.1

2.11

Logistiikkapalvelut

Logistiikkapalvelut kuuluvat hallintopalveluiden toiminta-alueeseen. Logistiikka-
palvelut jakaantuvat kolmeen vastuuyksikkdon, joita ovat hankintakeskus, kes-
kusvarasto ja tavarakuljetukset. Toimintayksikon tarkoituksena on hoitaa ja tur-
vata sairaanhoitopiirin sekd hankintayhteisty6organisaatioiden hankinnat ja lo-
gistiset palvelut kokonaistaloudellisesti. Logistiikkapalvelut huolehtivat noin 450
sisdisen asiakkaan seka ulkoisten varastopalveluasiakkaiden tilaus- ja toimitus-
prosessista. Logistiikkapalveluissa tyoskentelee noin 50 henkil6a (Kuva 4). (Ruus-
kanen 2017c.)

Logistiikkapalvelut

Materiaalipaallikko

Hankintakeskus

Hankinta-asiantuntijat

Logistiikkapaallikkd
Materiaali-asiantuntija : 4

Tiimil Keskusvarasto Tavarakuljetukset
12hls, 18 hid
Logistiikka- Logistiikka-
asiantuntija asiantuntija
Tiimi2
Logistiikka- Logistiikka-
tydntekijat tyontekijat
Tiimi 3

Kuva 4. Logistiikkapalveluiden organisaatiokaavio (Ruuskanen 2017c).

Hankintakeskus

Hankintakeskuksen tehtdavana on huolehtia keskitetysti hankintojen kilpailutta-
misesta tarkoituksenmukaisissa hankintakokonaisuuksissa. Sen tavoitteena on
saavuttaa sairaanhoitopiirin ja koko Eteld-Pohjanmaan alueen kannalta koko-
naistaloudellisia hankintapaatoksia noudattaen lakia julkisista hankinnoista seka
sairaanhoitopiirin hallituksen vahvistamia hankintaohjeita ja -valtuuksia. Hankin-
takeskus jakautuu kolmeen hankintatiimiin, jotka on jaettu hankintatyyppien
mukaisesti. (Ruuskanen 2017c.)



2.1.2

2.1.3

Hankintakeskuksen palvelutiimi hoitaa tyénohjaukset, huoltosopimukset, teknii-
kan hankinnat, toimistokalusteet sekad ohjelmistohankinnat. Palvelutiimiin kuu-
luvat myos irtaimisto seka laskutustehtavat. Irtaintiimi hankkii elektroniikan, ja-
teastiat, pesuaineet, apuvialineet seka ergonomiatuotteet. Hoitotarviketiimi hoi-
taa sairaanhoidolliset hankinnat seka pienlaite- ja hoitotarvikehankinnat.

Keskusvarasto

Keskusvarasto huolehtii Seindjoen keskussairaalan seka ulkopuolisten varasto-
palveluasiakkaiden kayttamien tuotteiden tilaamisesta, varastoinnista ja toimit-
tamisesta. Keskusvarasto ohjaa yksikkoja kustannustehokkaaseen tilaamiseen.
Keskusvarastolla on kaytossa lavavarasto seka pientarvikkeille nelja varastoauto-
maattia. Taman yksikon kdytossa on myods materiaalinohjausjarjestelma.

Keskusvaraston logistiikkatyontekijat hoitavat tietyilla osastoilla hyllytyspalve-
lua, jossa tyontekijat tilaavat tavarat osaston varastoon ja hyllyttavat ne oikeille
paikoille. Nain vapautuu hoitohenkilkunnan tydaikaa logistiikkatydsta hoitotyo-
hon, mikad tuo tehokkuutta tydmenetelmien optimoimiseen. Menetelmalld on
saatu materiaalihdvikkia pienennettya, tydaikaa tehostettua seka varastojen ar-
voa pienennettya.

Osa keskusvaraston tyontekijoista ovat hoitologistikkoja. Hoitologistiikka on uusi
palvelukonsepti, jossa sairaanhoidon tuntevat hoitologistikot huolehtivat leik-
kaussalien ja paivakirurgian tarvikevarastojen tdaydennykset ja toimenpidekoh-
taiset kerdilyt. Hoitohenkilokunnan tydaikaa saadaan vapautettua hoitoty6hon
hoitologistikkojen hoitaessa logistiikan tyotehtavia. (Ruuskanen 2017c.)

Tavarakuljetukset

Tavarakuljetusten tehtavana on huolehtia ja koordinoida mahdollisimman kus-
tannustehokkaasti sairaalan sisdiset ja ulkoiset kuljetukset. Logistiikkatyontekijat
hoitavat keskussairaalan, Tornavan psykiatrisen sairaalan ja Seindjoen keskustan
alueen materiaalikuljetukset, joihin kuuluvat ruoka-, jate-, pyykki-, posti-, instru-
mentti-, keskusvarasto-, ladke-, ndyte-, kaluste- ja vainajakuljetukset.

Logistiikkatyontekijat liikkuvat tyopaivien aikana paljon eri kulkuvalineilld (Kuva
5) kuljettaen materiaaleja erilaisissa kuljetusyksikoissa yksittdin tai letkoissa. Ta-
varakuljetuksissa on kaytdssa kuljetustilausjarjestelma, josta 10ytyy kaikki paivan
aikana suoritettavat tyotehtavat. Jarjestelma toimii myos laskutuskanavana, ja
jokaisella tyontekijalla on jarjestelmda varten mobiililaitteet. Tyontekijoiden
apuna on myos viisi kuljetusautomaattia, jotka hoitavat ennalta suunniteltuja
tyotehtavia.



Kuva 5. Tavarakuljetusten sahkdpotkulauta, kuljetusautomaatti, veto-
trukki ja kuorma-auto 10.8.2017 (Mantymaa 2017).

2.2 F-laajennusosa

Seindjoen keskussairaalan F-laajennusosa (Kuva 6) valmistuu keskussairaalan yh-
teyteen kesalld 2018. Leiko-tilojen, hallinnon, vélinehuoltokeskuksen ja patolo-
gian yksikon sijoittuminen F-laajennusosaan mahdollistaa heiddn toiminnallisten
tavoitteidensa saavuttamisen. Seindjoen keskussairaalan F-laajennusosaan eiole
tehty vastaavia t6itd aiemmin. Aiheesta oli saatavilla hankesuunnitelma, jota on
kdytetty pohjana tyon laadinnassa.

| InuRRUIASOY
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Kuva 6. Seindjoen keskussairaalan kartta, jossa vaaleanruskealla F-laa-
jennusosan tyémaa-alue (Saarremaa 2017).



2.2.1

2.2.2

2.2.3

Leiko-tilat

Talla hetkella potilaat tulevat leikkaukseen leiko-, paivystys-, osasto- tai paivaki-
rurgisina potilaina. Paivakirurgiset potilaat tulevat leikkaukseen sairaalan P-osan
kautta suoraan paivakirurgiseen yksikkoon. Leikkaussalit ovat sijoittuneet E-, F-
ja P-osiin. Henkilokunta kuljettaa potilaita eri rakennusosien valilla yksikosta toi-
seen.

Valtakunnalliseksi toimintatavaksi kutsuttu Leiko-malli, jossa leikkaukseen saa-
puvat potilaat tulevat sairaalaan vasta leikkauspaivdana, on ollut kehittamisen
kohteena Seindjoen keskussairaalassa jo usean vuoden ajan. Tama on hyotyna
potilaille ja henkilokunnalle lyhyempana aikana sairaalassa, jolloin vuodepaikat
vapautuvat nopeammin. Leiko-potilaat kuormittavat vuodeosastojen henkil6-
kuntaa tarpeettomasti, koska potilaita joudutaan kuljettamaan vuodeosastojen
ja leikkaussalien vililla. (Iskala 2017.)

Vdestoennusteen mukaan yli 65-vuotiaiden osuus kaksinkertaistuu ja yli 90-vuo-
tiaiden nelinkertaistuu vuoteen 2030 mennessa. Vaeston ikaantymisen muutok-
sessa leikkauspotilaiden maara Seindjoen keskussairaalassa kasvaa arviolta yli 30
% vuoteen 2030 mennessa, joten leiko-tiloille on tulevaisuudessa erityista tar-
vetta. Tulevaisuuden visiona on, etta suurin osa leikkauksiin tulevista potilaista
saapuu suoraan kotoa leikkaukseen yhden vastaanoton kautta. Heraamon lahei-
syys lyhentaa leikkaussalien vaihtoaikaa, kuten myos potilaiden kuljetusmatkoja
sairaalan sisalla.

Patologian yksikko

Patologian yksikko osallistuu potilaan hoitoon tutkimalla potilaasta otettuja ku-
dospaloja. Patologian tutkimukset vievat lyhimmillaankin paivia, joiden ajan po-
tilas ja |adkari joutuvat odottamaan hoidon ratkaisevaa diagnoosia. Patologian
tutkimusten nopea lapikdynti vaikuttaa koko sairaanhoitopiirin kustannustehok-
kuuteen, joten uusissa tiloissa olosuhteet tulevat paranemaan. (Iskala 2017.)

Patologian nykyiset tilat eivat vastaa nykypdivan ergonomisia vaatimuksia. Myos
tutkimusmateriaalien varastotilat ovat hajallaan ja tilat jadneet pieniksi. Patolo-
gian uudet tilat F-laajennusosalla sijoittuvat Iahelle leikkausosastoa, josta kiireel-
lisimmat tutkimuspyynnét tulevat. Patologian yksikolle tulee F-laajennusosan
00-kerrokseen ongelmajatteille varastot.

Valinehuoltokeskus

Seindjoen keskussairaalan vdlinehuolto tuottaa nykyaikaisia palveluita potilaiden
tutkimuksiin. Suurin osa valinehuoltopalveluista hoidetaan valinehuoltokeskuk-
sessa, jossa huolletaan osastojen valineistd. Valinehuoltoprosessissa valineet
puhdistetaan, desinfioidaan ja kuivataan. Pakkausvaiheessa vélineen kunto tar-
kistetaan ja huolletaan. Nykyinen valinehuolto karsii liilan pienistd pesu- ja vas-
taanottotiloista. (Iskala 2017.)
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2.2.5

Vilinehuoltokeskuksen suurin asiakas on leikkausosasto. Naiden yksikoiden va-
lilld on talla hetkella hissi, jolla vdlinehuoltokeskuksen tyontekija on kuljettanut
instrumentteja naiden osastojen valilla. Valinehuoltokeskuksen muuttaessa F-
laajennukseen tulee uudet kuljetusreitit miettia valinehuoltokeskuksen ja leik-
kausosaston vililla. Leikkausosaston ja valinehuoltokeskuksen vilisia kuljetuksia
tarkastellaan tyon selvitysosiossa. Valinehuollon muutto vaikuttaa my6s muihin
kuljetusetaisyyksiin.

Hallintotilat

Sairaanhoitopiirin hallinto on talla hetkelld hajaantuneena useaan eri raken-
nusosaan. F-laajennusosan valmistuttua saadaan keskitettya koko hallinto paa-
saantoisesti samoihin tiloihin. Hallinnolle tulee neuvottelutiloja, avokonttoreita
sekd toimistoja F-laajennusosaan. Tama parantaa niin tydntekijoiden viihty-
vyyttd kuin myos ajankayttoa siirryttdessa kokouksesta toiseen tai kokouksesta
omaan toimistoon. Lisaksi vierailijoita on mukava ottaa vastaan juuri uusituissa
tiloissa.

Pyykki- ja jatekeskus

Seindjoen keskussairaalan F-laajennusosan yhteyteen rakennetaan pyykki- ja ja-
tekeskus, johon sisdltyy myds sairaalan varavoimakeskus. Kyseinen rakennus ei
ole fyysisesti kiinni F-laajennusosassa vaan ne on yhdistetty toisiinsa maan alla
kulkevilla pyykki- ja jatekuiluilla. Pyykki- ja jatekeskukseen tulee keskussairaalan
ennalta maaritetyista rakennusosista sekd uudesta F-laajennusosasta likapyykit
seka poltettava jate imukuiluja pitkin. Keskuksessa on vastaanotin molemmille
erikseen, josta palveluntuottaja hoitaa materiaalit jatkokasittelyyn.
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3 LOGISTIIKKA

Tyon teoreettinen viitekehys on rajattu kahteen osa-alueeseen, jotka ovat kyt-
koksissa tyon selvitysosioon. Ensimmaisena otetaan esiin logistiikan perusmaari-
telmat, joissa paneudutaan ulkoiseen ja sisdiseen logistiikkaan, logistisiin virtoi-
hin, lean-ajatteluun seka alykkaaseen logistiikkaan. Toisena kaydaan lapi sairaa-
lalogistiikkaa, jossa tulee esiin myos Seindjoen keskussairaalan kuljetustilausjar-
jestelmad, jate- ja pyykkikuilujarjestelma, putkipostijarjestelma seka kuljetusau-
tomaatit.

3.1 Yleismaaritelmat

3.11

Logistiikka on materiaalivirtojen taysivaltaista hallinnointia raaka-aineiden alku-
lahteilta loppuasiakkaalle oikeassa paikassa ja oikeaan aikaan. Logistiikassa mi-
nimoidaan kustannukset, turvallisuusriskit seka ymparistovaikutukset. Logistiik-
kaan kuuluu materiaalivirran lisdksi raha- ja kierratysvirta, ymparistévaikutusten
tarkastelu seka tarkeimpana informaatiovirta.

Logistiikan maaritelmaa alettiin kayttaa liikkeenjohtajien termina 1950-luvulla.
Asiakaskeskeisyys ja -lahtoisyys on menestyksellisen liiketoiminnan perusta,
jonka vuoksi logistiikassa korostetaan asiakastarpeita. Tehokas ja toiminnallinen
logistiikka on yritysten elinehto. Logistiikka on kirjattu keskeiseksi toimialaksi
my0ds Euroopan Unionin tasolla.

Suomen logistiikalle haasteita tuovat pitkat etdisyydet markkina-alueille ja koti-
maan pienet materiaalivirrat. Suomessa on pienet materiaalivirrat kansainvali-
sesti verrattuna, vaikka tdalla on asukkaita 5,5 miljoonaa. Vuonna 2014 tehdyn
logistiikkaselvityksen mukaan Suomen logistiikkakustannukset olivat 11,4 pro-
senttia, mika on kansainvalisesti korkea luku.

Toimitusketjun hallinnassa merkittavia helpotuksia tuo logistiikkastrategia, jolla
toimintaa voidaan suunnitella usean vuoden paahan tulevaisuuteen, kuten Sei-
ndjoen keskussairaalassa tehdadan. Logistiikkastrategian on tarkoitus laskea kus-
tannuksia, pienentda pddomaa ja parantaa palveluita. Strategian taytyy olla in-
tegroitavissa yrityksen kaikkiin toimintoihin. Tarkeimpia toimitusketjun hallinnan
strategisia paatoksia ovat varastojen sijainti, ulkoistaminen, varastojen arvot
seka jakelureitit. (Logistiikan maailma 2017c.)

Ulkoinen ja sisdinen logistiikka

Materiaalien ja tuotteiden matkatessa yrityksen sisaan, yrityksen sisalla ja yrityk-
sesta ulos, puhutaan tulo-, sisa- ja Iahtologistiikasta (Kuva 7). Tulo- ja lahtologis-
tiilkka on yleensa yritysten ulkoista logistiikkaa ja sisdlogistiikka on yrityksen si-
saista logistiikkaa.



11

Tulologistiikka on ensimmainen osa ulkoista logistiikkaa. Siihen vaikuttaa ensim-
maisena yrityksen hankintayksikko, joka hankkii raaka-aineet ja muut materiaalit
yrityksen kayttoon. Tulologistiikkaan sisadltyy materiaalien vastaanotto kuljetus-
yritykseltd seka tavaroiden tarkastukset. Taman jalkeen tavarat puretaan ja sijoi-
tetaan oikeille varastopaikoille.

Lahtologistiikka on toinen osa ulkoista logistiikkaa. Lahtologistiikkaan kuuluu ma-
teriaalien kerdily sekd pakkaaminen yrityksessa. Pakkaamisen jalkeen tavarat
lahtevat yrityksesta vastaanottajille jakelu- tai runkokuljetuksina. Lahtologistiik-
kaan kuuluu myos paluulogistiikka eli kierratyspalvelut sekda materiaalien lisaar-
vopalvelut. Lisdarvopalveluja voivat olla esimerkiksi tuotteiden lajittelu, pakkaus
ja huolto. (Logistiikan maailma 2017f.)

Sisdisella logistiikalla tarkoitetaan materiaalien ja tuotteiden kasittelya ja liikku-
mista oman yrityksen sisalla. Sisdlogistiikkaan kuuluu myds yrityksen laitteiden
kokoonpano ja huoltaminen. Sisalogistiikan tarkoituksena on antaa yrityksen si-
salle lisaarvopalveluja ja kustannustehokkuutta materiaalien sailyttamiselle seka
kuljetuksille.

Seindjoen keskussairaalassa logistiikkapalvelut hoitavat sisdisen ja ulkoisen logis-
tiikan. Hankintakeskus hankkii kdaytettavat materiaalit ja keskusvarasto tarkastaa
seka varastoi tavarat. Tavarakuljetukset hoitavat sisdiset kuljetukset sairaalassa.
Taman tyon selvitysosio kohdentuu erilaisten materiaalikuljetustoimintojen pro-
sesseihin ja suunnitteluihin sisdlogistiikassa sairaalan F-laajennusosalla. Tyossa
ei kuvata ulkoisen logistiikan prosesseja.

Sisdlogistiikka

Tolmittajat YRITYS Asiakkaat

Tulologistilkka Lahtdlogistikka

Kuva 7. Ulko- ja sisdlogistiikka (Peltola 2016).

3.1.2 Logistiset virrat

Seindjoen keskussairaalassa liikkuu suuri maara dataa (Kuva 8) kuljetuksista, las-
kutuksesta, varastomaarista ja ennusteista. Logistiikan tietovirtaa voidaan pei-
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lata ennusteisiin, jotka nayttavat suunnan tuotannolle lahitulevaisuuteen. Vies-
tinnan taytyy toimia moitteettomasti kaikille toimitusketjun osapuolille, jotta
saataisiin virtaviivainen toimitus materiaaleilla oikeassa aikataulussa (Logistiikan
maailma 2017e).

Materiaalivirta kasittdd materiaalien varastoinnin ja kuljettamisen. Materiaalivir-
ran toimiessa jouhevasti nakyy se asiakastyytyvaisyytena seka nopeana toimitus-
aikana. Toimiva materiaalivirta edellyttda katkeamatonta tietovirtaa. Informaa-
tio pitda tuotteen liikkeessa vastaanottajalleen, joten tieto on oltava saatavilla
sisallosta, lahettdjasta ja vastaanottajasta.

Rahavirta on raaka-aineista tai tuotteista maksettava korvaus ja siten virtana ma-
teriaalivirran vastainen. Rahavirta tulee yleensa materiaalivirran hoitajalle jalki-
kateen, kun toimitus on suoritettu. Logistiseen ketjuun on sitoutunut yleensa
huomattava maara rahallista padomaa varsinkin varastoinnissa, joten varastoin-
tikulut ja -aika olisi hyva saada minimoitua. Paluuvirralla tarkoitetaan materiaa-
lien kierrattamista uudelleen, jolloin loppukayttdja lahettdad materiaalit alkuldh-
teelle uusiokdyttoon. Yleensa pakkausmateriaalit ja muut jatteet ovat vahvasti
mukana paluuvirrassa.

: Tietovirta ¢ Tietovirta
Materiaali-/ Materiaali-/
paheluvirta / alveluvirta :
TOIMITTAJAT ’ YRITYS , P /| ASIAKKAAT
Rahavirta {  Rahavirta
. y
Paluuvirta {  Paluuvirta

4 X R A S

Kuva 8. Logistiikan tieto-, raha-, materiaali- ja paluuvirrat (Logistiikan
maailma 2017e).

3.1.3 Lean-ajattelu

Lean-ajattelussa tarkeinta on tuottaa asiakkailleen arvoa. Kehittamalla toimintaa
lean-ajattelun mukaisesti pyritddan eliminoimaan hukkatekijat, jotka eivat tuota
tyolle ja toiminnalle minkaanlaista lisdarvoa. Sujuvana vertauksena voidaan pitaa
virtaviivaista tilaus-toimitusketjua. Lean-ajattelun peruskivi on jatkuva toimin-
nan parantaminen ja tdhan liitettyna digitaaliset sovellukset, jolloin lopputulok-
sesta tulee erinomainen (Logistiikan maailma 2017b).
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Lean ei ole lopullinen tavoitetila vaan se on jatkuvan oppimisen ja kehittymisen
prosessi. Lean vaikuttaa organisaation kaikkiin toimintaprosesseihin. Organisaa-
tio saavuttaa suuria tuloksia, jos riittava maara prosesseja noudattaa leania. Ta-
man opinndytetyon tekija kuuluu Seindjoen keskussairaalan logistiikkapalvelui-
den tydéryhmaan, joka ohjaa logistiikkapalveluiden lean-toimintaa. Lean perus-
tuu keskeytymattomien virtojen luomiseen, jossa toiminta toimii imuohjauksella
eikd esimerkiksi siivous aiheuta hitautta tyon prosesseissa. Toinen peruskivi
leanille on johdon sitoutuminen. Yrityksen johdon taytyy olla vahvasti mukana ja
investoida tyontekijoihinsa seka edistaa toiminnan kehitysta. (Peltola 2017.)

Alykas logistiikka

Digitalisaatio ja automaatio alkavat olla merkittdva osa yhteyskuntaa, mika na-
kyy my0s vahvasti logistiikassa. Palveluiden jatkuva lisdantyminen ja niiden alyk-
kyys tuovat muutoksia normaaleihin rutiininomaisiin téihin (Liikennevirasto
2017). Alykk&an logistiikan ratkaisuja sovelletaan tana paivani eri aikajinteilla.
Yli vuoden paahan tulevaisuuden suunnitteluissa kdytetaan usein simulointia ha-
vainnollistamaan eri vaihtoehtoja. Muutaman kuukauden paahan arvioimisessa
kaytetdaan karkeaa suunnittelua. Pdivakohtaisessa suunnittelussa erilaiset paik-
katietojarjestelmat, automaatioratkaisut sekd toiminnanohjausjarjestelmat toi-
mivat suunnittelijoiden tukena. (Logistiikan maailma 2017a.)

Sahkodiset toiminnanohjausjarjestelmat tukevat yritysten toimintaa ja sisaltavat
tiedot tuotteista, maarista ja sijainneista. Sahkdiset kuljetustiedot auttavat pal-
veluntuottajia hoitamaan osuutensa palveluketjussa loppuasiakkaalle taaten toi-
mitusketjun tehokkuuden ja hyvan palvelutason. Nykyaikaisilla sahkaisilla jarjes-
telmilla pystytdaan ehkaisemaan katoavia materiaaleja ja [6ytamaan kadonneita
lahetyksia. Sdahkaoiset tilauspalvelut tuovat lisdarvoa yrityksille, ja tdman vuoksi
monilla yrityksilla on kdytdssddan oma kuljetustilausjarjestelma. (Logistiikan maa-
ilma 2017d).

3.2 Sairaalalogistiikka

Sairaalalogistiikka on erittdin tarkeaa tavaroiden saatavuuden ja kuljetusten ai-
kataulutusten vuoksi, koska myohastymisilla on vaikutusta potilasturvallisuu-
teen. Sairaalan kuljetukset tapahtuvat yleensa huoltotunneleissa, joista materi-
aalit nostetaan hisseilla osastoille, jolloin materiaalien kanssa kuljetaan mahdol-
lisimman vahan potilaiden kanssa yleisilld kaytavilla. Sairaalalogistiikan tunnis-
tettuihin elementteihin lukeutuvat pitkien laite- ja potilassiirtojen vahentaminen
sekda automaattiset jate-, pyykki-, ndyte- ja materiaalikuljetukset. Lisaksi ele-
mentteihin kuuluvat hyllytyspalvelutoiminnan lisddminen, paallekkaisten toi-
mintojen minimoiminen sekd ambulanssisiirtojen vdhentdminen. (Ruohonen
2011.)

Sairaalalogistiikassa on tarkedaa huomioida sairaalan yksikéiden monipuoliset
tarpeet seka logististen toimintojen suunnittelu yhteistyssa yksikdiden kanssa.
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Lisaksi tarkeda on, ettd materiaalit ovat oikeassa yksikdssd, oikeaan aikaan ja ma-
teriaalien nouto yksikoista tapahtuu sovittuna aikana vapauttaakseen tilaa yksi-
koiden kaytavilta potilasliikenteelle. Hyvalla sairaalalogistiikalla palvellaan yksi-
koitda mahdollisimman kustannustehokkaasti laadukkaalla palvelutasolla, mini-
moidaan turhan tyon maara ja vapautetaan yksikdiden henkildston tyoaikaa lo-
gistisista toiminnoista heiddn ydintoimintaansa.

Sairaaloiden sisalogistiikka muodostaa monipuolisen materiaalivirtojen kokonai-
suuden hoitotarvikkeista, ruokakuljetuksista, laakkeista, vaatteista, instrumen-
teista seka jatteistd. Toimivassa sairaalalogistiikassa suunnitelmat muodostavat
ehjan kokonaisuuden (kuva 9). (Mattila 2017.) Sairaaloiden toimiva logistiikka on
huomaamatonta ja sujuvaa kayttdjalle. Huonosti toimivassa sairaalalogistiikassa
tyontekijan ja potilaan aikaa menee hukkaan, joka huomataan nopeasti. Sairaa-
loissa logistiikan kehittdminen on jadnyt huonolle tasolle johtuen vanhoista ti-
loista, jotka rajaavat dlykkaan teknologian kayttéonottoa tiloissa.

Sairaaloiden organisaatiorakenteen vuoksi logistiikkapalveluiden kehittamisessa
on usein keskitytty vain sisdisten kustannusten karsintaan, jolloin asiakas unoh-
detaan ja hoitoprosessi voi karsiad. Tasta voi seurata pieni sdasto logistiikan kus-
tannuksissa, mutta se voi aiheuttaa moninkertaiset lisakustannukset hoitopro-
sesseihin. Hyvin tarkea onnistumisen edellytys kokonaissuunnittelussa on logis-
tiilkan osuuden nostaminen asialistalle suunnitteluissa. Sairaalalogistiikka on on-
nistunutta, kun oikea maara oikeanlaatuista materiaalia kohtaa oikea-aikaisesti.
Sairaalalogistiikan kehittamisessa tulisi purkaa huonoja sekad vanhoja toiminta-
malleja ja tavoitella kokonaisprosessin tehokkuutta. (Professio 2017.)

Toimitusketjun suunnittelu Logistiikan yleissuunnitelmat
- Toimittaja ja tilaustavat - Toimittajaverkko
z - Tilauspisteet ja varastoar- - Varastointistrategia
vot - Alueellinen yhteistyo
5 % - Valikoimien jarkeistami-
=2 2 nen
T - Varastopisteet
E Toimintaprosessien suunnittelu Sisdlogistiikan suunnittelu
> - Tilaus- ja toimitusprosessit - Sisdiset kuljetukset
= - Toiminnan optimointi - Tyiinjako
= - Vaihtoehtojen vertailu - Varastojen sijoittelu
- Ajankdyttd ym. analyysit - Tilasuunnittelu
Yksittdinen materiaalivirta Kokonaislogistiikka

Horisontaalinen laajuus

Kuva 9. Sairaalalogistiikan suunnittelutasot (Mattila 2017).
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Sairaalan sisdlogistiikka kattaa yksikdissa ja niiden rajoilla tapahtuvan lahetyksen
vastaanottamisen, tavaran tarkastamisen ja purkamisen sekd materiaalien hyl-
lyttdmisen yksikoiden varastoihin (Kuva 10). Sairaalalogistiikan on tarkoitus tu-
kea yksikdiden toimintaa hoitamalla ostotilaukset, varastoinnin ja sisdiset kulje-
tukset. (HO60k 2013). Sairaalalogistiikan haasteena on osaamisen puutteellisuus,
koska se on jadnyt muun toiminnan kehittyessa jalkeen, eika sen kehittdmiseen
ole kaytetty tarpeeksi resursseja (Mattila 2017).
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Kuva 10. Sairaalan ulkoinen- ja sisdinen logistiikka (Kivisto 2017).

Sairaaloiden hankintayksikot pyrkivat toiminnassaan asiakkaiden hyvaan palve-
luun ja kustannustehokkuuteen. Hankinnoissa pyritdan luottamuksellisiin yhteis-
tyosuhteisiin ja niiden jatkuvaan kehittamiseen. Yhdistelemalla tilauksia, kulje-
tuksia ja laskuja saadaan hankintojen kustannuksia laskettua. Hankintojen koko-
naiskustannukset tulevat ostohinnasta, ostamisen kustannuksista, tavarankasit-
telyn kustannuksista, tulleista ja veroista, varastoinnista, tarkastuksesta, hallin-
nosta, jalkitoimitus-, reklamaatio-, palautus- ja kehittdmiskustannuksista. Han-
kintojen osalta nakyvin kuluera on ostohinta, mutta muiden kuluerien tiedosta-
minen on myos tarkeaa. (Lievonen 2012.)

Sairaalalogistiikassa materiaalien varastoinnilla ja saatavuudella varmistetaan
potilaille tarvikkeiden saatavuus ja turvallinen hoitotyd. Varastot toimivat sairaa-
loissa padosin materiaalien kulutuksen ja tdydennysrytmin mukaan. Sairaalalo-
gistiikan varastoinnin ominaispiirteisiin kuuluu tarvikkeiden nimikkeistén suuri
maara ja niiden sailytysolosuhteet. Esimerkiksi leikkausosaston tarvikkeet ovat
erittdin arvokkaita, joten niiden varastointiin taytyy kiinnittaa erityistd huomiota.
(H66k 2013.)
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Sairaalan sisdlogistiikassa kuljetuspalveluihin tarvitaan suhteellisen paljon tyon-
tekijoitd hoitamaan kaikkia sairaalan sisalld tapahtuvia materiaalisiirtoja (Kuva
11). Sdannolliset kuljetukset on reititettdva ja aikataulutettava laadukkaasti, ettd
epasaanndllisten kuljetusten hoitamiseen jaa riittavasti aikaa. Sairaaloiden si-
salla tapahtuvat siirrot suoritetaan paasaantoisesti vetotrukeilla huoltotunne-
leissa ja ne nostetaan pystysuunnassa hisseilla yl6s yksikéihin. (Mattila 2017.)
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Kuva 11. Sairaaloiden tavaravirrat (Kivisto 2017).

Sairaalalogistiikassa pystytdan tarjoamaan digitalisaation ja automaation avulla
helpotuksia tyotehtdvien virtaviivaisempaan ja kustannustehokkaampaan hoita-
miseen. Seindjoen keskussairaalassa tyotehtavien helpottamiseksi ja tyontekijoi-
den avuksi on otettu kayttoon kuljetustilausjarjestelma, kuljetusautomaatit seka
putkipostijarjestelma. Vuonna 2018 tyotehtdvien helpottamiseksi on tulossa
myos pyykki- ja jatekuilujarjestelma.

Kuljetustilausjarjestelma

Seindjoen keskussairaalassa on kaytossa kuljetustilausjarjestelméa (Kuva 12) po-
tilas- ja tavarakuljetuksille. Tavarakuljetusten jarjestelmaan tulevat tyontekijoi-
den tiedot, jotka haetaan henkilostéhallinnon jarjestelmista. Jarjestelmaan maa-
ritellddn tydvuorot, jotka sisaltavat tietyt vakiotehtavat tyontekijoille. Tyonteki-
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jat voivat ottaa listalta minka vain tehtdvan hoidettavakseen. Tyévuorojen va-
kiotehtdviin saa maariteltya kevyille ja raskaille tehtaville tietyt tyontekijat, ja
nain jokainen tyontekija |0ytaa itselleen tyotehtavat, joihin hanelld on riittava
ammattitaito ja osaaminen.

Kuljetustilausjarjestelma toimii myds samalla kuljetusten laskutusjarjestelmana
seka yksikon tilastointijarjestelmana tilauksien suhteen. Sairaanhoitopiirin yksi-
kot voivat tehda jarjestelmaan kuljetustilauksia haluamilleen materiaaleille. Lo-
gistiikkatyontekijat kayttavat apunaan mobiililaitteita, joissa on kuljetustilausjar-
jestelma. He ottavat jarjestelmasta itselleen péivittdin tyovuoron toihin tulles-
saan, kuittaavat tehdyt vakiotehtdvat seka ottavat tyolistoilleen lisdksi yksikoi-
den tekemia kuljetustilauksia. Talla laitteella he myds tydpaivan paatteeksi kuit-
taavat tyévuoronsa tehdyksi.

Materiaalikuljetusten esimiesten kotisivu

B Kuluvan paivan avoimet kuljetuspyynnot
19719 e [y o Lagjenna kaikki &

Kulietuspmymto > Vokiokuletus
Tuniste & Kellonaika.otsikko > Tilac,  Tyotehtavac Kulfetuslajic,  Kuljettaja ¢, Lahto aikaisintaan & Lahtoyksikko ¢,

Inaworo pyykeile  Pyykkikuljelus (€ mikaan) 1201.2016
Inaioron 21000

Kuva 12. Seindjoen keskussairaalan kuljetusten hallintajarjestelman
ndkyma 10.8.2017 (Mantymaa 2017).

3.2.2 Kuljetusautomaatit

Seindjoen keskussairaalaan hankittiin vuonna 2016 kaksi kuljetusautomaattia
(Kuva 13). Seuraavana vuonna hankittiin kolme kuljetusautomaattia lisda. Kulje-
tusautomaattien tehtavana oli korvata eldkkeelle jaaneiden tyontekijoiden tyot.
Hankintaa varten perustettiin tyoryhma, joka selvitti automaattien mahdollisuu-
det ja epavarmuustekijat. Tyoryhman taytyi myos tehda laskelmat tarvittavista
ovimadrista ja kaytettavista hisseista.

Jokaisesta projektissa mukana olevasta yksikdsta yksi henkild sai superkayttaja-
koulutuksen kuljetusautomaatin toiminnasta. Kuljetusautomaattijarjestelmaan
skannataan skannausrobotilla sairaalan kdytavat karttapohjaan, jonka jalkeen
voidaan aloittaa reittien suunnittelu. Hisseihin ja oviin asennetaan vastaanotti-
met, ettd kuljetusautomaatit voivat lahettaa niille kutsupyynnot.
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Sairaalaymparistossa kuljetusautomaatteja varten oli otettava huomioon ram-
pit, ahtaat kaytavat ja niiden siisteys, hissit seka lattioiden tasaisuus. Lisdaksi suun-
nittelussa oli huomioitava osastojen aukioloajat, hatasektioreitti, viikonloppu-
ajot seka potilaiden ja vierailijoiden kiinnostus. (Ruuskanen 2017b.) Kuljetusau-
tomaatit ovat tdysin automatisoituja, ja ne osaavat kiertda mahdollisen esteen
ja lahettaa esteesta tiedon paivystdjalle. Jokaiselle mukana olleelle yksikélle teh-
tiin aikataulukartat (Kuva 14) yksikk66n kuljetusautomaatin kayntia varten. Yksi-
kon henkilékunnalle annettiin puhelin, johon tulee viesti, kun kuljetusautomaa-
tin toimittama lahetys on saapunut yksikkéon.

Kuva 13. Seindjoen keskussairaalan kuljetusautomaatti noutamassa kes-
kusvaraston rullakoita 9.8.2017 (Méntymaa 2017).
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Kuljetusautomaatin aikataulu

Vilinehuoltokeskus, puhtaiden nouto

I\.J.f)lg.toglaikka 1 I“jlo.l.Jtogail.(ka 2 Nout.ogl ail.<ka 3
MA, T1, KE, TO, PE MA, Tl, KE, TO, PE oane .
5:30 6:45 6:50

11:00 11:20 10:50
13:45 13:25 12:40
15:20 (vain suupoli)
16:40 ’
19:-35

18.1.2017
I

Kuva 14. Kuljetusautomaatin aikataulut osastoilla (Mantymaa 2017).

Kuljetusautomaattien ensimmaisia ajoja taytyi seurata vieresta ja aikatauluttaa
sujuvat ja lopulliset aikataulut. Automaattien kdyton kehitysta seurataan jarjes-
telméstd (Kuva 15). Aikajanteend kuvassa on 9/2016—3/2017, jolloin otettiin vuo-
den 2016 suunnitelmassa olevat reitit kdytté6n automaateille.
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Kuva 15. Kuljetusautomaattien kayton kehitys viikkotasolla (Ruuskanen
2017b).
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Kuljetusautomaateille laadittiin tarkka kayttdoonottosuunnitelma, jossa vuoden
2016 suunnitelmassa otettiin kayttoon varastotavara- ja valinehuoltokuljetuksia.
Suunnitelmasta tehtiin viikkokohtainen siten, ettd paasaantoisesti joka viikko tuli
vahintaan yksi uusi ajettava reitti. Reitit ja aikataulut suunniteltiin yksikdiden
kanssa yhteisty0ssa. Vuonna 2016 mukaan automaattikuljetuksiin otettiin 17 yk-
sikkoa varastotavarakuljetuksiin ja kuusi yksikkda valinehuoltokuljetuksiin.

Varastotavarakuljetuksissa viedaan rullakoissa keskusvarastolta materiaaleja yk-
sikdihin ja noudetaan samana paivana tai viimeistaan seuraavana paivana tyhjat
karryt takaisin keskusvarastolle. Tavarat liikkuvat molempiin suuntiin pdivalla ja
yolla riippuen yksikon toiminnasta ja aukioloajasta. Valinehuoltokuljetuksissa
vieddaan puhtaat instrumentit valinehuoltokeskuksesta ennalta maaritettyihin
yksikdihin, ja niista tuodaan paluukuormassa kaytetyt instrumentit takaisin vali-
nehuoltokeskukseen. Suunnitelma laadittiin arkipdiville vuorokauden ympari.

Vuodelle 2017 tehtiin suunnitelma kaytettavista reiteista ja aikatauluista. Vuo-
den 2017 suunnitelmassa on mukana myo6s osa ruokakuljetuksista, osa liuoksista
seka loput varastotavarat jokaiseen yksikkd6n sairaalassa. Suunnitelman lopulli-
nen kayttoonotto menee vuoden 2018 puolelle, koska kdyttdonotossa on monia
yksikoita mukana. Ruokakuljetukset lahtevat taysina ruokakarryina ravintokes-
kuksesta ennalta sovittuihin yksikoihin ja tulevat tyhjina takaisin ravintokeskuk-
seen samana paivana. Ravintokeskuksen kuljetuksissa on lampimia seka kylmia
elintarvikkeita, joten kylmaketju ei saa matkalla katketa.

Liuoskuljetukset lahtevat liuosvarastosta taysina karryina ja palautuvat liuosva-
rastoon tyhjina. Liuoskuljetuksien yhteydessa tulee paluukuormana myds van-
hentuneet liuokset. Liuoskuljetuksiin varauduttiin kiertavilla karryilla, jotka hoi-
taisivat monen osaston materiaalikuljetukset samalla kertaa. Vuoden 2017 au-
tomaattikuljetuksiin pystyttiin hyddyntamaan edellisvuonna asennettuja hisseja
sekd automaattiovia, mutta laajan kayttéonoton seurauksena ovien maara oli
kuitenkin huomattava. Suunnitelma laadittiin seitsemalle paivalle viikossa vuo-
rokauden ympari.

Putkipostijarjestelma

Putkiposti on yhden tai useamman putkilinjan valinen jarjestelma, jolla voidaan
ldhettda ja vastaanottaa materiaaleja. Putkipostijarjestelmaan kuuluvat ldhetys-
ja vastaanottoasemat, putkipostikapselit, putkilinjat, vaihteet, puhaltimet seka
jakelijat. Jarjestelman tarkoitus on auttaa henkilékuntaa keskittymaan hoitotyo-
hon. Putkipostin etuina on tehokas ja nopea jakelun laatu, jakelun turvallisuus ja
kustannustehokkuus seka sairaalan eri osien yhdistaminen linjastoilla.

Sairaaloissa on tarkead, ettd putkipostijarjestelmat ovat nopeita, toimintavar-
moja ja luotettavia. Putkipostilla voidaan lahettda naytteita, postia, instrument-
teja, ladkkeita seka pienia paketteja. Ladkkeiden ja muiden herkkien materiaalien
lahetysolosuhteiden taytyy olla asianmukaiset. Putkipostiasemille voidaan lait-
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taa prioriteetit, ettda akuuteimmat vastaanottajat saavat lahetyksensa ensimmai-
send, mikali samalla linjalla tai jakelijassa on useampi kapseli. (Lappalainen
2017.)

Seindjoen keskussairaalassa on saneerattu putkipostijarjestelmaa vuosina 2006—
2007. Ensimmainen palautekysely tehtiin vuonna 2009 ja toinen vuonna 2015.
Naista saaduilla analyyseilla ollaan saatu tehostettua putkipostin kaytt6a sairaa-
lassa. Jarjestelma laajennettiin Y-taloon vuonna 2012, F-laajennusosaan se laa-
jennetaan vuonna 2018 ja mahdollisesti tulevaan M-taloon vuonna 2021. Putki-
postildhetyksia on kuukaudessa 50 000-70 000. (Yli-Karhu 2017.)

Seindjoen keskussairaalassa on kaytossa kahdeksanlinjainen putkipostijarjes-
telma. Samassa linjassa olevat yksikot ovat maaraytyneet sijaintinsa mukaan,
joista linjalla kahdeksan on eniten ldhetyksia (Kuva 16). Kahdeksalla linjastolla on
86 putkipostiasemaa ja putkilinjastoa kulkee sairaalassa noin kuusi kilometria.
Seindjoen keskussairaalan putkipostin putkikoko on 160 mm ja putken kaan-
tosade 800—1 200 mm. Yksi ohjelmisto kontrolloi koko jarjestelmaa ja sita voi-
daan kayttaa myos etana. Merkkivaloilla voidaan ilmoittaa, kun lahetys on saa-
punut linjastosta yksikkoon. (Lappalainen 2017.)

Linjoilla sijaitsevat yksikdt

A
Linjal a Linja 2 Linja 3 a
Lahettikeskus Synnytys Lab Kliininen kemia

Linjad Linja5
Lastenosastot B21 ja B13 Patologia
Apteekki 2 asemaa Vastasyntyneiden teho Lab Verikeskus A31 Hankintakeskus
Teho Vatsat. pkl Henkildstotoimisto A12 HO1
Sis.pkl Naisten pkl Sosiaalityon yksikko A22 H12
Mikrobiologia Paivakirurgia A1 Keskuvarasto
Ceu Leikkaussali 2 A21 Ihopkl
Kir ja orto pkl ARidinmaitokeskus A31 Korvapkl
Vilinehuolto Turvallisuustoimisto A32 Silmakeskus
Herdamo Suupkl Lastentautien pkl
Leikkaussali Sahkéhuolto Sydpétautien pkl
Aronia Atk-kaytto
Aitiyspkl
Linja 8
Triage
Linja6 Linja 7 Kons. P&iv.
Arkisto Y-laboratorio Péiv. Ndytteenotto
Apuvlinekeskus Péivystysosasto Oper. Paiv.
Keskuskeittio Dialyysi TK ensiapupaiv.
Réntgen TK Akuuttiosasto TK vastaanotot
Fys&isotooppi yks. TK hallinto
Kuntoutusosasto Fysioterapia
TK kuntoutusos Neurofys. Yks.
Y-rontgen Geropsykiatria
Troppi Geriatrian pkl
TK arkisto Obduktio

Kuva 16. Linjoilla sijaitsevat yksikot (Yli-Karhu 2017).

Putkipostin ldhetys- ja vastaanottoasemat (Kuva 17) sijaitsevat jokaisessa linjoilla
olevassa yksikdssa. Asemaan kuuluu paneeli, josta saa linjastosta tiedotteita. Sii-
hen voi myds ndappailla vastaanottajan numeron seka nahda, koska vastaanottaja
on saanut ldhetyksen. Kapselin lahetyspaikat voivat olla asemasta riippuen hie-
man erindkoisia. Kuvassa 21 kapseli asetetaan mustan luukun taakse.
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Putkipostiaseman alapuolella on kapselikori, johon saapuvat kapselit tippuvat
asemasta. Kapselikorien tilalla voi olla esimerkiksi liukurata, minne kapselit tule-
vat. Kapseleiden sdilytykseen on pyritty rakentamaan kapseliteline aseman vie-
reen. Vilkkaimmille asemapaikoille on saatavilla multiasema, jolla pystyy lahet-
tdmaan nopeammin kapseleita kolmea lahetyspaikkaa kayttden.

f %‘i’. I

Kuva 17. Putkipostiasema (Lappalainen 2017).

Kapseleita (Kuva 18) on kaytossa eri varisia, joilla maaritellaan kapselien sisalto.
Sinisilld kapseleilla voidaan |dhettda naytteita ja postia, vihreilld kapseleilla ladk-
keitd ja punaisilla verivalmisteita. Kapselia saa tdyttdaa materiaalilla maksimis-
saan 4,5 kilogramman verran. Kapseli liikkuu linjastossa noin 6 m/s ja hidasajolla
4 m/s. Kapseleita saa 220-420 mm pituisina ldhetettdvan materiaalin mukaan.
(Lappalainen 2017.)
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Kuva 18. Putkipostikapseli (Lappalainen 2017).

Putkipostijarjestelmdssa Seindjoen keskussairaalassa on kahdeksanlinjainen kes-
kusjakelija (Kuva 19). Se kasittelee 350-500 ldhetystd tunnissa. Jarjestelmaan
kuuluu myo6s kahdeksan puhallinta, jotka aiheuttavat imun ja paineen linjastoi-
hin. Putkipostin vaihteet ohjaavat linjat eri haaroihin. Seindjoen jarjestelmassa
vaihteita on 44 kappaletta (Lappalainen 2017).

Kuva 19. Putkipostin keskusjakelija (Lappalainen 2017).
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3.2.4 Pyykki- ja jatekuilujarjestelma

Seindjoen keskussairaalaan rakennetaan tdysin uusi pyykki- ja jatekuilujarjes-
telma vuodesta 2018 eteenpdin. Automaattinen putkisiirtojarjestelma (Kuva 20)
toimii tehokkaasti alipaineella. Se tuo merkittdvan osan logistista tehokkuutta
sairaalaan. Jarjestelmdn ensimmadinen vaihe valmistuu F-laajennusosan yhtey-
dessa (Ecosir Group 2017a).

Jarjestelmdssa pyykki ja jate poistetaan valittomasti osastoilta syottopisteiden
kautta. Seindjoella tama koskee ainoastaan poltettavaa jatettd. Ndin vapaute-
taan tiloja jatehuoneista monipuolisemmalla jatteiden lajittelulla, ehkaistdan ha-
juhaittoja osastoilla seisovista jatteistd ja sddstetddn kuljetuskustannuksissa.
Ndin vapautetaan myods osastojen valivarastointitilaa sekd vapautetaan hissien
kayttda ja saadaan energiasaastoja. Yksikoissa jate ja likapyykki kattavat noin 85
prosenttia kaikesta yksikoissa syntyvasta materiaalivirrasta. Putkijarjestelmassa
ei tule hygieniariskia kuljettajille pyykeista tai jatteista (Ecosir Group 2017a).

Kuva 20. Havainnekuva pyykki- ja jatekuilujarjestelmasta (Leponen 2017).

Alustavien suunnitelmien mukaan ensimmaisessa vaiheessa Seindjoen keskus-
sairaalan F-osan laajennuksen valmistuessa tulisi kdyttéon nelja kuilua. Naiden
neljan kuilun varrelle tulee 14 syottopistettd molemmille materiaaleille, joihin
yksikoista tulevat pyykit ja jatteet laitetaan. Ensimmaiseen vaiheeseen kuuluvat
F-laajennusosa, E- ja F-osan vili, P-osa sekd F- ja H-osan vili. Toisessa vaiheessa
tulee alustavasti kaksi kuilua, joiden varrelle tulee kahdeksan syottopistetta pyy-
kille ja kahdeksan jatteelle. Toisessa vaiheessa rakennetaan G- ja H-osan vili ja
A-osan eteldpaa. Kolmannessa vaiheessa rakennetaan mahdollisesti kolme kui-
lua, joihin tulee 11 syottopistettd molemmille materiaaleille. Kolmanteen vai-
heeseen tulisi kuulumaan A-osan pohjoispad, B-osa sekd C- ja D-osan vali.
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Pyykki- ja jatekuilujarjestelman avulla voidaan seurata ja ohjata jarjestelmaa. Jar-
jestelmdn monitorointiin on olemassa mobiililaitteille myos sovellus. Jarjestel-
malla voidaan tuottaa kuukausiraportteja ja laskutustietoja asiakkaalle. Jokai-
selle osastolle on maaritelty syottopisteet, joista jatteet ja pyykit tiputetaan kui-
luihin. Pyykilla ja jatteelld on eri siirtokuilut. Jatteiden saavuttua putkiston paa-
han ne siirtyvat siirtolavalle tai puristinsailidihin. Pyykkien tultua paatepisteelle
ne kulkevat rullajarjestelmaan, josta sakit tippuvat rullakoihin. Palveluntuottaja
hoitaa pyykit ja jatteet jatkokasittelyyn. (Ecosir Group 2017b.)
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4  F-LAAJENNUSOSAN SISAISEN LOGISTIIKAN SUUNNITELMA

Tyon toimeksiantajalle haetaan suunnitelmassa vastauksia neljaan kysymykseen.
Miten tyotehtdvat tulevat jakaantumaan F-laajennusosalla logistiikkatyonteki-
joille seka kuljetusautomaateille? Tarvitaanko henkiléstoresursseja lisda F-laa-
jennusosalle? Mitka hissit ja ovet automatisoidaan kuljetusautomaateille F-laa-
jennusosan kdyttoonoton yhteydessa? Mita koulutustarpeita ilmenee F-laajen-
nusosaan muuttavien yksikdiden henkilokunnalle? Tyon tarkoituksena oli laatia
Seindjoen keskussairaalan logistiikkapalveluille F-laajennusosan sisdisen logistii-
kan suunnitelma, joka kasittda henkilostdon seka automaation. Tyota tullaan hyo-
dyntdamaan F-laajennusosan kokonaissuunnittelussa logistiikkapalveluiden
osalta. F-laajennusosasta ei ole tehty minkdanlaista logistiikkasuunnitelmaa
aiemmin.

Seindjoen keskussairaalan F-laajennusosan suunnitelmassa kdaydaan lapi uuteen
rakennusosaan muuttavien yksikéiden tarpeet. Suunnitelmassa ilmenee myos
pyykki- ja jatekuilujarjestelman kayton muutokset jatehuoltoon liittyen. Logis-
tiikkatyontekijoille laaditaan suunnitelmaan F-laajennusosalla suoritettavat tyot
ja niiden aikataulut. Kuljetustilausjarjestelmaan laitettavat tyotehtavat tulevat
ilmi suunnitelmassa seka yksikdiden kiinnostus putkipostijarjestelman kaytosta
materiaalikuljetuksiin.

Kuljetusautomaateille suunnitellaan F-laajennusosalle alustavat aikataulut vali-
nehuoltokuljetuksiin. Kuljetusautomaatteja tullaan hankkimaan yksi tai kaksi
kappaletta ja aikataulusuunnitelmat tehddaan molemmille vaihtoehdoille. Suun-
nitelmassa on reittiehdotelmat kuljetusautomaattien liikenndinnille seka kulje-
tusautomaateille automatisoitavien hissien ja ovien lukumaarat. Lisaksi henkil6-
kunnan koulutuksiin laaditaan pienimuotoinen suunnitelma. Suunnitelman lo-
pussa on laskelmia henkiloston ja kuljetusautomaattien tarpeesta F-laajennus-
osalla.

Tyo antaa logistiikkapalveluille valmiin suunnitelman F-laajennusosan suunnitte-
luun ja resursseihin. Tyon aikana tehtiin maastokaynti F-laajennusosan tyo-
maalle seka haastateltiin F-laajennusosan suunnittelijoita. Jokaiselle F-laajen-
nusosaan muuttavalle yksikoélle laadittiin erisisdltdinen sahkopostitse toteutet-
tava haastattelukysely. Tyon tekija toteutti laskennat ja selvitystydn perustuen
hanen ty6kokemukseensa, saatuihin haastattelutuloksiin sekd olemassa oleviin
tietoihin aikatauluista.

4.1 Yksikoiden logistiset tarpeet

Yksikoiden logistiset tarpeet on keratty sahkdpostihaastattelukyselylla F-laajen-
nusosan yksikdiden yhdyshenkil6ilta. Yksikoilla on erilaisia logistisia tarpeita,
jotka nahdaan taulukossa 2 yksikkdkohtaisesti. Tavarakuljetusten yksikko tulee
kuljettamaan ruoka-, jate-, pyykki-, instrumentti-, posti-, keskusvarasto-, ladke-,
ndyte-, kaluste- ja vainajakuljetukset F-laajennusosalla logistiikkatyontekijan tai
kuljetusautomaatin tekemana tyona. Sahkopostihaastattelukyselyssa kysyttiin
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kultakin yksikolta yksiloity kysymyspaketti koskien heidan tarpeitaan. Jokaisella

yksikolla oli kuitenkin samanlainen perusrunko kyselyissa (Taulukko 1).

Taulukko 1. Yksikoille ldhetetty yhteinen kysymyspaketti (Mantymaa

2017).

Postikuljetukset

NMontako lahettikiertoa haluaisitte uusiin tiloihinne?

Nihin kellonaikaan Iahettikierrot haluaisitte yksikossanne?

Tuleeko teiddn kdyttdanne putkipostijarjestelma?

Mikili lahettikeskus |3hettaisi putkipostikapselilla postinne yksikkdonne, |3hettiisittekd samalla kapselilla omat postinne lahettikeskukseen?

Nakisittekd mahdolliseksi, ettd logistiikkatySntekiji kiertdisi vain kerran pdivassd yksikdstdnne isommat paketit ja posti liikkuisi putkipostilla?

Lidkekuljetukset

Mihin aikaan ja ming pdiving haluaisitte F-osalle yksikkdnne ladketoimitukset?

Jos kuljetusautomaatti toimittaa ldakkeet yksikkaanne ja te saisitte |adketoimituksenne automaatista varmennekortillanne?

Keskusvarastotavarat

Nihin aikaan ja ming paivana haluaisitte F-osalle varastotavaratoimituksenne?

Sopiiko teille, ettd varastotavarat tulevat F-osalle kuljetusautomaatilla? Ja onko teille vilig, onko toimitus paivalla vai yalla?

Pyykki- ja jatekuljetukset

Mihin kellonaikaan haluaisitte puhtaan pyykin uudelle F-osalle?

Mitd mieltd olette uusista pyykki- ja jatekuiluista?

Mihin aikaan ja mina paivina haluaisitte jatteiden kuljetuksen jatehuoneestanne? Pois lukien poltettava jate.

Naytekuljetukset

Wihin kellonaikoihin haluaisitte lhettikdynnin naytteille teidan osastollanne?

Onko teille tulossa ndytteille putkijdrjestelma ja mitd naytteitd ja milloin l3hetti kavisi vield noutamassa?

Muuta

WIitd kehitysehdotuksia haluatte antaa tavarakuljetuksiin F-osalle?

Witd kehitysehdotuksia haluatte antaa logistiikkapalveluille koko sairaalan osalta?

Mitd muuta haluatte sanoa liittyen F-osan logistiikkaan?

Taulukkoon 2 on koottu yksikdiden haastattelukysymysten vastaanottajat seka
yksikdiden antamat vastaukset. Lisdksi yksikoille on lahetetty erillisia kysymyksia
koskien pelkastaan heidan toimintaansa. Naiden vastaukset |6ytyvat taman kap-

paleen tekstiosiosta.
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Taulukko 2. Yksikoiden yhteiset haastatteluvastaukset (Mantymaa 2017).

Yhteiset haastattelukysymykset ja vastaukset muuttaville yksikdoille

Yksikko Hallinto Vilinehuoltokeskus |Leiko-tilat Patologia
Vastaanottaja Christina Rouvala Eila Uusitalo Kristiina Raitanen |Mervi Jumppanen
Titteli Hallintoylihoitaja Vilinehuoltopaillikkd| Osastonhoitaja Ylisolubiologi
Haastattelukysymykset

|dhetetty 10.9.2017 10.9.2017 10.9.2017 10.9.2017

Postikuljetukset
Montako postikiertoa /

paiva 3 2 3 3

Mihin kellonaikaan

postikierrot 9.30, 11.30ja 14.30 9.00ja 15.00 9.15, 12.00 ja 14.30 (9.00, 12.30ja 15.00
Putkipostin

kayttokiinnostus Kylla Kylla Ei Ei

Postien nouto kerran

paivassa Ei Ei Ei Ei

Ladkekuljetukset

Viikonpaiva Ei kuljetuksia 2-3viikon vélein 1-2 kertaa viikossa |Ma, ke, to ja pe
Kellonaika Ei kuljetuksia 13.00 mennessa 9.00-16.00 9.00-12.00
Kuljetusautomaatin

toimitukset Ei kuljetuksia Kylla Kylla Ei
Keskusvarastotavarat

Viikonpaiva Tiistai tai torstai Tiistai ja perjantai Joka paiva Joka paiva
Kellonaika Virka-aikana 24h Aamulla 24h
Kuljetusautomaatin

toimitukset Kylla Kylla Kylla Kylla

Pyykki- ja jatekuljetukset

Puhdas pyykki osastolle|Ei kuljetuksia 13.00 mennessa 12.00 mennessa Kerran viikossa
Mielipiteet jate- ja

pyykkikuiluista Ei kuljetuksia Tulevat hyodylliseksi |Hyva vaihtoehto Toiminnan helpotus
Viikonpaiva

kuljetukselle Ei kuljetuksia Loppuviikosta Joka paiva Joka paiva
Kellonaika

kuljetukselle Ei kuljetuksia Virka-aikana 17.00 mennessa 15.00 mennessa

Naytekuljetukset

Kellonaika Ei ndytekuljetuksia Ei ndytekuljetuksia  |Ei ndytekuljetuksia |8.00, 9.00, 12.30 ja 15.00
Erillinen

putkijarjestelma

naytteille Ei ndytekuljetuksia Ei ndytekuljetuksia  |Ei ndytekuljetuksia |Tulossa mahdollisesti 2018

Vilinehuoltokuljetukset
Huomioitava

kuljetuksissa Ei vdlinehuoltokuljetuksialAikataulut Hygienia Ei vdlinehuoltokuljetuksia
Toivotut aikataulut Ei valinehuoltokuljetuksia Selvida neuvotteluissa Ei vdlinehuoltokuljetuksia
Maadranpaat Ei vdlinehuoltokuljetuksia Selvida suunnitelmien valmistuessa Ei vdlinehuoltokuljetuksia
Kehitysehdotukset Sisdllytetty tyon Sisallytetty tyon Sisallytetty tyon Sisallytetty tyon
logistiikkapalveluille [kehitysehdotuksiin kehitysehdotuksiin  |kehitysehdotuksiin |kehitysehdotuksiin

4.1.1 Hallinto

Logistiikkatyontekijoiden postikdynneille sairaanhoitopiirin hallintoon oli tar-
vetta kolmena kertana arkipaivisin, kello 9.30, 11.30 seka 14.30 tai viimeinen
vaihtoehtoisesti kello 14.00. Hallinnon yksikkd6n on tulossa putkipostijarjes-
telma. Tavarakuljetusten ldhettdessa putkipostilla postit yksikkoon, olisi hallin-
nolla mahdollisuus ja kiinnostusta lahettda pienet materiaalit takaisin tavarakul-
jetuksiin samalla putkipostikapselilla.
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Postikaynneille yksi kerta hallinnon osastolla ei riitd, koska heiltad tulee isoko-
koista tavaraa, joka ei mahdu putkipostikapseliin. Apteekin kuljetuksia hallinnon
yksikolla ei ole. Keskusvarastokuljetuksille parhaat paivat ovat tiistaisin ja tors-
taisin virka-aikana. Varastokuljetukset saisivat tulla kuljetusautomaatilla

(Kuva 21).

Kuljetusautomaatilla 22.00-23.00
varastotavarat 23.00-24.00
Keskusvarastoon torstai- 00.00-01.00
perjantai kello 01.00-02.00
22.30-01.00 02.00-03.00
03.00-04.00 Kuljetusautomaatilla varastotavarat
04.00-05.00 Hallintoon torstaisin
05.00-06.00 kello 02.30-05.00
06.00-07.00
07.00-08.00
08.00-09.00 Logistiikkatyontekijan postikaynti
09.00-10.00 | — arkisin kello 9.30
— [10.00-11.00
11.00-12.00 Logistiikkatyontekijan postikaynti
12.00-13.00 arkisin kello 11.30
13.00-14.00
14.00-15.00 Logistiikkatyontekijan postikdynti
15.00-16.00 arkisin kello 14.30
16.00-17.00
17.00-18.00
18.00-19.00
19.00-20.00
20.00-21.00
21.00-22.00
22.00-23.00
23.00-24.00

Putkipostin kayttoaika
arkisin kello 07.00-15.00

Kuva 21. Hallintoon tarpeiden mukaan suunnitellut kuljetukset (Manty-
maa 2017).

4.1.2 Patologia

Patologian osastolla toiveena postikdayntien ajankohdiksi ovat kello 9.00, 12.30
seka 15.00. Lisaksi maakuntaan kulkevat reittikuljetukset naytteille pitaa kuljet-
taa aamulla kello 8.00 ja iltapaivalla viimeistdaan kello 15.15. Patologialle on tu-
lossa putkipostijarjestelma, mutta he haluavat logistiikkatyontekijan kaynnin
postien ja ndytteiden suhteen, koska heilta voi olla 1ahddssa herkasti kasiteltavia
ndyteputkiloita ja tuorendytteitd, joita ei voi lahettda putkipostilla. Naytteet liik-
kuisivat samoihin aikoihin kuin postitkin, joten molemmat hoituisivat samalla
kaynnilla.

Patologian toiveena putkipostijarjestelmaan on lapimenoaikojen lyheneminen
ruuhka-aikoina, koska kapseleiden 1dht6a joudutaan valvomaan, jos ne eivat



30

lahde ajoissa matkaan. Kapseleille pitda olla esimerkiksi odotuspaikka putkis-
toissa, ettd ne paasevat jatkamaan putkistossa nopeasti matkaansa. Patologialle
saapuvat viimeiset naytteet vasta juuri ennen tyopaivan paattymista.

Patologian osaston ldadketoimitukset voisivat olla aamupaivalla maanantaisin
seka torstaisin tai aamupaivallda maanantaisin, keskiviikkoisin ja perjantaisin. Kul-
jetusautomaatti ei voisi toimittaa patologialle ldakkeita, koska mukana on erit-
tain herkasti syttyvia kemikaaleja.

Yksikkd haluaa keskusvaraston hyllytyspalvelun piiriin, joten tasta taytyy sopia
yksikon ja keskusvaraston kesken. Patologian toiveena oli, ettd pesuaineet kuu-
luisivat myos hyllytyspalvelun piiriin ja keskusvarasto voisi hyllyttdaa heidan pe-
suaineensa mahdollisesti tavallisille varaston hyllyille, mikali se olisi mahdollista
ainakin pienten astioiden osalta. Kuljetusautomaatti voisi toimittaa varastotava-
rat patologialle. Viikonpaivalla ja kellonajalla varastotavaroiden toimitukselle ei
ole osaston puolesta valia.

Pyykki- ja jatekuilut tulevat helpottamaan toimintaa. Patologia toivoo puhtaan
pyykin toimituksen osastolleen kerran viikossa, mutta kellonajalla ei olisi suurta
merkitysta. Yksikon jatehuoneen tyhjennys tulisi tapahtua noin kello 15.00,
koska he tuottavat biologista jatetta, jonka ei saisi olla turhan kauaa osaston ja-
tehuoneessa haju- ja hygieniariskin vuoksi. Vaarallisen jatteen varastossa F-osan
00-kerroksessa tulee olemaan kolme varastoa, joista yksi on palavalle jatteelle,
yksi myrkylliselle jatteelle ja yksi kudosjatteelle. Patologian yksikkd huolehtii ky-
seiset jatteet yksikostdan vaarallisen jatteen varastoon itse, josta jatehuollon
palveluntuottaja noutaa ne asianmukaiseen jatkokasittelyyn (Kuva 22).



31

Kuljetusautomaatilla 22.00-23.00
varastotavarat 23.00-24.00
Keskusvarastoon 00.00-01.00
maanantai-tiistai kello 01.00-02.00
22.30-01.00 02.00-03.00
03.00-04.00 Kuljetusautomaatilla varastotavarat
04.00-05.00 Patologiaan maanantaisin
05.00-06.00 kello 02.30-05.00
06.00-07.00
07.00-08.00 Logistiikkatyontekijan reittikuljetus
08.00-09.00 arkisin kello 8.00 seka posti- ja
09.00-10.00 naytekuljetus arkisin kello 9.00
Logistiikkatydntekijan 10.00-11.00
|adkekuljetus maanantai, 11.00-12.00 Logistiikkatyontekijdn posti-, ndyte-
keskiviikko, torstai ja perjantai 12.00-13.00 ja pyykkikuljetus arkisin kello 12.30
kello 13.30 13.00-14.00
14.00-15.00 Logistiikkatyontekijan posti- ja
Logistiikkatyontekijan jatekuljetus 15.00-16.00 nadytekuljetus arkisin kello 14.30
joka paiva kello 15.00 16.00-17.00
17.00-18.00
18.00-19.00
19.00-20.00
20.00-21.00
21.00-22.00
22.00-23.00
23.00-24.00

Kuva 22. Patologian tarpeiden mukaan suunnitellut kuljetukset (Manty-
maa 2017).

4.1.3 Valinehuoltokeskus

Valinehuoltokeskuksen toiveena oli saada postikdynti heidan yksikkéonsa arki-
paivina kaksi kertaa paivassa, kello 9.00 ja 15.00. Nama olisivat pakolliset kdyn-
nit, koska aamulla tulee kiiretilauksia, jotka eivat mahdu putkipostikapseliin ja
iltapadivalla heilta lahtee isompia paketteja. Kayttdéon tulee putkipostijarjestelma
ja heidan puolestaan putkipostikapselin takaisinlahetys onnistuisi niiden postien
osalta, jotka kapseliin tulevat mahtumaan.

Vilinehuoltokeskukseen ladkekuljetukset onnistuvat kuljetusautomaatilla. He ti-
laavat vain 2-3 viikon vélein tavaraa apteekista, joten vakiopaivaa heille ei tar-
vitse maarittaa. Kuljetus ladkkeille olisi toimituspdivand mieluiten kello 13.00
mennessa.

Yksikko toivoo padsevansa keskusvaraston hyllytyspalvelun piiriin. Keskusvaras-
totavarat voi toimittaa valinehuoltokeskukseen kuljetusautomaatilla paivalla tai
yolla. Toimituspaiva ja hyllytys tapahtuvat mieluiten tiistaisin. Lisaksi toiveena
toiseksi paivaksi on perjantai, jolloin varmistetaan tavaroiden riittavyys viikon-
loppua varten, koska valinehuoltokeskus toimii tulevaisuudessa seitsemana pai-
vana viikossa.
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Puhdas pyykki pitaa toimittaa paivittain osastolle kello 13.00 mennessa. Puhtaan
pyykin maara tulee vihenemaan oleellisesti, koska yksikdon suojavaatevarasto
siirtyy pukuhuoneiden yhteyteen. Pyykki- ja jatekuilut tulevat olemaan hyddyksi
toimiessaan moitteettomasti. Pyykki- ja jatekuljetukset toivotaan noudettavan
loppuviikosta.

Vilinehuoltokeskuksen ja leikkausosaston valisten kuljetusten suunnitteluty® on
vield kesken. Yksikoiden valisissa suunnitteluissa on sovittava leikkausosaston
lahtopaikat ja kuljetusreitit seka méaariteltava kuljetusten tilaaja. Aikatauluista ja
lapimenoajoista ei vield ole varmaa tietoa. Leikkausosastolta likaisten vadlineiden
tulisi olla valinehuollossa aamuun mennessa, kun vélinehuoltajat aloittavat tyo-
paivansa.

Kuljetukset on oltava jatkossa mahdollisia valinehuoltokeskuksen ja paivystysyk-
sikdiden valilla seitsemana paivana viikossa. Likaiset ja puhtaat vdlinehuollon va-
lineet kuljetetaan aina erillisissa vaunuissa. Taman hetkiset aikataulut tavarakul-
jetusten henkiloston kuljettamiin valinehuoltokarryihin aamulla ja iltapaivalla
voivat tulla muuttumaan muuton yhteydessa valinehuoltoprosessin lapimeno-
aikojen muuttuessa. Valinehuollon ja leikkausosaston valille seka muihin yksikoi-
hin on kaavailtu hisseja 56 tai 57 F-laajennusosalla automatisoitavaksi.

Sairaala-apteekin laatikoita tulee jatkossa valinehuollon pesuprosessiin. Kulje-
tuksia olisi arkipaivisin noin 50—100 laatikkoa paivittain. Kuljetukset voidaan hoi-
taa myos yoaikaan kuljetusautomaatilla. Kuljettavan karryn on oltava laatikoiden
mittoihin sopiva. Laatikot ja kannet voidaan pinota paallekkain, mutta pesunkes-
tosta ei ole vield tietoa. Samassa kuljetuksessa menee ladkelaatikot seka solun-
salpaajalaatikot. Myohemmassa vaiheessa taytyy sopia karryjen pakkaajasta mo-
lemmissa yksikOissa. Laatikot Iahtevat iltapaivalla apteekista valinehuoltoon ja
palautuvat seuraavana aamuna valinehuollosta apteekkiin (Kuva 23).
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Kuljetusautomaatilla 22.00-23.00)
varastotavarat 23.00-24.00
Keskusvarastoon tiistai- 00.00-01.00
keskiviikko kello 01.00-02.00|
22.30-01.00 02.00-03.00
03.00-04.00 Kuljetusautomaatilla varastotavarat
04.00-05.00] Vilinehuoltokeskukseen tiistaisin
05.00-06.00 kello 02.30-05.00
06.00—07.00} Kuljetusautomaatilla sairaala-apteekin laatikot
07.00-08.00 sairaala-apteekkiin arkisin kello 05.30
08.00-09.00| Logistiikkatyontekijan postikaynti
Putklpostin iyitbaika 09.00-10.00, F— arkisin kello 9.00
arkisin kello 07.00-15.00 10.00-11.00 — T X
11.00-12.00 Logistiikkatyontekijan laakekuljetus
Logistiikkatyontekijan 12.00-13.00 2-3viikon valein kello 12.00-13.00
pyykkikuljetus arkisin 13.00-14.00) Kuljetusautomaatilla sairaala-apteekin laatikot
kello 13.00 14.00-15.00 vélinehuoltoon arkisin kello 14.00
Logistiikkatyontekijan —{ 15.00-16.00 Logistiikkatyontekijan postikaynti
jatekuljetus joka pdiva 16.00-17.00 arkisin kello 15.00
kello 15.00 17.00-18.00
18.00-19.00]
19.00-20.00]
20.00-21.00|
21.00-22.00|
22.00-23.00
23.00-24.00

Kuljetusautomaation tarpeesta ei saatu vield vastauksia
vélinehuoltokuljetuksiin, joten ne on jatetty pois kuviosta.

Kuva 23. Valinehuoltokeskuksen tarpeiden mukaan suunnitellut kuljetuk-
set (Mantymaa 2017).

4.1.4 Leiko-tilat

Leiko-tiloihin tarvitaan kolme postikayntia, arkipaivisin kello 9.15, 12.00 seka
14.30. Postien noudon toivottiin suoritettavan mieluummin tavarakuljetusten
henkilokunnan puolesta kuin putkipostin valityksella. Lisdksi kerran paivassa pos-
tien noutaminen ei riittaisi yksikon [dhtevan materiaalin kapasiteetin vuoksi. Lei-
kossa kaytettaisiin putkipostia vain kiireellisille posteille.

Laaketoimituksia leiko-tiloihin tullaan tilaamaan noin 1-2 kertaa viikossa tarpeen
mukaan. Ladketoimitukset voivat tulla kello 9.00 ja 16.00 vélisena aikana kulje-
tusautomaatilla. Automaattitoimituksesta pitdisi saada halytys hoitajan puheli-
meen. Leikon toiveena oli, ettei toimituksille ole kiinteda pdivaa vaan toimitukset
hoidetaan tilauksien mukaan. Infuusionesteet voivat tulla myo6s kuljetusauto-
maatilla.

Vilinehuoltoon pitda tulla ehdottomasti ensimmainen keskusvarastotoimitus ar-
kipaivisin kello 8.30-9.00, jolloin saadaan samana paivana tarvittavat lainainstru-
mentit steriloitaviksi. Leiko-tiloihin ndytteiden kuljettamista varten tulee nayte-
hissi suoraan patologian laboratorioon.



34

Vilinehuoltokuljetukset kuljetusautomaatilla tulee olla kayttévarmoja ilman vii-
veitd, ja mahdollisuus ylimaaraisiin kuljetuksiin pitda olla saatavilla. Valinehuol-
tokuljetuksiin tulee olla jatkuva kuljetus, jotta samana paivana kdytetyt tavarat
ovat seuraavana paivana kayttovalmiina. Karryn sisaltd vaatii ehdottoman puh-
tauden steriilin tavaran kuljetuksiin.

Pyykki- ja jatekuilut kuulostivat yksikdsta hyvalta vaihtoehdolta. Jatteiden nou-
toajan pitaa olla paivittdin kello 17.00 mennessa. Osastolta tulee myds biologista
jatetta. Yksikkoon toimitetaan puhtaan pyykin kuljetukset kello 12.00 mennessa

(Kuva 24).
Kuljetusautomaatilla 22.00-23.00
varastotavarat 23.00-24.00
Keskusvarastoon 00.00-01.00
keskiviikko-torstai 01.00-02.00
kello 22.30-01.00 02.00-03.00
03.00-04.00 } Kuljetusautomaatilla varastotavarat
04.00-05.00 Leiko-tiloihin keskiviikkoisin
05.00-06.00 kello 02.30-05.00
06.00-07.00
Kuljetusautomaatilla 07.00-08.00
keskusvarastotoimitus 08.00-09.00 Logistiikkatyontekijan postikaynti
arkisin kello 8.30 09.00-10.00 }— arkisin kello 9.15
10.00-11.00
Logistiikkatyontekijan 11.00-12.00 Logistiikkatyontekijan laakekuljetus
posti- ja —{ 12.00-13.00 1-2 kertaa viikossa kello 13.00
pyykkikuljetus arkisin 13.00-14.00
kello 12.00 14.00-15.00 Logistiikkatyontekijan postikaynti
Logistiikkatyontekijan 15.00-16.00 arkisin kello 14.30
jatekuljetus joka paiva 16.00-17.00
kello 15.00 17.00-18.00
18.00-19.00
19.00-20.00
20.00-21.00
21.00-22.00
22.00-23.00
23.00-24.00

Kuljetusautomaation tarpeesta ei saatu viela vastauksia
valinehuoltokuljetuksiin, joten ne on jatetty pois kuviosta.

Kuva 24. Leiko-tilojen tarpeiden mukaan suunnitellut kuljetukset (Manty-
maa 2017).

4.2  Pyykki- ja jatekuilujarjestelma

Seindjoen keskussairaalaan rakennettavalla pyykki- ja jatekuilujarjestelmalld on
mahdollista saada ajallisia hoytyja heti kayttéonoton yhteydessa. Pyykki- ja jate-
kuilujarjestelma on kaytossa 24 tuntia vuorokaudessa. Pyykkien ja jatteiden siir-
tymisesta kuiluihin vapautetaan jatehuoneista kapasiteettia muiden jatteiden la-
jitteluun, virtaviivaistetaan toimintaa sekad parannetaan tyoturvallisuutta.
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Sairaanhoitopiirissa tuotetaan yhdyskuntajatteita, erityisjatteita seka vaarallisia
jatteita. Yhdyskuntajatteisiin kuuluvat esimerkiksi lasi-, muovi-, metalli- ja pahvi-
jatteet seka poltettava jate. Erityisjatteisiin lukeutuvat esimerkiksi pistavat ja viil-
tavat jatteet seka biologinen jate. Vaarallisiin jatteisiin kuuluu esimerkiksi ladke-
ja kudosjatteet.

Pyykit

Seindjoen keskussairaalaan rakennetaan vaiheittain pyykki- ja jatekuilujarjes-
telma, jonka seurauksena likapyykit osastoilta seka poltettava jate kulkeutuvat
kuiluja pitkin pyykki- ja jatekeskukseen. Talla hetkella logistiikkatyontekijat nou-
tavat osastoilta likapyykkirullakot ja 600-litraiset jateastiat, joissa on poltettavaa
jatettd. Jarjestelman kayttoonoton jalkeen kaikki muut jatelajit logistiikkatyonte-
kijat kuljettavat jatkossakin. Puhdas pyykki toimitetaan jatkossa osastoille sa-
malla tavalla rullakoissa logistiikkatyontekijoiden toimesta kuin ennenkin. Osas-
tojen itse tyhjattya puhtaan pyykkinsa rullakoista, tulee rullakot siirtaa logistiik-
katyontekijan toimesta tyhjina kuljetuskeskuksen lastauslaiturille.

Logistiikkatyontekijoiden tyonkuvaa voisi mahdollisesti laajentaa palveluun,
jossa he alkaisivat tarjoamaan palvelua puhtaan pyykin hyllyttamisen ja ruokien
jakamisen osalta. Tahan tarvitaan tietenkin logistiikkatyontekijoille osastokoh-
tainen koulutus, ja tdma taas vapauttaa osastoilla tyontekijoiden aikaa heidan
ydintoimintaansa. Jaettuaan ruoat osastoilla voi logistiikkatyontekija tuoda ruo-
kakarryt mukanaan ravintokeskukseen. Hyllytettydan pyykin osastoilla tyonte-
kija voi tuoda samalla rullakon pois osastolta ja vieda sen lastauslaiturille muiden
tyhjien rullakoiden tapaan odottamaan palveluntuottajan kuljetusta.

Jatteet

Uuteen jatekeskukseen tulee hankkia asianmukaiset jatekontit palveluntuotta-
jan suorittamaa tyhjdysta varten. Poltettavan jatteen siirtyessa jatekuiluihin jat-
teiden kerdaamisessa ylimaaraiseksi jadvia jateastioita voidaan hyodyntaa esimer-
kiksi biologisen jatteen kuljetuksiin. Logistiikkatyontekijoiden kuljetettaviksi jaa
monia eri jatelajeja, jotka talla hetkella kerataan erilaisiin astioihin ja pusseihin.

Jatelajikkeiden kerdamiseen pitdaa suunnitella optimaalinen astia, joka olisi yhte-
neva melkein kaikille jatelajeille. Erikseen kerattaisiin jatelajit, jotka ehdotto-
masti tarvitsevat tietyn pakkausastian. Astian optimoinnilla tehostetaan logistiik-
kaa ja selkeytetdan lajittelijoiden seka yksikdiden henkilokunnan tyota. Astiat ke-
rattdisiin osastoilla jatteiden kerdamiseen modifioituihin rullakoihin (Kuva 25),
jotka on varustettu lipallisilla ja umpinaisilla hyllyilla seka vetoaisalla ja vetonu-
pilla. Jatteiden lajittelupisteelld rullakot tyhjennetddn asianmukaisesti, ja rul-
lakko on keraysvalmiina seuraavalle rakennusosalle. Keraysvalit taytyy sopia tar-
kemmin osastojen kanssa.
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4.2.3 Kuilujen kaytto

Kuilujen kdytosta tulee tehdad osastoille alustava aikataulutettu listaus, joka
suunnitellaan osastojen kanssa yhteistydssa heidan toimintansa tarpeet huomi-
oiden. Tavaroiden liikkuessa kuiluissa jatehuoneiden ovet lukkiutuisivat auto-
maattisesti ja valosummerit huoneissa kdynnistyisivat. Luukut saisi avattua vain
esimerkiksi henkilokortilla, ja talla tavalla saadaan edistettyd tyoturvallisuutta
kuilujen kdytén suhteen.

1

Kuva 25. Jatteiden kerdamiseen mahdollisesti modifioitava rullakko
5.10.2017 (Mantymaa 2017).

4.3 Logistiikkatyontekijat

Logistiikkatyontekijat hoitavat F-laajennusosaan muuttavien yksikdiden logistii-
kan yksikdiden nykyisissa sijainneissaan. Logistiikkatyontekijat tyoskentelevat
maanantaista sunnuntaihin kello 7.00-18.00 valisena aikana. Sairaanhoitopiirin
hallinto sijaitsee talla hetkelld hajautetusti ympari sairaalaa, joten hallinnon kes-
kittdminen F-laajennusosaan tuo tyotehtavien hoitamiseen ajallisia sdastoja. Pa-
tologia, valinehuoltokeskus ja leiko-tilat muuttavat kauemmas nykyisesta sijain-
nistaan, joten heidan kuljetuksiinsa tulisi hieman ajallista pidennysta.
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4.3.1 Tehtdvat

Logistiikkatyontekijoiden toimesta hoidetaan postikuljetukset keskushallintoon,
patologiaan, leiko-tiloihin sekd valinehuoltokeskukseen kello 9.00, 12.00 ja
15.00, koska samoihin aikoihin pystytaan palvelemaan patologian naytekuljetuk-
sia. Putkipostia voidaan kayttaa kiiretoimituksiin F-laajennusosalla ja se on kay-
tossa yksikosta riippuen yleisesti 24 tuntia vuorokaudessa. Lisdksi naytteiden
reittikuljetus hoidetaan kello 8.00.

Tyhjat pyykkirullakot osastoilta kuljetuskeskukseen tuodaan osastojen erityisjat-
teiden kuljetusten yhteydessa. F-laajennuksen osastoilta noudetaan kerayskar-
ryilla jatteet noin kello 14.00. Puhtaat pyykit F-laajennukselle voidaan hoitaa esi-
merkiksi postikuljetuksen yhteydessa kello 12.00 tai vaihtoehtoisesti sairaalan
muiden pyykkien kuljetuksen yhteydessa.

Patologian, valinehuoltokeskuksen ja leiko-tilojen ladkekuljetukset voidaan hoi-
taa P-osan ladkekuljetusten yhteydessa. Kaikki varastotavarat hoidetaan kulje-
tusautomaatilla, joten varastotavaroiden kuljetus jaisi logistiikkatyontekijoiden
tehtdvista pois. Ajantasaisia ruokakuljetuksia ei ole F-laajennusosalle, joten ne
tilataan ylimaaraisina tilauksina kuljetustilausjarjestelman kautta.

Valinehuoltokuljetuksista logistiikkatyontekijoille tulee Y-talon, A-osan ja H-osan
valinehuoltokarryt alustavasti kello 7.00. Nama hoidetaan jo nykyaankin tavara-
kuljetusten toimesta, mutta kuljetusvalit kasvavat valinehuoltokeskuksen muut-
taessa. Naita ei lasketa alustavaan aikataulusuunnitelmaan, mutta ne on mer-
kitty aikatauluihin sulkeissa, koska kellonajat voivat muuttua. Néille on jo kuiten-
kin olemassa tyontekijaresurssit.

Jatteiden noutokierrot tulevat vihenemaan muuttojen yhteydessa, koska jate-
huoneissa kayntikerrat harvenevat poltettavan jatteen kuilun kayttoon siirtymi-
sen ansiosta, josta seuraa ajallista henkilostosdaastoa. Hallinto ei tuota juurikaan
jatetta, mutta valinehuoltokeskus, patologia ja leiko-tilat tuottavat, joten F-laa-
jennuksella kdydaan kerran paivdssa noutamassa jatteet. Suunnitelmaan laite-
taan kerran pdivassa nouto, mutta kdytanndssa harvempikin maara voisi tulla
riittdmaan. Lisaksi kdayntikerrat jatteiden noudosta harvenevat H-, P- ja F-osalla
pyykki- ja jatekuilujarjestelman rakentamisen vuoksi.

Talla hetkella H-osassa jatteiden ja likapyykkien noudossa yhtena pdivana menee
aikaa yhdella tyontekijalla noin yksi tunti. P-osalla jatteiden ja likapyykkien nou-
dossa yhtena paivana kuluu yhdella tyontekijalla myos yksi tunti. Molemmilta
rakennusosilta paivittdisen jatteiden noudon osalta saast6a tulisi arviolta puoli
tuntia pyykki- ja jatekuilujen vaikutuksesta, koska jatteiden nouto nopeutuu seka
noutokerrat harvenevat. Lisaksi F-osalla sijaitsevat vdlinehuoltokeskus seka pa-
tologia muuttavat pois, minka vuoksi heidan jatehuoneissaan ei tarvitse kayds,
joten ajallista sdastoa tulisi arviolta noin 0,7 tuntia (Taulukko 3). Mikali heidan
jalkeen tiloihin muuttaisivat jotkut muut yksikot, on heilla kuilut valmiiksi kaytos-
saan.
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Keskusvarastotavarat vieddan talla hetkelld letkoissa keskusvarastolta osastoille
suurimmalla osalla yksikoista. Alustavan laskelman mukaan sdastoa tulee F-laa-
jennusosaan muuttavista yksikoista noin 0,3 tuntia. Ajallista sdast6a ei voi laskea
yksikkokohtaisesti keskusvarastolta saakka yksikoihin, koska naiden yksikéiden
varastotavarat tulevat letkoissa muiden varastotavaroiden mukana, joten arvio
on suoritettu osana rullakkoletkan vetamiseen kaytetysta ajasta seka huoltokay-
tavalta naihin yksikdihin siirtymisena. Keskusvaraston hyllytyspalvelutavaroiden
ja varastotavaroiden automatisoimisen seurauksena vuoden 2017 suunnitelman
mukaan keskimaardinen henkilostosaastd paivassa on arviolta kolme tuntia.
Suunnitelman kayttéonotto valmistuu kokonaan alkuvuodesta 2018.

Taulukko 3. Arvioidut aikasaastot pyykki- ja jatekuilujen seka F-laajen-
nusosaan muuton seurauksena (Mantymaa 2017).

Tehtdva rakennusosalla |Aika
Jatteet H-osa 0,5h
Jatteet P-osa 0,5h
Jatteet F-osa 0,7h
Keskusvarastotavarat 0,3h
Yhteensad 2h
Aikataulut

Alustavassa aikataulusuunnittelussa on maaritelty logistiikkatydntekijan tehta-
vat F-laajennusosalla (Taulukko 4). Taméa taulukko ei vastaa yhden logistiikka-
tyontekijan kokonaista tyOpaivaa vaan suurin osa olemassa olevista tehtavista
kantasairaalasta siirtyy F-laajennusosalle yksikdiden muuttojen seurauksena.
Siirtyville tehtaville tulee hieman pidemmat suoritusajat, koska yksikot muutta-
vat kauemmas nykyisista sijainneistaan.

Taulukossa valinehuoltokuljetukset hoidetaan, kuten tdhankin mennessa. Vili-
nehuoltokeskuksesta on pidempi matka osastoille, mutta trukilla haettaessa va-
linehuoltokarry F-laajennusosan 00-kerroksesta oikeisiin rakennusosiin, saadaan
tehtdvan suorittamisen kestoaika optimoitua melkein nykyiselle tasolle. Talla ta-
valla saadaan tehostettua kuljettavaa pidempada matkaa rakennusosien valiss3,
silla nykyaan valinehuoltokarryt noudetaan kavellen.

Reittikuljetuksen hoitamisen voi yksikdssa sopia tyontekijalle, jonka sen hetkinen
tyotehtava on ldhelld F-laajennusosaa. Posti- ja ndytekuljetuksia hoitavat posti-
kuljetuksen henkil6t, kuten tahankin asti, mutta postin ja naytteiden noudosta
tulee ajallisesti hieman pidempi. Puhtaat pyykit F-osaan voi sisallyttada muiden
pyykkien jakamiseen ja paluukuormana voi tuoda F-laajennusosalta esimerkiksi
jatteet. Ladkkeet menisivat apteekin kuljettajan mukana esimerkiksi P-osan laak-
keiden karryssa. Logistiikkatydntekijan tydaikaa kuluu paivan aikana hoidettaviin
tehtéviin arviolta kaksi tuntia, koska osan voi liittdd olemassa oleviin tehtaviin,
jotka toteutetaan F-laajennuksen ldhella.
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Taulukko 4. Logistiikkatyontekijoiden tehtavat F-laajennusosalla (Manty-

maa 2017).
Logistiikkatyontekija

Tehtdva Kellonaika
(Véalinehuoltokuljetukset) (7.00)
Reittikuljetus 8.00
Posti- ja ndytekuljetus 9.00
Posti- ja ndytekuljetus 12.00
Puhtaat pyykit 12.30
Ladkkeet 13.30
Jatteet 14.00
Posti- ja ndytekuljetus 15.00

4.3.3 Kuljetustilausjarjestelma

F-laajennusosan rakentamisen myota kuljetustilausjarjestelmaan tulee tehda
muutoksia osastojen nykyisista sijainneista uusiin tiloihin. Lisaksi kuljetustilaus-
jarjestelmaan taytyy tehda muutokset tyotehtaviin osastojen muuttojen joh-
dosta seka pyykki- ja jatekuilujarjestelman rakentamisen seurauksena tuleviin
muutoksiin. Jarjestelman nykyisista vakiotehtdvien sisalldista tulee poistaa hal-
linnossa tehtavat postikuljetukset seka patologialla, vdlinehuoltokeskuksessa ja
leiko-tiloissa suoritettavat kaikki kuljetustehtavat.

Kuljetustilausjarjestelmaan tulee laittaa uudet postikuljetusaikataulut jokaiselle
F-laajennuksessa olevalle yksikolle seka patologialle naytekuljetusten aikataulut
reittikuljetuksineen. Lisdksi kello 12.00—14.00 postikuljetuksen yhteyteen tulee
sisallyttaa puhtaan pyykin vienti F-laajennusosaan. Valinehuollolle, patologialle
ja leikolle tulee iltapaivalle yksikoiden jatteiden nouto jatehuoneista.

Laakekuljetukset laitetaan apteekin tyontekijan tyodlistalle P-osan ladkkeiden
jaon yhteyteen. Varasto- ja hyllytyspalvelutavaroiden jakamisen voi poistaa kul-
jetustilausjarjestelmasta kokonaan. Valinehuoltokuljetukset on hyva pitaa jarjes-
telmadssa ja muuttaa ainoastaan, jos kellonajat kuljetuksille tulevat muuttumaan.

Kuljetustilausjarjestelmassa voidaan muokata pyykki- ja jatekuilujarjestelman
valmistuttua H-, P-, F- ja G-osien jatteiden noutoaikoja ja paivamaaria, koska jat-
teiden noudot harvenevat ja nopeutuvat. Naita on syyta muuttaa vasta kaytan-
non varmistumisen jalkeen osastoneuvottelujen yhteydessa.

4.4 Kuljetusautomaatit

Kuljetusautomaattien toimintaan laaditaan sopivat ty6tehtavat ja aikataulut te-
hokkaan ja varman toiminnan takaamiseksi. Kuljetusautomaatit ovat toimin-
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nassa 24 tuntia vuorokaudessa joka viikonpadiva. Kuljetusautomaattien valitys-
kyky lasketaan automaatin keskimaaraiselld nopeudella 1,1 metrid sekunnissa,
joka on reippaan kadvelyvauhdin veroista. Tehtdvat on suunniteltu hyvaksi koet-
tujen kuljetuslajien kuljettamisella seka yksikoiden tarpeet huomioiden. Kulje-
tusautomaattien aikataulutuksissa tulee ottaa huomioon esteiden odotusajat,
kaytavien lapimenoajat, hissien odottelut sekd muu henkildkunta, joten aikatau-
lutukseen on lisatty normaalia suoritelaskentaa pidemmat ajat.

Tehtavat

Kuljetusautomaatit tulisivat hoitamaan jatkuvan liikenndinnin vadlinehuollon ja
leikkausosaston valilla. Lisaksi kuljetusautomaatit hoitaisivat instrumenttien toi-
mituksen jo olemassa oleviin kuljetusautomaation piiriin kuuluviin yksikdihin eli
paivakirurgiaan, silmakeskukseen, synnytysosastolle, suupolille seka kirurgian
polille (Kuva 26). Keskusvaraston tavarat kuljetettaisiin y6lla keskusvarastosta F-
laajennusosan yksikdihin ja aamulla ne noudettaisiin takaisin tyhjina tai palau-
tusten kera keskusvarastoon.

Laakekuljetuksia ei nahda kannattavaksi toteuttaa kuljetusautomaatilla F-laajen-
nusosalla, koska patologialle ei saa vieda ladkekuljetuksia. Lisdksi valinehuoltoon
on kuljetuksia todella harvoin, hallintoon ei ole lddkekuljetuksia ja leikoon ei ole
tarvetta vakiopaiville. Sairaala-apteekilla on kdytossa apteekin laatikoita, jotka
voidaan kuljettaa iltapaivalla apteekista valinehuoltokeskukseen ja aamulla ta-
kaisin valinehuoltokeskuksesta apteekkiin pestyina.

Uuteen vialinehuoltokeskukseen valmistuu rullaoviseina, johon kuljetusauto-
maatit tuovat likaisia valineitd sisaltdvat instrumenttikarryt. Rullaoviseindn
kaytto tarkentuu rakennuksen valmistumisen yhteydessa. Sairaalan nykyisessa
F-osassa on vield kaytossa leikkausosaston ja valinehuoltokeskuksen valilla hissi-
yhteys 0-kerroksesta ja 1-kerrokseen. Tama hissi ei ole kdytossa 00-kerroksessa,
jossa tavaraliikenne p&aasiassa tapahtuu, joten kuljetusautomaatin tehtavia ei
tulla laskemaan taman hissin mahdollisen kayttéonoton aikatauluilla. Keskussai-
raalassa on hatadsektioreitti synnytyssalista leikkausosastolle, joten kuljetusauto-
maattien likkenndinti suunnitellaan niin, etteivat ne kulje hatasektioreitilla. Kii-
reelliset valinehuoltokuljetukset menisivat kuljetustilausjarjestelman kautta
mahdollisella pikatoiminnolla logistiikkatyontekijoille.

Kuljetusautomaatin kayttoa varten taytyisi modifioida melkein kaikki keskusva-
raston karryt. Lisaksi valinehuollon ja leikkausosaston vilille pitdisi modifioida
yhtd automaattia varten kaksi karrya ja kahta automaattia varten nelja karrya.
Esimerkkina kahdelle automaatille molempiin suuntiin voisi olla karry matkalla
sekd molemmissa paissa taytettavana. Apteekkilaatikoiden kuljetukseen voisi
kayda mahdollisesti keskusvaraston modifioitu karry.
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Kuva 26. Kuljetusautomaatti valinehuoltokuljetuksessa 9.8.2017 (Manty-
maa 2017).

4.4.2 Aikataulut

Kuljetusautomaattien kuljetuksiin on suunniteltu alustavat aikataulut, jotka pal-
velevat eri yksikdiden tarpeita huomioiden automaattien lapimenoajat kuljetus-
tehtdvissa. Aikataulujen valjyydessa on huomioitu odotusajat hisseilld ja kayta-
villa seka siirtymiset yksikdiden valilla. Sairaalassa on pitkat etdisyydet, joten
matka-aikojen laskennalla on huomattava merkitys suunnittelussa. Lisdksi la-
taustelakkojen paikat tulee maaritelld kdyttoonoton yhteydessa ja sopia auto-
maattien latausaikataulut vuorokauden aikana.

Yksikodiden etdisyydet on mitattu kantasairaalan seka F-laajennusosan pohjakar-
toista ja ne on kerrottu kuljetusautomaatin nopeudella, jolloin on saatu yksikoi-
den valiset kuljetussiirtymat selville. Varastohuoneiden paikoista ei ollut F-laa-
jennuksen osalta tarkkaa tietoa, mutta etdisyydet on mitattu varastotavaroiden
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osalta yksikdiden kopiointivarastoihin. Sairaala-apteekissa etdisyys on mitattu
apteekin kayntiovelle, keskusvarastossa kuljetusautomaattien noutoaulaan, va-
linehuoltokeskuksessa karryjen noutoaulaan ja leikkausosastolla leikkausosas-
ton 2 eteisaulaan valttdaen kuljetusautomaatin menemisen hatadsektioreitille.

Suunnitelmaa tehtdessa ei ollut vield tietoa valinehuoltokeskuksen kuljetustar-
peesta vuorokauden aikana. Tiedossa oli ainoastaan, etta kuljetus tulisi olla jat-
kuva, joten aikataulut ovat suuntaa antavia. Myoskaan ei ollut tiedossa, monel-
tako valinehuoltokeskus haluaisi pdivan ensimmaisen ja paivan viimeisen kulje-
tuksen. Aikataulutukset tehtiin seka yhdelle ettd kahdelle automaatille siten,
ettd niistd on helpommin luettavissa heiddn todellinen tarpeensa kdyttéonoton
yhteydessa. Kuljetusautomaateilla voidaan palvella valinehuoltokeskusta seitse-
mana paivana viikossa.

Yhdella automaatilla voidaan palvella valinehuoltokeskusta tunnin valein ajetta-
valla kuljetusautomaatin vuorolla (Taulukko 5) alustavalla aikavalilld kello 6.30—
22.00. Samalla automaatilla voidaan ajaa arkipdivisin keskusvarastotavarat aa-
muyolla F-laajennusosan osastoille ja samana iltana noutaa karryt takaisin kes-
kusvarastolle (Taulukko 6). Sairaala-apteekin laatikkokuljetukset voitaisiin ajaa jo
olemassa olevilla kuljetusautomaateilla, kun muokataan aikataulut sopiviksi.
Alustavassa aikataulussa on huomioitu sairaala-apteekin toiveet aikataulujen
suhteen (Taulukko 7).

Vilinehuoltokeskuksesta lahdettdessa kuljetusautomaatilla kello 8.00 menisi F-
laajennusosan hissille 57 siirtymiseen noin kaksi minuuttia. Kuljetusautomaatti
voi joutua odottamaan hissiaulassa hissia sen ollessa kaytossa potilailla tai hen-
kilokunnalla noin kaksi minuuttia. Hissilla alas huoltotunneliin siirtymiseen ku-
luisi noin minuutti. Huoltotunnelissa siirtymiseen padkdytdavan automaattiovelle
voi kestda seitseman minuuttia. Automaattioven avaamiseen ja siitd kulkemi-
seen kuluisi noin kaksi minuuttia, riippuen kuinka paljon henkilékuntaa on liik-
keelld. Varsinkin seitsemalta aamulla ja kolmelta paivalla kyseinen ovi on suuren
henkildliikenteen kaytossa. Automaattiovelta A-osan hissille kuluu kolme mi-
nuuttia, jonka jalkeen hissid joutuu odottamaan kaksi minuuttia sen ollessa kay-
tOssa. Lisaksi hississa kuluu aikaa noin minuutti. A-osan hissilta leikkausosastolle
siirtymiseen kuluisi enintdan kuusi minuuttia. Leikkausosastolla kuljetusauto-
maatti pudottaa leikkausosastolle tulevan karryn pois kyydista ja ottaa vali-
nehuoltoon lahtevan karryn mukaan. Karryn vaihtoon menee noin nelja minuut-
tia, jonka jalkeen kello 8.30 Iahdetdan samaa reittia takaisin valinehuoltokeskuk-
seen (Kuva 27).
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Taulukko 5. Valinehuoltokuljetusten aikataulut yhdelld automaatilla
(Mantymaa 2017).

Vilinehuoltokuljetukset
Yhdellad automaatilla maanantai - sunnuntai
Leikkausosasto - vdlinehuoltokeskus |Valinehuoltokeskus - leikkausosasto

6.30 7.00

7.30 8.00

8.30 9.00

9.30 10.00
10.30 11.00
11.30 12.00
12.30 13.00
13.30 14.00
14.30 15.00
15.30 16.00
16.30 17.00
17.30 18.00
18.30 19.00
19.30 20.00
20.30 21.00
21.30 22.00

Aika

Reitti

; DS.DD—OS.ID| 08.10—08.20| 08.20—08.30| 08.30—08.40| DS.4D—08.50| 08.50—09.00
Leikkausosasto | | | | |

Hissi A-rakennusosalla

Huoltotunnelin

automaattiovi

Hissi F-laajennusosalla

08.00-08.10|08.10-08.20| 08.20-08.30| 08.30-08.40 | 08.40-08.50| 08.50-09.00

Vilinehuoltokeskus

Kuva 27. Valinehuoltokuljetuksen graafinen aikataulu yhdelle kuljetusau-
tomaatille Valinehuoltokeskuksen ja Leikkausosaston valilla yh-
den tunnin ajalle (Mantymaa 2017).
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Taulukko 6. Keskusvarastokuljetukset yhdelle automaatille (Mantymaa

2017).

Maanantai Tiistai Keskiviikko Torstai
Keskusvarasto - patologia | Keskusvarasto - valinehuoltokeskus | Keskusvarasto - leiko | Keskusvarasto - hallinto
2.30 3.00 2.30 3.00 2.30 3.00 2.30 3.00
3.30 4.00 3.30 4.00 3.30 4.00 3.30 4.00
4.30 5.00 4.30 5.00 4.30 5.00 4.30 5.00
Maanantai - tiistai Tiistai - keskiviikko keskiviikko - torstai Torstai - perjantai
Patologia - keskusvarasto | Valinehuoltokeskus - keskusvarasto| Leiko - keskusvarasto |Hallinto - keskusvarasto
22.30 23.00 22.30 23.00 22.30 23.00 22.30 23.00
23.30 00.00 23.30 00.00 23.30 00.00 23.30 00.00
0.30 01.00 0.30 01.00 0.30 01.00 0.30 01.00

Taulukko 7. Sairaala-apteekin laatikkokuljetukset yhdelle automaatille
(Mantymaa 2017).

Sairaala-apteekin laatikkokuljetukset
Maanantai - perjantai

Sairaala-apteekki - valinehuoltokeskus
14.00 | 14.30
Paluu seuraavana aamuna

Vialinehuoltokeskus - sairaala-apteekki
5.30 | 6.00

Vaihtoehtoinen aikataulusuunnittelu on tehty kahdelle automaatille puolen tun-
nin vuorovalein valinehuollon ja leikkausosaston valille (Taulukko 8). Valinehuol-
lon katsoessa taman sopivammaksi heidan toimintansa niin vaatiessa pitaisi kul-
jetusautomaatteja hankkia mahdollisesti kaksi kappaletta vuonna 2018. Toisesta
automaatista on taydellinen hyoty valinehuoltokuljetuksissa ja ehka sen yollista
kayttokapasiteettia voitaisiin tulevaisuudessa kayttaa esimerkiksi automaattisiin
pyykkikuljetuksiin.

Logistiikkatyontekija hoitaisi mahdollisesti joka toisen kuljetuksen valinehuollon
ja leikkausosaston valilld, jos haluttaisiin puolen tunnin vuorovali ja hankittaisiin
vain yksi kuljetusautomaatti. Mikali logistiikkatyontekija hoitaisi joka toisen kul-
jetuksen, kannattaisi modifioida ainoastaan kaksi valinehuollon karrya. Tassa ta-
pauksessa myods logistiikkatyontekijaresursseja tarvitaan valinehuoltokuljetuk-
siin, joita voidaan saada vuoden 2017 kuljetusautomaattien tayden kaytto6on-
oton myota seka pyykki- ja jatekuilujarjestelman valmistuttua.

Logistiikan, valinehuollon ja leikkausosaston tulee neuvotella kuljetustarpeen to-
dellisesta maarasta kevaan aikana. Valinehuoltokeskuksesta ja leikkausosastolta
lahdettdessa kuljetusautomaatilla yhta aikaa joudutetaan kuljetuksia huomatta-
vasti. Automaatti 1 1dhtee valinehuollosta leikkausosastolle kello 8.00 ja silla kes-
taa kaytavilla siirtymisiin noin 18 minuuttia. Lisaksi hissien odotteluun ja niilla
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kulkemiseen, automaattioven avaamiseen ja siita kulkemiseen seka karryn vaih-
toon kuluu noin 12 minuuttia, jolloin puolen tunnin aika yhteen suuntaan on riit-
tava. Automaatti 2 lahtee kello 8.00 leikkausosastolta vélinehuoltoon ja kulkee
reitin toisin pain kuin automaatti 1 (Kuva 28).

Molemmat kuljetusautomaatit voivat olla yhta aikaa automaattiovella, koska
kuljetusautomaatit osaavat vaistaa toisiaan, joten kuljetusautomaateille ei ajal-
lista odottelua ovella tule. Valinehuoltokeskukseen rakennetaan uudet tilat, jo-
ten odottelua ei pitdisi siellad tulla, jos valineet on saatu ajoissa noudettavaan
karryyn. Leikkausosastolla kuljetusautomaatin reittisuunnittelussa ei kuljeta ha-
tasektioreitille, jotta kulkeminen siella olisi jouhevaa. Hissien odotusaikoihin voi
vaikuttaa sairaalan henkilokunta, potilaat, saattajat tai mahdollisesti toiset auto-
maatit. Aikataulut taytyy suunnitella niin, ettei muut automaatit kayta tuona ai-
kana kyseisia hisseja. Lisaksi hisseissa voi olla huolto kdynnissa, josta pitdad saada
hissiyritykselta tieto etukateen. Nain voidaan suunnitella poikkeusreitit auto-
maateille tai vaihtoehtoisesti kuljetukset vieddan logistiikkatyontekijoiden toi-
mesta.
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Taulukko 8. Vailinehuoltokuljetusten aikataulut kahdella automaatilla
(Mantymaa 2017).

Valinehuoltokuljetukset

Kahdella automaatilla maanantai - sunnuntai

Automaatti 1

Leikkausosasto - valinehuoltokeskus

Vilinehuoltokeskus - leikkausosasto

6.30 7.00

7.30 8.00

8.30 9.00

9.30 10.00
10.30 11.00
11.30 12.00
12.30 13.00
13.30 14.00
14.30 15.00
15.30 16.00
16.30 17.00
17.30 18.00
18.30 19.00
19.30 20.00
20.30 21.00
21.30 22.00

Automaatti 2

Valinehuoltokeskus - leikkausosasto

Leikkausosasto - valinehuoltokeskus

6.30 7.00

7.30 8.00

8.30 9.00

9.30 10.00
10.30 11.00
11.30 12.00
12.30 13.00
13.30 14.00
14.30 15.00
15.30 16.00
16.30 17.00
17.30 18.00
18.30 19.00
19.30 20.00
20.30 21.00
21.30 22.00
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Aika

, 08.00-08.1008.10-08.20/08.20-08.30/08.30-08.40| 08.40-08.50] 08.50-09.00
Leikkausosasto | |

Hissi A-rakennusosalla ; =

% Huoltotunnelin
i automaattiovi
Hissi F-laajennusosalla
vilinehuoltokeskus | | | | |
¥ 08.00-08.10|08.10-08.20]08.20-08. 20| 08.30-08.40|08.40-08.50] 08.50-09.00
Kuva 28. Valinehuoltokuljetuksen graafinen aikataulu kahdelle kuljetus-
automaatille Valinehuoltokeskuksen ja Leikkausosaston vililla
yhden tunnin ajalle (Mdntymaa 2017).
4.4.3 Reitit

Kuljetusautomaattien skannausrobotin tulee skannata F-laajennuksen valmistut-
tua kaikki F-osan kdytdvat karttapohjaan uusien reittien ohjelmoimiseksi. Ole-
massa olevien valinehuoltokuljetusten reitit valinehuollosta silmakeskukseen ja
paivakirurgiaan tullaan muuttamaan. Nama kuljetukset tulevat jatkossa kulke-
maan F-laajennusosan toisesta kerroksesta hissilla 57 F-osan 00-kerrokseen ja
sielta huoltokaytavaa pitkin P-osan 0-kerrokseen. Paivakirurgian kuljetukset hoi-
detaan P-osan hissilld, kuten tdhankin asti, ja silmdkeskuksen kuljetukset H-osan
hissilla. Suupolin, synnytysosaston seka kirurgian poliklinikan yhteiskarry tulee
kayttamaan myos P-osan sisdankayntia F-laajennuksesta kantasairaalaan.

Kaikki varastotavarat tullaan ajamaan keskusvarastolta P-osan kautta F-laajen-
nukseen. Leikon mahdolliset kiiretoimitukset kuljetetaan olemassa olevilla kulje-
tusautomaateilla P-osan sisaankaynnista. Hatasektioreitille ei kuljetusautomaa-
teilla menna ollenkaan, ja rullaoviseinan kaytto tahdentyy vield sen valmistumi-
sen ldhentyessa. F-osan laajennuksen suunnittelussa on otettu huomioon kulje-
tusautomaatin kaytté uudessa rakennuksessa, ja 00-kerrokseen on rakennettu
lattiakaivot koko matkalle toiselle puolen kaytavaa.

Suunnitellut reitit sairaalan 00-kerroksessa on luonnosteltu kuljetusautomaa-
teille (Kuva 29). Tyon tekija voi antaa kuljetusautomaattien suunnittelijoille lisa-
tietoja reiteista. Reitit on suunniteltu mahdollisimman optimaalisesti. Sairaala-
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apteekin laatikkokuljetuksiin kaytettaisiin L-osan puoleista sisddnkayntia F-laa-
jennusosan 00-kerrokseen.

Leikkausosaston ja vélinehuollon vilisiin kuljetuksiin kdytetdaan F-osalla 00-ker-
roksen L-osan puoleista sisdankayntia seka kantasairaalassa A-osan valmiiksi au-
tomatisoitua hissia. Epavarmaa oli nykyisen F-osan hissin kdyttaminen kuljetuk-
siin 00-kerroksesta leikkausosastolle, joten sita ei ole suunnitelmassa huomioitu.

Van E’lrm.., -
]

Kuva 29. Suunnitellut kuljetusautomaattien reitit 00-kerroksessa (Manty-
maa 2017).

4.4.4 Automatisoitavat hissit ja ovet

Kuljetusautomaattien kayttoonotossa F-laajennusosalla taytyy ottaa huomioon
optimaalisimpien reittien yhteydessa automatisoitavien hissien ja ovien luku-
maarat. Kustannuksiltaan alhaisimmat eivdt yleensa ole parhaat, mutta tassa
suunnitelmassa ollaan paasty hyvin tehokkaiden reittien valitsemiseen hissien ja
ovien suhteen. Automatisoitavia hisseja (Kuva 30) tarvitaan F-laajennuksen kayt-
toonotossa ainoastaan yksi. Hissi 57 palvelisi jokaista osastoa suunnitelluissa kul-
jetuslajeissa F-laajennusosalla. Muut hissit, joita F-laajennukseen liittyen kaytet-
tdisiin, olisivat P-, H- ja A-osan hissit, jotka on jo valmiiksi automatisoitu. Pienena
varauksena voi ottaa F-osan hissin, joka liikkuu nykyisen valinehuoltokeskuksen
ja leikkausosaston valilla. Mikali se otettaisiin kdyttoon ja automatisoitaisiin, no-
peutuisivat leikkausosaston ja vélinehuollon kuljetukset arviolta noin 25 %.
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Kuva 30. Kuljetusautomaatti automatisoidussa hississa Seinajoen keskus-
sairaalassa (Mantymaa 2017).

Yhden kuljetusautomaatin lataustelakka (Kuva 31) voisi tulla vdlinehuoltokeskuk-
sen aulaan. Mikali kuljetusautomaatteja hankitaan kaksi kappaletta, toisen voisi
sijoittaa leikkausosastolle. Telakkojen sijainnit perustuisivat siihen, etta kuljetus-
automaattien padsdaantoiset madranpaat sijaitsevat nailla osastoilla.
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Kuva 31. Kuljetusautomaatin lataustelakka Seindjoen keskussairaalassa
(Méntymaa 2017).

Automatisoitavia ovia (Kuva 32) tulee suunnitelman mukaan kuljetusautomaatin
reiteille arviolta yhdeksan kappaletta. Kaksi ovea tulee leikkausosastolle vali-
nehuoltokarryn reitille seka yksi automatisoitava ovi P-osan aulaan. Jokaiselle F-
osaan muuttavalle osastolle tulee varastohuoneiden viereen paasemiseksi yksi
ovi eli yhteensa nelja ovea. F-laajennusosan ja P-osan seka F-laajennusosan ja L-
osan valiltd puhkaistaan seinat, eika ole vield varmuutta, laitetaanko niihin ovet.
Kokonaislaskelmassa kyseiset kaksi ovea on mukana. Lisdaksi on hyva varautua
parilla ylimaaraiselld ovella, jos jokin yksikké haluaa varastotavaransa suoraan
varastohuoneeseen, mutta ndita ei ole kokonaisovien laskennassa mukana.



51

Kuva 32. Automatisoitava ovi Seindjoen keskussairaalassa (Mantymaa
2017).

4.5 Henkilokunnan koulutukset

Henkilokunnan kouluttautuminen on tarkea osa tyon tuottavuutta, jolloin saa-
daan toiminta pidettya virtaviivaisena ja ajantasaisena. Tavarakuljetusten tauko-
huoneen infonaytoille on hyva saada ajantasaiset kuljetusautomaateille siirtyvat
tehtadvat tulevien viikkojen aikana. Logistiikkatydntekijoita on myds syyta koulut-
taa kuljetusautomaattien mahdollisten vikatilanteiden vuoksi. Kuljetusauto-
maattien toiminnasta tulee pitaa infotilaisuus valinehuoltokeskuksessa seka leik-
kausosastolla ajettavien jatkuvien kuljetusten vuoksi, koska kuljetusautomaatit
lilkennoivat mahdollisesti osastoilla jatkossa paivittain.

Kuljetusautomaattien kaytosta olisi hyva tehda esimerkiksi verkkopohjainen
opetusvideo sairaalan henkilokunnalle. Tyontekijoita on paljon, joten kaikki eivat
aina paase koulutustilaisuuksiin mukaan. Nain he voisivat katsoa videon sopivalla
ajalla ja oppia kuljetusautomaattien toiminnan kayton. Videolla tulisi myos pai-
nottaa, ettei automaation hyddyt ole viemassa tyopaikkoja ja ihmisten pelot ovat
turhia. Lisaksi videossa voisi ottaa esille, ettda automaatiota pystytdaan hyédynta-
maan tyontekijoiden apuna rutiininomaisissa tyotehtavissa.

Jate- ja pyykkikuilujarjestelman kayttéonoton yhteydessa on hyva perehdyttaa
koko sairaalan henkilokuntaa jarjestelman kaytosta ja mahdollisista vikatilan-
teista. Jarjestelman kayttoonotolla on vaikutusta myds logistiikkatyontekijoiden
tyohon, joten heidat tulee perehdyttaa jarjestelman kayttoon. Jarjestelman toi-
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minnasta olisi hyva pitaa infotilaisuus myos jatteiden ja pyykkien palveluntuot-
tajille, jotka noutavat pyykit ja jatteet uusista tiloista, koska siellda on kaytossa
uudenlainen automatisoitu jarjestelma.

Kuljetustilausjarjestelman kaytdsta voisi olla hyva tehda verkkopohjainen ohjeis-
tus sairaanhoitopiirille sekd mahdollisesti pieni opetusvideo. Kuljetustilausjarjes-
telmaan olisi kayttajaystavallista myos rakentaa palauteosio jarjestelman toimin-
nallisuuden kehittamiseksi.
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5 SUUNNITELMAN YHTEENVETO JA KEHITYSEHDOTUKSET

F-laajennusosan sisdisen logistikan suunnitelmasta laadittin SWOT-
analyysitaulukko seka yhteenvetotaulukko, joka vastaa tydssa haettuihin kysy-
myksiin. Tyon aikana saatiin koottua toiminnallisia kehitysehdotuksia F-laajen-
nusosalle muuttavien yksikdiden henkilokunnalta seka tydn tekijalta.

5.1 Suunnitelman yhteenveto

F-laajennusosan suunnitelman kokonaisuudesta laadittiin SWOT-analyysi, josta
selkeytyy suunnitelman sisdiset vahvuudet seka heikkoudet ja ulkoiset mahdolli-
suudet sekd uhat (Taulukko 9). Suunnitelman sisdisind vahvuuksina nahtiin sen
kustannustehokkuus, henkil6kunnan koulutusmahdollisuudet seka yksikoille tar-
jottavat palvelut heidan toiveidensa mukaan. Sisaisia heikkouksia ovat yksikoi-
den muutosta aiheutuvat pitkat kuljetusetdisyydet, kuljetusautomaattien rajalli-
set kuljetuslajit F-laajennusosalla seka aikataulujen epatasmallisyys kuljetusau-
tomaattien reiteilla. Logistiikkasuunnitelman ulkoisia mahdollisuuksia olisi auto-
maation kehitys, tuottavuuden tehostaminen automaatiolla seka digitalisaation
kansainvalinen kehitys. Suunnitelman ulkoisia uhkaajia oli tuleva Sote-uudistus,
lainsdddannon esteet seka globaali automaatioon kohdistuva muutosvastarinta.

Taulukko 9. Suunnitelman SWOT-analyysi (Mantymaa 2017).

SWOT-analyysi
Vahvuudet Heikkoudet
Kustannustehokkuus Yksikdiden etdisyydet
Yksikdiden koulutukset Kuljetusten rajallisuus
Palvelujen tarjonta Aikataulujen epatasmallisyys
Mahdollisuudet Uhat
Automaation kehitys Sote-uudistus
Tuottavuuden tehostaminen automaatiolla Lainsaadanto
Digitalisaation kehitys Globaali vastarinta

Sisdisen logistiikan suunnitelmasta laadittiin yhteenvetotaulukko tyon kannalta
tarkeimmistad selvitettavista asioista (Taulukko 10). Suunnitelmaan ei ole laadittu
kellotettuja aikatauluja logistiikkatyontekijoille tai kuljetusautomaateille vaan ne
ovat pohjana suunnitelman kaytdntoon panemiselle ja tdten ne ovat helposti
muokattavissa toimintaymparistéon. Logistiikkatyontekijat tyoskentelevat maa-
nantaista sunnuntaihin kello 7.00-18.00 valisena aikana. Putkipostijarjestelma,
kuljetusautomaatit seka jate- ja pyykkikuilut ovat kdytossa 24 tuntia vuorokau-
dessa seitseman paivaa viikossa (Kuva 33). Yksikoiden etdisyydet ovat suuntaa
antavia matkoja karttapohjista mitattuna kuljetusautomaattien aikataulusuun-
nitteluun.
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00.00-01.00
01.00-02.00
02.00-03.00
03.00-04.00
04.00-05.00
05.00-06.00
06.00-07.00
07.00-08.00
08.00-09.00
09.00-10.00 Putkiposti,
10.00-11.00 kuljetusautomaatit
11.00-12.00 S seka jate- ja
12.00-13.00 pyykkikuilut 24 tuntia
13.00-14.00 vuorokaudesta
14.00-15.00 toiminnassa
15.00-16.00
16.00-17.00
17.00-18.00
18.00-19.00
19.00-20.00
20.00-21.00
21.00-22.00
22.00-23.00
23.00-24.00 J

Logistiikkatyontekijat
tdissd maanantaista

sunnuntaihin kello
7.00-18.00

Kuva 33. Kuljetusvaihtoehtojen toiminta-ajat vuorokauden aikana (Man-
tymaa 2017).

Suunnitelmassa logistiikkatyontekijoille maariteltiin tyétehtavat yksikoiden toi-
veiden perusteella. Logistiikkatyontekijan aikaa ndma vievat noin kaksi tuntia
tyopaivaa kohden. Kolme kertaa paivassa on posti- ja ndytekuljetukset, joissa vie-
daan ja noudetaan jokaiselta F-laajennusosalla sijaitsevalta yksikolta heidan pos-
tinsa seka patologian osastolta ndytteet. Patologialla kdyddaan aamulla kello 8.00
ja iltapaivalla kello 15.00 viemassa reittikuljetus. Puhtaat pyykit uuteen raken-
nusosaan vieddan paivalla mahdollisesti postien yhteydessa. lltapaivalla noude-
taan jatteet F-osalta noin kello 14.00. Ladkkeet toimitetaan iltapaivan aikana F-
laajennusosalle esimerkiksi P-osan ldadkkeiden kuljetuksen yhteydessa.

Kuljetusautomaateilla kuljetetaan suunnitelman mukaan véalinehuoltotavaroita,
apteekkilaatikoita sekd varastotavaroita. Kuljetusautomaattien toiminta riippuu
siitd, montako automaattia ollaan hankkimassa. Mikali kuljetusautomaatteja ei
hankittaisi yhtaan, joutuisi henkildstéresursseja kasvattamaan noin 1,5 henkilda.
Yhden kuljetusautomaatin hankinnalla ja tunnin ajovuorovalilla valinehuollolle ei
alustavasti tarvita tyontekijaresursseja, ja kuljetusautomaatista saadaan hyoty
my0ds yolla varastotavaroiden kuljetuksissa. Kahdella automaatilla saadaan vali-
nehuoltokeskukseen puolen tunnin vuorovali, mutta valinehuoltokeskuksen ol-
lessa yolla kiinni ei talla hetkella toiselle automaatille ole valttamatta ajoja.
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Keskusvaraston hyllytyspalveluun oli halukkaita patologia seka valinehuolto. Pa-
tologian yksikkd haluaa myds pesuaineet hyllytyspalvelun piiriin. Valinehuolto-
keskus tahtoi kaksi hyllytyspdivda tulevaisuudessa laajenevien aukioloaikojen
vuoksi. Kuljetusautomaatin reitit F-laajennuksesta kantasairaalaan tulevat kulke-
maan L-osan ja P-osan kautta 00-kerroksessa. Automatisoitava hissi on F-laajen-
nuksella numero 57. Kuljetusautomaation kdyttéonoton yhteydessa pitaa auto-
matisoida yhdeksan ovea.

Henkilokunnan koulutustarpeiksi tydssa saatiin selville kolme ajankohtaista jar-
jestelmaa. Kuljetusautomaattien kdyttoonotosta on hyva pitaa leikkausosastolle
ja valinehuoltokeskukselle infotilaisuus, koska he voivat olla jatkossa suuria kayt-
tajia jarjestelmassa. Lisdksi yleinen opetusvideo on hyva laittaa sairaanhoitopii-
rin tyontekijoiden nahtaville. Kuljetustilausjarjestelmaan tulee saada palauteosio
jarjestelman kehittdmiseen sekd opetusvideo mahdollisten kayttdongelmien
vuoksi. Pyykki- ja jatekuilujarjestelman kayttoonoton yhteydessa on syyta pitaa
jarjestelman kanssa tekemisissa oleville yksikoille infotilaisuus sen kdytosta.

Varastotavaroiden siirtyessa kokonaan alkuvuodesta 2018 kuljetusautomaateille
seka pyykki- ja jatekuilujarjestelman ensimmaisen vaiheen kayttéonoton yhtey-
dessa saastyisi henkilotydaikaa viisi tuntia tyopaivaa kohden. Logistiikkatyonte-
kijalle suunniteltuihin tyotehtaviin kuluisi noin kaksi tuntia. Logistiikkatyonteki-
jan tydaikaa saastyy F-laajennusosan yhteydessa kolme tuntia tyopaivaa kohden.
Tata sadstynytta tydaikaa voidaan hyddyntda esimerkiksi valinehuoltokuljetuk-
sissa. On kuitenkin huomioitava, ettd logistiikkatydntekija ei voi tyoskennella
seitsemdna paivana viikossa valinehuoltokuljetuksissa, kuten kuljetusauto-
maatti.



Taulukko 10. Sisaisen logistiikan yhteenvetotaulukko (Mantymaa 2017).

Logistikl ontekiis
Tehtiva Kellonaika Ajanksytts
hh:mm [min)
Reittikuljstus 5.00 15 min
Posti- ja ndutekuljetus 3.00 15 min
Posti- ja nautekuljetus 12.00 15 min
Puukkiluljstus 12.30 15 min
Laskekuljstus 13.30 15 min
Jarekuljetus 14.00 30 min
Posti- ja nduekulietus 15.00 15 min
T = 120 mi
Kuli .

Kuljetusautomaattien maard Yuaorovili Tyontekijan tarve
Ei kuljgtuz automaatteja Eicllerkaan Fulls
k=i kuljietusautomaatti 0.5k Fulls
k=i kuljietusautomaatti 1h Ei

K aksi kuljetusautomaattia 0.5k Ei
Hyllytuspalvelu
Yksikko Halu osallistua Pesuainest
Patalagia Fulls Fulls
Walinehualto Fulls Ei

A — hissit 2oka 2kl o

Automatisoitava hissi

Automatisoitavat ovet

Reitit

Hiszi 57 K aksileikkausozastolla Keskusvarasto - P-oza -
k=i P-ozan 00-kernos F-laajernusosa
Melis F-ozan kenoksille Leikkausosasto - L-osa -
F.aksi F-ozan 00-kerros F-laajernusosa
Sairaala-apteekki- L-osa -
F-lazjennusosza
Henkilol koulutul
Aihe Koulutuslaji Ajankohta
Fulistusautomaatit Opetusvideo ja viestintd Jatkuya
Jate- ja puukkikuilut Infatilaisuus F-laajennuksen valmistuminer]
Fuljetustilausjarjestelma Opetusvideo ja palaute Jatkuva

Kuljetuslaji Aikasaisto Tehtavien siirtyminen
Puukit ja jEteet 1.7h Puyulkki- ja jStekuilut
“arastotavarat F-osa 0.2h Fuljstusautomaatit
Yarastotavarat kantazairaala 3h Fuljetusautomaatit
Yhteensi ah
Henkilosto -

Lagistikkatysntekijgn tudaikaa vapautuu nain kolme tuntia paivass 5 F-laajennusozan
vaikutuzten seurauk sena muihin twétehtSviin,

Yhdells kuljistusautomaatilla zaadaan vilinehualtakuljetuksin tunnin vaarovsli leikkausosaston
ja walimehuoltakeskukzen vilile. LizZksilogistikkatydntekijEn vapautuva tydaika an
kautettaviss & valinehualtokuljstuksisza,

F.ahdella kuljistuzautomaatilla zaadaan puclen tunmin vuorawsl valinehuakokuljetulksin ja
logistikkatudntekijgn kalmen tunnin vapautuean twéajan voi kohdistaz muikin kuljstusteht Svin,
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5.2 Kehitysehdotukset F-laajennusosalle

5.21

Tahan kappaleeseen on koottu kehitysehdotuksia Seindjoen keskussairaalan F-
laajennusosaan liittyen. Kehitysehdotukset on koottu tydn tekijan kokemista ke-
hittamistoimenpiteista seka haastateltujen henkildiden antamista kehittamistoi-
veista F-laajennusosalle. Kehitysehdotuksista informaatiovirran tehostaminen ja
putkipostijarjestelman laajentaminen voisivat olla kaytéssd arviolta vuonna
2019. Logistiikkapalveluiden toiminnanohjausjarjestelman rakentaminen voisi
olla valmiina arviolta vuonna 2020. Ohjausjarjestelman rakentamisessa on otet-
tava huomioon rajapinnat Sote-uudistuksen muutosten vuoksi.

Informaatiovirran tehostaminen

F-laajennusosalla ei saa olla viiveitd lahettdjien ja vastaanottajien paassa toimin-
nan aukottoman sujumisen vuoksi. Kuljetusten noutojen tulee olla valmiina so-
vittuna aikana tai pitdisi vaihtoehtoisesti siirtya kutsuperusteiseen kuljetusta-
paan, jolloin lahettava taho tekee tilauksen hyvin yksinkertaisella jarjestelmalla
vasta silloin, kun lahetys on valmiina noudettavaksi. Vastaanottajalle pitaisi
menna tieto esimerkiksi mobiililaitteeseen tai valomerkkina, kun tavara on saa-
punut vastaanottajalle F-laajennusosassa. Ndin kuljetettava materiaaliyksikko ei
ole kaytavilla turhaan esteena ja saadaan nopeampi toimitusketju materiaaleille
molempiin suuntiin.

F-laajennusosalla tulee liikkumaan paivittdin suuria maaria postia ja osa lahetyk-
sistd on erittdin kiireellisid. F-laajennusosan rakennuttua osa henkilokunnasta
vaihtaa sijaintiaan sairaalaan sisdlla. Yksikdiden sijainneista pitdisi laatia ajanta-
sainen sdahkdinen osoiteluettelo, jota vain yksi taho pitdisi yksikkokohtaisella ta-
solla ajan tasalla ja henkilokunta itse voisi pitada listaa ajan tasalla henkil6tasolla.
Nain ehkaistdan postin viivastymista epaselvien osoitteiden vuoksi.

Sairaanhoitopiirilla on kaikkien yhteisessa kdytdssa oleva pikaviestijarjestelma,
mutta henkilokohtaisella tasolla viestitellddn sdhkopostin valityksellad. Sahkdinen
henkilokohtainen pikaviestijarjestelma voi palvella huomattavasti paremmin pi-
kaisessa viestinndssa henkildiden ja yksikoiden valilla F-laajennusosalla, mikali
puhelimella ei ole mahdollista tai halua ottaa yhteytta. Talla tavoin pikainen tie-
donsaanti ei vality koko sairaanhoitopiirille.

Digitaalisilla opastimilla Seindjoen keskussairaalan F-laajennusosalla on monia
toimintaa edistavia vaikutuksia. Opastimilla voidaan viitoittaa jokainen sairaalan
yksikko ja muuttaa tekstit nopeasti poikkeustilanteissa. F-laajennusosalla pystyt-
taisiin tiedottamaan nopeasti potilaita, vierailijoita ja saattajia mahdollisista on-
nettomuuksista tai poikkeusreiteista. Opastimia olisi erittdin helppo jonkun sai-
raalan tahon yllapitaa ja lisaksi digitaaliset opastimet antaisivat sairaalassa vie-
raileville henkil6ille nykyaikaisen kuvan sairaalasta.
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Putkipostijarjestelman laajentaminen

Tulevaisuudessa putkipostilla voi ldhettdaa F-laajennusosalla enemman ladkkeita,
solunsalpaajia seka naytteitd. Lisdksi jaaleikkeet, koosteveret ja pienet instru-
mentit voitaisiin tulevaisuudessa lahettdaa putkipostilla. Jarjestelman laajennus
ja asemien sijoittelu F-laajennusosalla puhdastiloihin seka ladkehuoneisiin tuo-
vat tehokkaampaa kayttoa jarjestelmalle. Lahetysten maaran mahdollisesti kak-
sinkertaistuessa tulevaisuudessa voisi jarjestelman hajauttaa toiselle jakelijalle.
Naiden valiin voisi tulla moniajolinjat, jonka seurauksena lapimenoajat nopeutu-
vat ja kapseleita voi kulkea samanaikaisesti moniajolinjassa. Varovaisen arvion
mukaan jarjestelman kayttokapasiteetti nousisi noin 40 %.

Laboratorion kapseleihin voi jatkossa tulla automaattiavaus, jolloin kapselit tule-
vat avattuna vastaanottajalle ja nopeuttavat toimintaa. Laboratorioille tulee tu-
levaisuudessa jarjestelma infondytdille, joista voi seurata reaaliaikaisesti saapu-
via kapseleita. Pitkilla etdisyyksilla linjasta toiseen voitaisiin vaihtaa matkalla il-
man, etta kapseli kulkisi keskusjakelijan kautta. Taman mahdollistaisi uudet vir-
tuaalivaihteet jarjestelmadssa ja taman seurauksena lapimenoajat F-laajennus-
osalla lyhenevat.

Logistiikkapalveluiden toiminnanohjausjarjestelma

Logistiikkapalveluiden yhteisella toiminnanohjausjarjestelmalla saataisiin yhteis-
tyota ja kustannustehokkuutta F-laajennusosan kayttéonoton yhteydessa. Toi-
minnanohjausjarjestelma taytyy rakentaa taysin uudelle alustalle ja silla saadaan
palveltua jokaista yksikkoa F-laajennusosalla. Hankintakeskuksella ja keskusva-
rastolla kdytdssa olevat jarjestelmat integroidaan alustalle ja niihin liitetdan ta-
varakuljetusten jarjestelmat. Ohjausjarjestelmasta voi seurata ja kayttaa kulje-
tustilausjarjestelmaa seka kuljetusautomaattien ohjausjarjestelmaa.

Kuljetusautomaateille jarjestelma laskee ennakoivasti mahdollisimman korkean
kayttoasteen kuljetuksille vuorokauden ympari. Jarjestelmaan tulee saada kyt-
kettya myos hyllytyspalvelun jarjestelma, jossa F-laajennusosan varastohuonei-
siin tulee mahdollisesti hyllytysautomaatit. Kuljetusautomaatti voi tuoda varas-
totavarat varastohuoneeseen, jonka jalkeen hyllytysautomaatti purkaisi kulje-
tuksen ja hyllyttdisi tavarat. Jarjestelma toimisi myods kuljetusten automaatti-
sessa optimoinnissa seka kuljetusmuotojen ja kuljetustehtavien yhdistelyssa F-
laajennusosalla.
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6 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Tyon toimeksiantajalle haettiin suunnitelmassa vastauksia neljaan kysymykseen.
Miten tyotehtdvat tulevat jakaantumaan F-laajennusosalla logistiikkatyonteki-
joille seka kuljetusautomaateille? Tarvitaanko henkilostoresursseja lisda F-laa-
jennusosalle? Mitka hissit ja ovet automatisoidaan kuljetusautomaateille F-laa-
jennusosan kdyttoonoton yhteydessa? Mita koulutustarpeita ilmenee F-laajen-
nusosaan muuttavien yksikdiden henkilokunnalle? Suunnitelman yhteenvedossa
saatiin vastaukset jokaiseen tyon toimeksiantajan kysymykseen silta osin, kuin se
tassa vaiheessa kaikkien uudisrakennukseen muuttavien yksikdiden puolesta oli
mahdollista.

Seindjoen keskussairaalan F-laajennusosan yksikdiden logistisista tarpeista sai
hyvan kasityksen sahkopostikyselyn perusteella. Yksikdiden tarpeiden selvittely
on yleisen sairaalalogistiikan suunnittelun tarkeimpia vaiheita. Logistiikkasuun-
nitelmassa yksikoiden toiveet pyrittiin toteuttamaan mahdollisimman kattavasti
jokaisen kuljetuslajin ja aikataulujen suhteen. Lisdksi saatiin tietoa yksikdiden
kayttokiinnostuksesta kuljetusautomaation seka hyllytyspalvelun kaytté6notto-
palvelun suhteen. Tyon aikataululaskennat perustuivat tyotehtavien kestoihin,
kuljetusautomaattien nopeuteen seka yksikoiden etadisyyksiin. Kuljetustehtavien
aikatauluista laadittiin yksikkdkohtaisesti havainnollistavat kuvat helpottamaan
yksikdiden logistisia kokonaistarpeita.

Logistiikkatyontekijoille uusi F-laajennusosa ei tuo paljon muutoksia tydnkuvaan,
koska rakennusosa on vain pieni osa sairaalan kokonaisuutta. Henkilostéresurs-
seja ei F-laajennuksen avaamisen seurauksena tarvita lisaa, koska pyykki- ja jate-
kuilujarjestelman kayttédnotolla vapautetaan kaksi tuntia logistiikkatyontekijan
tydaikaa. Sama aika kuluu logistiikkatyontekijalle suunnitelluissa tyotehtavissa F-
laajennusosalla. Kuljetusautomaattien kayttéénotossa vuoden 2017 suunnitel-
massa vapautetaan tydntekijan aikaa lisaksi noin kolme tuntia pdivassa, joka voi-
daan kayttaa F-laajennusosan tyotehtdviin varastotavaroiden taysautomaation
seurauksena.

Kuljetusautomaattien toiminnasta ei saatu suunnitelmassa lopullisia aikataulu-
tuksia, koska kaikista yksikoista ei osattu vield sanoa heidan tulevia toimintojaan
eika lapimenoaikojaan. Aikataulutukset laadittiin yhdelle ja kahdelle automaa-
tille valinehuolto-, keskusvarasto- ja apteekkikuljetuksiin. Aikatauluista tehtiin
yhdelle ja kahdelle automaatille havainnollistavat graafiset aikataulut yhden tun-
nin ajalle valinehuoltokeskuksen ja leikkausosaston vilille. Aikatauluja tehtadessa
havainnollistettiin siirtyma-, odotus- ja kddntoaikoja automaattikuljetuksissa. Li-
saksi todettiin, etta kuljetusautomaattien kayttdessa hisseja, voi hisseilla olla sai-
raalan ulkoisia ja sisdisia vaikuttajia niiden jouhevaan kayttoon. Kuljetusauto-
maation kdyttéonotolla pystytdan tarjoamaan ymparivuorokautinen logistiikka-
palvelu F-laajennusosan yksikdille. Suunnitelmat on laadittava huolellisesti auto-
maattien aikataulutuksiin, ettd pystytdaan varmistamaan yksikdiden suoraviivai-
nen toiminta.
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Sairaalalogistiikan haasteena on ollut osaamisen puutteellisuus, joten suunnitel-
massa laadittiin ajankohtaiset koulutustarpeet henkilékunnalle. Tyontekijoiden
ajankohtaisilla koulutuksilla saadaan taattua mahdollisimman ammattitaitoinen
henkilokunta. Henkilokunnan koulutustarpeiksi tydssa selvisi kuljetusautomaat-
tien kaytto, pyykki- ja jatekuilujarjestelman kayttoonotto seka kuljetustilausjar-
jestelmdn kehitystoimenpiteet. Kuljetusautomaatille automatisoitavia ovia
tyossa selvisi yhdeksan kappaletta, jotka sijaitsevat suunniteltujen kuljetusauto-
maattien reittien varrella. Lisdksi suunnitelmassa hissi numero 57 pitaisi automa-
tisoida kuljetusautomaattien kayttéon F-laajennusosalla.

Logistiikkasuunnitelmasta laadittiin SWOT-analyysi. Suunnitelman sisaisina vah-
vuuksina nahtiin sen kustannustehokkuus, henkilékunnan koulutusmahdollisuu-
det seka yksikoille tarjottavat palvelut heidan toiveidensa mukaan. Sisdisia heik-
kouksia ovat pitkat kuljetusetaisyydet johtuen yksikéiden muutosta, kuljetusau-
tomaattien rajalliset kuljetuslajit F-laajennusosalla seka aikataulujen epatasmal-
lisyys kuljetusautomaattien reiteilla. Logistiikkasuunnitelman ulkoisia mahdolli-
suuksia olisi automaation kehitys, tuottavuuden tehostaminen automaatiolla
seka digitalisaation kansainvalinen kehitys. Suunnitelman ulkoisia uhkaajia oli tu-
leva sote-uudistus, lainsdadannon esteet seka globaali automaatioon kohdistuva
muutosvastarinta.

Suunnitelman yhteenvedosta laadittiin havainnollistava kokonaiskuva, joka vas-
taa jokaiseen tydssa haettuun kysymykseen. Lisaksi tehtiin kuljetusvaihtoehtojen
toiminta-ajoista havainnollistava kuva. Tyon aikana l6ydettiin kehitysehdotuksia
F-laajennusosalle, joita olivat informaatiovirran tehostaminen, putkipostijarjes-
telman laajentaminen seka logistiikkapalveluiden toiminnanohjausjarjestelma.
Informaatiovirran tehostamisella saadaan aikaan virtaviivaisempia toimitusket-
juja, nopeampaa postin kulkua, pikaisempaa viestipalvelua sekd digitaalista
opastusta. Putkipostijarjestelman laajentamisella saadaan toimintaa tehostet-
tua, kun putkikuljetukset helpottuvat ja nopeutuvat rakennusosien valilla eri kul-
jetuslajeille. Logistiikkapalveluiden toiminnanohjausjarjestelmalla pystytaan oh-
jaamaan logistiikkapalveluiden ohjelmistoja yhdesta paikasta keskitettdessa toi-
mintoja, jolla voidaan saada ajallisia henkilostosaastoja. Kehitysehdotukset saa-
tiin tyon tekijalta seka haastateltujen henkiléiden antamista kehittamistoiveista
F-laajennusosalle.

Sairaalalogistiikka on erittdin tarkeaa tavaroiden saatavuuden ja kuljetusten ai-
kataulujen vuoksi, joten tdssa suunnitelmassa pyrittiin toteuttamaan kustannus-
tehokkailla aikatauluilla tarvikkeet yksikéihin turvaten potilasturvallisuuden. Kul-
jetukset aikataulutettiin liikkumaan my6s ydaikaan, jolloin sairaalan kaytavilla
kuljetusautomaattien on jouhevampaa liikkua, koska silloin on huomattavasti va-
hemman tyontekijoita toissa. Tyon toteutuksessa valtettiin liikkuminen hatasek-
tioreitilla turvaten synnyttavien henkiléiden matkan.

Suunnitelmassa toteutettiin liikkkuminen padsaantoisesti huoltotunneleissa, ku-
ten sairaalan sisdlogistiikassa usein menetelldan. Tydssa hyédynnettiin myos sai-
raalan kriittisiin elementteihin kuuluvia automaattisia jate- ja pyykkikuiluja seka
putkipostijarjestelmas, joilla saatiin ehdottomasti suuria hyotyja tydn tuloksiin.
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Lisaksi sairaalalogistiikan elementteihin kuuluvaa hyllytyspalvelutoimintaan liit-
tymista selvitettiin osastojen puolesta. My0s aikatauluja jaettaessa tyontekijoille
ja automaateille saatiin minimoitua paallekkaisten tyovaiheiden tekeminen.

Suunnitelman tarkoituksena oli pitda palvelutaso logistiikan osalta laadukkaana.
Suunnitelman kayttéonotto on tarkoitus tapahtua sujuvasti kayttdjalle, kuten
toimivassa sairaalalogistiikassa on tapana. Suunnitelmasta ei |6ydetty huonoja
puolia logistiikan toimintoihin. Ainoastaan jalkitarkasteluun tyén toimeksianta-
jalle jaa valinehuollon kuljetuksien tarve ja montako kuljetusautomaattia lopulta
heidan kayttoon tarvitaan. Mikali kuljetusautomaatteja ei hankita tarpeeksi vali-
nehuollon kayttoon, niin toisena vaihtoehtona on tyontekijan palkkaaminen va-
linehuollon kuljetuksiin. F-laajennusosa on uudisrakennus, joten sielld pystytaan
hyodyntamaan alykkaita logistiikan keinoja myds tulevaisuudessa.

Tdssa tyossa ei ole suunniteltu tyotehtavia pelkastaan logistiikan nakdkulmasta
vaan tyossa kartoitettiin ensin muuttavien yksikoiden tarpeet, jolloin logistiikan
seka hoitoprosessien kustannukset pysyisivat alhaisina ja auttavat nopeassa uu-
disrakennuksen kayttéonotossa. Jatkoa ajatellen tulee logistiikkapalveluiden
asiat ottaa suunnitteluissa asialistalle ensimmaisten joukossa, koska logistiikan
palveluilla on suuri osuus yksikdiden muuttoihin liittyvissa toiminnoissa uudisra-
kennuksissa. Uuden rakennuksen kayttéonotossa pystytdan ottamaan kayttoon
uusia toimintamalleja ja poistamaan vanhoja pinttyneitad toimintamalleja.

Tyon haastavuutta lisdsi hieman ison teoriamateriaalin maara tyon rajauksen
suhteen. Teoriamateriaalit ja haastatteluvastaukset saatiin erittdin nopeasti eri
yksikdista. Suunnittelijat jarjestivat maastokdynnin pikimmiten sitd pyydetta-
essa, joten toiminta oli erittdin sujuvaa. TyOssa kaytetyt [ahteet ovat tydn tekijan
mielesta erittdin luotettavia. Opinnaytetydprosessin jatkuvalla palautteen saa-
misella tyon ohjaajilta oli iso merkitys tyon suunnan nayttdmisessa ja kehittami-
sessa. Tyon tuloksilla saadaan toimiva logistiikkasuunnitelma uudelle rakennus-
osalle kehitysehdotuksineen. Tyon toimeksiantaja oli tyytyvainen tyon kokonai-
suuteen. Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin logistiikkapalveluiden on kehitet-
tava toimintojaan jatkuvasti ja pysyttdava edelldkavijana logistisissa toiminnois-
saan.
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