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Tiivistelma

Opinnadytetyd oli tutkimus tilitoimiston perustamisen eri vaiheista. Tutkimusongelmana oli, mita eri vaiheita tilitoi-
miston perustaminen sisalsi, mita asioita perustamisvaiheessa tuli ottaa huomion ja mitka olivat lain edellytykset.
Opinnaytety6 tehtiin laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena. Tutkimuksen tarkoituksena oli, etta tilitoimiston
perustamisen eri vaiheita tutkittiin syvemmin ja asiasta saatiin selked ymmarrys. Tavoitteena oli tuottaa selkea
opasmainen raportti, josta olisi apua tilitoimiston perustamista suunnitteleville. Opinnaytety6ta voi soveltaa myoés
muiden palvelualan yritysten perustamisen avuksi.

Opinnaytteelld ei ollut toimeksiantajaa, mutta se tehtiin yhteistydssa vasta perustetun Tilitoimisto X Oy:n perusta-
jien Ritva Kuosmasen ja Katja Piirosen kanssa. Heita haastattelemalla opinndytteeseen tuotiin kdytannén lahei-
syytta seka aloittavien yrittajien ndkdkulmaa ja ajatuksia. Haastattelu toteutettiin strukturoidulla haastattelulla, eli
kysymykset ja haastattelun eteneminen olivat etukateen suunniteltuja. Haastattelukysymykset (Liite 1) jasenneltiin
siten, etta niiden jarjestys vastasi opinndytteen sisallon jarjestysta.

Opinnayte aloitettiin omien yrittdja valmiuksien pohtimisella ja kartoittamisella. Seuraavaksi kasiteltiin liiketoiminta-
suunnitelmaa, joka oli keskeinen osa ty6td, seka yrityksen perustamisen suunnittelua. Naiden jdlkeen kaytiin lapi
yhtidmuodot ja esiteltiin merkittévimmat yhtiomuodon valintaan vaikuttavat seikat jokaisesta yhtiomuodosta. Talla
tavoin yhtiémuotojen merkittdvimmat erot tulivat selkeasti esille. Seuraavana aiheena kasiteltiin kaytannon jérjes-
telyt ja yritykseen tehtavat investoinnit. Viimeisend opinndytteessa kasiteltiin kaynnistynyt tilitoimisto, johon yrityk-
sen perustamisprosessi paattyi.

Opinndytetyon tutkimuksen tuloksena todettiin, etta tilitoimiston perustaminen on monivaiheinen prosessi. Se vaa-
tii huolellista suunnittelua ja asioiden selvittelya. Esimerkiksi kustannuslaskelmia varten yrittdjan tulee selvittaa
mita investointeja aloittavan yrityksen taytyy tehda ja kuinka paljon ne tulevat maksamaan. Yrittajéksi ryhtyvan
taytyy olla tietoinen monista kaytanndista ja maarayksista. Esimerkiksi yhtiomuotoa ja tyéntekijéiden palkkausta
koskevien lakien tuntemus tulee olla yrittdjalld vahvaa.
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Abstract

This thesis project researches the aspects related to establishing an accounting firm. The research problems com-
prise what phases establishing an accounting firm include, what elements you have to consider in view to estab-
lishing one and what regulations are laid down in legislation. This thesis is a qualitative research. The purpose of
this thesis project was to thoroughly examine all phases of establishing an accounting firm and to gain a clear
understanding about that. The primary target of the thesis was to produce a guide which can help other account-
ing firm founders. The thesis could also be applied to establishing other service sector companies.

The thesis was not a specific commission even though it was implemented in co-operation with two Accounting
office X Ltd establishers Ritva Kuosmanen and Katja Piironen. They were interviewed. The interview brought
practicality and an entrepreneur perspective to this thesis. The interview was implemented with a structured in-
terview, which means that questions and the interview progress were specified. The order of the interview’s
questions was the same as the order of the thesis’ content.

The thesis begins with evaluating one’s own entrepreneurial skills and abilities. The following topic is a business
plan, which is an important stage of establishing a company and a significant part of this thesis. After that the
study presents the various company forms and brings out the differences between the different company forms.
The next topic is practical arrangements and investments. The last chapter of the thesis covers the already estab-
lished company which marks the end of the establishing process as being finished.

In conclusion, the establishment of an accounting office is a multiphase process. Establishing demands a lot of
planning and figuring out many aspects from an entrepreneur. For example, when an entrepreneur prepares cost
calculations, one must figure out the necessary investments, and how much they will incur costs. The entrepre-
neur must have a good knowledge about many general procedures and provisions of law. For example the provi-
sions of law about company forms and hiring employees must be observed.
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1 JOHDANTO

Taman opinndytetydn aiheena on tilitoimiston perustaminen. Nykypaivana yritykset haluavat yha
enemman ulkoistaa taloushallintonsa tilitoimistoilla, joten tilitoimistopalveluiden tarve tulee kasva-
maan tulevaisuudessa. Tilitoimiston perustaminen on potentiaalinen vaihtoehto tyoéllistya, mutta var-
sinaisesti kiinnostuin aiheesta kuullessani tuttavien suunnittelevan oman tilitoimiston perustamista.

Samoihin aikoihin etsin opinndytety6hon aihetta, ja kuultuani asiasta aihe valikoitui.

Opinndytetyon tutkimusongelmana on selvittaa tilitoimiston perustamisen eri vaiheet, mita asioita
perustamisvaiheessa taytyy huomioida ja mitkd ovat lainedellytykset yrityksen perustamisessa ja
yrittdjana toimimisessa. Tutkimuksen tarkoituksena on, etta tilitoimiston perustamisen eri vaiheita
tutkitaan syvemmin ja asiasta saadaan selkea ymmarrys. Tavoitteena on tuottaa selked opasmainen
raportti, josta on apua tilitoimiston perustamista suunnitteleville. Opinndytety6ta voi soveltaa myos

osittain muiden palvelualan yritysten perustamisen avuksi.

Opinnaytety6 tehdaan laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena. Kvalitatiivinen tutkimustapa va-
littiin, koska tutkimustavan ominaispiirteet sopivat opinnaytetydn tarkoituksiin. Kvalitatiivisen tutki-
muksen ominaispiirteind on nimenomaan selvittaa tutkittavaa asiaa ja siitd selked ymmarrys. Kvalita-
tiiviselle tutkimukselle on myds ominaista hypoteesittomuus eli aihetta tutkitaan ilman ennakkokasi-
tyksia ja -oletuksia. Teoriapohjaista tietoa etsitdan sahkdisista ja kirjallisista materiaaleista seka Fin-

lex -sivuston ajantasaisista lainséadanndgista.

Opinnaytety6 tehdaan yhteistytssa vasta perustetun Tilitoimisto X Oy:n perustajien Ritva Kuosma-
sen ja Katja Piirosen kanssa. Heitd haastattelemalla opinndytteeseen tuotiin kdytdnnon laheisyytta
seka aloittavien yrittdjien nakdkulmaa ja ajatuksia. Haastattelu oli tarkoituksenmukaisin tapa yhteis-
tyohon ja tiedonkeruuseen, joiden lisaksi se toi monipuolisuuttaa opinndytteen toteutustapaan.
Haastattelulla haluttiin saada selville yrittajien nakdkulmaa yrityksen perustamiseen ja perustamisen

suunnitteluun, seka heiddn kokemuksiaan eri perustamisvaiheista.

Haastateltavia kaytiin haastattelemassa heidan toimistolla ennalta sovittuna ajankohtana. Haastat-
telu nauhoitettiin ja se toteutettiin strukturoidulla haastattelulla, eli kysymykset ja haastattelun ete-
neminen olivat etukateen suunniteltuja. Haastattelukysymykset (Liite 1) jasenneltiin siten, etta nii-
den jarjestys vastasi opinndytteen sisallon jarjestysta. Opinndytetydssa kdytetadn niin sanottua ve-
toketju-mallia, eli teoriaa ja haastattelua on vuorotellen. Néin tutkimus etenee lukutasolla jouhe-

vasti. Haastattelua on litteroitu eli otettu suorina lainauksina seka referoitu eli kerrottu omin sanoin.

Opinndyte alkaa lukutasolla siitd, ettd ensimmaiseksi pohditaan omia yrittaja valmiuksia. Taman jal-
keen kasitellaan liiketoimintasuunnitelma, joka on keskeinen osa tata opinndytetta seka yrityksen
perustamisen suunnittelua. Naiden jalkeen kaydaan Iapi yhtiomuodot, jossa esitellddn merkittavim-
mat yhtidmuodon valintaan vaikuttavat seikat jokaisesta yhtiomuodosta. Talla tavoin yhtidmuotojen
merkittdvimmat erot tulevat selkeasti esille. Yhtidmuodon valitsemista koskevan kappaleen jdlkeen

kasitelldan kaytannon jarjestelyt ja yritykseen tehtavat investoinnit. Taman jdlkeen opinndytteessa



7 (43)

kasitelladn kaynnistynyt tilitoimisto, johon yrityksen perustamisprosessi paattyy. Viimeiseksi opin-
naytteessa kasitelldan yhteenveto ja pohdinta. Téma kappale sisdltda myos tutkimustulosten analy-

soinnin.
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2 OMIEN YRITTAJA VALMIUKSIEN POHTIMINEN

Ajatus yrittajyydesta kiinnostaa monia. Syyna tahan lienee ihannoitu ajatus siitd, etta yrittdjyys on
unelma-ammatin toteuttamista omilla sdanndéilla. On kuitenkin asia erikseen, mitd yrittdjyys konk-
reettisesti vaatii. (Niemi 2016-06-01.) Ajatusta yrittajaksi ryhtymisestd kannattaakin kypsytella al-
kuun rauhassa ja harkita tarkkaan onko valmis kaikkeen siihen mita yrittdjyys tuo tullessaan (Holo-
painen 2017, 12). Ennen yrittajaksi ryhtymista onkin syyta kartoittaa yrityksen perustamisen edelly-
tykset ja omat yrittdja valmiudet (Keskuskauppakamari 2011, 6-7).

2.1  Henkilokohtaiset ominaisuudet

Tarkeimpia ominaisuuksia yrittajélle on oma halu ja tahto. Nama ovat ratkaisevimmat lahtékohdat
yrittdjaksi ryhtymiseen ja takaavat yritykselle hyvan pohjan. Syita siihen, etta halu ja tahto oman
yrityksen perustamiseen syntyy, voi olla monia. Naitd ovat esimerkiksi perheyrityksen jatkaminen,
hyvan liikeidean keksiminen tai hankittu erityisosaaminen. Voi myos olla, etta yrittaminen on pitkaai-

kainen unelma, jota kohti on maaratietoisesti edennyt. (Keskuskauppakamari 2011, 6-7.)

Meilld ajatus yrittdjyydestd syntyi, kun entinen tydnantajani tarjosi omaa yritystaan
Jjatkettavaksi tarkoituksenaan itse jaada eldkkeelle. Ajatus omasta yrityksesta ja enti-
sen tyopaikkani liiketoiminnan jatkamisesta alkoi houkutella. En kuitenkaan halunnut
ryhtyéa yrittdjéksi yksin, vaan ehdotin yrityksen perustamista silloiselle tyokaverilleni ja
hyville ystavalleni Ritvalle. Minulle Katjan ehdotus tuli yllatyksend ja ensimmdinen
ajatukseni olikin, ettd miten voin l&hted pois tydpaikasta, jossa olen tydskennellyt 30

vuotta. Ajatus omasta yrityksests innosti ja pohdiskeltuani se alkoi kiinnostamaan.

Yrittdjalle tarkeita ominaisuuksia ovat my6s muun muassa vastuullisuus, hyva stressin sietokyky,
rohkeus ottaa tarvittavia riskejd, hyvat vuorovaikutustaidot seka halu kehittda itsedan ja ottaa selvaa
uusista asioista. On kuitenkin mahdotonta vaatia, ettd yrittajaksi aikovalla olisi kaikkia naité ominai-
suuksia tai etta hanelld pitdisi olla juuri tietynlaiset ominaisuudet toimiakseen yrittdjana. Yrittajia,
ihan niin kuin ihmisidkin, on monenlaisia. Loppujen lopuksi asenne ratkaisee, onko henkildsta yritta-

jaksi. (Keskuskauppakamari 2011, 6-7.)

Meiddn molempien vahvuuksia ovat oma-aloitteisuus ja vastuuntunto. Liséksi palkolli-
sena tydskennellessamme molempien tydskentely oli hyvin itsendistd, eikd kukaan

perdamme katsonut. Tavallaan tydskentely itsessaan ei ole muuttunut, olimmepa toi-
sen palveluksessa tai itse yrittdjina. Meilld molemmilla oli omat asiakkaamme ja asiat

piti hoitaa itsendisesti seka vastuullisesti.

Aloittavalta yrittajalta taytyy 16ytya myds halua menestya yrittdjand. Menestykseen vaikuttavat olen-
naisesti yrittajan motivaatio, joka voidaan jakaa positiiviseen ja negatiiviseen motivaatioon. Positiivi-
sella motivaatiolla tarkoitetaan yrittdjalla olevaa halua tehda asioita oma-aloitteisesti. Negatiivisella

motivaatiolla puolestaan tarkoitetaan, etta yrittaja tekee asioita toisen ihmisen painostamana tai
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tahdon vuoksi. Esimerkkina negatiivisesta motivaatiosta perheyrityksen jatkaminen vanhempien tah-
dosta tai vanhempia kohtaan koetusta velvollisuudesta. Positiivinen motivaatio on parempi lahto-
kohta yrittdjyyteen. Usein myds yrittdja seka hanen yrityksensa menestyvat paremmin, kun motivaa-

tiotekijat ovat terveella pohjalla. (Niemi ja Sekki 2016, 22.)

2.2  Ammatillinen patevyys

Yrittdjalta vaaditaan my6s vahvaa ammattitaitoa, jota kertyy koulutuksen ja kokemuksen kautta.
Tilitoimiston perustajalla on oltava alansa koulutus, joka tarjoaakin hyvan tietamyksen yrittajalle tar-
keista asioista, kuten muun muassa verotuksesta ja kirjanpitoon liittyvista asioista. Mutta lisdksi on
hyva olla kohtuullinen perustietamys myds muista yritykseen vaikuttavista asioista, kuten markki-
nointi ja tydsuhdeasiat. Lisaksi tdytyy tuntea maardykset ja standardit, jotka valtio asettaa. (Keskus-
kauppakamari 2011, 6-7.)

Tilitoimisto X Oy:n perustajista Kuosmanen kertoo, ettd han on koulutukseltaan YO-merkonomi ja
lisdksi han on suorittanut KLT-tutkinnon eli kirjanpidon ja laskentatoimen erityisammattitutkinto. Ha-
nelld on myds yli 32 vuoden tyékokemus alalta. Piirosella puolestaan on yli 16 vuoden tydkokemus
ja han on myds koulutukseltaan laskentatoimen YO-merkonomi. (Kuosmanen ja Piironen 2017-12-
07.)

Verotuksessa, lainsdaddnnossa ja kaytanndissa tapahtuu jatkuvasti muutoksia, joten yrittdjan on
oltava valmis kouluttautumaan lisaa. Uudistukset on heti lain astuttua voimaan otettava kaytantdon,
joten yrittdjalla on oltava ajantasaista tietoa asioista. Paivitetty tietotaito takaa ammattitaidon ja aut-

taa myds pysymaan mukana markkinoiden kehityksessa. (Keskuskauppakamari 2011, 6-7.)

Kuosmanen ja Piironen (2017-12-07) kertovat pitavansa koulutusta ja ammattitaitoaan ylla kaymalla
koulutuksissa. He kertovat, ettéd muun muassa Taloushallintoliitto, Etera ja Kauppakamari jarjestavat
koulutuspaivid. Lisdksi he etsivat paljon tietoa uudistuksista esimerkiksi Verohallinnon ja Yrittdjien
verkkosivuilta. Kuosmanen myds mainitsee, ettd hanen KLT-koulutuksen yllapitamiseksi vaaditaan
kaymaan kolmen vuoden sisdlla vahintdan kuudessa taysimittaisessa koulutuksessa. Lisdksi Talous-
hallintoliitto jarjestda kaksipaivaisia KLT-risteilyja, jotka ovat tavallisia koulutuksia, mutta laivaympa-

ristdssa jarjestettyja.

Ammatillisen patevyyden yllapitdminen ja yrittdminen ylipdansa, vaatii yrittdjalta paljon tydtunteja ja
vaivannakda. Harva yrittdja selviad perinteiselld kahdeksan tunnin ty6ajalla, vaan yleensa yrittajyys
vaatii uhrauksia vapaa-ajasta. Aloittavan yrittdjan onkin hyva tiedostaa tama asia ja pohtia onko
oma elamantilanne siihen sopiva. Esimerkiksi lapsiperheen vanhemmalla voi tulla ajankayton kanssa
haasteita, jolloin kannattaa miettia voisiko yrittajaksi ryhtya yhdessa jonkun toisen kanssa. Tama
voisi helpottaa ajankadyttéd, kun vastuun liiketoiminnasta saisi jaettua yhtiokumppanin kanssa.
(Niemi ja Sekki 2016, 23.)
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LITKETOIMINTASUUNNITELMA

Liiketoimintasuunnitelma kertoo tarkemmin yrityksen suunnitelmista. Se voi sisdltdaa esimerkiksi lii-
keidean esittelyn, oman osaamisen kartoittamisen, tuotteen tai palvelun suunnittelun, jota aiotaan
tuottaa, asiakkaiden, kilpailijoiden ja markkinoiden kartoituksen, oman yrityksen, kirjanpidon, rahoi-
tuksen ja vakuutusten suunnittelun. Liiketoimintasuunnitelmassa esitellaan siis tarkeimmat asiat,
jotka aloittavan yrittajan pitaa ottaa huomioon. Rahoitusta hankittaessa liiketoimintasuunnitelma on
tarked, koska useimmat rahoittajat tekevat paatdksensa sen pohjalta. Lisaksi suunnitelma kulkee
mukana liiketoiminnassa koko ajan ja siita on helppo yrittdjan katsoa, millaisia suunnitelmia on
tehty. Markkinatilanteen muuttuessa alkuperdinen lilketoimintasuunnitelma ei valttamatta toimikaan,
joten sen pitaa olla joustava ja sitd pitaa valilla paivittad. Tassa luvussa kaydaan lapi mita liiketoi-
mintasuunnitelma esimerkiksi sisaltaa ja millaisilla suunnitelmilla yhteisty6 yrityksen perustajat lahti-
vat liikkkeelle. (Suomen uusyrityskeskukset Ry 2011, 32-36.)

Liikeidea

Yrityksen perustamisidean jalkeen kehitellaén liikeidea. Se kertoo mita tehdaan, kenelle ja miten.
Toisin sanoen, mita tuotetta tai palvelua tarjotaan, millaisille asiakkaille se on suunnattu ja miten
palvelu tuotetaan asiakkaille. Koska téma opinndyte koskee tilitoimistoa, keskitytaan tuotteen sijasta
palvelun tuottamiseen. Liikeidea siis tiivistaa yhteen lauseeseen liiketoiminnan tarkoituksen. Lisaksi
se sisaltad myds ansaintamallin eli keinon, miten ratkaisulla voi ansaita rahaa.(Keskuskauppakamari
2011, 8.)

Liikeideaa miettiessa on hyva muistaa, ettei sen tarvitse olla kokonaan uusi. Tilitoimistoa perustetta-
essa kokonaan uuden liikeidean keksiminen on vaikeaa. Yhteistyd yrityksen perustajat kertoivatkin
Iahteneensa liikkeelle perinteisestd ja yksinkertaisesta “"Tarjotaan kirjanpito -palveluita kaiken kokoi-
sille yrityksille” -liikeideasta (Kuosmanen ja Piironen 2017-12-07). Usein liikeidea onkin lahtékohtai-
sesti sama, mutta siihen voi kehittda jotain omaa ja ottaa vaikutteita muualta, esimerkiksi ulko-
mailta. Liikeidean kehittdmiseen voi halutessaan saada apua. Esimerkiksi Finnvera Oyj, Keksintdsaa-
ti6 seka Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset (Ely-keskukset), sekéa yksityiset konsulttiyritykset

tarjoavat tallaiseen asiantuntija-apua. (Keskuskauppakamari 2011, 8.)

Liikeidean hahmottamisen helpottamiseksi sen voi jakaa osiin, joita ovat asiakkaat, palvelu ja voima-
varat. Liikeideassa on kyse ndiden sovittamisesta yhteen. Ensimmaiseksi aloitetaan kartoittamalla
markkinat ja niiden vaatimukset. Tasta onkin loogista siirtya ajattelemaan tuotettavia palveluita ja
niiden hydtyja asiakkaille. Suunnitelmana on tarjota asiakkaille tilitoimistopalveluita, mutta kysymyk-
send on milla eri tavoin asiakkaat hyotyvat palveluistamme. Lisdksi on myds hyva maaritelld kdytet-
tavissa olevat voimavarat, joihin lasketaan sekd aineettomat etta aineelliset voimavarat. Aineettomia
voimavaroja ovat esimerkiksi yrittdjan tai henkildékunnan tehokkuus, kun taas aineellisilla voimava-

roilla tarkoitetaan materiaalisia voimavaroja. (Konsultia 2006, 10.)
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Liikeidealla on suuri vaikutus myds yrityksen imagoon eli julkisuuskuvaan. Sen takia onkin tarkeaa
suunnitella liikeidea toimivaksi. Imago vaikuttaa asiakkaiden saatavuuteen ja asiakkaat puolestaan
vaikuttavat yritystoiminnan kannattavuuteen ja jatkuvuuteen. Imago on myos téarked osa markki-
nointia ja yritysten valista kilpailua aloittavan yrityksen tulevaisuutta ja toiminnan vakiintumista aja-
tellen. Kaiken kaikkiaan voidaankin sanoa, etta toimiva liikeidea perustuu yrittdjan vahvuuksiin, vas-
taa kysyntaan, on kilpailukykyinen, mahdollistaa kasvun ja sisaltda vain hallittavissa olevia riskeja.

(Keskuskauppakamari 2011, 8.)

3.2 Yrittdjan osaaminen

Edellisessa luvussa kerrottiin kuinka ennen yrityksen aloittamista on hyva pohtia omia valmiuksia
yrittdjaksi. Liiketoimintasuunnitelmassa omien vahvuuksien pohtiminen vieddan hieman konkreetti-
sempaan suuntaan ja yrittdjan vahvuuksia ajatellaan enemmankin liikketoiminnan nakdkulmasta. Lii-
ketoimintasuunnitelmassa siis on tarkoitus kuvailla yrittdjan vahvuuksia, osaamista, alan tuntemusta
ja verkostoja eli yrittdjan vahvuuksiin, joista hdnen perustamansa yritys tulee hyétymaan liiketoimin-

nassa. (Yrityssuomi 2017a)

Liiketoimintasuunnitelmassa kerrotaan tydkokemuksesta ja koulutuksesta ja eritoten siita, millaista
hyotya niista on yrittajyydelle. Lisaksi kannattaa mainita jos on aiemmin toiminut yrittdjana, silla se
voi olla vahvuus, jota erityisesti rahoittajat arvostavat. Aiemman yrittédjadkokemuksen myéta esimer-
kiksi yrittaja tietad oman vastuunkantokykynsa ja osaa paremmin hahmottaa mita riskeja liiketoimin-
taan voi sisaltya. Yrittajallad voi olla myds muita, esimerkiksi henkilékohtaisia vahvuuksia, jotka eivat
varsinaisesti liity liilketoimintaan, mutta voivat ovat yrityksen kannalta yllattavan merkittéavakin voi-
mavara. Tallaisia voivat olla esimerkiksi hyva kontaktiverkosto, josta voi olla hyotya liiketoiminnalle

tai josta voi tarvittaessa pyytda apua. (Suomen uusyrityskeskukset Ry 2011, 34.)

Vahvuuksien lisaksi yrittdjan on hyva tuntea myos omat heikkoudet ja ominaisuuksien tai koulutuk-
sen puute. Liiketoimintasuunnitelmassa kannattaa kertoa, kuinka naita voi kehittaa ja ehka jopa
kaantaa mahdollisuuksiksi. Esimerkiksi huonosta muistista karsiva yrittaja voi ottaa tavakseen kayt-
taa aktiivisesti kalenteria, johon merkitsee kaikki tarkeat paivamaarat ja maaraajat. Liséksi kokemuk-
sen myo6ta tilitoimistolle keskeiset paivamaarat, kuten esimerkiksi arvonliséveron maksupaiva, jadvat

luultavasti nopeasti yrittdjana mieleen. (Suomen uusyrityskeskukset Ry 2011, 34.)

Jos aloittava yrittdja haluaa kehittdd omaa osaamistaan yrittdjand, han voi kouluttautua yrittajaksi
tai osallistua yrittajyyden uravalmennukseen. Tallaisia koulutuksia tarjoavat TE-toimistot. Yrityskou-
lutus on suunniteltu henkildille, jotka jo suunnittelevat yritystoimintaa. Uravalmennus puolestaan on
suunniteltu henkiléille, jotka ovat kiinnostuneita yrittajyydesta ja harkitsevat yrittajyytta palkkatydn
sijaan. Yrittajakoulutus jarjestetdan lyhytkestoisena tydvoimakoulutuksena, jossa saa perustietoa
yrittajyydesta ja yrityksen perustamisesta seka yritystoiminnan muista osa-alueista, kuten muun mu-
assa rahoituksesta, markkinoinnista ja verotuksesta. Koulutus mahdollistaa yrityksen perustamisen

koulutuksen ohella. (Ty6- ja elinkeinoministerié 2018d.)
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3.3 Tarjottavat palvelut

Tarjottaviin palveluihin vaikuttavat yrittdjan ammattitaito ja osaaminen. Kun mietitdan, mita palve-
luita Idhdetaan tarjoamaan, kannattaa asettua asiakkaan asemaan eli mité palveluita asiakas haluaa
tai tarvitsee tilitoimistolta. Tata pohtiessa on tiedettdva mika on markkinaymparistd eli mitd muut
tilitoimistot tarjoavat, millaisia ovat mahdolliset asiakkaat ja heidan odotuksensa palveluilta. (Suo-

men uusyrityskeskukset Ry 2011, 34.)

Palvelua suunnitellessa on myds huomioitava muun muassa hintataso, katerakenne ja tavoiteltava
kilpailuetu (Yrityssuomi 2017a). Hintataso ja katerakenne ovat toisiinsa sidonnaisia. Sopivalla hinta-
tasolla tarjottava palvelu menee kaupaksi ja yritykselle jaa palvelusta kulujen jalkeen katetta, eli

myyntivoittoa. (Lojander ja Suonpaa 2004, 30.)

Ensimmaisend mietitadn mita palveluita ldahdetdan tarjoamaan. Taloushallintoliiton mukaan tilitoimis-
topalvelut voidaan jakaa neljaan osaan, tilinpaatds ja juokseva kirjanpito, palkanlaskenta, kokonais-
valtainen liikekirjanpito eli ulkoisen laskennan palvelu ja sisdinen laskenta eli johdon laskentatoimi.
Tilinpadtokseen ja juoksevaan kirjanpitoon kuuluu liiketapahtumien ja tositteiden kasittely, lakisaa-
teiset kuukausittaiset tai vuotuiset viranomaisraportit, kuten alv-raportit, veroilmoitukset ja tilinpaa-

tokset seka asiakkaan kanssa sovittavat palvelut. (Taloushallintoliitto 2015.)

Palkanlaskenta -palveluun puolestaan kuuluu palkkojen laskeminen, tydnantajasuoritukset, palkka-
laskelmien lahettaminen ja viranomaisilmoitukset, kuten esimerkiksi tydeldke -ilmoitukset. Lisdksi
asiakkaalle voidaan myds hanen halutessaan tarjota lisdpalveluina Kela-hakemusten tekoa, Tilasto-
keskuksen raportointia, jasen- ja ulosottomaksuasioiden hoitamista seka muita henkiléstéhallintoon
kuuluvia asioita. Ulkoisen laskennan palveluihin puolestaan kuluu kaikki asiakkaan taloushallinnon
asiat, maksatus, palkanlaskenta seka myynti- ja ostolaskujen kasittely. Viimeiseen osioon eli johdon
laskentatoimen -palveluihin kuuluu liiketoiminnan kehittdmiseen liittyvat laskelmat, kuten esimerkiksi

asiakaskannattavuuslaskelmat. (Taloushallintoliitto 2015.)

Me Idhdimme tarjoamaan tilitoimisto ja taloushallinnon palveluita kaiken kokoisille
yrityksille ja kaikille yhtiomuodoille. Palveluihimme kuuluu periaatteessa kaikki mitd
kirjanpitopalvelut siséltévéat ja mitd taloushallinnon palveluihin kuuluu. Hoidamme
muun muassa palkaniaskennan, poytakirjojen teon ja muut asiakirjat ja -paperit, il-

moitukset virastoille ym. tahoille.

Kun on paatetty mitd palveluita |ahdetdan tarjoamaan, on aika suunnitella hinnoittelua. Tarkein ky-
symys hinnoittelussa on, milla hinnalla palveluita kannattaa myyda, jotta asiakkaat kiinnostuvat ja
tydlle jaa katetta. Samalla taytyy myds muistaa, etta hinnoittelu on yksi tarkeimmista kilpailukei-
noista. Hinnoittelussa tulee myds huomioida oman tyon laatu ja millainen se on suhteessa kilpailijoi-
den tarjontaan. Lisdaarvoa palvelulle tuovat sellaiset tekijat, jotka ovat parempia kuin kilpailijoilla,

esimerkiksi tyon tarkkuus ja huolellisuus. (Suomen uusyrityskeskukset Ry 2011, 29.)
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Hinnoittelussa kannattaa myds pitaa neuvotteluvaraa ja huomioida asiakkaiden tarve palveluiden
maaralle. Tilitoimistoalalla onkin yleista tarjota asiakkaille sopimushintaa, joka pohjautuu esimerkiksi
kirjanpitoaineiston maaraan kuukaudessa. Hinnoittelun voi hoitaa myos asiakaskohtaisesti, toisella
asiakkaalla voi esimerkiksi kirjanpitoaineiston maara vaihdella paljon eri kuukausien vélilla, jolloin
esimerkiksi vientiperusteinen laskutus voi olla sopivin. Toisilla puolestaan kuukausittainen aineisto-
maara pysyy melko samana, jolloin voi harkita kiintead kuukausilaskutusta. Hyvaa apua hinnoitte-
luun saa tekemistdan rahoitus- ja kannattavuuslaskelmista. (Suomen uusyrityskeskukset Ry 2011,
29.)

3.4 Asiakkaat ja markkinat

Liiketoimintasuunnitelmassa on myds tarkoituksena kartoittaa oma markkinaymparisto, eli tuleva
toimialue, ja se millainen markkinatilanne alueella on ja millaisia ovat potentiaaliset asiakkaat. Tassa
vaiheessa kerrotaan siis haluaako yritys toimia kotipaikkakunnalla vai laajemmalla alueella. Samalla
kannattaa suunnitella millaiselle alueelle keskittdd mainonnan ja miten laajalta alueelta hankkii asi-
akkaansa. Tosin nykypdivéna ei ole mahdotonta hankkia asiakasta vaikka toiselta puolelta Suomea,
koska yhteydenpito on helppoa ja kirjanpitoaineisto voi olla séhkdisessa muodossa. (Patentti ja re-
kisterihallitus 2016.)

Liiketoimintasuunnitelmassa tarkastellaan myds millaisia tulevan toimialueen mahdolliset asiakkaat
ovat (Patentti ja rekisterihallitus 2016). Potentiaalisten asiakkaiden yrityskoko ja toimiala vaikuttavat
siihen, millaisia palveluita he tarvitsevat tilitoimistolta. Kun asiakkaita on tarkasteltu, on helpompaa
lahted miettimaan millaisella markkinoinnilla heidat tavoittaa. Tassa kohtaa liiketoimintasuunnitel-
maa onkin hyva miettia myos, millaiselle markkinoinnille on tarvetta heti yrityksen aloitusvaiheessa.
(Lojander ja Suonpé&a 2004, 30.)

Meilld oli sen verran onnekas tilanne, kun alkutilanteena oli Iéhted jatkamaan Katjan
entisen tydénantajan tilitoimistoa. Kun esitimme sen hetkiselle tyénantajallemme irtisa-
noutumisilmoituksemme, niin hdn Kysyi mikd on meidén jatkosuunnitelma. Siing vai-
heessa ei haluttu kertoa vield, mutta hén oletti, ettd me perustamme oman toimiston.
Hén ehdott], ettd kysymme omia asiakkaitamme mukaan, koska muuten hén joutuu

frtisanomaan asiakkaita.

Yleensa aloittavalle tilitoimistolle markkinointi on erityisen tarkead, koska yrityksen nimi on uusi ja se
pitdisi saada ihmisten tietoisuuteen. Markkinointi onkin ndkyvin osa yrityksen toiminnoista ja silla on
tarkoitus edistda aloittavan yrityksen myyntia. Markkinoinnissa térkeimpia kilpailukeinoja ovat pal-
velu, sen hinta ja saatavuus, seka viestinta. Kaikkein keskeisin ndistd on palvelu, koska se vaikuttaa
muiden kilpailukeinojen kayttéon. Palvelun hinta puolestaan on kilpailukeinoista se, joka vaikuttaa
suoraan yrityksen kannattavuuteen. Lisaksi asiakas muodostaa yleensa kasityksensa palvelusta hin-

nan perusteella. (Lojander ja Suonpaa 2004, 30.)
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Me emme tarvinneet minkaaniaisia markkinointitoimenpiteitd, koska tilanne eteni niin,
ettd meilld oli I6hddssé paljon sen hetkisid asiakkaita mukaan. Samalla hetkella, kun
sen hetkinen tydnantajamme sanoi, ettd saamme pyytda asiakkaita mukaan, meilld
herdsi kysymys, mitd tehdéan. Meilld oli IGhdbssd mukaamme puolentoista ihmisen
aslakkaat ja jatkettavassa tilitoimistossa olisi myds odottanut puolentoista ihmisen
tyot. Emme olisikaan parjanneet enda kahdestaan. Siind tilanteessa syntyi ratkaisu,

etta ldhdemmekin perustamaan omaa toimistoa ja aloittamaan puhtaalta poydalta.

Palvelun saatavuus on myds kilpailukeinona ratkaiseva, koska asiakkaalle on tarkeaa, ettad palvelu on
helposti saatavilla. Siksi liiketoimintasuunnitelmaa tehdessa kannattaakin jo miettid, millaiset esimer-
kiksi aukioloajat tilitoimistolla tulee olemaan. Markkinointiviestinnan tavoitteena on kertoa asiakkaille
yrityksesta ja sen tarjoamista palveluista. Aloittavalle yritykselle erityisesti viestinta on keino saada

ihmisten huomio heratettya. (Lojander ja Suonpaa 2004, 30.)

Palvelua markkinoitaessa on mygs tarkead pitaa mielessa, etta palveluun siséltyy olennaisesti ym-
marrys ja vuorovaikutus. Palvelu on siis molemminpuolinen kokemus, jossa seka palvelun tarjoaja
ettd asiakas oppivat toisistaan jotain. Taman vuoksi ei ole suositeltavaa vaihdella palvelutapaa tar-
peettomasti. Lisaksi tdytyy muistaa, etté annetut lupaukset on pidettdva. Taman vuoksi asiakaspal-
velutilanteessa onkin pidettdva mielessa, ettei lupaa liian paljon eika epaselvasti, jotta molemmille

osapuolille jaa selkeé kasitys sovituista asioista. (Konsultia 2006, 16.)

3.5 Kilpailijat ja markkinat

Markkinatilannetta kartoittaessa tulee myos ottaa selvaa alueen kilpailijoista. My6s kattava selvitys
markkinatilanteesta, toimialasta ja sen toimintatavoista seka tulevaisuuden nakymista auttavat aloit-
tavan yrityksen suunnitelmia tehdessa. Tassa kappaleessa annetaan hyvia vinkkeja kilpailutilanteen
kartoittamiseen ja kilpailijoiden analysoimiseen. Kilpailua kartoittaessa taytyy myos pitda mielessa

mita laki maaraa yritysten valisesta kilpailusta. (Yrityssuomi 2018.)

3.5.1 Kilpailutilanne

Jokainen aloittava yritys joutuu heti aloittaessaan kilpailutilanteeseen. Sen vuoksi onkin tarke&a ot-
taa muutamia asioita etukateen selville ja listata niita liiketoimintasuunnitelmaan. (Yrityssuomi
2018.) Mitka yritykset ovat pahimpia kilpailijoita, millaisia he ovat, kuinka pitkdan he ovat toimineet,
mitka ovat kilpailijoiden heikkoudet ja vahvuudet. Lisdksi kannattaa ottaa selvaa kysynnan ja tarjon-
nan suhteesta, ja 16ytyykd kysyntda tarpeeksi, jotta myts omalle yritykselle riittéda asiakkaita. (Suo-

men uusyrityskeskukset Ry 2011, 35.)

73/l paikkakunnalla on paljon tilitoimistoja ja tilitoimistoyrittajid, sen olemme aina
tienneet. Kun olimme Pikesilld (Pielisen Karjalan Kehittdmiskeskus Oy) wusien yritta-
Jien kuulemistilaisuudessa ja sielld kdytiin hyvin tarkkaan asioita Iapi, niin meitd mo-

lempia ylldtti se, ettd télld paikkakunnalla olevien yritysten laatu vaihtelee hirvessti.
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Olimme kylld kuulleet puheita niin sanotuista huonoista kirjanpitdjistd, mutta se, ettd
se sanotaan tuollaiselta taholta, hdmmadstytti. Silloin vasta tajuttiin, ettei ole kyse pel-
kistd kyldpuheista. Vaikka itsed on hirvedn vaikea arvioida, niin ndiden kaikkien haas-
tattelujen ja keskustelujen perusteella ja jo vuosia aiemmin, huomasi miten meitd

arvostetaan kirjanpitdjind ja tyon tekijoind.

Kuosmanen (2017-12-07) kertoo muistavansa, kun Katja tuli aikanaan samaan ty6paikkaan, han toi
omia asiakkaita mukanaan. "Asiakkaat tykkasivat niin paljon hanen tyon teosta, asiakaspalvelusta ja
henkilokemiat toimivat, ettd he eivat halunneet luopua kirjanpitdjastdaan vaan vaihtoivat mieluummin
toimistoa” han kehuu yhtiokumppaniaan. Samassa han jatkaa, etta vaikein ajatus hanelle alkuun oli,
kun héan alkoi miettimaan lahtedkd pois sen hetkisesta tyopaikasta vai ei, se, ettd han tykkasi tyos-
taan ja asiakkaistaan niin paljon. Han kertoo, etta sen jalkeen, kun tyénantaja antoi luvan pyytaa
asiakkaita mukaan, paattksenteko oli helppo. “Asiakkaita Iahtikin mukaan melkein kaikki, kahta lu-
kuun ottamatta, ja asiakkaita oli 50-60. Tuli tunne, ettd kai mind olen jotain oikein tehnyt ja osaan

tehda.” Kuosmanen hymyilee.

Kilpailijoihin perehdyttdessa kannattaa ottaa myds selvaa alalla vallitsevasta hinta-laatu -suhteesta
ja pohtia kuinka itse voisit vastata siihen. Samalla kannattaa myds ottaa selvaa kuinka kannattava
tilitoimisto -ala on ja milla keinoin siitéd saa kannattavan. Hinta-laatu -suhteella voi my&s saada mer-
kittavan kilpailuedun, jos esimerkiksi pystyy tarjoamaan parempaa ja monipuolisempaa palvelua

kannattavalla hintatasolla. (Suomen uusyrityskeskukset Ry 2011, 35.)

Meilld tarkein kilpailukeino ja valttikortti on palvelun laatu. Keskeisend ajatukse-
namme on, ettd palvelemme jokaista asiakasta, kuin han olisi yksf ja ainoa. Paino-
tamme asiakkaille sitd, ettd mikaan asia ei ole niin pieni tai véhapatdinen, ettei meiltd
voi kysyd. Neuvomme mielelldmme kaikissa asioissa, joissa vaan osataan ja pysty-
taan. Tavoitteenamme on olla helposti IGhestyttavia, jotta asiakas uskaltaa kysyd sitd

apua.

Huomiota kannattaa kiinnittéd myos siihen kuinka kilpailijat markkinoivat itseddn ja mité keinoja he
kayttavat markkinoinnissaan erottuakseen muista. Vastavuoroisesti voi suunnitella omia keinoja
erottua kilpailijoista omassa markkinoinnissaan. Kuten aiemmassa luvussa mainittiin, aloittavalle yri-

tykselle markkinoinnilla on iso merkitys. (Suomen uusyrityskeskukset Ry 2011, 35.)

3.5.2 Tydkaluja kilpailijoiden kartoittamiseen

Kilpailijoiden kartoittamiseen on kehitetty hyvia ty6kaluja, joista esimerkkeina kaytetyimmat kilpai-
lija-analyysi ja SWOT -analyysi. SWOT -analyysi eli nelikenttdanalyysi listaa yrityksen vahvuudet
(strength), heikkoudet (weakness), mahdollisuudet (opportunity) ja uhat (threat). Sana swot muo-
dostuukin englannin kielisten sanojen alkukirjaimista. SWOT -analyysi on monikayttéinen yritysmaa-
ilman tydkalu, ja sitd voikin kayttda myds esimerkiksi yrityksen omaan analysoimiseen. (Suomen Ris-
kienhallintayhdistys 2018.)
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Kilpailija-analyysissa puolestaan omaa yritysta verrataan kilpailijoihin analysoimalla. Analyysin tavoit-
teena on I6ytda keino vastata asiakkaiden tarpeisiin kilpailevia yrityksia paremmin. Kilpailija-analyy-
sissa tunnistetaan kilpailijat ja arvioidaan heidan heikkouksiaan, vahvuuksiaan ja strategiaa. Analyy-
sin kannalta tarkeda on oppia tuntemaan kilpailijoiden tarjoamat palvelut ja toimintatavat. Tarkoi-
tuksena on Ioytaa omalle yritykselle toimiva kilpailustrategia muista erottuakseen. (Yrityssuomi
2018.)

3.5.3 Lain rajoitukset kilpailulle

Suomen lainsdadantd maaraa kilpailulle tiettyja rajoituksia, joihin on hyva tutustua, kun suunnittelee
yrityksen kilpailukeinoja. Kilpailulaki on tarkoitettu estamdan terveelle kilpailulle haitallisilta rajoituk-
silta ja turvaamaan kilpailullinen vapaus, jotta myos kuluttajat hyotyisivat kilpailusta (Kilpailulaki
2011, 18).

Kilpailulaissa kielletddn muun muassa elinkeinoharjoittajien ja yritysten valiset sopimukset ja toi-
minta, joilla jaetaan markkinoita ja sovitaan hinnoista. Myds madraavan markkina-aseman vaarin-
kayttdé maaritellddn laissa kielletyksi. Maaraavalla markkina-asemalla tarkoitetaan alueellista yksinoi-
keutta tai merkittavaa maaradvaa asemaa markkinoilla, jonka avulla elinkeinoharjoittaja tai yritys
pystyy vaikuttamaan kilpailuun esimerkiksi ohjaamalla hintatasoa. Markkina-aseman vaarinkdyttd voi
olla esimerkiksi myds teknisen kehityksen estamista tai rajoittamista, josta on haittaa tai vahinkoa
kuluttajille. (Kilpailulaki 2011, 5 ja 78.)

Mikali elinkeinoharjoittaja tai yritys syyllistyy kilpailulaissa esitettyjen rajoitusten rikkomiseen, voi-
daan rangaistukseksi maaratd seuraamusmaksu. Maksun suuruus maaraytyy kokonaisarvioinnin pe-
rusteella, jossa huomioidaan teon kesto, laatu, laajuus ja moitittavuudenaste. Seuraamusmaksu ei
saa kuitenkaan olla yli 10 prosenttia elinkeinoharjoittajan tai yrityksen viimeisimman rikkomusvuo-
den liikevaihdosta. (Kilpailulaki 2011, 12-138.)

3.6 Oma yritys

Tassa kohdassa liiketoimintasuunnitelmaa kerrotaan perusasioita omasta yrityksestd. Ensimmaiseksi
kerrotaan, missa yrityksen toimitilat sijaitsevat ja miksi tahan paikkaan paadyttiin. Yleensa yritys si-
jaitsee silla paikkakunnalla, jossa yrittaja itse asuu. On hyva esitella esimerkiksi kaupunginosa, mihin
yrityksen toimitilat tulevat sijoittumaan ja mitka tekijét vaikuttivat sijainnin valitsemiseen. (Suomen
uusyrityskeskukset Ry 2011, 36.)

Seuraavaksi esitelldadn mika tulee yrityksen nimeksi. Nimen valinta onkin yksi merkittdvimmista vai-
heista yrityksen perustamisesta, koska yritys tulee kantamaan sita koko toimintansa ajan. Nimea
valitessa kannattaa pohtia mita haluaa sen viestittavan asiakkaille (Suomen uusyrityskeskukset Ry

2011, 36). Yrityksen nimen tulee olla myds riittavan lyhyt seka selked, ja siitd on tarkoitus kadyda ilmi
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mitd yritys tekee. Nimi ei saa sekoittua muihin jo olemassa oleviin yrityksiin eli sen on oltava riitta-
van yksilollinen. Kannattaa valita yritykselle my&s nimi, joka on helppo lausua ja kirjoittaa. Nimen
tulee olla myds siveellinen, hyvan tavan mukainen, eikd muutenkaan sopimaton Suomeksi tai muilla
yleisesti kdytdssa olevilla kielilla. Toiminimen nimessa ei saa olla muiden kuin elinkeinoharjoittajan
nimi. Muissa yhtidmuodoissa yrityksen yhtiémuodon on tultava nimessa esille tai siind on oltava mu-

kana yhtiomuodon lyhennys. (Peltola 2015, 77.)

Meilld oli nimelle kriteereind, ettd sen on oltava yksinkertainen ja alaa kuvaava. En-
simmdinen nimi vaihtoehtomme oli jo kdytdssd ja se hylattiin. Me halusimme, ettd
nimi kertoo missa pdin paikkakuntaa yrityksemme sijaitsee. Pyorittelimme eri vaihto-
ehtoja mielessémme ja ehdottelimme niitd vuorotellen toisillemme, kunnes nimi muo-
toutui hyvéksi ja kuulosti omaan korvaan hyvalté. Léhipiirissa erds nimivaihtoehdoista
kuulosti djjamaiselta. Se, mika nimeksi valikoitui kuulosti naiselliselta ja meille sopi-

valta, olematta kuitenkaan liian imela.

Tassa vaiheessa kannattaa my6s pohtia tyontekijoiden tarve. Voi olla, etta aloittava yritys tarvitsee
tydvoimaa avukseen heti alussa, mutta kannattaa huomioida onko se tarpeenmukaista taloudelliselta
kannalta. Liséksi tulee myds kertoa mité tuotantovalineita tarvitsee, eli investoinnit. Yleisimmat tili-
toimistolle tehtavat investoinnit heti alkuun ovat muun muassa tietokone, tulostin, ohjelmistot, toi-

mistokalusteet, puhelimet ja muut toimistotarvikkeet. (Suomen uusyrityskeskukset Ry 2011, 36.)

Nykyisin jokainen yritys tarvitsee myos verkkosivut. Liiketoimintasuunnitelmassa kannattaa kertoa
millaiset verkkosivut on tarkoitus tehda ja miten ne toteutetaan. Verkkosivut ovat myds olennainen
osa markkinointia, koska monet asiakkaat ottavat selvaa yrityksesta internetin avulla kiinnostues-
saan heidan palveluista. Sivuilla on myds hyva kertoa millaisia palveluita yritys tarjoaa ja yrityksen

perustiedot. (Suomen uusyrityskeskukset Ry 2011, 36.)

Tassa vaiheessa liiketoimintasuunnitelmaa voi esitella myds miten jarjestad muun muassa yrityksen
kirjanpidon tai muita suunnitelman kannalta olennaisia tietoja. Usein tilitoimistot jarjestavat kirjanpi-
tonsa ja taloushallinnon ylldpidon itse. Nain on tehnyt myds Tilitoimisto X Oy. Tilitoimistoyrittdjilla
yleensé ei ole mitadn syyta lahted ulkoistamaan omaa kirjanpidon jarjestamista. (Kuosmanen ja
Piironen 2017-12-07.)

3.7 Rahoituksen suunnittelu

Seuraavaksi liiketoimintasuunnitelmassa pitéa esitella yrityksen rahoitussuunnitelmat. Toisin sanoen
siis kertoa mista suunnittelee saavansa rahoituksen yritystoiminnan aloittamiseen. Yleensa yrityksen
alkupdaoma rahoitetaan ensisijaisesti omalla padomalla eli yrittdjan sijoittamalla rahalla. Rahoitusta
voi hakea myos yrityksen ulkopuolelta. Useimmat vieraan padaoman sijoittajat kuitenkin edellyttavat,

etta yritykseen sijoitetaan myds omaa pdadomaa. (Kotro 2007, 62.)
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3.7.1 Rahoittaminen omalla padgomalla

Yrittdjan sijoittaman padaoman voi useimmiten nostaa yrityksesta takaisin, kun se ei sitd enda tar-
vitse. Poikkeuksena kuitenkin osakeyhti6 ja osuuskunta, jotka ovat padomayhtioita. Esimerkiksi osa-
keyhti6on tulee sijoittaa vahimmaisosakepdaaoma, josta kerrotaan tarkemmin neljannessa luvussa.
Oman padaoman voi sijoittaa rahan lisaksi my&s apporttiomaisuutena eli esimerkiksi koneena tai lait-
teena, jonka yrittaja on omistanut jo ennestaan. Tassa vaihtoehdossa on kuitenkin huomioitava, etta
omaisuuden todellisen arvon maarittdminen voi kuitenkin olla vaikeaa. Apportin todellisesta arvosta
tulee pyytaa lausunto joko tilintarkastajalta tai apportin tuntevalta asiantuntijalta. Tama aiheuttaa
yrittdjalle lisaa kuluja. Usein tuleekin edullisemmaksi vaihtoehdoksi sijoittaa alkupdaoma kokonaan

rahana ja ostaa yrittdjan omistama omaisuus yritykselle. (Kotro 2007, 62.)

3.7.2 Rahoittaminen vieraalla padgomalla

Kuten jo aiemmin mainittiin, aloittava yritys voi hakea myos ulkopuolista rahoitusta. Yleisin vieraan
padaoman muoto on rahoituslaina, joita mydntavat esimerkiksi pankit, vakuutusyhtiét ja erityisluotto-
laitokset, kuten esimerkiksi Finnvera. Laina myonnetaan yritykselle yleensa maaraajaksi, jonka ai-
kana sita lyhennetdan sovituin ehdoin. Usein aloittava yritys voi saada rahoittajalta ensimmaisen
vuoden lyhennysvapaaksi, koska silloin tulorahoitus on yleensa huonointa. Lainanhoitoera, eli koko-
naisuudessaan maksettava summa, koostuu lainan lyhennyksesta ja korosta. Lainan korko on vero-
vahennyskelpoinen kulu, toisin kuin lyhennys, jota ei voi vahentaa verotuksessa. Syyna tahan on se,

ettd lyhennys on padgoman palautusta, joka ei ndy yrityksen tuloslaskelmassa. (Kotro 2007, 63.)

Lainoja on kahdenlaisia; tasalyhennyslainoja ja tasaeralainoja. Tasalyhennyslainassa lyhennys on
joka kerta samansuuruinen, mutta lainan korko on yleensa alkuvaiheessa suurempi. Nain ollen lai-
nanhoitoeran suuruus vaihtelee. Tasaerdlainassa puolestaan lainanhoitoera on aina saman suurui-
nen, mutta lyhennyksen suuruus vaihtelee korkotason mukaan. Tdssa on huomioitava, etta korkota-
son nousu pidentaa laina-ajan pituutta, koska se pienentda lyhennyssummaa. Toisaalta tasaeralai-
nan positiivisena ominaisuutena on sen parempi budjetoitavuus. Tasalyhennyslainan etuna puoles-
taan on laina-ajan kannalta edullisuus, koska lainanpdaoma lyhenee nopeammin kuin tasaeralai-
nassa. Yrittajan onkin syyta kdyttad omaa harkintaansa siita, kumman kokee omien etujensa puo-
lesta kannattavammaksi. (Kotro 2007, 63.)

Lainaa vastaan rahoittaja tarvitsee yritykseltd vakuuden, joka voi olla yrityksen tai yrittdjan omai-
suutta tai takaus. Yleisimpia omaisuusvakuuksia ovat esimerkiksi huoneistot tai rakennukset ja maa-
alueet. Pienimpiin lainasummiin riittdd vakuudeksi nimitakaus eli yrittdja itse, toinen henkil tai yritys
antaa henkilékohtaisen takauksen lainan takaisinmaksusta. Myds pankit ja muut luottolaitokset, ku-
ten Finnvera voivat taata lainan. Talldin kyseessa on pankkitakaus, josta takaajalle maksetaan kor-

vaus ja annetaan oma vakuus. (Kotro 2007, 64.)
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Me tarvitsimme rahoitukseen vierasta pdaomaa. Vaikka investoinnit eivat olleet sinél-
/aan isoja, mutta jonkin verran tarvitsimme. Meidan ei tarvinnut kdantya rahoituslai-
toksen puoleen, vaan saimme IGhipiirilté lyhytaikaisen lainan helposti ja edullisin eh-

doin.

Lainan lisaksi vaihtoehtoisia rahoituskeinoja ovat myos leasing- ja hankintarahoitus, jotka ovat tar-
koitettu kayttdomaisuuden hankkimiseen. Leasingrahoituksessa yritys vuokraa tarvitsemansa lait-
teen. Vuokraajana yleensa toimii rahoituslaitos. Vuokra-ajan jalkeen yritys voi lunastaa laitteen
omaksi tai se palautuu takaisin vuokraajalle. Lunastettaessa hinta on yleensd markkinahintaa edulli-
sempi. Leasinglaite ei ndy yrityksen taseessa omaisuutena eika siita tehda talléin mydskaan poistoja,
vaan se kirjataan kuluna tuloslaskelmaan. Hankintarahoituksessa puolestaan yritys ostaa laitteen
osamaksulla. Talldin se katsotaan yrityksen omaisuudeksi heti hankintahetkesta alkaen ja merkataan
taseeseen. Laitteesta tehdaan myds poistot normaaliin tapaan ja osamaksusuoritusten jéalkeen se jaa
yrityksen kayttéomaisuudeksi. (Kotro 2007, 64-65.)

3.7.3 Julkisen vallan tuki ja avustus mahdollisuudet

Aloittava yritys voi saada toiminnalleen my®ds erilaisia tukia tai avustuksia, joita ei padsaantdisesti
tarvitse maksaa rahoittajalle takaisin. Tallaisia ovat esimerkiksi starttiraha, palkka ja investointituki,
pk-yritysten kehittamistuki ja yrityshautomotuet. Naista starttiraha ja palkkatuki ovat yleisimpia ja
aloittavalle tilitoimistolle ja sen perustajille kaikkein sopivimmat tukivaihtoehdot.(Kotro 2007, 66.)
My®6s Tilitoimisto X Oy:n perustajat Kuosmanen ja Piironen kertovat molemmat hakeneensa starttira-

han. (Kuosmanen ja Piironen 2017-12-07.)

Starttiraha on tarkoitettu tukemaan uusia yrittdjia ja tyollistymistd. Sen tarkoitus on nimenomaan
turvata aloittavan yrittdjan henkilékohtainen toimeentulo yritystoiminnan kdynnistymisen ajan, kui-
tenkin enintddn 12 kuukautta. Starttiraha on peruspaivarahan suuruinen eli 32,40 euroa yhdelta pai-
valta ja sitd maksetaan viidelta paivalta viikossa. Starttiraha myonnetdan, jos hakija on tyoton, siir-
tymassa kokoaikaiseksi yrittdjaksi tai sivutoiminen yrittdjd, joka laajentaa paatoimiseksi. (Tyd- ja

elinkeinoministerio 2018c.)

Starttirahan mydntéa Ty6- ja elinkeino- eli TE-toimisto ja sen saamiselle on asetettu seuraavat edel-
lytykset; yrittdjyyden on oltava paatoimista, lisdksi oltava riittavat valmiudet ja mahdollisuudet kan-
nattavaan yritystoimintaan, yrittdjyyden on oltava tarpeellista toimeentulon kannalta ja sen saa
aloittaa vasta tuen myontamisen jdlkeen. Toisin sanoen siis jos yritystoiminnan on aloittanut jo ha-
kiessaan starttirahaa, sitéd ei myénnetd. Hakeminen tapahtuu TE-toimistolta, joko sahkoisesti tai pa-
perisesti. Rahan mydntamisesta pdatettdessa otetaan huomioon kilpailutilanne alalla ja paikkakun-

nan tarve uudelle yritykselle. (Ty6- ja elinkeinoministerié 2018c.)

Palkkatuki on tydnantajalle myonnettava tyéttdéman tydnhakijan palkkakustannuksiin tarkoitettu ta-
loudellinen tuki, jonka mydntda TE-toimisto. Tuen tarkoituksena on auttaa tydnhakijaa tydllisty-

maan, jos hanelld on ammatillisessa osaamisessa puutteita tai vamma tai sairaus, joka vaikuttaa
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tyotehtavista selviytymiseen. Palkkatuen mydntédminen perustuu aina tydnhakijan palvelutarpee-
seen, vaikka se mydnnetaan ja maksetaan tydnantajalle. Tuki edellyttad tydnantajaa sitoutumaan
kyseiseen tyohon sovellettavan tyéehtosopimuksen mukaisen, tai jollei sita ole, tavanomaisen ja

kohtuullisen, palkan maksuun. (Ty6- ja elinkeinoministerié 2018a.)

Palkkatukea voi saada toistaiseksi voimassa olevaan tai madrdaikaiseen tydsuhteeseen. Sita voi
saada myds oppisopimuskoulutukseen tai osa-aikaiseen tydsuhteeseen. Ehtona osa-aikaiseen ty6-
suhteeseen myontamisena on se, etta TE-toimiston on katsottava tydsuhde tarkoituksenmukaisena
ja tyénhakijan tyollistymista edistavana tekijana. Esimerkkina tallaisesta muun muassa osatyokykyi-

sen tyollistdminen palkkatuella. (Tyd- ja elinkeinoministerio 2018a.)

Palkkatuen maara ja kesto madraytyvat tapauskohtaisesti TE-toimiston paatoksella. Palkkatukijakson
pituuteen vaikuttavat tydnhakijan tyéttdmyyden kesto, sairauden tai vamman vaikutus tydtehtéviin
ja tyénantaja. Esimerkiksi jos katsotaan palkkatuen maaraa ja kestoa alle vuoden tyottémana ol-
leella tyénhakijalla, tuki on enintadn 30 % palkkauskustannuksista ja palkkatukea maksetaan enin-
taan puolen vuoden ajan. Jos ty6éttdmyys puolestaan on kestanyt vahintdan vuoden, tuki on enin-
tdan 40 % palkkauskustannuksista ja tukea maksetaan enintdan vuoden ajalta. Palkkatuen kuukau-
sittainen enimmaismdaara saadetaan valtion talousarviossa. (Ty6- ja elinkeinoministerié 2018a.)
Vuonna 2018 se on 1400 euroa kuukaudessa, jonka lisaksi maksetaan palkkatukipaatéksen mukai-

nen prosenttiosuus lomarahasta (Ty6- ja elinkeinoministerié 2018b).

3.7.4 Laskelmat

Saadakseen yritykselleen vierasta padaomaa yrittdjan kannattaa tehda ainakin rahoitus- ja kannatta-
vuuslaskelmat. Rahoituslaskelman avulla suunnitellaan investointien ja toiminnan aloittamisen kus-
tannukset, jotta saadaan tietoon rahoituksen tarve. Kannattavuuslaskelman avulla puolestaan arvioi-
daan, kuinka paljon myyntia pitdisi olla kustannuksien kattamiseksi. (Suomen uusyrityskeskukset Ry
2011, 33.) Kuosmanen ja Piironen kertovat tehneensa kustannuslaskelman, joka sisalsi muun mu-
assa investoinneista aiheutuvat kustannukset. Kustannuslaskelma oli kirjallisen liiketoimintasuunni-

telman ohella edellytys starttirahan hakemiselle. (Kuosmanen ja Piironen 2017-12-07.)

Rahoituslaskelma esitetadn yleensa jaettuna kahteen osioon, rahantarve ja rahan lahteet osioon.
Rahantarveosiossa suunnitellaan mita hankintoja on tehtdva, jotta yritystoiminta padstaan aloitta-
maan ja lasketaan arvio kuinka paljon ndma tulevat kustantamaan. Osiossa on myds mukana se
ajanjakso, jolloin tulorahoitusta ei viela ole, mutta kustannuksia syntyy. Tavallisimpia juoksevia ku-
luja ovat muun muassa puhelinlaskut, palkkakulut, vuokra tai muut toimitilojen kaytésta aiheutuvat
maksut ja yrittdjan oma tulontarve. Rahoituslaskelman osiossa rahan lahteet puolestaan esitetaan
mista tarvittava rahoitus aiotaan saada. Tassé kohdassa siis kerrotaan kuinka paljon omistajat sijoit-
tavat yritykseen ja mahdollinen apporttiomaisuus, tarvittava vieraan padaoman maara ja mista sitd

aiotaan hakea ja mihin sitd aiotaan kdyttda. (Suomen uusyrityskeskukset Ry 2011, 33.)
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Aloittavan yrityksen kdyttdpaaoma ja -omaisuus rahoitetaan yleensa omalla ja vieraalla paaomalla,
koska tulorahoitusta ei vield ole. Ndin ollen raha on kaytettdvissa heti yrityksen perustamisen jal-
keen. Esimerkiksi lainojen lyhentamiseen ja voitonjakoon voi kdyttda tulorahoitusta, koska maksut

hoidetaan yleensa tilikauden lopulla. (Kotro 2007, 48.)

Kannattavuuslaskelmassa lasketaan millainen myyntitavoitteen tulisi olla. Se ei kuitenkaan ota kan-
taa myynnin ennustamiseen ja sen tarpeeseen. Kannattavuuslaskelmassa lasketaan yritystoiminnan
aiheuttamat kulut yhteen kuten rahoituslaskelmassakin. Sitten madritelladn kaytettavissa olevat aika
resurssit, kuten esimerkiksi aukioloaikojen mukaan tyétunnit viikossa tai kuukaudessa. Lopputulok-
sena laskelma osoittaa kuinka paljon palveluita pitdisi myyda maaratylla ajalla ja hinnalla, jotta liike-

toiminta olisi tarpeeksi kannattavaa ja tuottavaa. (Suomen uusyrityskeskukset Ry 2011, 33.)

Yritystoiminnan kolme tarkeinta taloudellista tavoitetta, joita heti aloittamisesta alkaen on lahdettava
tavoittelemaan, ovat kannattavuus, maksuvalmiuden takaaminen ja omavaraisuuden varmistaminen.
Yrityksen kannattavuus syntyy varsinaisen toiminnan tuloksena. Tavoitteena on pitaa aiheutuvat
kustannukset mahdollisimman pienina ja saada ne katettua palveluiden myynnilld saavuttaen kan-
nattavuustavoitteet. Kannattavuuden onnistuminen onnistuu mitata ja hyva tallaiseksi mittariksi on
esimerkiksi riittdva kayttokate. Se ilmoitetaan yleensa prosentteina lilkevaihdosta. Kayttdkateprosen-
tin saa laskettua jakamalla liikevoiton ja poistojen summan liikkevaihdolla ja kertomalla sen sadalla.
Eli yksinkertaistettuna kaavalla: (Liikevoitto + poistot €) /Liikevaihto € x 100. (Konsultia 2006, 23 ja
31.)

Yritystoiminnassa muodostuu kuukausittain kiinteitd kustannuksia, jotka on otettava huomioon jo
tilitoimiston perustamisvaiheessa. Kiinteat kustannukset ovat kuluja, jotka pysyvat melko saman
suuruisina joka kuukausi riippumatta toiminnan tehokkuudesta. (Tenhunen 2013.) Tilitoimistolle tyy-
pillisia tallaisia kustannuksia ovat esimerkiksi johdon palkat sosiaalikustannuksineen, toimitilavuokra,
hallintokustannukset seka kaytto- ja yllapitokustannukset. Naitéd on hyva arvioida vuositasolla jo
suunnitteluvaiheessa. Naiden liséksi arvioon kannattaa myos laskea mukaan mahdollisten tyonteki-

joiden palkat henkilésivukuluineen. (Konsultia 2006, 24-25.)

3.8 Vakuutukset

Yrittdajan on otettava seka itsellensa etta yrityksellensa erilaisia vakuutuksia, jotka suojaavat yllatta-
viltd ja ikaviltd tapahtumilta. Vakuutukset jakaantuvat pakollisiin eli lakisaateisiin vakuutuksiin ja va-
paaehtoisiin vakuutuksiin. Lakisaateiset vakuutukset on otettava heti yritystoiminnan alkaessa. Va-
paaehtoisia vakuutuksia voi ottaa esimerkiksi tarpeen tullessa, kun kokee ne tarpeellisiksi. Monet
vakuutusyhtiét tarjoavat apua vakuutusten kartoittamiseen. Joskus yrittajén voi olla hankala paat-
taa, mitkd vapaaehtoisista vakuutuksista olisi hyva ottaa heti alkuun. Vakuutusten tarkoituksena on
turvata yrityksen toimintaa ja pienentda mahdollisten vahinkojen aiheuttamia haittoja. Toisin sanoen
vakuutuksilla minimoidaan vahinkoriskeja, joita yritystoiminnassa on monia. Aloittavan yrittajan on
kuitenkin syyta muistaa, ettd parhaimmatkaan vakuutukset eivat ehkaise kaikkia riskeja. (Peltola
2015, 102.)
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3.8.1 Lakisaateiset vakuutukset

Ensimmaiseksi yrittdjan on otettava itsellensa yrittajaelakevakuutus (YEL), jonka piiriin kuulumisesta
on saadetty Yrittajan eldkelaissa. Lain mukaan yrittajaksi katsotaan muun muassa henkil®, joka on
ansiotydssd, muttei ole tyo- tai virkasuhteessa, 18 vuotta tayttanyt, Suomessa asuva, toiminut va-
hintdan 4 kuukautta yhtajaksoisesti yrittdjana. Tallaisia ovat esimerkiksi ammatin tai liikkeenharjoit-
taja, avoimen yhtion yhtiémies, kommandiittiyhtion vastuunalainen yhtidmies ja osakeyhtiossa ty6s-
kenteleva osakas, joka omistaa yksin yli kolmasosan yhtion osakepdaaomasta tai osakkeiden tuo-
masta aanimaarasta. (Kotro 2007, 25 ja Yrittdjan elakelaki 2006, 3§.)

YEL-maksu on yrittajén ainoa pakollinen palkan sivukulumaksu, jonka maksettavan summan suuruus
maaraytyy yrittajan ilmoittaman tydtulon perusteella. Tydtulo on yrittdjan ansiotuloa kuvaava las-
kennallinen palkka, eika se saa alittaa yrittdjan alaisten palkkasummaa. (Kotro 2007, 25.) Yrittdjan
on otettava vakuutus kuuden kuukauden kuluessa toiminnan aloittamisesta (Verohallinto 2017-05-
10b). Aloittava yrittaja, joka tulee Yrittajan eldkelain piiriin ensimmaista kertaa, on oikeutettu saa-
maan alennusta YEL-maksustaan yritystoimintansa neljalta ensimmaiseltd vuodelta (Holopainen
2017, 148).

Jos yrittdja palkkaa henkildstda, on hénen otettava tydntekijoilleen tydelakevakuutus (TyEL). Vakuu-
tus on yksi lakisaateisista vakuutuksista ja silla turvataan tyontekijan tyoelaketurva. Tydntekijan tyo-
eldvakuutuksesta saadetdan tarkemmin laissa Tyontekijan elékelaki. Lain mukaan tydelakkeeseen on
oikeutettu tydsuhteensa perusteella 17 vuotta tayttanyt, syntymapaivastaan seuraavana kalenteri-
kuukautena, mutta alle 67-vuotias tydntekija. Vakuuttamisvelvollisuuden yldikdrajat ovat; vuonna
1957 ja sité ennen syntyneet 68 vuotta, 1958-1961 syntyneet 69 vuotta ja 1962 tai sen jalkeen syn-
tyneet 70 vuotta. (Tydntekijan elakelaki 2006, 4§.)

TyEL-vakuutus taytyy ottaa viimeistdan ensimmaista palkanmaksukuukautta seuraavana kuukautena
(Keskindinen Tydelakevakuutusyhtioé Elo 2018). Tydeldkevakuutusmaksun suuruus maaraytyy tyén-
tekijan idn ja Tyomarkkinoiden keskusjarjestdjen sopimien prosenttien mukaan. TyEL-maksu koos-
tuu tyénantajan osuudesta ja tydntekijéan osuudesta. Vuonna 2018 TyEL-maksun tyénantajan osuus

senttia ja 53-62-vuotiailla 7,85 prosenttia. (Keskindinen Elakevakuutusyhtio IImarinen 2017-10-17.)

Tyoelakevakuutuksen lisaksi yrittdja on lakisdateisesti velvollinen ottamaan tydntekijoilleen tyttapa-
turmavakuutuksen, tyéntekijain ryhmahenkivakuutuksen ja maksamaan tydttémyysvakuutusmaksuja
(If Vahinkovakuutus Oyj 2018g). Tyontekijan tydtapaturmavakuuttamisesta sdadetaan tarkemmin
laissa Ty6tapaturma- ja ammattitautilaki. Lain mukaan yrittdja on velvoitettu vakuuttamaan tyonte-
kija, jonka tydansio ylittda 1200 euroa kalenterivuoden aikana (Ty6tapaturma- ja ammattitautilaki
2015, 38). Vakuutus on otettava ennen kuin tyontekija aloittaa tyonteon. Ty&tapaturmavakuutus
kattaa muun muassa tydpaikalla tai tydmatkalla tapahtuneen tapaturman sairaanhoito ja kuntoutus
kustannukset. (Holopainen 2017, 129-130.)
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Tyontekijdin ryhmahenkivakuutus on tyéehtosopimuksiin perustuva henkivakuutus, jonka ty6nantaja
on valtuutettu ottamaan ja vastamaan sen kustannuksista. Ryhmahenkivakuutus on niin sanottu
kuolemantapakorvaus, joka maksetaan hanelta jadneille edunsaajille. Vuonna 2018 ryhmahenkiva-
kuutusmaksun suuruus on 0,063 prosenttia palkkasummasta. Korvaussumman suuruuteen vaikuttaa
edunjattdjan ika ja korvaukseen oikeutettujen edunsaajien lukumaara. (If Vahinkovakuutus Oyj
2018d.)

Ty6ttdmyysvakuutusmaksut puolestaan ovat tarkoitettu turvaamaan tyontekijan tyéttdmyyden
etuuksia. Velvollisuus tyéttdmyysvakuuteen on padnsaantoisesti 17-64 vuotiaista tyéntekijoista.
Tyottdmyysvakuutusmaksua koskee sama tydansioraja kuin tyétapaturmavakuutuksessa, eli tyénan-
tajan tulee maksaa tyontekijastaan tyottdmyysvakuutta, jos han maksaa talle palkkaa yli 1200 euroa
kalenterivuodessa. Tarkemmin tasta saataa Laki tyottdmyysetuuksien rahoituksesta. (Holopainen
2017, 132.)

Ty6ttdmyysvakuutusmaksuissa on tydnantajan ja -tekijan osuudet, joiden molempien maksusta huo-
lehtii tydnantaja. Tydntekijan osuus peritéan palkanmaksun yhteydessa tydntekijan palkasta. Mak-
sun suuruus maaraytyy prosenttiosuutena tydntekijan palkan mukaan. Maksu suoritetaan Ty6tto-
myysvakuutusrahastolle eli TVR:lle. (Holopainen 2017, 132.) Vuonna 2018 Tyo6ttdmyysvakuutusmak-
sun suuruus on tyénantajan maksuprosentti 0,65 ja palkansaajan 1,90 prosenttia palkkasummasta
(Tyottdmyysvakuutusrahasto 2017-12-14).

3.8.2 Vapaaehtoiset vakuutukset

Lakisadteisten vakuutusten lisaksi yrittaja voi hankkia lisdturvaa ottamalla vapaaehtoisia vakuutuk-
sia. Yksi tallaisista on toiminnan vastuuvakuutus, joka kattaa toiminnasta aiheutuneet henkil®- ja
esinevahingot seka oikeudenkayntikulut. Lisaksi esimerkiksi If-vakuutusyhtiélla vakuutukseen sisal-
tyy myos vahingonkorvausvelvollisuuden selvittaminen. Vakuutuksen myo6ta yritys voi siirtaa lakipe-
rusteisen vahingonkorvausvelvollisuuden vakuutusyhtidlle. Vakuutus kannattaa ottaa heti yritystoi-
minnan alkaessa. (If Vahinkovakuutus Oyj 2018f.) Toiminnan vastuuvakuutus on niin sanottu perus-
vastuuvakuutus, jonka nimenomaisena tarkoituksena on suojata yritystd vahingonkorvausvelvolli-

suuden varalta (Pohjola 2018).

Toinen aloittavan tilitoimiston mahdollisista vapaaehtoisista vakuutuksista on oikeusturvavakuutus,
joka korvaa muun muassa sopimusriidat, tyésuorituksista tai palkoista aiheutuneet riidat tydntekijoi-
den kanssa, valttdmattdmat ja kohtuulliset asianajo- tai oikeudenkdyntikustannukset seka asiamie-
hen kdyttamisen rikosasioissa. Yrityksen perustajan kannattaa huomioida, etta sopimusriita voi tulla
jo ennen yritystoiminnan varsinaista aloittamista, esimerkiksi toimitilan vuokra asioista. Riita ei
myo6skaan aina ole kiinni omasta toiminnasta, vaan riitatilanteeseen voi joutua esimerkiksi yhteisty6-
kumppanin aloitteesta. Oikeusturvavakuutus kattaa myos vastapuolen oikeudenkdyntikulut, jos yri-
tys havida oikeudessa. (If Vahinkovakuutus Oyj 2018b.)



24 (43)

Yrittdjan kannattaa harkita myds yrittdjan tapaturmavakuutuksen ottamista, koska se kattaa tyéta-
paturmien ja ammattitautien liséksi myds vapaa-ajalla tapahtuvat tapaturmat. Yrittdjan tapaturma-
vakuutuksen piiriin kuuluvat yksityiset ammatinharjoittajat, avoimen yhtion yhtidmiehet, komman-
diittiyhtion vastuunalaiset yhtiomiehet ja osakeyhtion osakkeenomistajat, jotka tyoskentelevat johto-
asemassa ja omistavat yksin yli 30 prosenttia tai perheenjasenen kanssa yli 50 prosenttia osakkeista
tai niiden tuottamasta aanimaarasta. Lisaksi myés kommandiittiyhtion daneton yhtiomies ja amma-
tinharjoittajan perheen jasen, joka tydskentelee yrityksessa ilman tydsopimuslain mukaista varsi-

naista tyésuhdetta, kuluu vakuutuksen piiriin. (If Vahinkovakuutus Oyj 2018c.)

Keskeytysvakuutus on myds yksi vapaaehtoisista vakuutuksista, jonka ottamista aloittavalle yrityk-
selle kannattaa harkita. Vakuutus korvaa yllattavasta vahinkotapahtumasta aiheutuneen voiton me-
nestyksen. Tassa vakuutuksessa vakuutettavana on keskeytysvakuutuskate, joka lasketaan vahenta-
malla palvelukulut liikevaihdosta. Yllattava omaisuusvahinko voi keskeyttaa liiketoiminnan pitkaksikin
aikaa. Talléin kustannuksia syntyy, mutta tuottoa ei, mika voi aiheuttaa yritykselle merkittéavaa ta-
loudellista vahinkoa. Keskeytysvakuutuksen on tarkoitus turvata yritystoiminnan jatkuvuutta téllai-

2018a.)

Yrittdjan voi myds halutessaan ottaa sairauskuluvakuutuksen, jonka tarkoituksen on nopeuttaa hoi-
toon paasemisen odotusaikoja. Tama nopeuttaa myos téihin takaisin padsemistd, joka on merkittava
etu liiketoiminnan kannalta ja sadstad muun muassa kustannuksia. Sairauskuluvakuutuksen vakuu-
tettuna voi olla yrittaja itse tai nimetty tydntekija, jolloin kyseessa on yksiléllinen vakuutus. On myds
mahdollista ottaa vakuutus koko henkilékunnalle tai rajatulle henkiléryhmalle, jolloin kyseessa on
ryhmavakuutus. Sairauskuluvakuutuksen etuina ovat muun muassa taloudellisen turvallisuuden tuo-
minen, koska sairauspoissaolot vahenevat. Lisdksi vakuutus on hyva henkildkuntaetu, joka parantaa
samalla yrityskuvaa ja motivoi tydntekijoita sitoutumaan yritykseen. (If Vahinkovakuutus Oyj
2018e.)

Otimme eldkevakuutukset meille yrittdjille, vastuuvakuutukset, keskeytysvakuutuksen
Jja tapaturmavakuutukset yrittajille. Lisaksi tiesimme palkkaavamme heti alussa tyén-

tekijén, joten otimme myds héntd varten kaikki lakisééteiset vakuutukset.
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4 YHTIOMUODON VALITSEMINEN

Liiketoimintasuunnitelman jalkeen on yritysmuodon valitsemisen aika. Tilitoimistoille yleisempia yri-
tysmuotoja ovat henkildyhtiot, eli avoin yhtid ja kommandiittiyhtid sekad osakeyhtio ja toiminimi. Nai-
den lisaksi on viela osuuskunta, joka on harvinaisempi yritysmuoto tilitoimistolle, joten sitd ei kdayda
tarkemmin |api tassa opinndytteessa. Valintaa tehdessa kannattaa kiinnittda huomiota miten iso tili-
toimistosta on suunnitteilla ja kuinka monta perustajia on, liséksi myos paatdksenteko, riski, vastuu
yrityksen sitoumuksista, verotus, varojen nosto ja yleinen yritysmuodon soveltuvuus on hyva huomi-
oida. On kuitenkin mahdollista, etta tilitoimiston aloitusvaiheessa jokin yritysmuoto tuntuu sopivalta,
mutta myohemmin se ei enda olekaan toimivin. Talldin on mahdollista vaihtaa yritysmuotoa. Tassa
luvussa kaydaan lapi paapiirteittdin kaikki yritysmuodot ja esitetdan tarkeimmat asiat, jotka eri yri-
tysmuodoista on huomioitava. Liséksi luvussa kerrotaan, mihin yritysmuotoon yhteistyd yrityksen
perustajat paatyivat ja miksi. (Yrityssuomi 2017b ja Keskuskauppakamari 2011, 14-17.)

4.1 Yksityinen elinkeinonharjoittaja

Yksityiseksi elinkeinoharjoittajaksi voi ryhtya Euroopan talousalueella asuva luonnollinen henkild
(Laki elinkeinon harjoittamisen oikeudesta 1919, 1§). Han saa olla siis minka maan kansalainen ta-
hansa. Toiminnassa voi olla mukana elinkeinoharjoittajan puoliso tai perhe, mutta vastuullisena yrit-
tdjana han toimii yksindaan. Puhekielessa yksityisesta elinkeinoharjoittajasta kdytetdan nimitysta toi-
minimi, mutta lainséddanndssa toiminimi tarkoittaa yrityksen nimea. Elinkeinoharjoittajaksi ryhtymi-

nen tapahtuu perustamisilmoituksella kaupparekisteriin (Patentti- ja rekisterihallitus 2017-06-19).

Yrittdja toimii elinkeinoharjoittajana itsendisesti, joten han tekee pdatokset myos itse. Nadin ollen
paatoksenteko on nopeaa ja joustavaa, koska paatoksen voi tehda missa ja milloin tahansa. Elin-
keinotoiminta ei sido perustettaessa padomaa, mutta vaatii yrittdjalté sitoutumista tyépanoksella.
Yksityinen elinkeinoharjoittaja vastaa yrityksen sitoumuksista koko omaisuudellaan. Yrittdja ei voi
nostaa palkkaa yrityksestd, vaan varoja saa kayttéonsa yksityisottoina. (Keskuskauppakamari 2011,
16.)

Yksityinen elinkeinoharjoittaja on kirjanpitovelvollinen. Kirjanpidon tarkeimpia tehtdvia onkin erottaa
elinkeinotoiminnan ja yrittajan talousasiat toisistaan. (Vero.fi 2017-05-10a.) Yksityisen elinkeinohar-
joittajan osalta laissa ei ole maaraysta tilintarkastuksesta. Yrittajalla itselldén on ainoastaan oikeus

edustaa yritystaan. Poikkeuksena kuitenkin yrittdja voi antaa jollekin toiselle yleisvaltuutuksen edus-
taa yritysta, talldin kyseessa on prokura. Talldin prokuristilla on myds nimenkirjoitusoikeus yrityksen

toiminimeen. (Holopainen 2017, 25.)

4.2  Avoin yhtio

Avoimen yhtidn perustamiseen vaaditaan vahintdan kaksi luonnollista henkilda tai yhtiéta. Jos perus-
tettavaan tilitoimistoon ryhtyy yhtiomieheksi yhti, silloin sen yhtién omistajat ovat yhtiémiehia tili-

toimistossa. Vahintaan yhdella yhtiémiehista on oltava asuin- tai kotipaikka Euroopan talousalueella
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(Laki elinkeinon harjoittamisen oikeudesta 1919, 1§). Perustamisesta pitaa tehda kirjallinen yhtidso-
pimus. Sopimuksessa tulee olla yrityksen nimi, kotipaikka Suomessa, toimiala ja yhtidmiesten nimet.
Kaupparekisteri-ilmoitus yrityksen perustamisesta on tehtdva kolmen kuukauden sisalla yhtidsopi-
muksen allekirjoittamisesta, tai perustaminen raukeaa. Yhtionperustaminen ei vaadi perustettaessa
alkupdaomaa. Laki edellyttaa kuitenkin yhtidpanoksen suorittamista, jolla yhtiémies sitoutuu yrityk-
seen. Tama voi olla esimerkiksi raha- tai tydpanos. Yhtidsopimuksessa sovitaan yhtidpanoksen suori-
tustavasta, joka useimmiten on tydpanos. (Laki avoimesta yhtiésta ja kommandiittiyhtiosta 1988, 1
luku 1-48§ ja 2 luku 68.)

Lain mukaan yhtidmiehilla on paasaantoisesti oikeus hoitaa yrityksen asioita itsenadisesti. Yhtidmies
ei saa kuitenkaan ryhtya tarkoitukseen tai toimialaan kuulumattomaan toimenpiteeseen, jos siihen ei
ole kaikkien yhtiomiesten suostumusta. Yhtiésopimuksessa voidaan sopia yrityksen paatésten tekoon
poikkeuksia. Esimerkiksi yhtiésopimuksessa voidaan maarata yhtiomiehestd, joka tekee paatokset tai
toimenpiteistd, joiden tekemiseen tarvitaan kaikkien yhtiémiesten suostumus. Jos kuitenkin joku yh-
tiobmiehista on toimenpiteen tekohetkelld esimerkiksi sairauden takia estynyt antamasta suostumus-
taan, on muilla yhtidmiehilla oikeus ryhtya toimenpiteisiin. Lain mukaan toimenpiteen on oltava tal-
laisessa tilanteessa kiireellinen tai valttamaton yrityksen oikeuden turvaamisen tai vahingon torjumi-
sen kannalta. Yhtiomiehelld on kielto-oikeus eli oikeus kieltaa toista yhtiomiesta suorittamasta yk-
sitdisia toimenpiteitd. Poikkeuksena yhtiémiehelld ei ole kielto-oikeutta, jos yhtidsopimuksessa on
sovittu, ettei hanelld ole paatdksenteko-oikeuksia. (Laki avoimesta yhtidsta ja kommandiittiyhtitsta
1988, 2 luku 2-38.)

Avoin yhti6 ei saa tehda sitoumuksia tai hankkia oikeuksia ennen rekisterdimistd. Jos toimenpiteita

tehdaan kuitenkin ennen rekisterdintia, niistéd ovat yhteisvastuussa asiasta paattaneet ja siihen osal-
listuneet. Tasta poiketen kuitenkin yhtiésopimuksen allekirjoittamisen jalkeen tai yhtidsopimuksessa
erikseen mainitun, enintdan vuoden takaisen toimenpiteen velvollisuudet siirtyvat yrityksen vastuulle

rekisterdinnin jalkeen. (Laki avoimesta yhtiosta ja kommandiittiyhtiosta 1988, 1 luku 3a§.)

Yhtiémiehet vastaavat yrityksen velvoitteista koko omaisuudellaan. Témé koskee myds muiden yh-
tiomiesten tekemia sopimuksia, joten asia kannattaa huomioida yhtiésopimusta tehdessa. (Suomen
uusyrityskeskukset Ry 2011, 16.) Yhtidmiehen velkavastuu paattyy, jos han eroaa yrityksesté ja toi-
menpide on ilmoitettu ja merkitty kaupparekisteriin seka kuulutettu (Laki avoimesta yhtidsta ja kom-
mandiittiyhtiosta 1988, 4 luku 18).

Avoimessa yhtidssa varojen jakaminen tapahtuu joko palkkana, voitto-osuutena, lainana tai yksityis-
ottona (Keskuskauppakamari 2011, 16). Jos yhtidpanos on suoritettu yritykseen rahana, voitto-
osuudesta jaetaan yhtidmiehille panoksen summaa vastaava, korkolain mukainen korko. Muuten
voitto-osuus jaetaan yhtidmiesten kesken tasan, ellei siita ole toisin maaratty yhtiésopimuksessa tai
muuten soviteltu. Tassd on kuitenkin huomioitava, etta jos yhtidmiehet sopivat eridvista voitonja-
koehdoista, lain mukaan niitd on noudatettava myds tappion kasittelyssa. Tama tarkoittaa, etta jos

esimerkiksi yhdelle yhtiomiehistad sovitaan yhtiésopimuksessa maksettavan suurempaa osuutta voit-
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toa jakaessa kuin muille, han on suuremmassa velkavastuussa yrityksen tehdessa tappiota. Lain mu-
kaan yhtiomies saa peria yrityksestaan kulukorvausta esimerkiksi yrityksen asioiden hoitamisesta
aiheutuneista kustannuksista. (Laki avoimesta yhtiosta ja kommandiittiyhtiosta 1988, 2 luku 7 ja

98.)

Avoin yhti6 on kirjanpitovelvollinen (Kirjanpitolaki 1997, 1 luku 18). Tilintarkastajaa ei tarvitse valita
ellei tilintarkastuslaki, yhtiésopimus tai yhtiémiehet sita edellyta. Tilintarkastuslain mukaan tilintar-
kastaja voidaan jattaa valitsematta, kun yksi ndistd ehdoista tayttyy paattyneella tai sitd edeltavalla
tilikaudella; taseen loppusumma on yli 100 000 euroa, tai liikevaihto tai sita vastaava tuotto yli

200 000 euroa tai tyontekijoitéa enemman kuin kolme. (Tilintarkastuslaki 2015, 2 luku 28§.) Jos tilin-
tarkastaja tulee kuitenkin valita, valinnan tekevat yhtiomiehet yksimielisesti, ellei toisin ole sovittu.
Avoimessa yhtidssa voidaan valita myos toimitusjohtaja, joka voi olla yksi yhtiomiehista tai ulkopuo-
lelta palkattu. Jos toimitusjohtaja ei ole yksi yhtiémiehistd, hanet saa erottaa tehtavistaan yhtidmies,
jolla on paatdksenteko oikeus. (Laki avoimesta yhtidsta ja kommandiittiyhtidsta 1988, 2 luku 48§ ja
10 luku 38.)

Tassa yhtiomuodossa kaikilla yhtiomiehilld on oikeus edustaa yritysta ja kirjoittaa sen nimi toi-
mialaan kuuluvissa asioissa. Naistd oikeuksista voidaan kuitenkin yhtiésopimuksessa toisin maarata.
Jos yritykseen on valittu toimitusjohtaja, hdnella on oikeus edustaa yritysta toimitusjohtajan tehta-
viin kuuluvissa asioissa. Poikkeuksena kuitenkin, jos toimitusjohtaja on myéds yhtidmies, silloin ha-
nelld on kaikki edelld mainitut oikeudet. Yhtiémiehet voivat yhdessa myds antaa prokuran, yhteis-

mielin valitulle henkilélle. (Laki avoimesta yhtidsta ja kommandiittiyhtiésta 1988, 3 luku 1-38.)

Jos suunnittelee tilitoimistosta avointa yhtiétd, on erityisesti huomioitava, ettd se vaatii yhtiémiehil-

taan hyvaa keskindista luottamusta ja yhteistyokykya liittyen aiemmin mainittuihin vastuu ja paatok-
senteko kysymyksiin. Parhaiten avoin yhti6 -yhtiomuoto sopii pieniin ja keskisuuriin eli pk-yrityksiin.

(Keskuskauppakamari 2011, 16.)

4.3 Kommandiittiyhtid

Kommandiittiyhtidssa pitaa olla myés vahintaan kaksi perustajaa, jotka voivat olla joko luonnollisia
henkildita tai yhti6itd. Kommandiittiyhtiossa vahintdan yhdelld vastuunalaisista yhtidmiehista taytyy
olla asuin- tai kotipaikka Euroopan talousalueella (Laki elinkeinon harjoittamisen oikeudesta 1919,
18). Adnettdmalta yhtidmiehelts tats ei vaadita. Kommandiittiyhtiéssa kaikki yhtidmiehet eivat voi
olla tasa-arvoisia. Kommandiittiyhtidssa on oltava vahintdan yksi vastuunalainen ja yksi aanetén yh-
tidmies. (Laki avoimesta yhtidsta ja kommandiittiyhtidsta 1988, 1 luku 18.)

Kommandiittiyhtion yhtidmiesten tulee tehda kirjallinen yhtidsopimus, kuten avoimessa yhtiéssakin.
Sopimuksessa tulee myds mainita ketka ovat vastuunalaisia yhtiomiehia ja ketka danettémia, seka
mitka ovat adnettémien yhtidmiesten yhtiépanokset. Kommandiittiyhtid syntyy rekisterdimiselld, joka

on tehtdva kolmen kuukauden sisalla yhtidsopimuksen allekirjoittamisesta, tai perustaminen rau-
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keaa. Yrityksen perustaminen ei vaadi vastuunalaisilta yhtidmiehilta alkupdaomaa, mutta danetto-
man yhtidmiehen yhtidpanoksen on oltava joko rahallinen tai rahallisesti mitattavissa olevaa omai-
suutta. Vastuunalaisen yhtiomiehen on kuitenkin asetettava yhtidpanos. Sen ei tarvitse olla rahalli-
nen, ellei yhtidsopimuksessa toisin sovita, vaan se voi olla esimerkiksi tydpanos. (Laki avoimesta yh-
tiosta ja kommandiittiyhtiostd 1988, 1 luku 2-4§, 2 luku 6§ ja Holopainen, 2017, 28.)

Tassa yhtiomuodossa yhtiomiehet ovat eriarvoisia myds paatdksenteko-oikeuksissa. Vastuunalainen
yhtidmies saa paasaantoisesti hoitaa yrityksen asioita itsenadisesti, mutta han ei saa tehda toimialaan
tai tarkoitukseen kuulumattomia toimenpiteitd, jos siihen ei ole kaikkien yhtiomiesten suostumusta.
Poikkeuksena kuitenkin vastuunalainen yhtidmies saa tehda itsendisesti esimerkiksi kiireiset tai va-
hinkoa ehkaisevat toimenpiteet, jos joku muista yhtiomiehista on esimerkiksi sairauden vuoksi esty-
nyt antamasta suostumustaan. Vastuunalaisella yhtiomiehella on myos kielto-oikeus toisten yh-
tibmiesten suunnittelemiin toimenpiteisiin. Yhtiésopimuksessa voidaan kuitenkin rajoittaa vastuun-
alaisen yhtiémiehen asioidenhoito- tai kielto-oikeutta. Adnettémalld yhtiomiehelld puolestaan ei ole
asioidenhoito- eika kielto-oikeutta. (Laki avoimesta yhtidsta ja kommandiittiyhtidsta 1988, 2 luku 2-
3§ ja 7 luku 38.)

Vastuunalaisen ja dénettdman yhtidmiehen vastuu yrityksen sitoumuksista on erilainen. Vastuunalai-
set yhtidmiehet vastaavat yrityksen sitoumuksista koko omaisuudellaan, kun puolestaan danettémat
yhtidmiehet vastaavat vain yhtiédn sijoittamallaan yhtidpanoksella. Voiton jakaminen tdssa yhtio-
muodossa tapahtuu niin, etta danetdén yhtiomies saa yhtidpanokselleen korkolain mukaisen koron
voitto-osuudesta. Taman jalkeen loput voitosta jaetaan vastuunalaisille yhtidmiehille. Jos yritys on
tehnyt pienempaa voittoa, joka ei riitd adnettémien yhtiémiesten voitto-osuuksien taysimittaiseen
jakoon, he saavat voitto-osuutensa yhtidpanosten suhteen mukaan. (Laki avoimesta yhtidsta ja
kommandiittiyhtiostd 1988, 1 luku 18§ ja 7 luku 4§.)

Kommandiittiyhtié on kirjanpitovelvollinen (Kirjanpitolaki 1 luku 18§). Tilintarkastajaa ei tarvitse tassa-
kaan yhtiomuodossa valita, ellei tilintarkastuslaki, yhtidsopimus tai yhtiomiehet sita edellyta. Tilin-
tarkastuslain mukaan tilintarkastaja voidaan jattéa valitsematta, kun yksi ndista ehdoista tayttyy
paattyneelld tai sita edeltavalla tilikaudella; taseen loppusumma on yli 100 000 euroa, tai liikevaihto
tai sitd vastaava tuotto yli 200 000 euroa tai tydntekijoita enemman kuin kolme. (Tilintarkastuslaki
2015, 2 luku 28.) Jos tilintarkastaja tulee kuitenkin valita, valinnan tekevat vastuunalaiset yhtiomie-
het yksimielisesti, ellei toisin ole sovittu (Laki avoimesta yhtitsta ja kommandiittiyhtidstd 1988, 10
luku 38).

Kommandiittiyhtidssa voidaan valita toimitusjohtaja, joka voi olla yksi yhtiémiehista tai ulkopuolelta
palkattu. Myds ddnetdn yhtidmies voidaan valita toimitusjohtajaksi, talléin hanelld on sama hallinto-
valtuus kuin ulkopuolelta palkatulla toimitusjohtajalla olisi. Jos toimitusjohtaja on ulkopuolelta pal-
kattu tai adneton yhtidmies, hdnet saa erottaa tehtdvistdan vastuunalainen yhtidmies, jolla on paa-
toksenteko oikeus. Jos puolestaan toimitusjohtajana toimii vastuunalainen yhtiémies, hanen erotta-
miseen ei tarvita ddnettdman yhtidmiehen suostumusta. (Laki avoimesta yhtidstd ja kommandiittiyh-
tiostd 1988, 2 luku 4§ ja 7 luku 38.)
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Vastuunalaisilla yhtiémiehilla on oikeus edustaa yritysta ja kirjoittaa yrityksen nimi sen toimialaan
kuuluvissa asioissa. Naisté oikeuksista voidaan kuitenkin yhtiésopimuksessa toisin maarita. Adnetto-
malla yhtiomiehelld puolestaan ei ole nditd oikeuksia ellei hanelle ole annettu siitéd prokuraa. Jos yri-
tykseen on valittu toimitusjohtaja, hanella on oikeus edustaa yritysta toimitusjohtajan tehtaviin kuu-
luvissa asioissa. Vastuunalaiset yhtiémiehet voivat yhdessa myds antaa prokuran, yhteismielin vali-
tulle henkildlle. Prokuran antamiseen ei tarvita danettdman yhtiémiehen suostumusta. (Laki avoi-
mesta yhtidsta ja kommandiittiyhtiosta 1988, 3 luku 1-3§ ja 7 luku 58.)

Tassa yhtiomuodossa on huomioitavaa, etta vastuunalaisen yhtidmiehen osallistumisella on suuri-
merkitys. Lisaksi yhtiomiehiltd vaaditaan hyvda yhteistydkykya ja suurta luottamusta. Kun valitaan
tilitoimistolle yhtiomuotoa, on syytd huomioida kommandiittiyhtién yhtidmiesten eri arvoisuus ja eri-
tyisesti pohtia sopiiko téllainen omaan yritykseen. Jos esimerkiksi perustajia on kaksi, toisen heista
on oltava vastuunalainen ja toisen adnetdn yhtiémies. Avoimen yhtién tavoin, myds kommandiittiyh-

tié soveltuu parhaiten pk-yrityksiin. (Keskuskauppakamari 2011, 16.)

4.4 Osakeyhtid

Osakeyhtion voi perustaa yksi tai useampi luonnollinen henkild tai yhteisd. Toisin kuin muissa yhtio-
muodoissa, osakeyhtidssa perustajilla ei tarvitse olla asuin- tai kotipaikkaa Euroopan talousalueella.
Omistusosuuden eli osakuuden saa sijoittamalla yritykseen padomaa, joka voi olla rahaa tai muuta
omaisuutta. Osakkeita voi olla yksi tai useampia. Osakeyhti6itd on kahdenlaisia, yksityisid osakeyhti-
0itd ja julkisia. Naiden olennaisin ero on se, ettd julkisen osakeyhtion osakkeilla saa kdyda kauppaa
arvopaperiporssissa ja monen keskisessa kaupankayntijarjestelmassa, mutta yksityisen osakeyhtitn
osakkeilla ei saa (Minilex 2018). Yksityisessa osakeyhtitssa osakepadoman vahimmaismaara on

2 500 euroa. Julkisella osakeyhti6lld puolestaan 80 000 euroa (Osakeyhtitlaki 2006, 1 luku 3§ ja Ho-
lopainen 2017, 30).

Osakeyhtion perustaminen on muita yhtibmuotoja monimutkaisempi prosessi. Se alkaa kirjallisen
perustamissopimuksen laatimisella, joka on kaikkien osakkeenomistajien allekirjoitettava. Perusta-
missopimuksen allekirjoittamisella osakkeenomistajat merkitsevat sopimukseen kirjatun maaran
osakkeita. Perustamissopimuksessa tulee olla pdivamaara, kaikki osakkeenomistajat ja heidan mer-
kitsemat osakkeet, osakkeiden merkintdhinta eli osakkeesta maksettava maara, osakkeen maksuaika
ja yhtion hallituksen jasenet. Lisdksi sopimukseen on otettava tai liitettava yhtiéjarjestys. Tilikau-
desta taytyy maaratd perustamissopimuksessa tai yhtidjarjestyksessa. Lisaksi perustamissopimuk-
sessa on tarvittaessa kerrottava yhtion toimitusjohtaja, hallintoneuvoston jésenet ja tilintarkastajat.
Sopimuksessa voidaan myés nimetd hallituksen ja hallintoneuvoston puheenjohtajat. (Osakeyhtidlaki
2006, 2 luku, 1-28.)

Osakeyhtion tulee laatia myds yhtijarjestys. Siina tulee olla vahintaan yrityksen toiminimi, kotipaik-

kakunta ja toimiala. Lisdksi tulee mainita jokainen ilmaisu, jos yrityksen nimesta kaytetadn useampi-
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kielisend. (Osakeyhtitlaki 2006, 2 luku, 28.) Yhtidjarjestyksessa voidaan myds maarata toisin ylei-
sistd osakeyhtid kaytanndista, joilla ohjataan yrityksen toimielimien toimintaa. Maaraykset eivat saa
kuitenkaan olla ristiriidassa lain kanssa. Esimerkkina tallaisesta hallituksen puheenjohtajan valitsemi-
nen, yleensa hanet valitsee hallitus, mutta yhtidjarjestykselld voidaan maarata valitsijaksi esimerkiksi
yhtidkokous. (Holopainen 2017, 30.) Yhtidjarjestyksella voidaan myds maarata toisin osakkeiden

vapaasta luovutettavuudesta ja hankkimisesta (Osakeyhtitlaki 2006, 1 luku 48).

Seuraavana vaiheena osakeyhtién perustamistoimenpiteissa on osakkeiden merkintahintojen maksa-
minen yrityksen tilille. Tama edellyttda pankkitilin avaamista yritykselle. Maksun voi suorittaa rahana
tai apporttina eli rahanarvolla mitattavissa olevalla omaisuudella. Talldin apportin on oltava rahalli-
selta arvoltaan saman suuruinen kuin osakkeiden merkintéhinta olisi. Osakkeiden merkintdahinnan
maksamisesta apporttiomaisuudella on oltava selvitys perustamissopimuksessa. Kun osakkeiden
merkintdhinnat on maksettu yrityksen tilille, yhtié voidaan ilmoittaa rekisterditévaksi kaupparekiste-
riin. Rekisterdimisen on tapahduttava kolmen kuukauden sisalla perustamissopimuksen allekirjoitta-
misesta tai perustaminen raukeaa. Rekisterdintiviranomaiselle eli Patentti- ja rekisterihallitukselle on
toimitettava hallituksen ja toimitusjohtajan vakuutus siitd, etta perustamistoimenpiteissa on nouda-
tettu osakeyhtitlakia. Lisdksi tulee toimittaa todistus osakkeiden merkintédhinnan maksusuorituksista.
Jos yhtid on velvollinen valitsemaan tilintarkastajan, talléin tilintarkastajan tulee antaa todistus mak-
susuorituksista. (Osakeyhtitlaki 2006, 2 luku, 5-6 ja 88.)

Osakeyhtiolaki madrittelee millainen hallinto osakeyhtidlld tulee olla ja mista asioista eri hallintoeli-
met saavat tehda paatoksia. Lainmaardykset edellyttavat tiettyjen muotovaatimusten noudattamista
osakeyhtion toiminnassa. (Keskuskauppakamari 2011, 17.) Lain mukaan osakeyhtiélla tulee olla hal-
litus. Lisaksi voidaan myds valita toimitusjohtaja ja hallintoneuvosto. Ylinta paatdsvaltaa osakeyhti-
Ossa kayttda osakkeenomistajista koostuva yhtidkokous. Osakkeenomistajien on kokoonnuttava va-
hintaén kerran tilikaudessa varsinaiseen yhtidkokoukseen. Tama kokous on pidettdva puolen vuoden
sisalla edellisen tilikauden loppumisesta. Laissa on maaritelty tarkat muotovaatimukset yhtiékokouk-
sen jarjestamisesta ja esimerkiksi asiakirjoista, jotka joka kokouksessa tulee tehda. Yhtiékokouk-
sessa yrityksen osakkaat tekevat paatdksia aédnten enemmistd -periaatteella, ellei osakeyhtidlaissa
tai yhtidjarjestyksessa toisin maarata. Osakkeet tuottavat yleensa omistajilleen yhtaldiset oikeudet,
mutta tasta voidaan yhtidjarjestyksessa toisin sopia. Yhtion johdon tehtdvana on edistad yhtion etua
huolellisella toiminnalla. (Osakeyhtidlaki 2006, 1 luku 6-8§, 3 luku 3§, 5 luku 1-3, 16-21§ ja 6 luku
18.)

Kuten aiemmin mainittiin, osakeyhtiélle hallitus on pakollinen. Hallituksen valitsee yhtiékokous, ellei
yhtidjarjestyksessa ole tehtavaa maaratty hallintoneuvostolle. Vahintaén yhdelld hallituksen jésenelld
tulee olla asuinpaikka Euroopan talousalueella. Hallituksessa on oltava 1-5 jasentd, ellei yhtidjarjes-
tyksessa ole toisin maaratty. Mikali hallitukseen kuuluu kuitenkin vdhemman kuin kolme jasentd, on
valittava vahintaan yksi varajasen. Jos hallituksessa on useampi jasen, on valittava hallituksen pu-
heenjohtaja. Téman valinnan tekee hallitus, ellei yhtidjarjestyksessa toisin maarata. Hallituksen laki-
saateisiin tehtaviin kuuluu muun muassa yhtién hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta jarjestami-

sesta huolehtiminen. Hallitus my&s vastaa kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asianmukaisesta
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jarjestamisesta. Hallituksen tehtaviin kuuluu myds yhtiékokouksen koolle kutsuminen ja liséksi se voi
myos kutsua koolle ylimadraisen yhtiokokouksen, jos katsoo sen tarpeelliseksi. Hallitus tekee paatok-
sensa enemmistd -kannatuksen mukaan, ellei yhtidjarjestyksessa ole maaratty paatdksentekotavaksi
madraenemmistod. Hallitus on paatdsvaltainen kun yli puolet sen jasenistd on paikalla, ellei yhtidjar-

jestyksessa ole maaritelty suurempaa maaraa. (Osakeyhtidlaki 2006, 5 luku 3, 17§ ja 6 luku 2-3, 8-
108.)

Osakeyhtidlle voidaan valita myds toimitusjohtaja ja hallintoneuvosto, mutta ne eivat ole pakollisia
toimielimia. Toimitusjohtajan valinnan tekee hallitus ja silla on myds oikeus erottaa toimitusjohtaja
tyostaan. Toimitusjohtajan tehtaviin kuuluu muun muassa yrityksen juoksevan hallinnon hoitaminen.
Toimitusjohtaja vastaa myos yrityksen kirjanpidon lainmukaisuudesta ja varainhoidon jarjestami-
sesta luotettavalla tavalla. Toimitusjohtajan tehtaviin kuuluu my6s hallituksen tehtdvien hoitamisen

kannalta tarpeellisten tietojen antaminen hallitukselle. (Osakeyhtidlaki 2006, 6 luku, 17 ja 208§.)

Hallintoneuvostosta maarataan yhtidjarjestyksessa ja sen valitsevat osakkeenomistajat. Hallintoneu-
vostossa tulee olla vahintadn kolme jasentd. Hallintoneuvoston jdsenena ei saa olla toimitusjohtaja
tai hallituksen jasen. Hallintoneuvostolle tulee valita puheenjohtaja. Hallintoneuvoston tehtaviin kuu-
luu valvoa hallituksen ja toimitusjohtajan vastuulla olevaa yrityksen hallintoa. Hallintoneuvoston teh-
taviksi voidaan maarata hallituksen toimivaltaan kuuluvia ja muille toimielimille kuulumattomia tehta-
via. (Osakeyhtitlaki 2006, 6 luku, 21-238.)

Rekisterdimiselld osakeyhtitsta tulee omistajista erillinen oikeushenkild. Osakkeenomistaja ei ole
vastuussa yrityksen sitoumuksista henkilékohtaisella omaisuudellaan, vaan vastuu rajoittuu sijoitetun
padoman maaraan. On kuitenkin huomioitavaa, etta kaytannossa yrityksen aloittamisvaiheessa
osakkaat joutuvat usein esimerkiksi takaamaan yrityksen lainoja, jolloin vastuu ja riski yrityksen si-
toumuksista kasvaa. Hallituksella ja toimitusjohtajalla on vastuu vahingoista, jotka he toiminnallaan
tahallisesti tai tuottamuksellisesti ovat aiheuttaneet. Nama toimielimet vastaavat myods osakkaille ja
ulkopuolisille aiheutuneesta vahingosta, jos se on aiheutunut lain madra@aman tai yhtidjarjestyksen

vastaisella tavalla. (Osakeyhtidlaki 2006, 1 luku, 2§ ja Keskuskauppakamari 2011, 17.)

Osakkeenomistajat voivat saada yrityksesta varoja saamalla osinkotuloja tai palkkaa ty6panoksesta
riippuen. Varojen jakamisesta paattavat osakkeenomistajat yhtiokokouksessa. Yrityksen varoja ei
saa jakaa, jos yritys on velkaantunut ja jaon seurauksen velat kasvaisivat. Varoja ei mydskadn saa
jakaa ennen yhtion rekisterdimistd. Varojen jakaminen on myés kiellettyd, jos se aiheuttaisi maksu-
kyvyttdmyyden tai yritys olisi tiedettavasti ennen varojen jakamista maksukyvyton. Varojen jakami-
sen tulee perustua viimeisimpaan vahvistettuun tilinpaattkseen. Jos osakeyhtid on lain tai yhtijar-
jestyksen mukaan velvollinen valitsemaan tilintarkastajan, tulee tilinpaatdksen olla my®és tilintarkas-
tettu. (Osakeyhti6laki 2006, 13 luku, 1-3, 68.)

Osakeyhtio on kirjanpitovelvollinen (Kirjanpitolaki 1997, 1 luku, 1§). Kuten henkildyhtiét, myds osa-

keyhti6 voi jattda lain mukaan tilintarkastajan valitsematta, jos yksi ndista ehdoista tayttyy paatty-



32 (43)

neelld tai sita edeltavalla tilikaudella; taseen loppusumma on yli 100 000 euroa, liikevaihto tai vas-
taava tuotto yli 200 000 euroa tai yritys tyollistda enemman kuin kolme henkilda. Jo aloittavalla tili-
toimistolla voi olla velvollisuus valita tilintarkastaja, jos joku kyseessa olevista ehdoista tayttyy. (Ti-
lintarkastuslaki 2015, 2 luku, 28.) Yhtidjarjestyksessa voidaan maaratd, etta yrityksen tulee valita
tilintarkastaja. Jos kuitenkaan lain tai yhtidjarjestyksen mukaan tilintarkastajaa ei tarvitsisi valita, sita
voi vaatia osakkeenomistajat, joilla on vahintdan kymmenesosa kaikista osakkeista tai kolmasosa
kokouksessa edustetuista osakkeista. Tilintarkastajan valinnan tekee yhtidkokous (Osakeyhtidlaki
2006, 7 luku, 2 ja 58).

Osakeyhtiota edustaa padsaantoisesti hallitus. Myds toimitusjohtaja voi edustaa yritysta osakeyhtio-
lain nojalla hanelle kuuluvissa tehtdvissa. Nama tehtavat esiteltiin aiemmin tassa luvussa. Yhtigjar-
jestykselld voidaan kuitenkin maarata edustamisoikeus hallituksen jasenelle tai toimitusjohtajalle.
Yhtitjarjestykselld voidaan myds maarata, etta hallituksella on lupa antaa edustamisoikeus yhdelle
jasenistdaan, toimitusjohtajalle tai muulle nimeamalleen henkilélle. Tassa tapauksessa hallituksella on
lain mukaan oikeus perua edustamisoikeus milloin tahansa. (Osakeyhtidlaki 2006, 6 luku, 25-268§.)
Osakeyhtion hallitus voi antaa myds nimeamalleen henkildlle prokuran, jolloin télla henkildlla on oi-
keus edustaa yritysté yksin. Prokura voidaan antaa myos siten, etta se oikeuttaa yrityksen edustami-
seen vain toisen edustamiseen oikeutetun henkilén, esimerkiksi toimitusjohtajan kanssa. (Holopai-
nen 2017, 34.)

Kaiken kaikkiaan osakeyhtion perustamistoimenpiteet ovat siis perustamissopimuksen ja yhtidjarjes-
tyksen tekeminen, osakkeiden merkintd, pankkitilin avaaminen ja osakkeiden maksaminen. Naiden
jalkeen yhtidn ilmoittaminen rekisterditavaksi seka osake- ja osakasluetteloiden laatiminen. Kaikki
toimenpiteet edellyttavat lainmaardysten selvittamistd ja maaraaikojen noudattamista. Osakeyhtid
on perustamisen lisdksi my&s hallinnollisesti raskain yhtiomuoto, koska laki edellyttad siinakin tietty-
jen ehtojen noudattamista. Tama yhtiomuoto sopii erityisesti suurempaan ja kasvua suunnittelevaan
tilitoimistoon, mutta my6s pienyritykseen pienemmalld osakas maaralla. (Holopainen 2017, 43 ja

Keskuskauppakamari 2011, 17.)

Me paadyimme osakeyhtio -yhtiomuotoon. Valinta oli oikeastaan itsestdan selvéa,
eikd edes mietitty muita vaihtoehtoja. Lisaksi saimme kahdelta asiantuntijaystéva ta-
holta suoran neuvon, ettd ehdottomasti osakeyhtio. Yhtiomuoto -kysymystd ei kukaan
missaan vaiheessa miettinyt sen enempad. Kaikista olennaisin seikka selkedan valin-
taan oli verotukselliset syyt, koska osakeyhtio tulee verotuksellisesti edullisimmaksi.
Totta kai osakeyhtidssa on niin sanotusti hankalampi esimerkiksi se, ettd joka kokouk-
sesta tulee laatia poytakirjat. Sitd emme kokeneet meitd haittaavaksi, koska se on

Jjuuri sitéd meidan vahvaa osaamisaluettamme.
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5 INVESTOINNIT JA KAYTANNON JARJESTELYT

Liiketoimintasuunnitelman laatimisen ja yhtiomuodon valitsemisen jalkeen on aika siirtyd suunnitte-
lusta aloittamiseen. Aloittamistoimenpiteitd ovat erilaiset kdytannén jarjestelyt ja investointien teke-
minen. Aloittava tilitoimisto tarvitsee muun muassa pankkitilin, toimitilat, kalusteet seka tietokoneet
ja muut atk-laitteet. Nama ovat yleensa valttamattdmia tilitoimistolle. Lisaksi yritykselle voi hankkia
my6s muita yrittdjan tarpeelliseksi kokemia asioita, kuten esimerkiksi henkilékunnan virkistystarvik-
keet.

5.1  Y-tunnus ja pankkitili

Ensimmaiseksi yrittajan tulee tehda yhtiomuodon mukaiset perustamistoimenpiteet. Kuten aiem-
massa luvussa esiteltiin, nama toimet poikkeavat toisistaan eri yhtiomuodoilla. Kun yrityksen perus-
tamisilmoitus on kasitelty ja kirjattu Patentti- ja rekisterihallituksen ja Verohallinnon yhteiseen Yritys-
ja yhteisotietojarjestelmaan (YTJ), yritys saa Y-tunnuksen. Ennen tunnuksen saamista tulee olla
maksettuna kasittelyyn kuuluva maksu. Y-tunnus eli Yritys- ja yhteisétunnus on tarkoitettu yksil6i-
maan yritys tai yhteisd. Tunnus rakentuu seitsemdstd numerosta, valiviivasta ja tarkistusmerkistg,

esimerkiksi se on muotoa 1234567-8. (Yritys- ja yhteisttietojarjestelma 2018.)

Yritykselle taytyy myos avata pankkitili. Eri pankeissa on omat ohjeet ja kaytannét pankkitilin avaa-
misessa. Myo6s yhtidmuoto vaikuttaa siihen, mita asiakirjoja ja tietoja pankkitilin avaajalta vaaditaan.
Laki kuitenkin velvoittaa pankkeja tunnistamaan ja tuntemaan asiakkaansa. Tama tarkoittaa sita,
ettd pankin taytyy saada riittévat tiedot henkildtiedoista, asiakkaan toiminnasta, taloudellisesta ase-
masta ja varojen alkuperastd. Jos tilinavaaja on ulkomaalainen, pankki selvittdd, onko han poliitti-
sesti vaikutusvaltainen henkild toisessa valtiossa tai tallaisen henkilon perheenjasen tai laheinen yh-

tiokumppani. (Holopainen 2017, 50-51.)

Alussa perustamistoimet tuntuivat hankalilta, mutta loppujen lopuksi sehén olikin
helppoa. Internetissé asioiden hoitaminen oli helppoa. Rekisterdinnissd kesti pari
kolme péivas, vaikka joku joskus sanoi meille, etta sfind voi kestaéd viikkokin. Voisi
sanoa, etta pankkitilin avaaminen oli tydldampéd, jotta osakepddoman maksaminen
onnistui, Pankissa tormdasimme sellaiseen ongelmaan, ettd pankki vaati meiltd Pa-
tentti- ja rekisterihallitukselta yhtidrekisteriotetta, jotta saamme osakeyhtidlle avattua
pankkitilin. Ja yhtiorekisteriotettahan ei voi saada ennen kuin osakepadoma on mak-
settu. Ratkaisuna téhdn, meidén piti avata véliaikainen tilj, koska emme saaneet vield
osakeyhtion nimiin avattua tilid, vaikka meilld oli talldin jo nimi yritykselle mietittynd.
Pankin kanssa tuli hieman kddenvaantod, eivatkd he meinanneet ymmadartda asian ris-
tirfitaisuutta. Kuitenkin asian pitéisi olla pankille arkipdivéinen, koska yrityksid perus-
tetaan koko ajan. Lopulta saimme kuitenkin maksettua osakepddoman ja siitd todis-
tuksen PRH:lle, josta saimme lopulta tarvittavat paperit varsinaisen pankkitilin avaa-

miseen yritykselle.
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5.2 Toimitilat ja kalusteet

Aloittava tilitoimisto tarvitsee myds toimitilat, jotka voi ostaa tai vuokrata. Yrittdjan kannattaakin
miettid, kumpi vaihtoehto on yritykselle edullisempi alkuvaiheessa. Pienempi yritys, esimerkiksi yh-
den henkil6n yritys, voi toimia myds yrittdjan kotona. Ensimmainen toimitiloja etsiessd huomioitava
asia on varmistaa, etta katseltavia toimitiloja saa kayttda tilitoimiston yritystoimintaan. Toimitiloja
etsiessa tulee ottaa huomioon tdrkedna tekijana sijainti ja tilojen toimivuus. Hyva sijainti on tilitoi-
mistolle merkittdva etu, jotta asiakkaiden on helppo I6ytaa toimisto. Lisdksi yrityksen tulevien tilojen
tulee olla toimivat ja kaytdannolliset, seka omiin kayttotarkoituksiin sopivat ja mielekkaat. (Holopai-
nen 2017, 95.)

Toimitiloja etsiessa on myds hyva olla hintatietoinen, ja huomioida hinta muun muassa suhteutet-
tuna tilojen kuntoon ja sijaintiin. Jos toimitilat ottaa vuokrattuna, tulee vuokrasopimuksen sisaltéon
ja ehtoihin kiinnittdd myos erityista huomiota. Vuokrasopimuksen voi tehda joko kirjallisena tai suul-
lisena. Suositeltavinta ja yrityksen kannalta turvallisinta se on tehda kirjallisesti. Suullinen vuokraso-
pimus katsotaan aina olevan voimassa toistaiseksi. Vuokrasopimuksen voi tehdd myds maaraai-
kaiseksi, mutta silloin se on tehtava kirjallisesti. Vuokrasopimuksen voimassaolo ehdoissa kannattaa
pohtia, kumpi vaihtoehto on yrityksen etujen mukainen. Sopimuksen irtisanomisehdoissa on syyta
my®s olla huolellinen ja kiinnittda huomiota vuokranantajan vaatimuksiin. Jos irtisanomisajasta ei
mitdan sovita, se on vuokranantajan irtisanoessa kolme kuukautta ja vuokralaisen irtisanoessa yh-
den kuukauden. (Holopainen 2017, 95-97.)

Kun me aloimme perustaa yritystd sittenkin tyhjésta, jouduimme investoimaan kai-
ken. Toimitilat I0ytyivat keskikaupungilta, hyvaltd sijainnilta. Se olf tavallaan onnen
kantamoinen, kun meille esitettiin, ettd juuri oli vapautunut téllaiset tilat. Némd tilat
Jjoihin tulimme, olivat yhtd suurta tilaa, mutta me jaettiin tila kalusteilla kahdeksi tyo-
pisteeksi. Saimme léhipiiristdmme ihmisen, joka ottautui kalusteiden ja toimistovali-
neiden hankkimiseen ja auttoi meitd paljon. Téma henkilo etsi ja kilpailutti eri vaihto-
ehdot ja hyvéksytti ne meilld. Ja jos emme hyvéksyneet, niin hén etsf liséa vaihtoeh-

toja.

Kuten haastattelusta kay ilmi, tilitoimistoon tarvitaan myos kalusteet. Yhteisty6 yrityksen tavoin
my6s kalusteilla onnistuu muokata toimitiloja omiin kayttétarkoituksiin sopivammiksi. Toimistokalus-
teissa kannattaa ensisijaisesti huomioida hyva tydergonomia ja kestavyys. Tilitoimisto ty6é on suurim-
man osan ajasta istumista, joten hyvalla ergonomialla yrittdja voi edistdd omaa sekd henkilékun-
tansa hyvinvointia ja terveytta. Kalusteiden lisdksi aloittava tilitoimisto tarvitsee investoida muun

muassa atk-laitteet ja puhelimet seka niihin tarvittavat ohjelmistot ja liittymat.

Meiadn piti hankkia toimistokalusteet, atk-laitteistot tulostimineen kaikkineen. Toimis-
tokalusteissa kiinnitimme huomiota myds tydergonomiaan. Taman vuoksi hankimme

esimerkiksi séhkoisesi saddettdvat tyopoydat. Kalusteissa ostimme laadukkaat ja koh-
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tuuhintaiset tuotteet, jotta niitd ei tarvitse uusia aivan pian. Laitevalinnoissa Kiinni-
timme huomiota siihen, ettd ne toimivat myds sahkoisissa palveluissa, siksi hom-
masimme muun muassa hyvat skannerit. Lahipiiristamme [6ytyy myds atk-taitoinen
henkild, joka auttoi valitsemaan ja asentamaan laitteet. Laitehankinnoissa pidimme
periaatteena, etta turhasta ei kannata lahted maksamaan. Esimerkiksi tulostimen va-
litsimme juuri omiin kdyttotarkoituksiimme sopivan, eikd mitdan ylimaaraisia hienouk-

sia, jotka mahdollisesti jéisivat kdyttémadtta ja olisivat vain nostamassa hintaa.

Kalusteita ja koneita investoidessa kannattaa muistaa, etta niitd voi hankkia myds leasing- ja hankin-
tarahoituksella. N&itd rahoitusvaihtoehtoja esiteltiin paremmin luvussa Liiketoimintasuunnitelma, Ra-
hoittaminen vieraalla padomalla. Nédma rahoituskeinot ovat hyvia, jos haluaa valttad paaoman sito-

mista irtaimeen omaisuuteen liiketoiminnan aloitusvaiheessa.

Yrittdja voi hankkia myos aloittavaan tilitoimistoonsa muita tarpeellisiksi kokemiaan tarvikkeita ja
laitteita. On syyta kuitenkin pitda mielessa investointien kustannukset, ja miettia mitka ovat ty6teon
kannalta valttamattémia. Lisdinvestointien tekeminen onnistuu paremmin, kun yritystoiminta on al-

kanut ja yritys on saanut hankinnoilleen tulorahoitusta.

Investoinnit tehtiin suunnitelmallisesti ja kilpailuttamalla, varsinkin netissé on helppo
tutkia eri mahdollisuuksia etukéteen ja pyytaa tarjouksia. Suunnitelmallisella investor-
misella véltyimme yllédtyksilta kustannuksissa. Olimme laatu ja hinta -tietoisia. Lisaksi
tajusimme, ettd kaiken ei tarvitse aina olla kallista. Edullisellakin voi saada hyvéaa. Li-
Saksi ldhdimme siitd, ettei kaikkea tarvitse hankkia tuliterdna. Muun muassa henkilo-

kunnan tilojen tarvikkeet, kuten kahvihuoneen poytdryhmd, ostettiin kdytettyna.
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6 KAYNNISTYNYT TILITOIMISTO

Investointien hankkimisen ja kdytdannon jarjestelyjen jalkeen onkin aika kdynnistaa yritystoiminta.
Tassa vaiheessa yrityksella tulee olla kaikki valmiina varsinaista liiketoimintaa varten. Luultavasti
tassa vaiheessa kaynnistyvalla tilitoimistolla on jo asiakkaita, jotta padstadn aloittamaan tydnteko.
Niin kutsutuista avajaisista, voi jarjestda myds mainoskampanjaa, jotta potentiaaliset asiakkaat saa-

vat tiedon uuden tilitoimiston olemassaolosta.

Tuoreen yrittdjan on hyva tiedostaa myos se, etta alkuun liiketoiminta voi vieda hyvinkin paljon ai-
kaa. Esimerkiksi kirjanpito-ohjelma vaatii paljon tietojen sy6ttémista, jotta kirjanpito onnistuu tehda
vaivattomasti ja juoksevasti. Jos asiakas tulee uuteen tilitoimistoon kesken tilikauden, se edellyttaa
koko tilikauden, ja viela edellisenkin, tietojen syéttamista ohjelmaan. Myds yhteistyd yrityksen pe-

rustajat kertovat tehneensa paljon tytunteja ensimmadisina viikkoina:

Tilitoimiston kaynnistaminen sujui hyvin, mutta tyontéytteisesti. Teimme Iéhes ympdri
vuorokautista paivaa. Perjantaina loppuivat tyot entisessa tydpaikassa, maanantaina
aloitimme jo omassa. Lisdaksi mukana siirtyneiden asiakkaiden asiat piti saada juokse-
vasti hoidettua minkdan myohdéstymadtta. Asiakkaista huolehtimista ennakoitiin teke-
maélld asloita valmiiksi, kuten esimerkiksi palkkojen laskeminen. Kiirettd piti kuitenkin,
esimerkiksi kirjanpito-ohjelman toimimaan saaminen. Asiakkaat piti perustaa ohjel-
maan ja syottaa tiedot, jotta kirjanpidon tekeminen juoksevasti onnistui. Ohjelma ol

myds uusi, mutta onneksi Katja oli meistd sita aiemmin kdyttanyt.

Liiketoiminnan kaynnistyessa yrittdja voikin alkaa suunnittelemaan tulevaa. Heti ensimmadisina kuu-
kausina liiketoimintaa ei valttamatta saa kannattavaksi, mutta sitd kannattaa alkaa tavoittelemaan
seuraavina kuukausina. Yrittdjan on hyva alkaa hahmottelemaan yrityksen strategiaa seka pidem-
man aikavalin suunnitelmia ja tavoitteita. Yksi tallaisista tavoitteista voisi olla esimerkiksi liikevaihdon
kasvattaminen. Yrittdja voi suunnitella millaisella tasolla yrityksen liikevaihto on vuoden paasta yri-
tyksen perustamisesta ja kuinka tavoite saavutetaan. Yrityksen perustaminen on vaativa prosessi,

mutta liiketoiminnan saaminen kannattavaksi ja pysymaén sellaisena, on myds vaativaa.
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7 YHTEENVETO JA POHDINTA

Opinndytetyon tutkimusongelmana oli selvittaa tilitoimiston perustamisen eri vaiheet, mita asioita
perustamisvaiheessa taytyy huomioida ja mitka ovat lainedellytykset yrityksen perustamisessa ja
yrittajana toimimisessa. Tutkimuksen tarkoituksena oli, etta tilitoimiston perustamisen eri vaiheita
tutkitaan syvemmin ja asiasta saadaan selkea ymmarrys. Tavoitteena oli tuottaa selkea opasmainen

raportti, josta on apua tilitoimiston perustamista suunnitteleville.

Tutkimustuloksena totesin, etta tilitoimiston perustaminen on monimutkainen ja vaativa prosessi.
Tilitoimiston perustamisen vaiheet jaoin viiteen suurempaan osaan, jotka sisaltavat useita pienempia
osioita ja vaiheita. Viisi suurempaa osioita olivat omien yrittaja valmiuksien pohtiminen, liiketoiminta-
suunnitelma, yhtiomuodon valitseminen, kaytannon jarjestelyt ja investoinnit sekd kaynnistynyt yri-
tys. Nama osiot sisdltavat tilitoimiston perustamisprosessin suunnitteluvaiheesta yritystoiminnan

kdynnistymiseen.

Totesin tilitoimiston perustamisen Iahtevan yrittajaksi ryhtyvan henkilon halusta toimia yrittajana.
Omien henkilokohtaisten ominaisuuksien ja ammatillisen patevyyden totesin tukevan yrittdjavalmiuk-
sia. Tama yrittajavalmiuksien pohtiminen voi olla yksi pisimpaan kestavista vaiheista. Yrittajyytta
suunnitteleva henkild voi puntaroida asiaa mielessaan kauankin, jopa vuosia, ennen kuin toteaa ole-
vansa valmis yrittdjaksi. Taman jdlkeen alkaa yritystoiminnan suunnittelu, joka yleensa tarkoittaa

liilketoimintasuunnitelman laatimista.

Totesin liiketoimintasuunnitelman keskeiseksi osaksi yrityksen perustamista, koska muun muassa
rahoittajat vaativat sita vierasta padomaa hakiessa. Liiketoimintasuunnitelman laatimisessa yrittdjan
tulee selvittaa paljon asioita. Liiketoimintasuunnitelman kattavassa esimerkki sisalléssé kavin Iapi
liikeidean esittelyn, yrittdjan osaamisen tarkemman tarkastelun, tarjottavien palveluiden suunnitte-
lun, asiakkaiden ja markkinoiden, seka kilpailijoiden ja markkinoiden analysoinnin, oman yrityksen ja

rahoituksen suunnittelun seka tarvittavien vakuutusten selvittamisen.

Liiketoimintasuunnitelman jalkeen kasittelin yhtiémuotoja, joka oli kolmas vaihe tilitoimiston perusta-
misessa. Osiossa kavin lapi tarkeimmat yhtiomuodon valintaan vaikuttavat seikat. Naita olivat muun
muassa perustajien vaadittava lukumaara, perustamistoimenpiteiden vaativuus, riski ja vastuu yri-
tyksen sitoumuksista, paatdksen teko ja lainedellyttdmat yrityksen toimielimet. Naiden lisaksi yh-
deksi ratkaisevaksi tekijaksi, jonka uskoin vaikuttavan merkittavasti yhtiomuodon valintaa, totesin
olevan varojen nosto ja voitonjako. Totesin, etta jokaisen yrittdjan liiketoiminta Iahtékohta on
yleensé tuoton odotuksessa ja tavoitteesta elattad itsensa. Yhtidmuotoja tarkastellessa totesin myds,
etta yhtibmuodoille on melko paljon lainmaarayksia ja -edellytyksia. Esimerkiksi osakeyhtién huoma-
sin olevan hallinnollisesti monimutkaisin, koska laki maarda muun muassa hallintoelimille ja niiden

paatoksen teolle tietyt kriteerit.

Neljanneksi vaiheeksi tilitoimiston perustamisessa totesin investointien ja kdytanndn jarjestelyjen

tekeminen. Naihin kuuluivat muun muassa konkreettiset perustamistoimenpiteet, jonka myo6ta yritys
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saa Y-tunnuksen, ja pankkitilin avaaminen yritykselle. Tilitoimistolle vaaditaan myds muun muassa
toimitilat, atk-laitteet, kalusteet, puhelimet ja ohjelmistot. Investointeja tarkastellessa totesin, ettd
ne voivat vaihdella yrittdja kohtaisesti sen mukaan, mitka yrittdja kokee liiketoiminnalleen valttamat-
tomiksi.

Viidenneksi ja viimeiseksi vaiheeksi tutkimuksessa totesin liiketoiminnan kdynnistymisen. Tdssa vai-
heessa kaikki edella esitellyt toimenpiteet ja asiat tulee olla tehtyna, jotta varsinainen yritystoiminta
voi kaynnistyd. Tassa vaiheessa yrittdjan on hyva siirtyd suunnittelemaan yrityksensa tulevaisuutta.
Esimerkiksi miten yrityksen saa kannattavaksi ja sen jalkeen menestyvaksi yritykseksi. Tilitoimiston

kaynnistymisvaiheen jdlkeen totesin tutkimus paattyneeksi.

Onnistuin tutkimuksen tavoitteessa ja tuloksena oli johdonmukainen selostus tilitoimiston perustami-
sen vaiheista ja huomioon otettavista asioista. Tutkimuksen vaiheista kerroin melko yksityiskohtai-
sesti, pysyen kuitenkin rajatussa viitekehyksessa eli tilitoimiston perustamisen nakékulmassa. Teo-
riataustasta olisi saanut asiaa paljon enemmankin, mutta talldin tutkimuksesta olisi tullut liian laaja.
Esimerkkina tasta verotuksen nakdkulma yhtiomuodon valinnassa, minka rajasin tassa tutkimuk-
sessa aihealueen ulkopuolella. Verotus on aiheena niin laaja, ettd asiasta saisi tehtyé kokonaan erilli-

sen opinnaytteen.

Liiketoimintasuunnitelmasta 16ytyi paljon erilaisia versioita internetista seka asiantuntijoiden laati-
mista kirjallisista oppaista. Téhan opinndytteeseen kokosin varsin laajan ja kattavan liiketoiminta-
suunnitelma-mallin. Liiketoimintasuunnitelman olisi voinut tehdd my6s suppeammin ja luultavasti
varsinaiset yritysten laatimat liiketoimintasuunnitelmat ovatkin lyhempid. Taman tutkimuksen tarkoi-
tuksena oli kuitenkin saada asioista selked ymmarrys ja tuoda esille mahdollisimman paljon kysei-
sessd vaiheessa pohdittavia asioita, joten liiketoimintasuunnitelmasta tehtiin sen vuoksi yksityiskoh-

tainen.

Liiketoimintasuunnitelmassa sain muun muassa liikeideasta aiempaa laajemman kasityksen. Asiaan
syventyminen toi paremmin esille, mita liikeidean tulee pitaa sisallaan. Myds rahoitusvaihtoehtojen
syvempi tutkiminen toi laajempaa nakokulmaa siihen, mistd kaikkialta rahoitusta voi hakea. Lisdksi
yhteistydyrityksen rahoituksesta kuuleminen toi konkreettisen esimerkin siitd, miten rahoitusasiat voi
ratkaista. Vakuutusasioita tutkiessa huomasin, etta laki velvoittaa yrittdjaa ottamaan lakisaateiset
vakuutukset, kuten yrittajan elakevakuutuksen. Varsinkin, jos yritys palkkaa tyontekijoitd, on lain

velvoittamista vakuutuksista oltava yrittajan hyvin perilla.

Kaytanndn jarjestelyistd ja investoinneista ei [6ytynyt kirjallisista tai sahkdisistd materiaaleista niin
paljon tietoa kuin liiketoimintasuunnitelmasta ja yhtiomuodoista. Tassa koinkin haastattelun merkitys
tarkedksi, koska haastateltavat kertoivat konkreettisesti, mitd he olivat investoineet ja kokeneet tar-
keimmiksi hankinnoiksi heti alussa tyon tekemisen kannalta. Haastattelu toi kokonaisuudessaan
opinnaytteeseen konkreettisempaa nakdkulmaa, koska yrityksen perustaneilla on kokemuksen

myéta asioihin erilainen ndkokulma kuin opiskelijalla.
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Tutkimuksen aihe oli mielenkiintoinen ja haastava. Aiheesta ei ollut kokonaisuudessaan kasitysta,
etta mita eri vaiheita yrityksen perustaminen vaatii. Yrityksen perustamisen suunnittelusta, liiketoi-
mintasuunnitelmasta ja yhtiomuodoista l6ytyi hyvin teoriatietoa. Huomasin, ettd monessa teoriama-
teriaalissa kasiteltiin yritystd, joka myy tuotteita. Tama toi oman haasteensa liiketoimintasuunnitel-
maa tehdessa. Tilitoimisto tuottaa palveluita ja tastd nakdkulmasta esimerkiksi kilpailijoiden ja mark-
kinoiden vertaileminen oli haastavampaa. Uuden tilitoimiston perustajan on hankala tietaa, millaista
palvelua kilpailijat tarjoavat, koska tilitoimisto -palvelua ei voi kayda kokeilemassa tai katsomassa

samalla tavalla kuin myytava tuotetta.

Kaiken kaikkiaan opinndytteen kirjoittamisprosessi ei tuottanut suuria haasteita. Tekstin tuottaminen
on aina ollut helppoa, mutta haastetta siihen toi hieman useista eri ldhteista luetun tiedon esittami-
nen ymmarrettavana kokonaisuutena. Lisaksi koin haasteelliseksi lain tulkitsemisen ja oikein ymmar-
tdmisen, koska riskina oli, etta voi syntya virheellinen tulkinta. Oman haasteensa toi myds opinndy-

tetyon aikatauluttaminen ja aikataulun sovittaminen yhteen muun opiskelun ja menojen kanssa.

Tutkimustuloksia voidaan hyddyntaa apuna muille tilitoimiston perustajille ja lisaksi sitd voi soveltaa
myds muiden palvelualan yritysten perustamiseen. Tutkimukselle en katso olevan jatkokehittdmisen
tarvetta. Toisaalta, tutkimuksen aiheena oli vain tilitoimiston perustaminen, niin jatkotutkimusta voisi
tehdd muun muassa aloittavan tilitoimiston saamisesta kannattavaksi. Toinen tutkimuksen myo6ta

herdnnyt jatkotutkimuksen aihe on, kuinka aloittavasta yrityksestd saadaan menestyva yritys.
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LIITE 1: HAASTATTELURUNKO

1.
2
3
4
5.
6
7
8
9

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21,
22,
23.
24,
25.
26.

Mista ajatus yrittajyyteen syntyi?

Mitka ovat teidén henkil6kohtaiset ominaisuudet, jotka sopivat yrittajyyteen ja tukevat sita?
Millainen tydkokemus ja koulutus teilla on?

Miten paivitatte koulutustanne/tieto- ja ammattitaitoanne?

Millaisella liikeidealla lahditte liikkeelle?

Mitd palveluita olette suunnitelleet tarjoavanne?

Miten aiotte hankkia asiakkaita?

Millaiseksi arvioitte kilpailutilanteen paikkakunnalla?

Mitad keinoja aiotte kayttaa saavuttaaksenne kilpailuetua muihin yrityksiin?
Miten nimi valikoitui?

Mitka olivat kriteerit nimelle (oliko sellaisia)?

Millainen nimen keksimisprosessi oli?

Miten jarjestatte kirjanpidon, teettekd itse?

Millaisia laskelmia teitte suunnitteluvaiheessa?

Mihin yhtidmuotoon paadyitte?

Mitka asiat vaikuttivat valintaan?

Miten hankitte yrityksellenne rahoituksen?

Oliko rahoitusta helppo saada?

Mitka tekijat vaikuttivat rahoituslahteen valintaan?

Oliko investoinneista ennakkoon laskettua kustannusarviota?

Jos oli, tuliko kustannuksissa yllatyksia, joihin ette osanneet varautua?
Mitka kaikki vakuutukset yrityksenne otti?

Mité perustamistoimenpiteitd yrityksenne perustamiseksi piti tehda?
Koitteko ne hankaliksi/monimutkaisiksi?

Millaisia investointeja yrityksenne piti alkuun tehda?

Miten tilitoimiston kdynnistyminen sujui?



