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Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa verkko-oppimateriaalia Metropolia ammattikorkea-
koululle synnyttdm&&n valmistautumisesta ja sen ohjauksesta. Tyon nakékulmana on moni-
kulttuurisuus. Tavoitteena oli luoda Moodle-oppimisymparisto, joka tulee olemaan osa kati-
I6koulutuksen virtuaalista-oppimisymparistdd. Oppimateriaali kasittelee synnyttamaan val-
mistautumista ja sen ohjauksen tarkeita aihealueita, kuten synnytykseen valmistautumista,
tukihenkilon tarkeytta, synnyttamaan lahtemistéa ja asiakkaan ohjaamista. Aihealueissa liik-
kuu vahvasti mukana monikulttuurisuus ja maahanmuuttajataustaisten ohjaus.

Puukarin ja Korhosen kirjassa Monikulttuurinen ohjaus- ja neuvontatyé 2013 kerrotaan ul-
komaalaisten maarén kasvaneen paljon Suomen vaestdssa viime vuosien aikana. Ulkomaa-
laistaustaiset naiset synnyttivat vuosina 2007-2011 noin 7,1 prosenttia kaikista Suomessa
syntyneista lapsista. Monikulttuurisuuden yleistyminen haastaa keksimaan uudenlaisia ta-
poja toimia ja ymmartaa kulttuureiden moninaisuutta. Marja Wathenin pro gradu 2007 —tut-
kielmassa kerrotaan maahanmuuttajataustaisen ohjauksessa haasteina voi olla esimerkiksi
tilanteet, joissa tulkkia ei tavoiteta eika ole puhelintulkkausta tai perheenjasenta kaytetaan
tulkkina. Liséksi ongelmina voivat olla puutteellinen Suomen kielen taito, kirjallisen materi-
aalin puutuminen asiakkaan kielelld, asioiden ymmartadminen eri tavoin tai liilan vahaiset oh-
jausajat.

Ty0 on toteutettu toiminnallisena opinnaytetyoné. Tuotoksena syntyi Moodle-pohjainen op-
pimisymparistd. Aineistosta kokosimme PowerPointeja, joissa mukana liikkuu monikulttuu-
risuus. Oppimateriaalin aiheina on synnytykseen valmistautuminen, perhevalmennus, syn-
nytysvalmennus, synnytyksen kaynnistyminen, synnytyksen kaynnistaminen, synnyttamaan
lahteminen, asiakkaan ohjaaminen ja tukihenkild synnytykseen valmistautumisessa. Lisaksi
tuotettiin kuvallisia ohjeita ja kuvituksia.

Avainsanat Synnyttamaan valmistautuminen ja sen ohjaus, toiminnallinen
opinnaytety6, monikulttuurisuus, verkko-oppiminen
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The purpose of this thesis was to produce e-learning material of ‘Preparation for giving birth
and its guidance for the Metropolia University of Applied Sciences. In this thesis, the point
of view is multiculturalism. The target was create Moodle e-learning environment which is
going to be part of the midwifery educations virtual learning environment. The learning ma-
terial offers important subjects of going to give birth guidance for example preparation for
childbirth, support persons importance for laboring mother, to give birth and customer guid-
ance. Multiculturalism and immigrant’s guidance are strongly parts of these subjects

In Puukkari and Korhonen’s multicultural guidance and advisory —book 2013 disclose how
number of foreigners has grown alot in Finland. Between 2007 and 2011 women with foreign
background gave birth about 7,1 percent of all births in Finland. Generalize of multicultural-
ism challenge to find new ways to act and understand cultural diversity. In Marja Wathen’s
Master’s thesis 2007 disclose challenges of immigrant’s guidance. For example, the situa-
tions where there is no interpreter and mobile phone interpreting or using family member as
a interpreter. In addition, there might be problems with imperfect Finnish skills, lack of ma-
terial in customers language, understand things different ways or too quick guidance times.

Our work has been carried out as a practice-based thesis. As a result, came e-learning
studying space. Of the collected material, we made some PowerPoints. The subjects in
these PowerPoints are prepare for the childbirth, family coaching, prenatal classes, begin-
ning of childbirth, starting childbirth, going to birth, customer guidance and importance of
support person in preparing for child’s birth. Also, we made few illustrated instructions and
drew some pictures for the e-learning space.

Keywords The guidance of going to give a birth, functional thesis, multi-
cultural, e-learning
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1 Johdanto

Seksuaali- ja lisdantymisterveyden toimintaohjelmassa 2014-2020 on tavoitteena, etta
jokainen odottava &iti voi olla mukana synnytyksensé suunnittelussa seka osallistua
perhe- ja synnytysvalmennukseen (Edista, ehkéise, vaikuta — seksuaali- ja lisdantymis-
terveyden toimintaohjelma 2014-2020 2016: 105-106). Etenkin ensisynnyttajalla on to-
dettu synnytyksen kaynnistymisen arvioinnin olevan hankalaa, mutta usein synnyttgja
silti tunnistaa synnytyksen kaynnistymisen merkit. (Aitiysneuvolaopas 2013: 243-244.)
Synnyttdmaan lahdon ohjauksessa huomioidaan liséksi tukihenkild. Jo raskauden ai-
kana on tarkeaa, etté tukihenkil6lla on tietoa siitéa, miten han tukee synnyttgjaa parhaalla
mahdollisella tavalla. (Vayrynen 2012: 200.) Tuttu tukihenkild tuo synnyttgjalle turvaa
(Kamppila — Kvist 2016: 16).

Ulkomaalaistaustaisten osuus Suomen vaestosta on kasvanut huomattavasti 0,8 pro-
sentista 6,2 prosenttiin vuosien 1990-2015 aikana. Vuosien 2007-2011 aikana ulkomaa-
laistaustaiset naiset synnyttivat 7,1 prosenttia Suomessa syntyneista lapsista. Monikult-
tuurisuuden yleistyminen haastaa |0ytdmaan uudenlaisia tapoja toimia ja ymmartaa kult-
tuureiden moninaisuutta. (Puukari — Korhonen 2013.) Maahanmuuttajataustaisen syn-
nyttdjan ohjauksessa voi olla myts muita haasteita, kuten puuttuva yhteinen kieli (Wat-
hen 2007: 38-39).

Opinnaytety6n tarkoituksena oli tehda verkko-oppimateriaalia synnyttdmaan valmistau-
tumisesta ja sen ohjauksesta monikulttuurisuus yhtend nakodkulmana. Keratyn teoreetti-
sen taustan pohjalta luotiin Moodle-oppimisymparistd. Tama tulee olemaan osa Metro-
polian ammattikorkeakoulun katilokoulutuksen virtuaalista-oppimisymparistéa. Oppima-
teriaalin avulla tullaan lisdéamaan tulevien hoitotydn ammattilaisten valmiuksia synnytta-
maan valmistautumisesta ja sen ohjauksessa sekd ymmartamaan monikulttuurisen oh-

jaamisen erityispiirteita.

Oppimisympaéristo siséltdd PowerPoint materiaalia synnyttdmaan valmistautumisesta,
synnytyksen kaynnistymisesta ja kaynnistdmisestd, synnyttdmaan lahtemisesta, asiak-
kaan ohjaamisesta seka tukihenkilostd synnytykseen valmistautumisessa. Oppimateri-
aalissa on sovellettu monikulttuurista ndkdkulmaa. Lisaksi oppimisymparistoon kuulu

Keski-Suomen seka Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirien tuottamia aiheisiin liit-



tyvia videoita. Moodlesta 16ytyy myos keskustelualue asiakkaan ohjaamisesta, teke-
mamme 'testaa osaamisesti' -0sio seka tuottamamme kuvalliset ohjeet ja kuvitukset

teksteihin.

2 Kehittdmishankkeen tarkoitus ja tavoitteet

Tarkoituksenamme oli tehdad Metropolia ammattikorkeakoululle verkko-oppimateriaalia
synnyttam&éan valmistautumisesta ja sen ohjauksesta. Yhtend aiheemme nékdkulmana
on monikulttuurisuus. Monikulttuurinen ndkékulma on ajankohtainen, silla se on muo-
dostunut pitk&aikaiseksi esilla olevaksi aiheeksi yhteiskunnassamme. Tavoitteenamme
oli tuottaa keratyn teoria taustan pohjalta Moodle-oppimisymparistd, joka tulee olemaan
osa katilokoulutuksen virtuaalista-oppimisympaéristéa. Oppimateriaalin avulla pyrimme li-
saamaan tulevien katildiden tietoisuutta synnyttamaan valmistautumisesta ja sen oh-

jauksesta sekd ymmartamaan monikulttuurisen ohjaamisen erityispiirteita.

3 Teoreettiset lahtokohdat

3.1 Tiedonhaku

Tiedonhakua varten haimme tietoa eri tietokannoista, kuten Medic, Cinahl, Terveysportti
ja PubMed. Liséksi kaytimme kirjastoja ja Googlea apunamme. Lahteinamme oli muun
muassa tieteelliset artikkelit, oppikirjat, tutkimukset ja luotettavat nettisivustot. Suomen-
kielisind hakusanoina kaytimme perhevalmennus, synnytysvalmennus, ohjaus, tukihen-
kild, monikulttuurisuus, digitaalinen oppiminen, kulttuurisensitiivisyys, maahanmuuttaja,
doula, sateenkaariperhe, synnytys, synnytykseen valmistautuminen, synnyttamaan lah-
don ohjaus ja synnytyksen kaynnistaminen. Englanninkielisind hakusanoina kaytimme
give birth, immigrant, guidance, birth control, support, e-learning, cultural sensitivity ja
multicultural. Keskeisiksi k&sitteiksemme muodostuivat synnytykseen valmistautuminen,

monikulttuurisuus ja ohjaus.

3.2 Synnytykseen valmistautuminen



Suomessa ditiysneuvolat ovat palvelleet odottavia perheita yli 50 vuotta (Haapio — Vay-
rynen 2012: 201). Synnytykseen valmistautuminen alkaa jo raskauden aikana (Haapio —
Koski — Koski — Paavilainen 2009: 9). Aitiysneuvolan tehtavana on antaa odottaville per-
heille ohjeita, neuvoja ja valmennusta raskausajalle seka synnytyksen varalle (Nuutila
2011). Perhevalmennus on seka neuvolan etta synnytyssairaalan tydmuoto, jossa ohja-
taan ja valmennetaan odottavia, synnyttaneita seka lapsia kasvattavia perheitd (Haapio
— Koski — Koski — Paavilainen 2009: 9). Perhevalmennus on vanhemmuuden vahvista-
mista, arjessa tukemista seka sisadisen ja keskindisen vuorovaikutuksen edistamista lap-
siperheissa (Perhevalmennuksen kasikirja 2007). Suomessa 75% ensimmaista lasta

odottavaa perhetta osallistuu valmennukseen (Haapio — Pietildinen 2017: 208).

Valmennusta tarjotaan paitsi ensisynnyttdjille myds uudelleen synnyttdjille, kunhan lapsi
on toiselle vanhemmista ensimmaéinen. Maahanmuuttajat, joille on syntyméssa ensim-
mainen lapsi Suomessa ovat myods oikeutettuja perhevalmennukseen. (Terveyden- ja
hyvinvoinninlaitos THL.) Perhevalmennusta jarjestetaan suurimmaksi osaksi raskauden
aikana. Taman vuoksi aloitusta suositellaan raskauden puolessa vélissa. Valmennus
kestaa siihen asti, kunnes lapsi on vuoden ikdinen. (Haapio ym. 2009: 9.) Perhevalmen-
nuksessa kasiteltavia aiheita ovat raskausajan tunteet, loppuraskaus ja yleiset oireet,
lisdseurantaa vaativat oireet, synnytys, sairaalasta kotiutuminen, vauvan hoito, vanhem-
muus, parisuhde, mieliala, vanhempien terveystottumukset, perhevapaat sekd KELA:n

maksamat etuudet (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL 2015).

Raskaana oleville naisille ja heidan kumppaneilleen on tarkeda antaa tietoa etukateen
synnytyksestd, hoitokaytanndista ja vaihtoehtoisista toimintatavoista. Tarkeda on, etta
synnyttdja on tietoinen synnytyksen etenemisesta, kehon reagoinnista synnytykseen ja
kivun kohtaamisesta seka miten synnyttéja voi itse vaikuttaa kivun kokemiseen. (Vayry-
nen 2012: 200.) Taman vuoksi perhevalmennuksen yhtend osana on synnytysvalmen-
nus, josta vastaa katil6 tai synnytyssairaala (Botha — Ryttylainen-Korhonen 2016: 135).
Perheille tarjotaan valmennuksessa ajankohtaista ja nayttéon perustuvaa tietoa synny-

tyksestd, sen kulusta ja hoitokaytanndista.

Synnytysvalmennuksessa annetaan asiakkaiden omia tarpeita vastaavaa tietoa. T&dhan
voi sisaltyd muun muassa tutustuminen synnytyssaliin, tiedon antaminen synnytyksen
etenemisestd, osaamisen tunne synnytyksessa, erilaiset kivunlievitysmenetelmat, syn-
nyttdjan osallistuvuus synnytykseensa, ensimmaiset hetket synnytyksen jalkeen, ensim-
maiset paivat synnytyksen jalkeen, synnytyssairaalaan yhteyden ottaminen instituution

mukaan seka synnyttdmaan [Ahdon ohjaus. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL 2015;



Haapio — Pietilainen 2017: 210.) Synnytysvalmennuksen tavoitteena on valmistaa syn-
nyttdja ja tukihenkild6 synnytykseen niin, ettd synnytyksestda muodostuisi myonteinen ja

ehja kokemus (Haapio — Pietilainen 2017: 210).

Synnytysvalmennuksen yhtena tavoitteena on synnyttgjan voimavarojen vahvistaminen
(Aitiysneuvolaopas 2013: 81). Valmennuksella pyritdan myos lisdamaan synnyttajan it-
seluottamusta ja téaten luomaan valmiudet osallistua aktiivisesti oman synnytyksen kaik-
kiin vaiheisiin (Raussi-Lehto 2012: 246). Synnytysvalmennuksella tavoitellaan raskau-
teen ja synnytykseen liittyvien pelkojen ennaltaehkéisya ja lieventamistd. Paamaarana
on parantaa aitien raskaudenaikaista henkistd hyvinvointia sek& voimaannuttaa tulevia
synnyttajia. (Haapio ym. 2009: 112.)

Synnyttajan tulisi keskustella synnytykseen liittyvista toiveista ja ajatuksista kumppanin/
tukihenkilon kanssa (Aitasalo 2016). Jannittaminen on luonnollinen asia henkisessa val-
mistautumisessa (Sariola — Tikkanen 2011). Usein synnyttdja pohtii, millainen synnyttdja
han on, kuinka h&n kokee kipua seka millaisen kivunlievityksen hén tahtoo. Tallaisia asi-
oita on hyva kayda lapi ja kirjoittaa niista toivelista synnytykseen. Uudelleen synnyttajan
olisi hyva puhua aikaisemmista synnytyksistadn seka kumppanin etta neuvolan henkilo-

kunnan kanssa. (Aitasalo 2016.)

Synnyttdmaan valmistautumisen perusteita ovat innovatiiviset neuvolatapaamiset,
perhe- ja synnytysvalmennuksissa annetut tiedot, synnytykseen kohdistuvat asenteet
seka edelliset synnytyskokemukset (Raussi-Lehto 2017: 244). Tiedon saannilla on tutki-
musten mukaan merkittdva osuus synnytyspelon ennaltaehkaisyssa ja lievittamisessa
(Nuutila ym. 2014).

Fyysisista ja psyykkista kuntoa on tarkeda yllapitda raskauden aikana, silla fyysinen
kunto auttaa synnyttajaa jaksamaan synnytyksen rasitukset seka nopeuttaa palautu-
mista synnytyksesta (Naistalo a). Synnytyksen lahestyessa liikuntaa tulee harrastaa
voinnin sallimissa rajoissa, silla se yllapitaa yleiskuntoa, kohottaa mielialaa, yllapitaa tyy-
tyvaisyyttd omaan kehonkuvaan ja kehontoimintaan (Aitasalo 2016). Raskausaikana
rentoutuminen on suositeltavaa. Rentoutuminen vaatii harjoittelua, jonka vuoksi se on
hyva aloittaa jo raskausajalla. Nain odottava osaa hyddyntada rentoutumista synnytyk-
sessa. Rentoutuminen lievittdd kipua ja edistdd synnytyksen etenemista. (Nuutila ym.
2014: 253-254.) Odottavan tulisi myds sydda synnytyksen lahestyessa monipuolisesti ja

runsaskuituisesti ehkaistdkseen mm. ummetusta. Riittdva nesteytys tulee myds huomi-



oida. Viimeisilla raskausviikoilla olisi tarke&d, etté synnyttdja lepaa ja nukkuu mahdolli-
simman paljon. Sairaalakassin pakkaaminen edistdd synnytykseen valmistautumista.
(Aitasalo 2016.)

Synnyttdmaan lahtiessa olisi tarkea olla mukana neuvolakortti. Se sisaltaa terveystietoja,
joita sairaalassa tarvitaan. Mukaan tarvitaan myds kuvallinen henkil6llisyystodistus,
sadannollisesti kayttamat ladkkeet seké henkilokohtaisia hygienia valineitd, kuten esimer-
kiksi hammasharjan, hammastahnan, deodorantin, harjan, pesuaineen ym. Sairaalaan
ei suositella otettavaksi arvoesineitd, silla sairaala ei vastaa niiden katoamisista. Mukaan
voi myos halutessaan pakata omaa mielimusiikkia, kameran, lampopakkauksen, jyva-
pussin, huulirasvaa, imetysliivit, liivinsuojat, kantoliinan, villasukat ja jonkin voimaa anta-
van esineen tai kuvan. Jos synnyttdja haluaa kayttda omia vaatteitaan sairaalassa, on
hyva varata mukaan vaihtovaatteita. Tukihenkildlle olisi myds hyva pakata mukaan
evasta, mukavat vaatteet ja kengat. Kotiin lahtéa varten olisi hyva, ettd synnyttaja olisi
pakannut valmiiksi puhtaat vaatteet itselle seké vauvalle vaatteet sekd mukaan otettu
turvaistuin. Nama eivat kuitenkaan ole pakollisia ottaa mukaan sairaalaan heti synnytta-
maan lahtiessa, vaan ne voidaan tuoda kotiin [&hdon koittaessa. (Helsingin ja Uuden-

maan sairaanhoitopiiri HUS b.)

Suurin osa synnytyksista kaynnistyy raskausviikoilla 38-40 (Nuutila ym. 2014: 255). Se
voi kaynnistya lapsivedenmenolla tai supistuksilla (Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoi-
topiiri HUS a). Jos raskaus on sujunut ilman ongelmia ja sikio on taysiaikainen synnytyk-
sen kaynnistyessa, ei yleensa ole kiire lahteé sairaalaan. Yleisesti sairaaloiden ohjeissa
on, etta ensisynnyttajan tulisi lahted sairaalaan, kun supistukset tulevat alle 10 minuutin

valein vahintdan kahden tunnin ajan saanndllisesti. (Nuutila ym. 2014: 258-259.)

Synnyttdjan on oltava tietoinen, milloin h&nen tulee ottaa yhteyttd omaan synnytyssai-
raalaan. On hyvin tarkeéaa, etta ollessa puhelinyhteydessa synnyttgjan kanssa hanen
tuntemuksiaan kuunnellaan ja kysytddn mahdollisten supistusten alkamisaika, kesto ja
tiheys seka lapsivedenmeno ja miten vauva liikkkuu. (Aitiysneuvolaopas 2013: 242.) Lap-
siveden mennessa synnyttajan olisi hyva ottaa yhteyttad sairaalaan (Nuutila ym. 2014:
258). Sinne tulee myos soittaa aina, kun sinne ollaan lahddsséa. Néin sairaalan henkilo-
kunta on tietoinen tilanteesta ja he voivat valmistautua vastaanottamaan synnyttdjan

osastolle. (Naistalo.)



Jos raskaus on sujunut ongelmitta seka vauva on kaantynyt ja asettunut paa alaspain,
lapsivesi on tavallisen nékdista eika tulehduksen oireita synnyttdjalla ole, voidaan supis-
tusten tuloa odottaa yhden vuorokauden ajan. (Nuutila ym. 2014: 258). On my0s tarkea
ottaa huomioon kodin ja sairaalan vélinen etéisyys ohjatessa synnyttajaa ja tukihenkil6a
lahtemaan synnytyssairaalaan. Liian pitka valimatka lisaa riskia matkasynnytykselle. (Ai-
tiysneuvolaopas 2013: 242.)

Jos synnyttgjalla iimenee runsasta verenvuotoa, on sairaalaan otettava yhteytta valitto-
masti. On kuitenkin otettava huomioon, etta vereslimainen vuoto ja supistukset ovat lop-
puraskaudessa normaaleja. Jo vuoto on eritdin runsasta, kipu on erittdin kovaa ja siihen
liittyy vuotoa tai synnyttgjalla on ponnistuksen tarvetta ja kipua, on synnytyssairaalaan
lahdettadva ambulanssilla. My6s jatkuva kova kipu on yksi syy lahtea valittomasti sairaa-
laan taksilla tai omalla autolla. Raskaana olevan ei kuitenkaan kannata itse ajaa autoa.

(Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri HUS a.)

Epailtdessa lapsiveden menoa, on synnyttajan hyva tarkistaa veden vari ja maara. Tassa
tilanteessa soitetaan omaan synnytyssairaalaan, josta annetaan ohjeita ja kerrotaan,
milloin sairaalaan olisi hyva saapua. Mutta jos vesi on verista tai vihreda, on sairaalaan
lahdettava heti. Tilanteessa, jossa lepo ei helpota supistuksia ja supistukset ovat kivuli-
aita, saanndllisia ja voimistuvia 5-10 minuutin valein, on soitettava omaan synnytyssai-
raalaan. Jos sikion liikkeet kohdussa ovat poikkeuksellisia, on synnyttdjan otettava heti
yhteyttd synnytyssairaalaan tarkempien ohjeiden saamiseksi. Jos synnyttgjalla alkaa
akillisesti esimerkiksi paéansarky tai voimakas kutina mm. jalkapohjissa, kdmmenissa tai
vatsalla, on otettava yhteytta synnytyssairaalaan. (Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoi-
topiiri HUS a.)

3.3 Asiakkaan ohjaaminen

Jokaisella ihmisella on oma kasityksena asioista, oli niisté tietoinen tai ei. Inmisella on
tapana olettaa muiden ajattelevan kuten itse, joten kasitykset ohjaavat toimintaa tiedos-
tamattakin. Jokainen kuitenkin tulkitsee ja ymmartaa asioita omien arvojensa ja koke-
mustensa perusteella. Arvot, asenteet, kokemukset, tiedot ja taidot muodostavat eraan-
laisen toimintaa ohjaavan teorian, jota kutsutaan kayttéteoriaksi. Hoitotydssa ohjauksen

kayttoteorian muodostavat ihmiskasitys, terveyskasitys, oppimiskasitys ja oppimistyyli.



Ohjaustyota tekevan hoitajan tulisi pyrkia tunnistamaan nama toimintansa taustalla ole-
vat kasitykset. Ne vaikuttavat siihen, miten hoitaja ohjaustilanteessa toimii. (Eloranta —
Virkki 2011: 45-46.)

Ohjaus -kasite hoitotieteessd maaritellaan ammatilliseksi prosessiksi tai toiminnaksi,
jossa toimii kaksi asiantuntijaa tasavertaisesti yhteistytssa (Jaakonsaari 2009: 9). Oh-
jauksella voidaan laajasti vaikuttaa ohjattavan kokemuksiin ja valmiuksiin positiivisesti.
Ohjaus mahdollistaa potilaan osallistumisen itseaén koskevaan hoitoon ja paatoksente-
koon seké rohkaisee siihen. Paatéksenteon mahdollisuus edellyttaa ohjattavan kannalta
riittdvaa tiedon saantia. Pelkka tiedon maara ei ratkaise tiedon riittavyytta, vaan ohjattava
itse maarittdd, onko ymmartanyt tiedon ja kykeneekd hyddyntdmaén sitd omassa ela-
massaan. (Eloranta — Virkki 2011: 15.) Ohjauksessa pulman ratkaisijana toimii aktiivi-
sesti asiakas, joka on oman elaménsa asiantuntija. Onnistunut ohjaus vaatii asiakkaalta
seka hoitajalta tavoitteellisuutta ja aktiivisuutta. Hoitajan tehtdvana on kannustaa asia-

kasta ottamaan vastuuta omasta hoidostaan. (Hirvonen ym. 2007: 25-41.)

Tarve ohjaukseen voi liittya muun muassa asiakkaan terveyteen, elaméankulkuun tai ela-
man muutosvaiheisiin. Hoitajan tehtavana on huomata ja pohtia asiakkaan ohjaustar-
peita yhdessa taman kanssa. Hoitajalle haasteita aiheuttaa asiakkaiden erilaisuus ja tar-
peet. Asiakkaan tulee olla sitoutuvainen, jotta h&nen yksiléllisiin tarpeisiin voitaisiin vas-
tata. Tavoitteena ohjaukselle on, ettd hoitaja ja asiakas ymmartavat asian samoin, kes-
kustelevat samalla kielella ja paadytaan yhteisymmarrykseen. (Hirvonen ym. 2007: 26-
38.) Keskeista ohjattavan oppimisen ja sitoutumisen kannalta on motivaatio. Motivaatio
vaikuttaa niin tietoiseen kuin tiedostamattomaankin toimintaan ja saa ihmisen tekemaan

toita asetettua paamaaraa ja tavoitetta kohti. (Eloranta — Virkki 2011: 62.)

Jokaisella ihmisella on oma kasityksena asioista, oli niista tietoinen tai ei. Ihmisella on
tapana olettaa muiden ajattelevan kuten itse, joten kasitykset ohjaavat toimintaa tiedos-
tamattakin. Jokainen kuitenkin tulkitsee ja ymmartaa asioita omien arvojensa ja koke-
mustensa perusteella. Arvot, asenteet, kokemukset, tiedot ja taidot muodostavat eraan-
laisen toimintaa ohjaavan teorian, jota kutsutaan kayttéteoriaksi. Hoitotydssa ohjauksen
kayttoteorian muodostavat ihmiskasitys, terveyskasitys, oppimiskasitys ja oppimistyyli.
Ohjausty6téa tekevan hoitajan tulisi pyrkia tunnistamaan nama toimintansa taustalla ole-
vat kasitykset. Ne vaikuttavat siihen, miten hoitaja ohjaustilanteessa toimii. (Eloranta —
Virkki 2011: 45-46.)



Kirjallista ohjetta luodessa on hyva kiinnittdd huomiota ainakin seuraaviin seikkoihin:
¢ Ohje on asenteeltaan arvostava, asiallinen ja asiakkaan itsemaaradmisoikeutta
tukeva

e Huomioidaan kohderyhma. Teitittelymuoto ei loukkaa ketaan, mutta esi-
merkiksi nuorisolle sopii paremmin sinuttelu.

e Puhutellaan suoraan, jotta valtetdan turha epaselvyys toimintatavasta.

¢ Huomioidaan, ettd ohje on asiakkaalle tiedon lahteena, eikad "hyvin kayt-
taytyvan asiakkaan” -malli

e Ohje pohjautuu ajantasaiseen tietoon
e Ohje vastaa asiakkaan tiedontarpeeseen ja kysymyksiin.

e Tieto on virheetdnta ja ajantasaista ja noudattaa alueella voimassa ole-
vaa hoitokaytantoa.

e Ongelmana on, ettei kirjallisia ohjeita péaivitetd tarpeeksi usein. Ratkai-
suna nimetyt vastuuhenkil6t.

o Ohje on selkea

¢ Hyva siséltd voi toisinaan jaada ymmartamatta, jos esitystapaan ei ole
kiinnitetty huomiota.

e Ohjeessa on juoni. Looginen asioiden toisiinsa liittyminen esimerkiksi kro-
nologisesti tai tarkeysjarjestyksessa.

e Selked otsikointi ja kappalejako.
e Ohje on helppolukuinen

o Keskeisia sisaltoja, kuten otsikoita ja valiotsikoita voi korostaa lihavoin-
nilla tai suuraakkosilla. Alleviivaukset heikentavat luettavuutta ja niita tulisi
valttaa.

e Kuvia voi kayttda perustellusti, kun ne selkeyttavat tekstia. Myos varit voi-
vat lisata ohjeen huomioarvoa.

e Teksti on viimeistelty.
e Fontin soveltuvuus. Esimerkiksi tarpeeksi suuri ikaantyneelle lukijalle.
e Sanastoltaan selkeda ja yleiskielta.
e Pitkien ja monimutkaisten lauseiden valttaminen.
¢ Huomioidaan missa ohje julkaistaan ja muokataan sen mukaan.
e Ohjeistus on perusteltu

e Pidetdan mielessa ohjauksen perusasia: pelkkd neuvominen ei innosta
toimimaan tai muuttamaan tapoja. Vaaditaan perusteluja.

o Ohjeessa on sopivasti tekstia

e Pituus riippuu asiasta. Lyhyempi ohje tulee varmemmin kokonaisuudes-
saan luetuksi. (Eloranta — Virkki 2011: 73-77.)



Synnyttdmaan valmistautumisen ohjauksessa tulee ottaa huomioon myds tukihenkild. Jo
raskauden aikana on tarkead, ettd tukihenkildlla on tietoa siita, miten han tukee synnyt-
tajaa parhaalla mahdollisella tavalla. (Vayrynen 2012: 200.) Tallaisia asioita saattaa olla
muun muassa hierominen, rohkaiseminen, kannustaminen, kadesta pitdminen tai lasna
oleminen (Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri HUS c). Tukihenkil6 voi valmistau-
tua tulevaan synnytykseen myds ottamalla selvad, miten sairaalaan tullaan. On myos
hyva muistaa huomioida tukihenkilon jaksaminen ja mukavuus. Tukihenkil® voi ottaa sai-
raalaan omia evaita ja mukavia vaihtovaatteita seka esimerkiksi luettavaa sellaisia hetkia
varten, kun synnyttgja ei hanta aktiivisesti tarvitse. (Tampereen yliopistollinen sairaala
TAYS 2017.) Tukihenkiléa voi rohkaista osallistumaan neuvolakaynneille sekd synnytys-
ja perhevalmennukseen. Tama sek& antaa tietoa synnytyksesta, ettd lisdd varmuutta
tukihenkildn roolissa. Tukihenkil® voi ennen itse synnytysta rohkaista &itia hyviin elamén-
tapoihin ja auttaa viime hetken valmisteluissa synnytysta ja itse vauvaa varten. Jokaisen
aidin ja tukihenkilon olisi hyva keskustella toiveista ja odotuksista synnytykseen ja tuki-
henkilén rooliin liittyen. (Simkin 2008.)

3.4 Monikulttuurisuuden huomioiminen ohjaustilanteessa

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilokunnan tulee osata kohdata eri kulttuureista
tulevia henkil6itd. Kulttuurien kohtaamisessa on hyotya oikeanlaisesta asenteesta seka
hyvista vuorovaikutustaidoista. Hoitohenkilokunnan kiinnostus ja halukkuus auttaa lisaa
kulttuurienvalista hoito- ja huolenpitotyén onnistumista. (Laine — Ruishalme — Salervo —
Siven — Valimaki 2012: 193, 200.)

Maahanmuuttajataustaisen ohjauksessa haasteina voi olla muun muassa. tilanteet,
joissa tulkkia ei tavoiteta, eikd ole puhelintulkkausta tai perheenjasenta kaytetaan tulk-
kina. Myds puutteellinen suomenkielentaito, ei kirjallista materiaalia asiakkaan kielelld,
asioiden ymmartaminen eri tavalla tai liian vahaiset ohjausajat ovat mahdollisina ongel-
mina. (Wathen 2007: 38-39.) Kriisitilanteessa on normaalia kayttdd omaa aidinkielta, silla
sairauden aiheuttama stressi heikentda asiakkaan/ potilaan taitoa puhua Suomen kielta
(Hanssen 2006: 96). Suomen kielen kayttaminen koetaan haastavaksi terveydenhuollon
yhteydessa maahanmuuttajien keskuudessa. Vaikka kielitaito olisi hallussa, se ei valtta-

matta riitd sairauden yhteydessa. (Hanssen 2006: 95-96.)



Maahanmuuttajan hyvinvointiin ja terveyteen vaikuttavat asiakkaan historiaan liittyvat
asiat entisessa kotimaassa ja/ tai Suomessa koetut asiat. Maahanmuuttaja tietaa itse
omaan terveyteensa liittyvat asiat, jotka taman tulisi kertoa eteenpdin. (Alitolppa-Niitamo
— Fagel — Saavala 2013: 134-146.) Kun saadaan lisaa tietoa potilaan taustasta, arvoista
ja asenteista seka tietotasosta, on helpompi ratkaista mahdollisia ristiriitoja omien ja po-
tilaan ajatusten ja odotusten valilla (Hanssen 2006: 103). Raskausvaiheessa ké&tilon tu-
lee tukea maahanmuuttajataustaisen naisen kotoutumista uudessa maassa ja ymparis-

tossa (Paananen — Pietilainen — Raussi-Lehto - Aiméala 2015: 155).

Maahanmuuttaja-asiakkaalla voi olla kulttuuria ja uskontoa koskevia kaytantdja seka
seksuaalisuuteen ja lisdantymiseen liittyvid arvoja, jotka poikkeavat paljon suomalaisista
kaytannoista ja arvoista (Apter — Eskola — Sdavala — Kettu 2009: 35). Esimerkiksi islamin
uskossa vaaditaan, ettda ihmiset pukeutuvat sdadyllisesti ollessaan vieraiden ihmisten
seurassa. Téllaisessa tilanteessa avonaisten vaatteiden kayttd tuntuisi kiusalliselta.
Usein naiset haluavat peittaa hiuksensa, etteivat miehet née niita. Islamin uskoon kuuluu
myds kaytantd, jossa perheen ulkopuolinen mies ei saa koskea naista. (Hanssen 2006:
101-102.) Asiakkaalle ja taméan perheelle tulee kertoa riittavasti Suomen kaytanngista ja
tavoista. (Sosiaali- ja terveysministerié 2004: 249-250.) Maahanmuuttajataustaisilla voi
olla yksil6llisesti aivan erilaisia tarpeita ja odotuksia terveyden suhteen. Suomessa pu-
hutaan yleensd ensimmaisen-, toisen- ja kolmannen sukupolven maahanmuuttajista.
Hoitajan ohjaustilanteessa voi olla helppo unohtaa, ettd esimerkiksi maahanmuuttaja-
taustaiseen perheeseen syntyneelld suomalaisella saattaa olla taysin eri odotukset kuin

tdman vanhemmilla ja isovanhemmilla. (Hanssen 2006: 80.)

3.4.1 Monikulttuurinen perhevalmennus

Talla hetkella Suomessa asuu noin 55 000 kaksikulttuurista paria. Naissa perheissa asuu
noin 160 000 lasta. (Vaestoliitto.) Suomessa asuville raskaana oleville ja synnyttaneille
maahanmuuttaja naisille tarjotaan tukea myos koko perheen ja tulevien lasten tervey-
dess&d, vanhemmuudessa sekd parisuhteessa. Monikulttuurisessa perhevalmennuk-
sessa voi olla asiakkaita monista eri kulttuureista esimerkiksi Somaliasta, Iranista, Ira-
kista ja Suomesta. Lahes kaikilla synnyttajilla on kulttuurista huolimatta samanlaisia toi-
veita ja huolenaiheita raskaudesta, synnytyksesta seka lastenhoidosta (Koski 2007: 11,
13, 19.)
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Vanhemmuuden tukemisessa on tarkeda kunnioittaa naisen sekd miehen perheiden oi-
keuksia, arvolahtdkohtia sekd molempien vanhempien tietoista paattéksentekoa. Maa-
hanmuuttajaperheissa lasten kasvattaminen kahteen eri kulttuuriin saattaa lisata jannit-
teitd. Monikulttuurisessa perhevalmennuksessa tdhdataan joustavuuteen, tarkoituksen-
mukaisuuteen, empaattisuuteen ja suvaitsevaisuuteen. Siind pyritdan arvioimaan ja
muovaamaan omia kasityksia ja toimintatottumuksia seka siirtymaan perinteisesta ope-
tuksesta ohjaukseen. Monikulttuuriseen perhevalmennukseen liittyvia haasteita on yh-
teisen kielen puuttuminen, tulkkaukseen liittyvat haasteet seka heikko kommunikaatio.
(Koski 2007: 11, 13, 20-21.)

Monikulttuurisen perhevalmennuksen tarpeina koetaan parisuhde, vanhemmuus, ras-
kausajan terveydenhuolto, raskaudenaikaiset tunteet, synnytys, varhainen vuorovaiku-
tus, synnytyskokemukset, lapsivuodeaika, lapsenhoito, imetys, vauvaperheen arki, vau-
van tarpeet ja vuorovaikutus vauvan kanssa. Naista aiheista naiset ovat halukkaita kes-
kustelemaan terveydenhuollon tydntekijéiden sek& samassa tilanteessa olevien kanssa.
Monikulttuurisessa perhevalmennuksessa paatavoitteina ovat onnistunut synnytyskoke-
mus seka synnyttdjan luottamus itseensa ja terveysjarjestelmaan. Vanhempia innoste-
taan jatkuvasta oppimisesta ja omiin asioihin vaikuttamisesta uudessa elamantilan-
teessa, kannustetaan loytamaan itsestaan, perheestaan, laheisista ja yhteisdsta voima-
varoja. (Koski 2007: 22-24.)

Osatavoitteina on vanhempien rohkaistuminen luottamaan itseensa, luomaan uusia ver-
kostoja ja tutustua samassa tilanteessa oleviin perheisiin ja rohkeus puhua perheesta,
vanhemmuudesta ja parisuhteesta seka miettia asioiden prioriteettien muutosta. Perheet
tietavat raskauteen, synnytykseen, lapsivuodeaikaan seké lapsen hoitoon ja kehitykseen
liittyvia asioita ja osaavat hyddyntaa tietoa. Perheet ymmartavat edistdd omaa seka vau-
van terveyttd sekd osaavat hakea apua ongelmatilanteissa. Perhevalmennuksen toteu-
tuminen koostuu perhevalmennustilaisuudesta, jossa onnistuttaessa asiakkaat ja asian-
tuntiajat kayvat vuoropuhelua seka jakavat tunteita ja tietoa keskenaan. (Koski 2007: 22-
24.)

3.5 Oppimateriaalin tuottaminen katil6tutkinnolle

Verkottuminen ja teknologia ovat luoneet keskindisriippuvaisen ja kilpailullisen maail-

mantalouden. Ne ovat muuttaneet lahes kaikkea péivittdisessa elaméssamme, kuten
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leikkimist&, oppimista ja sosiaalisia suhteita. Nopeiden muutosten verkottuneessa maa-
ilmassa oppiminen on elinikaista. Oppiminen on osana seka tyéta, etta kansalais- ja yh-
teiskunnallista vaikuttamista. Oppimista ei nykypaivana voi enaa rajoittaa vuosiin tai
luokkahuoneeseen. Se tulee nahda elinikdisena, elamanlaajuisena ja aina saatavilla.
Muodollisen koulutuksen tulee tarjota oppimiseen ja opiskeluun monipuolisia ja joustavia
mahdollisuuksia. (Kuusikorpi 2015: 11-12.) Yleisena huomiona on, etta tieto- ja viestin-
tatekniikalla on myodnteinen vaikutus oppimiseen, mutta tata ei voida yleistdd. Suomessa
yleisesti kaytettyja verkko-oppimisymparistoja ovat mm. Moodle, Fronter, Pedanet seka
Opit. (Opetushallitus 2011: 23, 28.)

Digitaalinen oppimateriaali on luonnollisesti osana digitaalisen teknologian kaytossa.
Verkko-oppimateriaaleja voidaan luokitella eri tavoin niiden ymmartamiseksi. Niit& luoki-
tellaan mm. arviointiin, esitykseen, kurssiin, oppaaseen, oppimispeliin, simulaatioon, blo-
giin, tietolahteeseen seka tutkivan oppimisen tueksi tehtyyn materiaaliin. (lloméki 2012:
7-9.) Oppimisymparistot voivat olla muun muassa. tiloja, valineitd, paikkoja, teknisia rat-
kaisuja tai toimintatapoja, joiden tarkoituksena on tukea oppimista. Koko maailma on
virtuaalisien oppimisymparistdjen kautta oppimisen lahella. (Opetus- ja kulttuuriministe-
ri6 2010:; 24-25.)

Verkkopelit tdydentéavat oppimisympadristéjen perusvaatimuksia. Nain ollen ne voivat tar-
jota opiskelijoille mieleisen oppimiskokemuksen. Opetuksessa peleja on kaytetty paaasi-
allisena tydkaluna kaytannon tiedon tukemiseen. Kokemuksellisen pelaamisen malli ko-
rostaa, ettd opiskelijoille on tarkeda antaa selkeita tavoitteita, valitonta palautetta seka
haasteita, jotka vastaavat opiskelijan taitotasoon. Malli kuitenkin toimii vain siltana teo-
riatiedon ja pelisuunnittelun valilla. (Kiili 2014.) Pelit luovat sekad ovat erilaisia oppiai-

nerajoja ylittdvia oppimisymparist6ja (Krokfors — Kangas - Hyvarinen 2014: 67).

Tieto- ja viestintatekniikka tarjoaa tyokalun oppijakeskeiseen, vahvaan ja asiaankuulu-
vaan oppimiseen, antaa paremman valineen koulua koskevaan paatoksentekoon seka
edistada maailman laajuista verkostoitumista, yrittajyytta ja tietoty6td. (Opetushallitus
2011: 30.) Kayttajalahtoinen, itse tuotettu verkko-oppimateriaali nousee koko ajan tarke-
ammaksi. Verkko-oppimateriaali on koulutuksessa kaytettavia sahkdisia palveluita ja
tuotteita. Tieto- ja viestintatekninen kehittynyt perusta tekee mahdolliseksi laadukkaan
opetuksen, tehokkaan hallinnon jarjestamisen ja toiminnan avoimet toiminnot. (Opetus-
ja kulttuuriministerié 2010: 26, 28.)
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Moodle on verkko-oppimisymparistd, joka perustuu avoimeen lahdekoodiin (Hynninen-
Ojala). Tama tarkoittaa sitd, ettd Moodle-ohjelmiston mukana tulee ohjelmiston lahde-
koodi. Se antaa laajat kayttdoikeudet ohjelmiston muokkaamiseen ja kayttéon. (Avoimen
lahdekoodin maaritelmé& 2013.) Moodle on yksi maailman kéytetyimmista opetusympa-
ristdista internetissa. Sen laht6kohtana on oppiminen yhteisollisen tiedonrakentelun
avulla. Opettaja tai kurssin vetgja valmistelee Moodlen luoden uuden kurssin seké lisaa-
malla siihen oppimateriaalia ja aktiviteetteja, kuten chat, keskustelualue, kysely, oppi-
tunti, sanasto, scorm, tehtavat, wiki, valinta, tietokanta ja tentti. (Karevaara 2009: 15, 48-
49, 61.)

4 Verkko-oppimateriaalin toiminnallinen toteuttaminen

4.1 Toiminnallinen opinnaytetyd

Toiminnallinen opinnaytetyd on yksi muoto toteuttaa opinnaytetyd. Toiminnallisessa
opinnaytetydssa tavoitellaan kaytdnndn toiminnan jarjestamista, jarkeistamista tai toi-
minnan opastamista ja ohjeistamista ammatillisessa kentdssa. Opinnaytetyén tuotok-
sena voi olla ammatilliseen kéaytantdon suunniteltu ohje, ohjeistus, opastus tai esimer-
kiksi tapahtuman toteuttaminen. Kirja, kansio, opas, kotisivut, nayttely tai tapahtuma voi-
vat olla toteutustapana toiminnallisessa opinnéytetydssa. Lopullisena tuotoksena tulee
olemaan jokin konkreettinen tuote. Jos toiminnalliseen osuuteen sisaltyy tekstid, on tér-

ke&a suunnitella tekstin kohderyhmalle sopivaksi (Vilkka — Airaksinen 2003: 9, 51).

Toiminnallisessa opinndytetytssa on kaksi osaa. Nama ovat toiminnallinen osuus seké
opinnaytetyoraportti. (Vilkka — Airaksinen 2003: 9.) Pelkan toiminnallisen opinnaytetyon
suunnittelussa saattaa kulua enemman aikaa kuin esimerkiksi kirjallisessa ty6ssa. Ta-
man vuoksi toiminnallisen opinnaytetyén suunnittelu tulee aloittaa ajoissa. Toiminnalli-
sen opinndytetydn raportointi vaihe keskittyy lahinnd kuvaamaan ja reflektoimaan kay-
tannon toteutumista. (Metropolia 2012.) Toiminnallista opinnaytety6té kuvaa tutkiva ja
kehittava ote (Vilkka — Airaksinen 2003). On tarkeaa, etta opinnaytetyd on kaytannonla-
heinen, tydelamalahtdinen seka tyd on toteutettu tutkimuksellisesti. Opinnaytetyén on
osoitettava alan tietojen ja taitojen olevan riittavalla tasolla. (Vilkka — Airaksinen 2003:
10.) Hyvan toiminnallisen opinnaytetyon ideana on itsedan alalla kiinnostava aihe, jolla
VOi syventaa tietoja ja taitoja luomaan yhteyksia tyoelamaan (Vilkka — Airaksinen 2003:
16).
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Tarkeaa on, ettéa opinnaytetyolle 16ytyy toimeksiantaja. Ammatillista kasvua on tuke-
massa tydelamasta saatu opinnaytetydaihe. Opinnaytety6 saattaa antaa suuntaa am-
matillisesta kasvusta, urasuunnitelmista ja tyollistymisesta. Toimeksi annettuun opinnay-
tetyohon liittyy myds riski. Opinnéytetydsta voi tulla liian mittava, kun verrataan tyota
alkuperdisiin tavoitteisiin seka kuinka paljon opintoviikkomaarat velvoittavat opinnayte-

tyolta ammattikorkeakoulu opinnoissa. (Vilkka — Airaksinen 2003: 16, 18.)

4.2 Toimintaymparistd, kohderyhma ja hyddynsaajat

Opinnaytetydmme toimintaymparistona toimii Moodle. Moodleen toteutimme verkko-op-
pimateriaalia synnyttdmaan valmistautumisesta ja sen ohjauksesta. Oppimateriaali on
kohdennettu talla hetkella katilo-opiskelijoille, silla se tulee olemaan osa katilékoulutuk-
sen virtuaalista oppimisymparistd. Hy6dynsaajina ovat hoitoalan opiskelijat ja opettajat,
jotka tulevat kayttamaan tekemiamme opetusmateriaaleja opiskelussa. Koska opinnay-
tetydmme julkaistaan Theseuksessa, voi opinnaytetyd tavoittaa myds muita eri hoitoalan
ammattiryhmia ja lisata heidan tietoisuuttaan synnyttdmaan valmistautumisesta ja sen

ohjaamisesta.

4.3 Lahtotilanteen kartoitus

Opinnaytteen lahtotilanteen kartoitus alkoi aiheen valinnalla ja aiheeseen tutustumisella.
Synnyttdmaan valmistautuminen ja sen ohjaus olivat aiheena meille toistaiseksi tunte-
matonta. Emme olleet opiskelleet aiheesta koulussa viela mitddn, joten opinndytetyon
aloittaminen tuntui haastavalta. Aiheen hahmottaminen oli alkuun vaikeaa, silla meidan
tuli luoda opetusmateriaalia aiheesta jota emme olleet viela opiskelleet. Koimme, etta
tulemme tarvitsemaan opinnaytety6n alkuun saamisessa ohjaajamme apua. Halusimme
sdilyttda aiheemme punaisen langan ja tuoda esille monikulttuurisen odottajan ohjausta.
Moodlen luomisessa apua saimme muiden kurssien opetusmateriaaleista, seka eri kurs-
sien Moodle-oppimisymparistdista. Nain saimme hyvia nakdkulmia opetusympariston ja

-materiaalin luomiseen.

4.4 Toiminnan etenemisen ja tydskentelyn kuvaus
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Paadyttyamme keskeisiin kasitteisimme ja aloimme suunnitella, mista oppimateriaali
koostuu. Jokaiselle jaettiin ryhman kesken aiheet, josta etsii tietoa ja tekee Moodleen
sovitut opetusmateriaalit. Paddyimme tekemaan opetusmateriaalit PowerPointeihin, et-
siméaan erilaisia videolinkkeja, tarkeiksi kokemiamme nettilinkkejd seka itse toteutta-
maamme kuvitukseen. Eteneminen tapahtui pienin askelin, olimme pyrkineet sailytta-
maan tydbmme punaisen langan. Haasteellisen aiheenrajauksen myoéta tyéstamme tuli
laaja ja monikulttuurisuus hukkui opinnaytetydhomme. Aiheemme pienilla muutoksilla

saimme monikulttuurisen nakoékulman takaisin nakyvaksi osaksi tydtamme.

Tyoskentelymme oli tasapuolista ja toista autettiin tarvittaessa. Tydskentely tapahtui yk-
sin OneDriven vélityksella tai yndessa ryhmén tavatessa esimerkiksi kirjastossa. OneD-
rivessa kirjoitimme opinnaytetydn raporttia ja jokainen Kirjoitti itsendisesti opetusmateri-
aaleja PowerPoint muotoon. Lahetimme my®s omia materiaaleja toisillemme luettavaksi
ja annoimme tarvittaessa parannus ideoita. Vaihdoimme myos paljon tietoa, mielipiteita
ja kysymyksia WhatsApp-palvelussa. Ty6tdmme vei eteenpain ryhmamme innovatiivi-

suus, hyva ryhmahenkemme ja kyky auttaa toista.

4.4.1 Oppimateriaalin suunnittelu

Teimme virtuaalista oppimateriaalia synnyttdmaéan valmistautumisesta ja sen ohjauk-
sesta Metropolia ammattikorkeakoululle. Tuotettu oppimateriaali tulee osaksi katilokou-
lutuksen virtuaalista oppimisymparist6d. Moodle-oppimisymparistd seka oppimateriaali
on luotu yhdessa jokaisen mielipidetta kuunnellen. Materiaalien suunnittelu alkoi ensim-
maisena keskeisten kasitteiden muodostuttua. Oppimateriaaliksi suunnittelimme synnyt-
tamaan valmistautumiseen ja ohjaukseen liittyvia itse tuotettuja PowerPointteja ja visu-
aalista kuvitusta. Liséksi halusimme lisatéa mielestamme tarkeita ja luotettuja netti- ja vi-
deolinkkeja oppimisen avuksi. Opetusmateriaalien suunnittelussa ja tekemisessa apu-
namme oli vanhojen kurssiemme opetusmateriaalit, joista olemme ottaneet mallia. Ja-
oimme jokaiselle ryhmén jasenelle tasapuolisesti aiheita, joita jokainen lahti selvittdmaan
ja kirjoittamaan niistd Moodleen-oppimateriaalia.

Olimme suunnitelleet, etta jokainen ryhman jasen pyrkii muodostamaan omista oppima-
teriaaleista helppo lukuiset, seka mahdollisimman selkean ja laajan oppimateriaalin.
Suunnittelu vaiheessa kerasimme paljon tietoa aiheesta seka tybhomme sopivia link-
keja. Vaikka oppimateriaalit eivat olleet valmiita aloimme luoda Moodle-oppimisymparis-

ton pohjaa, johon tulisimme materiaalit lisddm&an. Lisdsimme Moodleen erilaisia linkkeja
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ja kirjallisuutta, jotka olivat mielestdmme téarkeita ja jota voisi hyodyntaa mahdollisesti

oppimisymparistossa.

4.4.2 Oppimateriaalin tuottaminen ja arviointi

Moodle-oppimisympaéristd sekd oppimateriaali on luotu yhdessa jokaisen mielipidetta
kuunnellen. Materiaalien luominen alkoi ensimmaisena teoriatiedon l6ydyttya. Aineis-
tosta kokosimme PowerPointit aiheina synnytykseen valmistautuminen, perhevalmen-
nus, synnytysvalmennus, synnytyksen kaynnistyminen, synnytyksen kaynnistaminen,
synnyttdmaan lahteminen, asiakkaan ohjaaminen ja tukihenkilé synnytykseen valmis-

tautumisessa. Liséksi toteutettiin "Testaa osaamisesi" -osio, johon luotiin kysymyksia.

PowerPointien pohjilta. Osioista 16ytyy PowerPointien lisdksi aiheisiin liittyvia videoita ja
tarkeita nettisivustoja. Emme suunnitelleet yhtenaista PowerPointien ulkondkya, jolloin
materiaaleista tuli hyvinkin erilaisia, mutta, ne olivat kuitenkin selkeat, monipuoliset ja
toimivat. Valmiista Moodle-oppimisymparistdsta 10ytyy johdanto oppimateriaaliin seka
mielenkiintoista kirjallisuutta aiheeseen liittyen. PowerPoint aiheina ovat synnytykseen
valmistautuminen, perhevalmennus, synnytysvalmennus, synnytyksen kaynnistyminen,
synnytyksen kaynnistdminen, synnyttamaan lahteminen, asiakkaan ohjaaminen ja tuki-
henkild synnytykseen valmistautumisessa. Lisaksi toteutimme “Testaa osaamisesi" -
osio, johon luotiin kysymyksia PowerPointien pohjilta. Osioista 16ytyy PowerPointien li-

sdaksi aiheisiin liittyvia videoita ja tarkeita nettisivustoja.

Oppimateriaalimme tutustui muutama luokkatoverimme. Heidan palaute oli p&apiirteit-
tain positiivista, mutta muutama kirjoitusvirhe 16ytyi. He kokivat oppimateriaalin mielek-
kaaksi ja houkuttelevaksi. "Testaa osaamisesi” -osion he kokivat hauskaksi tavaksi ker-

rata lukemaansa. Hyvana asiana pidettiin lisakirjallisuutta ja videolinkkeja.

5 Kehittamishankkeen tuotos

Tarkoituksena oli tehdd Moodle-oppimateriaalia synnyttamaan valmistautumisesta ja
sen ohjauksesta Metropolia ammattikorkeakoululle. Tuotettu oppimateriaali tulee ole-
maan osa katilokoulutuksen virtuaalista oppimisymparistoa. Oppimisympadristoa tulee
kayttamaan hoitotyon opiskelijat seké opettajat. Sita tullaan kayttamaan joko itsenéaisen

opiskelun apuna tai tukemaan l&hiopetusta.
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Oppimisymparistd koostuu eri aihealueista, joita ovat synnyttdmaan valmistautuminen,
synnytyksen kaynnistdminen ja kaynnistyminen, synnyttamaan lahteminen, asiakkaan
ohjaaminen ja tukihenkil6. Oppimisympariston " Tervetuloa opintojaksolle” -osiosta 16y-
tyy johdanto oppimisymparistoon seka mielenkiintoista kirjallisuutta aiheeseen liittyen.
Aihealueista on luotu PowerPoint -esityksid, joihin on koottu oleelliset asiat aiheisiin liit-
tyen ja itse tuotettuja. Liséksi lopussa on mahdollista testata osaamisensa verkkoten-

tissa.

Oppimateriaalissa liikkuu mukana monikulttuurinen ndkékulma. Oppimisympariston eri
aihealueissa kuvataan synnyttdmaan valmistautumisen erityispiirteita eri kulttuuri taus-
taisten perheiden tilanteissa. Lisaksi oppimateriaali kasittelee monikulttuurisen ohjauk-
sen erityispiirteitd ja ongelmia. Oppimateriaali sisaltdd myds kuvia ja kuvallisia ohjeita
ohjauksen tueksi. Tarkoituksena on lisata hoitotydn opiskelijoiden valmiuksia monikult-

tuurisessa ohjaamisessa ja kulttuuritaustan huomioon ottamisessa.

6 Pohdinta

6.1 Tuotokset tarkastelu

Oppiympaéristdsta ja —materiaalista tuli mielestimme selkeat ja toimivat. Luomisen yh-
teydessa tavoittelimme Opetushallituksen julkaisemia verkko-oppimateriaalin laatukri-
teereitd. Pedagogiset laatukriteerit toteutuivat mielestdmme hyvin. Esimerkiksi oppima-
teriaalimme sopii prosessitydskentelyyn seka tukee motivaatiota oppimiseen. Kaytetta-
vyyden laatukriteereissé meita rajoitti se, ettemme pysty vaikuttamaan mm. Moodlen oh-
jelmoitiin ja paivityksiin. Esteettdmyyden kriteerit eivat kokonaan taytyneet. Esimerkiksi
tekstejamme ei ole kaannetty muille kielille, kuten ruotsiksi tai englanniksi. Koska oppi-
materiaali on suunnattu tietylle inmisryhmalle, eli Metropolia ammattikorkeakoulun hoi-
toty6n opiskelijoille, ei tAma suuresti vaikuta oppimateriaalin kayttékelpoisuuteen. Tuo-
tannon laatukriteerit on otettu huomioon laadittaessa oppimateriaali hallitusti ja pohjau-
tuen oppimista tukeviin tavoitteisiin. Oppimateriaalissa on otettu huomioon sita kayttavat
kayttgjaryhmat. (Opetushallitus 2006: 14-28.)

Tekemamme kuvitukset ja kuvalliset ohjeet tekevat oppimateriaalista visuaalisesti kau-

niin ja kiinnostavan. Kuvissa on pyritty ottamaan huomioon monikulttuurisuus ja erilaiset
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perhemuodot. Kuvallisista ohjeista on tehty mahdollisimman selkeét toimiakseen ohjaus-

tilanteessa parhaalla mahdollisella tavalla.

6.2 Luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan mukaan tieteellinen tutkimus on luotettava, eettisesti
hyvaksyttava seka tulokset vakuuttavia, kun se on tuotettu hyvien tieteellisten kaytanto-
jen vaatimilla tavoilla. Opinnaytetyota tehdessamme olemme noudattaneet tiedeyhteison
hyvaksymia toimintatapoja eli tarkkuutta, huolellisuutta seké rehellisyyttd. Olemme huo-
mioineet ja kunnioittaneet muiden tutkijoiden ty6ta viittaamalla niihin asianmukaisella ta-

valla. (Launis — Helin — Spoof — Jappinen 2013:6.)

Olemme hakeneet tietoa luotettavilla tavoilla kirjastojen tietokannoista. Lisdksi olemme
kayttaneet lahteind mm. Duodecimin, Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen, Vaestoliiton,
eri sairaaloiden seka Opetushallituksen verkkosivuja. Lisaksi olemme kayttdneet muuta-
mia kansainvalisia lahteita. Lahdeviitteet ja —luettelon olemme tehneet Metropolia am-

mattikorkeakoulun kirjallistydn ohjeiden mukaisesti.

6.3 Tuotoksen hyddyntaminen ja kehittdmisehdotukset

Oppimateriaali on suunnattu katildopiskelijoille, mutta siit voivat hydtya kaikki raskaana
olevia naisia nyt tai tulevaisuudessa ohjaavat opiskelijat. Oppimisympaéristda voitaisiin
hyodyntaa esimerkiksi raskauden aikaisen hoitotydn opinnoissa. Oppimisymparistén ku-

vitusta voisi mahdollisesti hytdyntaa kaytannén hoitotydssa ohjauksen tukena.

Oppimisympaéristosta olisi voinut tehda laajemman ja monipuolisemman lisddmalla eri
aihealueisiin liittyvia tehtavia seka linkkeja. Tama olisi kuitenkin vaatinut lisda aikaa op-
pimateriaalin kokoamiseen. Moodle oppimisymparistéa olisi kuitenkin helppo jatkaa ja
muokata tarpeen mukaan. Tarvittaessa oppimateriaali olisi myts mahdollista kdantaa

englannin kielelle monipuolisuuden lisadmiseksi.

6.4 Ammatillinen kasvu

Aihe on ollut haastava, silla emme ole sité vield tahan mennessa koulutuksemme aikana

kayneet. Liséksi toteutustapa tuotti haasteita, silla meista kukaan ei ole ennen tehnyt
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opettajan roolissa oppimateriaalia. Kasvoimme ammatillisesti monin tavoin. Kehityimme
ryhmatydskentelyssa ja asiatekstin kirjoittamisessa. Oivalsimme aiheestamme monia

uusia asioita, mitd emme ennen ole tulleet edes ajatelleeksi.

Opinnaytetyon teon aikataulutus on ollut haasteellista. Aikataulua suunnitellessa on tay-
tynyt ottaa huomioon samalla kaytavat opinnot, harjoittelut ja tyot opiskelun ohessa. Ke-
hityimme prosessin aikana suunnitelmallisuudessa. Lopulta onnistuimmekin pysymaan
aikataulussa ja saamaan opinnaytetyon sovitusti valmiiksi. Kehityimme tiedonhaussa ja
tiedon laadun arvioinnissa. Opimme kayttamaan paremmin erilaisia tietokantoja, oppaita

ja verkkosivustoja.

Tydssdmme kaytimme Metropolia ammattikorkeakoulun laajan kirjallisen tyon ohjeiden
mukaisesti. Kehityimme ndkemaén asioita mm. opettajan kannalta oppimisymparistoa ja
—materiaalia tehdessamme. Moodlen kaytto tuotti aluksi haasteita, silla emme sité olleet
opettajan ndkodkulmasta kayttaneet. Tahan kuitenkin auttoi Samuli Karevaaran kirja
Moodlen perusteet, mista 16ysimme selkeat ja kaytannolliset ohjeet eri kohtiin. Kehi-
tyimme itsenéisessa tydskentelyssa, silla koimme ongelmalliseksi ohjauksen saannin eri
tahoilta. Monipuolisten materiaalien, opinnaytetyon eri ohjeiden ja muiden aikaisemmin
tehtyjen opinnéaytetdiden avulla padsimme etenemaan tydssamme. Aiheemme on opet-
tanut meita synnyttamaan lahdosta ja ohjauksessa seké antanut meille evaita tuleviin

opintoihin ja tydelamaan.
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