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ABSTRACT

Raatikainen, Anni; Lehtoranta, Laura & Kahkonen, Jami. Towards Better Early
Childhood Education Planning at Viitasaari. An Electronic Questionnaire for Parents.
Summer 2018. 41 p. (ATTACHMENT 1.). Diakonia University of Applied Sciences,
Degree Program in Social Services, Option for Mental Health and Substance Abuse + a
kindergarten teacher option for seniors, Bachelor of Social Services. Functional thesis.

The aim of this thesis is to produce a gquestionnaire for the early childhood department
of the City of Viitasaari. The planning of the survey involves the director of the early
education of the town of Viitasaari and his subordinates, as well as parents. Three issues
emerged for this topic; education partnership, partnership and pedagogy. In addition, the
thesis aims to develop a questionnaire by feedback from employees and parents. The
aim of the survey is to examine the implementation of the partnership for growth and the
involvement of parents in the field of early childhood education in Viitasaari. The point of
the survey is to get parents voices heard. Our product will remain as a useful product for
the city of Viitasaari for further use.

The functional thesis comes from two parts: functional, i.e. the product and the thesis
report, i.e. the thesis documentation and evaluation using the means of research
communication.

We produced two queries. The questionnaire was originally implemented as a paper
version. The electronic version was produced in cooperation with the director of early
childhood education in Viitasaari and an IT support person. The questionnaire can be
found on the City of Viitasaari’s website. The implementation of the questionnaire is in
spring 2018.
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Inclusion, functional thesis, childhood education act, early childhood education plan
(VASU), educational partnership.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydssdmme tarkastelemme uudistetun varhaiskasvatussuunnitelman
seka osallisuuden toteutumista paivahoitoymparistossa. Opinnaytetyo toteute-

taan kahden erillisen oppilaitoksen yhteistyona.

Opinnaytetydmme on toteutettu tyOelaméalahtdisesti. Toimeksiantajanamme
opinnaytetydssamme toimii Viitasaaren kaupungin varhaiskasvatus. Viitasaaren
kaupunki sijaitsee Keski-Suomen pohjoisosassa, Keitele-jarven rannalla. (Viita-

saaren kaupunki 2017.)

Lahestyimme aihetta toiminnallisen opinnaytetydn ndkdkulmasta. Opinnaytetyon
tavoitteena on tuottaa produktina eli tuotteena Viitasaaren kaupungin varhaiskas-
vatukselle kyselylomake. Opinnaytetytna tuotetun kyselylomakkeen tavoitteena
on saada vanhempien &&ni kuuluville ja lisata heidéan osallisuuttaan varhaiskas-
vatuksen kehittamisessa. Liséksi tuotimme saatekirjeet kyselylle, jotka jaettiin
kaikkien Viitasaaren varhaiskasvatusyksikdiden palveluja kayttaville vanhem-

mille ennen kyselyyn vastaamista.

Varhaiskasvatuslaissa korostuu vahvasti se, ettd lasten lisdksi myods huoltajat
taytyy ottaa osalliseksi ja vaikutusvaltaiseksi henkiloksi varhaiskasvatuksen arvi-
oimisessa, suunnittelussa ja toteuttamisessa. Heille taytyy myés mahdollistaa
osallistuminen toimintayksikon sisalla tapahtuvaan suunnitteluun ja arviointiin.
(Parrila & Fonsén 2016, 83.)

Kyselyn laatimisen prosessi kesti kaksi kuukautta, josta suurin osa ajasta meni
teorian etsimiseen ja lukemiseen. Kysymyksia laatiessamme otimme huomioon
yhteistyokumppanimme toiveet siit&, mihin he erityisesti halusivat saada vastauk-
sia varhaiskasvatuksen kentaltéa ja vanhemmilta. Kysely rakentui kolmen paatee-
man ymparille, jotka nousivat esille toimeksiantajan kanssa kaydyissa keskuste-
luissa. Nama kolme teema ovat kasvatuskumppanuus, osallisuus ja osallisuuden
pedagogiikka. Pedagogiikkaa painotetaan uudessa varhaiskasvatussuunnitel-

massa entistd enemman. Emme ottaneet sité isona kokonaisuutena ty6homme,



koska painotuksemme on enemman osallisuuden kasitteessa ja osallisuuden pe-
dagogiikassa. Kaytamme tydssdmme kasvatuskumppanuuden kasitettd toimek-
siantajamme toiveesta, koska Viitasaaren varhaiskasvatuksessa on nahty se pa-
remmin asiaa kuvaavaksi kasitteeksi heidéan varhaiskasvatuksen piirissa. Valta-

kunnallisesti on kuitenkin siirrytty kasvatusyhteistyon kasitteeseen.



2 VARHAISKASVATUS VIITASAAREN KAUPUNGISSA

Viitasaaren varhaiskasvatus kuuluu Wiitaunionin sivistystoimen piiriin, johon kuu-
luu myos Pihtiputaan kunta. Tama tarkoittaa kaytannossa sita, ettd molemmilla
kunnilla on oma varhaiskasvatusjohtajansa, mutta sama varhaiskasvatussuunni-
telma. Molemmissa kunnissa toimii myos erityislapsia varten oma varhaiserityis-
opettaja. Viitasaaren varhaiskasvatuksessa painottuu pedagogisesti monipuoli-
nen toiminta, jota jarjestetaan lapsen ian ja kehitystason mukaan leikkien, liik-

kuen, tutkien ja eri tavoin ilmaisten. (Viitasaari & Pihtipudas 2017, 3, 27.)

Wiitaunionissa vanhempien ja kasvattajien valinen yhteisty6 tapahtuu kasvatus-
kumppanuuden valityksella eli huoltajat ja henkildst6 sitoutuvat toiminnallaan tu-
kemaan lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista. Viitasaarella on kaytdssa myo6s
Lapset puheeksi -keskustelut, joita voidaan kayttaa apuna lapsen kokonaisvaltai-

semman hyvinvoinnin toteuttamisessa. (Viitasaari & Pihtipudas 2017, 2, 25)

Viitasaaren varhaiskasvatus tekee myos yhteistyota terveystoimen kanssa niin
sanotun neuvolalomakkeen avulla, mikéli huoltajat antavat siihen suostumuk-
sensa. Huoltajien suostumuksella my6s eri asiantuntijoiden valilla tehtavat puhe-
linneuvottelut ovat tarpeen vaatiessa mahdollisia. (Viitasaari & Pihtipudas 2017,
3)

Viitasaaren varhaiskasvatuksen piiriin kuuluu Miekkarinteen paivahoitokeskus,
jossa toimii paivakotiryhma Sinilintu ja pienryhma Peipposet, keskustassa toimii
uusi paivakoti Marjametsa, jossa on kolme paivakotiryhmé&a: 0 - 3 vuotiaiden Pu-
punpesé, 3-4 vuotiaiden Oravanpesa, joka toimii myds vuorohoitoa tarjoavana
ryhmané seka 5- vuotiaiden Nallenpesa, kaksi paritydoskentely perhepaivahoito-
paikkaa ja 6 perhepéivahoitajaa (omassa kodissaan). Lapsia Viitasaaren paiva-
hoidon piirissd on 138 ja perheita 109. (Viitasaaren kaupunki, 2018.)

Viitasaaren varhaiskasvatuksessa vanhemmilla on ollut mahdollisuus osallistua
paikallisen Wiitaunionin varhaiskasvatussuunnitelman tekemiseen heille suunna-

tun kyselyn kautta. Kyselysta tulleet toiveet huomioidaan varhaiskasvatustyossa.



Asiakastyytyvaisyyskysely tehddan vanhemmille joka toinen vuosi. Tulokset kay-
daan lapi henkilokunnan kanssa. (Viitasaari & Pihtipudas 2017, 3.)

Viitasaaren varhaiskasvatus perustuu vahvaan asiantuntemukseen ja henkil0s-
ton yhteiseen nakemykseen lasten hyvinvoinnista ja oppimisesta. Viitasaarella
varhaiskasvatus haluaa valittda lapsille paikkakunnan vanhoja perinteita musii-
kin, kielen, liikunnan ja toisistamme valittdmisen keinoin. Monipuolinen luonto |&-
hella Viitasaaren varhaiskasvatuksen toimintaympéristoja ja ne tarjoavat erin-
omaisen kasvu- ja oppimisympaériston seké hyvat retkimahdollisuudet kaikkina
vuodenaikoina. (Viitasaari & Pihtipudas 2017,15, 47)
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3 KASVATUSKUMPPANUUS VARHAISKASVATUKSESSA

3.1 Kasvatuskumppanuus

Kasvatuskumppanuus varhaiskasvatuksessa tarkoittaa sit, etta huoltajat ja hen-
kilosto tietoisesti sitoutuvat toimimaan yhdessa lasten kasvun, kehityksen ja op-
pimisen tukemisessa. Jotta kasvatuskumppanuus toteutuisi, taytyy huoltajien ja
henkiloston valilla vallita keskindinen luottamus ja tasavertaisuus seka toistensa
kunnioitus. (Kuokkanen, 2014, 37.)

Kuokkasen (2014, 37) mukaan Kasvatuskumppanuutta maarittelee nelja eri lah-
tOkohtaa: kulttuuriset arvot, perheen elaman todellisuus, eli se, mitk& ovat per-
heen omakohtaiset kokemukset omasta elamasta ja mika perheen tilanne on
seka millainen on paivakodin organisaation malli ja paivakodin henkiloston am-
matillinen patevyys. Yhteistydmuotoja tulee olla erilaisia, koska perheet ovat yk-
silollisia. Muotoseikkoja tdrkedmpéaa yhteistydéssa on sen sisaltd. (Kuokkanen
2014, 37.)

Kasvatuskumppanuus alkaa lapsen tarpeista seka perheen arvoista. Naista on
keskusteltava vanhempien kanssa. Tyontekijoiden tulee kertoa selkeasti van-
hemmille, etta heidan mielipiteitdan halutaan kuulla ja ettéa ne ovat ensisijaisia
lahtokohtia lapsen kasvatukselle. Kun keskustellaan kasvatuskumppanuuteen
kuuluvista arvoista, on tarkeaa huomioida, ettd vanhemmatkin paasevat siihen
osalliseksi. Talloin puhutaan kaksisuuntaisesta kommunikaatiosta, jossa palve-
lun kayttajat saavat vaikuttaa kaytantdihin. Vanhempien pitaisi saada olla mu-

kana myds suunnitteluprosessissa jollakin tavalla. (Kuokkanen 2014, 38-39.)

3.2 Varhaiskasvatuksen tyontekijan nakokulma

Vanhemmilla on ensisijainen kasvatusvelvollisuus, oikeus ja vastuu lapsensa

kasvatuksesta. He myos ovat parhaiten tietoisia lapsensa tilanteesta ja toimin-
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nasta, he tuntevat lapsensa parhaiten ja antavat kasvattajille arvokasta tietoa lap-
sensa yksildllisista piirteista ja tarpeista. Henkilostolla puolestaan on koulutuksen
kautta saatu tietamys ja osaaminen. He tietavat myos esimerkiksi, kuinka lapsi
toimii ryhnmé&ssa - he kantavat vastuun kasvatuskumppanuuden ja tasavertaisen

yhteistyon edellytyksille ja toteutumiselle. (Kuokkanen 2014, 38 - 39.)

Esimiehilla ja henkilokunnalla on suuri merkitys siihen, onko vanhemmilla aito
mahdollisuus osallistua yksikéssa tapahtuvaan suunnitteluun. Lapsien lisaksi
myds huoltajien kohtaaminen tulisi olla avointa. Osallisuuden mahdollistaakin se,

ettd keskustelu ja tiedon valittdminen ovat avointa. (Parrila & Fonsén 2016, 92.)

Tarkea asia on my0s se, etta vanhemmat saavat riittavasti tietoa yksikon toimin-
nan suunnitteluun vaikuttavista, varhaiskasvatusta ohjaavista periaatteesta ja ta-
voitteista (Varhaiskasvatussuunnitelma 2016). Liséksi vanhemmille tulee riitta-
vassa laajuudessaan kertoa, millainen varhaiskasvatus on sisalléltdén. Varha-
iskasvatuksen perusteet maarittavat, millaista arvioinnin toteutuksen tulisi olla.
Sanotaan, ettd sen tulisi olla s&danndllisté ja suunnitelmallista, jotta ammattilaisten
lisdksi myds huoltajat saavat talla tavoin mahdollisimman ajantasaisen tiedon

varhaiskasvatuksen toteuttamisesta ja laadusta. (Parrila & Fonsén 2016, 92.)

Luottamuksellisen suhteen onnistuminen vaatii huoltajien aktivoimista ja erilai-
suus tulisi hyvaksya. Yhteistyon tarkeimpia periaatteita ovat aito kuuntelu, ja
tasa-arvoinen suhtautuminen huoltajiin. Luottamuksen saaminen voi vieda aikaa
ja se vaatii tyontekij6iltéa herkkyytta ja hienotunteisuutta. Emotionaalisen tuen an-
taminen vanhemmille on tarke&a. Kaikilla perheilla tulisi olla mahdollisuus tukeen,
ja se lahtee jokaisen perheen tarpeesta. Maatan (2014) mukaan luottamussuh-

teen voi helposti myos menettda. (Kuokkanen 2014, 39)

3.3 Kasvatuskumppanuuden periaatteista

Kasvatuskumppanuuden periaatteita ovat kuuleminen, kunnioitus, luottamus ja

dialogisuus. Kuunteleminen ja toisen kuuleminen ovat keskeisessa asemassa
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vuoropuhelun toteutumiseksi. Siind molemmat osapuolet asettuvat kuuntele-
maan toistensa esittamia asioita, ajatuksia ja puhetta. Onnistuakseen se vaatii
aina lasnaolevaa vuorovaikutusta seka aitoa kiinnostusta, empaattisuutta ja re-
hellisyytta. llmapiirin taytyy olla myos turvallinen ja myonteinen. Joskus kuunte-
lutilanteessa ilmenee erilaisia tunteita, joita on hyva osata kohdata ammatillisesti
niin itsessaan kuin toisessakin. Kuulluksi tuleminen eheyttaa ihmista ja on siksi
keskeinen periaate kasvatuskumppanuutta toteuttaessa. (Kaskela & Kekkonen
2006, 32.)

Jokainen ihminen ansaitsee tulla hyvaksytyksi ehdoitta omana itsenaan. Kunni-
oittaminen tarkoittaa toisen ihmisen arvostamista ja hyvaksyntda. Arvostavaa
asennetta voidaan valittdd ajatuksin seka teoin. Avoimuuden ja myonteisyyden
kautta voidaan valittaa inmiselle, ettd han on kunnioituksen ja arvostuksen arvoi-
nen. Kunnioituksen luominen voi olla haastavaa, kun kohdataan itselle kaukai-
selta tai muuten sopimattomalta tuntuvia toimintatapoja. (Kaskela & Kekkonen
2006, 34.)

Kuuntelu auttaa oppimaan toisten ihmisten hyvaksymista, ymmartamista ja kun-
nioittamista. Kun asioita ei peitella ja teeskennella, todellinen vuorovaikutus on
mahdollista. Rehellisyys ja avoimuus ovat tarkeitd elementteja kunnioituksen
syntymiseksi. (Kaskela & Kekkonen 2006, 34.)

Luottamus tarvitsee rakentuakseen kuulemisen ja kunnioittamisen periaatteiden
toteutumista. Luottamuksen syntyminen vaatii aikaa, yhteisia kohtaamisia ja vuo-
ropuhelua. Vanhemmat mieltavat, etta luottamus rakentuu paivahoidon tyénteki-
jéiden kanssa parhaiten tyontekijan ja lapsen vélisen suhteen kautta. Kasvattajan
sensitiivisyys lasta kohtaan saa aikaan vanhempien luottamuksen ja turvallisuu-
den tunteen lapsen hyvan hoidon toteutumisesta. Luottamusta voidaan rakentaa
luomalla vanhemmille mahdollisuus vaikuttaa lapsen hoitoon ja kasvatukseen liit-
tyviin asioihin. My6s yhteisymmarrys lapsesta auttaa luottamuksen syntymisesta.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 36.)
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Dialogi toimii niin sanotusti avaimena kuulemisessa. Kuulevassa suhteessa syn-
tyy aitoa vuoropuhelua, jossa kaikkien osapuolten omat ajatukset tulevat naky-
vaksi. Dialogisuus toteutuu parhaiten tasa-arvoisessa puheessa, jossa kaikkien
osapuolten tietdmys on samanarvoista. Dialogisessa vuoropuhelussa vuorottele-
vat erimielisyys, suorapuheisuus ja rehellisyys. Dialogilla tarkoitetaan taitoa pu-

hua, ajatella ja toimia yhdessa muiden kanssa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 38.)

Yhdessa ajattelemisen taidolla tarkoitetaan, etta yksilon ottama kanta asioihin ei
maarity lopulliseksi vaan se on yksi askel kohti lopputulosta. Dialogisen kasva-
tusilmapiirin kannalta on tarkeaa, etta tyontekijdiden ja vanhempien valille syntyy
hyva keskusteluilmapiiri. Jotta dialoginen kasvatuskumppanuus mahdollistuu, se
vaatii tyontekijalta omien elamankokemusten, arvojen ja asenteiden taka-alalle
jattamista. Talldin han voi kohdata kunnioittavasti vanhemman, jolla voi olla eri-

laiset ajatukset ja nakemykset kuin itsella. (Kaskela & Kekkonen 2006, 38.)

Vanhempien kanssa tehtava yhteistyd on keskeista, joten sen toteutumisen ja
onnistumisen arvioiminen on tarkeda. Yhteistyo itsessaan riippuu vanhempien ja
kasvattajien yhteisesta sitoutumisesta riippuvainen. Tasta huolimatta, sen luomi-
sen edellytyksista ja yhteistyon tarjoamisesta vastaa kasvattaja. Yhteisty6ta voi-
daan toteuttaa erilaisin keinon: vanhempien kanssa tehtavét aloituskeskustelut,
lapsen varhaiskasvatussuunnitelman pohjalta pidetty palaveri ja paivakodissa
jarjestetyt juhlat/tapahtumat. (Koivuinen 2015, 114.)

Vanhempien kanssa tehtavan yhteistyon laatu on erittain tarkea huomion kohde
kasvattajien keskuudessa. Yhteistyon toteutustapojen ja yhteisten tilaisuuksien
maaralla ei voida mitata yhteistyon laatua. Keskeisimpid, laatua mittaavia asioita
ovat vanhempien kanssa yhdessa maariteltyjen tavoitteiden Idytaminen ja niiden
toteuttaminen. Tavoitteiden laatiminen on mahdollista esimerkiksi silloin, kun lap-
sen paivahoito alkaa ja kdydaan aloituskeskustelu seka varhaiskasvatussuunni-
telmapalavereissa. Laaditut tavoitteet tulisi laatia selkeasti ja yksiselitteisesti,

jotta niihin pa&dseminen olisi helpompaa. (Koivuinen 2015, 114.)
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3.4 Kasvatuskumppanuuden haasteet

Kasvattajat saattavat kokea aktiivisten vanhempien vaatimukset ongelmallisiksi.
Toisaalta kasvattajat toivoisivat enemman aktiivisuutta vanhemmilta ja vuorovai-
kutusta heidén kanssaan. Vanhempien vahaista osallistumista yhteistydhon saa-
tetaan joskus ihmetella kasvattajien taholta. Sitd saatetaan jopa tulkita valinpita-
mattomyydeksi lasta kohtaan. Kasvattajien olisikin hyva tiedostaa perheen arjen
ja tydn vaikutus perheen elamé&én ja sita myota lisatd ymmarrystaén yhteistyon
toimivuuden mahdollisuuksista. Vanhempien ja ammattikasvattajien yhteis-
tyota saattavat rajoittaa esimerkiksi vuoroty6, tydn kuormittavuus, pitkat tyémat-
kat, erilaiset perhetilanteet ja perheen sisdiset ongelmat ja harrastukset. Yhteis-
tyota vanhempien osalta ei voida aina arvioida halukkuuden nakdkulmasta vaan
myo6s jaksamisen ja mahdollisuuksien ndkdkulma tulisi ottaa huomioon. (Koivu-
nen 2009, 154.)

Henkilostolla on koulutuksen kautta saatu tietdmys ja osaaminen - he kantavat
vastuun kasvatuskumppanuuden ja tasavertaisen yhteistyon edellytyksille ja to-
teutumiselle. Vanhempien ja varhaiskasvattajien tiedot ja kokemukset yhdistyvét
kasvatuskumppanuudessa. Vanhemmille pitéisi kertoa selkeasti, ettd heidan
mielipiteitd&n halutaan kuulla ja ottaa huomioon ja etta ne ovat ensisijaisesti lap-
sen kasvatuksen lahtokohtia. Perheen arvot ja lapsen tarpeet ovat aina lahtokoh-
tia kasvatuskumppanuudelle ja naista henkilostd ja vanhemmat keskustelevat
keskenaan. (Kuokkanen 2014, 41.)

Kun pohditaan kasvatuskumppanuuden kasitettéd, Marjatta Kallialan (2012) mu-
kaan se on harhaanjohtava. Kumppanuutta pidetaan yleisesti vapaaehtoi-
sena vuorovaikutussuhteena, jossa kumppanit ovat tasavertaisia. Lapsen hyvin-
vointi on tavoite, johon kasvatuskumppanuuden yhteisty6lla pyritaan. Kallialan
mukaan tasavertaisuus ei kuitenkaan ole saavutettavissa eika sitd hanen mieles-
taan tarvitse myoskaan tavoitella. Kumppanuus -kasitteella pyritddn unohtamaan
valtasuhteet. (Kalliala 2012, 93.)
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Varhaiskasvatuksen tyontekijoilla on kasvatusalan ammattilaisina tietoa lasten
kasvusta ja kehityksesta ja asiantuntijatiedolla on perinteisesti ollut vahva asema.
Tyontekijat kayttavat tata valtaa lasten vanhempien kanssa vuorovaikutustilan-
teissa. Kallialan mukaan tata tosiasiaa ei tarvitse sivuuttaa vaan varmistaa, etta
tama valta kaytetaan lasten parhaaksi eik& heita vastaan. Kallialan mukaan kas-
vatusyhteisty6 on kasvatuskumppanuus -kasitettd parempi. ulisi tavoitella keski-
naista arvonantoa, kunnioittavaa suhtautumista ja luottamusta, jossa toimitaan

lapsen parhaaksi. (Kuokkanen 2014, 40.)

3.5 Varhaiskasvatuskeskustelut osana kasvatuskumppanuutta

Varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelu eli vasu-keskustelu mainittiin tarkeana
kasvatuskumppanuuden muotona Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen lapsiper-
hekyselyssa. Keskustelut ovat hyvin tarkeé ja olennainen tapa huoltajien ja var-
haiskasvatuksen valisen yhteistyon luomisessa ja lapsen varhaiskasvatusta kos-
kevan tiedon siirrossa. Paivakodeissa yhteistyd muodostuu monimuotoisesti,
suunnitelmallisesti sekd vanhempien vertaisverkostoja rakentavasti. Perhepaiva-
hoidossa yhteistydn painopiste on paivittiisissa kohtaamisissa. (Heinonen, E. li-
vonen, M. Korhonen, N. Lahtinen, K Muuronen, Semi, R. & Siimes, U. 2016, 228).

Varhaiskasvatussuunnitelma pitéda lain mukaan tarkistaa vahintaan kerran vuo-
dessa tai useammin, mikali lapsen tarpeet sen vaatii. Aloite tarkistamiseen voi
tulla vanhemmalta, henkilokunnalta tai viranomaiselta, joka jollakin tavalla liittyy
lapsen elaméaan. Tarkeaa olisi jo ensimmaista suunnitelmaa tehdessa luoda kes-
kustellen varhaiskasvattajien ja huoltajien yhteinen ndkemys lapsesta. Voi olla,
ettd huoltajien ja varhaiskasvattajien havainnot ja tulkinnat ovat keskenaan risti-
riidassa. Koti ja paivakoti ovat kuitenkin ymparistéina hyvin erilaisia. Lempea ja
ymmartavainen suhtautuminen auttavat tallaisessa tilanteessa rakentamaan yh-
teisen kuvan lapsen vahvuuksista, seka niista osa-alueista, joissa lapsi kaipaa

viela enemman tukea. (Ahonen 2017, 25.)
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Lapsen varhaiskasvatussuunnitelman pitaa sisaltdd seuraavat asiat:

= Lapsen kiinnostuksen kohteet ja oppimiseen ja kehitykseen liittyvat
vahvuudet.

= Tavoitteet, jotka tukevat lapsen kehitysta, oppimista ja hyvinvointia
seka toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi seka toteutumisen arvi-
ointi.

= Lapsen mahdollisesti tarvitsema tuki, mahdollinen laékehoitosuunni-
telma.

= Huoltajien, henkilokunnan ja lapsen kanssa yhdessa sovitut asiat.

= Mahdolliset muut asiantuntijat taytyy mainita, jotka ovat osallistuneet
suunnitelman laatimiseen.

» Lopuksi taytyy mainita, milloin suunnitelma on laadittu ja tarkistettu ja
milloin se tarkistetaan seuraavan kerran. (Ahonen 2017, 25-26.)

3.6 Laki kasvatuskumppanuutta ohjaamassa

"Varhaiskasvatuksen jarjestamista ohjaavat velvoitteet perustuvat Suomen pe-
rustuslakiin, varhaiskasvatuslakiin ja paivahoidosta annettuun asetukseen seka
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteisiin." (Varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet 2016.)

Varhaiskasvatuslaissa korostuu vahvasti se, etta lasten lisdksi myods huoltajat
taytyy ottaa osalliseksi ja vaikutusvaltaiseksi henkiloksi varhaiskasvatuksen arvi-
oimisessa, suunnittelussa ja toteuttamisessa. Heille taytyy my6és mahdollistaa
osallistuminen toimintayksikon sisalla tapahtuvaan suunnitteluun ja arviointiin.
(Parrila & Fonsén 2016, 83.)

Varhaiskasvatussuunnitelma huomioidaan kohdassa 7 a 8. Siin& mé&aritellaan,
miten paivakodin tai perhepéivahoidossa olevalle lapselle taytyy laatia henkilo-
kohtainen varhaiskasvatussuunnitelma. Suunnitelmassa taytyy huomioida lap-
sen kasvatuksen, opetuksen ja hoidon toteutuminen. Suunnitelmassa tulee olla

kirjattuna tavoitteita lapsen varhaiskasvatuksen toteuttamiselle, joihin luokitellaan
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lapsen kehitys, oppimisen ja hyvinvoinnin tukeminen seka toimenpiteet, miten ta-
voitteisiin paastaan. Suunnitelmaan kirjataan lisdksi lapsen tukemisen tarpeet,

tukitoimenpiteet seka naiden toteutuminen. (Varhaiskasvatuslaki 2015/580 § 7).

Varhaiskasvatussuunnitelma tulee toteuttaa yhteistydssa henkiloston ja lapsen
vanhempien / huoltajien kanssa. Paivakodissa suunnitelman laatimisesta vastaa
lastentarhaopettajan kelpoisuuden omaava henkild. Suunnitelman laatimisessa
taytyy ottaa huomioon my6s lapsen mielipide. Varhaiskasvatussuunnitelman laa-
timisessa voi olla muita asiantuntijoita mukana, mikali lapsen tilanne sen vaatii.
Varhaiskasvatussuunnitelman toteutuminen taytyy tarkistaa vahintdédn kerran
vuodessa tai useammin, mikali se on tarpeen lapsen kannalta. (Varhaiskasvatus-
laki 2015/580).

Varhaiskasvatuslaissa kaydaan lapi laajemmin niitd tahoja seka palveluja, joiden
perusteiden pohjalta laaditaan varhaiskasvatussuunnitelma. Na&ihin kuuluvat
kunta, kuntayhtyma tai muu palvelujen tuottaja, jota ei ole erikseen mainittu. Py-
kalassa mainitaan, etta varhaiskasvatussuunnitelma voidaan laatia palveluntuot-
taja-, yksikko-, ryhma tai toimintakohtaisesti. Pykalassa mainitaan, etta valtakun-
nalliset varhaiskasvatuksen perusteet ja pedagogiset painotukset, seka muut
vastaavanlaiset seikat tulisi tdydentd& suunnitelmaa. (Varhaiskasvatuslaki
2015/580).

Varhaiskasvatusta kun suunnitellaan, toteutuksesta ja arvioimisesta pitdéd ottaa
huomioon lapsen iké ja kehitys, kun kysytaan mielipidetta seka toivomuksia. Van-
hemmille ja muille huoltajille taytyy antaa mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa lap-
sen varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteutukseen seké arviointiin. (Varhais-
kasvatuslaki 2015/580).
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4 OSALLISUUS VARHAISKASVATUKSEN TOIMINTAYMPARISTOSSA

4.1 Osallisuus varhaiskasvatuksen toimintaymparistossa

Osallisuus kasitteena on laaja-alaisesti tulkittu, joten se luo omat haasteensa.
Osallisuus saatetaan tulkita pelkéaksi lapsen osallistumiseksi ilman, etta siihen
liittyy lasten ja aikuisten tasavertainen toiminta ja neuvottelu. Osallisuus on kehit-
tynyt ja levinnyt edellisen vuosikymmenen aikana, mutta siitd huolimatta lasten
mahdollisuudet vaikuttaa elamaéansa ovat yha melko rajalliset. (Kataja 2014, 35.)
Osallisuus syvimmassa merkityksessaan tarkoittaa sita, etta inmiset tulevat kuul-
luksi ja voivat vaikuttaa heitéa koskeviin asioihin yhteisésséa suunnittelun, paatok-
sen teon ja vastuunkannon kautta. Osallisuuden perustana on, ettéa lapsi kokee
olevansa dialogisessa vuorovaikutuksessa aikuisen kanssa seka tulee kuulluksi
ja ndhdyksi yksil6llisesti. (Turja 2016, 47; Roos 2016, 56.) Osallisuuden syntymi-
nen vaatii sen, etta lapset ja aikuiset luottavat itseensa ja toisiinsa. Useimpien
lasten on ensin rohkaistuttava, jotta he voivat ilmaista itsedan tai osallistua toi-
mintaan. (Turja 2016, 47, 51.) Aikuisen tulee seké luottaa etta rohkaista lasta ja
tarjota mahdollisuuksia ian ja valmiuksien mukaisella tasolla. (Turja 2016, 51;
Roos 2016, 54.) Vanhempien osallistamisella voidaan vahvistaa vanhemmuuden
roolia ja mahdollistaa se, ettd vanhempi voi vaikuttaa lastaan koskeviin asioihin

erindisia, lasta koskevia paatoksia tehtdessa. (Vuorenmaa M. 2016, 24.)

Osallisuus on erdanlainen laajempi maaritelma, joka koostuu erilaisista lahesty-
mistavoista ja nakokulmista tavoitteineen. Mitddn yhta yksittaistd maaritelmaa
sille ei ole olemassa. (Vuorenmaa, M. 2016, 20). Osallisuuden edistaminen on
nostettu tavoitteeksi Suomen hallituksessa (22.6.2011) sekd Euroopan uni-
onissa. Sen keskeisina tavoitteina on ehkaista ja torjua syrjaytymista. Kasitteena
osallisuus ei ole yhteiskunnallisessa keskustelussa aivan uusi, silla jo 1960 -lu-
vulla kirjoitettiin ihmisten oikeudesta olla osallisia omassa arjessaan. 2010 -luvun
politikka -ja hyvinvointiohjelmissa osallisuus hahmottuu samanaikaisesti tavoit-

teeksi, ettd keinoksi lisata seka edistaa yhteiskunnan tasa-arvoa ja sosiaalista
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koheesiota. Oletuksena voidaan pitd& osallisuuden lisaavan yksilétason hyvin-
vointia, joka heijastuu yhteiskuntaan sosiaalisena kestavyytena, eheytena seka

luottamuksen lisdantymisena. (Hytonen 2014, 3.)

Paivakodissa lapsilla on parhaat mahdollisuudet vaikuttaa henkilékohtaisiin asi-
oihinsa ja leikkeihinsd. He voivat lisdksi tehda ehdotuksia tilanteissa, jotka eivat
ole tarkasti suunniteltu ja sdannoin rajattuja esimerkiksi ulkoilu, retkeily ja laulu-
leikkituokiot seké erilaiset luovat toiminnot. Aikuiset pitavat mieluummin itse luo-
mistaan arjen rutiineista kiinni, eivatkd neuvottele niista lasten kanssa. (Turja
2016, 46-47.) Myds Leinosen (2014) mukaan lasten osallistumismahdolliset ovat
vahaiset esimerkiksi suunnitteluun, toteutukseen ja toiminnan arviointiin. (Leino-
nen 2014, 20.)

Asiakasnakokulma on edellytyksena palveluiden laadullisessa kehittdmistydssa.
Lasten ja vanhempien osallisuuden vahvistamisessa varhaiskasvatuspalveluissa
tarkeda on vahvistaa osallisuutta arjen kaytantdjen kautta. Laadun kehittaminen
asiakkaiden kannalta edellyttaa tietoa juuri heidan tarpeistaan ja kokemuksis-
taan. Varhaiskasvatuksen laadun edistajana vanhempien osallisuudella on tar-
kea osa. On huomattu, ettda vanhempien osallisuudella voi olla ennaltaehkéiseva
vaikutus mahdollisia myéhempia ongelmia vastaan, silla voidaan tukea lasta kou-
lunkaynnin alkaessa ja helpottaa syrjaytymisuhan alla olevien lasten parempaa

integroitumista varhaiskasvatukseen ja koulumaailmaan. (Leinonen 2014, 20.)

4.2 Huoltajien osallisuuden mahdollistaminen ja vaikutukset varhaiskasvatuksen

toimintaympaéristossa

Viime vuosina varhaiskasvatuksessa on puhuttu paljon osallisuudesta. Lasten
osallisuus on ollut painopisteend. 2017 julkaistu uusi varhaiskasvatuksen
perusteet nostaa kuitenkin entistda enemman esille huoltajien osallisuuden seka
yhteistydon huoltajien ja varhaiskasvatuksen vélilla. Voidaan ajatella, ettd
huoltajien osallisuudella on hyvin merkittdva rooli lasten hyvinvoinnin
takaamisessa, mutta se vaikuttaa suotuisasti myds tyontekijdiden

tyohyvinvointiin, jos varhaiskasvatuksen ja huoltajien valilla vallitsee hyva
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saumaton yhteistyd sekd avoin ja kannustava ilmapiiri. Huoltajien osallisuuden
avulla voidaan liséksi parantaa kasvatuskumppanuutta, huoltajien aktiivisuutta

seka tietoisuutta paivahoidon arjesta. (Heinonen, H., ym. 2016, 229-230.)

Huoltajien osallisuus korostuu aivan uudella tavalla uudessa varhaiskasvatus-
laissa. Siind todetaan, etta huoltajilla on oikeus vaikuttaa entistda enemman sii-
hen, millaista kasvatusta paivahoidossa annetaan. Ennen mahdollisuudet vaikut-
taa ovat rajoittuneet oman lapsen asioihin vaikuttamiseen. Huoltajien osallisuutta
tarvitaan ja sitd kautta myos uusia toimintamalleja. (Heinonen, H., ym. 2016,
230.)

Montessorin Pedagogiikan mukaan, vanhemmuuden rooli on olla turvana lap-
selle, opastaa tatd sekad ohjata ja antaa lapsen itse oivaltaa tekeméaéansa. Van-
hempi on mahdollistaja lapsen luovuuden toteutumiselle. (Tempemontessori
2011.) Osallisuudessa yleisella tasolla on kysymys syvallisesta, ihmisen identi-
teetin kokemuksesta tai jasenyyden tunteesta yhteistssé ja mahdollisuudesta
olla rakentavasti mukana yhteiséllisessa prosessissa. (Kaskela; Kekkonen, 2006,
25.)

Sosiaalipalveluiden kehittdmiskeskus Socca péaakaupunkiseudulta selvitti tutki-
muksessaan lasten huoltajien ja henkildkunnan osallisuutta paakaupunkiseudun
paivakodeissa. Tyontekijoiden mielesta esteiksi huoltajien osallisuudessa nousi-
vat huoltajien kiire, tietamattémyys paivahoidon sisallosta seka valinpitamaton
asenne paivahoitoa kohtaan. Huoltajien osallisuuden lisdamistd hankaloittivat
tyontekijoiden kiire seka henkilokunnan ja tilojen vahyys. (Heinonen, H., ym.
2016, 230.)

Naista esteista tietdméattomyys paivahoidon sisallosta ja valinpitAméatén asenne
voidaan muuttaa. Muutos vaatii paivahoidon henkiléston avoimuutta, aktiivisuutta
seka innokkuutta. Varhaiskasvatuksen siséltdja ja tavoitteita tulee avata huolta-
jille. Huoltajilla pitaisi olla mahdollisuus nahda paivahoidon arkea, ottaa kantaa
varhaiskasvatuksen jarjestamiseen, osallistua toimintaan seka verkostoitua mui-
den huoltajien kanssa. (Heinonen, H., ym. 2016, 230-231.)
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Yksilolliset toiveet saattavat muuttua yhteisallisiksi, mikali huoltajat saavat tietoa
ja henkilokohtaista kokemusta varhaiskasvatuksen toimintamalleista. Kun huol-
tajien osallisuus tulee osaksi toimintakulttuuria paivahoidossa, se ei lopu kiireen
takia. Valinpitamaton asenne vahenee, kun huoltajien tietoisuus péaivahoidon ar-
jesta lisdantyy. (Heinonen, H., ym. 2016, 230-231.)

Varhaiskasvatuksessa vanhempien osallisuus on tarkea osa varhaiskasvatusta.
Kasvattajat voivat arvioida sen toteutumista esimerkiksi arvioimalla muun mu-
assa vanhempien riittdvaa kuulluksi tulemista, vanhempien &anen kuulumista
kaytannossa tehtavissa ratkaisuissa, vanhemmuuden arvostusta ja vanhemman
tietamysta lapsensa asioista seka molemmin puoleista luottamusta (Koivuinen
2015, 115.)

Yhteistyota arvioidessa on tarkead huomioida my6s vanhempien erilaisuus ja
heiddan omat yhteistyohon liittyvat tarpeet. Jos lapsen asioiden kasittely ei vaadi
tiiviisti toteutettu yhteistyota, kasvattajan tulee kunnioittaa vanhempien omaeh-
toista toimintatapaa hoitaa lapsensa asioita. Jos vanhemmat toivovat tiivimpaa
yhteisty6ta, taytyy kasvattajan tarpeeseen vastata. Yhteistyd kostuu tutustumi-
sesta, aloituksesta, toiminnasta ja paatoksesta. Naiden eri vaiheiden aikana yh-
teistyon tavoitteet voivat vaihdella ja se on tarke&aa ottaa huomioon myoés yhteis-
tyon arviointia tehdessa. (Koivuinen 2015, 115.)

Lapsi-aikuisvaltasuhde on tullut pedagogisen otteen vahvistuttua varhaiskasva-
tuksessa nakyvammaéksi. Lapsen asema aktiivisena ja aloitteellisena toimijana
on taman myota vahvistunut. Nykyaan ajatellaan, etté lapsi ja aikuinen toimivat
kaksisuuntaisessa vuorovaikutuksessa, jossa lapsi ei ole ainoastaan passiivi-
sena osapuolena vaan on myads aktiivinen toimija, joka hakee valtaa ja omaa tilaa

vuorovaikutuksessa aikuisen kanssa. (Turja 2016, 42.)

Vanhempien osallisuutta edistavia tekij6itd ovat yhteistyd, vuorovaikutus, luotta-
mus, kunnioitus, suvaitsevaisuus seka vanhempien auttaminen. Kaikki edella
mainitut teemat linkittyivat vanhempien kanssa tehtavaan yhteistyohon, ja sita

my6ta myos vanhempien osallisuuteen. (Hyvonen 2014, 46.)
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Vanhempien osallisuutta voidaan lisata kaytannon keinoin (ks. TAULUKKO 1)
luomalla vanhemmille tunne siitd, etta he ovat tervetulleita (Téssa vuorovaikutus
on tarkeédssa roolissa), huoltajien osaamista hyodynnetdan paivahoidon arjessa,
(esimerkiksi huoltaja kutsutaan paivahoitoon kertomaan omasta ammatistaan tai
pitamaan jonkinlainen tuokio), huoltajat p&&sevat osallistumaan paivahoidon
arkeen (esimerkiksi avointen ovien paivilla tai pyytamalla avuksi retkille) ja
toimimaan tiiviissd yhteistydssa paivanhoidon kanssa vanhempainyhdistys
toiminnan kautta osallistumalla sen sisallon suunnitteluun ja toteutukseen.
Lisdksi osallisuutta voidaan kaytannon keinoin lisata erilaisten sahkoisten
valineiden kautta sekda vanhempien kanssa yhteistydssa suunnitelluilla
vanhempainilloilla, jolloin se sisallollisesti kertoo huoltajien aktiivisesta roolista.
(Heinonen, H., ym. 2016, 230-231.)

Huoltajien
osallistuminen
paivahoidon
arkeen
anhempain- Erilasten
iltojen sahkdisten
suunnittelu - valineiden avulla
yhteistydssa voidaan lisata
vanhempien \ huoltajien
kanssa o s osallisuutta

Vanhempien

osallisuuden
lisaaminen

Huoltajien

osaamisen
Vanhempain- ) hyédyntaminen
yhdistys toiminta *_ suunnittelussa

Vanhempien
tervetullut
vastaanotta-
minen

TAULUKKO 1. Vanhempien osallisuuden lisaéaminen. Heinonen, H., ym. 2016,
230-231.
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4.3 Osallisuuden pedagogiikka

Keskeinen asia osallisuuden pedagogiikassa on kasvattajan toiminnan kannalta
aktiivinen ottautuminen erilaisiin arjen mahdollisuuksiin ja lasten tekemiin aloittei-
siin. Ennalta m&aratyt ja suunnitellut toimintatuokiot saattavat rajoittaa osallisuu-
den pedagogiikan toteutumista. Suunnittelussa voitaisiinkin kayttda enemman
lapsilta tulleita ideoita ja vieda niita yhdessa lasten kanssa eteenpain laajempi-
nakin projekteina. Osallisuuden toteutumisen mahdollistamiseksi on tarkeaa, etta
kasvattaja arvioi omaa toimintaansa itsereflektion kautta. Lapsen aito kuuntelu ja

keskittyminen vuorovaikutuksessa on ensiarvoisen tarkeaa. (Kataja 2014, 72.)

Aikuinen voi esimerkiksi istua lapsen kanssa lattialla ja menna mukaan leikkeihin
luomalla rauhallisen ilmapiirin. Laadukkaasti toteutettu osallisuuden pedago-
giikka vaatii sen, etta kasvattaja on lasna, toimii tavoitteiden mukaisesti ja on
herkké lapsen aloitteille ja tunnistaa lapsen tunnetiloja. Kasvattajan tehtavana on
toimia mahdollistajana ja tuoda erilaisia ndkdkulmia toimintaan. Ihanteena olisi
lapsikeskeinen ja aikuisjohtoinen toiminta, jossa aikuinen toimii vastuunkanta-

jana ja turvallisten puitteiden luojana. (Kataja 2014, 74.)

Osallisuuden toteutumisessa suurimpana esteend on pedagogiikkaa toteutta-
essa osallisuuden lilan suppea rajaaminen. Esimerkiksi lapsen kuuleminen on
lian kapea-alaista, jolloin aikuisen paatantavalta saa mittavamman painoarvon.
Lapsella tulee mahdollistaa omista mielenkiinnon kohteista ja asioista kerronta
niin, ettd aikuinen kuuntelee héanta. Kuulluksi tuleminen mahdollistaa lapselle
osalliseksi tulemisen tunteen eli tunteen merkityksellisyydesta ja huomatuksi tu-

lemisesta. (Leinonen 2014, 36.)
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4.4 Vanhemmat osana varhaiskasvatuksen arviointia

Varhaiskasvatusta kehitettdessa vanhempien arviointiin ja suunnitteluun osallis-
tamisella on keskeinen rooli. (Parrila, S. & Fonsén, E. 2016, 99. Useissa kansain-
vélisesti toteutetuissa, vanhempien tekemaan arviointiin perustuvissa tutkimuk-
sissa nousee esille se, etta asiantuntijoiden ja vanhempien valinen kasitys kas-
vatusyksikon laadusta voi poiketa merkittavasti toisistaan -- vanhempien mielesta
yksikko voi olla hyva, mutta asiantuntijoiden mielesta aivan painvastainen. Tahan
vaikuttaa se, ettd vanhemmilla ei valttamatta ole riittavan kattavaa tietamysta hy-
van varhaiskasvatuksen sisélloista. Heilla ei valttamatta ole myoéskaan mahdolli-
suutta saada omakohtaista kokemusta nakemalla, tai pysty muuten perehtymaan
lapsensa varhaiskasvatuksen arkeen. Arviot talldin perustuvat enemman toivei-
siin ja olettamuksiin, jotka heille on syntynyt ilman konkreettista nakemysta ja
tietamysta asiasta. Vanhempien antamaa arviointia voidaan ndain tulkita paivittéi-
seen ja systemaattiseen arviointiin perustuvana. (Parrila, S. & Fonsén, E. 2016,
108-109.)

Paivittaisella arvioinnilla tarkoitetaan paasaantdisesti suullisesti annettua pa-
lautetta vanhempien kanssa tapahtuvissa kohtaamisissa esimerkiksi lapseen liit-
tyvissa asioissa hoitopaivanaikana. Systemaattisella arvioinnilla tdssa yhtey-
dessa tarkoitetaan suunnitelmallisesti toteutettua laajaa arviointia, jonka avulla
selvitetddn vanhempien mielipiteitd varhaiskasvatuksen toteuttamisesta esimer-
kiksi yksikkdkohtaisten kyselyiden avulla. (Parrila, S. & Fonsén, E. 2016, 109.)

Kun tehdaan yhteisty6td vanhempien kanssa, yhteistydn onnistumisen kannalta
tarkasteltuna on tarkeda kuunnella molempia osapuolia. Jos vanhemmilta ei
saada oma-aloitteisesti palautetta, sitd voidaan tiedustella heilta itseltd&n kirjalli-
sesti tai suullisesti. Avoimet kysymykset ovat paras keino toteuttaa kysely, silla
nain vanhemmilta saatu palaute yhteistydstéa on omakohtaisemmin ilmaistavassa
muodossa ja ne eivat ole kasvattajalle ennalta arvattavissa. Jos kysymykset ovat
suljettuja, vastaus niihin on ainoastaan kylla tai ei. Ne my6s ohjailevat enemman

vastaajaa, koska ne rajaavat vastausvaihtoehtoja. (Koivuinen 2015, 115-116.)
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Yhtena yleisimmista virheista osallistaessa vanhempia varhaiskasvatuksen ar-
vioimiseen on se, ettd heiltd pyydetddn arviota sellaisista toimista ja tilanteista,
joista heilla ei ole konkreettista ndkemysta. Tassa tapauksessa arvioiminen on
enemman olettamukseen kuin omaan kokemukseen perustuvaa. Myds liian suuri
kysymysten maaré voi osoittautua hankalaksi asiaksi arvioinnin kannalta, koska
tulosten kasitteleminen ja hyddyntaminen jaa vajaavaiseksi. (Parrila & Fonsén
2016, 93.)

Kun arviointia suunnitellaan, onkin parempi, etta kysytaan vain niita asioita, jotka
ovat tiedollisesti olennaisia asioita selvittdd. Arvioinnissa osallisena oleville tulee
myds valittaa, etta heiltd saatavalla tiedolla on merkitysta ja heilla on mahdolli-
suus itse valita, mitd ja miten arvioivat asioita. Tasta syysta suunnittelussa on
hyva olla ammattilaisten ja lasten liséaksi myds vanhemmat osallisina. (Parrila &
Fonsén 2016, 93.)

Arvioitaessa vanhempia, arvioinnin suunnitteluvaiheessa on hyva miettia, mita

asioita vanhemmilta kysytaan, milla tavoin, miksi sitd tehdaan ja milloin sita teh-
daan. Tasta syysta arvioija ja hanen arvioitavat kohteet on tarkea rajata mahdol-
lisimman hyvin. Tehtaessa arviointia, arvioinnin tarkoitus taytyy tulla selvasti tie-
toon myds vanhemmille. Varhaiskasvatuslain mukaan arvioinnin keskeisempéana
tarkoituksena on kehittdd varhaiskasvatusta sen ja valtakunnallisen varhaiskas-
vatussuunnitelman mukaisesti. Kun arviointia tehdaan ja sita kehitetaan, myos

varhaiskasvatuksen laatu kehittyy. (Parrila & Fonsén 2016, 93.)

Asiakasnakokulma on edellytyksena palveluiden laadullisessa kehittdmistydssa.
Lasten ja vanhempien osallisuuden vahvistamisessa varhaiskasvatuspalveluissa
tarkeaa on vahvistaa osallisuutta arjen kaytantdjen kautta. Laadun kehittaminen
asiakkaiden kannalta edellyttaa tietoa juuri heidén tarpeistaan ja kokemuksis-
taan. Varhaiskasvatuksen laadun edistajana vanhempien osallisuudella on tar-
ked osa. On huomattu, ettda vanhempien osallisuudella voi olla ennaltaehkéiseva
vaikutus mahdollisia my6hempia ongelmia vastaan, silla voidaan tukea lasta kou-
lunkaynnin alkaessa ja helpottaa syrjaytymisuhan alla olevien lasten parempaa
integroitumista varhaiskasvatukseen ja koulumaailmaan. (Kronqvist, E-L., Joki-
mies, J. 2018, 15.)
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Vanhempien mielipiteiden kuuntelu on yksi osa laadukasta varhaiskasvatusta.
Kasvatuskumppanuus velvoittaa varhaiskasvatuspalveluiden suunnittelijoita ja
toteuttajia ottamaan vanhemmat huomioon varhaiskasvatuspalveluiden suunnit-
telussa. Vanhempien ottaminen mukaan kehittamistydhon on haastava ja aikaa
vieva prosessi, joka vaikuttaa myds varhaiskasvatuksen tyokaytanteita ja tyokult-
tuuria muuttavasti. (Krongvist, E-L., Jokimies, J. 2018, 15.)
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5 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

5.1 Opinnaytetyon tarkoitus ja tehtava

Opinnaytetydbmme tehtava oli tuottaa kyselylomake vanhemmille, jonka avulla
vanhemmat saavat mahdollisuuden tuoda esille nakemyksiaan ja ajatuksiaan
varhaiskasvatuksesta. Viitasaaren varhaiskasvatuksessa on jo kaytdssa varhais-
kasvatuksen arviointiiomake vanhemmille, mutta tarve sen kehittamiselle on
ajankohtainen ja tarpeellinen uudistuneen varhaiskasvatuslain — suunnitelman,
seka toimeksiantajan kanssa kaytyjen keskusteluiden perusteella. Tarkoituksena
oli tehda selked, nykyista lyhyempi ja helposti vastattava lomake, joka on lisaksi
nykyaikainen sahkoisessd muodossaan. Toimeksiantajan toiveesta paadyimme
kyselyssa avoimiin kysymyksiin, koska niiden avulla saadaan laajempaa ja sy-

vempaa tietoa.

Kyselyn avulla on tarkoitus lisatéd vanhempien osallisuutta ja syventda kasvatus-
kumppanuuden laatua Viitasaaren varhaiskasvatuksessa. Samalla saadaan ke-
hittamisideoita ja ajatuksia varhaiskasvatuksen sisallosta. Kysely, jossa henkilon
anonymiteetti, eli yksityisyys sailyy, mahdollistaa kaikille tasapuolisen kuulluksi

tulemisen.

Ennen kyselylomakkeen tuottamista perehdyimme kattavasti teoriaan, niin kyse-
lylomakkeen tuottamisen kuin sisallénkin osalta. Yhteisissé palavereissa varhais-
kasvatusjohtajan kanssa mietimme kyselyn rakennetta ja saimme hyvia ohjeita
ja nakemyksia sen tekemiseen. Osa tyontekijoistd, tiiminvetgjat, ja vanhemmat
saivat arvioida ja antaa palautetta kyselystd, joiden pohjalta muokkasimme kyse-
lyn lopulliseen muotoonsa. Teimme saatekirjeet vanhemmille, jotka valitettiin
heille taytettavaksi lasten lokeroiden ja perhepdaivahoitajien kautta. Kysely laitet-
tiin verkkoon Viitasaaren verkkosivuille. Vastausaikaa annettiin kaksi viikkoa.

Vastaukset kdvimme l&api heti niiden tultua meille s&dhkdpostitse.
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5.2 Toiminnallinen opinnaytetyd

Opinnaytetyon toteutustavaksi valitsimme toiminnallisen opinnaytetydn. Toimin-
nallinen opinnaytety6 toimii ikdan kuin kertomuksena, jonka juoni etenee sen mu-
kaan, miten tyoprosessi on tapahtunut. Toiminnallisen opinnaytetydn raportin tar-
koituksena on tuoda esille, miten tyon aihe on Idydetty ja mita on tehty, seka
miten opinnaytetyohon liittyvat kysymykset on ratkaistu. Toiminnallisessa opin-
naytetydssa myos selvitetddn tyostamisen eri vaiheissa tehdyt tyostamisen eri
vaiheissa tehdyt valinnat ja ratkaisut, jotka muodostavat lopullisen tuotoksen
muodon. (Vilkka, H. & Airaksinen, T. 2003, 82).

Toiminnallinen opinnaytetyd koostuu kahdesta osasta, raportista ja produktista.
Naista keskeisempédné osana tyoprosessia on produkti. Raportoinnilla tarkoite-
taan tyon prosessin etenemisen kuvaamista ja produktilla tydprosessin lopuksi
syntynytta tuotetta. Tuotteella taas tarkoitetaan tehtya tuotosta, joka voi olla teko,
portfolio tai jokin muu vastaavanlainen produkti. Kumpikin osio tdydentaa toinen
toistaan, joten toisen osapuolen puutteellisuus opinnaytetyon tekovaiheessa voi
tehda koko kokonaisuudesta vajavaisen. (Vilkka, H. & Airaksinen, T. 2003, 83.)

Kehittamistydssa tapahtuvan produktin tuottamisessa on tarkeéa tehda se yh-
teistyossa kohderyhman edustajien kanssa. Silloin tyosta tulee heidan kannal-
taan tarkoituksenmukainen, sanonnaltaan ja ajatusmaailmaltaan heidan ajatus-

maailmaa vastaava. (Virtuaali AMK 2007.)

Opinnaytetydssdmme tuotos tarkoittaa prosessin aikana tuotettua séhkdisen ky-
selyn suunnittelulomaketta (LITE 1.), sekad kyselylomaketta, joka aluksi tydstet-
tiin paperisena (LIITE 2.) ja taman jalkeen sahkoisena versiona. (LIITE 4.). Saa-
tekirjeiden kirjottaminen tyontekijoille voidaan laskea my6s osaksi produktia.
(LHTE 3.). Teimme itse myds kuvitustyon kyselyymme. (LIITE 5.).
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5.3 Luotettavuus ja eettiset kysymykset

Olemme ratkaisuja tehdessamme pohtineet sita, ettd ovatko tekemamme paa-
tokset hyodyllisia niin toimeksiantajamme kuin heidan asiakkaidenkin néakdkul-
masta. Kun kyselylomaketta laadittiin, mietimme sen toimivuutta ja sit&, onko sii-
hen helppo vastata ja tayttaako se sellaiset vaatimukset, ettd se olisi hyddyllinen
toimeksiantajalle. Opinnaytetyon lahtokohtana oli se, tydllamme olisi oikeasti

merkitysta.

Kyselyn luotettavuuden sailymisen pyrimme takaamaan tiiviilla yhteistyolla Viita-
saaren kaupungin varhaiskasvatuksen kanssa, seka hyddyntamalla olemassa
olevaa teoriaa kyselyjen tuottamisesta. Lupahakemus lahetettiin toimeksianta-
jalle ja se toimitettiin my6s molemmille oppilaitoksille. Talla varmistimme sen, etta
meillda on "mustaa valkoisella” siitd, ettd saamme suorittaa kyselyn, seka kerata
ja kayttaa opinnaytetydssa hyodyksi kyselyn kautta saatua tietoa. Kerattya tietoa
ei leviteta julkisuuteen, vaan se jaa toimeksiantajallemme. Saimme kyselyiden
vastaukset sahkdposteihimme anonyymisti, eli vastaajien henkil6llisyys ei kaynyt
ilmi vastauksista. Vastauksia saimme 11. Maara on pieni kyselyn kohderyhmaan
nahden, mutta saimme silti kattavasti erilaisia kehitysideoita lomakkeen kehitta-

miseksi sekd kasvatuskumppanuuden laadun parantamiseksi.

Etsimme laadullista tutkimusta vanhempien osallisuuden kokemuksista ja l6yta-
massamme tutkimuksessa kirjoittaja Hytonen kommentoi hanelle nousseesta on-
gelmakohdasta nain: "Tutkimusongelmani eivat olleet tdsmallisesti ilmaistavissa
tutkimuksen alussa, vaan ne tdsmentyivat koko tutkimuksen teon ajan. Laadul-
lista tutkimusta voikin luonnehtia jatkuvaksi prosessin teoksi tai ongelmanratkai-
susarjaksi.” (Hytonen 2014.) Paadyimme Hytdsen kanssa samaan tulokseen ja
koimme vahvasti, ettd emme pystyneet taysin kasittamaan prosessin laajuutta,
tai mitd kaikkea meilta vaadittiin, ennen kuin tarkastelimme asiaa ongelma ker-
rallaan. Voidaan puhua, etta kokonaiskuvan hahmottaminen tuli selkeé&sti vasta

tyon loppupuolella, vahan ennen kuin tyémme oli valmis.
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Hytbnen myds painottaa vuorovaikutuksen tarkeytta, suvaitsevaisuutta kunnioi-
tusta ja erityisesti luottamusta (Hytonen 2014). Meidankin opinnaytetydssa kyse-
lya tehdessamme halusimme luoda luottamussuhteen ensinnakin toimeksianta-
jaamme, eli Viitasaaren varhaiskasvatukseen. Tahan valittémasti linkittyy myos
paivakotiyhteistjen tyontekijat seka varhaiskasvatuspalveluita kayttavat vanhem-
mat. Kunnioitus ja vuorovaikutus toimii koko prosessin ajan, silla kyselymme tuot-
taminen ei olisi ollut mahdollista, ellemme olisi kyselleet, kuunnelleet ja ottaneet
vastaan kaikkea sitd palautetta, minkda saimme. Kunnioitimme toimeksianta-
jamme toiveita kyselya laatiessamme. Suvaitsevaisuus tuli esille tydssdmme ky-
selyn palautteiden kautta, silla saimme osaksemme negatiivista palautetta joiltain
vanhemmilta. Suvaitsevaisuudella tassa yhteydessa tarkoitamme sita, ettemme
anna negatiivisen palautteen olla meille haitallista, vaan opettavainen kokemus,

josta voimme parantaa ty6tamme entisestaan.
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6 PROSESSIN KUVAUS

6.1 Paperisen kyselylomakkeen suunnittelu

Toimeksiantajana opinnaytetydssamme on Viitasaaren kaupungin varhaiskasva-
tus. Yhteishenkilénamme toimi Viitasaaren varhaiskasvatusjohtaja. Paadyimme

tuottamaan kyselylomake vanhemmille Viitasaaren varhaiskasvatukseen.

Aluksi on hyva luoda johdanto siitd, mita lahdetaan tutkimaan. (Virtuaali AMK
2007.) Teimme ennen kyselyn tuottamisen aloittamista tarkan suunnitelman siita,
mita lahdemme tekemaan ja mita asioita kyselyn tuottamisessa ja sen sisallolli-
sessa annissa tulee huomioida. Meidan opinnaytetyon tarkoitusta mietittdessa
teoreettisesti tarkeat, huomioon otettavat asiat olivat vasun ja varhaiskasvatuk-
sen maarittdmat uudet kriteerit seka kyselylomakkeen tydstamiseen liittyvaan
teoriaan perehtyminen. Niiden pohjalta aloimme tyéstamaan kyselylomaketta ja
teoreettista viitekehysta. Myds toimeksiantajan toiveet aihealueille (kasvatus-
kumppanuus, osallisuus ja osallisuuden pedagogiikka) maarittivat kriteerit teo-

reettiselle viitekehykselle ja kyselylomakkeen kysymyksille.

Taman jalkeen kyselyyn on maariteltava kohderyhma. Kohderyhman muodostaa
se ihmisjoukko, jolta kysymyksia kysytaan. Kyselyn laatijan pitaa selvittaa kyse-
lyn kohderyhma ja otoksen laajuus. (Pentti Routio. KvantiMoV, 2007.) Kyselyn
onnistumisen edellytyksena on se, ettd kyselyn laatija osaa ottaa monipuolisesti
huomioon vastaajien ajan, halun ja taidot vastata kyselyyn. Kyselyn suunnittelijan
on perehdyttava aiheeseen liittyviin julkaisuihin ja tutkimusaineistoihin. (Kvanti-
Motv 2010.) Opinnaytetydmme toimeksiantajan kanssa mietimme tarkkaan, mil-
laisen kohderyhman tydllemme valitsemme. Keskustelujen jalkeen paadyimme
kohdentamaan kyselylomakkeen vain vanhemmille, jotta opinnaytetyd pysyisi
maltillisessa muodossa. My6s uuden Vasun ja varhaiskasvatuslain maarittdman
velvoitteen vaikutus oli merkittavad kohdehenkildiden valinnassa, silla sen mu-
kaan vanhemmat taytyy saada osallisemmaksi suunnitteluun ja toteutukseen.
Ennen tilanne oli se, ettd vasu toimi vain suosituksena kyseiselle toiminnalle.

(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet, 2016).
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Paperinen versio kyselylomakkeesta kehittyi uuden varhaiskasvatuslain, varhais-
kasvatussuunnitelman ja toimeksiantajan toiveiden pohjalta. Uudessa varhais-
kasvatuslaissa vanhempien osallisuus muuttui suosituksesta velvoitteeksi ja li-
séksi tama on sanottu uudessa varhaiskasvatussuunnitelmassa. Toimeksianta-
jamme toiveet ja painotukset (osallisuus, kasvatuskumppanuus, pedagogiikka)
muovasivat kyselyn rakennetta ja sisaltdd. Kysely muokkaantui muutamien yh-
teisten palavereiden myo6ta, joissa kysymyksia ja rakennetta hiottiin. Paperisen
kyselylomakkeen tyostamisen lomassa meille kehittyi idea séhkdisesta kyselylo-
makkeesta. Paatimme ehdottaa sita toimeksiantajalle. Keskusteluissa toimeksi-
antajan kanssa paadyimme muuttaa paperinen kysely sahkoiseksi. Peruste-
limme muutosta sillg, etté se vastaisi paremmin vanhempien toiveisiin ja olisi ny-

kyaikaisempi tapa suorittaa kysely.

6.2 Sahkdoisen kyselylomakkeen suunnittelu ja laadinta

Sahkdisen kyselylomakkeen suunnittelun yhteydessa havahduimme siihen, etta
kyselylomakkeeseen liittyvaan teoriaan olisi jarkevaa perehtya entista syvemmin.
Taman jalkeen aloimme etsid kattavampaa tietoa kyselylomakkeeseen ja sen te-
kemiseen liittyen kahdelta eri verkkosivulta, KvantimoV ja virtuaali-ammattikor-
keakoulu. Molemmilta sivustoilta 16ytyi laaja-alaisesti tietoa kyselyjen laatimi-
sesta. Lisaksi tarkastelimme kehityshankkeen tutkimussuunnitelman laatimiseen
littyvaa teoriaa, koska tuottamamme kysely on kehittamispainotteinen. Kyselylo-
make on tarkoitus jaada kayttokelpoiseksi, senkin jalkeen, kun opinnaytetydmme

on valmis.

Liisa Tikka (2017, 52) kirjoittaa, ettd sahkdista kyselyd aineistonkeruumenetel-
mana kaytettdessd, on suositeltavaa ottaa huomioon vastaajien mahdollisuus
kayttaa tietoteknisia laitteita seka kiinnittda huomioita lomakkeiden jakamiseen
helpottaviin selkeisiin ohjeisiin. Kohderyhméan taidot arvioitiin tietoteknillisesti riit-
tavaksi. Kyselylomake laadittin mahdollisimman yksinkertaiseen muotoiseksi,

jotta perustasoinen tietoteknillinen ymmarrys riittdd sen vastaamiseen.
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Kyselylomakkeen suunnitteluvaiheessa on erityisen tarkeaa tehda tiivista yhteis-
tyota yhteistydkumppanin kanssa. Talla tarkoitetaan sita, etta kyselylomake tuo-
tetaan ja laaditaan lahtbkohtaisesti yhdesséa yhteistyokumppanin kanssa, eika
vain kyselyn laatijan itse tehtyjen valintojen pohjalta. Talldin yhteistyOkumppanin
ajatusmaailma jaisi tdysin huomioimatta. (Virtuaali AMK 2007.) L&htokohtana
ennen varsinaisen opinnaytetyon tekemista meilla oli, etta yhteisty6 toimeksian-
tajan kanssa on mahdollisimman kattavaa kaikissa tydstamisen vaiheissa. Opin-
naytetydomme tyoston eri vaiheissa lahetimme kyselylomakkeen arvioitavaksi
varhaiskasvatusjohtajalle, joka sai antaa palautetta kyselylomakkeesta. Jokaisen
palautteenannon jalkeen pyrimme mahdollisimman kattavasti huomioimaan ha-

nelta saatua palautetta ja tekemaan muutokset niiden pohjalta.

Tyomme teoreettisenviitekehyksen rakenne pyrittiin muotoilemaan mahdollisim-
man kattavasti toimeksiantajan toiveita ja ehdotuksia mukaillen. Varhaiskasva-
tusjohtajan kanssa kaytyjen keskusteluiden pohjalta meille rakentui ymmarrys
siitd, ettd myds teoreettisen viitekehyksen kautta tdsmennetty tieto tulee hyoty-
kayttoon toimeksiantajallemme. Sen kautta he voivat mielestamme tasmentaa
tietamystaan heilla painopisteina olevista aihealueista myos teoreettisesta nako-

kulmasta tarkasteltuna.

Taman jalkeen on tarkeaa pohtia kyselyn rakennetta. Itse kyselyyn on helpompi
vastata, kun kysymykset ovat loogisessa jarjestyksessa. Sama lomake saattaa
siséltaa sisalléltaan hyvinkin erilaisia asioita, mutta samaan asiaan liittyvat kysy-
mykset on sijoitettava loogiseen jarjestykseen perakkain. Talla tarkoitetaan sita,
ettd jokainen kasiteltava aihe kasitellaan kerralla loppuun, eika se saisi tulla uu-
destaan esille mybhemmassa vaiheessa kyselya. (KvantiMotv 2010.) Opinnayte-
tyona tuotetun kyselylomakkeen kysymysten asettelussa tarkeana kriteerina oli
johdonmukaisuus. Toimeksiantajamme arvioi mygs kysymysten jarjestysta ja an-
toi niiden sijoitteluun hyvaa ohjeistusta, jotta kyselylomakkeen sisallosta tulisi
mahdollisimman johdonmukainen kokonaisuus. Pyrimme asettelemaan ja teke-
maan kysymyksista sellaisia, ettd ne mahdollisimman vaivattomasti nivoutuvat
toisiinsa ja taydentavat asianmukaisesti toisiaan eiké asia toista itseaan kyselyn

mybhemmassa vaiheessa.
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Kyselylomakkeen pituuden pitdminen kohtuullisena ja ulkoasun selkeys nousivat
erittain tarkeiksi seikoiksi seké vastaajalle ettd mydhemmin tietojen tallentajalle.
Liian pitka kysely vahentaa halukkuutta vastata kyselyyn, silla moni ei ole halukas
vastaamaan monisivuiseen kyselyyn. Tasta syysta kysely pitéisi mitoittaa siten,
ettei vastaajalla menisi paljon aikaa kyselyn vastaamiseen. Kokonaisuus itses-
saan tulisi samalla pitaa jarkevana. (KvantiMotv 2010.) Opinnaytetybnamme tuo-
tetun kyselylomakkeen pituutta mietittdessa tarkeina seikkoina nousivat se, etta
kysymykset ovat mahdollisimman tadsmallisia, helposti ymmarrettavia, mutta sa-
malla tarpeeksi kattavan vastauksen antavia niihin vastattaessa. Tarkeéana kri-
teerina pidimme myos sitd, ettd kysymykset ovat mahdollisimman selkeésti ja
ymmarrettavasti ilmaistu ja sellaisin termein, ettd ammattisanastosta tietamatto-
mampikin ymmartaa, mista puhutaan. Teimme néaita asioita pohtiessa myas tii-
vista yhteistyota toimeksiantajan kanssa, jotta myds ammattilaisen nakékulma

tulee esille naita asioita mietittaessa.

Kyselylomake taytyy testata, ennen kuin se lahetetdan vastaajille. Esikokeilun
tarkoituksena on se, etta silla valtytaan turhilta ja epaselvilta kysymyksilta ennen
varsinaisen kyselyn toteuttamista. Talla varmistetaan luotettavampi tietojen
otanta. (Virtuaali AMK 2007.) Opinnaytetydnamme tuotettu kyselylomake testat-
tiin ennen vanhemmille julkistamista Viitasaaren varhaiskasvatuksessa toimiville
tiimivastaaville, jotta saisimme tuotettua kyselysta heidan ndkdkulmastaan mah-
dollisimman kattavan ja oikeita asioita painottavan seka ammatillista nédkdkulmaa

silmalla pitavan kyselylomakkeen.

Yksittaiset aihekokonaisuudet voidaan yksinkertaistaa laittamalla kaikki aihee-
seen liittyvat kysymykset allekkain luettelomaisesti. Talla tavoin voidaan helposti
tarkastella kyselylomakkeen kokonaisrakenteen muotoutumista. Tama takaa
sen, ettd kysymyssarjoihin vastaaminen on vastaajalle helpompaa, eika vastaa-
jan tarvitse lukea monimutkaisia vaihtoehtoja tai itsedan toistavia kysymyksia.
Monivalintakysymykset, seka vapaasti vastattavat isommat kysymyskokonaisuu-
det, kannattaa sijoittaa kyselyn loppuun. Talla taataan se, etta kyselyn vastaaja
padsee sanomaan sanottavansa ikaan kuin kyselyn loppuhuipennukseksi.

(KvantiMotv 2016.) Monivalintakysymyksid mietimmekin, mutta paadyimme yh-
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tendiseen linjaan avonaisten kysymysten osalta, koska talla hetkella ei ole kay-
tosséa sellaista jarjestelmad, joka voisi helposti sdhkdisessa muodossa lajitella
vastaukset. Avonaiset kysymykset pystyimme itse kdyméaan lapi ja toisaalta niista
saa syvempéaa tietoa kuin monivalintakysymyksista. Avoimet kysymykset olivat
paras keino toteuttaa laatimamme kysely, silla ne antoivat mahdollisuuden vas-
tata mahdollisimman monipuolisesti. Monivalinta kysymykset olisivat ohjanneet
vanhempien vastaukset jo ennalta maarattyihin valintoihin, joka taas ei edista

osallisuutta.

Yksi helposti unohdettavista asioista on kyselyyn vastaavan henkilén kunnioitta-
minen. Erityisen tarkeaa on huomioida, etta kyselyssa ollaan kiinnostuneita vas-
taajan omasta mielipiteesta. (KvantiMotv 2010.) Meidan kyselyssa laajemmat ky-
symykset on sijoitettu kyselyn alkuun ja lopussa on tasmallisempia kysymyksia.
Kyselyssa on kysymyksia niin lasten hoitoon liittyen kuin vanhempien omiin na-

kemyksia varhaiskasvatuksesta.

Huomioitavana asiana on kehittémiskohteen teoreettinen taustoitus. Talla tarkoi-
tetaan sita, etté kehittdmishankkeen kohteena olevasta asiasta tehdaan teoreet-
tista tutkimusty6ta, jota kaytetaan apuvalineena kyselyn kysymyksien laatimi-
sessa. Teorian tarkastelussa on syyta etsia useampia samaan aiheeseen liittyvia
teorialdhteita ja samalla koota ne teoriat yhteen, jotka muodostavat ns. ydinosan
teoreettisesta viitekehyksesta. Nain saataisiin monipuolisempi teoreettinen néke-
mys kokonaisuudesta - tama auttaa kattavamman kyselyn laatimisessa. (Virtu-
aali AMK 2007.)

6.3 Sahkdisen kyselylomakkeen toteutus

Teimme verkkoversion paperisen version pohjalta yhdessa Viitasaaren kaupun-

gin IT-kayttotukihenkilon kanssa. Kysely valmistui muutamassa viikossa.

Kyselyn teoriatiedon mukaan aika tulee olla suhteellisen lyhyt (KvantiMotv 2016).

Lahetimme nayteversion verkkokyselysta varhaiskasvatusjohtajalle ja yksikoiden
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esimiehille. Aikaa vastaamiseen annoimme kolme paivaa ja se osoittautui riitta-
vaksi kyselyn suorittajamaaraan nahden. Lisaksi teimme saatekirjeet (LITE 3.)
vanhemmille, ja jaoimme ne lasten naulakoihin. Aikaa vanhemmille vastaami-
seen annettiin kaksi viikkoa. Perustellemme ajan silla, ettei asia unohdu, ja jotka

siihen vastaa, varmasti ehtivat.

6.4 Tyontekijoiden arvioinnit lomakkeesta

Kysyimme ennen lomakkeen lahettamista vanhemmille palautetta myos varhais-
kasvatuksessa esimiehiné toimivilta henkil6iltd. Tama kysely toimi samalla opin-
naytetyon testikyselyna. (LIITE 3.). Vastaajien maara kyselyyn oli nelja. Heilta
saaduissa palautteissa korostui paasaantdisesti useat rakenteelliset seikat, joihin

vaadittiin selkeytysta.

Yksi vastaajista kommentoi, ettd koska kysely koski koko Viitasaaren varhaiskas-
vatusta, paivakoti sanana tulisi muuttaa paivahoidoksi. Vastaajan mukaan talléin
myo6s perhepaivahoito tulee sisalldllisesti osalliseksi kyselyyn. Myos joidenkin ky-
symysten kohdalla koettiin, etta vastaukset kysymysten valilla saattaisivat olla

samankaltaisia.

Paallekkaisia kysymyksia pyydettiin poistamaan ja valitsemaan niista asiaa par-
haiten kuvaava kysymys. Sanavalinnoista tuli myos palautetta, etta niiden pitaisi
olla enemman aihetta vastaavampia. Yksi vastaajista piti joitakin kysymyksia liian
laajoina. Osa kysymyksista ei mydskaan avautunut tyontekijoille, ja niihin pyydet-

tiin selkeytysta.

Kysymyksiin 4, 5 ja 6 kaivattiin tarkentavia kysymyksié, koska ne ovat niin laajoja.
Kysymyksen 5 osalta ehdotettiin, ettd osa-alueet laitettaisiin tarkeysjarjestyk-
seen: a) toiminta, b) ulkoilu, c) ruokailu, d) paivalepo ja siihen voisi lisdtd kohdan
leikki ja kaverisuhteet. Palautteessa annettiin myds ehdotus, ettd kyselyn lopuksi
voisi viela kysya erillisella kysymyksella lasten ja vanhempien osallisuudesta, voi-
vatko he vaikuttaa paivahoidon toimintaan ja miten osallisuutta voisi lisata heidan

kohdallaan.
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Yksi vastaajista pohti liséksi sitd, ettd kysymykset eivat saa olla liian vaikeita ja
laajoja. Toinen vastaajista kommentoi, etta kysymykset pitéda miettia tarkasti niin,
ettd ne kohdistuisivat tarkasti siihen, mitd halutaan tietdd, ja niiden maaraa ja

osuvuutta kannattaa viela tarkastella.

6.5 Vanhempien arvioinnit lomakkeesta

Suurin osa vastausten antajista kommentoi, ettd kysely (LIITE 4.) on selkea ja
ettd kysymyksiin on helppo vastata. Yksi vastasi, ettéa kysely on asiallinen ja ky-
symysten jarjestys on looginen. Myds kysymysten sisallon kattavuutta kommen-
tointiin. Yksi vastaajista oli sita mielta, etta kysely on aivan liian monimutkainen
ja kaksi vastaajista toivoi siihen vaihtoehtovastauksia, nain ollen olisi jaksanut
vastata kysymyksiin paremmin. Yksi vastaajista ehdotti sellaista ilmoitusfooru-
mia, kuten Wilma koulun puolella, joka helpottaisi yhteistyota ja asioiden muista-

mista.

Muutama vastaajista toivoi, etta kayttoon tulisi sahkoinen jarjestelma, joka no-
peuttaisi yhteydenottoa ja esimerkiksi hoitoaikojen ilmoittamista. Eréas vastaajista
kommentoi liséksi, ettd sdhkoinen kanava voisi lista osallisuuden tunnetta. Yksi
vastaajista kommentoi kyselyssa olevaa kuvaa, ettd siina voisi olla iloisemmat
iimeet siina olevilla ihmisilla. Kaksi vastaajaa vastasi, etté jaksaisi paremmin vas-
tata kysymyksiin, jos joukossa olisi myds monivalintakysymyksia esimerkiksi kay-

tannon asioista. Tama helpottaisi vastaamista ja pitkdssa juoksussa analysointia.

Yksi vastaaja pohti sitd, etta moniin kysymyksiin on hyvin vaikea vastata, vaikka
kysymykset sinéllaan ovat hyvia. Haasteen tuo se, etté tietoa ei ole, koska aihei-
den kasittely on vahaista paivahoidon ja huoltajien valilla. Han ehdottaakin, etta
varhaiskasvatuspuolella mietittaisiin miten ja millaiset edellytykset huoltajilla on
vastata kysymyksiin ja kehitettaisiin varhaiskasvatuksessa sellaisia toimintamal-
leja, ettd jokainen huoltaja osaisi vastata jokaiseen kysymykseen ja kertoa,
ovatko asiat hyvin vai huonosti. Lisdkysymyksia voisi olla, vaikka tapahtumista ja

kaytanndista.
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6.6 Lopullinen kyselylomake

Tavoitteenamme oli tehda mahdollisimman selkea ja helposti ymmarrettava ja
taytettava kysely vanhemmille. Mietimme, etta kysymyksia ei kannata olla liikaa,
jotta vastaaminen olisi mielekk&&mpaa ja toisaalta vastausten purku olisi helpom-
paa. Tata ei tietenkdan saa tehda laadun kustannuksella, eli kysymysten taytyy
olla kattavia ja monipuolisia, jotta saadaan mahdollisimman monipuolisesti ja kat-

tavasti tietoa.

Tahan tavoitteeseen ainakin osittain paasimme, koska suurin osa vastaajista
kommentoi kyselya helpoksi vastata ja sopivan mittaiseksi. Muokkasimme kyse-
lya (LIITE 5.). saamiemme palautteiden pohjalta. Kuva muutettiin niin, etta kuvan
aikuisilla on iloisemmat ilmeet. Tama on hyva huomio, jota jostain syysta emme
itse huomanneet. On totta, etta iloa tassa elaméassa ei ole koskaan liikaa ja se

kuuluu olennaisesti lasten arkeen ja heidan kanssaan tyoskentelyyn.

Yhdella vastaajista oli havainto lilan pienesta vastauslaatikosta, mutta ilmeisesti
hanelta oli jadnyt huomaamatta se, etté vastauslaatikoiden pitéisi suurentua sita
mukaan, kun niihin kirjoittaa. Sahkoista jarjestelmaa toivottiin ja sen tiedamme,
ettd sellainen on tulossa kayttdoon parin vuoden sisalla ja asiaa selvitetaan.

Tyontekijoiden palautteen pohjalta yhdistimme kaksi kysymystéa, jotka olivat hyvin
samankaltaisia. Kysymyksen 5 muutimme aihealueet tarkeysjarjestykseen ja li-
sasimme siihen kohdan kaverisuhteet. Lisdsimme uuden kysymyksen vanhem-

pien osallisuuden kokemukseen liittyen.

Kun séahkdinen palvelu tulevaisuudessa mahdollisesti tulee péivakoteihin, se
mahdollistaa kyselyn kaytén myos sitd kautta. Kyselya ei tarvitse alkaa tehda uu-
destaan, vaan valmis pohja on jo olemassa. Tarkoituksena olisi, etta tekemamme

kysely jaisi kaytettavaksi tyokaluksi Viitasaaren kaupungin varhaiskasvatukseen.
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7 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

7.1 Pohdintaa opinnaytetydn prosessista

Ryhman muodostuminen oli helppo ja nopea prosessi, vaikka yksikdan ryhman
jasen ei ollut alustavasti miettinyt yhteistyota opinnaytetyon tiimoilta. Osa ryh-
masta aloitti opinnaytetyon tyostamisen etukateen. Yksi liittyi mukaan myéhem-
min, joten meita oli kolme ihmistéa tekeméssa tata opinnaytetyota.

Toimeksiantajaksemme valikoitui Viitasaaren kaupunki, jossa sijaitsi maahan-
muuttajien vastaanottokeskus. Vastaanottokeskuksen lakkautettua jouduimme
lahestymaan opinnaytetydomme aihetta uudelleen. Emme halunneet vaihtaa toi-
meksiantajaa, joten kysyimme vaihtoehtoista opinnaytetyon aihetta, jolle Viita-

saaren varhaiskasvatuksella olisi tarve. Kyselylomakkeen toteutus nousi esille.

Yhteistyota arvioidessa on tarkead huomioida myds vanhempien erilaisuus ja
heiddn omat yhteistyohon liittyvat tarpeet. Jos lapsen asioiden kasittely ei vaadi
tiiviisti toteutettua yhteistyotd, kasvattajan tulee kunnioittaa vanhempien omaeh-
toista toimintatapaa hoitaa lapsensa asioita. Jos vanhemmat toivovat tiivimpaa
yhteisty6ta, taytyy kasvattajan tarpeeseen vastata. Yhteisty6 koostuu tutustumi-
sesta, aloituksesta, toiminnasta ja paatoksesta. Naiden eri vaiheiden aikana yh-
teistyon tavoitteet voivat vaihdella ja se on tarke&aa ottaa huomioon myoés yhteis-

tyon arviointia tehdessa. (Koivuinen 2015, 115.)

Ryhman roolien jakaminen muodostui alustavasti siten, etta yksi lahti etsimaan
teoriaa liittyen uuteen varhaiskasvatussuunnitelmaan seka varhaiskasvatusla-
kiin. Osa oli yhteydessa Viitasaaren varhaiskasvatuksen kanssa, osallistui yhtei-
siin kokouksiin, seka etsi teoriatietoa varhaiskasvatuksesta. Vastuualueita jaettiin
aina sen mukaan, miten kukin vuorollaan omien kiireiden keskella kerkesi opin-

naytetyota tekemaan.

Ryhmadynamiikka kehittyi opinnéytetyota tyostaessa. Toimivuus ryhman jasen-

ten kesken oli aluksi vaisumpaa, mutta alkuhaasteiden jalkeen voidaan sanoa,
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ettd hommat lahtivat rullaamaan hyvaa vauhtia. Vuorovaikutus ryhmén jasenten
kesken kasvoi ajansaatossa, kun jokainen ryhman jasen alkoi I6ytd&d omaa rooli-
aan ryhman siséalta. Osallistuminen ryhman jasenten kesken on ollut tasaver-
taista ja valilla on tullut hetkid, jolloin toinen ryhman jasen on joutunut tekem&an

enemman kuin toinen.

Keskustelujen maaraa opinnaytetyohon liittyen olisi voinut olla néin jalkikateen
tarkasteluna enemman. Olimme kuin peukalo keskella kamment&a ensimmaiset
pari kuukautta asioiden kanssa ja olimme monesta asiasta epéavarmoja, mika hi-
dasti opinnaytetydmme tyostamista. Nain tapahtui etenkin sellaisina hetkina, kun

vaihdoimme opinnaytetydmme aihetta alkuvaiheessa.

Jokainen ryhman jasen on kantanut vastuullisuutta oman osuuden suorittami-
sesta, seka sen ammatillisuuden toteutumisesta. Ryhméan jasenten sitoutuvuus
opinnaytetyéhon on ollut aitoa ja jokaisesta on valittynyt se tunne, etté he halua-

vat saada jotain konkreettista suoritettua toimeksiantajan kanssa.

Onnistumisen hetkia on ollut useita, monet liittyvét siihen, ettd opinnaytetydmme
prosessi on edennyt tai jokin asia, jota mietimme viikko tolkulla, yhtakkia edistyi.
Epaonnistumisen tunteita on ollut vastaavasti, kun jokin yhteinen paamaara tai
tavoite ei ole tayttynyt meidan haluamalla tavalla ja olemme sen seurauksena

joutuneet improvisoimaan, joskus enemman ja joskus vahemman.

Ajankayttd opinnaytetyohon on ollut vaihtelevaa, silla jokaisella ryhmanjasenella
on eriavat aikataulut muiden kurssien sekd oman muun elamansa kanssa, jonka
seurauksena yhteisten tuokioiden pitdminen on ollut haastavaa. Jokainen ryh-
manjasen on pyrkinyt tdydentamaan opinnaytetytta omalla ajallaan, kun suinkin
on ollut mahdollista. Laadimme tasta syysta aikatauluja, milloin voisimme yh-
dessa tydstaa opinnaytetytta. Tama vaihteli kahdesta kolmeen kertaan kuukau-

dessa.

Meidan opinnaytetydssdmme on kaksi ohjaavaa opettajaa, silla tama opinnayte-
ty0 toteutui kahden erillisen oppilaitoksen yhteistydond. Molemmat opettajamme

ovat ohjanneet opinnaytetydmme prosessin kulkua. Olemme olleet useampaan
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kertaan yhteydessa ohjaaviin opettajiimme, jotka auttoivat aina, kun meille ryh-
man sisalla nousi jokin meita askarruttava kysymys opinnaytetyéhon liittyen. Pi-

dimme ohjaavien opettajiemme kanssa useamman etapalaverin.

Opinnaytetyon prosessi kehitti vuorovaikutustaitoja, organisointitaitoja, ajanhal-
lintaa, vahvisti teoreettista osaamista. Toiminnallinen opinnaytetyo oli kaikille ryh-
man jasenille uusi kokonaisuus, ja sen kokonaisuuden hahmottuminen tuli vasta

pitkan tyostamisen jalkeen.

Opinnaytetydmme aikana jokainen ryhman jasen kehittyi ihmisena kohtamaan
toinen toistaan paremmin inhimillisella tasolla, seka hyvaksymaan toisen heik-
koudet, etta vahvuudet. Parempi ymmarrys ryhmanjasenten kesken muodostui
voimavaraksi, silla jos tuli ongelma johonkin tiettyyn asiaan liittyen, jokainen tiesi
tarkalleen, kenelta ryhméan jasenista asiaa kannatti kysya. Ulkopuolisena vaikut-
tavana tekijana ryhmamme kanssa on ollut Viitasaaren varhaiskasvatus, jonka

mukaan olemme opinndytetydmme kyselya tydstaneet.

Haasteeksi opinnaytetyota tehdessa on muodostunut rynmalaisten valimatka toi-
siinsa nahden. Yksi asuu Sotkamossa, toinen Viitasaarella ja kolmas lisalmessa.
Siksi on ollut haasteellista asettaa aikataulua, milloin olisimme kokoontuneet yh-
dessa, silla pelkat valimatkat syovat pois aikaa rajallisesta paivasta. Kun ratkai-
simme taman ongelman tekemalla tyota etayhteyksilla, muodostui uudeksi on-

gelmaksi ajoittaiset tekniset ongelmat, kun yhteydet eivat toimineet.

7.2 Pohdintaa tyontekijoilta ja vanhemmilta saaduista arvioinneista

Eniten pohdintaa sai aikaan nakékulma, jossa esille nousi vaikeus vastata

kysymyksiin sen vuoksi, koska vanhemmilla ei ollut tietoa kyseisesté asiasta var-
haiskasvatuksen arjessa. Vastaajien mukaan, tiedon puute johtui siita, etta ai-
heita kasitelladn vahan huoltajien ja varhaiskasvatuksen valilla. Vastauksista
noussut ehdotus uusista toimintamalleista on mielestdmme hyva ja ajankohtai-
nen. Pitdisimme tarkeanda, ettd jaettaessa tietoa huoltajille se sisaltaisi syvalli-
sempéaa tietoa paivakodin toiminnan sisalldista ja sen teemoista ja niista asioita,

jotka ovat ajankohtaisia. Esimerkiksi kuukausittain kerrottaisiin vanhemmille joko
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kirjeitse tai suullisesti, mita asioita seuraavaksi opetellaan ja harjoitellaan. Sa-
malla voisi rohkaista vanhempia pohtimaan toimintaideoita yhdessa lasten
kanssa kotona ja pyytaa niiden tuomista rohkeasti paivahoitoon. Erilainen doku-
mentointi lisaisi aitoa vuoropuhelua ja vanhemmat paasisivat enemman tietoisiksi
ja mukaan paivahoidon arkeen. Yhtena esimerkkina téllaisesta voisi olla se, etta
kuvattaisiin ja videoitaisiin lasten toimintoja, ja naita tuotoksia esitettaisiin van-

hemmille.

Uusi varhaiskasvatussuunnitelma edellyttéaa sita, etta vasu-keskusteluissa van-
hemmille kerrotaan varhaiskasvatuksen tavoitteista ja avataan juuri kyseisen lap-
sen paivahoitopaikan toimintaa ja sisaltéa -- kuvataan vanhemmille sita, kuinka
lapsia kuullaan ja miten heidan nakdkulmia huomioidaan. (Varhaiskasvatussuun-
nitelman perusteet, 2016.). Uusi vasu-malli on vasta alle vuoden vanha, ja voi
vieda pidemmankin aikaa, ennen kuin tyontekijat omaksuvat, miten sitéa on tar-
koitus toteuttaa. Asiaan perehdytetdan ja koulutetaan edelleen, joten uskoi-
simme, etta vuorovaikutukseen huoltajien ja paivahoidon valilla on tulossa muu-
tosta. Kasvatuskumppanuus vahvistuu silloin, kun pohditaan syvemmin yhdessa

asioita ja paastaan tavoitteisiin. Talldin vanhemmat tulisivat kuulluksi.

Mielestamme yksi hyva tapa tulosten lapikaymiseen vanhempia osallistavam-
malla tavalla on toiminnallinen vanhempainilta. Vanhempainilta voisi rakentua
esimerkiksi kyselyn tulosten ja niiden pohjalta tehtyjen johtopaatdsten lapikaynti
osasta, tuloksiin ja mahdollisiin kehitysideoihin perustuvasta osasta seka keskus-
telussa nousseiden ajatusten yhteenveto osasta. Kyselyiden l&pikdynti osiossa
huoltajat kokoontuvat yhteen tilaan, jossa tyontekija/ useampi tyontekija esittelee
huoltajille teetetyn kyselyn tulokset ja sen pohjalta tehdyt johtopaatokset tytnte-
kija johtoisesti. Taméan jalkeen voidaan siirtyd pienryhmiin, jotka muodostavat
huoltajat valintansa mukaisesti. Keskustelut néissé ryhmissa voi esimerkiksi ta-
pahtua itsenaisesti, vanhempien kesken tai ennalta maaritetyn tyontekijan lasna
ollessa. Naissa ryhmissa voidaan keskustella kyselyn tutkimustuloksissa esille
tulleista asioista ja mahdollisesta niiden kehittdmisesti huoltajien mielipiteita
kuunnellen. Tydntekija voi olla pienryhmétoiminnassa lasna, kuitenkaan liiaksi

puuttumatta siina esille tulleisiin mielipiteisiin. Lopuksi henkildkunta voi huoltajien
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kanssa kokoontua vield yhteen ja tehda yhdessa loppuyhteenvedon ké&sittelyssa

olleista asioista.

Ideana toiminallinen vanhempainilta jatkototeutusideana nousi eraan opinnayte-
tyoryhnmamme opiskelijan aikaisemmin koulutuksen aikana suoritetun kurssiteh-
tavan pohjalta. Siina selvitettiin erindisia menetelmiad varhaiskasvatuksen toteut-

tamiseen kenttatydssa.

7.3 Ammatillinen nakemys

Hyddynsimme teoriatietoa opinnaytetydnprosessia tyostaessamme. Pereh-
dyimme laaja-alaisesti vanhemmuuteen, osallisuuteen ja osallisuuden pedago-
giikkaan. Perehdyimme myds varhaiskasvatuslakiin, Varhaiskasvatussuunnitel-
maan (VASU), Pro Gradu t6ihin vastaavista aiheista, seka ulkomaalaiseen kir-
jallisuuteen (Montessori). Taméan kaiken tutkiminen oli edellytys sille, etté tyon
ammatillisuus on teoreettiselta pohjalta ja viitekehykseltaan taattu. Peilasimme
tyota tehdessdmme myds sosiaalialan kompetensseja, ettd miten ne nékyivat

meidan tydssamme.

Tybskentelymenetelmé&na hyddynsimme voimavara- ja ratkaisukeskeista tyos-
kentelyn mallia. Sen periaatteisiin kuuluu osapuolten osaamisen hyédyntami-
nen ja arkisten seka elamanarvoja toteuttavien tavoitteiden saavuttaminen.
Keskitytdan oleviin resursseihin, voimavaroihin ja tulevaisuuteen. Ratkaisukes-
keisessa tydskentelyssa korostuu toimiminen, ratkaisu ideoiden kehittdminen,
kokeileminen ja arvioiminen. Ratkaisut voidaan etsia erilaisten kysymysten
kautta. (Maria, R. 2011,31.) Tassa samalla toteutuu yksi osa-alue sosionomin
kompetensseista, nimittain asiakastyon osaaminen, jolla tarkoitetaan vuorovai-
kutusta asiakkaan ja tyontekijan valilla, seké kyky osata soveltaa teoreettista

tyoorientaatiota, ettd tydmenetelmia. (TAMK, 2018.).

Toinen sosionomin kompetenssin osa-alue on eettinen osaaminen. Silla tarkoi-
tetaan sosiaalialan arvojen ja ammattieettisten periaatteiden noudattamista,

seka toimimaan niiden mukaisesti. Siihen mygs sisaltyy eettinen reflektointi
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seka tasa-arvoisuus. (TAMK, 2018.). Tyoskentelyssdmme nama kohdat toteu-
tuivat, silla tydelamalahtoisyys jo lahtbkohtaisesti velvoitti meitd toimimaan asia-
kaslahtoisesti, asiakasta kuunnellen ja kunnioittaen ja ottamaan heidan tar-
peensa huomioon. Samalla meidan piti miettida omaa ammatillista osaamis-
tamme ja rooliamme Sosionomina. Talla tarkoitamme sita, etta miten me yksi-
I6n& teemme ratkaisumme ammatillisen taustamme huomioon ottaen, tassa toi-

mintaymparistossa.

Sosionomin kompetenssien yksi osa-aluetta on myds sosiaalialan palvelujarjes-
telmien osaaminen. (TAMK, 2018.). Tama osa-alue tydskentelyssdmme nakyi
siten, ettd olimme osana sosiaalisen asiantuntijoiden moniammatillista tyoryh-
maa (Viitasaaren varhaiskasvatus), seka olimme osallisena edistdméssa tyoela-

man toimintaymparistoa.

Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen on myds osa sosionomien kom-
petensseja. Silla tarkoitetaan kykya osata hytdyntaa erilaisia yhteisososiaali-
tyon, yhteiskunnallisen vaikuttamisen, seka viestinnan keinoja. (TAMK, 2018.).
Tama nakyy tydssamme kyselylomakkeen laatimisen kautta. Kyselylomake laa-
dittiin yhteistydssa tyoelamalahtoisesti, seka siita kyseltiin palautetta niin van-
hemmilta, ettd varhaiskasvatuskentan tyontekijoilta. Sahkoinen kyselyn laatimi-
nen vaatii paljon yhteisty6td moniammatillisesti, etta se saatiin Viitasaaren kau-
pungin sivustolle jaetuksi. Tama kaikki on osana vaikuttamista ja viestintaa yh-

teisbsosiaalitydssa.

Tutkimuksellinen kehittamisosaaminen on osa sosionomin kompetensseja. Silla
tarkoitetaan kykya suunnitella, toteuttaa, arvioida ja raportoida sosiaalialan ke-
hittamishankkeita. (TAMK, 2018.). Tamé& on kriittisesti koko tydmme tiivistettyna.
Tyoémme oli kehittamispainotteinen, joka toteutettiin tydelamaléhtoéisesti. Suun-
nittelu, toteutus, arviointi ja raportointi tuli esille kyselymme tyéstamisen eri vai-

heiden kautta.
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Viimeisin sosionomin kompetenssi osa-alue, jota kasittelemme tyéssamme, on
johtamisosaaminen. Johtamisosaaminen opinnaytetyéssamme ilmeni siten, etta
jokainen ryhman jasen joutui ottamaan roolin. Varsinaista yksittaista johtajan
roolia meilla ei syntynyt, mutta jokainen otti kopin omalta osa-alueeltaan ja tar-
vittaessa pystyi jakamaan vastuuta toiselle. Palveluprosessien, tydyhteison ja
osaamisen kehittdminen toteutui myds tydmme kautta, silla kyselyllamme ar-
vioimme osallisuuden toteutumista, sekd miten sen toteutumista voisi parantaa
tyoymparistossa. (TAMK, 2018.).

Paivakodin nakdkulmasta katsottuna, ammatillisuus tulee esille tydntekijoiden
tyokokemuksen ja osaamisen kautta. Tyontekijoiden arvot luovat pohjaa tiimi-
tyolle ja tyontekijoiden yksilollinen persoona on vahvuus, joka tulee esille hei-
dan tydnteossaan. Toisten huomioonottaminen ja empatiakyky ovat muodosta-
vat hyvan lahtékohdan paivahoitotydlle. (Kannisto, M. & Rilla, S. 2010.).
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LIITE 1 Suunnitelma toteutuksesta
Jami Kahkdnen E38S0S,

Laura Lehtoranta SO15KA &
Anni Raatikainen E38S0S

Suunnitelma sahkodisen kyselylomakkeen toteutuksesta

Teoriaan perehtyminen

Yhteistyd
Palautteen Suunnitelma Viitasaaren
kerddminen IT-tukihenkilon

) o sahkdisen
vannemmiita kanssa

ja tyontekijoilta kyselylomakkeen

toteutuksesta

Palaverit Viitasaaren varhaiskasvatusjohtajan "
Testikyselyn

kanssa : : -
suunnittelu ja laatiminen
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LIITE 2 Paperinen kyselylomake

KYSELYLOMAKE VANHEMILLE
SYKSY 2017

MIKSI VARHAISKASVATUSKASVATUS ON LAPSELLSI TARKEAA?

2. MITA AJATTELET LAPSESI OPPIVAN PAIVAHOIDISSA?

3. MITA TOIVOT LAPSESI HYOTYVAN VARHAISKASVATUKSESSA?




4. MISTA HALUAISIT VARHAISKASVATUKSEN KOOSTUVAN?
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5. MITA SEURAAVISSA OSA-ALUEISSA HALUAISIT KEHITTAA PAIVAHOI-
DOSSA?

a) Paivalepo

b) Ruokailu
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c) Toiminta

d) Ulkoilu

6. MITKA OVAT VARHAISKASVATUKSEN VAHVUUDET TALLA HETKELLA?
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7. KOETKO LAPSESI TASAVERTAISEKSI PAIVAHOIDOSSA? MITEN LAP-
SESI TASAVERTAISUUS NAKYY/EI NAY VARHAISKASVATUKSESSA?

8. MITA AJATTELET VASU-KESKUSTELUISTA? MILLA TAVOIN KEHITTAISIT
NITA?

9. MILLAISEKSI KOET VANHEMPAINILLAT? MITEN KEHITTAISIT NIITA?
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LIITE 3 Saatekirje

Hei vanhempi/huoltaja,

Olemme kolme sosionomiopiskelijaa (AMK) Laura Lehtoranta Kaakkois-Suomen am-
mattikorkeakoulusta seké Anni Raatikainen ja Jami K&hkonen Pieksdméaen Diakonia-
ammattikorkeakoulusta. Kaksi meista suuntautuu varhaiskasvatukseen ja teemme sii-
hen suuntautuvan opinndytetyon. Opinnaytety6 tehdaén yhteistydssé Viitasaaren kau-
pungin kanssa.

Opinnaytetytn tavoitteena on

- lisatd vanhempien osallisuutta ja kuulluksi tulemista

- saada uusi kyselylomake kayttéon Viitasaaren varhaiskasvatuksessa tukemaan
omalta osaltaan kasvatuskumppanuuden toteutumista.

Teimme syksylla 2017 kyselyn teille vanhemmille. Olemme muokanneet kyselyé ja teh-
neet siitd uuden, sdhkoisenkyselyn. Tassa kyselyssa teidan ei tarvitse vastata arviointi-
kyselyyn vaan arvioida sen toimivuutta ja sisaltta erillisella lomakkeella. Lomake [6ytyy
arviointikyselyn alapuolelta ja se sisaltda valmiit apukysymykset. Palautteenne on todella
tarkead, jotta voimme tehda kyselystd mahdollisimman kattavan, helposti vastattavan ja
teidan tarpeenne huomioivan. Tarkoituksena kun on, ettéd kysely jaisi Viitasaaren var-
haiskasvatuksen kaytt6on myohemmin.

Kyselyyn vastaaminen perustuu vapaaehtoisuuteen ja tiedot keratdan nimettémasti.
Vastaustietojen kasittely tapahtuu luottamuksellisesti. Kyselyistd saatavaa aineistoa
kaytetaan vain taman opinnaytetydn tydstamiseen ja havitetdan tyén valmistumisen jal-
keen. Kyselyyn vastaaminen kestaa noin 5-10 minuuttia. Kysymykset ovat avoimia, joten
voitte vastata niihin omin sanoin ja itse méaarittelemallanne laajuudella.

Opinnaytety® on valmis ja luettavissa Theseus -julkaisuarkistossa toukokuussa 2018.

Tutkimus l6ytyy Viitasaaren kaupungin Internet-sivujen etusivulla olevasta linkista. Ky-
selyyn vastaaminen on mahdollista 15.3.2018 mennessa.

Jos teilla herdd kysymyksia kyselyyn liittyen, vastaamme niihin mielellamme. Kysymyk-
set voitte lahettaa Lauran sahkdpostiin, laura.lehtoranta@viitasaari.fi .

Ystavallisin
Laura Lehtoranta

Anni Raatikainen
Jami Kahkodnen

LIITE 4 Tyontekijoilla arvioitu kyselylomake


mailto:laura.lehtoranta@viitasaari.fi
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Hei vanhemmat/huoltajat,

Alla on kyselylomake, joka tullaan ottamaan kaytt6on Viitasaa-
ren varhaiskasvatuksessa. Pyydamme Teitd perehtymaan ko. lo-
makkeeseen ja vastaamaan lopussa olevaan arviontilomakkeen

Kysymyksiin.

Vanhemmilta saatu palaute on erittain tarkeda. Saamamme pa-
laute mahdollistaa lomakkeen kehittdmisen mahdollisimman
helppotayttdiseksi ja kattavaksi. Lahtékohtana on kehittaa lap-
senne/lastenne varhaiskasvatusta ja saada vanhemmat osal-
liseksi varhaiskasvatuksen arviointiin. Tiedot ker&atdan nimetto-
masti ja vastaukset lahettyvat verkosta ryhmanjasentemme sah-
koposteihin. Vastaukset on mahdollista tallentaa taytén aikana
valiaikaisesti (painike kyselyn lopussa). Tiedot pysyvat tallen-

nettuina tunnin (1h) ajan, jonka jalkeen kentat tyhjentyvat.

Kiitos jo etukateen vaivannadstanne!
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KYSELYLOMAKE VANHEMILLE/HUOLTAJILLE
VARHAISKASAVATUKSEN ARVIOINTIIN VIITASAARELLA
KEVAT 2018

1. HOITOYKSIKKO

] Marjametsan péaivakoti
[1 Miekkarinteen paivakoti
[ Tenavataskun ryhmaperhepéaivahoito

[ Perhepéaivahoitoryhma

2. LAPSEN IKA

0] 0-2

[13-6

] En halua kertoa
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. Miten lapsesi toiveet huomioidaan varhaiskasvatuksen arjessa? (max. 500
sanaa)

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

. Mita asioita mielestasi tulee huomioida hyvan varhaiskasvatuksen kaytan-
néntoteuttamisessa? (max. 5 asiaa) (max. 500 sanaa)

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

5. Mit& seuraavissa osa-alueissa haluaisit kehittda varhaiskasvatuksessa?
(max. 500 sanaa)

. Toiminta

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

. Ulkoilu

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA
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c. Ruokailu

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

d. Paivalepo

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

e. Leikki

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

f. Kaverisuhteet

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

1/ 1 &
) f / A - % r" 4
) i ﬂ /ﬂ{ii .
Ve WYy &
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6. Mitka ovat varhaiskasvatuksen vahvuudet Viitasaarella? Mita asioita
voisi viela kehittaa?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

7. Miten haluaisit olla osallisena lapsesi varhaiskasvatuksessa?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

8. Koetko lapsesi tasavertaiseksi paivahoidon kasvatusympaéaristossa? Mi-
ten lapsesi tasavertaisuus nakyy/ei nay varhaiskasvatuksessa?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

9. Mita ajattelet vasu-keskusteluista? Milla tavoin kehittaisit niita?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

10. Millaiseksi koet vanhempainillat? Miten kehittaisit niita?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA




KYSELYLOMAKKEEN ARVIONTILOMAKE

1. Miten kuvailisit lomakkeen yleisilmetts ja rakennetta?
- Mitd hyva3 niiden osalta mielestasi on? Ent3 huonoa?
- Miten kyselya voitaisiin niiden osalta mielestasi kehittas?
- Owvatko kysymykset jaoteltu mielestisi jarkevain jarjestykseen?
- Sailyyks kyselyssa mielestdsi ns. punainen lanka?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUYA TEKSTIKENTTA MAX. 1000 MERKKIA

2. Miten kuvailisit lomakkeen vastattavuutta?
- Onko kyselylomakkeen kysymyksiin mielestasi helppo vasta?
- Jos el, mihin kysymyksiin oli mielestdsi vailkea vastata ja mikd vastaamista sin3 vai-
keuth?
- Onko kysymyksia mielest3si likaaflian vahan? Jos ei, mikd olisi mielestdsi sopiva

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUWVA TEKSTIKENTTA MAX. 1000 MERKKIA

3. Miten kuvailisit lomakkeen kysymysten sisdltéa?
- Mitkd kysymyksistd ovat mielestisi tarkeitd varhaiskasvatuksen arvioinnin kannalta?
Mitk3 eivat?
- Miten kysymyksid voisi mielestisi kehittialtasmentds?

- Millaisia asioita kysehdla voisi vield mielestasi kysya?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 1000 MERKKIA

4. Mahdolliset muut kehitysideat? Tassa on vapaa sana.

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 1000 MERKKIA

Etusivulle Tallenna




KITOS, ETTA OLET MUKANA SUUNITTELEMASSA PAREMPAA VARHASIKASVA-

TUsSTA! ©

Sulje kysely
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LIITE 5 Lopullinen kyselylomake

Hei vanhemmat/huoltajat,

Alla on kyselylomake, joka tullaan ottamaan kayttoon
Viitasaaren varhaiskasvatuksessa. Pyydamme Teita pe-
rentymadn ko. lomakkeeseen ja vastaamaan lopussa

olevaan arviontilomakkeen kysymyksiin.

Vanhemmilta saatu palaute on erittain tarkeda. Saa-
mamme palaute mahdollistaa lomakkeen kehittamisen
mahdollisimman helppotayttdiseksi ja kattavaksi. Lahto-
kohtana on kehittdd lapsenne/lastenne varhaiskasva-
tusta ja saada vanhemmat osalliseksi varhaiskasvatuk-
sen arviointiin. Tiedot keratadn nimettémasti ja vastauk-
set lahettyvat verkosta ryhméanjasentemme sahkopos-
teihin. Vastaukset on mahdollista tallentaa tayton aikana
valiaikaisesti (painike kyselyn lopussa). Tiedot pysyvat
tallennettuina tunnin (1h) ajan, jonka jalkeen kentat tyh-

jentyvat.
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KYSELYLOMAKE VANHEMILLE/HUOLTAJILLE
VARHAISKASAVATUKSEN ARVIOINTIIN VIITASAARELLA
KEVAT 2018

1. HOITOYKSIKKO

[J Marjametsan paivakoti
[1 Miekkarinteen paivakoti
[ Tenavataskun ryhmaperhepéaivahoito

[ Perhepaivéahoitoryhméa

2. LAPSEN IKA

0] 0-2

L] 3-6

] En halua kertoa
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3. Miten lapsesi toiveet huomioidaan varhaiskasvatuksen arjessa? (max. 500
sanaa)

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

4. Mita asioita mielestasi tulee huomioida hyvan varhaiskasvatuksen kaytan-
néntoteuttamisessa? (max. 5 asiaa) (max. 500 sanaa)

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA
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5. Mita seuraavissa osa-alueissa haluaisit kehittda varhaiskasvatuksessa?
(max. 500 sanaa)

a. Toiminta

TEKSTIMAARAN
MERKKIA

MUKAAN

SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500

b. Ulkoilu

TEKSTIMAARAN
MERKKIA

MUKAAN

SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500

c. Ruokailu

TEKSTIMAARAN
MERKKIA

MUKAAN

SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500

d. Paivalepo

TEKSTIMAARAN
MERKKIA

MUKAAN

SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500

e. Leikki

TEKSTIMAARAN
MERKKIA

MUKAAN

SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500

f. Kaverisuhteet

TEKSTIMAARAN
MERKKIA

MUKAAN

SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
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6. Mitka ovat varhaiskasvatuksen vahvuudet Viitasaarella? Mita asioita
Voisi
viela kehittaa?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

7. Miten haluaisit olla osallisena lapsesi varhaiskasvatuksessa?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

8. Koetko lapsesi tasavertaiseksi paivahoidon kasvatusymparistossa? Mi-
ten lapsesi tasavertaisuus nakyy/ei nay varhaiskasvatuksessa?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

9. Mita ajattelet vasu-keskusteluista? Milla tavoin kehittaisit niita?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500
MERKKIA

10. Millaiseksi koet vanhempainillat? Miten kehittaisit niita? %»y

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 500 K

-

MERKKIA




KYSELYLOMAKKEEN ARVIONTILOMAKE

1. Miten kuvailisit lomakkeen yleisilmetts ja rakennetta?
- Mitd hyva3 niiden osalta mielestasi on? Ent3 huonoa?
- Miten kyselya voitaisiin niiden osalta mielestasi kehittas?
- Owvatko kysymykset jaoteltu mielestisi jarkevain jarjestykseen?
- Sailyyks kyselyssa mielestdsi ns. punainen lanka?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUYA TEKSTIKENTTA MAX. 1000 MERKKIA

2. Miten kuvailisit lomakkeen vastattavuutta?
- Onko kyselylomakkeen kysymyksiin mielestasi helppo vasta?
- Jos el, mihin kysymyksiin oli mielestdsi vailkea vastata ja mikd vastaamista sin3 vai-
keuth?
- Onko kysymyksia mielest3si likaaflian vahan? Jos ei, mikd olisi mielestdsi sopiva

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUWVA TEKSTIKENTTA MAX. 1000 MERKKIA

3. Miten kuvailisit lomakkeen kysymysten sisdltéa?
- Mitkd kysymyksistd ovat mielestisi tarkeitd varhaiskasvatuksen arvioinnin kannalta?
Mitk3 eivat?
- Miten kysymyksid voisi mielestisi kehittialtasmentds?

- Millaisia asioita kysehdla voisi vield mielestasi kysya?

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 1000 MERKKIA

4. Mahdolliset muut kehitysideat? Tassa on vapaa sana.

TEKSTIMAARAN MUKAAN SUURENTUVA TEKSTIKENTTA MAX. 1000 MERKKIA

Etusivulle Tallenna




