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INLEDNING

Det har lardomsprovet ar en landsprofil om Italien. Det blev en landsprofil
eftersom det alltid har intresserat mig att lasa om andra lander, och att det blev
just Italien beror pa att handeln med Italien hela tiden okar, vilket aven intresset

for landet gor vad géller turismen.
1.1 Syfte

Syftet med denna landsprofil om Italien &r att ge sma- och medelstora foretag i
Osterbotten hjalp vid internationalisering till Italien. 1 arbetet ingdr dven en
empirisk del, som innebar att nagra foretag som har export till Italien har fatt
besvara fragor angdende detta. Syftet med undersdkningen ar ta reda pa om en
landsprofil skulle vara till hjalp for dessa foretag som ar i planeringsstadiet vad

géller internationalisering till Italien.
1.2 Problemomrade

N&r man forskar om ett land ar det mycket viktigt att all information ar farsk.
Detta kan ibland skapa problem, i och med att sddan information foraldras otroligt
snabbt. Den nyaste och mest uppdaterade informationen hittas for det mesta pa
Internet. Vad galler undersokningen var det svart att hitta foretag som annu var i
planeringsskedet, sa de foretag som har deltagit i undersékningen har alla redan

export till Italien.
1.3 Avgransningar

Den hér landsprofilen skall ge féretag den mest grundlaggande informationen om
Italien som land och dess samhalle. Det har innebar att jag har valt att inte ta upp
nagot pa desto djupare niva, utan endast det vésentligaste. Den empiriska delen av
arbetet &r begransad till endast fem foretag som har export till Italien.
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2 ALLMANNA FAKTA OM ITALIEN

Italiens officiella namn &r Repubblica Italiana/ Republiken Italien. Den norra
delen av Italien réknas till den rika, samtidigt som den sodra delen av landet &r
den fattiga. Den sodra delen kallas 1l Mezzogiorno, Middagssolens land, och har
ar jordbruket framtradande. Det &r svart att exakt saga var denna sa kallade grans
gar mellan de rika i norr och de fattiga i soder, men ungefar mellan Rom och
Neapel. De norra delarna av landet hor till de rikaste i hela Europa per person, och
det &r tack vare detta som &dven landet kan réknas till ett av varldens rikaste

industrilander.
(FOrsta klass reseguider, Italien. 2001:17)
2.1 Fakta

Yta: 301 309 km?

Antal invanare: 58 126 212 (2009)

Huvudstad med antalet invanare: Rom 2 500 000 (uppskattning 2008)
Statsskick: republik, enhetsstat

Statschef: president Giorgio Napolitano

Regeringschef: premidarminister Silvio Berlusconi

BNP per invanare: 34 954 US dollar (2009)

Valuta: euro

Sprak: italienska, 18 erkanda minoritetssprak

Folkgrupper: italienare 94 % (inkl de sprakliga minoritetsgrupperna), 6 %
invandrare

Religion: katolicism
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Bild 1. Italienska flaggan Il Tricolore

Flaggan antogs ar 1948, men den forsta flaggan ar dock fran 1796 da Napoleon
styrde vissa delar av landet. Detta ledde till att den italienska flaggan har tydliga
likheter med den franska. Den rdda och vita fargen i den italienska flaggan &r
Milanos farger och den grona fargen forestéller regionen Lombardiet. De mer

allménna symbolerna for de tre fargerna ar;

gron — hopp (hope)
vit —tro (faith)
rod — barmhartighet (charity)

(Landguiden)

(Allt om Fakta om Italien)

(The Italian Flag)

(CIA — Central Intelligence Agency)

2.2 Historia
2.2.1 Aldre historia

De é&ldsta fynden som har hittats visar att den landsdel som idag &r Italien var
bebodd redan for 700 000 ar sedan. Det indoeuropeiska folk som kallas italiker

formodas ha invandrat omkring ar 1 500 f Kr. Senare, runt 900-800 f Kr, kom de
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forsta etruskerna, och dven grekerna borjade da bosétta sig pa den italienska

halvon, vilken de gav namnet Italia.

Det finns manga olika synpunkter pa hur romarriket kom till. En av dessa ar att
etruskerna enade de sma samhallen som grundats vi floden Tibern i en stadsstat,
med en gemensam kung. Runt ar 500 f Kr gjorde dock invanarna uppror mot detta
kungadéme och bildade en republik som med tiden vaxte sig allt storre. Senare
mot mitten av 200 f Kr bredde romarriket ut sig over hela halvon séder om
Poslatten. Det forsta puniska kriget mot den feniciska stadsstaten Karthago
slutade med att Rom ergvrade Sicilien, Sardinien och Korsika. Freden efter det
andra puniska kriget ar 201 f Kr ledde till att Karthago besegrades, vilket betydde
att da harskade romarna over hela det vastra Medelhavsomradet. Vid mitten av
samma arhundrade hade Rom ocksa brett ut sig ésterut mot det som idag &r
Grekland och lagt under sig den historiska regionen Makedonien, efter att dess
kung Perseus Overvunnits. Nar romarriket var som stérst under 100 talet e Kr
strackte det sig fran England i vaster ner over hela Medelhavsomradet till
Kaspiska havet i Oster.

Romarrikets nedgang borjade med att det redan pa 100 f Kr hade blivit patagligare
hur svart det var att halla ihop romarriket. | slutet av 300- talet e Kr
kannetecknades riket av korruption, ekonomiska svarigheter, epidemier av alla de
slag och den romerska militarens bristande formaga att bevara kontrollen éver det
enorma imperiet. Detta ledde till att &r 395 delades romarriket in i en ostlig del,
Ostrom — det Bysantinska riket — och en vastlig del dar Rom fortsatte att vara

huvudstad.

Det tysk- romerska riket och dess uppkomst inleddes med att Otto den | ar 962
blev kront till kejsare av det imperium som senare skulle fa detta namn. Omradet
som idag ar Italien fortsatte att inga i detta rike anda fram till borjan av 1800-
talet. De sOdra delarna av Italien som lange styrts av det bysantinska riket,
erfvrades vid mitten av 1000- talet av normanderna. Under de foljande

arhundradena blev statsmakterna mer sjéalvstandiga och flera krig utkdmpades
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dem emellan. S& smaningom framtradde Genua, Venedig, Milano och Florens

som de storsta och mest inflytelserika statsstaterna.

Vid slutet av 1400-talet forsokte Frankrike invadera de italienska staterna. Bade
spanska och tyska intressen forenades dock med italienska statsstater och
pavemakten for att forhindra detta. Efter nara femtio ars kamp mot fransménnen
lyckades de vinna kontrollen dver storsta delen av Italien. Upplysningen som vid
slutet av 1700-talet gjorde sin ankomst till Europa, innebar en tid av aterhdamtning
och utveckling. Ar 1796 invaderade dock den franske generalen Napoleon
Bonaparte Sardinien och senare i rask takt stora delar av norra Italien. Néar
Napoleon utropat sig sjalv till kejsare i Frankrike grundade han 1806 det
italienska kungadémet med sig sjalv som kung. Osterrike fick igen sin gamla
stallning i Italien efter Napoleons fall 1815 och Kyrkostaten och kungariket

Sardinien aterupprattades.

Il Risorgimento, star for panyttfodelse och utvecklades i borjan av 1800-talet.
Senare ar 1861 utropades ett fritt Italien. Bakom detta var Camillo di Cavour,
ledande statsman, och han blev da Italiens forste regeringschef. Viktor Emanuel
11, kungen av Sardinien, blev nationens kung. Ar 1870 medraknades &ven Venedig
dit och ocksa de ovriga delarna av Kyrkostaten. Paven drog sig tillbaka till

Vatikanpalatset och Peterskyrkan.

For att nu fa in den jordbruksdominerande staten pa en mer industriell bana
bérjade man bygga ut infrastrukturen och utbildningsvasendet. Forst hade det
konservativa partiet makten, men efter 1876 tog nagra mer framatstravande partier
over makten. Detta blev borjan pa en mycket expansiv utrikespolitik, och under
den tid den var verksam sa misskottes de inrikespolitiska forhallandena och
fattigdomen blev allt mer tydlig i speciellt de sédra delarna av landet. Under den
har tiden valde manga italienare att helt enkelt lamna landet, mest emigreringar
skedde mellan 1880 och 1914, da varje ar hundratusentals emigrerade, mestadels
till USA.
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Med denna riktlinje sd blev det manga forandringar i borjan av 1900- talet.
Barnarbete forbjods, obligatorisk olycksfallsforsakring togs i bruk och
arbetsdagen blev kortare for kvinnor. Ar 1912 fick mesta delen mén réstratt.

Ar 1915 gick Italien in i forsta vérldskriget p& ententens sida, med andra ord med
Frankrike, Ryssland och Storbritannien. Nar kriget var éver ledde det till sociala
oroligheter, vilket frambringade hdgerextremistiska rorelser under den tidigare
socialisten Benito Mussolini och Fascistpartiet. Fascisterna tog makten i manga
stader. Ingen hade mojlighet att stoppa dessa sa 1922 var kung Viktor Emanuel I
tvungen att utnamna Mussolini till premiarminister. Nagra ar senare hade staten
blivit en fascistisk stat och Mussolini regerade nu envéldigt, fastdn monarkin
beholls. Mussolini ansdg det vara av stor vikt att fa slut pa alla oenigheter med
den katolska kyrkan, detta lyckades han med och i lateranférdragen erkande paven
den italienska staten och gav upp alla krav pa besittningar i landet. Kyrkan fick i
sin tur Vatikanstaten, Den heliga stolen, och pa sa vis ocksa dganderatten till ett

antal olika kyrkor och palats.

Efterat fortsatte Mussolini sin politik. Ar 1936 erdvrade han Abessinien (idag
Etiopien), pa varen 1939 tog Mussolini aven Albanien. Nar andra véarldskriget tog
sin borjan gick Italien in pa Tysklands sida 1940. Samma ar forsokte Italien
erdvra Grekland men misslyckades. Mussolini stortade 1943 till foljd av
fascisternas eget beslut. Marskalk Pietro Badoglio utndmndes da till
premiarminister och samma ar kapitulerade Italien. Mussolini greps men flydde,
och 1945 mdrdades han nar han forsokte ta sig ur landet. Efter fascismens fall
inleddes ”den rdda terrorn”, med malet att tdmma landet pa fascister. Runt 20 000

manniskor mérdades under denna tid, &ven kvinnor och barn.
2.2.2 Modern historia

Efter andra varldskriget blev Italien republik, narmare bestamt 10 juni ar 1946. |
republikens forsta regering gick Alcide de Gasperi i spetsen. Alcide, tillsammans
med Konrad Adenauer, vasttysk forbundskansler, och Robert Schuman, fransk

utrikesminister, kom senare att ha stor del i det vasteuropeiska integrationsarbetet
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som skulle leda till skapandet av Kol- och stalunionen 1957, som senare blir EG
och till slut EU. Ar 1949 gick Italien med i NATO och Europaradet.

Med hjéalp av USA kunde Italiens ekonomi byggas upp och grunden lades till en
stor arlig tillvaxt pa 6ver 8 % i slutet av 1950- talet. Det var framst norra delarna
av Italien som da industrialiserades, vilket resulterade i att manga sokte sig just till
norra och mellersta delarna av landet samt &ven utomlands till bland annat

Australien och Sverige.

Anda fram till 1990-talet var det kristdemokraterna som var det dominerande
partiet. Fram till borjan av 1960- talet var deras stéllning som starkast. Men efter
det s& borjade deras stillning forsvagas. Ar 1976 fick kommunistpartiet nastan
lika manga roster som kristdemokraterna. Kristdemokraterna ville dock inte dela
makten med nagon, men gick till slut med pa att dela viktiga beslut som gallde
politiska frdgor med kommunistpartiets ledning. Ar 1978 mérdades
kristdemokraternas ~ ordforande  Aldo Moro av  den  marxistiska
terrororganisationen Roda brigaderna, och nagra manader senare var landets
president, kristdemokraten Giovanni Leone, tvungen att avga eftersom han

anklagades for korruption. Eftertradare blev Alessandro Pertini, socialist.

Under hela 1970- talet var landet drabbat av hég arbetsloshet, hég inflation och
lag tillvaxt. Detta mest pa grund av stigande oljepriser, som var en féljd av
oljekrisen 1973. Sommaren 1981 fick landet Giovanni Spadolini till
premiarminister, Spadolini var icke-kristdemokratisk, utan kom fran det liberala
Republikanska partiet. Spadolini ledde en koalitionsregering som bestod av fem
partier. Efter valet 1983 fornyades koalitionen, och i ledningen var Bettino Craxi
fran Socialistpartiet. Den har regeringen hade makten &nda fram till 1986, vilken
ar den langsta tiden en regering har haft makten i Italien sedan andra vérldskriget.
Under hela 1980- talet hade Italien en stabil ekonomisk tillvaxt pa 3-4 % arligen,

och industriproduktionen ¢kade hela tiden aven den.

Parlamentsvalet 1992 blev en katastrof for bade kristdemokraterna och

Demokratiska vansterpartiet. Socialistpartiet med Giulio Amato i spetsen bildade
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en regering med stod fran kristdemokrater. Detta ar &gde aven en stor
korruptionsskandal rum, vilken Italien skulle minnas en tid framéver. Hundratals
politiker anklagades for att ha tagit emot mutor av foretag i utbyte mot
byggkontrakt. Manga av dessa atalades aven for att ha samarbete med maffian. En
kdnd person som atalades for detta var Giulio Andreotti, som hade varit landets
premidarminister sju ganger. Pa grund av skandalerna upplostes det
kristdemokratiska partiet ar 1994.

Den sicilianska maffian hade utvecklats till en multinationell organisation. Och
efter morden ar 1992 pa aklagarna Giovanni Falcone och Paolo Borsellino som
ledde utredningarna om maffians verksamhet, skérptes kampen mot maffian rejalt.
Da greps 21 personer som var delaktiga i morden, och 13 maffiabossar som fattat
beslutet om det, allt detta tack vare en avhoppad maffiamedlems vittnesmal. Den
som efter detta hade eftertritt den hogsta maffiabossen Salvatore ”Toto” Riina,

var Corleonefamiljens 6verhuvud Bernardo Provenzano men han greps 2006.

Infor parlamentsvalet 1994 hade Silvio Berlusconi introducerat ett nytt hdgerparti,
Forza Italia (Heja Italien”), och Berlusconi valdes till premi&rminister i en
koalitionsregering som hade aktorer fran hogeralliansen. Berlusconis stéllning
ifragasattes dock efter att han hade blivit ett objekt i undersokningen om mutbrott.
| ungefar ett ar héll Berlusconis regering, till foljd av hans forslag till férandringar
som ledde till protester och demonstrationer, och dven det faktum att han var

misstankt i en utredning om mutbrott. Berlusconi avgick i februari 1995.

Massimo D"Alema, Vénsterdemokraterna ledare, blev ny premidrminister. Han
avgick dock fran att vara premiarminister efter 18 manader pa grund av sjunkande

opinionsstdd och uteblivna reformer.

Berlusconis hdgerallians, nu kallad Friheternas hus, segrade i parlamentsvalet
varen 2001. | borjan var denna regering makta omtyckt, men senare
forverkligades dock inte regeringens I6ften om skattesankningar och nya jobb.
Berlusconis stallning ifragasattes annu en gang, nu som ltaliens storsta agare av

TV- bolag och andra medieforetag. Under hela sin tid som regeringschef var
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Berlusconi i konflikter med domarkaren vad gallde hans misstankta medverkan i
skattebrott, mutbrott och andra bedrdgerier. Men han klarade sig alltid undan
dessa. Italienarna i allménhet var inte desto mer brydda dver misstankarna riktade
mot Berlusconi. Daremot var de besvikna pa honom eftersom inga vall6ften hade
forverkligats. Nér varen 2004 kom kunde Berlusconi och hans regering vara nojda
med att ha varit den mest langvariga sedan andra varldskriget. Men senare efter
daliga resultat i lokala val och valet till Europaparlamentet forsamrades
Berlusconis stallning. Efter mycket missnoje med regeringen, med resultat av I1ag
ekonomisk tillvaxt och stodet till USA:s krig med Irak, var Berlusconi 2005

tvungen att bilda en ny regering.

Efter terrorattentatet i London 2005 skarptes atgarderna mot terrorism. Detta
innebar att en misstankt kan forhoras utan en advokats néarvaro, samt mojligheten
att dvervaka internet och mobiltelefoner och dessutom att kunna deportera

utlanningar som anses hota landets sakerhet.

(Landguiden)
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3 GEOGRAFI

Yta: 301 309 km?

Viktiga floder: Po, Tibern, Adige

Storsta sjoar: Lago di Garda, Lago Maggiore, Lago di Como

Storsta stad: Rom, 2 5000 000 invanare (uppskattning 2008)

Ovriga storre stader: Milano (1 321 000), Neapel (965 000), Turin (865 000),
Palermo (653 000), Genua (588 000), Florens (377 000) och Bologna (372 000)
(uppskattning 2008).

I norra Italien &r klimatet tempererat, medan det i soder & Medelhavsklimat som
regerar, vilket innebdr torra varma somrar och milda regniga vintrar. Det regnar
mest i vaster och norr, nederbdrden minskar ju langre séderut man befinner sig i

landet.

Lander som gréansar till Italien &r Frankrike, Schweiz och Osterrike. | nordost har
landet aven lite landsgrans mot Slovenien. Vaster om lItalien finns Liguriska och
Tyrrenska haven, i Oster Adriatiska havet och i sdder Joniska havet. Italien ar
formad som en stével och omfattar en halvd som skjuter ut 6ver Medelhavet och
med detta delar havet i en vastlig och en 6stlig del. Den totala kuststrackan ar 850
mil. I norra Italien finns Alperna, vilka ocksa avgransar till grannlanderna, har kan
bergstopparna pa ltaliens sida na éver 4 000 meter. Inom Italiens granser finns

aven tva oberoende stater, republiken San Marino och Vatikanstaten i Rom.

Sicilien dr en av Medelhavets storsta 0ar och Italiens storsta region, 6n har en
terrang som ar dominerad av berg, pa Sicilien aterfinns vulkanen Etna, som &nnu
idag &r aktiv och dessutom ar Europas hogsta vulkan. Floden Salso, med sina 144
km, &r 6ns langsta flod. Forutom Sicilien som huvudo6 sa hor ocksa manga andra
mindre Gar hit, Lipariska 6arna, Ustica, Egadiska 6arna, Pantelleria och Pelagiska
darna. Siciliens huvudstad ar Palermo. Sicilien har fatt det antika namnet,
Thrinakie, den trehdrnade 6n, med anledning att 6ns kuster moter tre olika hav.

Eftersom on ligger i den sodra delen av Italien sa dr den ocksa en av de fattigaste
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regionerna i landet. Den kénda kriminella organisationen maffian, ar ett typiskt

kannetecken for on Sicilien.

Sardinien ligger vaster om Italien. Medelhavet och Tyrrenska havet omger denna
6. Norr om Sardinien finns Korsika och mellan de hér tva 6arna finns Bonifacio
sundet. Sardiniens landskap ar mycket varierande med sina olika véxter, djur och
faglar. Befinner man sig indt mitten av 6n sa kan man hora manga olika dialekter,
spraket som i allméanhet talas har &nnu idag manga spar av latinet. Vad galler
turismen pa Sardinien sd var det i borjan svarigheter att satsa pa det, och det
drojde ocksa innan det verkligen tog fart. Men detta har &ven sina fordelar,
eftersom manniskor runt om i vérlden da efter ett tag fick vetskap om Sardiniens
kultur, historia och hantverk. Och idag ar Sardinien ett valbesckt resmal for hela

varlden.

Italiens landskap ar dverlag bergigt. |1 Poslattens sddra del bérjar bergskedjan
Apenninerna, och denna stracker sid vidare éver hela den italienska halvon. |
regionen Kampanien finns vulkanen Vesuvius, som annu idag ar aktiv och kanske
mest kand for att den ar 79 e.Kr. fick ett utbrott som totalforstorde staden Pompeji
som lag nedanfor vulkanen, och som upptacktes forst pa 1600-talet tack vare
utgravningar. Staden Pompeji hade da frusits i tiden. P4 de Aeoliska oarna,

utanfor Sicilien finns den aktiva vulkanen Stromboli.

(Landguiden)
(Forsta klass reseguider, Sicilien. 2001: 10-15)
(Forsta klass reseguider, Sardinien. 2005: 10-15)

(Europas lander - Italien)
3.1 Rom

Rom ar Italiens storsta stad och huvudstad. Hur manga ganger har man inte hort
ordsprak som har att géra med staden Rom, de mest kanda ar kanske “Rom
byggdes inte pa en dag” och ”Alla végar leder till Rom”, det senare ndmnda ar ett

talesatt som grundar sig pa verkligheten, eftersom romarna var duktiga
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vagbyggare under antiken och alla vagar hade som utgangspunkt det romerska
rikets huvudstad. Rom kallas dven for den eviga staden, en stad dér det antika och
det moderna gar hand i hand. Rom har odndligt manga sevardheter, och den
kanske mest k&nda dr Colosseum, den flaviska amfiteatern, som var antikens
framsta arena. Under medeltiden togs mycket material fran Colosseum till andra
palats i Rom, till exempel sa togs travertinblock till Palazzo Venezia, Cancelleria
och Palazzo Farnese. Det var forst senare pa 1700-talet som denna plundring
forbjods.

(Dahlgren 2008: 21, 27-28)

3.2 San Marino

San Marino ar en oberoende stat inom Italiens granser. San Marino domineras av
Monte Ticino, med sina tre toppar med en borg pa varje, ar var och en ett kant
landmarke. Befolkningen bestar av fyra femtedelar sanmarineser, och de ovriga
italienare. San Marino har en véalutvecklad ekonomi. Servicenaringarna star for
huvuddelen av sysselsdttningen, och &ven turismen ger stora inkomster.
San Marino grundades pa 300- talet av kristna, vilka hade flytt fran kejsar
Diocletianus forfoljelser. Genom ett vanskapsfordrag 1862 stélldes San Marino
under Italiens beskydd. Tull, post, telegraf och valuta ar knutna till Italiens.
(Nationalencyklopedin - Uppslagsverk)

3.3 Vatikanstaten

Vatikanstaten &r vérldens minsta sjélvstandiga stat, och dessutom helt omringad
av huvudstaden i en annan stat. Vatikanstaten blev sjalvstandigt ar 1929, men &r
annu idag inte godkand av alla lander. Befolkningen uppgar till runt 1000
personer, men varje dag tagar det in stora mangder manniskor, da i form av
personal till katolska kyrkan och naturligtvis turisterna. Vatikanen har aven en
egen tidning, I’ Osservatore Romano, men dven egna frimérken, postservice,
domstolsvéasen, utrikesforvaltning och ordningsvasen, Schweizergardet. Inom
dessa granser finns forutom pavens bostad, varldens mest beromda kyrka,

Peterskyrkan, som ocksd & en av de mest sevdarda platserna i Italien.
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Vatikanstatens intakter kommer fran, forutom turism, frimarksforsaljning och
donationer, aven fran ranteintakter pa egna fonder samt vinstmedel fran
foretagande. ldag ar Benedictus XVI pave (fodd Joseph Ratzinger), han valdes

efter Johannes Paulus 11 bortgang ar 2005.

(Nationalencyklopedin - Uppslagsverk)
(Dahlgren 2008: 88-95)

3.4 ltaliens regioner

Italien bestar av 20 olika regioner, 110 provinser och 8103 kommuner, varje
provins har en administrativ huvudort, capoluogo, och huvudortens initialer, sigla.
Till exempel sa star FI for Florens. Detta sigla star da pa bilarna som kor pa
Florens gator, dock endast de som &r registrerade fore 1994, och koden kan dven
anvandas for att adressera brev for att ange stadens namn.

Fem av Italiens regioner har sjalvstandighetsstatus, dessa fem ar Friuli-Venezia

Giulia, Sardinien, Sicilien, Trentino-Alto Adige och Valle d’Aosta.
5

. Valle d’Aosta (Aosta)

. Piemonte

. Liguria (Ligurien)

. Lombardia (Lombardiet)
. Trentino-Alto Adige

. Friuli-Venezia Giulia

. Veneto

. Emilia Romagna

. Toscana

. Marche

. Umbria (Umbrien)

. Lazio

. Abruzzo (ibland Abruzzi)
. Molise

. Campania (Kampanien)
. Puglia (Apulien)

. Basilicata

. Calabria (Kalabrien)

. Sicilia (Sicilien)
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20. Sardegna (Sardinien)

Bild 2. Italiens 20 regioner.
(FOrsta klass reseguider, Italien. 2001: 68-69)

(Sveriges Ambassad Rom — Om lItalien)
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4 BEFOLKNING

Italien har idag samma problem som manga andra industrilander, det vill sdga en
aldrande befolkning. Detta har kommit att bli ett vaxande problem i landet. Italien
har tagit emot ett stort antal invandrare och flyktingar pa grund av krigen och
oroligheterna i Osteuropa. Ar 2007 uppskattades siffran ligga pa 3,4 miljoner
invandrare. De flesta av dessa ar albaner, marockaner, ruméner och kineser. Ar
2006 befann sig runt 380000 personer utan tillstand i landet enligt
myndigheterna. Parlamentet godkande ar 2002 en lag som innebar en bromsning
av immigranter till landet, detta betydde bland annat hogre krav pa de som soker
uppehallstillstand och straffet for manniskosmuggling skarptes till maximalt tolv
ars fangelse. Senare ar 2008 antog parlamentet ett nytt lagforslag av
Berlusconiregeringen som gick ut pa att ytterligare skarpa atgarderna mot
invandringen. Varen 2009 dndrades igen lagstiftningen till att det blev olagligt att
ta sig in i landet eller befinna sig i landet utan uppehallstillstand. Under perioden
januari- juli ar 2008 tog sig manga illegala invandrare in i landet och tidigare ar
2001 hade det rapporterats att maffian tjanade stora pengar pa organiserad
manniskosmuggling. Under 1950- och 1960- talen flyttade &ven en hel del av
italienarna sjalva fran de sodra delarna av landet till de norra pa grund av den
industriella tillvaxten. Italiens befolkning ligger nu pa runt 58 miljoner, den
uppskattade livslangden for hela befolkningen &r 80,2 ar, for kvinnor 83,33 ar och
for man 77,26 ar. Befolkningen i aldern 0-14 ar ligger pa 13,5 %, mellan 15-64 ar
66,3 % och de som ar dver 65 ar 20,2 %. Befolkningsminskningen i detta fall &r -
0,047 %. Italien &r det land som har ett av varldens lagsta fodelsetal, 1,31 fodslar/

kvinna.
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Diagram 1. Befolkningsminskningen i Italien fram till ar 2050.
Male Italy - 2010 Female
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Diagram 2 och 3. Befolkningspyramid Italien ar 2010 och 2050.

Kélla: www.census.gov
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Som man kan se pa de tva olika befolkningspyramiderna fran ar 2010 och 2050 sa
kommer nativiteten i Italien att sjunka med tiden, vilket innebar att landets
befolkning kommer att ha minskat rejélt fram till ar 2050. Den storsta delen av
befolkningen kommer &ven inom nagra ar att raknas till icke-arbetsfor och

overskrider da den arbetsfora.

Det officiella spraket ar italienska och det talar storsta delen av befolkningen.
Italienska ar ett sprdk som har utvecklats ur latinet, som i sin tur ar ett
indoeuropeiskt sprak. Italienska ar officiellt sprak i San Marino, Vatikanstaten,
delar av Schweiz och mindre omraden i Kroatien och Slovenien. Detta sprak
anvands aven av manga pa Korsika, Malta och i Monaco. Men det finns aven
manga erkanda minoritetssprak och dialekter i landet. | norra Italien i regionen
Trentino Alto-Adige finns det omkring 290 000 tysktalande, och i regionen Valle
d’Aosta kan man hora en fransk dialekt, occitanska. Runt staden Trieste i
nordostra Italien finns ungefar 80 000 slovener. | soder aterfinns sma grupper som
har albanskt eller grekiskt ursprung, grekiska talas i Kalabrien och provinsen
Lecce. Pa Sardinien talas sardiska, som ar beslaktat med katalanska, av en stor del
av befolkningen. En lag som innebar att man har rétt att anvanda sitt

minoritetssprak i kontakter med skola och myndigheter togs i bruk 1991.

(Landguiden)
(U.S. Census Bureau)
(CIA — Central Intelligence Agency)
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5 DENITALIENSKA KULTUREN

Italiens alla regioner har sin egen dialekt och sin egen kultur, men det som é&r
gemensamt fér dem alla ar familjen och familjens betydelse. Varje italienare
tycker om att prata om sin familj dagligen, garna aven visa fotografier pa dem. De
ar dven mycket toleranta och flexibla och anser att det & manskligt att gora
misstag emellanat. Det ar ganska latt att fa kontakt med italienare, eftersom de &r
vanliga och finner allt utlandskt intressant, daremot kan det var lite knepigare att
fa en verkligt nara relation med dem pé grund av deras nara starka band till sin
kultur och familj, deras ndrmaste vanner ar for det mesta barndomsvanner. Om
man lyckas komma en italienare in pa livet och blir néra vanner ska man vara
beredd pa att umganget blir mycket mer intensivt &n vad man &r van vid.
Italienarna forvéntar sig att man ska traffas praktiskt taget varje helg, och om de
bjuder in en till begravning, bréllop, fodelsedagskalas eller fester forvéntar de sig
ocksa att man kommer, den enda forklaringen som gar hem ar om man inte skulle
befinna sig i landet just da. Detta kan vara mycket pafrestande for en person som
ar van med egen tid och utrymme, men en italienare anser att vanskap inte &r

nagot man kan ga in och ut ur, man menar allvar eller sa gér man inte det.

En stor skillnad mellan Italien och manga andra lander &r att det i ltalien &r
allmént hogljutt samt att det ar mycket fysisk kontakt italienare emellan nar de
pratar eller halsar. Till exempel s& ar det inte svart att missa privata samtal pa
gatan italienare emellan, dartill det hoga ljudet fran bilarna och mopederna som
susar fram. Detta kan ta en tid att véanja sig vid om man ar ovan, dock sa kommer
det med tiden att tyckas vara sa att andra lander &r underligt tysta och trakiga
istallet, denna hdgljudda stil ar aningen mer utmérkande i de sddra delarna av
landet. Italienarna ar ocksa mycket skrockfulla. I vilken grad beror pa fran vilken
region man kommer, de som kommer fran sodra delarna &ar aningen mer
skrockfulla. Onda 6gat, Malocchio, &r ett vanligt begrepp i landet. Nagra saker
som anses bringa tur & om man hor en katt nysa, att ata gnocchi, (sma runda
potatisar) samt den 29 september. Talet 13 bringar bade tur och otur, otur endast

om man &ar 13 runt ett bord. Otur far man av olyckstalen 17 och 4, av att ha en
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fagel i huset, av pafagelfjadrar, eftersom den runda cirkeln pa fjadern paminner
om onda 6gat och av krysantemum, eftersom den &r en begravningsblomma och

man associerar denna blomma med gravar.

Storsta delen av italienarna har som 6nskan att bo och arbeta i nérheten av dér de
ar fodda och uppvaxta. Dock har en stor del av sicilianarna varit tvungna att flytta
norrut i landet eller till och med utomlands for att hitta jobb och ha det béttre
ekonomiskt. Fastan de ar tvungna att flytta fran sitt hemland sa glémmer de inte
sin dialekt, den italienska maten och landets historia. Allt detta &r viktigt for varje
italienare. Det &r inte ovanligt i Italien att bo hemma hos sina foraldrar dnda tills

man éar gift.

Italienare dricker inte mycket alkohol i motsats till flera andra kulturer i Europa,
fastan italienarna dricker vin till maten i stort sett varje dag sa dricker de det

endast for smakens skull och inget annat.

Att folja regler hor inte till italienarnas vardag, vilket man kanske har mérkt om
man har besokt landet. Ingen dar tar nagon storre notis om trafikljusen, fotgangare
som gar Over vagen, rokning forbjuden skyltar, fartbegransningar eller att
sékerhetsbalten i bilar ar obligatoriska. Om man befinner sig i landet ska man inte
bli upprord ifall man forsoker sta i en ko och mitt i allt vandrar en italienare in och
gar fore, detta beror pa att i Italien existerar det oftast ingen ko, och om det skulle
gora det sa ar det mycket viktigt for dem att inte hamna sist i kon for de anser det
vara viktigare att befinna sig forst an sist, fastan det betyder att man smiter fore
alla andra. Det enda som verkar vara av betydelse att folja ar regler for kladsel
och hur man skall uppféra sig vid matbordet. Man kan sammanfatta italienarna
med att de anser vénskap, familj och lojalitet vara av storre vikt an 6vriga lagar
och regler i landet. For en utlanning ar en italienare en italienare, men foér andra
italienare ar de Venetianer, Florentinare, Romare, Sicilianare och sa vidare. For

dem ar det valdigt viktigt att poangtera vilken region man kommer ifran.
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5.1 Religion

Efter 400-talet hade kristendomen fatt en allt mer orubblig stallning under paven i
Rom. Idag regerar kristendomen stort i Italien, men pa senare ar har den delen
minskat nagot. Endast tva av tio gar regelbundet i kyrkan. De Gvriga kristna
grupperna dr sma, och pa grund av den stora invandringen sa lever dven en stor
del buddister och muslimer i Italien. Enligt ett nytt avtal, konkordat, fran 1985 sa
ar inte langre katolicismen statsreligion. Detta avtal avskaffade &ven skolornas
bindande undervisning om katolska larosatser samt minskade statens bidrag till
kyrkan. De senaste decennierna har kyrkan sakta men sakert forlorat sin betydelse
for familjerna, till exempel sa ansag 70 % av italienarna pa 1990- talet att man
kunde vara en “god katolik” fastin man anvidnde preventivmedel ndr det var
forbud emot det. Nar man gar in i en katolsk kyrka &r det nagra saker man skall
tanka pa, till exempel ska inte kvinnor bara shorts och urringad tréja, detta kan i
manga kyrkor anses respektlost, dock &r det inte langre nédvandigt att tacka
huvudet. Aldre kvinnor som gar i kyrkan har ofta en sjal pa huvudet for att visa

respekt. Man i sin tur ska inte ha hatt eller méssa pa.
5.2 Affarskultur

Kontakter betyder mycket i Italien. Har man rétt examen, kénner rétt personer
samt har féormagan att skapa ratt personkemi sa har man framtiden fixad. Och
kontakter drvs, 1 Italien kan frigan “Vilka kontakter hade din farfar?” dyka upp.
Det gar dven att komma in i det italienska samhallet, dock tar det langre tid, likasa
har maste man utnyttja sina kontakter. Utlanningar maste anstranga sig om de

verkligen vill na framgang i Italien, eftersom italienska kunder &r kravande.

Foretag i Italien ar inte kanda for sin planering. Om de far en chans att utforska en
ny nisch sa gor de det utan ndgon storre langsiktig analys. Italienarna soker istéllet
kortsiktiga vinster. Ord som beskriver ett typiskt italienskt foretag ar ostrukturerat
och flytande. Organiserat kaos med andra ord, dock gor detta italienarna duktiga

pa att finna I6sningar snabbt och att improvisera.
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Det ar inte sa vanligt i Italien med affarsmiddagar, daremot affarsluncher, da man
pratar affarer efter maten. Dock sa fyller maltiden en social funktion och det &r da
meningen att man skall kunna avgéra om man vill bli mer bekanta med varandra,

affarer ar under den tiden mindre viktiga.

Italienare finner det ganska stdtande och forolampande om man papekar
nagonting som har gatt daligt. De anser att det & mycket vanligare om man
istallet berattar hur det kunde ha gjorts battre.

5.3 Ledarskap

Den traditionella modellen vad galler ledarskap i Italien ar att chefen ar
fadersfiguren som har sina soner sittandes i foretagets ledning. Detta fungerar bra
i familjeforetag, dock inte lika bra om det galler storre foretag. | manga lander &r
det viktigt att en ledare ska ha egenskapen att kunna ta bra beslut, i Italien ar det
istallet viktigt med makt och auktoritet och de gillar hierarkiska beslutsvagar.
Chefspositionerna nar man vanligtvis inte i Italien forran man ar 6ver 40, och det
som ar typiskt for italienska chefer &r att de stannar lange i samma foretag och att
de saknar internationell erfarenhet. Forutsédttningarna for en chef ar att de ska ha
karisma samt social och kommunikativ kompetens. Flexibilitet och patriarkalisk
ar ocksa typiska drag for en italiensk chef. Cheferna visar sin stallning genom
olika statussymboler, stil och dven garna hur det ser ut pa kontoret. Med andra ord

bella figura, vilket innebér att te sig bra ut utat.

Det forsta som det l6nar sig att géra nar man har att géra med ett italienskt féretag
ar att studera deras ledarskapsstruktur for att fa en bild av hur det hela fungerar.
Det basta sattet att fa reda pa vem som verkligen fattar besluten i foretaget och
som det l6nar sig att bli bekant med ar att socialisera med dessa personer, och
darefter fa deras fortroende genom att vara flexibel, utfora tjanster och vara

charmig. Man ska helst undvika byrakrati och att vara stel och kall.
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5.4 KIadstil

Milano ar for Italien, och dven andra, modestad nummer ett och darfor kan man
av italienare och speciellt milaneser forvénta sig ett valklatt yttre. | Italien domer
man varandra med andra ord efter kladseln. Om man kommer till ett méte i Italien
i troja och slappa byxor sa tror italienaren automatiskt att de har att géra med en
oserios person. Det maste helt enkelt se snyggt ut, och hellre 6verkladd &n daligt
kladd nar man &r i en italienares sallskap. Italienska affarsman klar sig pa jobbet
oftast i morka kostymer, vita skjortor och sofistikerade slipsar, putsade skor, och
dartill eleganta accessoarer sasom en klocka, manschettknappar och slipsnal.
Italienska affarskvinnor anvénder aningen mer smink och smycken &n vad man
sjalv kanske ar van vid. Och strumpbyxor &r nagot som italienska kvinnor sallan
anvander, speciellt pd sommaren. Informellt pd gatan innebéar jeans och
gympaskor, detta ar dock mer vanligt att man bar pa gymmet, stranden eller pa
joggingturen. Kvinnor béar inte detta pa jobbet. Om det &r fraga om en privat
sammankomst sa brukar det innebara slips och kavaj for man, och om det &r fraga
om en mer formell sammankomst sa ar det aftonklader som géller, det vill saga

mycket uppklatt.
5.5 Sprak

Fastan italienare ar kanda for att konversera mycket och géarna, sa ar det inte alltid
som detta sker pa engelska. Engelska lars ut i skolan, men &nda &r italienare inte
alltid sa sakra nar de tvingas prata det, speciellt den aldre generationen kanner sig
osaker. Och de som kan engelska pratar med en stark accent. Det finns da tva
olika satt att finna sig i detta, det ena kan vara att lara sig lite italienska och det

andra att ta hansyn da man pratar engelska.
5.6 Moten och konversationer

Moten i Italien &r oftast ostrukturerade och informella, och ju farre som deltar
desto mindre formell ordning. Man kan borja med fyra deltagare, och hela tiden

kommer det fler, och pa samma gang forsvinner kanske nagon annan. Ibland kan
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man undra varfor vissa deltagare ens sitter med pa motet. Det &r ocksa svart att fa
deltagarna att halla sig till dagordningen pa maétet, man kan sjalv forsoka fa detta
att fungera om ens stallning &r pa den nivan. Italienare analyserar ofta saker for
mycket, denna taktik heter pa italienska spaccare il capello in quattro. Manga
ganger avslutas motena utan att man har kommit till nagot resultat, vilket leder till
ett nytt mote. Huvudprincipen pa ett mote ar att man inte skall sara nagon annans
vardighet, dignita. En annan sak som man ska lagga pa minnet &r att italienare inte
ar punktliga, vilket av nordeuropéer kan uppfattas som slarvigt. | Italien &r det
daremot fullt forstaeligt om man kommer lite for sent till affarsméten och

sammankomester.

Nar man halsar skall man vara beredd pa att italienare ar mycket for fysisk
kontakt. Vanligast & det med en handskakning, dértill kanske de lagger andra
handen ovanpa eller pa den andre personens armbage eller axel, detta sker med
sakerhet om det inte ar forsta gangen personerna har traffats. Om man &r man ska
man véanta pa att kvinnan tar forsta steget till att skaka hand, och om man é&r
kvinna ska man stracka ut handen forst. Och om mannen har handskar pa sig ska
dessa tas av, dock behover inte kvinnan ta bort dem. Mellan Kkolleger,
familjemedlemmar och vanner ar det vanligt med en kram eller ndgon form av
berdring. Ogonkontakt & mycket viktigt nar man halsar, och ska hallas hela tiden

nar man tilltalas.

Nar man konverserar med en italienare kan det vara bra att tdnka pd vad man
sager, eftersom en italienare inte ar sa forsiktig med att fora information vidare.
Dessutom sa ar det vanligt att de drar fordel av det de vet om andra, de tdjer pa
sanningen, utnyttjar kontakter och sa vidare. En italienare ar alltid 6ppen och
vanlig men lamnar inte ut all information. Italienarna anser aven det konstigt att
ha brattom med att meddela vad man har pa hjartat och darefter tacka for sig. De
anser istallet det vara battre att lara kanna varandra och ha talamod. Och man ska
ocksda gdrna ge berém at dem. Samtalsimnen man kan satsa pa ar konst,
arkitektur, monument speciellt i deras hemkvarter, mat och vin, sport, fotboll

betyder mycket i Italien, och familjen naturligtvis. Nagot man i stallet helst skall
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undvika ar religion, andra vérldskriget, inkomst eller status, och politik, man kan i
vissa fall prata om politik men endast dd man verkligen &r insatt i amnet. Till
exempel ar det mycket vanligt i USA med att borja med att fraga vad man har for
yrke, i ltalien anses detta vara for personligt for att man ska kunna fraga det direkt

nar man traffas for forsta gangen.

Hur man tilltalar en italienare ar idag inte pa samma sétt som for nagra ar sedan.
Forut var det inte tal om att anvénda du, tu. Idag ar det lattare, och det kan
anvandas mellan chefer som ligger pa samma niva, dock inte nedat i hierarkin.
Du, innebar narhet for italienarna. Fastan det gar att anvanda du idag sa ar det
anda sékrast med att borja med ni, lei, och inte ta bort det for snabbt for
respektens skull. Och det &r &ven vanligt med signor eller signora samt
fornamnet. Italienare gillar titlar, s3 om man tilltalar ndgon som har nagon form
av universitetsexamen sdger man istallet dottore och fornamnet. Chefer kan, om

de vill, tilltala nagon med férnamn, dock inte omvant.
5.7 Arbetstider

Den vanliga arbetsmangden ar fem dagar och 40 timmar per vecka.
Arbetstimmarna ar dock fler om det ar stressigt. | de norra urbaniserade delarna av
Italien &r arbetstiden vanligtvis 8.30 till runt 18.00 med en lunchpaus. | soder &r
det emellertid vanligt med en langre lunchpaus, med tanke pa varmen i de sodra

delarna.

Alla foretag i Italien som har 6ver femton anstdllda har en féretagsnamnd
(consiglio di fabbrica), som har rétt till insyn i arbetsforhallandena och storre

investeringar samt ar forum foér klagomal fran de anstallda.
5.8 Visitkort

Det ar vanligt med visitkort i Italien, och om det ar mojligt skall man ha det pa
italienska pa ena sidan. P& bada sidorna ska det sta titel och om man har en hégre
utbildning skall dven detta anges. Detta dr en statussymbol och darfér mycket

viktigt for italienarna, eftersom de vill veta om de gor affarer med en viktig
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person eller inte. Daremot har &ldre affairsman mindre information pa sina

visitkort, da fungerar de endast som besokskort och inget mer.
5.9 Gavor

Sunt fornuft &r karnan i vad géaller gavor och vad som inte dr passande att ge. Det
ar vanligt bland affarsbekanta att ge gavor, men det kan anda vara smart att inte
vara forst med detta. Daremot om den italienska kollegan ger en gava sa kan man
ge en gava tillbaka. Ocksa julkort eller andra speciella hogtidskort ar ett bra val,
och om man vill ge en gava sa kan man satsa pa kontorsrelaterade saker av bra
kvalitet. Man forvantas ge gavor ocksa fore/vid sociala evenemang som ett tack
for detta. Da ar den bésta gavan en blombukett, som dessutom ska séndas i forvag
sa att den hinner komma fram. Enkla blombuketter uppskattas inte lika mycket.

Att skicka eller ge gavor ar mer vanligt i norra Italien an i sodra.

Om man daremot blir bjuden till en italienares hem kan man ge choklad som &r
inslagen, bakelser eller blommor. Italien &r dock ett land som tror pa ojamna tal sa
man ska inte ge ett jamnt antal blommor. Man ska ocksd undvika att ge
krysantemum, som &r en begravningsblomma, eller rosor, som symboliserar
kérlek. Andra gavor man bor undvika ar broscher, nasdukar och knivar, dessa

symboliserar sorg eller forlust.

Om man bor hos en italiensk familj kan man satsa pa att ta med nagonting av hog

kvalitet fran hemlandet som inte gar att kdpa i Italien och ge till dem.
5.10 Byrakrati

| ltalien ar byrakratin ndgonting som man maste vara beredd pa att kraver tid,
pengar och talamod. Byrakratin har stor betydelse och det har berdknats att en
italienare spenderar i medeltal tva arbetsveckor varje ar for att fylla i blanketter
och sta i ko. Byrakratin i landet har fatt det inte sa smickrande smeknamnet
lentocrazia (slowocracy). Att finna en I6sning pa detta har lett till att man kan
anstélla en som fixar allt det nédvéndiga, det vill sdga den personen skaffar fram
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blanketterna, visar hur de skall ifyllas och star dven i ko istallet for en sjélv.

Nagonting som dessutom ar mycket vanligt i landet & mutor.
5.11 Hdogtider och ledigheter

Italienarna tar en manad ledigt varje ar, oftast i mitten av augusti, for det ar da
hogtiden Ferragosto &ger rum och alla ar lediga. Under den tiden ar de flesta
foretag stangda, forutom de som verkar inom turismen, de tar ut sin ledighet vid
jul och nyar. Sa man ska inte bli férvanad om man &r i Italien denna tid och det
man amnar besoka ar stangt just da. Forutom sin arliga semester finns det dven
manga andra hogtider som skall firas. Jul firas av italienarna hemma med
familjen, och nyar firas i stallet med véanner. For italienarna ar dven trettondagen
en viktig hogtid, da ar det tradition att en gammal gumma, Befana, lamnar godis
och presenter i strumpor. Detta &r lika vanligt som jultomten, Babbo Natale. Den
nastviktigaste hogtiden &r pasken, fastan julen firas desto mer sd anses pasken
vara aningen viktigare enligt religion. Manga italienare tar hela veckan, Settimana
Santa, ledigt da. Andra viktiga dagar ar frigorelsen fran Tyskland som firas 25
april, Arbetardagen firas 1 maj, Republic Day firas 2 juni, Alla Helgona firas 1
november, och 8 december firas Immaculate Conception, som syftar pa Jungfru
Maria och nédr hon fodde Jesus genom gudomlig befruktning. Férutom dessa
hogtider sa finns det dven oandligt med lokala hogtider i staderna. I Rom till
exempel sa firas stadens grundande 21 april och 29 juni firas St. Peter och St. Paul
som var stadens skyddande helgon. Tva hogtider som kanske ar mera

internationellt kdnda ar Carnevale och Palio.
5.12 Musik, litteratur och konst

Enligt UNESCO finns 40 procent av varldens mest kdnda konstverk i Italien.
Manga av Italiens mest kanda forfattare hor aven till eftervarldens mest kanda.
Catullus, Cicero, Vergilius och Horatius levde under arhundradena kring Kristi
fodelse. Poeterna Dante Alighieri, Francesco Petrarca, Torquato Tasso och &ven
forfattaren Giovanni Boccaccio hor till litteraturens frdmsta. Rendssansens

vackraste altarmalningar och fresker har konstnarer som Fra Angelico, Botticelli,
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Rafael, Tizian och naturligtvis Leonardo da Vinci astadkommit. Michelangelo

Buonarroti, bildhuggare och malare, verkade i Florens liksom Leonardo da Vinci.

Musiken i Italien, framst opera, har varit stilbildande i flera hundra ar. Kanda
kompositérer som kan ndmnas ar Gioacchino Rossini, Vincenzo Bellini, Gaetano
Donizetti och Giuseppe Verdi som var storst under 1800- talet. Sedan efterfoljdes

dessa av Giacomo Puccini och Pietro Mascagni.

Forfattare som Giosué Carducci (Nobelpristagare 1906), Gabriele d”Annunzio och
Luigi Pirandello (Nobelpristagare 1934), var berémda under tidiga 1900-talet.
Senare var det i forsta hand poeterna Salvatore Quasimodo (Nobelpristagare
1959), Eugenio Montale (Nobelpristagare 1975) och Giuseppe Ungaretti, och
darefter forfattarna Alberto Moravia, Giuseppe Tomasi di Lampedusa, ltalo
Calvino, Natalia Ginzburg och Elsa Morante. Leonardo Sciascia blev vélkand for

sina romaner om Syditalien.

Under de senaste aren har Umberto Eco blivit varldskand och Susanna Tamaros
bocker har legat pa topplistor i hela vastvarlden. Nobelpristagaren 1997 Dario Fo,

ar kand genom sina farser.

Filmkonsten karakteriserades aren efter andra varldskriget av nakna
samhallsskildringar av ett nytt slag, neorealismen. Mest kanda ar kanske Roberto

Rossellini (Rom - 6ppen stad) och Vittorio de Sica (Cykeltjuven).

Den italienska filmen har fatt en dominerande stallning i vérlden genom bland
andra Michelangelo Antonioni, Federico Fellini, Luchino Visconti, Paolo
Bertolucci, Franco Zeffirelli, Liliana Cavani, Paolo Pasolini, Ettore Scola,

Francesco Rosi och bréderna Paolo och Vittorio Taviani.

(Landguiden)

(Abbott 2007)

(Martensson 1998: 87-88, 223-224, 232, 243, 251, 268, 351-353)
(Mole 1995: 58-77)

(Flower, Falassi 2000: 80, 151-162)



(Axtell 1998; 147-148)
(Foster 2000: 221-226)
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6 INFRASTRUKTUR

Italien dr det land dar varldens forsta motorvag byggdes, och jamfort med andra
lander i Europa sa ar vagnatet, framst i norra Italien, mycket val utbyggt och med
hdg standard. Daremot galler inte samma standard i de sddra delarna, speciellt
darna Sicilien och Sardinien samt inlandet ar inte pa samma niva, daremot &r
vagarna langs kusten aningen béttre. Idag finns det motorvéagar som nar de flesta
av Italiens stader. Over Alperna finns aven manga vagpass, men de flesta av dessa
stangs till vintern, om inte sa ar det obligatoriskt med snokedjor pa bilen pa
slingrande végar. Under Alperna gar dven vagtunnlar till Frankrike och Schweiz,
dessa tre &r St Bernard, Mont Blanc och Frejus. Ndrmare kusten finns &ven

vagforbindelser med Frankrike och Slovenien.
6.1 Vagnatet

Som tidigare namnt sa Oppnades varldens forsta motorvég i Italien, i mitten av
1920- talet. Motorvagsnatet ar idag runt 650 mil langt och gar genom hela landet.
Dessutom sa betalar bilisterna hdga véagavgifter. De fria motorvagarna finns i

forsta hand i sddra Italien samt Sicilien.
6.2 Jarnvagsnatet

Jarnvagsnatet ar liksom motorvagsnatet val utbyggt i Italien, och det nar de flesta
stader och platser i landet, och d&ven manga stader utomlands, till exempel sé langt
som Moskva, London och Barcelona. Det italienska jarnvagsbolaget heter
Ferrovie dello Stato (FS) och kontrollerar runt 1 600 mil av den totala langden pa

det 1 950 mil langa jarnvagsnatet.
6.3 Flygtrafik

I Italien finns 132 flygplatser (2009). Flygbolaget Alitalia &r ett av Europas storsta
och flyger inom landets granser och till alla varldsdelar. Bolaget har dock lange
haft ekonomiska svarigheter och var nara konkurs hosten 2008, men blev da

uppkopt av ett italienskt affarskonsortium, Cai. Det nast storsta flygbolaget ar det
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privatdigda Air One om man rdknar med antalet passagerare. De storsta
flygplatserna i landet &r Roms tva internationella flygplatser Leonardo da Vinci
(k&nd som Fiumicino) och Ciampino samt Milanos flygplats Malpensa.

6.4 Sjofart

Italien har Gverlag ett bra farjenat och manga hart trafikerade hamnar. Mellan
darna Sicilien, Sardinien samt manga andra 6ar utanfor kusten ar dessa farjor
bilfarjor som gér varma speciellt under sommartid. Ar 2004 gav regeringen lov att
bygga vérldens langsta hdngbro mellan fastlandet och Sicilien, senare 2007 avbrot
Romano Prodis regering detta bygge, och ett ar senare bestimde Berlusconis

regering igen att projektet skulle framskrida.
6.5 Tidningar

Italienarna, framst i norr, laser mycket tidningar och storsta delen av tidningarna
ags av stora foretag eller av politiska partier. Landets storsta dagstidning &r
Corriere della Sera och ges ut i Milano. Denna tidning grundades av Angelo
Rizzoli, men dgs idag av en mediegrupp med flera stora foretag. Nast storsta
tidningen &gs av Carlo De Benedetti och heter La Repubblica. Storsta dagliga
specialtidningen ar La Gazetta dello Sport och afférstidningen 1l Sole 24 Ore. De
privatdgda tidningarna har minskat till antalet, men forut var L’Unitd den mest
kanda. Denna horde till kommunistpartiet, men koptes 2008 av en rik affarsman
pa Sardinien, och idag stoder den istallet det Demokratiska partiet. Silvio
Berlusconi har tack vare sitt foretag Mediaset ekonomisk och politisk kontroll
Over flera tidningar. | de storre stdderna som Neapel finns tidningen 1l Mattino, i
Rom Il Messaggero och i Milano Il Giornale, dessa tidningar har mer detaljerade

nyheter.
6.6 TV, telefon och radio

Ar 1976, det &r nar det statliga radio— och TV- monopolet upphérde, startades

flera hundra privata bolag. Annu idag finns manga privatagda kanaler kvar men
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TV-utbudet domineras av endast tva aktérer. Radio Televisione Italiana (RAI), &r
ett statségt bolag som har tre nationella TV- kanaler, tre nationella radiokanaler,
regionalradio och utlandsprogram. Italiens regering har stort makt Over RAIls
styrelse. Berlusconis foretag Mediaset ar den andra stora aktéren och féretaget har
tre rikstackande TV- kanaler, Rete Quattro, Canale 5 och Italia Uno, vilket
innebdr att detta foretag dominerar kraftigt 6ver TV- nétet. Mediaset och RAI har
vardera 40 procent av de totala reklamintékterna. Och det privatdgda
telefonbolaget Telecom Italia har tre mindre TV- kanaler och dartill har nagra
internationella TV — koncerner italienska dotterbolag som har till exempel digitala
betalkanaler. Ar 1997 kom en ny lag som innebar att Mediaset och RAI inte fick
ha fler &n tre nationella kanaler. Bade EU och Forfattningsdomstolen har anmarkt
pa detta pa grund av det ar alltfor liten konkurrens pa omradet. RAI och Mediaset
fortsatter dock att ha dvertaget, och Berlusconiregeringen drev igenom en ny
massmedielag 2004 som innebar att fran och med 2010 sa ska det vara enklare for

privata TV- bolag att 4ga tidningar och radiostationer och tvartom.

Det statliga telefonbolaget ar Telecom Italia, men &ven andra leverantérer ar nu
verksamma pa marknaden, sasom Tiscali och Wind. Alla storre stader har
Telecom Italia kontor, och det & de som é&r ansvariga for installation och
underhall av telefonlinjerna. Idag har dock de flesta italienare mobiltelefoner. Det
man ska tanka pa nar man ringer i eller fran Italien, ar att i manga lander borjar
riktnumret for ett omrade pa noll, och om man ringer fran utlandet s lamnar man
alltid bort nollan, detta galler dock inte i Italien. Om man ringer fran till exempel
Milano och numret &r 00 39 (0)50...., sa slar man istallet 00 39 050...., och om
man anda glommer det sa spelas det upp ett meddelande som upplyser om detta,
fast endast pa italienska. Och om man ringer at nagon i Italien sa skall man alltid
sla in riktnumret innan resten av telefonnumret, fastan man sjalv befinner sig i

samma omrade.

(Landguiden)
(Forsta klass reseguider, Italien. 2001: 12-15, 620-631)



(Abbott 2007: 151-156)
(C1A — Central Intelligence Agency)
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7 ITALIENS POLITIK

Italiens regeringsform gick i kraft 1948. Presidenten véljs vart sjunde ar av
parlamentets ledaméter och representanter for landets regioner. Presidenten kan
omvaljas endast en gang. Presidenten i sin tur foreslar en kandidat som
premiarminister (Presidente del Consiglio) och utser pa rekommendation av denne
aven medlemmarna i regeringen. (Consiglio dei Ministri). Presidenten kan efter en
regeringskris upplésa parlamentet om inte detta lyckas bilda ny regering. Alla
lagar ska presidenten godkénna, och han eller hon kan dven sénda tillbaka lagar

om de strider mot forfattningen.

Parlamentets medlemmar véljs pa fem ar i allmdnna val. Detta bestar av
deputeradekammaren med 630 ledamdoter och senaten med 315 valda ledaméter.
Dessutom finns nagra senatorer som presidenten utnamner pa livstid. Sedan 2006
ars val har aven italienare i utlandet ratt att valj tolv deputerade och sex senatorer.
Aldersgransen for att rosta ar 18 ar, 25 r i senatsvalen.

Resultatet for senaste val som holls den 13-14 april 2008 till deputeradekammaren
och senaten blev en stor seger for Silvio Berlusconi och hans
centerhdgerkoalition, samt de tre partierna Forza Italia, Alleanza Nazionale och
Lega Nord som aven fick stor majoritet i bada kamrarna. Néasta val halls 2013.

Ett forsok att gynna storre partier och rada bot pa Italiens mangariga svarigheter
med instabila regeringsbildningar skedde 1993 ndr majoritetsval infordes till tre
fjardedelar av platserna i bada kamrarna medan de Gvriga rédknades fram med
proportionell metod. Detta istallet for det proportionella valsystemet som tidigare
hade funnits. Dock sa infordes det gamla valsystemet igen fore valet 2006 av

Berlusconiregeringen.

Folkomrostningar kan hallas dels pa begaran av parlamentet om det inte har
kunnat na tillracklig majoritet for beslut om grundlagsandringar, och dels for att
andra eller avskaffa vanliga lagar om detta krdvs med stéd av minst en halv miljon

namnunderskrifter eller fran minst fem regionala rad.
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Var och en av ltaliens regioner styrs av en Giunta, en koalition av tva eller flera
partier, som ar ansvarig for regionalradet, vars ledamoter valjs i direkta val. Sedan
ar 2000 vaéljs alla regioners guvernorer i direkta val. Ett ar senare fick regionerna
eget ansvar for skatteuppborden och rétt att lagstifta om de flesta icke-nationella
fragorna. Landets provinser har fatt mindre politisk betydelse sedan regionerna
bildades, dock har de ansvar for lokala transporter, delar av miljoskyddet och viss
utbildning.

Rattsvasendet i Italien skiljer sig fran de andra vastlandernas pa det satt att
domare och aklagare inte ar atskilda roller, utan domaren kan ga over till att bli
aklagare och tvartom. Rattsvasendet bygger pa den franska civilrattsliga
lagstiftningen, code civil, som har sin grund i gammal romersk ratt. Detta system
ar mycket gammalmodigt och rattsprocesser kan paga i aratal. Hogsta domstolen,
Corte Suprema di Cassazione, ar den hogsta instansen, och under denna finns ett

stort antal underrétter av forsta och andra instans och aven appellationsdomstolar.

Vad géller Italiens utrikespolitik sa begransades lange Italiens deltagande med
allmanhet. Nar vansterregeringen ar 1999 valde att stodja NATO:s bombkrig mot

Jugoslavien skedde har en forandring.

NATO:s hogkvarter for Europa ligger i Neapel, och i landet har NATO tillgang
till bade flyg- och flotthaser. I juli 2008 gav Italiens hogsta administrativa domstol
klartecken for en stor utbyggnad i Vicenza av en USA- bas, vilket dven gjorde att
de da gick emot en domstol i regionen Veneto som inte hade godkant detta. Italien
har inte haft nagon varnplikt sedan 2005, vilket har lett till att under en
tiodrsperiod har antalet soldater minskat rejalt.

Berlusconi erbjod USA att skicka en flottstyrka i kriget mot talibanerna i
Afghanistan nar det inleddes 2001, d&ven om det politiska motstandet i Italien var
stort mot detta. Italien dverlag var emot detta krig mot Irak 2003, dock stédde
Berlusconi USA. Da sandes en styrka pa 6ver 3000 man fran Italien till Irak.

Arton italienare dodades i en sjalvmordsattack och dessutom rakade USA 2005 i
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misstag skjuta ihjal en italiensk underrattelseagent vid en végspérr, detta gjorde att
motstandet mot kriget alltmer véxte. Ar 2006 togs alla soldater hem under

Romano Prodis regering.

Redan ar 2003 blev forhallandet med USA infekterat nar en muslimsk teolog
enligt Italiens regering kidnappades av ClA-agenter i Milano och férdes till
Egypten, dar han torterades. En rattegang inleddes 2008, efter att en italiensk
domare atalat 25 CIA-agenter och en flygéverste 2007 i deras franvaro.

Forhallandet till grannlandet Osterrike hade aven det inte varit helt problemfritt
fram till &r 1992. Efter andra varldskriget gjorde Osterrike ett misslyckat forsok
att aterta Sydtyrolen som de tvingats ge upp till Italien 1919. Efter forhandlingar
s& gjordes ett avtal upp 1969, dar Italien garanterade Osterrike sérskilda
rattigheter for omradets tysksprakiga befolkning. Dock var det forst 1992 som
Osterrike tyckte Italien leva upp till detta.

Aven mellan Italien och Libyen, som tidigare har besuttits av Italien, &r det en
speciell relation. N&r Libyens isolering gentemot vastvarlden brots efter
sekelskiftet inledde Italien samtal om eventuella  atgarder mot
manniskosmugglingen dver havet. Ar 2007 sléts det ett avtal mellan landerna om
gemensam patrullering pa havet och Berlusconi utlovade, nar han besokte Libyens

ledare 2008, en stor ekonomisk satsning pa investeringar i Libyen.

(Landguiden)

(Sveriges Ambassad Rom — Om lItalien)
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8 EKONOMI

Den storsta delen av Italiens ekonomi domineras av tillverkningsindustrin. Aven
tjanstesektorn, inberaknat turismen, & dominant. Manga problem har likval varit i

vagen och ar 2005 gick Kina forbi Italien som varldens sjatte storsta ekonomi.

Vélstandet i Italien ar framst i norra delarna, vad géller de sodra delarna sa ar det
pa motsatt satt, fattigt. Regeringen har langa tider desperat forsokt fa utvecklingen
att ga snabbare i soder, dd med hjéalp av bland annat EU-bidrag. Det som star i
vagen ar i detta fall strukturproblem. Stora delar av bidragen har forsvunnit till
maffian och industriprojekt har lagts ner pd grund av forluster. Anda fram till
1990-talet var staten mycket engagerad i ekonomin. Dock sa ledde bland annat
skarpningen av EU-regler for att minska statligt stod till industrin till att

statsforetagen gick med forluster och darefter saldes.

Italien har haft manga ar med god ekonomisk tillvaxt. Tillvaxten var speciellt god
under 1950- och 1960-talen och detta blev grunden for Italien som en modern
valfardsstat. Anda fram till &r 1991 var ekonomin i skick, men det var da den
politiska krisen i landet tog fart. Denna kris ledde till att regeringen genomférde
ett antal olika handlingar for att fa finanserna pa fotter igen, daribland
skattehdjningar och nedskérningar i utgifter. Detta hjélpte till en del och 1999 fick
Italien delta i valutaunionen EMU:s Gvergang till euron fastan landets statsskuld
annu var aningen hog. Som medlem av EMU sa var Italien nu tvunget att borja
tdnka i nya banor och dverge sin gamla politik som innebar budgetunderskott och
upprepade devalveringar. Att statens inkomster ar lagre an utgifterna beror &ven
pa en ineffektiv skatteuppbérd. Ar 2007 uppskattades den svarta sektorn svara for
15 procent av BNP. Skattefusk &r mest vanligt inom jordbruket, byggindustrin och

tjanstesektorn.

I Italien har den ekonomiska tillvéxten sedan euron kom varit lagre &n i de évriga
eurolanderna. Dock kunde regeringen under nagra ar visa upp sitt
budgetunderskott som inte dversteg EMU:s gréns, detta tack vare bokforingsknep

och olika engangsatgarder. Under Romano Podis regering 2006-2008 sjonk
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underskottet under 2 procent, detta tack vare hogkonjunktur och framgangsrika
insatser mot skatteflykten. Ocksa statskulden sjonk under 2007, men var annu den
strsta inom EU. ldag &r Italien ett av de lander inom EU med mest problem
ekonomiskt sett. Den storsta boven i att Italien inte gor nagra storre framsteg
ekonomiskt &r bland annat bristen pa konkurrens inom till exempel finans- och
energisektorerna, svar byrakrati, dalig infrastruktur och hoga skattesatser. Och
dessutom d&r Italiens varor som exporteras idag latta att kopiera, déribland skor,
textilier, mdbler, ladervaror etcetera, dessa kopieras framst av foretag i Kina.

I slutet av 2003 avslGjades en stor finansskandal i Italien, den sa kallade Parmalat-
skandalen. Parmalat var da Italiens storsta foretag inom livsmedel med 36 000
anstéllda i olika lander. Orsaken till denna skandal var att det framkom att
Parmalats dotterbolag hade forfalskat ett intyg 6ver deras ekonomiska tillgangar.
Efter undersokningar visade det sig att foretagsledningen, déribland foretagets
grundare Calisto Tanzi, under hela femton ars tid hade undanhallit forlustaffarer
genom att forfalska rakenskaperna inom moderbolaget och &ven ett hundratal
dotterbolag. Tanzi och andra inom foretaget haktades, medan konkursforvaltare
gjorde manga forsok att radda foretaget, detta innebar att manga italienare som
hade aktier i foretaget forlorade stora pengar. Bedragerierna uppskattades omfatta
runt 14 miljarder euro, vilket gjorde att denna skandal var annu stérre &n Enron-
skandalen i USA ar 2002. Ar 2005 falldes elva personer i Milano fér medverkan,

bland dessa var Fausto Tonna, Calisto Tanzis bror och sonen Stefano.

Italien har inte mycket naturtillgangar. Svavel och kvicksilver ar de enda
vasentliga bland mineraler, men &ven pa dessa har efterfrigan minskat.
Utvinningen av koppar, bly och guld har daremot okat till en viss grad. | Italien

kan man aven hitta den berémda marmorn Carrara.

Pa Sicilien kan man utvinna olja och naturgas, men denna mangd tacker mindre
an tio procent, vilket innebér att resten maste importeras till landet. Framst ar det
olja som importeras till Italien. Oljan svarar for nastan hélften av den totala

energikonsumtionen, med el inberaknat. Anvandningen av naturgas har okat pa
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grund av den inhemska produktionen, men mestadels importeras den fran

Algeriet, Ryssland och Nederlanderna.

Elektriciteten kommer fran olje- eller gasdrivna kraftverk, mindre an en femtedel
kommer fran vattenkraftverk. Fran Frankrike och Schweiz importeras &ven

mycket el.

Karnkraften i Italien beslutades upphora efter en folkomrostning ar 1987, och ar
1990 stangdes de tva sista reaktorerna ned. Dock meddelade regeringen 2008 att
de igen ska satsa pa karnkraft och paborjar byggandet av nya reaktorer ar 2013.
Regeringen har minskat inflytandet 6ver de tidigare helstatliga bolagen ENEL (el)
och ENI (olja och gas), enligt beslut av EU.

(Landguiden)
(Sveriges Ambassad Rom — Om lItalien)
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9 NARINGSLIV

9.1 Industri

Italien ar en av véarldens dominerande industristater. Det som har betytt mest for
ekonomin har varit tillverkningsindustrin, mest sma och medelstora foretag.
Tjanste- och servicesektorn tar upp tva tredjedelar av BNP, vilket ar vanligt i
industrilander. Som &ven tidigare namnts ar den ekonomiska utvecklingen inte
jamnt fordelad over landet. De norra delarna anses alltjamt vara ledande for
industrin, medan de sddra regionerna och dven 6arna ar de mest eftersatta delarna

av landet.
9.2 Turism

Italien har lange varit ett av varldens framsta turistmal, varje ar besoker runt 35
miljoner manniskor Italien. Majoriteten av dessa ar tyskar. Turismen &r en av de
viktigaste inkomstkallorna i landet, och den ger runt tva miljoner arbetstillfallen.
Italien ar ett vélbesokt land vad galler vintersporter, strand- och stadssemestrar.
Det som lockar ar det behagliga klimatet, badstrdnderna, bergsmassiven, de
berdmda och historiska staderna Venedig, Florens och Rom, och &ven l&mningar
fran runt 3 000 ar gammal historia. Enbart Florens besoks arligen av miljontals

turister. Vintersporter kan utdvas i Alperna och Apenninerna.
9.3 Jordbruk och fiske

Runt fem procent av arbetskraften sysselsétter sig med jordbruk, boskapsskotsel,
fiske och skogsbruk. Manga italienare har dessutom egna sma tradgardsodlingar. |
sodra delarna sysselsétter jordbruket manga fler an i de norra delarna. Jordbruket
ar i hogsta grad kanaliserat till produktion av spannmal, frukt och gronsaker. |
norr har jordbruket gatt till farre och stérre enheter sedan 1990-talet, och mer
mekaniserade jordbruk, men i soder &r jordbruket dock ganska ineffektivt i
jamforelse med andra EU lander i vastra Europa. For landets agrara sektor ar det

odling av oliver, vindruvor och citrusfrukter som &r av storst betydelse. 1 norr
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produceras dven till viss del mejeriprodukter och kott, men dessa varor maste
aven importeras. Forutsattningarna for jordbruk och skotsel av boskap i Italien &r
inte de basta pa grund av de bergiga terrangerna landet igenom. Men é&ven de
perioder av torka som intréffar, forutom lerslétterna runt floden Po och de givande
vulkanjordarna kring Neapel och Rom, sa &r jorden ganska sa ofruktbar runtom i
landet. Daremot sa ger landets klimat bra med grogrund och flera skérdar om aret.
Italien &r jdmte med Spanien varldsledande producent av oliver samt en av
varldens ledande vinproducenter. Fiske bedrivs till stor del vid Medelhavet, och

fangsten ar i allmanhet sardiner, ansjovis, makrill, tonfisk, blackfisk och skaldjur.
9.4 Utbildning

Italien har obligatorisk skolgang i atta ar, denna ar avgiftsfri. Ungefar en av tjugo
barn gar i privat skola, och manga av dessa privata skolor drivs av den katolska
kyrkan. Laroplanerna i alla skolor bestdms av utbildningsministeriet och &r statligt
kontrollerad. Efter forskola och en femarig grundskola foljer ett tredrigt
hogstadium, forutom gymnasium kan man dven valja tredrig yrkesinriktad
utbildning efter hogstadiestudierna. Efter en femarig gymnasieutbildning kan
eleverna genomga en examen (Esame di Stato, kallad maturitd) vilken ger ratten
till universiteten och hdgskolorna i landet. En femtedel av landets ungdomar
borjar vid universitet och hdgskolor men dock ar det tyvérr mindre &n halften som
slutfor studierna. | vissa amnen kan examen tas efter tre ar, och dartill kan man
valja speciella kurser i ytterligare tva ar. Det ar enorm trangsel vid universiteten,
pa grund av laga intradeskrav och bristen pa fasta tidsgranser for studierna. I slutet
av 1990-talet hade endast sex procent av befolkningen akademisk examen.

I Italien finns 52 statliga universitet och ett stort antal hégskolor. Vid universitetet
La Sapienza i Rom och universitetet i Bologna finns det éver 100 000 studenter pa
vardera. Till de aldsta universiteten i valden hor de i Parma och Bologna, som
harstammar fran ar 1066 respektive ar 1088.

Ar 2008 antog parlamentet den nya Berlusconiregeringens stadsbudget som

innebar stora nedskarningar inom utbildningen. Over nio miljarder euro skulle da
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sparas, som i sin tur innebar ungefar 130 000 féarre anstallda vid grundskolorna.
Lararnas fackforbund anklagade regeringen for att forstéra de offentliga skolorna
och istéllet ersatta dem med ett privat system.

9.5 Mode

Som kanske alla redan kanner till s ar Italien vida kant for att skapa mode och
italienarna for att lagga stor vikt pa sitt yttre. Den mest kanda modestaden i landet
ar Milano. Typiskt italienskt mode ka&nnetecknas av bland annat valsittande
dréakter och eleganta accessoarer. | Milano samlas alla exklusiva butiker pa rad
sasom Gucci, Giorgio Armani, Valentino, Versace, Prada, Dolce & Gabbana och

sa vidare. Listan pa varldskanda modeskapare fran Italien kan goras lang.
9.6 Arbetsmarknad

Nagra ar runt sekelskiftet lag arbetslGsheten pa dver tio procent. Senare tack vare
vissa reformer for att 6ka sysselsattningen och god ekonomisk tillvéxt hade siffran
sjunkit till runt sju procent ar 2006. Bland de yngre (15-24 ar) var tjugo procent
arbetslosa 2006. Kvinnorna hade kommit ut pa arbetsmarknaden och nu lag
andelen pa nio procent som saknade arbete i jamforelse med for tio ar sedan da
samma siffra lag pa over femton procent. Av de som ar mellan 55 ar och 64 ar
arbetar endast en av fyra, detta till f6ljd av det generdsa pensionssystemet.

Den globala finanskrisen ar 2008 gjorde att arbetslésheten igen dkade men lag

annu under EU genomsnittet varen 2009. | mars steg siffran dock till 7,4 procent.

Lonerna i Italien ar aningen laga och runt 6 miljoner av befolkningen uppskattas
ha tva arbeten. Den inofficiella arbetsmarknaden, som inte eller till stor del inte
betalar skatt &r dven den stor och sysselsatter runt 15 procent av arbetskraften.
Arbetslésheten varierar i landet beroende pé vilken landsdel det &r frédga om. Ar

2007 var siffran fyra procent i norra Italien och dver elva procent i sodra Italien.

Arbetsmarknaden ar hart reglerad i landet i jamforelse med andra EU lander, dock
genomfordes ar 1998-2001 manga forandringar for att underlatta anstéllningar.
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Genom dessa reformer forbéattrades villkoren for deltidsarbete. Det gjorde det bl.a.
lattare att ta deltidsarbete och tillfalliga anstéllningar och skatten pa arbetskraft
sanktes.

De som é&r anslutna till olika fackforeningar ar fa, cirka 40 procent av
arbetskraften ar fackligt organiserad. De tre stora & CGIL, CISL och UIL, och de
inbegriper saval arbetare som tjansteman. Omkring hélften av medlemmarna &r
pensiondrer. De privata arbetsgivarna dr sammanslutna i organisationen
Confindustria, som inkluderar cirka 110 000 foretag. Den statliga foretagssektorn

foretrads av Intersind.

Det sociala forsékringssystemet innefattar bland annat fordldrapenning,
sjukforsakring, arbetsldshetsunderstod och pensioner. Pa grund av att Italien har
ett mycket generdst pensionssystem sa ar det aven en stor belastning for
ekonomin. Pensionskostnader motsvarar 15 procent av BNP, vilket innebér storre
delen av valfardsbudgeten. Det hédr har lett till problem och hinder for
forbattringar for langtidsarbetslésa och sjuka. En forandring inom systemet har
diskuterats under manga ar, och ar 1995 borjade en 6vergang till att lontagarna
sjalva skulle bidra till pensionen. Senare 2004 godkéndes en lag som innebar full
pension fran 60 ars alder efter 40 ars inbetalningar, och de som dnskar kan sluta
vid 57 ars alder efter att ha betalat under 35 ar av arbete, dock da med lagre

pension.

Sjukvarden ordnas pa regional niva, och kommunerna ansvarar for vardcentraler
med huslakare. Den fria ldkar- och tandvarden har avskaffats och patienter betalar
nu bade for receptbelagda mediciner samt lakarvard. Den offentliga varden &r inte
av basta klass och de som har rad och mojlighet véljer for det mesta privata

forsakringar och privat vard.

(Nationalencyklopedin - Uppslagsverk)
(Landguiden)
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10 HANDEL

10.1 EU:s handelspolitik

Nér ytterligare tio lander blev medlemmar i EU i maj 2004 var det en historisk
dag, och sedan dess har det med jamna mellanrum tillkommit nya l&ander. Detta
ger en enda stor marknad med nya mojligheter samt nya utmaningar. Idag &r det

totalt 27 lander som &r med i EU.

EU anses ha en handelspolitik som &r éppen mot omvérlden. EU har enligt det
allménna preferenssystemet (GSP) beviljat tullfrihet eller formanstilltrade till sin
marknad till kraftigt sankta tullar for den storsta delen av importen fran
utvecklingslander samt lander med 6vergangsekonomier. De 49 lander som raknas
till de fattigaste i varlden har EU strackt sig till att all export fran dessa - férutom
vapen - kan foras in pa EU:s marknad tullfritt, detta program lanserades 2001. Det
finns dock inga handelsavtal mellan EU och dess storsta handelspartners bland de
utvecklade landerna, sasom USA och Japan. Denna handel fungerar genom WTO-
mekanismerna. EU och USA siktar pa jamlikhet och partnerskap, daremot sa ar
inte alltid EU landerna 6verens om dessa diplomatiska, politiska och militara
forbindelser med USA. EU har 0kat handeln med nya aktorer i andra delar av
varlden, allt fran Kina till Indien samt Central- och Sydamerika. Handelsavtalen

innefattar aven tekniskt och kulturellt samarbete.

Over halften av Italiens handel sker med andra EU lander, framst Frankrike och
Tyskland, och darefter USA, Storbritannien, Spanien, Nederlanderna och Belgien.
Italienska foretag har dven en relativt stark position inom tredje vérldens lander.

(Handelspolitiken i det nya EU)
(Europa — EU:s officiella webbplats)
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10.2 Export

Av ltaliens export gar storsta delen till Tyskland, Frankrike, USA, Spanien och
Storbritannien. Exportprodukter &r bland annat industrimaskiner, textilier,

transportutrustning, livsmedel, motorfordon och kemikalier.
10.3 Import

De viktigaste importprodukterna for Italien &r industrimaskiner, kemikalier,
transportutrustning, olja, metaller, livsmedel och jordbruksprodukter. Och de
lander som raknas till de viktigaste importpartnerna ar Tyskland, Frankrike, Kina,

Nederléanderna, Libyen och Ryssland.
10.4 Handel mellan Finland och Italien

Italien &r bland de tio viktigaste handelspartnerna for Finland. Finlands export till
Italien har befunnit sig mellan 1,5 — 2 miljarder euro de senaste aren. Importen
fran Italien har véaxt mattligt. Ar 2008 var vardet p& Finlands export till Italien 2,1
miljarder euro, vilket aven innebar ett 6verskott pa 300 euro miljoner for Finland.
Handeln mellan Finland och Italien har nastan varje ar inneburit 6verskott for
Finland, aren 2004-2005 och aven 2007 hade dock importen fran Italien

Overskridit exportens varde.

Néstan halften av Finlands export till Italien utgors av maskiner och anordningar.
En annan stor grupp ar mobiltelefoner som ligger pa 30 % av exporten. Sedan

kommer jarn och stal med 10,6 % samt papper och papp.
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2,5%

0,6 % M Maskiner, anordningar och
transportmedel

M Fardigtillverkade produkter

M Radmnen och
bransleprodukter

M Kemikaliska @mnen och
produkter

M Speciella fardigtillverkade
produkter mm.

M Livsmedel och drycker

Diagram 4. Finlands export till Italien 2008.

Aven importen fran Italien domineras av maskiner och anordningar. Andra import
produkter ar elmaskiner, bilar och produkter som behdvs inom industrin.

Konsumtionsvaror sasom livsmedel, textilier, klader och skor importeras ocksa.

6,2% 0,4%
H Maskiner, anordningar och
transportmedel

H Fardigtillverkade produkter

i Kemikaliska @mnen och
produkter

M Speciella fardigtillverkade
produkter mm.

M Livsmedel och drycker

i Rdamnen

Diagram 5. Finlands import fran Italien 2008.

(CIA — Central Intelligence Agency)
(FINPRO - Italy Country Report)

10.4.1 Tull

Italien hor liksom Finland till EU, europeiska unionen, som &ven &r en tullunion.

EU éar en ekonomisk och politisk union mellan alla medlemsléanderna. Inom EU
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far varor, tjanster, manniskor och pengar réra sig fritt, utan tullar eller andra

hinder.

Europeiska gemenskapens brukstariff anvands nar det galler import fran lander
utanfor EU. Brukstariffen bildas av HS-nomenklaturen, EG:s kombinerade CN-
nomenklatur och EG:s gemensamma tariff (TARIC). Tariffen innehaller i
huvudsak tullvardet, som har berdknats med hjalp av varans cif-varde pa
tullomradet. For lufttransport ar platsen for importen det tullomrade som finns vid
landsgransen. Italien beviljar tullfrihet genom ett TMS férmansavtal med landerna
inom EG, EFTA och EES samt utvecklingslandernas produkter. I samband med
tullningen tas det med ett antal avgifter och skatter m.m. Momsen ar 22 %. Tullar
géller inte for Vatikanstaten, enligt ett avtal mellan Italien och Vatikanen
transporteras sandningar adresserade till Vatikanen genom Italiens tullomrade
som transitvaror, utan att man av dessa uppbar tull eller andra avgifter. EG har ett

tullavtal med San Marino.
10.4.2 Transportdokument

Mellan EU l&nder kan varor foras fritt utan tull eller andra formaliteter, endast en
faktura pa exportéren och lastbararna genom transportdokument behdvs.
Handelsfakturan fors direkt till mottagaren eftersom den inte langre behover
framforas till administrativa myndigheter. Gemenskapsstatus for varor ska anges
om en vara sands fran ett EU land till ett annat genom ett icke- medlemsland eller
ett EFTA-land, eller nédr varorna transporteras sjovdagen genom internationella
omraden. Varor som transporteras pa reguljara rutter och som har

gemenskapsstatus behdver dock inte anges.

Gemenskapsstatus for varor skall anges genom T2L-blanketten, faktura eller ett
transportdokument, som utmérks med T2L eller rederiets C-markning. Som T2L-
dokument anvédnds enhetsdokument (SAD-blankett) 4- eller 4/5 sidig. De
nationella tullmyndigheterna kan pa begaran kolla gemenskapsstatus eller bevis
pa gemenskapsstatus. Kontroll behovs daremot inte om gemenskapsvarornas

totala vérde inte dverstiger 10 000 euro. En sa kallad godkand avsandare &r en
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som kan visa upp T2L-dokument och C-mérkning, och behdver darfor inte lamna
in dokument till tullen. Om varor fors genom ett EFTA- land tillampas
gemenskapens interna transiteringsforfarande (T2-transitering), 1 detta fall
rekommenderas aven ett T2L-dokument. Om det ror sig om ett tredje land, det vill
saga ett land utanfor EU, och som skall fora in varor till EU omradet, sa tillampas
ett externt transiteringsforfarande (T1-transitering).
(Laivauskaésikirja 2009)

10.4.3 Intrastat

Intrastat-systemet kallas den metod som anvands for att samla in uppgifter och
statistik om handel mellan de l&nder som &r medlemmar i EU, s.k. internhandel.
Detta sker genom att foretag l&mnar in statistikdeklarationer, vilket dven kan
goras elektroniskt, dock behtver endast de foretag som ar uppgiftsskyldiga gora
detta. Foretagare blir uppgiftsskyldiga om de Overstiger vardetrosklarna pa
200 000 euro vid inforsel och 300 000 euro per ar vid utforsel till andra EU-
lander. | Italiens fall rdknas dock inte Livigno, San Marino, Vatikanstaten,
Campione d’Italia och territorialvatten i Luganosjon till EU:s momssystem.
Handeln mellan Finland och dessa samlas istdllet in genom

fortullningsférfarandet, det vill siga med SAD-blanketten.

(Tullen — Intrastat i Finland 2010. Statistikforing 6ver handeln mellan EU lander)

(Europeiska unionens verksamhetsomraden - Tullar)
10.4.4 Handelshinder

Eftersom bade Italien och Finland & medlemmar i EU och anvander samma

valuta, euro, sa finns det inga egentliga handelshinder dem emellan.
10.5 Handelsfaktura

En handelsfaktura ges at mottagaren i minst tre exemplar. | handelsfakturan
namns de vanliga uppgifterna sasom séljarens och koparens namn, adresser,

moms-nummer, varans ursprungsland, leverans- och betalningsvillkor, kollins
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marken, nummer, antal och slag, brutto- och nettovikt, varubeskrivning, den 8-
siffriga CN-tulltariffbeteckningen, styckepris, det slutliga priset och rabatter om
det finns. Specialintyg som kan krévas inom internhandeln &r i undantagsfall
halsointyg for kott och kottprodukter, i forsandelsen skall dven ett kommersiellt
dokument folja med. Levande djur behdver halsointyg och vaxter véxtpass eller

plantintyg.

(Laivauskaésikirja 2009)
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11 LAGSTIFTNING

For att lyckas med internationaliseringen kan det 16na sig att lasa in sig lite pa
landets lagstiftning. Har man har en bra produkt sa kravs det att man ar medveten

om vilka lagar som galler, bade de italienska och de finska.
11.1 Immaterialratt

11.1.1 Patent

Italien ar medlem av varldsorganisationen for immaterialratt (World Intelligence
Property Organisation, WIPO) och sedan ar 1978 ar dven Italien medlem av EPC
(European Patent Convention). Detta innebér att en patentansdkan kan inldmnas
till den finska patent — och registermyndigheten och sedan férmedlas till den
europeiska patentmyndigheten (European Patent Organisation, EPO) och har da

patentskydd i Italien.

Med en europapatentansokan kan man erhalla patent i 40 europeiska lander.
Patent beviljas av det europeiska patentverket. I denna anstkan bestams de i
konventionen anslutna landerna och foredragsslutande staterna dar man onskar
patent. Nar europapatentet har trétt i kraft &r det identiskt med det nationella

patentet.

Ansokan kan lamnas via Patent- och registerstyrelsen, eller direkt till det

europeiska patentverket, helst da kontoret i Haag eller i Miinchen.

(WIPO — World Intellectual Property Organization)
(PRS — Patent- och Registerstyrelsen)
(EPO- The European Patent Office)

11.1.2 Varumarke

Varumarket harstammar fran antiken da hantverkare atergav sin underskrift eller
“méarken” pa sina produkter. Senare utvecklades detta till dagens system for

varumarkesregistrering och skydd. Detta system hjalper konsumenten att
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identifiera och kdpa en produkt eller tjanst pa grund av dess karaktar eller kvalitet,

som da anges med varumérket.

For att forhindra att behdva registrera sig vid varje nationellt eller regionalt kontor
sa finns det ett system for internationell registrering av varumarken. Systemet
styrs av tva fordrag: Madridéverenskommelsen internationell registrering av
varumarken och Madridprotokollet (vilka Italien & medlem i). Detta innebar att
om personen som ansoker om registreringen har lank till ett land som har ett eller
bada av dessa avtal kan fa pa grundval av registreringen eller ansokan till kontoret
i landet ifraga, fa en internationell registrering med rattsverkan i nagra eller alla
lander i Madrid unionen. Den internationella byran vid WIPO finns i Genéve,
Schweiz. Genom detta forfarande &r det dessutom mycket enkelt ifall man ska
registrera andringar i efterhand, da behdver man bara gora det genom ett enda

arende for att det ska galla.
(WIPO — World Intellectual Property Organization)
11.1.3 Monsterskydd

Om foretaget/personen har satsat pa produktens unika design sa lonar det sig att
ansbka om monsterregistrering. Utan detta ar det omdojligt att ingripa om det
hander att det dyker upp kopior. Mdnsterratt skyddar utseendet pa en produkt eller
en del av en produkt. Monsterratt anvands oftast i vardagliga produkter sasom

mobler och livsmedel.

Forordningen om gemenskapsformgivning ger mojligheten att genom en ansdkan
erhalla monsterskydd i hela EG-omradet. Ansokan kan inlamnas till Office for
Harmonization in the Internal Market (OHIM) eller Patent- och registerstyrelsen
(PRS). Om man valjer att Iamna in den till PRS sa vidarebefordras den till OHIM

utan drojsmal mot en faststalld vidarebefordringsavgift.

(PRS — Patent- och Registerstyrelsen)
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11.1.4 Nyttighetsmodell

Nyttighetsmodellen paminner om patent, dock innebér patent béttre sakerhet,
eftersom ansokan om nyttighetsmodell leder till registrering utan att PRS sékrar
nyheten av uppfinningen. | Finland beviljar Patent- och registerstyrelsen
nyttighetsmodellen. Nyttighetsmodellen innebar att innehavaren av denna har rétt
att forbjuda andra att utnyttja uppfinningen, t.ex. forséljning. Dock galler detta
forbud under en begransad tid, vanligtvis hogst 10 ar, och géller endast i de lander
som den har sokts och beviljats i. | 6vriga Europa ar det samma system som i
Finland, men det har dock inte spridit sig pa ett lika brett omrade som
patentsystemet. Man kan i de lander, som inte har nyttighetsmodell, sdka patent.

(PRS — Patent- och Registerstyrelsen)
11.2 Bolagsformer

Den vanligaste bolagsformen i Italien &r Societa a responsabilita limitata, (SRL),
ett andelsforetag, dér dgarna har begrdnsat ansvar, detta motsvarar ett mindre
aktiebolag och startkapitalet & minst 10 000 euro. En annan vanlig bolagsform ar
Societd per azioni (S.p.A) ett aktiebolag, inget personligt ansvar och minsta
aktiekapital &r ca 120 000 euro. Dessutom finns det handelsbolag med en eller
flera bolagsmén med personligt ansvar, denna variant heter Societa in nvome
Collettivo (SNC). Kommanditaktiebolag Societd in Accomandita per Aziomi
(SAPA) ar en variant dar partnerskapet begransas av aktier. Kommanditbolag
Societa in Accomandito Semplice (SAS) dar det finns minst en deldgare med
personligt ansvar och minst en som endast &r ansvarig for sin kapitalinsats. Och
till sist enskild firma med personligt ansvar och registrering av den ar frivillig

(Impresa Individuale/ Societd Semplice).

(Exportradet i Italien — export, etablering utomlands, exportkonsulter)
(Projektbanken)
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11.3 Konsumentprisindex

| Italien ar konsumentpriserna hogre an i Finland. I februari 2010 lag den pa +0,1
procent i Finland och i Italien +1,2 procent.

(ISTAT - The internal organisation of the Italian National Institute of Statistics
(STAT - Statistikcentralen)

11.4 Skatteratt

Det italienska skattesystemet ar komplicerat och manga anvander sig av en

“husrevisor”, commercialista, for att fa hjalp med deklarationen.

Man maste registrera sitt foretag i handelsministeriet (Ministero delle Finanze,
Ufficio del Registro) och handelskammaren (Camere di Commercio, Ufficio

Registro delle Imprese) i regionen man vill etablera sig i, i Italien.

Momsregistreringen gor man pa det lokala skattekontoret. Det finns 4 % (vissa
livsmedel, mediciner, bdcker, tidningar, TV), 10 % (vissa livsmedel,
persontransporter, logi, byggnader och vatten) och 20 % (den mest anvdnda som

anvands pa varor och tjanster) som momssatser.
Arbetsgivaravgiften i Italien ligger pa 37,2 %. Foretagsskatten &r 33 %.

Vad galler foretagsforsakringar sa ar inga obligatoriska forutom socialforséakring,
dock rekommenderas det att teckna kompletterande  forsékringar.
(Projektbanken)

11.5 Inkomstskatt

Inkomstskatten i Italien progressiv. Skattesatserna &r: 23 %, 27 %, 38 %, 41 %
och 43 %, beroende pa inkomst. Utéver dessa sa tillkommer det en regional skatt
som varierar mellan 0,9 % och 1,4 %. Och dessutom tillkommer de italienska

sociala avgifterna (ca 10 %).

(Taxzero - Pensionering i Italien)
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12 VIKTIGA ADRESSER

FINPRO
Finpro hjalper och ger information till finlandska foretag i olika stadier i
internationaliseringen.

www.finpro.fi

VIEXPO
Viexpo &r en regional exportbeframjande organisation som erbjuder sma och
medelstora foretag tjanster som underléttar etablering utomlands.

www.viexpo.fi

FINNVERA
Finnvera hjalper till med finansiering vid internationalisering.

www.finnvera.fi

TE-KESKUS
Arbetskrafts- och naringscentral.

www.te-keskus.fi

FINLANDS AMBASSAD | ITALIEN
Finlands ambassad i Italien finns i Rom pa adressen Via Lisbona 3.

www.finlandia.it

ITALIENS AMBASSAD | FINLAND
Italiens ambassad i Finland finns i Helsingfors pa adressen Ostra Allén 4.

www.italia.fi

OSTERBOTTENS HANDELSKAMMARE

Handelskammaren bevakar foretagens intressen och utvecklar
verksamhetsforutsattningarna for foretagen i handelskammarens
verksamhetsomrade.

www.ostro.chamber fi



FINPRO EXPORTCENTRUM I ITALIEN
Finpro Italy, Ufficio Commerciale di Finlandia Ambasciata di Finlandia Via F.
Ferruccio 2 1-20145 MILANO

www.finpro.fi/italy

RATTSORDNING I ITALIEN

Vill man bekanta sig med hurudan réttsordning det ar i Italien kan man besoka
foljande hemsida:
www.ec.europa.eu/civiljustice/legal_order/legal_order_ita_sv.htm
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13 UNDERSOKNINGEN

Den empiriska delen av arbetet innebar att jag skulle ta kontakt med fem sma och
medelstora foretag som planerar export till Italien eller som redan har export dit,
och undersoka om dessa foretag skulle ha nytta av en landsprofil om landet ifraga.
Det var aningen svart att fa kontakt med nagot féretag som var i planeringsstadiet
annu. Darfor ar alla foretag som har svarat pa enkéaten sadana som redan har inlett

export till Italien.

For att fa information om vilka foretag jag kunde kontakta borjade jag med att
ringa Viexpo i Vasa, dérifran fick jag kontaktuppgifter till tva foretag. Dessutom
kontaktade jag Finnvera, Vasek, T&E-centralen, Finpro, Osterbottens
handelskammare och Statistikcentralen via mail. Nagra av dessa hanvisade till
varandra och hos nagra var informationen om deras kundforetag konfidentiell. De
foretag som har svarat pa min webbenkat fick jag slutligen kontakt med tack vare

Carina Pajala p& Osterbottens handelskammare.

Enkaten bestod av 12 fragor, bade dppna och slutna fragor. Enkéaten skickades ut i
februari 2010 till 16 olika foretag, dock fick jag inte svar fran alla men tillrackligt
for att kunna valja ut fem. Det kunde eventuellt ha underlattat om jag hade tagit
kontakt via telefon med dessa foretag fore for att forsakra mig om att fa snabba
svar och aven for att forsakra mig om att jag skickade frageformularet at ratt

person, detta skulle troligtvis ha gjort att jag hade fatt annu fler svar.
13.1 Frageformularet

Jag valde att anvanda mig av en webbenkaét, darfor att jag ansag att det skulle vara
det mest effektiva sattet att fa svar samt minst tidskravande for foretagen och for
mig. Jag gjorde endast en engelsk variant, eftersom jag inte visste om personerna

jag skickade den till kunde svenska eller finska.

De fem foretag jag valde fungerar inom olika branscher, dessa &r metallindustrin,

lader, engangsprodukter inom vard och det sista foretaget tillverkar handskar och
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vantar for industriellt bruk. Foretagen &r verksamma i Korsholm, Korsnés,
Kronoby och ett i sodra Osterbotten, Evijarvi. Alla dessa foretag har redan export
till Italien. Frageformularet som de svarade pa finns bifogat pa engelska.

Den forsta fragan var: Foretagets namn? Detta for att jag ville veta vilket foretaget

var dven om det d4nda bara &r branschen som &r det aktuella i lardomsprovet.

Andra fragan var: Nar grundades féretaget? Jag ville med denna fraga se om det
har ndgot samband med hur lange det tar innan de borjade exportera.

Tredje fragan var: Hur manga anstallda har foretaget?

Fjarde fragan var: Inom vilket omrade verkar foretaget? Detta samt hur manga
som var anstallda inom foretaget ville jag ha reda pa for att kunna valja ut foretag

som var ungefar lika stora samt verkade inom nagorlunda olika branscher.

Femte fragan var: Vilken sort av export idkar foretaget? Pa denna fraga kunde
man vélja mellan 8 olika alternativ. Har ville jag se hur pass olika sorters export

de tillfragade foretagen idkade.

Sjatte fragan var: Hur lange har foretaget haft export till Italien? Eftersom alla
foretag jag fragade redan har export dit sa kunde jag med detta svar jamfora hur

lange foretaget har varit verksam med export till Italien.

Sjunde fragan var: Varfor var den italienska marknaden intressant for foretaget?
Hér ville jag veta varfor foretaget hade bdrjat exportera just till Italien. Och om

det fanns nagon gemensam namnare.

Attonde fragan var: Hur samlades information om lItalien in innan samarbetet
paborjades? Har kunde foretaget svara fritt, och har ville jag fa fram om det

eventuellt hade funnits svarigheter angaende detta.

Nionde fragan var: Hur skiljer sig den finlandska marknaden fran den italienska?
Denna fraga stallde jag for att fa reda pa om det fanns nagonting som kanske det

skulle I6na sig att ta upp i landsprofilen for att underlatta for andra.
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Tionde fragan var: Vilken information om Italien anser ni ha haft mer nytta av att
veta mer om innan samarbetet inleddes? Har kunde foretaget betygséatta atta olika
alternativ mellan 1-5 beroende pa intresset (1= litet intresse, 5= stort intresse). De
olika alternativen var: allmanna fakta om landet, kultur samt affarskultur,
infrastruktur, ekonomi, arbetsmarknad, handel/export/import, lagstiftning och
viktiga adresser. Genom denna betygséttning kunde jag dra slutsatser om vilket

omrade som foretagen ville ha mer information om innan samarbete inleddes.

Elfte fragan var: Har foretaget en egen hemsida? Har kunde foretagen antingen
valja ja eller nej. Eftersom Internet i dagens lage ar sa stort som det &r, ar det

ganska viktigt for foretag att ha egen hemsida.

Tolfte fragan var: Tror ni att ni skulle ha haft nytta av att lasa en landsprofil fore
samarbetet med Italien borjade? Har kunde foretaget svara fritt, och pa denna

fraga svarar foretaget pa det som hela enkaten egentligen handlar om.
13.2 Svaren foretagsvis
De foretag som har svarat pa enkaten har alla under hundra anstéllda.

Tabell 1. Forsta foretagets svar pa fraga 10.

Amne 1 2 3 4 5
Allmén fakta om landet X

Kultur samt affarskultur X

Infrastruktur X

Ekonomi X

Arbetsmarknad X

Handel, export och import X

Lagstiftning X

Viktiga adresser X

Foretag 1 finns i Korsnas och verkar inom metallindustrin. Foretaget grundades
1982 och exporterar direkt till kunden samt genom licensiering. Ar 2002

utvidgades verksamheten till Italien, detta pa grund av att foretagets huvudkund
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flyttade en del av sin verksamhet till Italien. Personen fran foretaget som svarade

pa min enkat hade sjalv varit till Italien pa foretagsbesok innan.

Tabell 2. Andra foretagets svar pa fraga 10.

Amne

Allmén fakta om landet
Kultur samt affarskultur
Infrastruktur

Ekonomi

Arbetsmarknad

Handel, export och import
Lagstiftning

Viktiga adresser

X

Foretag 2 finns i Kronoby och tillverkar engdngsprodukter inom varden, detta
grundades 1973. De har direkt export, egen export direkt till kunden samt egen

representant i Italien. Samarbetet inleddes 1980. P4 fragan varfor de utvidgade

svarade de att de hittade en bra agent som var intresserad av att sdlja deras

produkter i Italien, genom denna agent fick de da ocksa information om landet.

Tabell 3. Tredje foretagets svar pa fraga 10.

Amne

Allmén fakta om landet
Kultur samt affarskultur
Infrastruktur

Ekonomi

Arbetsmarknad

Handel, export och import
Lagstiftning

Viktiga adresser

Foretag 3 &ar daven det verksamt i Kronoby. De producerar ren-lader till

kladtillverkare i Italien och potentiella kunder & Gucci och Prada. Foretaget

grundades 1920 och har direkt export sedan 15 ar tillbaka. De valde att borja

exportera eftersom foretagen som anvénder sig av denna sorts lader, som ar av
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mycket dyr och hdg kvalitet, finns i Italien. For att fa en inblick i landet sa

anstélldes en agent i Italien.

Tabell 4. Fjarde foretagets svar pa fraga 10.

Amne

Allmén fakta om landet
Kultur samt affarskultur
Infrastruktur

Ekonomi

Arbetsmarknad

Handel, export och import
Lagstiftning

Viktiga adresser

3 5
X
X
X
X
X

Foretag 4 tillverkar handskar och vantar for industriellt bruk och finns i Evijarvi.

Foretaget grundades ar 1960 och har sedan 6-7 ar tillbaka direkt export till Italien.

En anledning till exporten till just Italien var att det finns mycket ladertillverkning

i Italien dar deras produkter anvands. Personen som svarade pa enkaten har dven

besokt landet.

Tabell 5. Femte foretagets svar pa fraga 10.

Amne

Allmén fakta om landet
Kultur samt affarskultur
Infrastruktur

Ekonomi

Arbetsmarknad

Handel, export och import
Lagstiftning

Viktiga adresser

Foretag 5 verkar i Korsholm sedan 1986 inom metallindustrin. Foretaget har

direkt export, indirekt export samt egen export direkt till kunden. Export till
Italien har de haft sedan 12 ar tillbaka. Anledningen till att de borjade exportera



68

dit var att det fanns potentiella kunder dar. Innan detta samlades det inte

egentligen sa mycket information om Italien.

Alla dessa foretag har egen hemsida och tre av dem svarade att de nog skulle ha
haft nytta av att lasa en landsprofil om Italien innan de utvidgade sin verksamhet
dit. En vanlig kommentar pa vad som skiljer den finlandska marknaden fran den
italienska var att betalningarna har en tendens att dréja fran Italien, och att i
Finland har vi en battre betalningsmoral.

Tabell 6. Sammanstéllining av de fem foretagens informationsbehov.

Allméan fakta om landet

Kultur samt affarskultur

Infrastruktur

Ekonomi

Arbetsmarknad

Handel, export och import

Lagstiftning

Viktiga adresser

B 1Llitet bechov m2 3 W4 m5Stortbehov

Det omrade som foretagen Gverlag tyckte att skulle vara bra att kanna till mer om
var kultur samt affarskultur. Aven handel, export och import hade lite higre betyg
an de Ovriga svarsalternativen. Pa fragan om viktiga adresser sa har ett av
foretagen ansett det vara av stor vikt att k&nna till, samtidigt som tre av foretagen
inte ansett det vara speciellt viktigt. Det omrade som foretagen inte hade sa stort
behov av var hur arbetsmarknaden ser ut. Dock har inte ett enda foretag valt
betyget litet behov (1) pa nagot av alternativen. Ett och samma foretag har ansett
sig ha haft stort behov av att kdnna till mer om kultur samt affarskultur, ekonomi

och handel, export och import.
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13.3 Avslutning

Eftersom antalet féretag som har svarat pa denna enkat endast ar fem sa kan man
inte dra nagra allméngiltiga slutsatser. Dessutom &r inget av dessa foretag i
planeringsskedet, utan alla har redan inlett export till Italien sedan flera ar tillbaka,

vilket man aven bor lagga pa minnet.

Av de foretag som jag valde ut till denna undersékning sa svarade tre av fem att
de nog gérna skulle ha last en landsprofil fore de borjade exportera till Italien, de
tva Ovriga svarade att de inte nodvandigtvis hade behovt lasa en landsprofil och
det andra foretaget att de redan hade blivit rekommenderade eftersom deras

huvudkund hade flyttat sin tillverkning till Italien.

Alla foretag hade en egen hemsida, som dessutom finns tillganglig pa engelska

vilket &r bra.
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14 SLUTORD

Jag har lart mig mycket om Italien genom detta lardomsprov. Jag hade nog en
ganska bra uppfattning om landet innan jag bérjade skriva men nu efterat kan jag

arligt saga att min kunskap om landet har véxt betydligt.

Jag hoppas att detta lardomsprov kommer att vara till hjalp for foretag vid
planering och internationalisering till Italien. Men att &ven andra intresserade ska

ha nytta av denna landsprofil.
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BILAGA 1

Fragor till foretag som redan har export till Italien

o &~ w0 DN e

© © N o

10.

Name of your company?
When was the company established?
How many employees are there?
In which area is your company operating?
What kind(s) of export does your company practise?

a. Direct export

b. Indirect export

c. Own export directly to the customer

d. Own subsidiary in Italy

e. Own representative in Italy

f. License

g. Own sales office

h. Other
How long has your company had cooperation with Italy?
Why was the Italian market interesting for your company?
How did you then gather information about Italy?
In what ways is the Finnish market different compared to the Italian
market?
What information about Italy do you consider would have been good to
know more about before the cooperation began?
Rate from 1-5, (1= no interest, 5= great interest.)

a. General facts about the country

b. Culture and business culture

c. Infrastructure

d. Economics

e. Labor

f. Trade, export and import

g. Legislation



h. Useful addresses
11. Has your company its own website?
12. Do you think you could have drawn benefit from a country profile of Italy,

containing facts about the country, before the cooperation began?



