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TIIVISTELMA

Opinnaytetydmme on laadullinen tutkimus, jonka tavoitteena oli selvittaa
lasten kokemuksia Lahden Diakonialaitoksen S&aro
vapaaehtoistoiminnasta. Opinnaytetydssamme oli tarkoitus tutkia ja lisata
lasten osallisuutta erilaisia tutkimusmenetelmia hyédyntaen. Tarkoituksena
oli selvittaa Saro vapaaehtoistoiminnan merkityksiéa lapsille seka tuoda

esiin Sar6 vapaaehtoistoimintaa ja sen tarpeellisuutta.

Kerasimme opinnaytetydmme aineiston marras-joulukuussa 2017
haastattelemalla kuutta 3—9-vuotiasta lasta naiden kotona. Aineistona
kaytimme yksilohaastatteluja seka lasten piirustuksia. Lasten tuottaman
aineiston tueksi kerasimme kyselylomakkeen (liite 1) avulla vanhemmilta
aineistoa. Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista. Kysyimme
lapsilta seka heidan vanhemmiltaan luvan tutkimukseen.
Tutkimusmenetelmina kaytimme lasten teemahaastattelua seka
piirtdmista. Toiminnallisen tutkimuksen piirteitd opinnaytetyéhoén toivat

piirtdminen, pelaaminen ja Nallekorttien kaytto.

Tulosten perusteella voidaan todeta, etta lasten nakdkulmasta Saro
vapaaehtoistoiminta on tarkeaa ja merkityksellistd. Toiminta antaa lapsille
positiivisia elamyksia ja suurin osa lapsista vaikutti olevan erittain
tyytyvaisia Saro vapaaehtoistoimintaan. Haastattelu, piirtdminen seka
erityisesti Nallekortit tutkimusmenetelmina toimivat hyvin lasten

nakemysten esiintuojina.

Asiasanat: lapsi tiedon tuottajana, lasten osallisuus, ennaltaehkaiseva tyo,

vapaaehtoistoiminta, lasten haastattelu, toiminnallinen haastattelu
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ABSTRACT

The subject of this thesis was to study children's experiences and opinions
about Sar6 volunteer work. The thesis also examines and increases
children's participation through different kinds of research methods. The
aim was to clarify Sar6 volunteer work's meaning to children and make

Saro volunteer work and its importancy known.

The material for the thesis was collected during November and December
2017 by interviewing six three- (3) to nine- (9) year- old children at their
homes. Drawings that were made during the interviews were also used as
material for our thesis. Participating in the study was voluntary and both
children and parents were asked permission. Parents' opinions about the
relationship between child and volunteer worker were asked via
questionnaire. Our thesis is a qualitative research. The methods used
were thematic interview for children and drawing. Casts of a functional
research were created by using the drawings, board games and the Bear

Cards as parts of the research

We can state by the results that from the opinion of the children S&ro
volunteer work is both important and meaningful. By the responses of
children, we can state that volunteer work gives children positive
experiences and majority of children seemed to be very satisfied with S&r6
volunteer work. Interviewing, drawing and especially the Bear Cards as
research methods worked well on this thesis articulating children's

opinions.

Key words: child as information provider, children's participation,

precautionary work, volunteer work, child interview, functional interview
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydmme kasittelee lasten kokemuksia Sar6
vapaaehtoistoiminnasta. Aiheen valintaan vaikutti oma mielenkiintomme
erityisesti kolmannen sektorin ja matalan kynnyksen palveluita kohtaan.
Lasten osallisuus ja sen lisdéaminen ovat myos tarkeita ja paljon pinnalla
olleita aiheita. Halusimme tuoda esiin erityisesti lasten nakékulmaa
vapaaehtoistoiminnan tarkeydesta. Haastattelimme kuutta lasta, jotka ovat
perheineen olleet Sar6 vapaaehtoistoiminnassa mukana vahintaan puolen

vuoden ajan.

Saro vapaaehtoistoiminta on lapsiperheille tarkoitettua ennaltaehkéisevaa
toimintaa. Ennaltaehk&isevan toiminnan etuihin kuuluu avun piiriin
hakeutumisen matala kynnys. Avun ja tuen saamisen edellytyksena eivat
ole elamé&a suuremmat ongelmat, vaan ennaltaehkaisevan tyon painopiste
on arjen tukemisessa ja perheen arkeen tehtavassa tyossa. (Rikkonen
2017.) Varhainen tukeminen on tarkeaa paitsi perheen kannalta, myds
yhteiskunnan nakokulmasta, silla on taloudellisempaa panostaa

ennaltaehkaisevaan kuin korjaavaan tyéhon (Karttunen 2015, 8-13).

Vapaaehtoistoiminta on tulevaisuuden nakymien kannalta erittain tarkea
toimintatapa ja tukimuoto. Kolmannen sektorin tarkeys palvelujen
tarjoajana kasvaa koko ajan. Kolmas sektori tarjoaa monenlaista apua, ja
sielta voi l6ytya uusia toimintatapoja, joita muualla ei ole tarjolla. Erityisesti
sosiaali- ja terveyspalveluiden rakenneuudistuksen myllerryksen keskella
on muistettava, ettéa toiminnan keskidssa on aina ihminen yksildllisine
tarpeineen ja ominaisuuksineen. (Brommels 2017, 331-332.) Lasten
osallisuudesta huolehtiminen ja osallisuuden toteutumisen varmistaminen

ovat aikuisten vastuulla (Karlsson 2012, 29-30).

Opinnaytetyon tuloksissa kdymme lapi haastatteluissa esiin nousseita
aiheita neljan eri teeman mukaisesti: lasten ajatukset vapaaehtoisesta,
yhdessa tekeminen, vapaaehtoisen herattdmat tunteet lapsissa seka
lasten toiveet ja odotukset. Peilaamme lapsilta saatuja vastauksia myos

lasten vanhempien tayttamiin kyselylomakkeisiin.



2 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

2.1 Opinnaytety6n aloittaminen

Opinnaytetydprosessi kaynnistyi, kun huomasimme Lahden
Diakonialaitoksen toimeksiannon Lahden ammattikorkeakoulun tiedotus-
ja verkko-opetusymparistdossa. Tutustuimme Lahden Diakonialaitokseen ja
sen yhteydessa toimivaan Sard vapaaehtoistoimintaan ja kiinnostuimme
aiheesta. Lasten mielipiteita ja ndkemyksia on tutkittu melko véhan, joten
halusimme haastaa itsemme ja osaltamme lisata lasten osallisuutta.
Otimme yhteytta Sart vapaaehtoistoiminnan koordinaattoriin ja kerroimme
olevamme kiinnostuneita tekemaan aiheesta opinnaytetyén. Sovimme
tapaamisen, jossa suunnittelimme yhdessa tyon alustavan aikataulun ja
jaoimme ajatuksia toteutustavan suhteen. Ennen lasten haastattelujen
aloittamista hankimme opinnaytetydllemme tutkimusluvan ja
toimeksiantosopimuksen seka esitimme alaikaisten kanssa
tyoskenneltaessa vaadittavat rikostaustaotteet Diakonialaitoksen
johtajalle.

Ensimmaisella tapaamiskerralla Sard vapaaehtoistoiminnan
koordinaattorin kanssa keskustelimme heidan toiveistaan tydmme
suhteen. Samaa keskustelua jatkoimme myo6s Diakonialaitoksen johtajan
tapaamisella. Kokemuksia Sar6 vapaaehtoistoiminnasta on keratty paljon,
mutta suoraan lapsilta ei ole kysytty kokemuksista ja ajatuksista toimintaan
littyen. Tarkeana asiana tydmme kannalta nahtiin se, etta tuloksia
voitaisiin hyddyntaa toiminnan kehittamisessa seké toiminnan rahoitusta
hakiessa. Saimme hyvi& neuvoja seké toiminnan koordinaattorilta etta
Diakonialaitoksen johtajalta lasten haastattelemiseen. Pohdimme yhdessa
haastattelu- ja tutkimusmenetelmia ja valitsimme haastatteluissa
kaytettavat toiminnalliset menetelmat, kuten lautapelit ja piirtdmisen.
Ensimmaisen tapaamisen jalkeen yhteydenpitomme jatkui sdhkodpostien ja
tekstiviestien valityksella koko tyoskentelyprosessin ajan.



2.2 Toimeksiantaja

Lahden Diakonialaitos on Lahden diakoniasaation yllapitaméa
yleishyodyllinen laitos seka yhteiskunnallinen yritys, joka harjoittaa
palvelutoimintaa. Diakonialaitoksen toiminta jakautuu kolmeen
palvelulinjaan: sosiaali- ja terveyspalvelut, hengelliset palvelut ja diakonia
seka talous- ja tukipalvelut. Naiden liséksi Lahden Diakonialaitos tarjoaa
erilaisia koulutus- ja tybelaméapalveluita Suomen Diakoniaopisto -
osakkuusyrityksen kautta. (Lahden Diakonialaitos 2017a.) Lahden
Diakonialaitos palauttaa toimintansa voitot yhteiskunnan hyvaksi.
Laitoksen toiminnan avulla tuetaan suomalaisten hyvinvointia nyt ja
tulevaisuudessa. Tuki kohdistuu erityisesti ihmisiin, jotka muuten uhkaavat
jadada ilman riittdvaa apua. (Lahden Diakonialaitos 2017b.)

Saro vapaaehtoistoiminta on diakoniahankkeena alkanut toimintamuoto,
joka nykyaan on jo vakiintunut osaksi Lahden Diakonialaitoksen toimintaa.
Toiminta tarjoaa tukea vauva- ja pikkulapsiperheille vapaaehtoistoiminnan
avulla. Toiminnan tavoitteena on tarjota ennaltaehkéaisevaa tukea
perheisiin, joissa on alle 3-vuotias lapsi. Lahden Diakonialaitos yllapitaa
toimintaa yhteistydssa Lahden ensi- ja turvakoti ry:n kanssa. Erilaiset
lapsiperheille suunnatut diakoniapalvelut toimivat matalan kynnyksen
palveluina ja ovat maksuttomia. (Lahden Diakonialaitos 2017c.) Sar6
vapaaehtoistoiminta tuo lisdapua jo olemassa olevien julkisten palvelujen
rinnalle. Toiminnan avulla tuetaan perheiden osallisuutta seka
yhteisdllisyytta. (Lahden Diakonialaitos & Lahden ensi- ja turvakoti ry
2017.)

Saro vapaaehtoistoiminnassa vapaaehtoinen ja perhe solmivat vuoden
mittaisen suhteen, jonka aikana tapaamisia on noin kaksi kertaa
kuukaudessa. Vapaaehtoinen ja perhe maarittavat yhdessa, kuinka usein
tapaavat ja millaista apua vapaaehtoinen tarjoaa. Vapaaehtoinen voi
esimerkiksi viettaa aikaa koko perheen kanssa yhdessa tai keskittya vain
vanhempien tai lasten kanssa olemiseen. (Rikkonen 2017.) Vapaaehtoiset
ovat tavallisia tehtdvaan valmennettuja aikuisia, joilla on halua ja

kiinnostusta olla tukena ja osana lapsiperheiden arjessa. Vapaaehtoiset



saavat koulutuksen ja perehdytyksen toimintaan seké ohjausta aina
tarvittaessa. (Lahden diakonialaitos 2017b, Lahden Diakonialaitos &

Lahden ensi- ja turvakoti ry.)

Vapaaehtoista tarvitaan perheeseen vanhemmuuden tukijaksi, arjen
avuksi, kuuntelijaksi ja keskustelijaksi, leikkikaveriksi, sadun lukijaksi,
ulkoiluseuraksi seké ihan vain ilon tuojaksi (Lahden Diakonialaitos 2017d).
Vapaaehtoinen voi kdyda esimerkiksi hoitamassa lapsia, mika
mahdollistaa vanhemmille hengahdystauon. Vapaaehtoiset voivat olla
varamummoja, -pappoja, -tateja, -setia ja ystavia. (Lahden Diakonialaitos

& Lahden ensi- ja turvakoti ry.)

Perheet ohjautuvat toimintaan mukaan paasaantoisesti lastenneuvoloiden
ja muiden perhepalveluiden kautta (Lahden Diakonialaitos 2017d).
Toiminnassa mukana olevat perheet ovat tavallisia pikkulapsiperheita,
joissa kaivataan apua arkeen. Toiminta painottuu ennaltaehkaisevaan

tyohon eik& niinkadan korjaavaan. (Rikkonen 2017.)

2.3 Matalan kynnyksen palvelut

Saro vapaaehtoistoiminta on matalan kynnyksen palvelu (Lahden
Diakonialaitos 2017c), jonka avulla tuetaan ennaltaehkaisevasti erityista
tukea tarvitsevia perheita (Kuusinen-James & Tolkkd 2012, 8). Matalan
kynnyksen palvelut toimivatkin usein ennaltaehkaisevalla periaatteella, ja
painotus on varhaisessa puuttumisessa. Palveluiden pariin on helppo
hakeutua heti huolen noustessa. (Leemann, Kuusio & Hamalainen 2015,
9)

Matalan kynnyksen palvelut ovat keino sosiaalisen osallisuuden
lisddmiseen ja niiden tarkoitus on houkutella palvelujen ulkopuolelle
jaaneet ihmiset tuen ja avun piiriin. Matalan kynnyksen palvelut
koskettavat monia riskiryhmié ja ovat oiva keino tarjota kohdennettuja
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palveluja. (Leemann, Kuusio &
Hamalainen 2015, 9.) Sard vapaaehtoistoiminta on tukena jo olemassa

olevien julkisten palvelujen rinnalla. Toiminnan avulla tuetaan juurikin



perheiden sosiaalista osallisuutta seka yhteisollisyytta. (Lahden

Diakonialaitos & Lahden ensi- ja turvakoti ry 2017.)

Palvelut jarjestetaan usein enemman kohderyhmittain kuin erityisten
palvelutyyppien tai -tarpeiden mukaan. Matalan kynnyksen palveluissa
pyritddn asiakkaan arvostamiseen ja ilmididen ymmartamiseen seka
hoidon tarpeen valintaan asiakaslahtoisesti. (Leemann & Hamalainen
2016, 591.)

Matalan kynnyksen palveluiden erityispiirteita ja ominaisuuksia ovat
mahdollisuus asioida anonyymisti, maksuttomasti ja ilman lahetetta.
Matalan kynnyksen palveluissa joudutaan usein tinkimaan
paihteettomyydesta, kansalaisuusvaatimuksesta tai muusta tavoitteesta,
jotta palvelun tarkoitus tayttyy. My6s palvelujen sijainti lahella asiakkaita
seka tuki ja apu byrokratiaan lisdavat palveluihin hakeutumista. (Leemann
& Hamaldinen 2016, 591.) Saro vapaaehtoistoiminta on asiakkaalle
maksutonta, ja asiakas itse voi hakeutua tuen piiriin (Lahden
Diakonialaitos 2017c).

Asiakkaiden kokemukset ja palveluun hakeutumisen aktiivisuus kertovat
palveluiden matalasta kynnyksesta. Matalan kynnyksen palveluiden tulee
vastata asiakkaiden tarpeisiin ja kokemuksiin. Kokemus kynnyksen
mataluudesta on kuitenkin henkilokohtainen ja voi myos erota eri
asiakkaiden tai asiakasryhmien valilla. Eri asiakkaat ja asiakasryhmat ovat
myo6s vuorovaikutussuhteessa toisiinsa, miké saattaa osaltaan vaikuttaa
kasitykseen kynnyksen mataluudesta. (Leemann & Hamalainen 2016,
590-592.)

2.4 Tarkoitus ja tavoitteet

Opinnaytetydmme tavoitteena oli selvittda lasten kokemuksia Sar6
vapaaehtoistoiminnasta. Pyrimme saavuttamaan tavoitteemme
haastattelemalla lapsia toiminnallisten puolijasenneltyjen
teemahaastatteluiden avulla. Selvitimme ja toimme esiin Sar6

vapaaehtoistoiminnan merkityksia lapsille seka pyrimme samalla



lisddmaan lasten osallisuutta. Toteutimme haastattelut lasten ehdoilla,
mika mahdollisti lasten nakdkulmien esiin tuomisen. Halusimme myo6s
omalta osaltamme tuoda esiin Sard vapaaehtoistoimintaa seka sen

tarpeellisuutta.

Tarkoituksenamme oli kerata toimeksiantajallemme informaatiota Saro
vapaaehtoistoiminnasta nimenomaan lasten nakdkulmasta.
Haastatteluista saamiemme tulosten avulla Sard vapaaehtoistoimintaa
voidaan kehittéda seka saada toimintaan tarvittavaa rahoitusta.

Toteutimme opinnaytetyon puolistrukturoituna teemahaastatteluna.
Opinnaytetyon paatutkimuskysymykset olivat: Mité lapsi on tehnyt
vapaaehtoisen kanssa? Miten lapsi kokee vapaaehtoisen kaynnit ja itse
vapaaehtoisen? Mitd tunteita vapaaehtoinen ja yhdessa tekeminen
lapsessa herattaa? Mitka ovat lapsen toiveet ja odotukset vapaaehtoisen

suhteen?



3 LAPSIPERHEIDEN HYVINVOINTI

3.1 Hyvinvoinnin maaritelma

Hyvinvointi kasitteena on laaja ja monitahoinen. Se pitaa sisallaan ihnmisen
omat kasitykset ja tuntemukset elamasta. Hyvinvointi maaritellaan yleensa
fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten tekijoiden kautta. Kyseessa on siis
kokonaisvaltainen asia, jossa on monta huomioitavaa tekijaa. Yksilon
tasolla hyvinvointi kattaa yksil6lliset elinolot, elamisen taidot seka naiden
iimenemisen eri elamankaanteissa. Yleisemmalla, yhteiskunnallisella
tasolla hyvinvointia voidaan mitata esimerkiksi pitkaikaisyytta, terveytta tai
onnellisuutta tutkimalla. Hyvinvointiin vaikuttavia tekijéitd ovat muun
muassa talous, ymparisto, koulutus, terveys ja inmissuhteet, kuten ystavat,
parisuhde ja perhe. (Kettunen 2008, 9-11.)

3.2 Perheiden hyvinvointi ja siihen vaikuttavat tekijat

Perhe on moniulotteinen kokonaisuus, joka koostuu yksil6llisista
perheenjasenista. Suomessa perheeksi katsotaan useimmiten ydinperhe
eli vanhemmat ja lapset. Yksilon k&sitys perheesté voi kuitenkin olla tata
laajempi ja pitaa sisallaan myos erimerkiksi isovanhemmat tai laheiset
ystavat. Jokaisen perheenjasenen toiminta ja hyvinvointi vaikuttavat koko
perheeseen seké suorasti etta epasuorasti. Suora vaikutus on helposti
nahtavissa esimerkiksi perheenjasenten valisessa kommunikaatiossa;
kehut ja kritisointi vaikuttavat valittbmasti. Epasuora vaikutus kulkee
pidempaa reittia esimerkiksi jonkin toisen perheenjasenen kautta; perheen
is&n kaytds perheen &itia kohtaan vaikuttaa epasuorasti lasten
hyvinvointiin, mika taas vaikuttaa lasten kasvuun ja kehitykseen. (Parke &
Clarke-Stewart 2011, 210.) Perhe on usein lapsen lahin kasvuymparisto,
missa huolehditaan hanen fyysisistd, psyykkisista ja sosiaalisista

tarpeistaan (Kyronlampi-Kylménen 2007, 17).

Vanhempien sosioekonominen asema, koulutus, taloudellinen ja
terveydellinen tilanne seka muutokset perhesuhteessa vaikuttavat lasten

kouluttautumiseen seka hyvinvointiin. NAma asiat voivat myos periytya



vanhemmilta lapsille. Vanhemman menetys, sairastuminen, erilaiset
mielenterveysongelmat tai tyottomyys nakyvat usein lasten hyvinvoinnin

ongelmina esimerkiksi psyykkisena oireiluna. (THL 2014.)

Suomessa YK:n méarittelemat lasten oikeudet eivat toteudu taysin
lapsiperheiden tulo-, terveys- ja hyvinvointierojen, sitkedn kdyhyyden,
tydelaman kiireen, paihteiden, yksindisyyden ja sosiaali- ja
terveyspalveluiden toimimattomuuden takia. Suurin osa lapsista voi hyvin,
paremmin kuin aikaisemmat sukupolvet lapsuudessaan, mutta kuitenkin
merkittava osa suomalaislapsista voi huonosti ja karsii kasautuvista
ongelmista. (Paananen & Gissler 2014, 212—-213.) Tutkimukset osoittavat
huostaanottojen lisdantyneen viime vuosina, mikéa kertoo siitd, etta yha
useammin lapsiperheissa syntyy ongelmia, joihin puuttuminen edellyttaa
korjaavia palveluja. Varhainen ongelmien tunnistaminen ja niihin
puuttuminen ovat lapsiperheiden tukemisessa ja ongelmien ehkaisyssa

keskeisimpid nakokulmia. (Halme & Peréla 2014, 216.)

Sosiaali- ja terveyspolitiikan kehittAmislinjoissa onkin suuntana siirtda
painopistetta entisestddn ehkaiseviin palveluihin. Huolten varhaisessa
tunnistamisessa ja niihin puuttumisessa edistavilla ja ehkaisevilla
palveluilla tarkoitetaan arjen tukea, yhteisdllista toimintaa, universaaleja
palveluita ja kohdennettua tukea, jota annetaan esimerkiksi paivahoidossa
ja aitiys- ja lastenneuvoloissa. Naita varhaiseen tukeen kohdistuvia
palveluita voidaan pitaa taloudellisesti kannattavana investointina, mutta
lasten ja nuorten osalta myos sosiaalisena investointina, silla ne lisaavat
toimintakykya ja tukevat siten elamassa selviytymista. (Halme & Perala
2014, 216-218.)

Ongelmiin puututtaessa on tarkeaa kiinnittaa erityistd huomiota
vanhemmuuden tukemiseen ja vahvistamiseen. Vanhempana toimimiseen
liittyvat vaikeudet ja haasteet nahd&én merkittavina riskitekijoina lapsen
kehityksellisten vaikeuksien, mielenterveysongelmien, yleisen
pahoinvoinnin, syrjaytymisen seka ei-toivotun kayttaytymisen kannalta.
Arkipaivaiset huolet voivat usein olla jopa ongelmallisempia kuin yhden

suuremman vaikeuden kohtaaminen. Taman takia olisikin tarkeaa



suhtautua vakavasti kaikkiin vanhempien ilmaisemiin huoliin. (Halme &
Perala 2014, 216.)

Suurin osa lapsiperheiden huolista kohdistuu lapsen fyysiseen kasvuun ja
kehitykseen, terveyteen seka terveellisiin elamantapoihin. Yleisimpia
vanhemmuuteen ja perheeseen liittyvid huolia ovat perheen taloudellinen
tilanne, parisuhteen tila, ristiriitatilanteisiin liittyva maltin menettaminen
seka riittamattdmyyden tunteet vanhempana. Erityisesti aideilla huolta
aiheuttavat usein myads yksindisyyden tunne seka tunne siita, ettéa joutuu
kantamaan yksin vastuun vanhempana. (Halme & Peréla 2014, 218-219.)
Kaksi viidestd vanhemmasta kokee laiminlydvansa perhettdaéan tyon vuoksi,
ja yhta moni on huolissaan my6s omasta jaksamisestaan. Perhe-elaman
ja tydssakaynnin yhdistdminen on erityisen vaikeaa epatyypillista tytaikaa
tekeville vanhemmille. (THL 2014.)

Vanhemmat kokevat saavansa apua palvelujarjestelmasta ja lahipiirista
vanhemmuuteen liittyviin huoliin ja ongelmiin huonommin, kuin lapsen
kasvua ja kehitysta koskeviin huoliin. Syyna télle saattaa olla, etta huolia
on vaikea ottaa puheeksi tai niitd ei ehka aina tunnisteta palveluiden
piirissa. Syyna voi olla myos se, etta perheissa olisi tarve jonkinlaiselle
avulle, mutta tukea ei osata hakea, koska nakyvia ongelmia ei valttamatta
ole viela syntynyt. (Halme & Perald 2014, 218-220.)

3.3 Arjen struktuurin tarkeys

Arki kasitteena on hahmottamaton ihmisten elaméaé kuvaava yksilollinen
kokonaisuus, joka sisaltdéd mita tahansa toimia. Arki mielletd&n usein
turvallisen ennalta-arvattavina rutiineina ja jatkuvuutena. Erityisesti
lapsiperheiden arkea kuvaa tiettyjen rutiinien ja tilanteiden toistuminen
kerta toisensa jalkeen paivittain ja viikoittain. Arkea rytmittavat
vanhempien tyodajat ja lasten hoitoajat, nukkuminen ja ruokailut. Arjen
struktuuria yllapitavat muun muassa kotity6t ja kodin puhtaana pitaminen.
(Karjalainen 2013, 7-13.)
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Lapset elavat kiinteasti arjessa ja hetkessa. Lapsen hyvaan kasvuun
tarvitaankin vuorovaikutuksen, laheisyyden ja valittamisen lisdksi myos
rutiineja ja sddnnonmukaisuutta. Arjen rutiininomaisuus tuo elaméaan
turvaa ja tuttuutta, seka auttaa jasentdméaan paivankulkua. (Ahde 2013, 9—
15.) Perheiden ongelmat liittyvat usein arjen rutiinittomuuteen ja arjen
struktuurien heikentymiseen tai katoamiseen. Tallaisissa tilanteissa arjen
rutiinit eivat kannattele perhetté ja arki saattaa muodostua lapselle
haitalliseksi, vaikkei perheessé olisi vakivaltaa tai turvattomuutta.
(Karjalainen 2013, 7-13.)

Ihmisten nakemys, kokemus ja tulkinta arjesta ja ympardivasta maailmasta
vaihtelee suuresti ja jokaisen arki muodostuu yksilolliseksi. Ulkopuolelta
tulevalle voikin tuntua haasteelliselta hahmottaa perheen arkea ja
todellisuutta. Arkilahtdisessa tydssa ei ole kyse siitéd, kuka nakee perheen
arjen oikein ja kuka vaarin. Sen sijaan tydssa tulee pyrkia ymmartamaan
jokaisen perheen yksilollista arkea ja auttaa asiakasta itsedan
ymmartamaan sita ja nakemaan mahdollisia muutoskohteita. Arkilahtdisen
tyon yksi peruselementeista onkin yhteisen tulkintahorisontin I6ytaminen.
Tulkintahorisontti muotoutuu asiakkaan ja asiantuntijan valisessa
vuorovaikutuksessa. Vuorovaikutuksessa on tarkeaa vastavuoroinen
kuunteleminen, tasavertaisuus seka yhdessa tekeminen. Pyrkimyksena
on, etta niin perheen sisalla kuin perheenjasenten ja tyontekijoiden
valisessd kommunikoinnissa puhutaan samaa kielta. (Hovi-Pulsa 2011,
13-15))

3.4 Ennaltaehkaiseva perhety6 perheiden tukena

Perheet hakevat varhaista tukea yleensa vanhemmuuden tukemiseen,
lastenhoitoon, sosiaaliseen verkostoon, parisuhteeseen ja terveydentilaan
littyvissa asioissa. Suurimmiksi vanhemmuuden tukemiseen liittyviksi
haasteiksi ovat nousseet vanhempien jaksamattomuus, uupumus seka
ajankayttoon ja vastuuseen liittyvat seikat. Tukea haetaan usein lasten
tarpeiden tunnistamiseen sekd oman itsetunnon vahvistamiseen.
(Matinlauri & Paajarvi 2005, 33.)
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Ennaltaehkaisevassa perhetydssa pyritaan tavoittamaan lapsiperheet jo
ennen kuin heista tulee lastensuojelun asiakkaita ja siten estamaan
ongelmien kasaantuminen ja pitkittyminen. Tydskentely voidaan aloittaa jo
esimerkiksi raskausaikana. Vanhempi voi olla yhteydessé varhaisen tuen
sosiaaliohjaajaan, mikali han huomaa elamantilanteessaan kuormittavia
muutoksia tai on muuten vain huolissaan jaksamisestaan vanhempana.
Perhety0ta tarvitaan myos tukemaan arjen sujuvuudessa tai perheen

kohdatessa kriisin, kuten sairauden tai eron. (Lehti 2015, 13-15.)

Ty6 voi tapahtua esimerkiksi perhetapaamisina, yksilékeskusteluina
perheenjasenten kanssa, kotikaynteind, ryhmatoimintana tai
perhekuntoutuksena. Yhteista kaikille toimintamalleille on aina tyon
suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus; tyd on arkilahtoista ja arjessa
selviytymista tukevaa muutosty6ta. Perhetta pyritdan auttamaan
tukiverkostoa seka voimavaroja tunnistamalla ja vahvistamalla.
Voimavara- ja ratkaisukeskeiset keskustelut, neuvonta ja ohjaus,
konkreettinen lastenhoitoapu, tukijarjestelman selkiyttdminen seka
vertaisryhmiin ohjaaminen tukevat perhettd muutostavoitteiden
saavuttamisessa. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila & Virolainen
2012, 14-15))

Taman paivan Suomessa perhety6ta tarjotaan enenevissa maarin
erilaisina matalan kynnyksen palveluina erityisesti neuvoloissa.
Perhetydssa on kuntakohtaisia eroja; joissakin kunnissa tyota toteuttaa
neuvolaan palkattu ammattihenkil® ja joissakin kunnissa taas
terveydenhoitajan tydparina toimivat sosiaalipalveluiden ammattilaiset.
Tybmuodoista voidaan kayttaa myos vaihtelevia nimityksia, kuten
varhainen tuki tai neuvolan perhety®, koska ei ole olemassa yhta ainoaa
maanlaajuista kasitetta kuvaamaan tyota. Eridvaisyyksista huolimatta
perhetyon tarkoituksena on aina tukea vanhemmuutta vahvistamalla
perheen voimavaroja lapsen nakékulmaa ja kokemuksien esiin tuomista
unohtamatta. (Lehti 2015, 13-15.)

Uusi sosiaalihuoltolaki tuli voimaan vuonna 2014. Uudistuneella lailla

vahvistetaan yleisten ehkéisevien palveluiden osuutta. Ehkaisevien
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palveluiden vahvistamisella pyritdan vahentamaan korjaavien
toimenpiteiden tarvetta. Tuen hakemisen kynnysta on haluttu madaltaa
jarjestamalla ehkaisevia sosiaalipalveluita muiden peruspalveluiden
yhteyteen. (Lahteinen & Hameen-Anttila 2017, 65.) Uudella
sosiaalihuoltolailla tuetaan etenkin erityista tukea tarvitsevia yksiloita ja
perheitd, joille palveluihin hakeutuminen ja niiden saaminen on vaikeaa
(Sosiaali- ja terveysministerid 2015). Uudessa sosiaalihuoltolaissa
korostetaan siis ennaltaehkéisevéan tuen tarjoamista lapsiperheille, joten
Saro vapaaehtoistoiminnan kehittdminen on ajankohtaista myads lain

toteutumisen kannalta.

3.5 Vapaaehtoistoiminnan merkitys perheille

Vapaaehtoistoiminta on sosiaaliyhteiskunnallista toimintaa. Sen
vastakohtana toimii valtion ja muiden julkisten viranomaisten toiminta.
(Koskiaho 2001, 16.) Vapaaehtoistoiminnalla tuetaan ja tdydennetaan
julkisia palveluita (Listenmaa 2009, 21). Vapaaehtoistoiminnassa
kohtaavat yksildiden tavat ja kaipuu yhteistoimintaan, antamisen ja
auttamisen arvot seké osallisuus yhteiseen toimintaan.
Vapaaehtoistoiminta tarjoaa yksildille ja yhteisolle merkityksia ja
merkityksellisyytta seké& antamisen ja saamisen elamyksia. Suomi on
vapaaehtoistoiminnan aktiivisuudessa hyvaa eurooppalaista tasoa.
(Nylund & Yeung 2005, 13-14.)

Vapaaehtoistoiminta on osallistumista vuorovaikutukseen perustuvaan
organisoituun auttamis- ja tukitoimintaan. Sen tarkoituksena on lievittaa
henkistad ahdinkoa tai korjata elinoloihin liittyvaa puutetta.
Vapaaehtoistoimintaa ei toteuteta taloudellisena yritystoimintana,
palkkatyona eiké erityisena harjoitteluna, vaan vapaaehtoisen motiivina
toimii ajatus siita, ettéd han voi olla avuksi ja oppia jotakin tarke&aa. (Eskola
& Kurki 2001, 10.) Vapaaehtoistoiminta on useille ihmisille luonteva osa
arkipaivaa ja hyvan elaman kokemusta. Toiminta tarjoaa pysahdys- ja
levahdyspaikan erilaisissa elaméanvaiheissa ja -tilanteissa oleville ihmisille.

Yhteisolliseen toimintaan osallistumisen avulla yksildiden on myés helppo
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suunnata omaa elamaansa uudenlaisille poluille. (Nylund & Yeung 2005,
15.)

Tukihenkil6toiminta on yksi vapaaehtoistoiminnan muoto (Listenmaa 2009,
25). Vikman (2010) on tutkinut TUEXI-hanketta, joka kehittaa
tukihenkilétoimintaa 9—20-vuotiaille tuen tarpeessa oleville lapsille ja
nuorille seka heidan perheilleen. Tutkielman mukaan vanhemmat ovat
olleet erittain tyytyvaisia tukihenkilétoimintaan. He ovat saaneet
toiminnasta apua erityisesti vanhemmuuteen ja perhe-elamaan. Toiminnan
kautta vanhemmat ovat saaneet lepohetken ja omaa aikaa ja heidéan
suhteensa lapseen on my6s mahdollisesti parantunut. Toiminta voi my6s
parantaa sisarussuhteita seka koko perheen hyvinvointia. (Vikman 2010,
33-34))

Kehityspiikki Oy:n TUEXI Alueellisen Nuorten Tukihenkilétoiminnan 2007—
2010 valiarviointiraportin (2009) mukaan TUEXI-tukihenkilotoiminta on
tarjonnut lapsille erityisesti erilaisia virikkeitd, mutta my0s parantanut
lasten mielialaa, kommunikaatiotaitoja seka keskittymiskykya. Toiminta on
tarjonnut lapsille mahdollisuuden kohdata arvostavan ja "tavallisen”
aikuisen ja kuuntelijan. Toiminnan myo6ta lasten elamanhallintataidot ovat
kehittyneet ja lasten suhde omiin vanhempiin on parantunut.
Tukihenkil6toiminnan my6ta myos lasten rikollisuus on vahentynyt ja
lapset ja nuoret on saatu ohjattua oikeiden palveluiden piiriin.
Tukihenkil6toiminta estaa syrjaytymista ja vahentaa huostaanottojen
maaraa. (Anttila, Juote, Ruokolainen & Anttila 2009, 3-6.)
Vapaaehtoistoiminnan tavoitteena ei olekaan asettua lahipiirin paikalle tai
vieda silta tilaa, vaan korvata puuttuvaa lahipiirid tai tdydentaa sita
(Kuusinen-James & Tolkko 2012, 26).

Tukihenkil6- ja vapaaehtoistoiminnassa keskitytdan arkielamaan ja
perheen kotiin, eika tarkoituksena ole jarjestaad mitaan erikoista ohjelmaa
tai paata huimaavia jannittavia elamyksia. Perheissa pidetaan tarkeéna ja
positiivisena asiana sitd, etta apu tulee perheen kotiin ja arkipaivaiseen

elamaan. Vapaaehtoisen koetaan tuovan lapsille hyvan mielen ja



virikkeellista toimintaa seké vanhemmille omaa aikaa. (Matinlauri &
Paajarvi 2005, 91-96.)

14
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4 LASTEN OSALLISUUS

4.1 Osallisuuden maaritelma

Osallisuuden kasite voidaan maaritelld monin eri tavoin. Laajasti
katsottuna ja ikaryhmaa rajaamatta osallisuus voi tarkoittaa yhteis6on
liittymista, kuulumista ja siihen vaikuttamista. Osallisuudessa on keskeista
se, etta yksilo voi vaikuttaa toimintaan, johon han osallistuu. (Ahlholm
2014, 8-10.) Toisistaan voidaan erottaa termit osallisuus ja osallistuminen.
Osallisuus koostuu oikeudesta saada tietoa itseéa koskevista asioista sekéa
mahdollisuuksista ilmaista oma mielipiteensa niista ja nain ollen paasta
vaikuttamaan ndaihin asioihin, kun taas osallistuminen tarkoittaa
konkreettisempaa osallisuuden toimintaa. Osallisuus on seka yksilollinen,
ettd yhteisollinen ajatus. Yksil6 kokee itsensé arvokkaaksi osallistuessaan,
mutta toisaalta ympaérilla olevan yhteison ja yhteiskunnan on oltava
sellaisia, joissa osallisuus ja osallistuminen ovat mahdollisia. (Pajulammi
2014, 141))

4.2 Osallisuus lasten nakdkulmasta

Nykyinen lainsaadant6 korostaa lasten asemaa enemman kuin ennen.
Lasten kokemuksia ja ndkemyksia ei ole tutkimuksissa ja
kehittamishankkeissa kuitenkaan juuri korostettu. Painopiste on ollut
ammattilaisten ndkemyksissa, lasten osaamisen kehittamisessa,
interventioissa, vertailussa seka historian tutkimuksessa. 2000-luvulla
lapset on otettu aiempaa enemman mukaan tutkimusprosessiin aktiivisiksi
osallistujiksi. Monet asiat ovat Suomessa hyvin lasten kannalta, mutta
lapset kaipaisivat kuitenkin enemman mahdollisuuksia tulla kuulluksi
esimerkiksi paatoksenteossa. Lapsilla on halu vaikuttaa jokapaivaisessa

elamassaan vastaan tuleviin asioihin. (Karlsson 2012, 29-34.)

Vaikka lasten hyvinvointia kasittelevia tutkimuksia on tehty runsaasti,
lapset ovat harvoin haastateltavina ja tutkimuksen paaasiallisina
tiedontuottajina. Tasta johtuen ymmarrys siita, miten ja mitéa lapset

ajattelevat ja tuntevat itsestaan ja itseensa liittyvista asioista on jaanyt
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vahaiseksi verrattuna esimerkiksi ymmarrykseen siitd, mitké ulkoiset tekijat
liittyvat lasten kehitykseen. (Greene & Hogan 2005, 197.) Etenkin mita
nuoremmista lapsista on kyse, sitd vahemman heidan omia mielipiteitaan
on selvitetty. Viimevuosina tehtyjen lasten hyvinvointiin liittyvien
tutkimusten mukaan olisi kehitettdva aiempaa tehokkaampia tapoja saada
lapset osallisiksi tutkimuksiin. Esimerkiksi lasten haastattelemiseen ei ole
yhta oikeaa, vallitsevaa metodia, vaan parhaiten tietoa saadaan kerattya
useita eri lahestymistapoja yhdistellen. (Maatta & Uusiautti 2013, 56-57.)

Suomessa lasten oikeus vaikuttaa ja tulla kuulluksi omaa elamaansa
koskeviin asioihin nousi keskusteluun 1980-luvulla, kun lapsia koskevaa
lainsaadantda uudistettiin. Kun YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus tuli
voimaan vuonna 1991, lapsen itsendinen oikeudellinen asema liitettiin
osaksi lasten ihmisoikeuksia. Sopimuksella pyritdan turvaamaan lasten
kunnioitus ja autonomia. (Pajulammi 2014, 137.) Osallisuuden
pedagogiikka pohjautuu lapsen oikeuksien yleissopimukseen korostamalla
lapsen oikeutta tulla kuulluksi asioissa, jotka koskevat hanta. Osallisuus
pohjautuu aina yhdenvertaisuuteen ja dialogisuuteen. Lapsen osallisuuden
tulee perustua vapaaehtoisuuteen ja siina tulee huomioida niin lapsen ika
kuin kehitystasokin. Jokaiselle lapselle tulisi I6ytya sopiva, yksil6llinen tapa
tulla kuulluksi ja toimia erilaisissa ryhmissé seké osallistua esimerkiksi
aikuisen kehittelemaan tekemiseen. On tarkeéaa, etta lapsella on myos

tarpeeksi tietoa toiminnan ehdoista ja tavoitteista. (Kettunen 2017, 19-21.)

Lapsen oikeuksien yleissopimuksen ajatuksena osallisuus tarkoittaa
lapsikansalaisten ja julkisen vallan eli aikuisten muodostamien yhteisdjen
valista suhdetta, seké lasten mahdollisuutta vaikuttaa naiden yhteisdjen
toimintaan. Lisaksi osallisuuteen kuuluu lapsen oikeus esittda vapaasti
nakemyksidén epadmuodollisissa tilanteissa, kuten perhe-elaméssa ja
harrastuksissa. (Pajulammi 2014, 138.) YK:n yleissopimus lasten
oikeuksista on jaettu kolmen keskeisen kasitteen perustalle; lapsen oikeus
osuuteen yhteiskunnan voimavaroista, oikeus suojeluun ja oikeus
osallisuuteen. Yleissopimus pohjautuu samoihin periaatteisiin kuin
moderni lapsuuskasitys eli lapsi néahdaan aktiivisena toimijana, eika vain

passiivisena vastaanottajana hanta itseaan koskevissa asioissa. Lapsen
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patevyyttéd ja tasa-arvoisuutta kansalaisena korostetaan ja pyritaan
tukemaan. (Korppi & Latvala 2010, 8-10.)

Lasten osallisuutta tutkittaessa osallisuuden osatekijoiksi on nimetty
osallistumisen ilo, tarpeiden tayttyminen, oppiminen aikuisen turvassa,
omatoimisuus, valitsemisen kokemukset, vastuuseen kasvaminen seké
maailman yhteinen tulkitseminen. Tutkijat painottavat myds tunteen
merkitysta, silla osallisuuden keskigssa on yksilon tunne osallisuudestaan.
Osallisuuden tunne syntyy molemminpuolisessa vuorovaikutuksessa, joka
perustuu vapaaehtoisuuteen ja aitoon dialogiseen suhteeseen. Pienten
lasten osallisuus alkaa mukana olemisesta ja vaihtoehdoista
valitsemisesta edeten véhitellen laajempaan vaikuttamiseen. (Ahlholm
2014, 10-12.)

Lapselta ei kuitenkaan pida vieda lapsuutta antamalla hanelle likaa
vastuuta paatoksentekotilanteissa, vaan osallisuus perustuu
vapaaehtoisuuteen; lapsella on oikeus osallisuuteen ja osallistumiseen, ei
velvoitusta. Lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kannalta on tarke&a,
ettd lapsi tuntee kuuluvansa ryhmaan tai yhteisdon ja etta hanella on
mahdollisuuksia vaikuttaa elamaansa koskeviin asioihin. Lapsella tulee
olla tunne siita, ettd hanen toiminnallaan on merkitysté ja vaikutusta.
(Korppi & Latvala 2010, 8-10.)

4.3 Lapsitiedon tuottajana

Lasten kohdalla osallisuus voidaan nahda esimerkiksi tilanteessa, jossa
aikuinen keksii tarvittaessa toimintaa ja tekemista lapselle lapsen ideoita
kuunnellen. Yksi osallisuuden muoto voi olla myos osallistumisesta
kieltaytyminen. (Ahlholm 2014, 8-10.)

Lapsilla on siis oikeus ikd&nséa ja kehitystasoonsa sopivalla tavalla ilmaista
omia nakemyksiaan ja osallistua itseaan koskeviin paatéksentekoihin.
Kuulluksi tuleminen on tarkea osa inmisoikeuksia ja lapsen oikeus
osallisuuteen onkin yksi YK:n lapsen oikeuksien yleissopimuksen

tarkeimmisté velvoitteista. (Korppi & Latvala 2010, 8-10.) Lapsen



18

kuuleminen merkitsee lapsen puhumisen mahdollisuuden lisdksi myds
pyrkimysta ymmartaad, mika lapselle on tarkeaa. Huomioon ei tule ottaa
vain aikuista tyydyttavia kommentteja, vaan lapset tulee ottaa vakavasti
antamalla heidan omille ajatuksilleen ja aloitteilleen tilaa. (Karlsson 2012,
35.)

Tutkimuksen ja kaytannon tyon kannalta on tarkeada loytaa kasite, joka
kuvaa lasta nimenomaan tiedon tuottajana. Tarvitaan erilaisia tutkimus- ja
toimintaorientaatioita, joilla on mahdollista tuoda esiin juuri lasten
nakemyksia ja toimintatapoja. Lapsinakokulmaisessa tutkimuksessa lapsi
nahdaan pikemminkin subjektina kuin objektina. Talla tarkoitetaan sita,
ettd lapset eivat ole vain toimijoita, joilla on jotakin sanottavaa, vaan heilla
on nakokulmia, joita he kykenevat tuomaan esiin tutkimuksessa.
Lapsinakokulmaisessa tutkimuksessa on tarkoituksena tavoitella ja nostaa
esiin lasten nakdkulmia seké heidan tuottamaansa tietoa. Lasten on
tarkeaa siis olla mukana myds tiedon tuottamisessa ja sita kautta
osallisina koko tutkimusprosessissa. Lapsindkdkulmaisessa tutkimuksessa
pyritddn kuuntelemaan lasten viestejd, nostetaan esiin ja analysoidaan
lasten kokemuksia, nakdkulmia, painotuksia, tapoja toimia ja ilmaista
asioita niiden kulttuurisessa, sosiaalisessa, yhteiskunnallisessa ja
historiallisessa kontekstissa. Lapsinakékulman tavoittamiseksi ei
kuitenkaan riita, ettd lapset tuottavat tutkimusaineiston, vaan aikuisen esiin
tuomien nékdkulmien lisaksi aihetta tulee lahestyd myos lasten
nakokulmasta. (Karlsson 2012, 22—-23.)

Lapsi- ja lapsuudentutkimuksen avulla on néhty lapsella olevan tietoa ja
ideoita, joita aikuisella ei valttamatta ole. Viime vuosina lapsia on alettu
huomioimaan aktiivisina toimijoina ja heidat on otettu mukaan tiedon
tuottajiksi ja jopa kanssatutkijoiksi. Tutkimuksissa nousseet lasten
esittdmat nakdkulmat on pyritty ottamaan huomioon ja tarke&an rooliin on
noussut hiljaisen tiedon esiin nostaminen. (Karlsson & Kariméki 2012, 9.)
Nykypéaivana lasten ndkemista aktiivisina sosiaalisina toimijoina
korostetaan. Lasten aanta ei ole tuotu riittavasti esiin, vaan esimerkiksi
tutkimuksissa keskitytd&n usein enemman tutkijoiden kuin lasten

kokemuksiin ja ndkemyksiin. (Alasuutari 2005, 145.)
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Kolme vuotta taytettyaan lapsi alkaa itsenaistya; hanen kasityksensa
itsestdan on selkiytynyt ja puhe lisdantynyt. Puheen avulla lapsi kykenee
IImaisemaan yha laajempia ja monimutkaisempia ajatuskokonaisuuksia.
Aikuiseen tai kouluikdiseen verrattuna 3—7-vuotias lapsi hahmottaa
kuitenkin maailmaa tunnekyllaisemmin ja enemman kuvien kautta.
Lapselle on kehittynyt oma sisdinen maailmansa, jossa hdn muodostaa
omien kokemustensa ja ymmarryksensa varassa mielikuvia ja
ajatuskokonaisuuksia. Taman ikainen lapsi kohtaa ympariston asettamat
sosiaaliset saannoét ja normit seka asenteet ja kayttaytymistavat, joihin
hanen on sopeuduttava. Ajatus siita, etta maailma on tehty juuri lasta
varten alkaa pikkuhiljaa muuttumaan kasitykseksi siita, etta lapsi on osa
maailmaa. Lapsen on opittava toimimaan vallitsevien saantojen rajoissa.
Seitsemén vuotta taytettyaan lapsen yksilolliset piirteet kehittyvat
entisestaan ja lapsen ajattelu muuttuu kasitteellisemmaksi. Lapsi
muodostaa ja ilmaisee yhd enemman omia mielipiteitdan ja suhtautuu
kriittisemmin seka itseensa etta ymparéivaan maailmaan ja muihin
ihmisiin. Vaikka 7—vuotiaat ja sitd vanhemmat lapset hahmottavat oman
itsenaisyytensa ja erillisyytensa, he elavat yha vanhempien ja muiden
auktoriteettien suojaavassa piirissa. Taméan ikaiset lapset eivat myoskaan
kykene viela muodostamaan kovin monimutkaisista asioista
kokonaisuuksia. (Dunderfelt 2011, 73—-83.)
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5 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

5.1 Laadullinen tutkimus

Laadullisella eli kvalitatiivisella tutkimuksella selvitetaan merkityksia ja
kokemuksia, usein sosiaalisen maailman ilmioita, eik& niink&an
lukumaarid. Laadullinen tutkimusmetodi onkin yleinen erityisesti sosiaali-
ja kayttaytymistieteiden aloilla. (Jarvenpaa 2006). Laadullisessa
tutkimuksessa painotetaan ymmartamista ja holistista ndkokantaa, eli
ajatusta siita, ettd kokonaisuuden ominaisuudet ovat enemman kuin sen
osien ominaisuuksien summa. Laadullista tutkimusta kaytetaan varsinkin
silloin, kun halutaan ymmartaa ilmiota henkilén kokemuksen tai
kayttaytymisen kautta. (Rasanen 2009, 11-15.) Toteutimme
opinnaytetydmme laadullisena tutkimuksena, koska tavoitteenamme oli
selvittaa lasten kokemuksia vapaaehtoistoiminnasta. Halusimme siis
ymmartaa, miten lapset kokevat vapaaehtoistoiminnan ja itse
vapaaehtoisen. Lapset olivat tarkeassa roolissa tydssamme, koska he

tuottivat itse tutkimusaineistomme.

Tutkimus koostuu kolmesta paaosatekijasta, jotka ovat tiedonkeruu
esimerkiksi haastattelujen avulla, saadun tiedon analysointi seka kirjallisen
tai suullisen raportin laatiminen (Aira 2005, 1074-1075). Haastattelut
voidaan toteuttaa jasennellysti, jAsentelemattomasti tai puolijasennellysti.
Koska halusimme antaa haastateltavillemme vapauden kertoa juuri niista
asioista, jotka he itse kokevat tarkeina, paadyimme kayttamaan
puolijasenneltya teemahaastattelua. Taman kaltaisessa haastattelussa
haastattelija on paikalla vain ohjatakseen haastattelua aiheeseen liittyvin
kysymyksin ja tallentaakseen vastaukset. Haastateltavalla taas on taydet
valtuudet ilmaista omia mielipiteitaan ja vastata juuri haluamallaan tavalla.
(Rasénen 2009, 4-10.) Puolijasennellyssa teemahaastattelussa
keskityimme vapaaehtoisen ja lapsen yhteiseen tekemiseen ja sen
herattamiin tunteisiin seka lapsen toiveisiin ja ajatuksiin liittyen Saro

vapaaehtoistoimintaan.
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5.2 Aineistonkeruumenetelmat

Lapset ovat monessakin suhteessa erilaisia haastateltavia kuin aikuiset
(Kyronlampi-Kylmanen 2007, 73—75). Suurin ero lasten ja aikuisten
haastattelemisen vélilla on se, etté lasten kehitystasot vaihtelevat suuresti
seka yleisesti ikakausittain etté yksil6llisesti jokaisen lapsen kohdalla
(Greene & Hogan 2005, 197). Yksi haastatteluun merkittavasti vaikuttava
tekija on lapsen kielellinen kehitys. Haastatteluun perustuva tutkimus
edellyttad, etta lapsi ja aikuinen ymmartavat toisiaan. Aivan pienet lapset
ilmaisevat maailmaansa toiminnallisesti esimerkiksi likkumalla tai ei-
kielellisilla ilmaisuilla kuten itkemalla. 2—3-vuotiaan kieli taas on jo keino
iimaista omia tarpeitaan ja halujaan. Taman ikaisia lapsia voidaan jo
haastatella, mutta kaytdssa tulee olla erilaisia puhetta tdydentavia
metodeja, esimerkiksi havainnointi tai haastattelun kuvaaminen.
(Kyrénlampi-Kylmanen 2007, 73—-75.) Mitd nuorempi lapsi on kyseessa,
sitd tarkeampaa on ottaa huomioon myos lapsen toiminnallisuus
(Alasuutari 2005, 146).

Lapsia haastateltaessa vastausten muistiin kirjoittaminen on usein erittain
hankalaa. Haastattelijan muistiinpanojen tekeminen saattaa helposti
kiinnittaa lapsen huomion, mika hairitsee haastattelun kulkua. Taman
vuoksi haastattelujen &anittaminen tai videoiminen on tarkeaa, koska
niiden avulla on helppo dokumentoida sanatarkasti paitsi lapsen
vastaukset myds haastattelijan kysymykset. Taméan avulla on mahdollista
ottaa tarkasteluun koko vuorovaikutustilanne ja analysoida haastateltavan
vastausten lisdksi myos haastattelijan toimintaa ja valintoja. (Ruoppila
1999, 206-208.) Haastattelutilanteissa jaocimme roolit niin, etta yksi meista
jai sivummalle havainnoimaan seka kirjoittamaan muistiinpanoja. Taman
lisdksi olimme kysyneet luvat myos haastatteluiden aanittamiseen.
Aanitykset olivat erittain tarkedssa roolissa aloittaessamme aineiston

analysoimisen.

Yleistettavien oletusten tekemisen sijaan jokainen lapsi on kohdattava
yksilon&. Taman kaltainen suhtautumistapa mahdollistaa vastavuoroisen

ja kunnioittavan suhteen rakentumisen ihmisten vélille. (Stenvall,
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Korkiaméki & Kallio 2015, 40.) Lasten erilaiset ominaispiireet, kuten ika ja
temperamentti, pakottavat haastattelijan joustavaan tiedonkeruuseen ja
sopeutumaan muuttuviin tilanteisiin. Parhaimmillaan se johtaa lasten
yksilolliseen kohtaamiseen ja aitojen kokemusten, kasitysten ja
havaintojen parempaan tavoittamiseen. Haastattelijan onkin tarkeéaa
tunnistaa ja antaa tilaa lasten erilaisille tiedon tuottamisen tavoille. Toinen
lapsi saattaa ilmaista itseaan sanallisesti, toinen taas mieluiten viestia

Ilman sanoja, esimerkiksi piirtamalla. (Helavirta 2007, 638.)

5.2.1 Piirtminen

Psykologiassa piirtamista ja piirustusten analysointia kaytetaan runsaasti
seka aikuisten etté lasten kanssa tyoskenneltdessa. Tarkkailun kohteena
on paitsi piirtdmisen tapa, myos piirustuksen yksityiskohdat, kuten varien
kayttd ja mittakaavat seka piirroksessa esiintyvien hahmojen ilmeet.
Lapsen saattaa olla haastavaa keskittya pitkia aikoja
haastattelukysymyksiin vastaamiseen, joten piirtamista voi kayttad myos
levottomuuden vahentamiseen. (Greene & Hogan 2005, 261-266.)

Seitseménvuotiaat ja sitd vanhemmat lapset alkavat jo hahmottaa
piirrosten symbolisia ja kulttuurisia merkityksia. Lasten piirustukset voivat
toimia haastattelussa informaation tuojana sekéa kommunikatiivisena
metodina. Lasten nakdkulmaan keskityttaessa on olennaista antaa lapsen
kertoa piirtamastaan kuvasta. Lapselle kuvasta kertominen voi olla
hyvinkin tarkeaa ja piirustukset saattavat sisaltdéad monimutkaisiakin,
merkityksellisia tarinoita. Lapset keskittyvat yleensa piirtamaan asioita,
jotka ovat heille tarkeita. Esimerkiksi perhe, ystavat ja muut laheiset
ihmiset esiintyvat usein lasten piirroksissa. (Greene & Hogan 2005, 261—
266.) Haastattelutilanteissa pyysimme lapsia piirtAmaan mieluisimmasta
asiasta, mitd ovat vapaaehtoisen kanssa tehneet. Taman jalkeen
pyysimme lasta kertomaan mita tai keté piirustus esittdad, mita siind

tapahtuu seka millaiset ilmeet piirustuksen hahmoilla on.
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5.2.2 Tunnekortit

Kuvalliset tunnekortit auttavat padsemaan haastattelun alkuun ja ne
sopivat kaytettavaksi eri ikaisten kanssa. Valmiiden kuvien kautta on
mahdollista pohtia ja ilmaista itsed&n sekd omaa elamé&ansa monilla
tavoilla. Osallistujaa voidaan ohjata valitsemaan kuvakortteja jonkin tietyn
teeman tai aiheen mukaan tai kuvien kautta voidaan kertoa
tamanhetkisista tunteista ja kuulumisista. Sopivien kuvakorttien [6ydyttya
lasta pyydetaan esittelemaan valitsemansa kortit ja kertomaan, miksi
valitsi juuri ne. Kuvakorttitydskentelysséa on tarkeaa, etta osallistuja kokee
tilanteen turvalliseksi, jotta han uskaltaa heittaytya tydskentelyyn.
Haastattelijan kuunteleva ja kiinnostunut ote edesauttavat turvallisuuden
tunteen syntymista. (Airaksinen, Karkkulainen, Ala-Vannesluoma,
Pirhonen & Kastu 2015, 31-33.)

Nallekorttien kayttdminen on yksinkertainen, mutta erittain toimiva tapa
tunnistaa tunteita ja keskustella niista. Kortit sopivat kaikille
asiakasryhmille iasta ja sukupuolesta riippumatta, ja ne ovatkin laajalti
kaytdossa eri ammattialoilla. Korttien tekstittomyys ja yksinkertaisuus
mahdollistavat niiden monipuolisen ja luovan kaytén. Nallekorttien
kayttoon ei ole olemassa yhté oikeaa ohjetta, vaan variaatioita on
runsaasti ja kayttotapa tuleekin raataldida kulloisen asiakkaan tarpeita
vastaavaksi. (St Luke's Innovative Resources 2017.) Korteissa esiintyy 48
erilaista tunnetta ilmentavaa piirrosnallea, joten esimerkiksi lasten kanssa
tyoskenneltaessa kaikkia kortteja ei valttdmatta ole tarpeen ottaa kaytt6on
(Deal 2015, 5-6; 20). Hy6dynsimme haastatteluissa Nallekortteja, koska
ajattelimme lasten olevan helpompi ilmaista omia tunteitaan niiden avulla.
Korttien avulla saimme haastatteluihin myds lisaa toiminnallista sisaltoa.
Nallekorttien maara on melko suuri, mika saattaa hammentaa lasta ja
tehd& korttien valitsemisesta hankalaa ja aikaa vievaa. Valitsimmekin
korteista kayttoomme mielestdmme selkeimmét, kuitenkaan tunnetilojen

monipuolisuudesta tinkimatta.


https://innovativeresources.org/
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5.2.3 Vanhempien kyselylomake

Teimme haastateltavien lasten vanhemmille kyselylomakkeen, jonka
avulla halusimme selvittdd vanhempien nakodkulmaa ja mielipiteita lasten
ja vapaaehtoisen valisesta suhteesta. Halusimme myds saada hieman
taustatietoa heilla kdyneesta vapaaehtoisesta haastattelua varten.
Tarkoituksena oli, ettd vanhemmat olisivat tayttaneet kyselyn etukateen
sahkoisesti, mutta tama osoittautui lilan hankalaksi, joten veimme
tulostetut kyselyt haastatteluihin paikan paalle. Vanhemmat tayttivat

kyselylomakkeen joko ennen haastattelua tai sen aikana.

Vanhempien kyselylomake piti siséllaén vain avoimia kysymyksia, silla
halusimme antaa vanhemmille tilaa vastata omin sanoin seka
mahdollisesti kertoa asioista, joita emme olisi osanneet edes kysya.
Kyselylomake toimi vain tukena lasten haastatteluissa seka tulosten

analysoinnissa.

5.3 Kohderyhma

Opinnaytetydmme kohderyhma koostui kuudesta 3—9-vuotiaasta lapsesta,
joiden perheet ovat olleet Sard vapaaehtoistoiminnan piirissa vahintaan
puoli vuotta. Yhteisty6tahomme valitsivat haastatteluun suostuvaiset
perheet puolestamme. Olimme yhdessa yhteisty6tahomme kanssa
rajanneet ikdhaarukan 3-9-vuotiaisiin lapsiin. Tarkeana seikkana naimme
my0s sen, etta vapaaehtoinen on viettényt perheissa aikaa lasten kanssa.
Yhteistydtahomme otti yhteytta kaikkiin kuvaukseen sopiviin perheisiin ja
haastatteluihin valikoituivat perheet, jotka olivat suostuvaisia
osallistumaan. Haastattelemamme lapset olivat kolme- ja kuusivuotiaat
tytot seka viisi-, kuusi-, seitseman-, ja yhdeksanvuotiaat pojat. Lapset

olivat yhteensa neljasta eri perheesta.

5.4 Haastatteluiden toteutus

Haastattelun paikka ja ajoitus tulee valita tarkkaan, silla ne voivat vaikuttaa
merkittavasti lapsen kanssa syntyvaan keskusteluun ja tata kautta



25

saatavaan tutkimusaineistoon. Luontevin ymparistd haastatella lasta on
jokin lapselle tuttu ja turvallinen paikka, esimerkiksi lapsen koti.
Haastattelupaikka on myds hyva valita sen mukaan, mita haastattelu
koskee. Pienia lapsia haastateltaessa turvallisen tilan luomiseen voi auttaa
se, etta haastattelija istuu lapsen kanssa lattialla. Jotta haastattelutilanne
olisi lapselle mahdollisimman luonteva ja mukava, on hyva rohkaista lasta
valitsemaan itse, missa han haluaa haastattelun aikana oleskella. (Greene
& Hogan 2005, 245.)

Toteutimme opinnaytetydmme haastattelut marras-joulukuussa 2017.
Haastattelimme lapsia heidan kotonaan joko perheen olohuoneessa tai
lasten omissa huoneissa. Lapset saivat valita haastattelun toteutuspaikan
itse. Huomasimme lasten rentoutuvan selkeasti paremmin omassa
huoneessaan, mutta haasteeksi koimme sen, etté lasten omista huoneista
l6ytyi paljon hairittekijoita. Lasten kanssa samalla tasolla istuminen,
esimerkiksi lattialla pelailu, osoittautui luontevaksi paikaksi toteuttaa
haastattelut.

Haastattelun ajoitus tulee valita lapsen vireystilan ja motivaation mukaan
mahdollisimman sopiviksi. Tutkijan on hyva neuvotella lasten lahella
olevien aikuisten kanssa sopivasta ajoituksesta. On tarkeaa huomioida,
ettei lapsi joudu haastattelun takia keskeyttdméaan mieluisaa toimintaa tai
jaddmaan pois jostain mukavasta puuhasta. Tutkijan tulee olla joustava ja
tarkkailla lapsen nakékulmasta, milloin on sopiva hetki aloittaa haastattelu.
(Raittila, Vuorisalo & Rutanen 2017, 318-319.) Toteutimme haastattelut
perheiden aikataulujen mukaan, emmeka siis pystyneet suuresti
vaikuttamaan tapaamisten ajankohtiin. Jokainen haastattelu kesti
tilanteesta riippuen noin tunnin. Haastattelumme ajoittuivat enimmakseen
aamupaiviin, jolloin lapset olivat kenties vilkkaimmillaan, mik& nékyi

levottomuutena ja vaikeutena keskittyd haastattelun aiheisiin.

Haastattelijan on saavutettava lapsen luottamus, mika edellyttaa
tasavertaista, luottamuksellista ja avointa vuoropuhelua seka yhteistyota
aikuisen ja lapsen valilla (Kyrénlampi-Kylmanen 2007, 85). Haastattelun

aluksi onkin hyva kayttdd 10—15 minuuttia rennon ja kiireettoman
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haastattelutilanteen luomiseen ja lapseen tutustumiseen. Haastattelun
pohjautuessa yhteiseen keskusteluun lammittelyn voi toteuttaa
kyselemalla lapsen kuulumisia ja kiinnostuksen kohteita esimerkiksi
lautapelin pelaamisen lomassa. (Greene & Hogan 2005, 246.) Lasta
haastateltaessa tulee kiinnittaa huomiota lapsen tasavertaiseen
kohtaamiseen seka antaa tilaa vapaalle jutustelulle ja leikille (Kyrénlampi-
Kylmanen 2007, 90).

Leikki on ihmiselle luonnollinen tapa toimia ja ihmisaivot kaipaavat
kehittydkseen leikkia ja sen tuottamista. Erilaiset leikkimuodot, esimerkiksi
pelaaminen, ovat luovan toiminnan perusta, silla ne tuottavat mielihyvaa.
Leikinomainen toiminta on myds vuorovaikutusta, joka yhdistaa inmisia.
Se on sosiaalista toimintaa, jossa on mahdollista oppia uusien
kokemuksien kautta itseilmaisun taitoja ja sita kautta tapoja tulla kuulluksi
ja ymmarretyksi. Itseilmaisu mahdollistaa osallisuuden tunteen.
(Airaksinen, Karkkulainen, Ala-Vannesluoma, Pirhonen & Kastu 2015, 11.)
Toiminnallisen tekemisen lomassa toteutettu haastattelu saattaa auttaa
lasta rauhoittumaan paikalleen ja keskittymaan. Esimerkiksi yhdessa
pelaaminen voi kuitenkin suunnata lasten ajattelua liiaksi peliin ja pois itse
haastattelun aiheista. (Helavirta 2007, 637.) Aloitimme haastattelut
pelailemalla lasten kanssa heidan itsensa valitsemia lautapeleja. Nain
pystyimme aluksi tutustumaan lapsiin seka saimme haastattelutilanteista
mahdollisimman rennot. Pelailun lomassa pyrimme keskustelemaan lasten
kanssa aikaa viettavasta vapaaehtoisesta. Huomatessamme lasten
keskittymisen suuntaavan liiaksi pelattavaan peliin, jatkoimme keskustelua
pelin jalkeen ilman hairidtekijoita.

Paastékseen sisdlle lapsen maailmaan, on kyseltava ja kuunneltava
kiinnostuneena kaikista lapsen esille tuomista teemoista. Haastateltavalle
lapselle on luotava tunne, ettd haastattelija on kiinnostunut h&nen
nakokulmistaan ja mielipiteistddn rippumatta siitéa, mitd ne ovat tai mihin
ne liittyvat. (Stenvall, Korkiamaki & Kallio 2015, 43-—44.) Tata tunnetta
aikuisen tuleekin tukea haastattelutilanteessa kielellisella ja ei-kielellisella

viestinnalla (Kyronlampi-Kylmanen 2007, 76).
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Haastattelukysymykset tulee mukauttaa lapsen ika- ja kehitystasolle
sopiviksi (Kyronlampi-Kylméanen 2007, 74). Kysymykset tulee asetella
lapsen ndkokulmasta siten, etta ne pohjaavat nimenomaan lapsen
kokemusmaailmaan. Lapsen merkityssuhteet ovat rakentuneet hanen
omassa maailmankuvassaan ja saattavat erota suurestikin tavasta, jolla
aikuinen nakee asiat ja ilmiét. (Kyrénlampi-Kylmanen 2007, 70-71.)
Kysymystyypeilla on myds tarked merkitys haastattelutilanteen
vuorovaikutuksellisuuden rakentamisessa; avoimet kysymykset antavat
tilaa omasanaiseen kerrontaan, kun taas suljetut kysymykset rajaavat ne
pois (Helavirta 2007, 629—-635). Liian tarkkaan rajatut kysymykset
rajoittavat lapsen omien ajatusten kehittelya ja voivat olla hanelle
kiusallisia. Lapsen energia saattaa menna siihen, ettéa han pyrkii
arvaamaan, millaista vastausta aikuinen toivoo. Taméan sijaan lapsi pitaisi
saada pohtimaan kysymyksia itse ja kertomaan asioita, jotka ovat juuri
hanelle tarkeita. Lapsen antamat vastaukset ja vapaasti kertomat asiat
nostavat esiin uusia asioita, jotka ohjaavat haastattelua uuteen suuntaan.
(Kyrénlampi-Kylmanen 2007, 80—83.) Olimme pohtineet etukateen erilaisia
teemoja ja aiheita haastattelukysymyksille puolijasennellyn
teemahaastattelun mukaisesti. Tiesimme haastattelutilanteessa, mista
aiheista haluamme lapsilta vastauksia, mutta olimme jattdneet kysymykset
mahdollisimman avoimiksi ja sellaisiksi, jotka syntyvat vasta itse
haastattelutilanteessa. Laadimme myds alustavan rungon haastatteluille

(lite 2). Halusimme antaa myos tilaa lasten omalle vapaalle kerronalle.

Haastattelu antaa tilaa ennakoimattomille ja yllatyksellisille vastauksille,
joihin tarttuminen vaatii haastattelijalta kuulemisen herkkyytta ja kykya
tehda jatkokysymyksia. Lasta haastateltaessa haastattelijan osaamista
koettelee myos lasten tapa tuottaa puhetta; se on usein ronsyilevaa ja
asiasta toiseen pomppivaa. (Helavirta 2007, 629-635.) Lapsen haastattelu
vaatii haastattelijalta erityisesti joustavuutta ja luovuutta. Pieni lapsi ei
jaksa keskittya kovin pitkda aikaa vain istumalla hiljaa paikoillaan ja
vastailemalla aikuisen esittdmiin kysymyksiin. Tarkeintd lapsen

haastattelemisessa onkin toimia lapsen ehdoilla. (Ruoppila 1999, 205.)
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5.5 Aineiston analysointi

Aloitimme aineiston tyéstamisen litteroinnilla. Litteroinnilla tarkoitetaan
aineiston puhtaaksi kirjoittamista sana sanalta. Litterointiin ei ole olemassa
yksiselitteisia ohjeita, vaan analysointitapa, kuten tietyn ohjelman kaytto,
maarittaa litteroinnin vaatimukset. Aineisto on mahdollista kirjoittaa
puhtaaksi kokonaan tai valikoiden esimerkiksi teema-alueiden mukaisesti.
(Hiltunen 2018.) Pian haastatteluiden jalkeen kuuntelimme &anittdmamme
haastattelut ja litteroimme ne yhteen tekstitiedostoon. Nain saimme
kerattya materiaalin kirjalliseen muotoon puhutuista haastatteluista.
Litteroitua aineistoa kertyi lopulta 11 sivua. Halusimme litteroida
haastattelut mahdollisimman pian haastatteluiden toteutuksen jalkeen,
koska silloin asiat olivat vield tuoreessa muistissa ja pystyimme

kirjaamaan ylos myds havaintomme lasten sanattomasta viestinnasta.

Sisalléonanalyysi on tieteellinen menetelma, joka pyrkii paatelmiin
kirjoitetusta tai puhutusta, symbolisesta ja vuorovaikutuksellisesta tiedosta
laadullisessa tutkimuksessa. Tavoitteena on analysoida dokumentteja,
kuten kirjoja, artikkeleita, keskusteluja sek& muita kirjallisessa muodossa
olevia materiaaleja jarjestelméllisesti ja objektiivisesti. (Hiltunen 2018.)
Sisallonanalyysilla tarkoitetaan siis aineiston kuvaamista sanallisesti.
Laadullisen tutkimuksen luonne on ymmartaa ilmion tai asian laatua,
ominaisuuksia ja merkityksia (Tuomi & Sarajarvi 2009, 17-19), minka
vuoksi sisallénanalyysi valikoitui aineistomme analysointitavaksi.
Sisallénanalyysin erilaisista analysointimenetelmista opinnaytetybhémme
sopi parhaiten teemoittelu.

Teemoitelulla tarkoitetaan nimensa mukaisesti aineiston pilkkomista osiin
tai jarjestelemista erilaisten aihepiirien perusteella. Tarkoituksena on
nostaa tekstista esiin tutkittavan aiheen kannalta olennaisia teemoja, joita
voidaan sitaatin tavoin kayttaa esimerkiksi perustelemaan tutkijan tulkintaa
tai elavoittamaan tekstida, minka jalkeen sita verrataan teorian antamaan
tietoon. (Hiltunen 2018.) Teemoittelu auttaa siis ratkaisemaan kaytannon
ongelmia pelkistamisen avulla. Jaoimme saamamme haastatteluaineiston

neljaan teemaan; vapaaehtoisen ominaisuuksiin, yhteiseen tekemiseen
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vapaaehtoisen kanssa, lapsen tunteisiin ja lapsen toiveisiin. Samat teemat
olivat mukana jo haastatteluissa, joten ndma olivat loogiset jaottelut myos
analysoinnin aikana. Teemoittelun avulla etsimme lasten yhtenevid seké

eriavia kokemuksia toiminnasta.

5.5.1 Laadullisen tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen keskeisin luotettavuuden kriteeri on tutkija itse,
silla tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa kasitellaan tutkimuksen
sisaltavien vaitteiden ja tutkijan tekemien tulkintojen todenmukaisuutta.
Tutkijan on pohdittava kaikkia tekemi&aéan ratkaisuja ja tydonsa
luotettavuutta. Tutkijan tulee kyseenalaistaa omat arvolahtokohtansa ja
huomioida niiden vaikutus tekemiinsa tulkintoihin. Tulee my®s pohtia, onko
tutkijan tekema johtop&aatds ainoa mahdollinen. Laadullisen tutkimuksen
luotettavuutta voidaan lisatéa kertomalla tarkkaan kaikki tutkimuksen
toteuttamisvaiheet. Haastattelututkimuksen kohdalla tulee kertoa
esimerkiksi aineiston keraamiseen liittyvista olosuhteista,
haastattelutilanteiden kestosta sek&a mahdollisista hairiétekijoista ja
virhetulkinnoista. Taman lisdksi tutkijan tulee myos arvioida itsedén
haastattelijana. Luotettavuutta parantaa useiden erilaisten lahteiden
kayttaminen ja saadun tutkimusaineiston vertaaminen niihin. My6s tyon
kokonaisvaltainen ja jatkuva arviointi on keskeinen tekija luotettavuuden
lisddmisessa. (Vesterholm 2007, 44-46.)

5.5.2 Laadullisen tutkimuksen eettisyys

Laadullisen tutkimuksen eettisyytta tarkasteltaessa huomio tulee suunnata
eettisiin kysymyksiin, joita nousee esiin tutkimuksen aikana, seka
kysymyksiin, jotka liittyvat tutkittavan kohteen erityisyyteen. Eettisyys liittyy
kaikkiin tutkimusprosessin vaiheisiin aina aiheen valinnasta tuloksien
esittelyyn asti. Eettisesti hyva tutkimus edellyttda tutkijalta ammattietiikkaa,
milla tarkoitetaan eettisten periaatteiden, saantdjen, normien ja hyveiden

noudattamista. Tutkijan tulee osoittaa aitoa kiinnostusta uuden tiedon
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hankkimiseen, tunnollisuutta ja rehellisyytta tyéssa seka kunnioitusta
ihmisarvoa kohtaan. (Hakala 2016, 4-5.)

Lasten kanssa tehtdvan opinnaytetyn toteuttamisen ensimmainen
eettinen askel on suostumuksen tai luvan pyytaminen kirjallisena lapsen
huoltajilta. Huoltajille tulee kertoa ja kuvata lyhyesti, mutta kattavasti ja
ymmarrettavasti ainakin seuraavat asiat: tutkimuksen tavoitteet ja
menetelmat seka lapsille asetetut vaatimukset kuten tehtavien luonne,
tilanteet, joissa lapsia havainnoidaan tai arvioidaan seka niiden vaatima
aika ja tutkimuksen kesto. Taman lisédksi huoltajille on kerrottava selkeasti
tutkimuksen tavoitteet ja aineistojen analyysi- ja raportointitavat seka se,
miten heiltd saatujen tietojen luottamuksellisuus ja heidan

anonymiteettinsa turvataan. (Ruoppila 1999, 32.)
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6 TULOKSET

6.1 Lasten ajatukset vapaaehtoisesta

Saimme haastattelujen avulla kerattya riittavasti aineistoa analysointia
varten, vaikka emme saaneet lapsilta vastauksia ihan jokaiseen

kysymykseen.

Haastatteluiden aluksi pyysimme lapsia kertomaan, keitd heidan
perheeseensa kuuluu. Lapset mainitsivat perheenjasenikseen aidin, isan,
sisaruksia seké kavereitaan. Lapset eivét liitténeet vapaaehtoista osaksi
perhettaan, vaikka suurin osa lasten vanhemmista toi kyselylomakkeen
vastauksissa esiin, etté vapaaehtoisesta on tullut osa perhetta. Kaksi
lapsista kutsui kuitenkin vapaaehtoista lempinimell&, joka viittasi
mummoon. Yhdelle lapselle vapaaehtoinen oli "mummao”. Kaikkien

vanhempien mukaan vapaaehtoisesta on tullut lapsille laheinen.

Aiti: "(Vapaaehtoisen nimi) on (lapselle) 'mummu’.
(Vapaaehtoisesta) on tullut hyvin laheinen. H&n on osa
perhetta."

Halusimme selvittdd, muistavatko lapset, milloin he olivat tavanneet
vapaaehtoisen ensimmaisen kerran. Yksi kuudesta lapsesta osasi kertoa,
ettd oli tavannut vapaaehtoisen ensimmaisen kerran ollessaan alakoulun
ensimmaiselld luokalla. Muut lapset eivat muistaneet ensimmaista

tapaamiskertaa.

Kysyttaessa lapsilta, odottavatko he vapaaehtoisen kaynteja, nelja
kuudesta vastasi myontavasti. Yksi lapsista kertoi, ettei osaa odottaa
vapaaehtoisen kaynteja, silla ei tieda vapaaehtoisen tulosta etukateen.
Yksi lapsista vastasi, ettei odota vapaaehtoisen kaynteja. Kysyessdmme
syyta tahan, lapsi kertoi, etté vaikka hanestd on mukavaa, etta on
leikkikivaveri, niin oman pikkuveljen kanssa on mukavampaa leikkia.
Vanhempien mukaan lapset odottavat vapaehtoisen kaynteja ja saattavat
kysellakin, milloin h&n on taas tulossa kdymaan. Eras aiti kirjoitti

lomakkeeseen, ettd lapsi on innoissaan, kun saa tietad vapaaehtoisen
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tulevan kdymaan. Samainen aiti kertoi lapsen pohtivan innoissaan, mita

kaikkea he voisivat vapaaehtoisen kanssa tehda.

Haastattelija: "Mité te ootte tehny yhdessa?"

Lapsi: "Kéyty kaks kertaa elokuvissa."
Haastattelija: "Ootteks te tehny muuta?”

Lapsi: "Kéyty satamassa."

Haastattelija: "Ootte tehny paljon kaikkea."

Lapsi: "Joo!"

Haastattelija: "Mikéa susta on ollu kaikista kivointa?"
Lapsi: "Elokuvissa kéynti."

Pyysimme lapsia kertomaan, millaista vapaaehtoisen kanssa on olla. Yksi
lapsista kertoi, etta kaikki on ollut "ok" ja toisen mukaan vapaaehtoisen
kanssa keksii kaikkea kivaa. Lapsilta toivottiin vastausta myds siihen, mika
itse vapaaehtoisessa on kaikkein kivointa tai parasta. Yksi lapsi kertoi
olevan kivaa, kun vapaaehtoinen tulee ja lapsi avaa hénelle oven. Yksi

lapsi kertoi vapaaehtoisen olevan kiva.

Haastattelija: "Mikd sun mielest (vapaaehtoisessa) on
kaikist kivointa?”

Lapsi: "No kun se tulee. Kun mé avaan oven.”

Annoimme lapsille aiheeksi piirtaa siita, mik& on ollut mukavinta
vapaaehtoisen kanssa. Lahes kaikki lapset piirsivat aiheesta. Annetusta
aiheesta piirtaneiden lasten piirustuksissa esiintyivat lapsi itse seka
vapaaehtoinen. Kaikki piirrokset kasittelivat kodin ulkopuolella tapahtuvaa
toimintaa, esimerkiksi leikkipuistossa tai elokuvissa kaymista. Lapsia
pyydettiin kertomaan piirustuksessa esiintyvien henkildiden ilmeista. Kaksi
kuudesta kertoi henkildiden ilmeiden olevan kivat, hyvat tai normaalit.
Loput nelja eivat osanneet kuvailla piirrosten henkildiden ilmeitéa.
Kysyessamme, mik& on ollut vahiten mukavaa vapaaehtoisen kanssa,

yksikaan lapsista ei kertonut minkaan olleen epamieluisaa.

Haastattelija: "Sa sanoit et se (vapaaehtoisen nimi) on sun
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mielesta kiva, nii mika siita tekee kivan?"

Lapsi: "Nooo sen kans kaydaan kaikissa paikoissa, se ku
kaydaan vaik elokuvissa tai ku se tulee tanne."

SRR R L

KUVIO 1. Yksi lapsista piirsi itsensé ja vapaaehtoisen ulkoilemassa.

Kysyimme myo6s, onko jokin kotona muuttunut sen jalkeen, kun
vapaaehtoinen on ruvennut kdymaan. Yksi lapsista vastasi jonkin

muuttuneen kotona, muttei osannut kertoa aiheesta tarkemmin.

6.2 Yhdesséa tekeminen

Vapaaehtoisen kayntien tiheys vaihteli perheissa. Osassa vapaaehtoinen
kavi noin kerran kuussa ja osassa taas joka toinen viikko. Joissakin
perheissa vapaaehtoinen saattoi vierailla jopa kolmekin kertaa

kuukaudessa.

Kysyimme lapsilta, mit&d he olivat tehneet vapaaehtoisen kanssa.
Jokaisessa perheessé vapaaehtoinen oli kdynyt leikkimassa ja
tapaamassa ensisijaisesti lapsia, mutta osa lapsista kertoi vapaaehtoisen
viettdvan aikaa myds perheen vanhempien kanssa. Lapset olivat muun

muassa pelanneet lautapeleja, piirtdneet ja leikkineet vapaaehtoisen



34

kanssa. Viisi kuudesta lapsesta kertoi kdyneensa vapaaehtoisen kanssa

kodin ulkopuolella esimerkiksi leikkipuistossa tai elokuvateatterissa.

Haastattelija: "Mik& on ollu kivointa mita te ootte tehny?"
Lapsi: "Pelannu ainaki."

Haastattelija: "Mitas ootte pelannu, onks se lautapelei vai
jotain konsolipelia?"

Lapsi: "No sellasta Kimblee."
Haastattelija: "Onks se ollu kivaa se pelaaminen?"

Lapsi: "Joo. M& oon voittanu joka kerta. Paitsi
(vapaaehtoisen nimi) on voittanu yhen kerran."

Halusimme myos selvittdd, kuka paattaa, mité lapset tekevat
vapaaehtoisen kanssa. Yksi lapsi kertoi saaneensa paattaa tekemisen
itse. Yksi lapsi taas kertoi saavansa valita tekemisen sisallon, esimerkiksi
valita pelattavan lautapelin tai katsottavan elokuvan. Kaksi lasta oli sita

mielta, ettd aiti tekee paatoksen yhdessa vapaaehtoisen kanssa.

Haastattelija: "Ku (vapaaehtoisen nimi) tulee kdymaan, nii
kuka sen paattaa, et mita te teette?"

Lapsi: "Aiti ja (vapaaehtoisen nimi)."

Haastattelija: "Ootteks te lapset koskaan saanu sanoo et
mita tehaan?"

Lapsi: "Ei."

Lapsia pyydettiin kertomaan, ovatko he oppineet vapaaehtoiselta jotakin.
Yksi lapsi kertoi oppineensa vapaaehtoiselta r-kirjaimen lausumisen. Muut
lapset eivat vastanneet kysymykseen tai kertoivat, ettei vapaaehtoinen

ollut opettanut heille mitaan.

Haastattelija: "Ook s& oppinut jotain uutta
(vapaaehtoiselta)?"

Lapsi: "Joo."
Haastattelija: "Mitas se on opettanu sulle?"

Lapsi: "Arraa."
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Vanhemmat tuottivat kyselylomakkeen vastauksissa ajatuksia siita, etta
lapset nauttivat saadessaan omaa aikaa vapaaehtoisen kanssa ja sita
kautta erityisen paljon yksilollistd huomiota. Tama ajatus nousi esiin

erityisesti perheissa, joissa lapsia oli useampi.

Vanhempien kyselylomake: "Muita ajatuksia lapsen
kokemuksista ja ajatuksista vapaaehtoistoiminnasta.”

Aiti: "On tykannyt. Ollut paljon ihania paivia yhdessa
(vapaaehtoisen nimi) kanssa. Saanut omaa huomiota
haneltd ja kayneet ja tehneet yksin hanen kanssa jotain
mita (lapsen nimi) on itse halunnut."

6.3 Vapaaehtoisen herattamat tunteet lapsissa

Pyysimme lapsia valitsemaan Nallekorteista kortin, joka kuvastaa
vapaaehtoista. Suurin osa lapsista valitsi positiivisia tai neutraaleja kortteja
kuvastamaan vapaaehtoista.

Haastattelija: "Miks siitéa tulee mieleen (vapaaehtoisen
nimi)?"

Lapsi: "Nooooh etta se vilkuttais tai ettd se vaikka tulee
halaamaan." (kuva 2)

KUVIO 2. Yksi lapsista valitsi Nallekortin nro. 47 kuvastamaan
vapaaehtoista.
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Pyysimme lapsia myds valitsemaan kortin, joka kuvastaa lasta itsedan
silloin, kun h&n on vapaaehtoisen seurassa. Nelja kuudesta lapsesta
valitsi iloisen Nallekortin. Kysyimme jokaiselta lapselta, millainen kortti
kuvastaa heitd vapaaehtoisen saapuessa. Nelja kuudesta valitsi iloisen
nallen (kuva 3) kuvastamaan itsedan silloin, kun vapaaehtoinen saapuu.
Yksi lapsista valitsi hAmmentyneen tai miettelidé&n nallen ja perusteli

valintaansa kertomalla vapaaehtoisen peruneen tulonsa kaksi kertaa.

KUVIO 3. Suurin osa lapsista valitsi iloisen Nallekortin kuvastamaan

itse&én silloin, kun vapaaehtoinen saapuu.

Vanhemmat kertoivat lasten odottavan vapaaehtoisen kaynteja
innoissaan. Eras aiti kertoi lapsen innostuvan niin, etta rupeaa riehumaan,

kun kuulee vapaaehtoisen tulevan.

Vanhempien kyselylomake: "Miten lapsi on reagoinut, kun
olet kertonut vapaaehtoisen tulevan tandan?"

Aiti:" Kovasti aina odottaa etta milloin tulee. Varsinkin kun
tietda ettd on hanen vuoronsa yksin lahtead (vapaaehtoisen
nimi) kanssa. Ei malta milla&n odottaa ja on innoissaan.
Roikkuu ikkunassa ja katsoo milloin tulee. Kun tulee,
menee halaamaan.”
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Halusimme myos selvittdd, miten lapset suhtautuvat vapaaehtoisen pois
laht6on. Kaksi kuudesta lapsesta valitsi hyvantuulisen nallen ja kaksi
kuudesta apean nallen kuvastamaan itseaan, kun vapaaehtoinen lahtee.
Kysyttéaessa lapset kertoivat, ettd hyvantuulinen nalle kertoo siita, etta

vapaaehtoisen kanssa on ollut kivaa.

Haastattelija: "Enta millanen ku (vapaaehtoisen nimi) on
kayny teil leikkiméssa ja se on l&h6ssé&, nii millanen nalle
sa sillon oot?"

Lapsi: "Se nayttaa alapeukkua."
Haastattelija: "Osaaks sa sanoo mita se nalle tuntee?"
Lapsi: "Surua ja ehkd semmosta ei ei ei ala lahe."

Pyysimme lapsia viela valitsemaan Nallekorteista kortin, joka kuvastaa
vapaaehtoista taman lahtiessa. Kaksi kuudesta lapsesta valitsi selkeasti
positiivisen nallen ja kertoi syyksi sen, etta vapaaehtoisella on ollut kivaa
lapsen kanssa. Yksi lapsista valitsi surullisen nallen, koska vapaaehtoinen
on surullinen joutuessaan lahtemaan. Yksi lapsista valitsi kolme erilaista
nallea kuvastamaan vapaaehtoista. Korteista yksi kuvasti vapaaehtoista
lAhtema&ssa iloisena pois, koska h&n on rankan tyopaivan jalkeen saanut
viettda aikaa lasten kanssa ja yksi korteista oli vasynyt nalle samasta
syysta. Yksi korteista taas kuvasti vapaaehtoista surullisena, koska lapsen

mukaan vapaaehtoinen ei haluaisi |ahtea.

Haastattelija: "Millanen nalle (vapaaehtoisen nimi) ois
sillon ku se on l&hfssa?"

Lapsi: "Tommonen, 600 se lahtee hymyillen iloisena pois.
Jos silla on ollu rankka ty6paiva."

Haastattelija: "Ai silla on ollu rankka tydpaiva ja se tulee
teijan luo, nii sit se lahtee ilosena pois?"

Lapsi: "Joo! Tai sit tdimmonen, et se nukahtaa tai
tammonen.”

Haastattelija: "Miks semmonen?"

Lapsi: "Se ei haluakaan lahtee, mut silti pitdé lahtee
kotiin."
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Vanhempien kyselylomakkeissa nousi esiin vapaaehtoisen merkitys koko
perheelle. Vanhemmat tuottivat tekstia siitd, kuinka vapaaehtoinen on ollut

Iso tuki ja apu koko perheelle.

6.4 Lasten toiveet ja odotukset

Halusimme selvittaa, toivovatko lapset vapaaehtoisen kayvan useammin.
Lapset eivat ilmaisseet haluavansa vapaaehtoisen vierailevan useammin.
Yksi lapsista kuitenkin kertoi, etta on kivaa, kun vapaaehtoinen kay usein.
Toinen lapsi pohti, etta on paljon mukavampaa, kun vapaaehtoinen kay

monta kertaa vuodessa, kuin ettd han kévisi vain muutaman kerran.

Haastattelija: "Vai oisko kivempi jos se kavis harvemmin
tai enemman?"

Lapsi: "Vuodessa kolmetoista kertaa oishan se paljon
parempi ku vuodessa kolme kertaa."

Yksikaan lapsista ei kertonut tilanteesta, jolloin ei olisi halunnut
vapaaehtoisen tulevan kdymaan, vaan lapset tuottivat ajatuksen, etta

vapaaehtoinen on aina tervetullut.

Suurin osa lapsista ei osannut mainita uusia aktiviteetteja, joita haluaisivat
vapaaehtoisen kanssa tehda. Yksi lapsista kertoi haluavansa tehda
vapaaehtoisen kanssa piparkakku- tai suklaatalon lahestyvan joulun

vuoksi.
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7 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetydssa selvitimme lasten kokemuksia Sar6
vapaaehtoistoiminnasta. Haastatteluissa kysyimme lapsilta, mita he ovat
tehneet vapaaehtoisen kanssa ja millaisia tunteita yhdessa tekeminen
heisséa herattda. Selvitimme myds lasten toiveita ja odotuksia Saro

vapaaehtoistoiminnan suhteen.

Yhteistydtahomme ja haastattelemiemme lasten vanhemmat olivat
kertoneet, ettd lapset pitavat vapaaehtoista perheenjasenena, mutta
lapset eivat osanneet ajatella asiaa samalla tavalla. Lapset liittivat
perheeseensa vanhemmat ja sisarukset seka osin my6s muita sukulaisia.
Lasten kertoman perusteella voi ajatella, etta taman ikaiset lapset
ajattelevat perhetta ensisijaisesti biologisen sukulaisuuden ja yhdessa
asumisen pohjalta, jolloin he eivat koe vapaaehtoista konkreettisesti
osaksi perhettaan (Ritala-Koskinen 2001, 114). Lasten ja vanhempien
vastauksista kuitenkin nakee, ettd vapaaehtoinen on tarkeé osa lasten ja
perheiden elamé&é. Tarkeimpié lasten kasvua suojaavia tekijoita ovat
myonteiset ihmissuhteet, jotka voivat suuntautua myds ydinperheen
ulkopuolelle. Kasvua tukee kokemus hyvaksynnasta, kannustavuudesta ja

keskustelevasta ja kuuntelevasta ohjauksesta. (THL 2017.)

Lapset eivat osanneet kertoa, miten kauan vapaaehtoinen oli heilla kaynyt
tai milloin he olivat tavanneet ensimmaisen kerran. Myos vapaaehtoisen
kuvaileminen tuotti lapsille vaikeuksia. Haastatteluiden aikana kavi
kuitenkin ilmi vapaaehtoisen olevan lapsille mieluisa ja tarkeéa. Tasta
paattelimme, ettd haastattelemiemme lasten aikakasitys ei ollut viela
taysin kehittynyt. Muistamattomuus ei siis johtunut siita, etteivatko
kokemukset vapaaehtoisen kanssa olisi olleet merkityksellisia ja
muistamisen arvoisia, vaan lasten kognitiiviset kyvyt eivét ole
kohderyhmamme ik&haarukassa viela tarpeeksi kehittyneet. Vanhin
lapsista, 9-vuotias, osasi vastata, milloin oli tavannut vapaaehtoisen
ensimmaisen kerran. Myds vapaaehtoisen kuvaileminen onnistui
vanhimmalta haastateltavalta paremmin kuin nuoremmilta. Tasté on

huomattavissa, kuinka yhdekséanteen ikdvuoteen mennessé lapselle on
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muodostunut jo kehittyneempi aikakasitys ja muisti. Neljavuotias lapsi
saattaa muistaa jo useamman kuukauden tai jopa vuodenkin takaisia
tapahtumia. Lasta kiinnostaa kauankin aikaa sitten tapahtuneet asiat,
mutta ajankasitteet eivat ole vield taysin selvia. (MLL 2017a.) Taman
huomasi erityisesti nuorimpien lasten kohdalla. Lapset muistivat
vapaaehtoisen ja tiesivat, kenesta oli kyse, mutta eivat osanneet kertoa
kovin tarkkaan, mita ovat tehneet hanen kanssaan tai miltd han nayttaa.
Kouluikaisilla ajantaju on jo paljon laajempi. Seitsemanvuotias hahmottaa
jo aikaa kuvaavia kasitteita; nykyhetken, menneisyyden ja tulevaisuuden
(MLL 2017b).

Yksikaan lapsista ei maininnut yhtak&an epamieluisaa asiaa liittyen
vapaaehtoisen kaynteihin. Kysyttdessa kukaan lapsista ei mydskaan
osannut sanoa mitddn huonoa vapaaehtoisesta. Tasta paattelimme, etta
Saro vapaaehtoistoiminta on tarkeaa lapsille ja lapset kokevat
vapaaehtoisen kaynnit mieluisiksi. Tata ajatusta tukevat myos lasten
vastaukset kysyttdessé, millaista vapaaehtoisen kanssa on ollut. Vaikka
lapset eivat osanneet sanoittaa ja tuoda esiin vapaaehtoisen tarkeytta,
valittyi se lasten kertomusten ja kayttaytymisen perusteella. Suurin osa
lapsista puhui mielellaé&n vapaaehtoisesta ja tuotti vain positiivisia
ajatuksia aiheeseen liittyen. Tasta voidaan paatella myos se, etta Saro
vapaaehtoistoimintaan on rekrytoitu sopivia, aidosti motivoituneita ja
toiminnasta kiinnostuneita vapaaehtoisia. Tata paatelmaamme tukee
Eskolan ja Kurjen (2001) ajatukset siita, ettei vapaaehtoistoimintaa
toteuteta taloudellisen hyddyn takia, vaan motiivina on vapaaehtoisen
henkilokohtainen halu ja ajatus siitd, ettd han voi olla avuksi toiselle
(Eskola & Kurki 2001, 10).

Lasten kertomuksista paattelimme, etteivat lapset kaipaa mitaan erikoista
tekemisté vapaaehtoisen kanssa, vaan tarkeinta on aikuisen lasnaolo ja
yhdessé tekeminen. Lapset kertoivat innoissaan vapaaehtoisen kanssa
pelailusta ja muista arkisista puuhista, joita lapset paasevat tekemaan
jokapaivaisessa elaméassaan. Tata paatelmaa tukee myds yhden lapsen
vastaus hanelta kysyttaessa, miksi vapaaehtoinen on kiva. Lapsi vastasi

olevan kivaa, kun vapaaehtoisen kanssa kaydaan jossain. Tasta
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ajatuksesta voidaan johtaa, ettei lapselle valttamatta ole tavallista paasta
kovin usein harrastamaan kodin ulkopuolisia aktiviteetteja. Vapaaehtoinen
tuo siis niin sanotusti "luksusta" arkeen kun lapsi paasee yhdessa hanen
kanssaan kodin ulkopuolelle esimerkiksi elokuviin tai leikkipuistoon.

Paatelmidmme tukee Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (2014)
julkaisema tutkimus lapsiperheiden hyvinvoinnista, jossa perheiden
huolenaiheeksi nousi usein oma jaksaminen ja kiire arjessa. Ty0- ja perhe-
elaman yhdistdminen voi olla haastavaa, jolloin arkinen puuhastelu lasten
kanssa saattaa jaada vahaiseksi. Myos riittamattomyys vanhempana nousi
tutkimuksen tuloksissa esiin. (THL 2014.) Vapaaehtoistoiminta antaa
lapselle turvallisen aikuiskontaktin, mik& tukee vanhempien omaa
jaksamista seké lapsen hyvinvointia. Vapaaehtoinen antaa lapselle aikaa

ja on lasna, kun perheen arki ei anna vanhemmille mahdollisuutta siihen.

Vanhempien suunnalta nousi ajatuksia siita, etta lapset nauttivat, kun
saavat kahdenkeskisté aikaa vapaaehtoisen kanssa. Vanhemmat myos
itse tuottivat ajatuksia siitd, etté lasten yksilollinen huomio voi arjessa
jaada vahalle erityisesti perheissa, joissa lapsia on useampi.
Vapaaehtoinen pystyy antamaan lapselle aidosti lasna olevan aikuisen
kaiken huomion. Paatelmiamme tukevat Matinlaurin ja Paajarven (2005)
tutkimuksessa saadut tulokset liittyen EPPU-tukihenkilétoimintaan.
Tutkimukseen osallistuneet perheet nostivat hekin esiin arkisen
puuhastelun tarkeyden ja perheen omaan arkeen suuntautuvan tuen,
eivatka niinkaan elamyksellisen toiminnan tarvetta. (Matinlauri & Paajarvi
2005, 91.)

Lasten osallisuuteen perehtyminen oli yksi opinnaytetyomme lahtékohdista
ja halusimmekin selvittaa, ovatko lapset saaneet paattaa, mita
vapaaehtoisen kanssa tekevat. Yhden lapsen aiti kertoi, etta lapsi yhdessa
vapaaehtoisen kanssa paattaa tekemisen. Yksi lapsista nyokkasi asiasta
kysyttdessa. Kuitenkaan paasaantoisesti lapset eivat olleet saaneet
paattaa yhteista tekemista. Uskomme vanhempien kyselylomakkeen
vastausten perusteella, ettd lapsilta on kysytty, mita he haluavat tehda.

Lapset eivat kuitenkaan selvastikdan koe saaneensa vaikuttaa yhteisen
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tekemisen keksimiseen. Karlsson (2012) kay teoksessaan lapi lasten
halua tulla kuulluksi erityisesti jokapaivaiseen elamaan liittyvissa asioissa
(Karlsson 2012, 29-34), kuten esimerkiksi juurikin yhteista tekemista
pohtiessa. Osallisuuteen kuuluu keskeisené osana oikeus tuoda esiin
omia ajatuksiaan perhe-elamassa ja vapaa-ajalla (Pajulammi 2014, 138).
Lapsille osallisuuden ei tarvitse olla kovinkaan suuria asioita, vaan jo
mahdollisuus yhteisen tekemisen ehdottamiseen on heille tarkeda. Lapsen
osallisuuden tulee perustua vapaaehtoisuuteen ja on tarkeaa ottaa
huomioon lapsen ika ja kehitystaso (Kettunen 2017, 19 — 21). Etenkin
pienille lapsille voi itselleen olla vaikeaa kertoa, millaisia asioita tahtoisi
aikuisen kanssa tehda. Vaikka haastattelemamme lapset kokivat, etteivat
olleet juurikaan saaneet vaikuttaa tekemiseen, ei heilta silti noussut
negatiivisia kokemuksia yhteisesta tekemisestd, vaan he olivat nauttineet

vapaaehtoisen kanssa viettamastaan ajasta.

Lapset valitsivat pd&osin positiivisia tai neutraaleja Nallekortteja
kuvastamaan vapaaehtoista. Tasta voimme paatella lapsilla olevan
paasaantoisesti positiivinen kuva vapaaehtoisesta tai vapaaehtoisen
olevan hyvalla tuulella vieraillessaan lasten luona. Vapaaehtoinen
vaikuttaa siis lasten silmissa my6s nauttivan heidan kanssaan oleilusta.
Useiden tutkimusten mukaan vapaaehtoinen kokee saavansa palkkion
tydstd, kun tietaa tehneensa toiselle ihmiselle jotakin hyvaa. Vaikka
vapaaehtoistoiminnan tekemista saattaakin usein maarittaa puhdas
auttamisenhalu, vapaaehtoinen saa todennékdisesti toiminnastaan aina
myds jotakin itselleen. Vapaaehtoistoiminta on paitsi antamista myos
saamista. Vapaaehtoinen saa toiminnasta paitsi hyvan mielen, myos
esimerkiksi seuraa, ajankulua, merkityksellisia mahdollisuuksia tai
yhteenkuuluvuutta. (Karkkainen 2014, 57-60.)

Yksi lapsi valitsi hAmmentyneen tai miettelid&n Nallekortin, koska
vapaaehtoinen oli muutaman kerran perunut tulonsa. Lapsi oli ollut
pettynyt, kun vapaaehtoinen ei tullutkaan. Tasta voimme péaatella, etta

lapsi oli odottanut vapaaehtoisen tuloa.
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Kun pyysimme lapsia valitsemaan Nallekortin kuvastamaan tunnetta,
jonka vapaaehtoisen pois lahteminen heissa herattaa, valitsi jokainen lapsi
erilaisen tunnekortin. Osa lapsista valitsi useita eri kortteja ja korttien
tunneskaalat vaihtelivat iloisesta surulliseen. Vapaaehtoisen pois

lahteminen herattda lapsissa siis paljon erilaisia tunteita.

Vastauksista valittyy kaiken kaikkiaan tunne siita, etta lapset ja
vapaaehtoinen jakavat asioita, kokemuksia ja tunteita vastavuoroisesti.
Seka lapsi ettd my6s vapaaehtoinen saavat toiminnasta paljon irti. Aidosti
kuuntelemalla aikuinen oppii tuntemaan lapsen ja saamaan
korvaamatonta tietoa lapsen elamasta. Sosiaalisilla suhteilla on suuri
merkitys lapsen identiteetin rakentumisessa ja oman arvon tunne on
vahvasti sidoksissa siihen, miten toiset ihmiset, erityisesti aikuiset, nékevét

lapsen ja millaista palautetta lapsi saa. (Toroi 2010, 37-39.)

Haastattelija: "Onks sun mielest kuitenki kivaa et se tulee
kdymaan? Vai ei-kivaa?”

Lapsi: "No on kylla kivaa saada leikkikaveri mutta
(pikkuveljen nimi) on vield hauskempi.”
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8 POHDINTA

Opinnaytetydmme tavoitteena oli selvittaa lasten kokemuksia Sar6
vapaaehtoistoiminnasta. Tydomme tarkoituksena oli selvittda toiminnan
merkitystéa lapsille ja lisata samalla lasten osallisuutta seka tuoda
vapaaehtoistoimintaa ja sen tarpeellisuutta esille. Opinnaytetydmme
aineisto koostui lasten haastatteluista ja vanhempien kyselylomakkeesta
seka erilaisista lahteista hankkimastamme teoriatiedosta. Aineiston
analysoimisen tukena toimi lasten vanhempien tayttaméa kyselylomake.
Tuloksia tarkastelemalla voimme todeta, ettd saavutimme

opinnaytetydmme tavoitteen ja tybmme vastaa sen tarkoitusta.

Yhteisty0 opinndytetydmme toimeksiantajan kanssa sujui moitteettomasti
ja saimme tarvitsemaamme tukea ja informaatiota liittyen Sar6
vapaaehtoistoimintaan. Sujuva tiedonkulku ja aktiivinen yhteydenpito
toiminnan koordinaattoreiden kanssa edistivat tydskentelyamme.
Opinnaytetydmme ohjaava opettaja oli tukenamme koko prosessin ajan ja
saimme héanelta arvokkaita neuvoja ja kehittamisideoita. Tydskentelyn
kannalta oli ensiarvoisen ratkaisevaa toimiva yhteistyomme ja keskindinen
vuorovaikutuksemme. Pyrimme koko prosessin ajan reflektoimaan omaa
toimintaamme ja ajatuksiamme, seka antamaan toisillemme rakentavaa

palautetta ja kiitosta onnistumisista.

Lasten haastattelut sujuivat paasaantoisesti hyvin ja saimme kerattya
riittdvasti aineistoa opinnaytetydtamme varten. Perheet ottivat meidat
lAmpimasti vastaan ja lapset suhtautuivat meihin luontevasti
alkujannityksesta paastydan. Haastattelujen ajoittuminen aamupaiviin
vaikutti lasten vireystasoon ja nékyi ajoittaisena levottomuutena seka
keskittymisvaikeuksina. Lapset osallistuivat kuitenkin aktiivisesti

haastatteluihin ja vastasivat avoimesti kysymyksiimme.

Haastattelujen toiminnallisuus ja lasten ehdoilla eteneminen toimivat
haastattelujemme perustana. Hy6dynsimme useita eri menetelmia, jotta
jokaiselle lapselle 16ytyi oma mieluinen tapa osallistua. Mitd nuorempi lapsi

on, sita tdrkeampéaé on ottaa huomioon my6s lapsen toiminnallisuus.
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Lapset kertovat asioista myos kayttden kehoaan, leluja ja muita valineita.
(Alasuutari 2005, 146.) Etenkin Nallekortit osoittautuivat hyvéaksi tyokaluksi
lasten kanssa toimiessamme. Lasten haastatteleminen ei ollut meille
entuudestaan tuttua, mutta perusteellisen valmistautumisen avulla
suoriuduimme haastatteluista sujuvasti. Nallekorttien avulla lapsilta
saamamme palautteen perusteella haastattelumenetelmamme olivat

lapsille mielekkaita.

Kahdessa ensimmaisessa haastattelussa vanhemmat olivat paikalla ja
osallistuivat muun muassa yhdessa pelailuun. Ensimmaisen
haastateltavan kohdalla lapsen éiti oli valilla samassa huoneessa, mutta ei
muuten osallistunut toimintaamme. Kyseinen aiti kuitenkin valilla korjasi
lapsen sanomisia ja valilla vastasi taman puolesta. Toisessa
haastattelussa lapsen aiti osallistui kanssamme yhdessa pelailuun ja lapsi
istuikin aitinsa sylissa melkein koko haastattelun ajan. Haastattelun
alkuvaiheessa aidin lasnéolo auttoi lasta rentoutumaan ja olemaan
jannittamatta haastattelutilannetta. Haastattelun edetessé lapsi kuitenkin
takertui ja nojautui ynd enemman aitiinsa, eika ollut enéaéa halukas

vastaamaan kysymyksiimme.

Pohdimme, vaikuttiko vanhempien lasnéolo tutkimustuloksiimme.
Olisimmeko saaneet esimerkiksi aitiinsa takertuvalta lapselta enemman
vastauksia ilman aidin lasnaoloa vai olisiko lapsi talléin pystynyt
rentoutumaan ollenkaan? Jalkeenpéin pohdittaessa viisaampaa olisi ollut
ensin pelailla lapsen kanssa niin, etta lapsen Aiti olisi ollut mukana. Taman
jalkeen olisimme siirtyneet toiseen huoneeseen juttelemaan lapsen
kanssa ilman &idin lasnéaoloa. Tama menettelytapa olisi saattanut toimia
paremmin. Opimme naista kahdesta ensimmaisesta haastattelusta ja nelja

seuraavaa lasta haastattelimme ilman vanhempien lasnaoloa.

Opinnaytetydtamme varten olisi kenties kannattanut haastatella
vanhempia lapsia, silla esimerkiksi 9-vuotiasta lasta haastatellessamme
saimme huomattavasti kattavampia vastauksia kysymyksiimme kuin
nuorempien lasten kohdalla. Voi kuitenkin olla, etta vanhempia lapsia ei

ole mukana toiminnassa kovinkaan paljoa, silla toiminta on suunnattu
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nimenomaan pikkulapsiperheille. Seitsemén vuotta taytettydan lapsen
ajattelu muuttuu kasitteellisemmaksi. Kouluikéinen lapsi muodostaa seka
iImaisee yhd enemman omia mielipiteitddn ja osaa katsoa asioita
kriittisemmasta nakokulmasta. (Dunderfelt 2011, 73-83.) Nuorimmat
haastateltavamme eivat osanneet tuoda omia ajatuksiaan niin selkeasti

esiin, kuin vanhemmat haastateltavat.

Aineistoa pystytaan hydédyntdméaan Saro vapaaehtoistoiminnan
kehittamiseen seké rahoituksen hakemiseen. Tiedonhakua tehdessamme
huomasimme, etta tutkimustietoa vapaaehtoistoiminnasta asiakkaiden ja
erityisesti lasten nakokulmasta on saatavilla niukasti. Opinnaytetydmme
tietoperustaa ja lahdeaineistoa voidaan hyddyntaa myohemmissa

tutkimuksissa.

8.1 Eettisyys

Lasten haastattelemiseen liittyen haastattelijan tulee pohtia useita eettisia
kysymyksié prosessin eri vaiheissa. Eettiset kysymykset koskevat koko
prosessia kysymystenasettelusta tulosten julkistamiseen seka julkaisujen
kieliasuun saakka. Haastattelijan tulee myos tehda eettisesti kestavia
valintoja eri tilanteissa. On tarkead, ettd haastattelija seka ymmartaa
haastateltavaansa etté kunnioittaa taman yksityisyytta. Lapsia on
suojattava kaikilta mahdollisilta ajateltavissa olevilta haitoilta, joita
opinnaytetydsta saattaa seurata. Lasten tutkimuksiin ei saa sisaltya mitaan
etukateen tiedossa olevia riskeja, jotka vaarantavat lapsen kehityksen
kulkua. Huomioon otettavia riskeja ovat muun muassa tutkimuskohteiden
valinta, tietosuoja, tydmenetelmaét, tekniikka ja tutkimustiedon kaytto sekéa
julkistaminen. (Ruoppila 1999, 26—-30, 39.)

Ennen haastatteluja lahetimme vanhemmille kirjeen (lite 3), jossa
kerroimme itsestdmme ja opinndytetydstamme seka haastattelujen
luonteesta ja aineiston kayttotarkoituksesta. Kirjeessa kehotimme
vanhempia kertomaan lapsille etukéteen haastattelujen luonteesta ja

tulevasta haastattelutilanteesta. Kerroimme my6s haastattelujen olevan
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luottamuksellisia ja kaiken saamamme aineiston paatyvan tuhottavaksi

opinnaytetydmme valmistumisen jalkeen.

On muistettava, etté saadusta tutkimusluvasta huolimatta lapsella on
oikeus kieltaytya osallistumasta haastatteluun ja lapsia haastattelevan
onkin syyté pohtia, kuinka varmistaa lasten oma suostumus
osallistumiseen. Haastattelijat noudattavat tutkimuseettisen
neuvottelukunnan yleisia periaatteita, joiden mukaan "tutkittava voi antaa
suostumuksensa suullisesti tai kirjallisesti, tai hanen kayttaytymisestaan
voi olla muutoin tulkittavissa hanen ilmaisseen suostuneensa
tutkimukseen”. (Ruoppila 1999, 38.) Lasten vanhemmilta kysyimme luvan
haastatteluihin kirjallisesti (lite 4) ja lasten oman suostumuksen
varmistimme viela suullisesti haastatteluiden alussa. Kerroimme lapsille,
ettd he voivat jattaa haastattelun kesken, jos heista tuntuu silta, etteivat he

halua enéa osallistua.

Pelkka lapsen kayttaytymisen tarkkailu suostumuksen merkkiné pakottaa
haastattelijan herkistymaan lasten viesteille l1&api haastattelun. Lapsen
oikeutta kieltaytya osallistumasta on kunnioitettava, eikd hanta saa
painostaa osallistumiseen. Painostaminen saattaa vaaristaa
haastattelutuloksia enemman kuin muutaman yksilon poisjaanti
kieltdytymisen tai haastattelun keskeyttdmisen takia. (Ruoppila 1999, 38.)
Osallistumisen liséksi lapselta tulee kysya suostumus erilaisten tuotosten,
kuten piirustusten, julkaisuun. Niita julkaistaessa on otettava huomioon
yksityisyyden suoja ja tekijanoikeus, joka sailyy lapsella. (Raittila,
Vuorisalo & Rutanen 2017, 316—317.) Kaikilta lapsilta kysyttiin lupa

piirustusten julkaisemiseen ja kielteisia vastauksia kunnioitettiin.

Lapselle tulee kertoa, mista haastattelussa on kysymys ja mita hanelta
mahdollisesti odotetaan sen aikana. Haastattelijan on valmistauduttava
kertomaan lapselle tarpeeksi selkedlla ja yksinkertaisella kielella
haastattelun tarkoituksesta ja aikataulusta sekd tdsmentaméaan, mita
osallistuminen lapselta vaatii. Lapselle on tarkeaa tarjota tilaisuuksia
kysymysten esittdmiseen. Riittava tieto haastattelusta on tarkedd myaos

lapsen ndkokulmasta, silla lapsella on aina omat odotuksensa siita,
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millaisesta tilanteesta on kyse ja mita siité seuraa. Lapsi on sosiaalinen
toimija, joka tunnistaa sosiaalisen vuorovaikutuksen kaytantéja ja myos
asennoituu siihen olettamiensa toiminnan seurausten mukaan. (Alasuutari
2005, 147-148.) Aloitimme haastattelut kartoittamalla, mit& lapset tiesivat
entuudestaan tulostamme. Halusimme kuitenkin varmistaa, etta lapsilla on
todelliset tiedot haastatteluista, joten kerroimme heille
opinnaytetyostamme seka haastatteluiden kulusta. Annoimme lapsille
my0s tilaa esittaa heité askarruttavia kysymyksia.

Opinnaytetyon tekijan tulee harjoittaa tutkimuseettistd pohdintaa myos
kysymyksenasettelussa seké laatiessaan haastattelun tai
kyselylomakkeen kysymyksia. Kysymyksia tulee pohtia erityisesti silloin,
kun opinnaytetyd suuntautuu lapsiin. (Ruoppila 1999, 39, 28-30.)
Suunnittelimme haastattelutilanteet kohderyhmamme mukaisiksi.
Haastattelutilanteet toteutimme lasten ehdoilla istuen lattialla yhdessa
lasten kanssa ja olimme valinneet pelattavat lautapelit ikaryhméan mukaan.
Laadimme haastattelukysymykset mahdollisimman selkeiksi ja pyrimme

kayttamaan "lapsen kielta".

8.2 Luotettavuus

Lapsen ja aikuisen valisen valtaeron voidaan nahda tutkimushaastattelun
nakokulmasta sek& myonteiseksi etta kielteiseksi asiaksi. Valta-asetelman
myoOnteisena vaikutuksena voidaan pitaa sita, ettd se antaa aikuiselle
oikeuden tehda kaikenlaisia kysymyksia ja odottaa lapselta rehellisia
vastauksia. Jos lapsi toimii haastattelutilanteessa opettaja-oppilas-suhteen
kaltaisesti, voi hanen vastaamistaan ohjata pyrkimys oikeiden vastausten
antamiseen. Lapsen vastaukset voivat heijastaa enemman sita, mita han
olettaa haastattelijan haluavan tietda, kuin sitd miten asiat oikeasti
nayttaytyvat hdnen omassa elamasséaan. Tallaisissa tilanteissa lapsen ja
aikuisen valinen valtaero vaikuttaa vahvasti haastatteluvuorovaikutukseen
ja sité kautta lapsen vastauksiin. Valtaeroasetelmasta voivat kertoa
esimerkiksi lapsen runsaat en tieda tai en muista -vastaukset. (Alasuutari

2005, 152-153.) Onkin tarkeada pyrkia saavuttamaan lapsen luottamus
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ilman auktoriteettisuhdetta. Tama vaatii haastattelijalta herkkyytta ja
hienotunteisuutta vuorovaikutuksellisen suhteen luomiseksi. Myds
haastattelutilanteen kiireettémyys ja joustavuus auttavat luottamuksen
rakentamisessa. (Kyronlampi-Kylménen 2007, 70-71.)

Tuntemattoman, aikuisen haastattelijan on lahes mahdotonta saavuttaa
tayttd ymmarrysta lapsen kokemusmaailmasta. Siitd huolimatta lasten
kuuleminen on erittain tarkeda lasten osallisuuden takaamiseksi. (Greene
& Hogan 2005, 19.) Vaikka toteutimme haastattelut mahdollisimman
pitkalti lasten ehdoilla ja tekemaan haastattelutilanteista rentoja, olimme
lapsille kuitenkin entuudestaan tuntemattomia aikuisia. Mahdollisen
auktoriteettisuhteen liséksi my6s haastattelijoiden suuri maaréa saattoi
vaikuttaa tutkimustuloksiin, vaikka pyrimme siihen, etté vain yksi meista
toimi ensisijaisena haastattelijana. Haastatteluiden suhteen tulee myos
pohtia sosiaalisesti suotavien vastausten mahdollisuutta. Lapset ovat
esimerkiksi saattaneet jattaa kertomatta negatiivisista kokemuksistaan
littyen Saro vapaaehtoistoimintaan. Aineistomme on myo6s kooltaan pieni,

joten opinnaytetydmme tuloksia voidaan pitaa lahinna suuntaa-antavina.

Yksi laadullisen tutkimuksen ongelmista on se, etta saatu tieto perustuu
ihmismuistiin, mika ei ole taysin luotettava. Sen vuoksi on tarkeéaa
kyseenalaistaa ja vertailla saamaansa tietoa. Luotettavuuden lisddmisen
kannalta katsottuna on parempi, jos tutkimustulosten analysoijia on
useampia. Tyodskentelyssa on tarkeaa saada tukea ja erilaisia nakékulmia
ja pohtia asioita yhdessa toisten analysoijien kanssa. Toisilta saadut
kommentit ovat tarkeitéd etenkin, kun halutaan lis&ta tutkimuksen
kokonaisluotettavuutta seka vahentaa tutkimuksen virheitd. Kommentoijina
voivat olla kollegat, ohjaajat, vertaisryhmat seka tutkimuksen aihealueen
asiantuntijat. Kriittista arviointia ja keskustelua on hyva kayda etenkin
tutkimusaiheen valinnasta, tutkimusongelman muotoilemisesta seka
teorian ja teoreettisten kasitteiden operationalisoinnista. (Vilkka 2007,
153))

Toteutimme opinndytetydmme kolmen hengen ryhméssa, misté oli

luotettavuuden kannalta paljon hydtya. Pystyimme reflektoimaan ja
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pohtimaan tutkimustuloksia erilaisista nakokulmista seké taydentdmaan
toistemme ajatuksia ja osaamista. Toteutimme myads itsearviointia koko
prosessin ajan. Lisdksi saimme haastattelemiltamme lapsilta arviointia itse
haastattelutilanteista. Opinnaytetydmme luotettavuuteen vaikuttaa myos
runsas ja monipuolinen lahdeaineisto. Perehdyimme teoriatietoon
kattavasti ja tarkastelimme tietoa objektiivisesti, kuitenkaan

lahdekriittisyytta unohtamatta.
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LITTEET

Liite 1. Vanhempien kyselylomake.

LAPSEN KOKEMUKSIA SAROPERHEILLE TUEKSI -VAPAAEHTOISTOIMINNASTA

Kyselylomake lapsen huoltajille

Lapsen nimi:

Vapaaehtoisen kutsumanimi (lapsen kayttama):

Kuinka kauan olette olleet mukana toiminnassa?

Mita olette tehneet vapaaehtoisen kanssa?

Kuinka usein vapaaehtoinen kay teilla?

Mita lapsi on kertonut vapaaehtoisesta?



Miten lapsi on reagoinut, kun olet kertonut vapaaehtoisen tulevan tandaan?

Muita ajatuksia lapsen kokemuksista tai ajatuksista vapaaehtoistoiminnasta:

LAMK
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Sivu 2



Liite 2. Lasten haastattelujen alustava runko.

Haastattelun runko/eteneminen

-Esittely vanhemmille/lapsille
-Lupa ja kirje vanhemmille (kyselylomake)

-Lapsen huoneeseen --> Tiedatkd miksi olemme taalla? Kerrotaan, keta olemme,
miksi olemme, mita teemme (havainnointi, kysely, tekeminen). Kerrotaan mita
tulemme tekemaan (pelaaminen, piirtaminen, juttelu, kyseleminen,
muistiinpanot) Rentous, saa sanoa ja kysya/keskeyttaa ihan milloin vain, haluatko
osallistua? Saadaanko aanittaa?

-Puhelin danittamaan ja keskelle tilaa
Lammittelykysymyksid/alkukysymyksen, pelataanko? Mita haluat pelata?
Pelataan/ haastattelukysymykset (15min)
Piirretaan/haastattelukysymykset & jutellaan siita

Tunnekortit / palautteen kysyminen

-Lopuksi kuvat piirroksesta ja huoneesta?



Liite 3. Kirje huoltajille.

Heil

Olemme kolme Lahden ammattikorkeakoulun
sosionomiopiskelijaa ja olemme toteuttamassa
opinnaytety6tamme Lahden Diakonialaitokselle.
Opinnadytetydmme aiheena on kartoittaa lasten kokemuksia Sar6
vapaaehtoistoiminnasta haastattelemalla lapsia. Tarkoituksena on
myo0s kartoittaa lasten osallisuuden toteutumista.

Haastattelut suoritetaan toiminnallisin keinoin pelailun ja
piirtamisen avulla ja haastattelemme lapsia itse. Tuomme omat
pelit ja valineet mukanamme, joten teidan ei tarvitse valmistautua ,‘—
haastatteluun sen enempaa. Olisi kuitenkin hyva, jos voisitte - !
alustavasti kertoa lapselle hieman siita, miksi ja mita olemme

tulossa tekemaan. Tarkoituksenamme on luoda mahdollisimman rento
haastattelutilanne, jossa edetdan lapsen ehdoilla.

Varmuuden vuoksi varaamme haastatteluun puolitoista tuntia aikaa. Oletamme
kuitenkin, ettd yhteen haastatteluun kuluu tuskin tuntia kauempaa.

Haastattelut kasitelldaan anonyymisti. Annamme valmiin opinndytetyon Lahden
Diakonialaitoksen kaytto6on ja esitimme tydomme koulumme
opinndytetydseminaarissa. Opinndytetydn valmistumisen jalkeen kaikki aineisto
tuhotaan.

Haastattelun tueksi toivoisimme teilta vastauksia liitteena olevaan
kyselylomakkeeseen. Toivomme, etta te huoltajana/huoltajina kerrotte, mita
ajatuksia lapselta on noussut arjessa tai mita han on kertonut ajatuksistaan ja
kokemuksistaan.

Vastaamme mielellamme mahdollisiin kysymyksiin.

Ystavallisin terveisin

Loviisa Konttila 044 343 7957|loviisa.konttila@student.lamk.fi

Taru Peramaki 040 567 1294 |taru.peramaki@student.lamk.fi

Roosa-Maria Lindstrom 040 728 4345|roosa-maria.lindstrom@student.lamk.fi
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Liite 4. Huoltajan suostumus lapsen tutkimukseen osallistumisesta.

Huoltajan suostumus lapsen tutkimukseen osallistumisesta

Olemme kolme Lahden ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijaa ja olemme toteuttamassa
opinndytetyotamme Lahden Diakonialaitokselle. Opinnaytetydmme aiheena on kartoittaa lasten
kokemuksia Sar6 vapaaehtoistoiminnasta haastattelemalla lapsia. Tarkoituksena on myds
kartoittaa lasten osallisuuden toteutumista.

Haastattelut suoritetaan toiminnallisin keinoin esimerkiksi leikin tai piirtdmisen avulla ja
haastattelemme itse lapsia. Haastattelut kadsitelldan anonyymisti. Annamme valmiin
opinndytetyon Lahden Diakonialaitoksen kayttoon seka esitdmme tydmme koulumme
opinndytetydseminaarissa. Opinndytetyon valmistumisen jalkeen kaikki aineisto tuhotaan.

Vastaamme mahdollisiin kysymyksiin mielellamme.
Ystavallisin terveisin

Loviisa Konttila
044 343 7957
!Ioviisa.konttila@student.lamk.fi!

Taru Peramaki
040 567 1294
!taru.peramaki@student.lamk.fi!

Roosa-Maria Lindstrém
040 728 4345
!roosa-maria.Iindstrom@student.lamk.fi!

Minulle on selvitetty yllda mainitun tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuksessa kaytettavat
tutkimusmenetelmat. Olen tietoinen siita, etta lapseni tutkimukseen osallistuminen on
vapaaehtoista.

Olen tietoinen myos siitd, ettd lapseni tutkimukseen osallistuminen ei aiheuta mink&anlaisia
kustannuksia, lapseni henkil6llisyys jaa vain tutkijan tietoon ja lastani koskeva aineisto havitetaan
tutkimuksen valmistuttua.

Suostun siihen, ettd lastani haastatellaan ja haastattelussa hanen antamiaan tietoja kaytetdan vain
kyseisen tutkimuksen tarpeisiin.

Lapseni saa osallistua haastatteluun.

Haastattelun saa aanittaa ja kuvata.

Paivays Huoltajan allekirjoitus ja nimenselvennys




