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Jokaisen perhehoitajaksi aikovan on kaytava ennakkovalmennus. Tama tuli
pakolliseksi toimeksiantosuhteisille perhehoitajille 2012 vuoden alussa.
Ennakkovalmennuksen sisaltoa ei kuitenkaan tuolloin maaritelty tarkemmin.
Vuosia alalla  toimineena,  kokemus juuri  ennakkovalmennuksen
puutteellisuudesta vain vahvistui. Steady Course on vastauksemme tahan
epakohtaan.

Majakan Valo - saatidlla on tarkoitus tuoda erilainen nakokanta ja toimintamalli
perhehoitopalveluja tuottavien toimijoiden joukkoon.

Opinnaytetyoprojektin tarkoituksena on tuottaa uusi koulutus, joka on kestoltaan
40h mittainen prosessinomainen valmennus. Uusi valmennus tulee olemaan
asiakaslahtdoinen ja muokattavissa palautteen pohjalta. Lisaksi tuotamme
useamman videon avaamaan toimintaamme. Naista videoista yksi kertoo Steady
Coursen sisallista hieman enemman.

Tarkeaa on, etta kaikkien paamaarien pohdinnassa lapsi, tai nuori on keskiossa.

Projektin riskeista olennaisin lienee yleinen mielipide mahdollista uutta
valmennusta kohtaan. Kasittamattomista kohteliaisuussyista mikaan taho ei ole
aiemmin haastanut vallalla olevaa asetelmaa ja Pride-valmennuksen monopolia.

Manuaalin ensimmaista versiota ja sen mukaan pidettya valmennusta arvioidaan
toimintatutkimuksen nakokulmasta kysely- ja palautelomakkeella, jota kaytamme
jokaisen valmennuskerran jalkeen. Sen tuloksia esitellddn ensimmaisen
valmennuksen osalta opinnaytetydssa manuaalin materiaalin kanssa.

Johtopaatoksena voidaan tiivistaa, etta luotu manuaali ja koulutus on toimiva,
uudenlainen ja juuri sellainen mita ala tarvitsee.
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Everyone whom want’s to work in the field of foster home care, has to go
through an advance coaching first This became mandatory early in year 2012
for assignment based foster family care. Standards for Advance coaching was
left behind at the time. After working many years in this line of work it became
more clear that the current way of doing things needed to be changed for better.
Steady Course is our answer for this change.

Majakan Valo foundation main focus is to bring a different viewpoint and way of
working among the providers of family care services.

The purpose of the thesis project is to produce a new training, which is a pro-
cessional coaching of 40 hours. The new coaching will be customer oriented
and customizable on the basis of feedback. It is important that, when consider-
ing the goals, a child or young person is in the center of our work.

The most important part of the project’s risks is the public opinion on possible
new coaching method. For incomprehensible courtesy, no party has ever chal-
lenged the prevailing setup and the Monopoly of Pride Coaching. The first ver-
sion of the manual and the coaching it considers will be evaluated from the
point of view of the operation survey using the questionnaire and feedback form
that we use after each coaching session. Its results are presented for the first
coaching in the thesis with manual material.

As conclusion, it can be concluded that the created manual and coaching are
functional, novel and exactly what the sector needs,
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoprojekti on osa johtamani Majakan valo — saation kaynnistamis- ja
kehittdmistoimintaa. Saatié on perustettu 2015 vuoden lopussa Suomeen suo-

malaiseksi saatioksi osana kansainvalista saatioverkostoa.

Toimintansa perustaksi ja markkinoille tuloa ajatellen loimme perhehoitoon uu-
denlaisen valmennuksen. Tavoite on luoda valmennusmateriaali taustateorioi-
neen, pilotoida valmennus, kerata palaute toimintatutkimuksen muodossa ja ana-
lysoida saatu materiaali. Circulaarisen palautteen kerdaminen toistuu tulevaisuu-
dessa jokaisen valmennuskerran jalkeen. Myohemmin selkiytyi kuva siita, miksi
suomalainen perhehoito kaipaa uudenlaista kuntouttavaakin vaihtoehtoa myds
substanssin nakokulmasta. Kuntoutusnakdkulma liittyy terapeuttiseen lahesty-

mistapaan ja dialogiin.

Sosiaali- ja terveysministerion mukaan perhehoito voi tulevaisuudessa olla yha
useammalle henkildlle soveltuva hoitomuoto. Perhehoitoa ja sen osuutta on py-
ritty nostamaan erityisesti lastensuojelussa maarittamalla sen ensisijaisuus lakiin.
Myds ikaihmisten, mielenterveyskuntoutujien ja vammaisten perhehoito on kas-

vava ala. (Finlex 2018)

Yhteiskunnallisessa kontekstissa on otettu tavoitteeksi laitosmuotoisenhoidon
vahentaminen ja perhehoidon lisaaminen. Taustavaikuttajista voidaan olla mon-
taa mielta, mutta kaytanndssa toimintaa ohjaa talous, ei niinkaan inhimilliset, tai
hoidolliset piirteet. Toiminnantasolla asia nakyy niin, ettd aiemmin perheissa hoi-
detut lapset ovat edelleen avopalveluiden hoidettavana omissa laheisverkostois-
saan. Laitoksissa hoidettuja lapsia pyritaan hoitamaan vahvasti tuetussa perhe-
hoidossa ja laitoksiin sijoitetaan enaa todella vakavasti vaurioituneita lapsia. Kay-
tanndn kokemuksena suuri haaste jokaiselle sektorille. Jotakin uudenlaista oli siis

lahdettava kehittamaan.

Jokaisen perhehoitajaksi aikovan on kaytava ennakkovalmennus. Tama tuli pa-
kolliseksi toimeksiantosuhteisille perhehoitajille 2012 vuoden alussa. (Perhehoi-

tolaki 263/2015) Erityisista syista valmennus voidaan kdyda myos vuoden sisalla



sijoituksesta. Perhehoidon palveluntuottajilta edellytetaan perheiden valmenta-
mista mm. kilpailutuksiin liittyen. (Majakan valo- saatié sai ehdotuksellaan esi-
merkiksi Turun organisoimasta kilpailutuksesta PRIDE:n monopolin pois ja nain
tilaa oman valmennuksen kayttoon 2016, samoin THL:n tyépaperi 19/2017 puhuu
PRIDE:sta, tai muusta valmennuksesta. Tama on osittainen muutos vallalla ol-
leeseen kasitykseen, etta vain yhden valmennuksen kehittaminen edistaisi per-

hehoidon laatua.)

Viimeiset 20- vuotta Suomessa on ollut kaytdssa vain yksi perhehoidonvalmen-
nus. Malli on nimeltdan PRIDE-valmennus ja se on alun perin Yhdysvalloissa
luotu malli ja ollut kaytdssa Suomessa vuodesta 1995. PRIDE-valmennus on ni-
mena jo vanha. PRIDE-ohjelma on uusi nimi, jota ohjelmaa Suomessa yllapitava
Pesapuu ry kayttaa. Vakiintuneessa puhekielessa kyse on kuitenkin edelleen val-
mennuksesta ja siksi tassa tydssa puhutaan PRIDE-valmennuksesta. "Jokai-
sella sijoitetulla lapsella on oikeus paasta valmennettuun perheeseen ja jokai-
sella sijaisvanhemmuutta harkitsevalla on oikeus saada riittavasti tietoa tehta-
vassa tarvittavista valmiuksista. Sijoituksen aikana sijaisperheillda on oikeus
saada tukea ja taydennyskoulutusta. Pesapuu ry yllapitaa ja kehittad PRIDE-oh-
jelmaa, joka sisaltaa perhehoidon kokonaisuuden kehittamiseen toimintamallin.
Ohjelmassa korotetaan perhehoidon suunnitelmallisuutta, riittavia resursseja ja
voimavarojen yhdistamista.” Muun muassa nain toteaa Pesapuu verkkosivuil-
laan. Allekirjoittanut on tavannut vuosien saatossa lahes 200 perhehoitajaa ja sen
myota myos kaytanndét ja erilaiset toiminnot ovat tulleet tutuiksi. Kokemukseni
mukaan Pride ei kaikilta osin vastaa taman hetken tarvetta perhehoidossa. Nain

vaikka sitakin on pyritty kehittamaan.

Opinnaytetyoprojektin tarkoituksena on luoda tuotos, joka on manuaali uudenlai-
selle vaihtoehdolle, joka on kestoltaan 40h mittainen prosessinomainen valmen-
nus. Toimintatutkimuksen nakokulmasta tuotosta arvioidaan pilotointivaiheessa
kyselyn muodossa. Tuloksia esitellaan opinnaytetyoprojektin tuotoksessa lyhy-
esti ynden valmennuksen osalta. Samaa kyselya tullaan kayttamaan kaikkien val-

mennusten yhteydessa nyt ja tulevaisuudessa.



Manuaalia ja valmennusta pilotoitiin ja se otettiin kayttoon Majakan valo — saati-
0ssa 2016. Tavoite on kunnianhimoinen, silla mikaan organisaatio ei ole haasta-
nut vallalla olevaa monopolia. Toisaalta tama on estanyt nakemykseni mukaan
suomalaisen perhehoidon kehittymisen ja urauttanut koko perhehoidon hyvin yk-
siulotteiseksi Suomessa. Saation toiminnan kannalta tuotos on olennainen mark-

kinoilla erottumisen kannalta ja samalla toiminnan sisallon nakdkulmasta.

Valmennusta kehitettiin yhteistydossa pohjoismaisten kollegoidemme kanssa ja-
kamalla kokemuksia ja kaytanteita. “Lighthouse Manual for Foster Parents” ke-
hittyy Suomessa suomalaiseksi valmennukseksi, jossa voidaan hyddyntaa mie-
lekkaalla tavalla koko kansainvalisen verkostomme hyviksi koettuja kaytan-
teita. Tulemme tarjpamaan vaativaa perhehoitoa tarvitseville tahoille valmennet-
tuja perheita ja raataloityja perheiden tukipalveluita. Olennaista on myo6s lapsen
aito osallisuus ja hyva yhteistyo biologisten verkostoiden kanssa. Valmennuksen
sisaltd tulee antamaan tyodkaluja naihin edellda mainittuihinkin painopistealueisiin.
Olennaista on, etta kaytannot vastaavat puhuttua ja kirjoitettua todellisuutta. Tar-

keaa on, etta paamaarien pohdinnassa lapsi, tai nuori on keskiossa.

Prosessin myéta kehitettiin mm. ICF-luokiteltu, arvioiva hoito- ja kasvatusneuvot-
telupohja yhteistydssa Helsingin kaupungin lastenkodinjohtajan Rolf Widercrant-

zin kanssa. (Annettu THL:n kasittelyyn mahdollista jatkokayttoa ajatellen 2017).



2 PROJEKTIN TAUSTA JA LAHTOKOHDAT

Projektin taustalla on kaytannon subjektiivinen kokemus satojen sijaisvanhem-
pien ja perheisiin sijoitettujen lasten kohtaamisesta psykoterapeuttina, perhete-
rapeuttina, useiden eri organisaatioiden johtajana ja kehittdjana. Lisaksi olen pe-
rehtynyt kiistattomiin tutkimustuloksiin perhehoidon katkeamisista, niiden syista

ja uudelleen sijoituksista taman jalkeen. (Janhunen 2007)

Subjektiivinen kokemus on my0s siita, ettei markkinoilla ollut malli kaikilta osilta
vastaa olemassa olevaan tarpeeseen, anna riittavia valmiuksia tehtavassa toimi-
miseen, tai ole riittdvan yksilollinen. Taman projektin myo6ta on annettu mahdolli-

suus kehittaa jotakin muuta.

Keskeisia taustateorioita uudelle perhehoidon valmennukselle on useita. Naista
mainittakoon mm. dialogisuus, avoin dialogi, mentalisaatioteoria, sosiaalinen
konstruktionismi ja kiintymyssuhdeteoria. Esittelen tassa ja tulevassa manuaa-
lissa muutamia teorioita hieman tarkemmin. Uuden Suomalaisen perhehoidon

valmennuksen nimeksi tulee Steady Course.

2.1 Majakan Valo — saatio

Majakan Valo -saatié on Suomalainen saatio, joka on perustettu vuonna 2015
osaksi eurooppalaista saatioverkostoa. Perustaja on Peer Salstrom — Leyh. Ha-
nella on ollut ajatuksena luoda saatidverkosto Itameren ymparille. Se oli osaltaan
yksi syista, miksi toimintaa Suomessa lahdettiin kaynnistamaan. Saatio toimii it-
senaisesti Suomalaisen lainsdadanndn mukaisesti ja sen perimmainen tarkoitus
on perhehoidon palveluiden tuottaminen ja kehittdminen. Olkoonkin, etta perus-
tamiskirjassa tarkoitus on maaritelty yksityiskohtaisemmin ja eri termein. Erityi-
nen kohderyhma on haastavasti oireilevat lapset ja nuoret. Perinteisesti Suo-
messa ei ole tarjottu perhehoitoa talle kohderyhmalle, jolle palveluiden kehittami-

nen kohdennettiin. Osaltaan tahan vaikutti organisaation mm. Saksassa ja



Norjassa keratyt kokemukset perhehoidon mahdollisuuksista juuri nuorisoikai-
sille. Ajatuksena tarjota uusi mahdollisuus, joskus hyvinkin vaikeasti oireileville
nuorille. Suomen saation toiminnan kehittamiselle annettiin lahtokohtaisesti tay-
sin vapaat kadet ja toisaalta tarjottiin eurooppalaisen verkoston kokemukset ke-
hittamistyon tueksi. Tasta syysta myos perhehoidon valmennuksen kehittamine

otettiin heti yhdeksi paatehtavaksi.

2.2 Eettiset ja filosofiset Iahtokohdat

Majakan Valo — saatidossa keskeiset maailman ja ihmisen olemusta hahmotta-
maan auttavat kasitykset ovat dialoginen ja humanistinen ihmiskasitys ja maail-
mankuva. Me uskomme muutokseen. Tuemme yksilon, yhteison ja yhteiskunnan
positiivista muutosta. Emme tieda yksilon puolesta, mita tama tarvitsee. Kuule-
malla yksiloa, tarjoamalla hanen kayttoonsa osaamisemme ja olemalla lasna, tu-

emme hanta Idytamaan omassa elamassaan parhaat ratkaisut.

Toimivat yhteisot edesauttavat yksildiden hyvinvointia. Tukemalla yhteisdjen voi-
mavaroja ja vahvistamalla eri alojen valista kumppanuutta, edistamme yhteisojen
mahdollisuuksia toimia yksildiden hyvaksi. Yhteiskunta tukee yhteisdja tuotta-
malla hyvinvointia edistavia kohtaamisia ja palveluita. Teemme vaikuttamistyota
edistdaksemme dialogia lapsuutta, inhimillisyytta ja hyvinvointia tukevien tahojen

valilla.



3 KEHITTAMISTAVOITTEET JA MENETELMAT

Majakan valo — saation nakokulmasta opinnaytetyoprojektin tavoitteena on tuot-
taa uudenlainen Suomalainen 40 tunnin mittainen prosessinomainen perhehoi-
donvalmennus ja sen konkreettisena tuotoksena manuaali valmennukselle. Val-

mennuksen luominen on markkinoille tulon ja erottumisen kannalta elintarkea.

Koko projektin tavoitteena pidetaan Steady Course- valmennuksen valmistumista
siten, etta ensin kokosimme tarvittavan teoriapohja. Teorian kautta mallinsimme
pilottivalmennuksen ja loimme alustavan rakenteen 40 tunnin prosessinomaiselle
valmennukselle. Pilotin pohjalta kerasimme kirjallisen palauteen, jonka avulla
muokkasimme valmennuksen runkoa. Taman mydéta kaynnistyi toinen ja kolmas
valmennus. Jokaiselta valmennuskerralta, seka kokonaisuudelta kerasimme pa-
lauteen. Lopputuloksena oli sen hetken kuvaus ja manuaali Steady Course- val-
mennuksesta. Erikseen todettakoon, etta valmennus elaa jatkossakin palautteen
ja esille tulevien muuttuvien tarpeiden myo6ta sailyttaen kuitenkin teoriapohjansa.
Pilotissa on mukana osallistujina kokeneita PRIDE-valmennuksen kayneita per-

hehoitajia.

Manuaalin ensimmaista versiota ja sen mukaan pidettya valmennusta arvioidaan
toimintatutkimuksen nakokulmasta kysely- ja palautelomakkeella, jota kaytamme
jokaisen valmennuskerran jalkeen. Sen tuloksia esitellaan ensimmaisen valmen-

nuksen osalta opinnaytetydssa manuaalin materiaalin kanssa.

3.1 Perhehoidon kdytannonteoriaa ja perhehoitoon valmistautuminen

Taustakatsaus; Pride- valmennukseen liittyen teimme paljon selvitystyota. Li-
saksi maailmalla on useita muita malleja. ” Maailmalla on kehitelty monia ohjel-
mia ennakko- valmennukseen. Cooleyn ja Petrenin (2011) mukaan ennakkoval-
mennuksista MAPP ja PRIDE on suunniteltu kartoittamaan ja valitsemaan po-
tentiaaliset sijaisvanhemmat. Ne keskittyvat auttamaan sijaisvanhempia te-
kemaan paatoksen siita, onko heista sijaisvanhemmiksi, mutta eivat opeta sijoi-

tettujen lasten auttamisessa tarvittavia taitoja. (Valkonen & Janhunen 2016)”



"Suomessa on laajasti kaytdssa PRIDE-ennakkovalmennus, jonka tarkoitus on
antaa toimeksiantosopimussuhteista perhehoitajuutta harkitseville mahdollisuus
pohtia omia valmiuksiaan, arvioida niita yhdessa kouluttajien kanssa ja saada
tehtavassa toimimiseksi tarvittavia tietoja (mm. Pynndnen 2016; Stefansen &
Hansen 2014). Cooley ja Petren (2011) arvioivat tutkimuksessaan sijaisvan-
hempien ennakkovalmennuksien riittavyytta. He toteavat, etta etta PRIDE-kou-
lutus on suunniteltu kartoittamaan ja valitsemaan potentiaaliset sijaisvanhem-
mat. Syntyy siis kuva siita, etta itse paatosprosessiin saadaan valmiuksia ja tu-
kea itseasiassa hyvin. Silti lopullisen toiminnan kannalta jotakin olennaista jaa
tavoittamatta. Valmennus ei opeta sijoitettujen lasten auttamisessa tarvittavia
taitoja. Cooley ja Petren (emt.) pohtivatkin, pitaisikd valmennuksen keskittya an-
tamaan sijaisvanhemmuudessa tarvittavia tietoja ja taitoja. ” (Heino, Sales,
2017, 57) "Perhehoitajien rekrytointi, koulutus ja tuki eivat ole erillisia asioita:
rekrytointiin sisaltyy usein myos koulutusta ja koulutus on yksi sijaisvanhempien
kaipaamista tukimuodoista. Tuen ja koulutuksen tarpeiden perustelut ovat myos
paaosin samoja. Tutkimusten mukaan perhehoitoon tulevilla lapsilla on yha
enemman terveyteen, mielenterveyteen ja kehitykseen liittyvia haasteita ja kun
heidan erilaiset tarpeensa monimutkaistuvat, sijaisperheet tarvitsevat erikoistu-
mista, tietoja ja taitoja niiden kohtaamiseksi. Koulutus on myds nahty tarkeana
keinona vahentaa sijoitusten keskeytymisia ja lisata sijaisvanhempien haluk-
kuutta jatkaa tehtavassaan. Lisaksi sijaisvanhemmat joutuvat toimimaan osana
yha mutkikkaampia lastensuojelun rakenteita ja systeemeja, mika edellyttaa uu-

denlaista osaamista.” (Valkonen & Janhunen 2016)

Valmennuksellamme oli siis vastattavanaan ennakkoon melkoinen maara vaati-
muksia, ollakseen edistyksellinen ja tarjotakseen uskottavan vaihtoehdon ole-
massa oleville vaihtoehdoille. Valmennus on myods olennainen osa perhehoita-
jien rekrytointia ja valintaa. "Rekrytointia koskevissa tutkimuksissa korostui
kolme teemaa: potentiaalisten perhehoitajien kiinnostuminen perhehoidosta,
perhehoitajien valinta ja valmentava koulutus.” (Valkonen & Janhunen 2016) Mi-
ten siis markkinoida perhehoitoa siita kiinnostuneille ja samalla kertoa valmen-
nuksen osalta suoraan verkostorakenteiden monimutkaisuuksista ja lasten

haasteista?



Taustateoriat perhehoidon ja erityisesti valmennusten osalta ovat kaytanndssa
pohdintaa aiheen tiimoilta hyvin yleisella tasolla, kuten Valkonen ja Janhunen

toteavat THL:n tyopaperissaan. (Valkonen & Janhunen 2016)

Olemassa olevia valmennuksia on tutkittu jonkin verran. "Vertaileva tutkimus on
osoittanut MAPP- ja PRIDE -ohjelmien sisalldissa paljon paallekkaisyytta. Ne
ovat suurin piirtein saman laajuisia (MAPP 30h, PRIDE 27h). MAPPin opetus-
suunnitelma keskittyy 12 avaintaitoon ja PRIDE viiteen kompetenssiin. Molem-
mat keskittyvat pitkalti lastensuojelusysteemissa tarvittaviin tietoihin ja taitoihin
ja korostavat perhehoidon perusarvoja kuten lapsen vahvuuksien rakentamista,
suhteiden ja yhteyksien rakentamista seka lasten tarpeiden tukemista. Molem-

pia on myds kritisoitu niiden keskittymisesta perhehoidon menetelmiin ja toimin

tatapoihin sen sijaan, etta valmennus sisaltaisi enemman koulutusta lasten tar-
peiden ja erityisesti lasten haastavan kayttaytymisen kohtaamiseen ja kasitte-
lyyn.” (Valkonen & Janhunen 2016)

Tavoitteeksi muodostui siis osaltaan vastata lasten tarpeisiin valituin teoriapoh-

jin ja valmennuksen rakentein.

”Sijaisvanhempien saatavilla olo on seka kaytannoéllista ettd emotionaalista. Sen
avulla tilanteiden ennakoiminen ja lapsen suojeleminen huonoilta valinnoilta on
mahdollista. Lasna oleva sensitiivinen sijaisvanhempi tunnistaa lapsen tunteet
ja tarpeet pintakayttaytymisen takaa ja pystyy niihin vastaamaan. Lisaksi han
auttaa lasta ymmartamaan ja hallitsemaan tunteitaan ja kayttaytymistaan sa-

noittamalla ja jasentamalla lapsen kokemia asioita.

Perhehoitoon sijoitetun sijoitetun lapsen ja nuoren vahvuudet |6ytyvat yhteis-
tyossa sijaisvanhemman kanssa. Vanhempien vastuulla on miettia yhdessa lap-
sen kanssa ratkaisuja ongelmiin ja heidan aktiivisuutensa varassa on kodin ul-
kopuolisten tahojen I6ytaminen, missa lapsi voi 10ytaa ja kehittda vahvuuksi-
aan.” (Valkonen & Janhunen 2016)

Edella kuvattuihin vaateisiin halusimme valmennuksemme vastaavan. Ellei heti

ensimmaiselld Steady Coursella, niin palautteiden ja analyysien jalkeen



myohemmilla kerroilla. Tassa kohtaa on hyva jo todeta, etta vastauksia naihin

kysymyksiin saatiin kylla. (Liite 1)

3.2 Organisaatio, kehittamisen tavoitteet ja menetelmat

Kehittdmishankkeen projektiryhmaan osallistuvat organisaatiot ovat Majakan
valo — saatio, Fyrlykta (Norja), Fyrljuset (Ruotsi), Interpharus (Viro). Projektin pro-
jektipaallikkona taman ja tyon tekijana Esa Vierikko. Projektiryhman jasenet
Sonja Vanhanen, Sini Erapuro Majakan valosta. Projektin ohjausryhma koostuu
seuraavista henkiloista; Peer Salstrom- Leyh (saation perustaja), Meeli Salstrom
(hallintoneuvostonjasen), Falko Plageman (hallituksenjasen), Kjell Hauge (Fyr-

lykta johtaja), Thomas Granberg (Fyrljuset johtaja).

Projektin kokonaisvastuu kehittamisprojektista on allekirjoittaneella. Kaytan-

nossa koordinoin projektiorganisaation tyoskentelya ja vastaan tuotoksesta.

Prosessi sisalsi kaynnistyttydan kansainvalisten aloituspalaverien liséksi, vierai-
lut verkoston maihin (mm. Viro, Ruotsi, Norja, Liettua, Saksa), videoneuvottelut
Vidyo-jarjestelman avustuksella, raportoinnit kuukausittain, kaannosyhteistyon,

konsultaatiot (mm. Paul O. Olsen http://www.pauloolson.com/about-me/ ) seka

valmiin tuotoksen esittelyn.

Tutkimusten tulosten yhteydessa kerrotaan myos muutoksista, joita tehtiin en-
simmaisen kokonaisen Steady Course — valmennuksen jalkeen. Muutokset pe-
rustuivat suoraan saatuun palautteeseen ja sen pohjalta kaytyihin keskustelui-

hin projektiryhman ja projektin ohjausryhman kanssa.
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3.2.1 Osatehtava 1

Taustateorioiden tutkiminen, olemassa olevien valmennusten kan-
sainvalinen kartoittaminen, kaannostoiden tekeminen. 12/2015, 1-
5/2016

3.2.2 Osatehtava 2

Valmennuksen rungon kasaaminen ja tyostaminen, rakenne, mallin-
nus. 3-5/2016

3.2.2 Osatehtava 3

Pilotti 5/2016 ja palautekysely

3.2.2 Karkea, aikataulutettu tydsuunnitelma

2015

ELOKUU (Saation kaynnistaminen)

SYYSKUU

LOKAKUU (Taustasuunnittelu, teoriat)

MARRASKUU (Taustasuunnittelu, teoriat, kansainvaliset mallit)

JOULUKUU (Taustasuunnittelu, konsultaatio Sosiaalineuvos Seppo
Sauro)

2016

TAMMIKUU (Taustasuunnittelu)

HELMIKUU (Taustasuunnittelu, konsultaatio Lastensuojelun Keskusliitto)

MAALISKUU (Tuotteistamisen kaynnistys)

HUHTIKUU (Tuotteistaminen, markkinointi)

TOUKOKUU (Tuotteistaminen, pilotti)

KESAKUU (mm. Videon tuottaminen)

HEINAKUU (Pilotti valmis)
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ELOKUU (Palautteet, kehittdminen)

SYYSKUU (2. Valmennus)

LOKAKUU (Muokkaus, testaus)

MARRASKUU (3. Valmennus, kehittaminen)

JOULUKUU (palautteet ja kehittdminen)

2017

ELOKUU (Mlaqu)aalin esittely, pilotin analysointi, opinnaytetyoprojekti
valmis

3.3 Toimintatutkimuksen tapoja ja tavoitteet

Toimintatutkimuksen circulaarinen tapa on tutkia kaytantdéa sykleissa; suunnit-
telu, toiminta, havainnointi, reflektointi tulee ohjaamaan koko prosessin kehitta-
mista myos jatkossa. Nain ollen itse valmennus ohjaa osallistujia my0s valtaistu-
miseen, osallisuuteen ja voimaantumiseen. Samoja elementteja joita tavoitellaan
perhehoidossa olevien lasten ja nuorten parissa valmennettujen perheidemme
taholta. (Carr & Kemmis 1986)

Uusi valmennus tulee olemaan asiakaslahtdinen ja muokattavissa palautteen
pohjalta. Merkittdva osuus valmennuksessa kokemusasiantuntijoille. Sijoitetulle
lapselle, sijoitetun lapsen vanhemmalle ja perhehoitajalle. Lisaksi houkuttelemme
valmennettaviamme miettimaan, miten sosiaaliset konstruktiot vaikuttavat kaik-
keen; elamankatsomukseemme, kasityksiimme perhe-elamasta, kasityksiimme
asiakkaistamme. Tulemalla tietoiseksi siita, miten tieto yhteiskunnassamme ja
omalla kohdallamme rakentuu, voimme vapauttaa omaa yksilOllista ajattelua ja
nahda asioita laajemmista mittakaavoista. Sosiaaliseen konstruktionismiin poh-
jautuva kasitys todellisuudesta myos edistaa toimintamme pohjalla vaikuttavaa
dialogisuutta. Kun haastamme kasityksiamme siita, miten asiat ovat, ja miksi ne
ovat niin, paadymme dialogisempaan suhteeseen niin itsemme kuin ymparil-
lamme olevien ihmisten kanssa. Tata kautta voimme myods ymmartaa sita, etta

asiakkaidemme elamismaailma saattaa olla hyvinkin kaukana omastamme,
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jolloin myos heidan ymmarryksensa siita, mika on itsestaan selvaa ja vaajaama-
tonta, perustuu erilaisille kasityksille kuin omamme. (Hacking 1999; Kuusela
2003, 17-44; Berger & Luckmann 1966.)

Tavoitteena on perhehoitajuutta pohtivalle antaa myos valmiuksia hoitoon ja kas-
vatukseenkin liittyen toisin kuin Pride-valmennus, joka on lahinna tyokalu sopi-

vien sijaisperheiden loytamiseksi.

3.4 Teoreettiset lahtokohdat

Dialogisuus

Dialogisuus on tapa ajatella ja olla olemassa maailmassa toisten ihmisten
kanssa. Dialogisuus ei ole jotakin ihmisen keksimaa, vaan se on ollut olemassa
aina ja sita tai sen puutetta on nahtavissa kaikissa vuorovaikutussuhteissa. Var-
sinaisesti tata kasitetta on kuitenkin alettu hoito- ja ihmissuhdetyossa kayttaa pa-
rin viime vuosikymmenen aikana. Lyhyesti maariteltyna dialogissa ovat merkityk-
sellisia yksildiden sisainen dialogi seka se, mita he tuovat siitd vuorovaikutuk-
seen, eli ulkoiseen dialogiin. Puhuessaan sisaisesta dialogistaan, syntyy merkitys
hanen sanomalleen asialle vasta, kun toinen kuulee sen. Se, mita toinen todelli-
suudessa kuulee, riippuu hanen sisaisesta dialogistaan. Kuulija antaa merkityk-
sen sille, mita toinen sanoi. Tallaista viestimista tapahtuu koko ajan ja oikeastaan
olemassaolomme onkin viestien vastaanottamista ja niihin vastaamista. (Haara-
kangas 2011, 129-156.)

Dialogisuus on kasite, jolla voidaan ymmartaa kahden tai useamman henkildn
valista vuorovaikutusta seka suhteena etta prosessina. Dialogisen suhteen tun-
nusmerkkeja ovat avoimuus, tasavertaisuus, turvallisuus, luottamus, keskinainen
valittaminen ja kokonaisvaltainen lasnaolo. Dialogista prosessin tunnusmerkkeja

taas ovat kuunteleminen, kuulluksi tuleminen, ymmarryksen kehittyminen,
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merkitysten muodostuminen, merkitysten muuttuminen ja yhteinen jakaminen.
(Haarakangas 2011, 144-145.)

Nain ollen ajattelemme Majakan Valo — saatiossa, etta oma ajattelumme, kayt-
taytymisemme ja toimintamme vaikuttavan kaikkeen ymparillamme ja samoin
kaikki ymparillamme, muut ihmiset, vuorovaikutus, ymparistd, vaikuttaa koko ajan

meihin itseemme.

Dialoginen ihmiskasitys pitaa sisallaan myds ajatuksen, etta emme tieda valmen-
nuksen alkaessa, mika on kunkin hakijan kohdalla prosessin lopputulos, eivatka
hakijat aluksi tieda sita itsekaan. Tehtavamme on tarkkailla suurella herkkyydella
sita, mitd ryhma tarvitsee valmennukselta, mita osallistujat sanovat ja kysyvat.
Haasteena valmentajalle on huomioida osallistujat niin, etta he kokevat tulleensa
kuulluiksi ja huomatuiksi seka samalla saada tilaa sille, mita itse sanoo ja auttaa
osallistujia ottamaan tama viesti vastaan. Dialogin olemuksen voi ilmaista nain:
"Puhua siten, etta toisessa syntyy halu kuunnella. Kuunnella siten, etta toisessa

syntyy halu puhua” (Haarakangas 2011, 152).

Sosiaalinen konstruktionismi

Sosiaaliset konstruktiot ovat tiettyyn aikaan, kulttuuriin ja kieleen liittyvia kasityk-
sia asioiden todellisesta tilasta. Ne ovat kasityksia siita, etta jokin tietty asia on
itsestdan selva tai vaistamaton. Mika kenellekin on todellista, riippuu vahvasti
siitd, missa kulttuurissa han elaa ja mina aikana, mihin uskontokuntaan han kuu-
luu ja minkalaisia totuuksia hanelle on hanen elamansa aikana kerrottu. Tieto on
siis aina vahvasti sidoksissa kunkin yksilon nakokulmaan. Nostamme tiedon ra-
kentumisen esiin Steady Course — ennakkovalmennuksessa, koska kasityk-
semme on, ettd huomioimalla sen, miten erilaiset iimiot ja kasitykset ovat sosiaa-
lisesti konstruoituja, pystymme ymmartamaan niita monipuolisemmin ja tarkaste-
lemaan sita todellisuutta, jonka sisalla olemme tottuneet elamaan. (Berger &
Luckmann 1966)
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Kiintymyssuhdeteoria

Kiintymyssuhdeteorian merkitys perhehoidossa on varsin merkittdva huomioiden
kiintymyssuhteen laadun ja kiintymyssuhteen mahdollisen hairiintymisen vaiku-
tukset lapsen kehitykseen. Erityisesti nuoremmilla lapsia turvallisen kiintymys-
suhteen muodostaminen perhehoitajaan on tavallisesti keskeinen sijoituksen ta-
voite ja siksi perhehoitajien tulee ymmartaa kiintymyssuhdeteorian perusteet
seka saada tietoa siita, miten voivat lapsen mielta ja kayttaytymista sen kautta

ymmartaa ja miten soveltaa teoriaa kaytannon toimintaan.

Kiintymyssuhdeteorian on kehittanyt John Bolwbyn 1970-luvun lopulla ja siihen
liittyvan tyypittelyn Mary Ainsworth. Kiintymyssuhteella tarkoitetaan lapsen ja ha-
nen ensisijaisen hoitajansa valista tunnesidetta. Lapsen kasvaessa ja kehittyessa
tama side sisaistyy lapsen mieleen tulee osaksi hanen psyykkista todellisuuttaan
ja sita edellytetaan, jotta lapsen itsetunto, turvallisuuden tunne ja itsesaately voi-
vat kehittya. Ainsworthin tyypittelyn mukaan kiintymyssuhde voi olla joko turvalli-
nen tai turvaton. Turvaton kiintymyssuhde on jaettu kolmeen eri tyyppiin. (Pyyk-
konen 2017, 105-127; Sinkkonen 2004.)

Turvallinen kiintymyssuhde auttaa lasta kestamaan psyykkista kuormitusta ja ne-
gatiivisia tunteita. Syntymastaan asti, lapsi pyrkii jasentdmaan kokemuksiaan ja
ensisijaisen hoitajansa vastauksista omille aloitteilleen han oppii merkityksia ko-
kemuksilleen, kuten syy-seuraussuhteita. Hoivaajaltaan saamiensa vastausten
perusteella, lapsen mielessa alkaa muodostua vuorovaikutusta koskevia sisaisia
malleja, joiden perusteella han oppii ymmartamaan ymparistoaan, muiden inmis-
ten toimintaa ja myos omaa mieltaan. Taman vuoksi turvallisesti kiinnittyneet lap-
set ovat empaattisia ja osaavat kayttaa ihmissuhteissaan seka jarkea etta tun-
netta. (Pyykkonen 2017, 105-127; Sinkkonen 2004.)

Mikali hoivaajalla ei ole edellytyksia tukea turvallisen kiintymyssuhteen synty-

mista, muodostuu kiintymyssuhteesta turvaton. Ensimmainen turvattomaan
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kiintymyssuhteen tyyppi on valttava kiintymyssuhde. Valttavasti kiintyneen lap-
sen mielessa loogisuus ja jarkiperaisyys ovat vallalla ja tunneilmaisu on niukkaa.
Toinen turvaton kiintymyssuhdetyyppi on ristiriitainen kiintymyssuhde. Tallaisen
suhteen taustalla on hoivaaja, joka on epajohdonmukainen ja impulsiivinen. Kol-
mas ja lapsen kehityksen kannalta haastavin turvattoman kiintymyssuhteen
tyyppi on organisoitumaton kiintymyssuhde. Talldin lapsi ei ole loytanyt mitaan
toimivaa kiintymyssuhdestrategiaa, jolla han voisi varmistaa selviamisensa.
(Sinkkonen 2004)

Mentalisaatioteoria

Mentalisaatioteoria on keskeisimpia Majakan Valo — saation palveluita seka
Steady Course — ennakkovalmennusta ohjaavia teorioita. Dialogisen ajatte-
lumme perustana on kasitys siita, ettd olemassaolo perustuu vuorovaikutukselle
ja tama ajatus I0ytyy myos mentalisaatioteorian taustalta. Mentalisaatioteorian
taustalla vaikuttaa edella kuvattu kiintymyssuhdeteoria, jonka ymmartaminen on
keskeista sijoitettava lapsen kehityksen tuntemiseksi. Kuvaan seuraavaksi men-

talisaatioteoriaa tiivistetysti.

Mentalisaatiokyvyn kehitys on vahvasti sidoksissa kiintymyssuhteiden muodos-
tamiseen. Kiintymyssuhdetta tarvitaan, jotta vanhemmalle syntyy kyky huomioida
lapsensa tarpeet ja vastata niihin. Lapsen kehitykselle merkityksellista on se, etta
joku pitaa hanta ja hanen mielen mielessaan kokonaisvaltaisesti. Jotta lapsi voi
oppia saatelemaan tunteitaan ja kehittyd, han tarvitsee kokemuksen laheisyy-
desta ja turvallisuudesta. Vain riittavan turvassa ollessaan han voi alkaa kiinnos-
tua ymparistostaan ja muista ihmisista. (Fonagy ym. 2004; Kauppi & Takalo 2014,
s.17-20)

Hyvin mentalisoiva ihminen huomioi taitavasti oman sisaisen dialoginsa, ulkoisen
dialogin toisen kanssa seka on kiinnostunut toisen sisaisesta dialogista. Sisaista
dialogiaan ymmartamalla ihminen ymmartaa omia toiveitaan ja aikomuksiaan,

osaa pohtia, miksi jokin asia tuntuu silta, milta se hanessa tuntuu seka ymmartaa,
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miksi toisen ihmisen kanssa vuorovaikutuksessa oleminen, herattaa hanessa
tiettyja ajatuksia ja tunteita. Han osaa myos pohtia, miten hanen tapansa olla,
toimia ja kayttdytyd mahdollisesti vaikuttaa toiseen. (Pajulo, Salo, Pyykkonen,
2015)

Hyva mentalisaatiokyky johtaa siten muiden kohtaamiseen yksiloing, 1asna ole-
miseen ja laadukkaaseen vuorovaikutukseen. Mentalisoiva ihminen osaa ky-

seenalaistaa omaa ajatteluaan ja toimintaansa.

Heikko mentalisaatiokyky on tavallisesti seurausta siita, etta lapsella ei ole ollut
rittavaa peilia itselleen. Aikuinen ei ole auttanut hanta oppimaan nakemaan itse-
aan omasta nakokulmastaan ja siten han ei osaa nahda itseaan. Mikali kiinty-
myssuhde lapsen ja vanhemman valilla on turvaton, voi lapsi joutua ns. jaadytta-
maan mielensa. Tama voi olla valttamaton mielen suojautumiskeino tilanteissa,
joissa omien tai muiden mielentilojen ajatteleminen on liian kivuliasta tai pelotta-
vaa ja lapsi paatyy ikaan kuin katkomaan yhteyksia itseensa ja muihin. Heikko
mentalisaatiokyky voi johtua turvattoman kiintymyssuhteen lisdksi myos muista
tekijoista, kuten neuropsykiatrisesta hairiosta tai kehitysvammasta. (Kalland
2014a, 26-38; Viinikka 2014, 6-7; Kauppi & Takalo 2014, 8-25; Pajulo ym. 2015;
Kalland 2014b; Pyykkénen 2014, 105-127)

Mentalisaatiokyvyn huomioiminen on em. syista keskeinen tyon kohde valmen-
nuksessamme ja tukipalveluissamme, koska se on perhehoitajan 'tyokaluista’ tar-
kein. Perhehoitajalle ei ole muita 'tyOkaluja’ lapsen kanssa tydskentelyyn kuin

oma itsensa ja siten mentalisaatiokykynsa
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4 . TUTKIMUSKYSMYKSET’

Millainen on uusi valmennus suhteessa valmennettavien omaan kokemukseen
mahdollisuuksista uudenlaiselle pohdinnalle? Millainen on kokemusasiantuntijoi-
den rooli valmennuksessa ja valmennettavan mentalisaatiokyvyn pohdin-
nassa? Millainen on osallistujien kokemus perhehoidon prosessien yksilollisyy-

den tunnistamisesta?

Analysoimme tulokset reflektoiden saadun palautteen pohjalta. Tiedonkeruu-
seen kaytimme yksinkertaista kyselylomaketta, joka sisalsi asteikkokysymyksia,
seka avoimia kenttia. Lisaksi havainnoimme valmennusryhmien toimintaa kou-

luttajien nakokulmasta, kouluttajia haastattelemalla.

Toimintatutkimus kattaa koko prosessin arvioinnin ja testauksen. Koko proses-
sia arvioidaan saanndllisin strukturoiduin keskusteluin ja havainnoinnein organi-
saatiotasolla. Allekirjoittanut havainnoi lisaksi jokaisen valmennuksen ensim-
maista kertaa ja siina kouluttajien olemista, rakenteiden mahdollisia muutoksia,

seka yhteistydn syntymista kouluttajien ja valmennettavien valilla.

Saatu informaation analysoitiin sisalléon analyysilla. Se on kvalitatiivisen tutki-
muksen perustavanlaatuinen analyysimenetelma. Sisaltdanalyysilla analysoitiin
tassa yhteydessa kirjallista ja suullista viestintaa. Keratty tieto tiivistettiin niin,
etta pystyimme tutkimaan ilmididen ja tutkittavien asioiden merkityksia, seurauk-
sia ja yhteyksia. Sisaltdanalyysissa tutkimusmateriaali erotti samankaltaisuudet

ja erot.

Sisallén analyysi on menetelma minka tahansa asiakirjan analysoimiseksi. Asia-
kirja voi olla esimerkiksi kirja, artikkeli, paivakirja, kirje, haastattelu, puhe, kes-
kustelu, vuoropuhelu, raportti tai muu kirjallisesti kirjoitettu materiaali. Sisallén
analyysi pyrkii luomaan selkeaa ja yksiselitteista tietoa hajanaisesta materiaa-
lista, jotta tulkinta ja paatelmat voidaan tehda. Kvalitatiivisen aineiston analyy-

sissa paattelyn logiikka voi olla induktiivinen, eli materiaalipohjainen,
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deduktiivinen tai teoreettinen tai abduktiivinen eli teoreettinen. Sisallon analyysi
oli tassa tapauksessa aineistolahtoinen. Liite 2 kuvaa aineiston hankintamene-

telmaa jokaisen tapaamisen jalkeen. Taman kautta saatu aineisto on kayty kes-
kustellen Iapi valmentajien ja projektiorganisaation kanssa. Lisaksi on koostettu
yhteenveto liitteeseen 1, joka kuvaa saatua palautetta ja josta voidaan nostaa

esiin kokemuksellista nakemysta tukevaa informaatiota. (Liite 1 ja liite 2.)

Liitteessa 3 on kuvattu analyysin tekemista prosessina.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

Steady Course — valmentajia haastattelemalla on syntynyt kuva, etta valmen-

nettavat ovat saaneet mahdollisuuden uudenlaiselle pohdinnalle suhteessa per-
hehoitoon ja itseensa. Tata nakemysta tukee osallistujien antama palaute, jossa
mainitaan mm. ” valmennuksen positiivisin asia on oma prosessi, joka muodos-

tuu monista eri nakdkulmista, teoriasta, kokemuksista, arvoista.” (Liite 1)

Valmentajien mukaan osallistujat ovat kertoneet palautteissaan, etta pitavat
Steady Coursen moninakdkulmaisuudesta. Taman uudenaliselle ajattelulle tilaa
antava tapa avaa ymmarrysta perhehoidon kompleksisuuteen. Moninakokulmai-
suutta pidetaan esilla erityisesti kokemusvalmentajien kautta. Kuten palautteis-
sakin nakyy heidan rooliaan ei voi riittavasti korostaa uudenlaisen pohdinnan
mahdollistajina osana valmennuksen rakennetta. Teorioista ja malleista erityi-
sesti Circle of Security on Suomessa vahemman kaytetty malli. Tama on vaikut-
tanut osaltaan siihen, etta osallistujien kokemukset ovat olleet positiivisia suh-
teessa uudenlaisen ajattelun mahdollistumiselle. Uudenlaista ajattelua on val-
mentajien saaman palautteen mukaan syntynyt lapsen ja aikuisen valisen suh-
teen tarkasteluun. Valmennuksen keskusteleva ja dialoginen ote ovat vaikutta-
neet siihen, etta osallistujat ovat joutuneet pohtimaan omaa toimintaansa ja
ajatteluansa. Steady Course — valmennus ei tuota suoria totuuksia osallistuijil-
leen, vaikka teoriat ja lait toki kaydaan tarkasti Iapi. Valmentajat kutsuvat osallis-
tujia pohtimaan teorioita reflektoiden saaden siten kyselyidenkin perusteella
osallistujille kokemuksia uudenlaisesta ajattelusta. Omakohtainen pohdinta pa-
kottaa ajattelemaan asioita myds uusista nakdkulmista. (Vanhanen & Erapuro
2018)

Kokemusasiantuntijoiden merkityksellista roolia on kehuttu poikkeuksetta kaik-
kien valmennusten yhteydessa. Valmentajien mielesta kokemusasiantuntijoita
sisaltavat osiot ovat olleet valmennettaville erityisen raskaita, koska mentalisaa-

tioteoria ja oma mentalisaatiokyky ovat olleet tyoskentelyn keskidssa.
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Kokemusasiantuntijoiden esimerkit ovat tuoneet syvyytta pohdintaan. "Mentali-
saatio oli mielenkiintoisin ja selvitti monta asiaa jo meilla olleista sijoituksista.”
(Liite 1)

Kokemusasiantuntijoiden tarinoiden kautta osallistujat ovat saaneet mahdolli-
suuden pohtia omaa persoonaan, seka tapojaan suhteessa kerrottuihin tarinoi-
hin. Naiden tarinoiden kautta osallistujat on haastettu pohtimaan kerrottuja tilan-
teita siten, ettd oma toiminta, tunteet, ajatusmallit ja kyky olla suhteissa ovat ol-
leet esilla. Valmentajien mukaan kokemusasiantuntijoiden rooli avaa pohdintaa
perhehoidon maotiiveille ja logiikalle hyvin. Tata tukee myos saatu palaute. Koke-
musasiantuntijat toimivat kaynnistajina prosessoinnille. Valmentajien avattua
teorioita ja rakenteita asioita yleisella tasolla, kokemusasiantuntijat ovat mahdol-
listaneet valmennettavien peilauksen arkeen konkretian kautta, joka harvoin

vastaa teorioita.

Perhehoidon prosessien yksildllisyyden tunnistamisen suhteen oli myds val-
mentajien mukaan onnistuttu. Tata nakemysta tukee saadut palautteet liitteen 1,
kohta B. 2.yksil6lliset elamantarinat, seka kohta C. 3. Molemmissa vastaajat

ovat arvioineet saaneensa tietoa naista teemoista hyvin. (Liite 1)

Valmennuksen tarkoituksena on ollut joka kerta saada aikaa prosessi, jossa

osallistuja altistetaan sille onko hanella kyky hyvaksya se tosiasia, etta kaikki

perhehoidon prosessit ovat yksildllisida. Saadun palautteen ja valmentajien sub-
jektiivisen kokemuksen mukaan tassa on onnistuttu hyvin. Osallistujille on luotu
mahdollisuus tarkastella omaa kykyaan olla verkostoissa joissa oma logiikka ei
pade, prosessit ovat yksilollisia, omat arvot eivat ole keskidssa ja niin edelleen.
Lopputulemana on joskus ollut myds se, etta tdhan ei kyeta. Silloin perhehoita-
juus ei tule kysymykseen. Muita mahdollisuuksia voi aueta tukihenkildna olemi-

sen, tai tukiperhetydskentelyn parissa.

Kaiken kaikkiaan kehitystyo on vasta alkutaipaleella, mutta tulokset ovat olleet

rohkaisevia, niin haastatteluiden, observoinnin, seka kyselyiden perusteella.
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6 TOIMINTATUTKIMUKSEN VAIKUTUKSET
VALMENNUKSEEN

Palautteiden ja kyselyiden pohjalta kaytiin keskusteluita valmentajien ja projek-
tiorganisaation kesken. Keskustelua kaytiin jokaisen yksittaisen valmennusker-
ran jalkeen projektiryhman kanssa. (Liite 3) Samalla koottiin saatu kirjallinen pa-
laute ja tehtiin mahdollisia korjauksia seuraavan yksittaisen valmennuskerran ra-
kenteisiin, tai sisaltdihin. Ennen ensimmaisen kokonaisen valmennuksen loppua
ja sen loputtua keskusteluja kaytiin myos ohjausryhman kanssa siten, etta pa-
lautteet kaannettiin englanniksi ja ruotsiksi ja saadut vastaukset tilastoitiin ja ti-

lastot avattiin molemmilla kielilla. (Liite 6, Liite 7)

Projektiryhma ja valmentajat tekivat huolellisen analyysin kyselyiden ja palaut-
teen pohjalta. Konkreettisia muutoksia naiden pohjalta toiseen Steady Courseen
tehtiin seuraavasti. Kokemusasiantuntijoiden rooli oli saanut varauksettoman po-
sitiivisen vastaanoton. Ajatuksena ensimmaisessa Steady Coursessa oli ollut,
etta kaksi kokemusasiantuntijanuorta, jotka olivat olleet eri paikoissa perhehoi-
dossa, olisivat yhden kokonaisen valmennuspaivan mukana. Annettuaan ensi
omat tarinansa aamupaivalla kaikkien tyostettavaksi voisivat viela iltapaivan teo-
riaosuudessa kommentoida omalta osaltaan teorioiden paikkansapitavyytta ar-
jessa. Viitteellisena ajatuksena osoittaa, ettei teoria kohtaa koskaan kaytantoa
perhehoidossa. Lopputuloksena oli valtava imu nuorten tarinoihin, joka aiheutti
ensimmaisessa valmennuksessa sen, ettei iltapaivan teoriaosuudessa saatu
kaytya rakenteen mukaisia kohtia lapi. (Nama kohdat kaytiin seuraavalla yksittai-
sella valmennuskerralla 1api.) Palauteanalyysin ja toisaalta valmentajien koke-
muksen perusteella lopputuloksena oli kokemusasiantuntijoiden roolin muuttami-
nen rakenteen nakdkulmasta. Vaikka palaute oli selkea sen osalta, etta nuorten
roolista oli pidetty, toisessa Steady Coursessa kokemusasiantuntijanuoria oli pai-
kalla yksi ja han oli lasna vain aamupaivalla. Talla muutoksella aikaansaatiin ta-

voiteltu tila, jossa nuoren kokemukset avasivat osallistujat mentalisaation aarelle
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ja toisaalta tilaa jai teorioiden kasittelyyn silti niita nuoren kokemuksiin ja tarinaan

peilaten.

Nopeasti kavi myos selvaksi, ettda osa valmennusmateriaalista oli tyolasta ja tyl-
san puoleista osallistujien mielesta. Valmennuksen nakokulmasta kuitenkin valt-
tamattdomia lakeja ja asetuksia, oikeuksia ja velvollisuuksia. Saadun palauteen
perusteella toiseen Steady Courseen rakenteita muutettiin siten, etta edellda mai-
nitut osiot istutettiin hieman eripaikkoihin ja naita osakokonaisuuksia aikataulu-

tettiin toisin. Nailla muutoksilla kokonaisuus saatiin osallistujaystavallisemmaksi.

Steady Coursen kaltaisten valmennusten yksi haasteista on jaettavamateriaali.
Ensimmaisen valmennuksen palautteiden perusteella oli kysyntaa jonkin tyyppi-
selle jaettavalle materiaalille ja manuaalille. Manuaalin kehittdminen oli oma pro-
sessinsa ja lopulta sellainen julkaistiin painotuotteena ensimmaisen kaupallisen
valmennuksen (Liite 5) yhteydessa Turun kaupungin perheille. Painetun manu-

aalin kehittamistyo jatkuu omana prosessinaan.

Muista konkreettisista muutoksista palautteen, keskusteluiden ja analyysien jal-
keen mainittakoon kokonaisaikataulutuksen hienosaato. Jokainen ryhma ja val-
mennus ovat osaltaan erilaisia riippuen valmennettavien maarasta, taustoista ja
lahtotilanteesta. Silti kokonaisaikataulu on melko tarkka ja se on muovautunut
palautteiden pohjalta. Olennaisimpina asioina viikonloppupainotteinen rakenne,

jossa lisana tapaamiset ja yksittaiset valmennuskerrat viikolla.

Valmennuksessa kaytettavien diojen visuaalisuutta on lisatty. Varimaailmaa mie-
titty, seka merellisia kuvia lisatty brandin mukaisesti keventamaan muutoin hyvin

asiapitoista materiaalia.
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Valmennukseen osallistujat toivoivat tyokalua, jolla koulutuksen mukana tuomat
sisallolliset pienet seikat ja asiat tulisivat nakyviksi ja jaisivat mieleen myods val-
mennuksen jalkeen. Samalla valmentajat huomasivat kaipaavansa tyokalua val-
mennettaville itsereflektioon. Naiden ajatusten ja palautteiden pohjalta syntyi Per-
hehoidonpuu-tydkalu. Puu fyysisesti on seindvaate, jossa on painettuna runko ja
juuret. Tahan liitetaan postit-tyylilla asioita. Valmennuksen aikana ryhma kokoaa
puulle juuret, jotka kuvaavat perhehoidon perusteorioita ja kasitteita. Myohemmin
mukaan tulee yksildllisia nakdkulmia, havaintoja ja sisaltopoimintoja runkoon ja
lehdiksi. Valmennuksen paattyessa puusta tehdaan kuva, joka jaa jokaiselle osal-
listujalle ja jarjestajalle muistoksi Steady Coursesta. Naiden puiden tutkiminen
voisi olla myds tulevaisuuden tehtavia, kun samankaltaisuuksia ja eroja etsitaan

valmennusten valeilla.
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7 RAPORTOINTI JA SEURANTA

Projektin edetessa tuotettiin palautekyselyiden pohjalta materiaalia ja raportit oh-
jausryhman nahtavaksi. Lopullinen tuotos on kaikkine osineen suomenkielinen ja
vain osa materiaalista kdannettiin ohjausryhman luettavaksi. Suulliset esitelmat
aiheesta mm. 2017 Saksassa. Opinnaytetyodprojekti esitettiin suullisesti ohjaus-
ryhmalle 2017. Raportointi ja seuranta jatkuu jokaisen Steady Coursen tiimoilta.
Suomalainen valmennus toimii nyt Eurooppalaisen rekisteréitdvan valmennuk-

sen lahtokohtana.
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8 TIEDOTUS JA VIESTINTA

Paaasialliset viestintdakanavat ovat edelleen Facebook, Twitter ja Instagram. Li-
saksi organisaation jarjestamat koulutukset, valmennukset, jatkovalmennukset,
oppilaitosvierailut, asiantuntijavierailut ja sisaiset kansainvaliset uutiskirjeet.
(Liite 4)

Syyskussa 2018 Steady Coursea esitellaan Valtakunnallisilla lastensuojelupai-
villa® Majakan Valon esittelypisteella Turussa. Referenssina talldin Turun kau-
punki ja jaettavana kokemuksia lukuisista valmennuksista. Valmennusmateriaali
kasittaa nykyisellagn 195 Powerpoint diaa ja on kokonaisuutena valmis myyta-

vaksi valtakunnallisesti.
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9 PROSESSIN ARVIOINTI

Jos mietitaan koko prosessia ja sen mielekkyytta suhteessa suomalaiseen las-
tensuojeluun ja erityisesti perhehoitoon, ei taida helposti I10ytya kovin tiivista poh-
dintaa aiheesta. Jo pelkastaan uuden suomalaisen saation kaynnistaminen las-
tensuojelun kentalle on kunnianhimoinen ja riskaabeli hanke. Jos sen lisaksi
suunnitellaan perhehoidon ytimeen olemassa olevia organisaatioita ja Pride-val-
mennusta haastavaa kokonaisuutta, voitaneen puhua todella rohkeasta lahesty-

misesta suhteessa olemassa olevaan markkinaan.

Kehittamisprosessia helpotti vahva kansainvalinen tuki ja naytot, etta asioita voi
tehda eri tavalla kuin Suomessa ollaan totuttu tekemaan erityisesti perhehoi-
dossa. Kun viela kansainvaliset kokemukset sopivat yhteen henkilOkohtaisten

ammatillisten nakemysten kanssa oli hanke houkutteleva.

Kommentit Suomessa olivat varovaiset kannustavia ja toisaalta osin uteliaitakin.
Mita olette tekemassa ja mihin olette ryhtymassa? Keskusteluita kaytiin eri valat-
kunnallisten organisaatioiden, kuntien, yksityisten toimijoiden ja jarjestdjen edus-
tajien kanssa ja markkinaa koetettiin tunnustella avoimesti. Samalla tiedotettiin
Majakan valosta organisaationa. Projektin aikana ei nakyvaa selkaan puukotta-

mista tapahtunut. Mita kulisseissa tapahtui se selvinnee myohemmin.

Muutamia tapaamisia savytti projektin ja ajatusten naiiviudesta syyttaminen. Ni-
melta mainitsemattoman organisaation johtaava sosiaalityontekija oli sita mielta,
ettd "turhaan koetatte markkinaa muuttaa.” Hanen mukaansa kentalla on palve-
luntuottajien kartelli, jossa perhehoitajien selan takana on sovittu miten toimitaan.
Myos kuntia on tadssa mukana. Naihin kommentteihin totesimme Sonja Vanhasen
kanssa, etta kuvaukset eivat tule sopimaan organisaatiomme toimintaan.
Olemme avoimia toimissamme verkostoillemme, emmeka osallistu tallaiseen pal-
veluntuottajien ja kuntien kombinaatioon, joka vaarantaa perhehoidon kehitta-
mista ja estaa laittomasti ihmisten ammatinharjoittamisoikeutta. Totesimme

myos, etta olemme niin naiiveja, etta uskomme toimintamallimme tuottavan
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meille hyvat verkostot ja laadukkaat yhteistyotahot. Aika on osoittanut, etta tama

ennuste on kaynyt toteen.

Samaisen organisaation edustaja oli myos sita mieltd, etteivat he ota vastuuta
valmentamiensa perhehoitajien mahdollisista haasteita ja niiden myéta tapahtu-
neista sijoitusten katkeamisista. Tastakin olimme erimielta. Meidan on pakko ot-
taa vastuuta valmennustemme sisalldista ja tuloksista suhteessa mahdollisiin si-

joitusten katkeamisiin.

Valmennuksemme on itseasiassa muuttanut perhehoidon kenttaa siten, etta Fa-
milare joka on osa Mehilainen konsernia, on julkaissut 2018 kaksi vuotta meidan
kaynnistaman projektin jalkeen oman valmennuksensa Familen. Valitettavasti
heidan kannaltaan olivat vasta toisia, jotka loivat suomalaisen perhehoidon val-
mennuksen. Majakan valo on nain tehnyt osaltaan perhehoidon historiaa. Sen
sijaan, etta monimuotoisuudesta nautittaisiin kentalla, on kasattu erinaisia pyo-
rean poydan keskusteluita, joissa Pride-valmennuksen asemaa on haluttu koros-
taa ja perhehoidon kehittymisen on nahty vaarantuvan useiden valmennusten ja
toimijoiden tullessa markkinoille. Ajatus on hassu joka suhteessa. Miten voidaan
ajatella, etta jokaiselle perheelle sopisi sama valmennus, tai palveluntuottaja?
Asiaan saa perspektiivia vaikkapa vertaamalla valmennuksen ja palvelun hanki-
taa perheen nakdkulmasta autokauppaan, tai kiinteistovalitykseen. Tama speku-

lointi olisi oma tutkimuksensa.

Kehittamisen luotettavuus aspekti on mielenkiintoinen. Mikseivat saatu palaute ja
sen pohjalta tehdyt analyysit ja valinnat olisi luotettavia suhteessa palvelun sisal-
toon, laatuun, vaikuttavuuteen. Toimintaa itsessaan ohjaavat laki ja kilpailutusten
raamit. Niiden sisalla Steady Course ja Majakan valon toiminta ovat olleet asia-
kastyytyvaisyyden (kunta, lapsi, laheisverkosto) perusteella ensiluokkaisia. Osal-
taan tasta kertoo myos Turun hankintapaatos, jossa silla olisi ollut mahdollisuus

kaantya myds Familen puoleen. (Liite 5)
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Oma oppiminen projektin vaiheista on kaksijakoinen. Toisaalta ei mitdan uutta,
tai yllattavaa kotimaisesta markkinasta, kilpailijoista, verkostoista ja toisaalta pal-
jon uutta eurooppalaisesta markkinasta, palveluista, toimintatavoista, organisaa-
tioista, kilpailutuksista, taloudesta ja johtamisesta. Loistava esimerkki myds siita,
etta olemassa olevia rakenteita voi haastaa, laadukkaalla ja avoimella vuorovai-
kutuksella voi saavuttaa nopeastikin asemaa markkinoilla. Silti aika kasitys mark-
kinan kayttaytymisesta suhteessa uuteen toimijaan ja uuteen palveluun (Steady

Course) on Euroopan tasolla eri, kuin Suomessa.

Maajohtajan rooli ja samalla usean paallekkaisen kehitysprojektin johtaminen ai-
heuttavat ajoittain kiireen tuntua. Sen kestaa kun huomaa, etta arjessa uudelle
on tilausta ja etta uusi tuottaa hyvinvointia monella tasolla. Vaihtoehtona olisi ollut
ja on edelleen toteamus, ettad perhehoito ei voi Suomessa kehittya sisasiittoisen
markkinan, tai erittdin huonojen toimintatapojen vuoksi, joissa osallisena ovat
kaikki kentan toimijat ja viranomaiset. Mutta toistaiseksi uusi valmennuksemme
ja toimintamme luovat tilaa muutokselle. Sosiaalista mediaa kilpailijoiden suhteen
seuratessa on mukava huomata, etta hekin ovat lahteneet kelkkaamme kopioi-
dessaan kampanjoitamme, termejamme ja sisaltdjamme. Olemme siis saaneet

muutosta aikaan jo nyt.
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LITTEET

Liite1
STEADY COURSE palautteet 2016

Pisteet/max. Vastanneiden %-0suus
madara pisteista

A. 1. Tapaamiset
Filosofia, arvot, etiikka 54/56 14 96
Tietoa lastensuojelusta 51/56 14 91
Tietoa perhehoidosta 49/56 14 88
Tietoa Majakan Valosta 55/56 14 98

B. 2. Tapaamiset
Lapsen kehitys 39/44 11 89
Kiintymyssuhde ja sen vaurioituminen 39/44 11 89
Haasteet(traumatisoituminen, hapea) 36/44 11 82
Circle of Security 18/20 5 920
Yksil6lliset elamantarinat 41/44 11 93

C. 3. Tapaamiset
Sijoitetun lapsen tukeminen ja kuntouttaminen 23/24 6 96
Kasvattamisen kulmakivia(kohtaaminen) 42/48 12 88
Perhehoitajana toimiminen 22/24 6 92
Sijaisvanhemmuus suhteessa vanhemmuuteen 14/20 5 70
Perhehoitajan oma perhe 14/20 5 70
Muutokset perhehoitajan eldmassa 23/24 6 96
Milta tuntuu olla perhehoitaja? 22/24 6 92
Perhehoitajan valmiudet 22/24 6 92
Yksilolliset elaméantarinat 43/44 11 98

D. Jokaisella tapaamisella arvioitavat alueet

Keskustelut 136/144 36 94
Kaytetyt vélineet 132/144 36 92
Jarjestelyt 127/144 36 88



A. Kokonaispalautteet

1. Valmennus tarjosi riittavasti tietoa
lastensuojeluun ja perhehoitoon liittyvista
perusteista ja laeista

2. Valmennuksessa tuotiin riittavasti esille
sijoitetun lapsen erityistd asemaa ja oikeuksia
3. Valmennuksessa tuotiin riittavasti esille
haavoittavissa olosuhteissa eldneen lapsen
taustoja ja tarpeita

4. Valmennuksessa kuvattiin selkeasti niita
muutoksia ja haasteita, joita perhehoitaja ja
hanen perheensa voi kohdata ryhtyessaan
sijaisperheeksi

5. Valmennus tarjosi uusia ajattelutapoja/
nakokulmia minulle

6. Valmennuksessa tuotiin selkeasti esille eri
toimijoiden valiset roolit ja tehtavat

7. Valmennuksessa kerrottiin riittavasti
perhehoitajan asemasta, vastuusta ja
velvollisuuksista

8. Valmennuksessa kdytetyt valineet ja menetelmat

31/36

31/36

31/36

32/36

31/36

31/36

30/36

olivat toimivia(kortit, videot, tehtdvat, keskustelut)29/36

9. Valmennuksen toteutusajankohta ja aikataulu

olivat sopivat
10. Valmennuksen jarjestelyt olivat toimivia
(tilat, tarjoilut)

28/36

32/36

86

86

86

89

86

86

83

81

78

89
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B. Kommentit/avoimet palautteet

- Kokemusasiantuntijattoivat hyvin esiin suhteiden vdlisen ristiriidan

- Kokemusasiantuntija toi erittdin paljon hyvié ndkékantoja sijoitettujen lasten vanhemman

ndkékulmasta

- Hyvd koulutus, tunnelma riittévén kevyt, mutta asiallinen

- Kokemusasiantuntija oli parasta
- Ajankohta itselle haastava

- Kokemusasiantuntijoiden puheenvuorot erinomaisia!

- Herdtti pohtimaan, miten voisi itse toimia toisin

- Taasloistava kokemusasiantuntija!

- Hyvdd keskustelua aroista ym. Periaatteista

- Valmennuksen positiivisin asia on oma prosessi, joka muodostuu monista eri ndkékulmista, teoriasta,

kokemuksista, arvoista
- Lisdd positiivisuutta slideihin

- Monesti tuli ilmi, ettd kyse on pienistd asioista

- Konkreettinen teoria jéi mielesténi vihdlle

- Kdytdntdjd, tavoitteita lisdd, keskindistd keskustelua liscid, konkreettista ryhmdpohdintaa liséd

- FErityisesti nuorten tarinat olivat silmid avaavia. Térkeitd!

- Todella hyvd valmennus!



Koulutus tarpeeksi tiivis, tdyttd asiaa. Keskusteleva ilmapiiri.
Hieno ryhmd ja mukavat vetdjét!
Mentalisaatio olimielenkiintoisin ja selvittimonta asiaa jo meillé olleista sijoituslapsista

33



Liite2

MAJAKAN VALO

PALAUTE VALMENNUKSEN 1.TAPAAMISESTA

Arvioi pdivan aikana kaytyja aiheita oman oppimisesi nakokulmasta. Valitse sopivin vaihtoehto asteikolla

1 = tdysin samaa mieltd, 2 = osittain samaa mieltd, 3= osittain eri mieltd, 4 = taysin eri mielta.

1. Valmennuksen teemat olivat tarpeellisia

Filosofia, arvot ja etiikka
Tietoa lastensuojelusta

Tietoa perhehoidosta

ogogg -
[ I I T
oogog®
oogog*®

Tietoa Majakan Valosta

2. Kaydyt keskustelut olivat mielenkiintoisia

-
oo~
[]
[]

3. Kaytetyt valineet (kortit, videot ym.) olivat toimivia

N
w
IN

4. Jarjestelyt (tilat, aikataulutus) olivat toimivia 1

Muuta:

Majakan Valo — s&datio, Lantinen Pitkdkatu 33, 2.krs. 20100 Turku, www.majakanvalo.org, info@majakanvalo.org
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MAJAKAN VALO

PALAUTE VALMENNUKSEN 2. TAPAAMISESTA

Arvioi pdivan aikana kdytyja aiheita oman oppimisesi nakékulmasta. Valitse sopivin vaihtoehto asteikolla

1 =tdysin samaa mielta, 2 = osittain samaa mieltd, 3= osittain eri mielta, 4 = taysin eri mielta.

1. Valmennuksen teemat olivat tarpeellisia

Lapsen kehitys

Circle of Security

Sijoitetun lapsen tavallisia haasteita

oodgogo®
N R
oodgodgog *®

1
Kiintymyssuhde ja sen vaurioituminen []
Yksil6llinen elaméantarina(kokemusasiantuntija) ]

2. Kaydyt keskustelut olivat mielenkiintoisia

DH
.
.
o

3. Kaytetyt vélineet (kortit, videot, elamanjana) olivat toimivia

1 2 3 4

o 0o o

N
w
IS

4. Jarjestelyt (tilat, aikataulutus) olivat toimivia 1

I I N

Muuta:

Majakan Valo — s&atio, Lantinen Pitkakatu 33, 2.krs. 20100 Turku, www.majakanvalo.org, info@majakanvalo.org
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MAJAKAN VALO

PALAUTE VALMENNUKSEN 3. TAPAAMISESTA

Arvioi paivan aikana kaytyja aiheita oman oppimisesi nakokulmasta. Valitse sopivin vaihtoehto asteikolla

1 = tdysin samaa mieltd, 2 = osittain samaa mieltd, 3= osittain eri mieltd, 4 = taysin eri mielta.

1. Valmennuksen teemat olivat tarpeellisia

1 2 3 4
Sijoitetun lapsen tukeminen ja kuntouttaminen D D D D
Kasvattamisen kulmakivia D D D D
Perhehoitajana toimiminen; milté se tuntuu? O O O o
Muutokset perhehoitajan elaméassa D D D D
Yksilolliset elaméantarinat(kokemusasiantuntijat) D D D D

2. Kaydyt keskustelut olivat mielenkiintoisia 1 2 3 4
O O 0O 0O

3. Kaytetyt vdlineet (kortit, videot, tehtavat) olivat toimivia

1 2 3 4

O 0O o

N
w
=

4. Jarjestelyt (tilat, aikataulutus) olivat toimivia 1

O 0O o

Muuta:

\EIELEUR'EI R , Lantinen Pitkakatu 33, 2.krs. 20100 Turku, www.majakanvalo.org, info@majakanvalo.org
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MAJAKAN VALO

PALAUTE VALMENNUKSEN 1.-4. TAPAAMISISTA

Vastaa seuraaviin vdittamiin arvioimalla valmennuksen hyddyllisyytta omassa prosessissasi suhteessa perhehoitajuuteen asteikolla 1-4

1=tdysin samaa mieltd, 2= osittain samaa mieltd, 3= osittain eri mieltd, 4= tdysin eri mieltd

9.

. Valmennus tarjosi riittavdsti tietoa lastensuojeluun ja perhehoitoon liittyvistd perusteista ja laeista
. Valmennuksessa tuotiin riittévdsti esille sijoitetun lapsen erityistd asemaa ja oikeuksia
. Valmennuksessa tuotiin riittdvdsti esille haavoittavissa olosuhteissa eldneen lapsen taustoja ja tarpeita

. Valmennuksessa kuvattiin selkedsti niitd muutoksia ja haasteita, joita perhehoitaja ja hdnen perheensd voi kohdata

ryhtyessddn sijaisperheeksi

. Valmennus tarjosi uusia ajattelutapoja/nékékulmia minulle
. Valmennuksessa tuotiin selkedsti esille eri toimijoiden vdliset roolit ja tehtdvat
. Valmennuksessa kerrottiin riittdvdsti perhehoitajan asemasta, vastuusta ja velvollisuuksista

. Valmennuksessa kdytetyt vilineet ja menetelmdt olivat toimivia(kortit, videot, tehtdvat, keskustelut)

Valmennuksen toteutusajankohta ja aikataulu olivat sopivat

10. Valmennuksen jdrjestelyt olivat toimivia (tilat, tarjoilut)

I Majakan Valo — s&atio, Lantinen Pitkakatu 33, 2.krs. 20100 Turku, www.majakanvalo.org, info@majakanvalo.org

Arvioi vield sanallisesti valmennuksen teemoja ja niiden toteutusta. Mika oli erityisen
onnistunutta ja hyodyllistd juuri Sinulle, mité olisit toivonut

enemmaén/vihemmain, mité olisit tehnyt toisin, miké oli mielestési turhaa tai tuotiin
esille epéselvisti?

1. Tapaaminen Perusteet ja ldhtokohdat, Arvot, filosofia, etiikka, Lait
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2. Tapaaminen Haavoittavissa oloissa eldnyt lapsi, Kiintymyssuhde, Circle of Security,
Nuoren tarina

3. Tapaaminen Perhehoitajan nikokulma ja muutokset perhe-eldamassd, Mentalisaatio,
Kasvattaminen




4. Tapaaminen Muutos ja yhteistyo, Sijoitetun lapsen vanhemman nikokulma, Perhe-
hoidon kéytantoja
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Muuta palautetta:
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‘ TAPAAMISET 1-3 PERHEIDEN KOTONA ‘

VALMENNUS 1 ‘

‘ PALAUTEKYSELY 1

SISALLON ANALYYSIA MATERIAALIN JA HAASTATTELUN POHJALTA
VALMENNUKSEN MUOTOILUA

VALMENNUS 2

PALAUTEKYSELY 2

SISALLON ANALYYSIA MATERIAALIN JA HAASTATTELUN POHJALTA

‘ TAPAAMISET 1-3 PERHEIDEN KOTONA ‘

‘ VALMENNUS 3 ‘

PALAUTEKYSELY 3

SISALLON ANALYYSIA MATERIAALIN JA HAASTATTELUN POHJALTA

VALMENNUKSEN MUOTOILUA
PROJEKTIN OHJAUSRYHMA

VALMENNUS 4

PALAUTEKYSELY 4

SISALLON ANALYYSIA MATERIAALIN JA HAASTATTELUN POHJALTA

VALMENNUKSEN MUOTOILUA PALAUTTEEN POHJALTA
PROJEKTIN OHJAUSRYHMA
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Mainosvideot

https://www.youtube.com/watch?v=bIMJBK-BH8E (Steady Course- mainos)

https://www.youtube.com/watch?v=Jh ¢cZ3ZX04c&list=PLxx11kV kmvSLipjZII-
RrUIG2NXaz1H5

https://www.youtube.com/watch?v=dnQT-SpmGRs

https://www.youtube.com/watch?v=g7R29ukrYt4&t=20s

https://www.youtube.com/watch?v=Wxh-QKMI5Uw

Markkinointi ja viestinta

https://www.facebook.com/majakanvalo/

https://twitter.com/majakanvalo

https://www.instagram.com/majakanvalosaatio/
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Turun kaupunki § Padtospoytakirja 1
Hyvinvointitoimiala, toimialan hallinto
Talous- ja hallintojohtaja/sarja 10 38 28.03.2018

3808-2018 (02 08 00)

Sijaisperheiden valmennuksen hankinta

Hyvinvointitoimiala, toimistopaallikko Eira Virolainen 22.3.2018:

Sijaisperheiden valmennusta tarvitaan perheille, jotka harkitsevat sijaisvan-
hemmuutta alle 18-vuotiaille lapsille. Perhesijoitusten lisddminen erityisesti
nuorten kohdalla on perhe- ja sosiaalipalvelujen merkittavin yksittdinen talou-
denhallintakeino ja se vahentaa suoraan ostopalvelutarvetta.

Hyvinvointitoimiala on allekirjoittanut puitesopimuksen sijaisperheiden val-
mennuksesta Pelastakaa Lapset ry:n kanssa ajalle 1.1.2016 - 31.12.2019.
Tybntekijavaihdoksesta johtuen palveluntuottaja ei kuitenkaan pysty aloitta-
maan akukevaalld 2018 alkavaksi sovittua koulutusta. Koulutuksen kokonais-
kesto on 5 kk. Koulutuksen ajankohdan siirto tuottaisi jo iimoittautuneille per-
heille merkittavia aikataulullisia ongelmia uudelleenjarjestelyjen muodossa.

on mainittu umm JYSE 2014 PALVELUT sopmus-

mioiden, tilaajalia on oikeus palveluntuottajan kustannuksella hankkia korvaa-
va vastaavan tasoinen palvelu kolmannelta (kateosto-oikeus). Tilaajan on py-
rittava imoittamaan palveluntuottajalle oikeutensa kayttamisesta ennen kor-
vaavan palvelun hankkimista.

Johtavan sosiaalitydntekijan Arja Ahosen Majakan Valo -s44tioltd saaman
tarjouksen mukaan jo alkavaksi sovittu ja akataulutettu koulutus voidaan to-
teuttaa hintaan 11 600 euroa (alv 0%).

Esitdn, ettd puitesopimustoimittajan sijaan alkukevaalla 2018 alkava sijais-
perheiden valmennus hankitaan Majakan Valo -saatioita hintaan 11 600 eu-
roa (alv 0%). Puitesopimustoimittajan kanssa neuvotellaan kateoston kustan-
nusten korvaamisesta.

Kustannukset kohdistetaan kustannuspaikalle 20721,

Talous- ja hallintojohtaja Max Lonnqvist 28.3.2018:

Paitin, etta edelld esitetyn perusteella puitesopimustoimittajan sijaan alkuke-
vaalla 2018 alkava sijgisperheiden valmennus hankitaan Majakan Valo -
$331I51t3 hintaan 11 600 euroa (alv 0%). Puitesopimustoimittajan kanssa neu-
voteliaan kateoston kustannusten korvaamisesta.
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STEADY COURSE feedback 2016

Padang/max. Antaletsvar

%-av paang

A. 1. Méte

Filosofi, vard, etik 54/56 14 96
Information om barnskydd 51/56 14 91
Information om fostervard 49/56 14 88
Information om Majakan Valo 55/56 14 98
B. 2. Méte
Barns utveckling 39/44 11 89
Attachment och dess skador 39/44 11 89
Utmaningar for barn i fostervard 36/44 11 82
Circle of Security 18/20 5 90
Livsberattelser 41/44 11 93
C. 3. Mote
Att stoda och rehabilitera barn ifostervard 23/24 6 96
Hoérnstenar i uppfostran (att mota) 42/48 12 88
Att vara fostervardare 22/24 6 92
Skillnader mellan att vara foralder
och fostervardare 14/20 5 70
Fostervardarens familj 14/20 5 70
Vad foérandras i fostervardarens liv 23/24 6 96
Hur kdnns det att vara fostervardare? 22/24 6 92
Fostervardarens fardigheter 22/24 6 92
Livsberattelser 43/44 11 98
D. Temansom utvarderas eftervarje méte
Diskussioner 136/144 36 94
Anvanda instrument 132/144 36 92
Organisering 127/144 36
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A. Feedback for hela kursen

1.Traningen erbjod tillrackligt med information
om grunder och lagstiftning gallande barnskydd
och fostervard

2. Barns speciella status och rattigheter
behandlades tillrackligt omfattande under
traningen

3. Behov och bakgrund till barn som har levt i
sarande omstandigheter behandlades till-
rackligt omfattande under traningen

4. Forandringar och utmaningar som kan ske

i fostervardarens och fosterfamiljens livbeskrevs
klart under traningen

5. Tréangingen erbjoéd mig nya synpunkter och
tankesatt

6. Roller och uppgifter av alla de som ar medi
barns liv beskrevs klart under traningen

7. Traningen erbjod tillrackligt med information
om fostervardarens status, skyldigheter och
rattigheter

8. Instrument och medel som anvandes under
traningen var nédvandiga (kort, video, uppgifter,
diskussioner)

9. Tidpunkten och arbetsscheman for
trangingen passade bra for mig

10. Organisering av traningen funkade bra
(rum, catering)

31/36

31/36

31/36

32/36
31/36

31/36

30/36

29/36
28/36

32/36

86

86

86

89

86

86

83

81

78

89

B. Oppet feedback

- Erfarenhetsexperterna gav bra synpunkter till hurdana konflikter det kan ske i relationerna
- Erfarenhetsexperten hade madnga viktiga synpunkter fran férdlders hall

- Bra skolning, stémningen passligt Iétt men saklig

- Erfarenhetsexperten var det bésta
- Tidpunkten var utmanande Gt mig
- Talenav erfarenhetsexperterna var utmdrkta!

- Trdningen vickte mig att téinka pd, vad jag sjdlv skulle kunna géra olika

- Igen enutmdrkt erfarenhetsexpert!

- Bra diskussion om kénsliga teman sdsom principer
- Det mest positiva jag fick ut av trdningen var min egen process som bestod av olika synpunkter,

teorier, erfarenhet och vérder
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Jag énskar mera positiva saker i sliderna

Mdnga ganger fick vi mdrka att det éGr sma sakerna som gdller

Jag énskade mera konkret teori

Jag énskar mera diskussion och konkret reflektion i gruppen

Speciellt berdttelserna av ungdomarna éppnade 6gonen. De var viktiga!

En faktiskt utmdrkt trédning!

Skolningen dér passligt kompakt, full med viktig information. Bra atmosfdir for att diskutera.
En fin grupp och trevliga handledare!

Mentalisering var det mest intressanta och via den teorin ldrde jag mdnga saker om de
fosterbarn som vi redan har haft.
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STEADY COURSE feedbacks 2016

Points/max. The proportion %-of
of the respondents points
A. 1. Meetings
Philosophy, values, ethics 54/56 14 96
Information about child protection 51/56 14 91
Information about family care 49/56 14 88
Information about Majakan Valo 55/56 14 98
B. 2. Meetings
Child's development 39/44 11 89
Attachment relationship and damage 39/44 11 89
Challenges(traumatization, shame) 36/44 11 82
Circle of Security 18/20 5 0
Individual lifestories 41/44 11 93
C. 3. Meetings
Supporting and rehabilitation of foster child 23/24 6 96
Basics of fostering(to meet, interaction) 42/48 12 88
Being a foster parent 22/24 6 92
Foster parenting versus parenting 14/20 5 70
Foster parent’s own family 14/20 5 70
Changes in foster parents life 23/24 6 96
How it feels to be a foster parent? 22/24 6 92
Foster parent’s acquirements 22/24 6 92
Individual lifestories 43/44 11 98
D. Evaluated subjects in every meeting
Conversations 136/144 36 94
Practices, means 132/144 36 92
Arrangements 127/144 36 88

E. Overall feedbacks
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1. Training gave me enough information about the basics and laws of child protection and family care

31/36 9 86
2. Training gave me enough information about the special rights and status of the children taken in to
custody 31/36 9 86
3. Training gave me enough information about the needs and backgrounds of the children who has
lived in vulnerable environment 31/36 9 86
4. Training gave me enough information about changes and challenges which can appear infoster
family's life 32/36 9 89
5. Training gave me new perspectives and thinking 31/36 9 86
6. Training gave me a clear picture of the roles and tasks of the foster parent

31/36 9 86
7. Training gave me enough information about the status, responcibilities and duties of the foster
parent 30/36 9 83
8. The practices and means used in the training where workable (carrds, videos, tasks, conversations)

29/36 9 81

9. The schedule and timing was ok 28/36 9 78
10. The arrangements were ok (food, facilities) 32/36 9 89

A. Comments/open feedbacks

- The experts of experience brought up the disharmony of the relationships

- The experts of experience gave lot's of good perspectives from the parent’s point of view

- Goodtraining, atmosphere was light enough but factual

- The best thing was the expert of experience

- The timing was difficult for me

- The speeches of the experts of experiences were great!

- Mademe to think what | coulddo differently

- Excellent expert of experience, again!

- Good conversation aboutvalues and princibles

- Themost positive thing in the training is my own process, which includes theory, perspectives, experiences
and

- The powerpoint slides should be more positive

- Littlethings matter

- Ithinkthere wasn't enough the concrete theory

- More conversations (individual and group), more practices and goals

- Especially the stories of the young people were eye-opening. Important!

- Very goodtraining!

- Factual, atmosphere conversational

- Nicegroup and good trainers!

- Mentalization was the most interesting subject and made me understand many things about our foster
children



