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Taman opinndytetyon tarkoituksena oli selvittdd RatamoTurun asiakkaiden tuntemuksia ryh-
matoimintojen vaikutuksesta yksilollisen kuntoutumisen edistymiseen. Tavoitteena on saada
uutta tietoa kohdeorganisaatiossa pidettdvien ryhmien vaikutuksesta ja tietoa siitd, miten ryh-
mié kannattaisi tulevaisuudessa kehittad, jotta ne olisivat asiakaslahtéisempié.

RatamoTurku on mielenterveys- ja paihdekuntoutujille suunnattu asumispalveluyksikko,
jossa on tarjolla tehostettua palveluasumista, palveluasumista ja tuettua asumista. Yhtendista
kaikille asumismuodoille on tavoite paremmasta arjesta, psyykkisen voinnin koheneminen ja
yksil6llinen kuntoutuminen.

Opinnaytety0 tehtiin kvalitatiivisena tutkimuksena. Aineisto kerattiin puolistrukturoidun tee-
mahaastattelun avulla ja otos oli viisi henkil6d. Ensimmaéinen tutkimuskysymys oli miten Ra-
tamoTurun asiakkaat ovat kokeneet ryhmien vaikuttaneen kuntoutumisen edistymiseen. Tu-
loksena asiakkaat kokivat ryhmien helpottaneen arkea, koska niiden avulla muut asiat unoh-
tuvat hetkeksi ja ryhmat saavat aikaiseksi hyvaa oloa ja piristavat mielialaa. Ryhmien positii-
vinen vaikutus syntyi vastaajien mukaan vertaisten kanssa juttelusta, mielipiteiden vaihdosta
ja yhteenkuuluvuuden tunteesta. Toinen tutkimuskysymys oli miten asiakaskeskeisyytté voi-
taisiin parantaa ryhmissd. Tuloksena asiakkaat kokivat, ettd ryhmia tulisi olla aikaisempaa
enemman ja niiden siséltéa tulisi monipuolistaa.

Tamé opinnaytetyd on ajankohtainen, koska Esperikoti RatamoTurku, kuin myds muut sa-
maan organisaatioon kuuluvat yksikét panostavat ja haluavat tulevaisuudessakin panostaa vi-
rike- ja ryhmatoimintaan. Tall& ty6ll4 voidaan osoittaa ryhmien vaikutuksen olevan merkittava
asiakkaiden kanssa kokonaiskuntoutusta suunnitellessa ainakin mielenterveys- ja paihdepoti-
laiden kohdalla. Lisaksi ty0 osoittaa, ettd asiakkaat pitdvat ryhméatoimintaa tarkeéna ja toivovat
sen jatkuvan ja lisdéntyvén tulevaisuudessa.

Tulevaisuudessa olisi mielenkiintoista seurata monipuolistetaanko ryhmétoimintaa, jolla lisé-
taan asiakaskeskeisyytté ihan kaytanndssa eri yksikoissa Esperi konsernin sisalld. Lisaksi mie-
lenkiintoista olisi seurata onko ryhmilld merkitysta tulevaisuudessa aikaisempaa enemman ko-
konaiskuntoutuksen suunnittelussa.
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The aim of this thesis was to study whether specific methods of group activities are benefi-
cial for rehabilitation of clients in RatamoTurku (RT). RT is an institution which provides

individually planned dwelling services for clients suffering from mental health and/or sub-
stance abuse problems.

The subjects of this study (n=5) were dwellers of RT. The subjects were given a semi-struc-
tured interview focusing on two study-questions. Do group activities have a positive role in
the progress of rehabilitation in RT. In which ways the client-centeredness of the group ac-
tivities could be developed. The results of the interview showed that group activities were
experienced to have many positive affects. The possibility for talking in a peer group and a
feeling of togetherness were mentioned to be important and valuable features of the group
activities. In the subjects” opinion the activities could be organized more frequently and the
meetings could have even more different kinds of contents.

This thesis is currently important, because there is a heavy emphasis on peer group activities
in RT (as well as in other units of Esperikoti) at the moment. This thesis showed, that peer
groups were experienced to be important and beneficial among mental/substance abuse pa-
tients. The patients” wish was that more peer group meetings would be provided in the fu-
ture.

In future it would be interesting to follow systematically whether there will be a growing
number of client-centered peer groups within the Esperi company. Moreover, evidence-
based knowledge about the role of peer groups in the rehabilitation of RT-patients would be
needed.
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1 JOHDANTO

Ryhmé on kahden tai useamman ihmisen muodostama joukko, jolla on yleensé yhtei-
nen padmaara. Joissakin tilanteissa myos ryhma saattaa kerédéntyéd joukoksi sattumalta.
Mikali joukolla on yhteinen pddmaara ja kaikki tavoittelevat sitd, voi ryhma saada ai-

kaiseksi yhtendisen onnistumisen kokemuksen. (Airaksinen ym. 2015, 16.)

Osallisuudella tarkoitetaan yksilon kokemusta yhteenkuulumisesta ja sen on todettu
lisddvan hyvinvointia ja edistdvan terveyttd. Osallisuuden tunnetta lisddmalla syrjay-
tymisen tunne heikkenee. Ryhmaétoiminta on luonteva tapa tukea erilaisia ihmisia ko-
kemaan yhteenkuuluvuutta, osallisuutta ja iloa tehdd asioita yhdessa. (Airaksinen ym.
2015, 13)

Tama opinndytetyd on toimeksiantajalahtdinen. Kohdeorganisaationa toimii Esperi
Care oy:n mielenterveys- ja paihdeyksikkd Esperikoti RatamoTurku. Aihe on ajan-
kohtainen, koska Esperi- konserni haluaa panostaa virike- ja rynmatoimintaan tulevai-
suudessakin. Opinndytetyon prosessin tarkoituksena on palvella tilaajan tarpeita niin,
etta tama pystyisi kayttdmaan apunaan tuotosta kehittdessdén hoidon laatua ja hoidon

suunnittelua.

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittdd Esperikoti RatamoTurun viiden mielenter-
veys- ja paihdeasiakkaan tuntemuksia ryhmien vaikuttavuudesta yksil6llisen kuntou-
tumisen etenemiseen. Tavoitteena on tuottaa tietoa ryhmien hyodyista ja kehittdmis-

kohteista. Tutkinnallinen osuus toteutetaan teemahaastattelun avulla.



2 MIELENTERVEYS- JA PAIHDEONGELMAT

2.1 Mielenterveysongelma

Mielenterveyden hairi6 tarkoittaa sitg, ettd henkil6 kérsii mieltd painavista ongelmista,
jotka uhkaavat henkistd hyvin vointia. Psyykkinen sairaus voidaan maéritella niille
tyypillisten oireiden mukaan. Psyykkisté sairautta sairastava henkild kérsii samanlai-
sista mielialaoireista toistuvasti ja tdma erottaa psyykkiset sairaudet satunnaisista oi-
reiluista. Diagnoosi vaatii kuitenkin kattavat tutkimukset ja eri henkil6illa eri sairauk-

sien oireet nakyvat eri tavoin. (Huttunen 2015.)

Mielenterveyskuntoutuja on henkild, joka karsii tai on karsinyt mielenterveysongel-
mista tai psyykkisista sairauksista. Sairaus tai ongelma on aiheuttanut vaikeutta sel-
viytya arjessa. (MTKL 2018b.)

2.2 Péihteet

Paihteilla tarkoitetaan yleisesti aineita, jotka vaikuttavat psyykkiseen vointiin, mutta
niill& ei ole hoidollista tavoitetta. Yleisimmat pdihteet ovat alkoholi, huumeet ja sek&
tietynlaiset ladkkeet, joilla kuitenkin pyritddn saamaan aikaiseksi paihtymystila. (THL
2018.) Paihdekuntoutuja on henkild, joka on riippuvainen tai ollut riippuvainen josta-
kin péihteesta tai paihteista niin, ett4 se on aiheuttanut haittaa arjen hallinnalle (THL
2018).

2.3 Mielenterveys- ja paihdekuntotujien sosiaalisia haasteita

Mielenterveys- ja paihdekuntoutujat saattavat kérsia psyykkisen sairauden tai riippu-
vuussairauden seurauksena monenlaisista arjen haasteista. Monissa psyykkisissé sai-
rauksissa tyypillisia oireita ovat ahdistus ja masennus. Pitkdaikainen pdihteiden kaytto

voi myos lisatd riskida negatiivisiin tuntemuksiin, kuten pelkotiloihin. Ongelmat ja



haasteet ovat aina yksil6llisid, mutta monella on todettu kuitenkin voimattomuutta,
jota voi esiintya esimerkiksi alentuneena kykyné olla toisten ihmisten kanssa. Tamaé ei
kuitenkaan tarkoita, etteikd henkild kaipaisi ymparilleen ihmisid, mutta henkisen huo-
novointisuuden takia yhdessdolo voi tuntua haasteelliselta. Voimattomuuden seurauk-
sena ihminen saattaa eristdytya ja talla tavoin suojata itsedén sosiaalisilta tilanteilta.
Tunne- eldmad saattaa hairiintya ja se voi nakya esimerkiksi ahdistuneisuutena, helposti
loukkaantumisena, ihmisarkuutena ja ihmissuhteista piittaamattomuutena. (MTKL
2018c.)

Haasteista huolimatta ihmisen olisi hyva pysya vuorovaikutuksessa ja sosiaalisissa
kanssakaymisissa muiden kanssa. Vuorovaikutuksen avulla ihminen saa kokemusta
asioiden merkityksista, itsestddn ja pystyy toimimaan itsenéisesti osana eri verkostoja.
(MTKL 2018c.)

3 KUNTOUTTAVA RYHMATOIMINTA

3.1 Kuntoutuminen

Kuntoutuminen tarkoittaa itsendistd muutosprosessia, joka etenee itse asetettujen ta-
voitteiden ja omien voimavarojen mukaan (MTKL 2018a). Mielenterveydellisten- tai
paihdeongelmista karsivan ihmisen kuntoutumispolun tuntee kaikkein parhaiten kun-
toutuja itse. Kuntoutumisen etenemiseksi kuntoutujan on itse ymmarrettdva miké tai
millaiset eldm&nmuutokset saattaisivat helpottaa vointia tulevaisuudessa. Mikéli kun-
toutuja itse ei ole halukas muutoksiin sitoutumaan, ei kuntoutus voi edetd. (MTKL
2018c.)



3.2 Ryhma ja osallisuus

Ryhmé on joukko ihmisié, jotka ovat keskenaan vuorovaikutuksessa. Joukko kokoon-
tuu sadnnollisesti ja heilld on yhteinen tavoite (Tampereen yliopisto 2018). Ryhmissa
kuntoutujat voivat verrata kokemuksiaan ja saada vertaistukea toisistaan. Liséksi ver-
taistuen merkitys ja vuorovaikutus saattaa olla ratkaiseva motivaation ldhde yksilolli-
sié tavoitteita kohti mennessa. (MTKL 2018a.)

Osallisuuden tunteella tarkoitetaan yksilon tunnetta kuulua joukkoon ja sita, ettd kokee
itsensé hyvaksytyksi. Kun kysymyksessa on potilastyd, jossa asiakkaan osallisuuden
tunnetta halutaan vahvistaa on vuorovaikutus ja yhteistoiminta ensiarvoisen tarkedssa
asemassa. Kun tassé tapauksessa potilas huomaa olevansa osallinen, vahvistuu hanen
késityksensa vaikutusmahdollisuuksista itseensd ja toisiin. Tama on tarkedd, koska jo-
kaisella potilaalla tulee olla mahdollisuus vaikuttaa itsed koskeviin paatoksiin, suun-
nitelmiin ja tall& tavoin vaikuttaa myos ympéristoonsa. (Airaksinen ym. 2015, 13.)

3.3 Luovat menetelmét

Luovilla menetelmilld voidaan tukea potilaan osallistumista ja tehdd hyvéa oloa tuot-
tavia asioita yhdessa. Kuntouttavassa tyootteessa pyritddn potilaan voimaannuttami-
seen, eli pyritaan lisddméaan yksilon uskoa omaan itseensa tunteiden, tiedon ja toimin-
nan kautta. Tarkoituksena ja tavoitteena on, ettd yksilo kykenee tekeméén asioita, joi-
hin ei ole aikaisemmin kyennyt. Yhteisollisella toiminnalla potilas voi saada lisaa var-
muutta sosiaalisiin tilanteisiin ja erilaisissa verkostoissa olemiseen. Liséksi erilaiset
teemat saattavat auttaa potilasta kertomaan itselle merkityksellisista asioita &éneen,
jotka muuten olisivat jadneet sanomatta. Sosiaalisen osallisuuden myéta ihmisen hy-

vinvointi kasvaa. (Airaksinen, ym. 2015, 13.)



3.4 Ryhmadynamiikka

Ihmiset ja erilaiset rynmét ovat keskeinen osa ymparistodmme, jossa me kaikki toi-
mimme. Jotta erilaisissa ryhmissa olevat ihmiset kokevat muodostavansa ryhmaén,
heill4 on oltava tietoisuus ryhméén kuulumisesta ja sen tavoitteista. Sitoutuminen on
yhteistoimintaa ja mikéli kaikki ryhmaldiset eivat sitoudu yhteiseen tavoitteeseen, ei
sitd ryhméné voida saavuttaa. (Airaksinen ym. 2015, 16-17.)

Jokaisella ryhmaéll& on kehitysvaiheet, joilla tarkoitetaan seuraavaa: Alussa ryhma syn-
tyy tai sattumalta muodostuu. Alku on yleensé kuohuva, ennen kuin ryhma luo yhteiset
normit ja pelisdannot. Lopulta ryhma suorittaa sille osoitetun tehtdvan, jota varten sen
alun perinkin on muodostunut. Aina ryhmalla ei kuitenkaan ole selke&d4 alkua tai lop-
pua. Ryhmaén keskindiseen ilmapiiriin vaikuttaa osallistujien asenteet ja esimerkiksi
se, miten he kykenevat selvittelemaan ristiriitoja. Konfliktien selvittely on aina suosi-
teltavaa, jos edes yksi ryhman jasenistd kokee sen tarpeelliseksi. Ryhmdssé on aina
valtasuhteita. Johtajuutta tarvitaan, jotta saadaan tehtyd suunnitelma yhteisesta péaa-
madréstd. Johtajuutta voi kuitenkin olla monenlaista. On valtajohtajuutta, tunnejohta-
juutta, asiajohtajuutta ja ajantajusta muistuttajaa. Ryhmalaisten tyypillisimpié rooleja
ovat alistujat, jotka tekevét miten toiset pyytdvat, auttajat, jotka nimensd mukaisesti
auttavat toisia jasenid sekd nimensa mukaisia rohkaisijoita, sovittelijoita ja valittdjia.
(Airaksinen ym. 2015, 16-17.)

3.5 Aikaisempia tutkimuksia

Helsten ja Mutanen toteavat opinndytetydssdadn ~Jotenki ei oo nyt niin vaikee olla”,
ettd suurin osa mielenterveyskuntoutujista, jotka osallistuivat rentoutusryhmaan, ko-
kivat ryhmatoiminnan mielekkaaksi ja hyodylliseksi. Tutkimukseen osallistui viisi
henkil6& ja aineisto kerattiin teemahaastattelun avulla. Tutkimustehtavét olivat: Mil-
laisena mielenterveyskuntoutuja kokee ohjatut rentoutusharjoitteet? ja Millainen on
hyva rentoutuksen ohjaaja? (Helsten & Mutanen 2015.)
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Hanninen toteaa opinndytetydssdan Mielekas arki- ryhmé, Ryhmétoiminta paihdekun-
toutujan tukena, ettd paihdekuntoutujat ovat kokeneet avoimen keskustelun arkea tu-
kevaksi. Itsetunto on myds kohentunut ja onnistumisen kokemukset lisdéntyneet,
koska ryhmissé saa olla oma itsensa. Tutkimukseen osallistui viisi henkil64 ja aineisto
on keréatty haastattelun avulla. Tutkimustehtavana oli: Mitka tekijat ryhmatoimin-

noissa tukevat asiakasta hanen omassa arkipdivassdan? (Hanninen 2014.)

Tiia Miettinen toteaa pro gradu tutkielmassaan sosiaalisten tilanteiden pelon ryhmé-
hoito — ryhmalaisten ja vetdjien kokemuksia, ettd kongitiivinen kayttaytymisryhmate-
rapia on tehokas menetelmd hoitaa sosiaalisista peloista karsivia ihmisid. Tutkimuk-
seen osallistui viisi henkil6d ja aineisto kerattiin yksil6haastatteluiden avulla. Tutki-
musongelmina olivat: Mitd hy6tyd ryhmésté on kullekin ryhmaldiselle? Miten osallis-
tujat ovat kokeneet ryhman, miten he arvioivat ryhmén toteutusta ja antia? Mita mer-
Kitysta vertaistuella on ryhméhoidossa? Miten ryhméléiset seké vetdjat arvioivat ryh-

maa ja menetelmaa? (Miettinen 2008.)

Myos hoitajien kokemuksia ryhmien toimivuudesta on tutkittu aikaisemmin. Maki-
Kala ja Rantalankila ovat tehneet opinnédytetydssaan Hoitajien kokemuksia ryhméhoi-
don merkityksesta nuorten psykiatrisessa avohoidossa; paatelman, ettd ohjaajan esi-
merkiksi sairaanhoitajan rooli vuorovaikutuksen ja motivoijan roolissa korostuu. Joh-
topéatoksena oli, ettd ryhmahoidoilla on suuri merkitys avohoidossa. Tutkimukseen
osallistui nelja henkil64 ja aineisto kerattiin teemahaastattelun avulla. Tutkimustehta-
vind olivat: Miten hoitajat ovat kokeneet ryhmé&hoidon osana nuorten psykiatrista hoi-
toa? Minkalaiset tekijat vaikuttavat hoidollisen ryhman toimivuuteen? Millainen on

ohjaajan rooli ryhméssa? (Maki-Kala & Rantalankila 2014.)

Lehtonen ja Lemmetty toteavat opinndytetydssadn Kokemuksia ryhmamuotoisesta
hoidosta osana masennuksen hoitoa, ettd ryhmémuotoisen hoidon olevan tehokas hoi-
tokeino masennuksen hoitoon. Tutkimukseen osallistui kolme henkiléa ja aineisto on
keratty teemahaastattelun avulla. Tutkimustehtdvana on ollut: Millaista on hyva ryh-
mamuotoinen hoito? Miten ryhméohjaajat kokevat ryhma muotoisen hoidon osana
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hoitoa? Millainen on ohjaajan rooli hoidollisen ryhmén toteuttajana? (Lehtonen &
Lemmetty 2015.)

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd aikaisempien tutkimusten perusteella ryhmien vai-
kuttavuus kuntoutumisen etenemiseen ja hyvinvoinnin edistamiseen saattaa olla isossa
osassa. Edella manituissa tutkimuksissa oli my6s mainittuna kehittdmiskohteita, joita
I6ytyy aina. Kokonaisuutena kaikki tutkimukset olivat kuitenkin saavuttaneet saman-

kaltaisen tuloksen, eli ryhmisté oli hyddytty.

4 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITTEET JA
TUTKIMUSTEHTAVAT

Taman opinndytetydn tarkoituksena on saada tietoa RatamoTurun asiakkaiden tunte-
muksia ryhmatoimintojen vaikutuksesta yksil6llisen kuntoutumisen edistymiseen. Ta-
voitteena on saada uutta tietoa kohdeorganisaatiossa pidettavien ryhmien vaikutuk-
sesta ja tietoa siitd, miten ryhmié kannattaisi tulevaisuudessa kehittaa, jotta ne olisivat
asiakaslahtdisempid. Henkilokohtaisesti tavoitteeni on oppia Kirjoittamaan tieteellista
tekstid apunani luotettavat lahteet. Haluan myo6s syventdd ammatillista osaamistani
sairaanhoitajana aiheesta. Tavoitteena on, ettd opinnédytetyon tuloksia on mahdollista
hyddyntd4 kohdeorganisaatiossa.

Opinndytetyon tutkimustehtéavat:
1. Miten RatamoTurun asiakkaat ovat kokeneet ryhmien vaikuttaneen kuntoutu-

misen edistymiseen?

2. Miten asiakaskeskeisyyttd voitaisiin parantaa RatamoTurun ryhmiss?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Empiirinen tutkimus

Opinnaytetyon tutkimuksellinen tiedonkeruu suoritettiin kvalitatiivisena tutkimuksena
jamenetelmana oli teemahaastattelu. Kvalitatiivinen tutkimus, eli laadullinen tutkimus
on tieteellisen tutkimuksen menetelmdsuuntaus, jossa pyritdédn ymmartaméaan kohteen
laatua, merkitysté ja ominaisuuksia kokonaisvaltaisesti. (Jyvéskylan yliopisto 2017.)

Teemahaastattelu on keskustelua, jolla on kuitenkin ennalta suunniteltu tarkoitus. Tee-
mat ja késiteltavat asiat on tarkoin etukéteen suunniteltu ja ne maaraytyvét tutkimus-
ongelmasta. Tutkimusongelmasta riippuen asiat taytyy kasitella tietynlaisessa jarjes-
tyksessa tai vaihtoehtoisesti keskustelun luontevuuden vuoksi myés mahdollisesti sa-
tunnaisessa jarjestyksessd. Teemahaastattelu on haastava tiedonkeruumuoto. Onnistu-
misen kannalta on térkedd, ettd rakenne pysyy haastattelijan hallinnassa. Hyoty on
haastateltavien aitoudessa, mutta vaara on jos haastattelija alkaa johdattelemaan vas-

tauksia ja sitd kautta vaaristaméaan tuloksia. (Tilastokeskus 2018.)

Haastattelun teemat nousivat esiin teoreettisesta viitekehyksesta. Teemahaastattelussa
kaikkia asiakkaita haastettiin miettiméén seuraavia asioita: Mill& tavoin ryhmét ovat
vaikuttaneet vointiisi? Onko ryhmista ollut apua ja jos on niin miten? Miten ryhmia
pitéisi kehittaa, jotta niissé viihdyttdisiin paremmin? Miten ryhmié voisi kehittad, jotta
ne auttaisivat paremmin? Néaihin teemoihin kaikki viisi asiakasta vastasivat oman na-

kemyksensa mukaisesti.

Haastattelun runkona oli puolistrukturoitu haastattelu. Puolistrukturoitu haastattelu on
teemahaastattelu, jonka runkona on toiminut teoreettisesta viitekehyksesta korostuneet
teemat. Puolistrukturoidussa haastattelussa kysymykset ovat kaikille vastaajille samat,
mutta niiden jarjestysta tai muotoa voidaan muokata, jos se on tarpeellista haastattelun
onnistumiseksi. (Kajaanin ammattikorkeakoulu 2018.) Teemahaastattelu oli hyvé tapa
tdman opinnéytetydn tiedonkeruu menetelméksi, koska haastateltavien taustat olivat
tutut tekijalle entuudestaan ja haastateltavat ovat tottuneet keskustelemaan erilaisista
asioista, koska he asuvat RatamoTurussa, jossa kuntoutusta mm toteutetaan psykososi-

aalisen keskustelun avulla.
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5.2 Kohdeorganisaatio

Esperi RatamoTurku on mielenterveys- ja paihdety6hon erikoistunut kuntouttava asu-
mispalveluyksikko. Yksikossd on 15 tehostetun palveluasumisen paikkaa ja 35 tuetun
asumisen paikkaa. Yleisimmat syyt tdman tyyppiselle hoidolle ovat krooniset pdihde-
ongelmat ja psyykkinen huonovointisuus. Suurin osa potilaista ohjautuu yksikkdon
psyKiatrisista sairaaloista, katkaisuhoidosta, vankiloista tai asunnottomana sosiaali-
tyon kautta. (Esperi 2018.)

Asuminen Ratamossa on valiaikaista ja tavoitteena kuntoutuksella on péihteettomyy-
den tukeminen, psyykkisen voinnin parantuminen, arjenhallinnan tukeminen ja tasa-
painoiseen itsendiseen elamaan pyrkiminen. Yksi keskeinen kuntoutumista tukeva
osatekija on runsas tarjonta virikkeitd ja harrastustoimintaa, eli ryhmatoiminta. Kun
asiakkaan voimavarat ovat kasvaneet riittdvan suuriksi, voidaan yhteistyossa asiak-
kaan ja verkoston kanssa sopia, itsenéisesta asumisesta. (Esperi 2018.)

Esperikoti RatamoTurussa ryhmia pidettdessé kéytetdan aina ja pelkastdan luovia me-
netelmid. Luovat menetelmat sopivat hyvin kyseiselle asiakasryhmélle, koska ne kat-
kaisevat hoidettavien arjen ja ndin tuovat lisaa sisaltéa ja parempaa oloa arkeen. Hoi-
tajien on myods mahdollista kayttaa luovia menetelmia tydssaéan, koska se ei vaadi eril-
listd kouluttautumista tai ammattinimikettd. Luovien ryhmien vahvuutena on myos nii-
den monipuolisuus, koska mik&an ulkopuolinen tekija ei méaarita niille viitekehysta.
Esperikoti RatamoTurun ryhmét ovat luovia ryhmig, joissa padépaino on vuorovaiku-
tuksellisuudessa. Ryhmissa on monesti jokin teema, josta keskustellaan tai harjoitus
joka yhdessa tehdaan. Luovat menetelmét voivat olla myds liikunnallisia tai muuten
fyysisid, mutta Esperikoti RatamoTurussa on haluttu keskittya fyysisen toiminnan si-
jasta keskusteluryhmiin. Tavoitteena on asiakkaiden osallisuuden tunteen vahvistami-
nen, psyykkisen terveyden edistdminen ja sosiaalisten haasteiden vahentyminen asi-
akkaiden arjessa. (henkilokohtainen tiedon anto, Esperikoti RatamoTurku, yksikon
paallikko.)
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5.3 Otoksen valinta

Kun halutaan tutkia jotakin joukkoa tai tietynlaista joukkoa, voidaan ajatella sen ole-
van perusjoukko. Perusjoukossa voidaan valita otos, eli osa valitusta vakijoukosta.
Otoksen perusideana on kuitenkin se, ettd kaikilla on yhtaldinen todennakoisyys tulla
valituksi kyseiseen otantaan. Varsinaisia pakottavia tekijoita otoksen valintaan ei liity,
mutta on huomioitava seuraavia asioita. Kun halutaan tutkia jotakin populaatiota on
mietittdvd, minkélaisesta tutkimuksesta on kysymys, kuinka ison osan ihmisistd on
tutkimukseen osallistuttava sen luotettavuuden takaamiseksi ja kuinka motivoituneita
ja halukkaita vastaajat ovat ylipaatansa tutkimukseen osallistumaan. Kun edell& mai-
nitut seikat otetaan huomioon on otoksen valinta suoritettu jarkevasti ja luotettavasti.

(Kajaanin ammattikorkeakoulu 2018.)

Teemahaastattelut toteutettiin 5.2.2018 RatamoTurussa asiakkaiden omissa asun-
noissa tai huoneissa. RatamoTurun ryhmiin osallistuu keskiméarin 10 asiakkaista. Kai-
kille ryhmissa kéyneille tarjottiin mahdollisuutta osallistua tutkimukseen, mutta kaikKki
siihen eivét halunneet osallistua. Viisi asiakasta halusi osallistua tutkimukseen ja ko-
kivat osallistumisen miellyttavaksi. Taman johdosta haastatteluun osallistui viisi asia-
kasta. Ennen teemahaastattelua kéytiin yhdessé jokaisen asiakkaan kanssa lapi, miksi
haastattelu tullaan tekeméén, mihin tarkoitukseen se on ja vield yksityiskohtaisesti tut-

kimuslupa- kaavake (Liite 1). Tamén jalkeen haastattelu ja danitys aloitettiin.

5.4  Aineiston keruu

Aineiston keruu menetelmid on useita erilaisia. N&in ollen myds aineistoa voi kerata
monella eri tavalla. Tutkimusmenetelman valinta pohjautuu opinndytetydn tarkoituk-
selle ja tavoitteelle, seka sille miten aineisto tullaan konkreettisesti kerddmaan. Taman
opinnaytetyon tutkimuksellinen osuus on toteutettu teemahaastattelun avulla, eli puo-

listrukturoidun haastattelun avulla. (Kajaanin ammattikorkeakoulu 2018.)
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Talle opinndytetydlle on haettu lupa tutkimukselliseen osuuteen kohdeorganisaa-
tioista 12.6.2017 ja sen on myontényt tilaajan osalta RatamoTurun yksikon paallikko.
(Liite 2). Lupaa haettaessa opinndytetydn tekija keskusteli yksikdn paallikén kanssa ja
sen pohjalta yksikon paallikké antoi oman suosituksena siitd, ketka asiakkaat soveltui-
sivat teemahaastatteluun. Yksikon paallikko oli kuitenkin sita mieltd, ettd kuka tahansa
ryhmiin osallistuja voi tutkimukseen osallistua. Kéavin puhumassa teemahaastattelusta
asiakkaille 30.1.2018 ja suostumuksen haastattelun sain viideltd heistd 5.2.2018.
Kaikki ryhmalaiset eivat halunneet osallistua tutkimukseen. Kaikki ne, jotka eivat tut-
kimukseen osallistuneet perustelivat kieltdytymistaan silla, etta heilld oli jotakin muuta
menoa tai eivat halunneet, ettd heidan kokemuksiaan hyddynnetédan missaan kirjalli-
sessa tydssa. Samana paivana myos teemahaastattelut pidettiin. Haastattelut kestivat
keskimaarin noin viisi minuuttia. Kaikilta kysyttiin samat kysymykset ja keskustelu
nauhoitettiin. Ennen haastattelun aloittamista kaikkien haastateltavien kanssa kaytiin
l&pi miksi haastattelu tehd@an, mihin tutkimustuloksia kéytetéén ja etté kaikki keskus-
telut ovat luottamuksellisia ja anonyymejé. Lisaksi jokainen vastaaja allekirjoitti tut-
kimuslupa kaavakkeen, joka kaytiin vield kohta kohdalta jokaisen kanssa lapi. Haas-
tattelut toteutettiin asiakkaiden omissa huoneissa ja sen aikana, muilta oli huoneeseen
paéasy evatty. Tilanteesta pyrittiin luomaan mahdollisimman rauhallinen ja miellyttava.
Asiakkaat jaksoivat vastata kaikkiin kysymyksiin, mutta haastatteluiden loppupuolella
keskittymiskyky oli monella jo lopussa. Siksi haastattelut pyrittiin pitdimaan ytimek-
kaina, niiden luotettavuuden ja mielekkyyden takia. 7.2.2018 osallistuin yksikon tii-

mipalaveriin, jossa kerroin alustavista havainnoista haastattelussa.

5.5 Aineiston analysointi

Teemahaastattelun purku tapahtui siséltdanalyysia hyodyntamalla. Sisaltéanalyysilla
tarkoitetaan tekstin tarkastelua niin, etta siitd pyritddn loytamaan yhtalaisyyksia ja
eroja samalla tiivistden. Tutkittavasta tekstista pyritaan 16ytamaan ilmid, joka johdat-
taa tuloksellaan laajempaan johtop&&tokseen ja myods muihin tutkittaviin tutkimustu-
loksiin. (Seitamaa- Hakkarainen 2014.)
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Opinnaytetyon tekijé on kirjoittanut haastatteluissa kaydyt keskustelut tekstiksi ja ja-
kanut tekstimuotoisen sisallén eri kategorioihin. Tarkoituksena oli saada kategoriat
tutkimustehtavien ja alkuperéisten vastausten avulla abstrahoitua selkeéksi yhdista-

vaksi johtopaatokseksi.

Ensimmaisessa tutkimustehtévassa kysyttiin ryhmien vaikuttavuutta kuntoutumisen
etenemiseen. Sisallon analyysissa on pyritty 10ytdmaén asioita, jotka ovat saattaneet
vaikuttaa mielialaan positiivisesti ja miten ryhmilld on ollut voimaannuttava vaikutus.
N&ma kaksi kategoriaa antavat tuloksen, jonka avulla voidaan tulkita sit4, miten koko-
naiskuntoutuminen on edennyt. (Liite 3, taulukot 1&2.)

Toisessa tutkimustehtavassa kysyttiin miten asiakaskeskeisyytta voitaisiin parantaa
ryhmissa. Sisallon analyysin tuloksena ryhmia toivottiin aikaisempaa enemman ja nii-
den sisaltoéon vield enemman panostusta. Namé kategoriat antavat tuloksen, jonka mu-
kaan voidaan tulkita, miten asiakaskeskeisyyttd voitaisiin lisatd ryhmissé. (Liite 3,
3&4.)

6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

6.1 Taustatiedot

Teemahaastetteluun osallistui viisi henkil64, joista kaksi oli naista ja kolme miespuo-
lisia. laltdan haastateltavat olivat 40- 65 vuotiaita. Kaikki haastateltavat olivat Esperi-
koti RatamoTurun asukkaita. Kaikilla haastateltavilla yhteist4 oli pdihdeongelmasta

kuntoutuminen ja aikaisempi psyykkinen huonovointisuus.



17

6.2 Ryhmien vaikuttavuus vointiin ja kuntoutumiseen

Vastaajia haastettiin kyselyn aikana miettiméaan, miten ryhmat ovat vaikuttaneet voin-
tiin ja onko ryhmisté saattanut olla jotakin apua. Vastauksista selvisi, ettd kaikki viisi
vastaajaa kokivat, ettd ryhmat ovat vaikuttaneet henkiseen vointiin positiivisesti.
Kolme vastaajista koki myds ryhmien auttavan arjessa jaksamisessa. Ryhmien koettiin
auttavan arjessa selviytymistd, koska ne antavat muuta ajateltavaa, seka vievat ajatuk-

set muualle.

”Piristavasti ja positiivisesti ovat vaikuttaneet” (1)
“Katkaisevat yksitoikkoisuuden” (2)

"Ehkd, se ettd on vienyt ajatukset arkisista asioista pois”(5)

Yksi vastaajista ei osannut mééritella miké on se tekija, joka ryhmien sisélla ja niiden
aikana vaikuttaa psyykkiseen vointiin positiivisesti, vaikka koki ryhmien olevan posi-
tiivisesti voimaannuttavia ja henkistd hyvinvointia edistavia. ”Kaikki muut nelj vas-
tajaa méaarittelivat ryhmien positiivisen vaikuttavuuden johtuvan yhteisollisyydestd,
vertaistuesta, seka keskustelusta ja toisten kuuntelemisesta. Yksi vastaajista oli myos

sitd mieltd, ettd jo itse ryhmiin tuleminen tuottaa jalkeenpéin positiivista mielta.

“Kyl mé& ainaki joka kerta ku ma itteni on sinne saan ni mul on ollu iha hyva
olo” (3)
”’se tuo semmosta yhtendisyytta meihin ”(2)

”Sielld on ollut tavallaan kohtalon omaavia saman tasoisia ihmisia (1)

Pelkistetysti ja tarkennetusti voitaisiin vastaukset muokata seuraavan kaltaisiksi to-
teamuksiksi. Ryhmét ovat vaikuttaneet henkiseen vointiin positiivisesti. Ryhmat ovat
vaikuttaneet myos piristavasti. Ryhmissa hyva puoli on se, ettd sielld tapaa vertaisia,
saa jakaa kokemuksiaan, keskustella muiden kanssa ja ryhma auttaa irtaantumaan ar-

jesta hetkeksi.
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6.3 Ryhmien kehittdmiskohteet

Haastattelun toisena teemana oli asiakaskeskeisyyden parantaminen ryhmissa. Vastaa-
jia haastettiin siis miettiméan miten asiakaskeskeisyytté ryhmissé voitaisiin parantaa.
Kaksi vastajaa olivat ryhmiin tyytyvaisid, eivatkd osanneet sanoa miten niité voitaisiin
vield kehittdd. Vastaajat kokivat, ettd ryhmien tulisi jatkua entisellaan.

”Menkd6t omalla vauhdilla vaan ™ (1)
"Mun mielest ne o mennyt hyvin, ei mulla oo mitdd valittamista”(2)

"M en oo tota tullu ajatelleeks ' (3)

Yksi vastaajista koki, ettd ryhmien sisélld viihtyvyyden lisadmiseksi olisi hyva olla
pientd tarjoilua, kuten kahvia ja pullaa.” Kahvitarjoilu ja sitte pullaa ja semmosta” Tér-
kedné pidettiin myos sitd, etté tulevaisuudessa luovien keskusteluryhmien liséksi tuo-
tettaisiin myos litkunnallisia ryhmiéd. Koska vastaajat olivat eri- ikaisid, kaksi vastaa-
jista toivoi, ettd ryhmid tulevaisuudessa kehitettaisiin niin, ettd saman ikaisille olisivat
omat ryhmat, eli toisin sanoen eri-ikéiset jaettaisiin omiin ryhmiinsé. Kolme vastaajaa
toivoi, ettd ryhmid jarjestettaisiin aikaisempaa useammin. Nelja haastateltavista oli sita
mieltd, ettd ryhmien sisalla jokaiselle taytyy antaa tasaisesti mahdollisuus puheenvuo-

roon ja kaikille on oltava sama aika oman asiansa esittdmiselle.

”Pitais olla useammin niitéd ryhmia” (1)
“Tietyl taval liikunnallinen ryhma vois olla kiva et liikuttais jonnekki, noitte
vanhusten kaa se voi olla tietty vaha vaikeeta. ’(2)

“Taytyy antaa jokasel puheenvuoromahdollisuus ja aikajana sille ”(3)

Pelkistettyjd ja tarkennettuja ilmaisuja: Ryhmét toimivat nyt hyvin. Ryhmié pitéisi olla

useammin. Erilaisia ryhmia tulisi olla enemmén. Ryhmissé on eri-ikdisia asiakkaita,
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tulevaisuudessa olisi kuitenkin toivottavaa, ettd eri-ikéisille ryhmaléisille voisi olla
omat ryhmansé. Ainakin toisinaan se olisi mukavaa. Jokaiselle tulisi antaa puheen-

vuoro ja niiden tulisi olla samanmittaisia kaikille.

7 POHDINTA

7.1 Tulosten tarkastelu ja pohdinta

Haastattelun avulla pystyttiin saavuttamaan vastaus molempiin tutkimustehtéviin. En-
simmainen kysymys oli miten potilaat ovat kokeneet ryhmien vaikuttavan kuntoutu-
misen edistymiseen? Taman kysymyksen vastaukset olivat pddosin positiivisia. Vas-
taajat kokivat ryhmien helpottaneen arkea, koska niiden avulla muut asiat unohtuvat
hetkeksi ja ryhmét saavat aikaiseksi hyvéa oloa ja piristavat mielialaa. Ryhmien posi-
tiivinen vaikutus syntyi vastaajien mukaan vertaisten kanssa juttelusta, mielipiteiden

vaihdosta ja yhteenkuuluvuuden tunteesta.

Mielenterveys- ja paihdeasiakkaat kérsivat monesti mieltd painavista asioista, jotka
uhkaavat henkisté hyvinvointia (Huttunen 2015). Joskus psyykkinen vointi saattaa olla
niin huono, ettei arjen hallinnasta selvi& itsendisesti, silloin kysymykseen voi tulla
avustettu asuminen, jota tarjoaa esimerkiksi Esperikoti RatamoTurku. Esperikoti Ra-
tamoTurun yhten tehtdvana on asiakkaiden kuntouttaminen siihen pisteeseen, ettd it-
sendinen eldma onnistuisi tulevaisuudessa. (Esperi 2018.) Mikali ihminen voi riittavéan
huonosti henkisesti, ei itsendinen eldamé& onnistu. Ryhmien avulla voidaan kuitenkin
edistaa asiakkaiden henkista hyvinvointia ja ndin ollen sen voidaan todeta edesautta-
van kokonaiskuntoutumisen edistymistd. Henkinen hyvinvointi, hyvénolon tunne, ar-
Kisten asioiden unohtaminen ovat kaikki asioita, jotka edesauttavat mielenterveys- ja
paihdeongelmien kanssa selviytymistd. Mikali psyykkinen vointi ja sitd kautta arjen
hallinta paranevat, voidaan katsoa, ettd kuntoutumista positiiviseen suuntaan on tapah-

tunut.
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Toisena tutkimuskysymyksend oli miten asiakaskeskeisyytta voitaisiin kehittaa ryh-
missa? Kaikki haastateltavat eivét osanneet tahan kysymykseen vastata tai toivat ilmi,
ettd ovat tyytyvaisia taméan hetkiseen tilanteeseen. Osa haastateltavista kuitenkin koki,

ettd ryhmia tulisi olla aikaisempaa enemmaén ja niiden siséltoa tulisi monipuolistaa.

Ryhmien sisalléssa on aina kehitettavaa, vaikka ne jo nyt toimivat hyvin. Monipuolis-
tamalla ryhmaétarjontaa ja lisadmaélla ryhmien mééaraa, sekd panostamalla niiden siséi-

seen tarjotaan voidaan lisata asiakaskeskeisyytta ryhmissa tulevaisuudessa

7.2 Ammatillisen kasvun pohdinta

Valitsin aiheekseni tutkia ryhmien vaikuttavuutta kuntoutumisen etenemiseen ja poti-
laiden omien tavoitteiden saavuttamiseen RatamoTurussa. Olen tydskennellyt Rata-
moTurussa vuodesta 2012 alkaen, jolloin toiminta ja koko yksikkd Turussa oli uusi.
Yksikossa ei vield alkuaikoina ollut selkeitd toimintamalleja ja yksi keskeinen epé-
selva asia oli ryhmien toteutus yksikon sisalld. T&mén johdosta lahdin esimieheni lu-

valla kehittdmaan ryhmétoimintaa.

Tavoitteenani oli silloin jarjestad ryhmid, joilla olisi selked tavoite ja asiakkaat kokisi-
vat osallistumisen mielekk&aksi. Huomasin melko nopeasti nauttivani ryhmien pité-
misestd ja osa asiakkaista kertoi jalkeenpéin hyotyvénsa niistd. Tyoskentelen edelleen
RatamoTurussa ja ryhmat ovat vahitellen kehittyneet ja saaneet suuremman merkityk-
sen kuntoutumisen suunnittelussa. Olen vield lyhyen ty6urani aikana nédhnyt paljon
ryhmid ja ollut niiss& mukana. Né&in ollen oli melko selvég, ettd oman kiinnostukseni

kohdistuisi ryhmétoimintojen kehittdmiseen.

Taman tyon tavoitteena ja my0ds henkilékohtaisena tavoitteenani oli selvittaa virallisen
tutkimuksen avulla miten ryhmat vaikuttavat kuntoutumisen etenemiseen ja miten

niita voitaisiin tulevaisuudessa kehittaa.

Opinnaytetyon prosessi onnistui mielesténi odotettua paremmin. Alkuperdinen aika-

taulu tyota tehdessa ei pitanyt, koska tydelama ja monimuoto- opiskelu jo itsestaan
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veivat aikaa todella paljon. Lopulta jarjestin itselleni aikaa tyon tekemistd varten ja
sain tuotoksen tehtya nopeammin, kuin olisi alun perin uskonut. Opinnaytetyon teke-
minen on haastavaa, koska lahteiden kaytto on tarkkaa ja teemahaastattelu tiedonkeruu
muotona vaatii oman aikansa. Opinndytetyon teoreettinen tieto on haettu tarkoin vali-
tuista tietokannoista.(Liite 4.) Aihe oli minulle kuitenkin mieluisa ja tyota tehdessani
innostuin sen tekemisesta kovasti ja tima varmasti auttoi sen suorittamisessa. Kehitta-
miskohteena pidan edelleen tieteellisen tuotoksen Kirjoittamista, mutta opinnayte-
tyoksi olen ty6hon tyytyvainen. Sain tutkimukseni avulla paljon uutta hyodyllisté tie-
toa ryhmatoiminnasta, vahvistuksen sille, ettd se auttaa kokonaiskuntoutumisen etene-

misessa ja kehitysehdotuksia ja ajatuksia miten niitd voidaan kehitt44 tulevaisuudessa.

Opinndytetyon etenemistd auttoi hyva ja joustava yhteistyd kohdeorganisaation
kanssa, seka itselleni mieluisaksi osoittautunut teemahaastattelu tiedonkeruu menetel-
mand. Tyo on melko lyhyt ja ytimekds, mutta itse koen, ettd kaikki olennainen on tuotu

esille, joka hyvéén lopputulokseen vaaditaan.

7.3 Luotettavuus ja eettisyys

Opinndytetyon luotettavuuteen vaikuttaa monia asia. Teemahaastattelu on haastava ja
kyselijan on osattava valmistella haastateltavat etuk&teen tulevaan keskusteluun ja var-
mistuttava siitd, ettd haastateltavat ovat kykenevéisia vastaamaan, eika keskustelu saa
olla johdattelevaa. Edelld mainittu méérittelee myds paljon sitd, ovatko tulokset eetti-
sesti hyvaksyttavid. Tutkijan on oltava myds aidosti kinostunut hankkimaan uutta tie-
toa Kriittisesti, joka on tarke& seikka tutkimuksen luotettavuuden ja todenmukaisuuden
kannalta. Teoreettinen pohja on haettava ja kerattavé luotettavista lahteista ja haas-

teena on tiedon paljous. (Tilastokeskus 2018.)

Opinndytetyon eettisyyttd ohjaa saédnndsten puolelta vahvimmin laki potilaan asemasta
ja oikeuksista, henkilétietolaki ja laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuk-
sista. Jo opinnéytetyon aihetta valitessa on tekijan perehdyttavé ja mietittavé onko tu-
leva aihe, josta tutkimus tullaan tekemaan tarpeellinen ja keté se palvelee. Mikéli saatu
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tulos ei palvele prosessista aiheutuvaa vaivaa tai aiheuttaa enemman riskeja tutkitta-
ville, kuin hyotyé ei tyo ole eettisesti hyvéksyttava. Opinnéytetyon tekijan on huoleh-
dittava, etta tutkimukseen kerattdva materiaali tutkittavilta pysyy anonyymina ja kaik-

kien yksityisyys ja tunnistettavuus sdilyvat. ( Kajaanin ammattikorkeakoulu 2018.)

Haastatteluun osallistuminen oli vapaaehtoista ja siihen ei painostettu. Kaikki haastat-
telut tehtiin samana péivanéa. Jokaiselle haastateltavalle esitettiin samat kysymykset ja
annettiin tasapuolinen mahdollisuus niihin vastata. Haastattelutilanteessa paikalla oli
ainoastaan haastateltava ja haastattelija ja ulkopuolisilta oli sen ajaksi tilaan paasy es-
tetty. Kaikkien haastateltavien kanssa kaytiin tarkasti lapi minké takia haastattelu teh-
daan ja mihin sita on tarkoitus kéayttaa. Jokaiselle tuotiin ilmi se, ettd haastattelu pysyy
taysin anonyymind. Haastattelua varten jokainen osallistuja allekirjoitti viel& tutkimus-
luvan (Liite 1). Haastattelussa ei johdateltu osallistujia vastausten antamisessa vaan
kysymykset esitettiin avoimina ilman vastausvaihtoehtoja. Haastattelua ennen koros-
tettiin kuitenkin rehellisten vastausten tarkeyttd. Kysymykset pyrittiin muotoilemaan
mahdollisimman selkeiksi ja helpoiksi, jotta valtyttaisiin vaarinymmarryksilta. Haas-
tatteluissa kaytetyt &anitallenteet tuhottiin litteroinnin jalkeen yksityisyyden suojan

séilyttamiseksi.

Taman opinnaytetydn tekemiseen on varattu riittdvasti aikaa, joten resurssit silta osin
ovat kunnossa. Toimeksiantaja on sitoutunut projektiin omalta osaltaan ja oppilaitok-
selta on saatu riittavasti tukea ja ohjausta tyon tekemiseen. Tassé opinndytetydssa on
kéytetty luotettavia ja uusimpia lahteitd, jotka on merkattu tekstiin. L&htein& ovat ol-

leet kirjallisuus ja uusimmat tutkimukset ja muut julkaisut. (Liite 5.)

Opinnaytetydn luotettavuuteen vaikuttaa moni muukin asia, kuin pelkéstdan uusin ja
luotettavin teoriatieto tyon pohjalla. Mielenterveys- ja paihdekuntoutujat voivat olla
haastava asiakasryhma tutkimuksia toteutettaessa, koska heidéan vastauksiinsa saattaa
vaikuttaa moni tekija. Psyykkisisté oireista tai sairauksista kérsivd ihminen saattaa toi-
sinaan kokea tietynlaiset asiat positiivisimmiksi, kun taas toisena aikana sama asia
saattaa herattdd hyvinkin negatiivisia tuntemuksia. Tassé tydssa on kuitenkin haluttu
kerdtd haastateltava tutkimusmateriaali samana péivana kaikilta osallistujilta. Tall&
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toimenpiteelld on pyritty lisddmé&an luotettavuutta, koska mikali haastatteluita olisi to-
teutettu eri paivina olisivat vastaukset saattaneet olla erilaisia paivésté ja asiakkaiden
mielialasta riippuen. Mielenterveys- ja padihdeongelmaisille keskittyminen ja itsepoh-
diskelu saattaa my0s joskus olla haastavaa, koska voimavarat ovat matalammat sai-
rauden uuvuttavuuden takia. TAmé4 saattaa my0ds osaltaan vaikuttaa saatuihin vastauk-
siin, koska aina on mahdollista, ettd asiakas on vastannut kysymyksiin sen enempaa
miettiméttd, koska on halunnut nopeuttaa haastattelun etenemisté.

Kuitenkin tarkoituksena on ollut tutkia nimenomaan tdmén asiakasryhmén kokemuk-
sia ryhmétoiminnasta, jolloin edelld mainitut erityispiirteet kuuluvat osaksi prosessia.
Nain ollen vastauksia ja tuloksia voidaan pitad luotettavina juuri tdman asiakasryhman
kohdalla.

7.4 Hyodynnettdvyys ja jatkotutkimushaasteet

Tama opinndytetyd on ajankohtainen, koska Esperikoti RatamoTurku, kuin mydos
muut samaan organisaatioon kuuluvat yksikot panostavat ja haluavat tulevaisuudessa-
kin panostaa virike- ja ryhmatoimintaan. Talla ty6lla voidaan osoittaa ryhmien vaiku-
tuksen olevan merkittdva asiakkaiden kanssa kokonaiskuntoutusta suunnitellessa ai-
nakin mielenterveys- ja paihdepotilaiden kohdalla. Liséksi ty0 osoittaa, etté asiakkaat
pitavat ryhmatoimintaa tarkedna ja toivovat sen jatkuvat ja lisdéntyvat tulevaisuu-

dessa.

Tulevaisuudessa olisi mielenkiintoista seurata monipuolistetaanko ryhmatoimintaa,
jolla lis&taan asiakaskeskeisyyttd ihan kaytanndssa eri yksikoissa Esperi konsernin si-
sélla. Lisaksi mielenkiintoista olisi seurata onko ryhmilla merkitysta tulevaisuudessa

aikaisempaa enemmaén kokonaiskuntoutuksen suunnittelussa.
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Tutkimuslupa

Olen Sakari Tiitta ja opiskelen sairaanhoitajaksi Satakunnan ammattikorkeakoulussa.
Teen opinndytetyoni Esperikoti RatamoTurulle.

Opinnaytetyoni tarkoituksen on saada tietoa RatamoTurun asiakkaiden kokemuksista
ryhmatoimintojen vaikutuksesta yksiléllisen kuntoutumisen edistymiseen. Tama tieto on
tarkoitus hankkia teemahaastattelun avulla, joka tarkoittaa opinnaytetydn tekijan ja vapaa-
ehtoisten vastaajien valista keskustelua. Keskustelua varten opinnaytetyon tekija on kuiten-
kin suunnitellut valmiita strukturoituja kysymyksia. Keskustelut aanitetaan, jotta opinnayte-
tyon tekija pystyy niita jalkeen pdin analysoimaan.

Kaikki keskustelut ovat luottamuksellisia ja ne jadvat ainoastaan opinndytetyon tekijan ja
RatamoTurun kaytt6on. Nimenne ei tule missaan vaiheessa julki. Haastateltavilla on oikeus
keskeyttda haastattelu milloin tahansa.

Opinndytetyodlle on myodnnetty lupa Esperikoti RatamoTurun puolesta 12.6.2017. Opinnay-
tetyoni vastuuopettajana toimii Sirke Ajanko ( sirke.ajanko@samk.fi) ja RatamoTurussa tyo-
tani ohjaa Yksikon paallikko.

Suostun, etta Sakari Tiitta saa haastatella minua ja danittda haastattelun analysointia var-
ten.

Turussa

Asiakkaan allekirjoitus ja nimenselvennys Opinndytetyon tekijan

allekirjoitus

Sakari Tiitta
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Aineiston ryhmittely

Alakategoria

Ryhmat ovat vaikuttaneet vointiin posi-
tiivisesti.

Ryhmét ovat piristaneet.

Voinnin parantuminen.

Vointi on parantunut, mutta vaikutus ei

kest& loputtomiin

Vaikuttavuus

Vertaisten tapaaminen ja siitd voimaan-
tuminen.

Toisten ihmisten kuunteleminen ja
omien mielipiteiden kertominen.

Valilla osallistuminen on vaikeaa, mutta
k&ynnin jalkeen selvd palkitsevuuden

tunne tuntuu.

Ryhmé4, yhdessé toimiminen.

Ryhmat auttavat arjesta irtaantumiseen.
Ryhmat tuovat yhtendisyyden tunnetta
Ryhmien avulla voi oppia solidaarisuutta
muita kohtaan, joka toimiessaan auttaa
jaksamaan.

Toisten ihmisten mielipiteiden kuuntele-
minen on ratkaiseva tekija sen suhteen,
mika asia ryhmissé antaa voimaa ja pa-
rantaa jaksamista.

Auttavan tekijan tunnistaminen ryh-

missa on haastava tunnistaa.

Apu




Taulukko 1.

Alakategoria

Y lékategoria

Yhdistava kategoria

naisyyden tunne, solidaa-

risuus toisia kohtaan.

Positiivisuus, piristavyys, | Vaikutukset mielialaan. Vaikuttavuus  kokonais-
voinnin koheneminen, kuntoutumisen etenemi-
jaksamisen parantuminen. seen.

Vertaisten kanssa juttelu, | Ryhmaén siséiset voimaan- | Vaikuttavuus  kokonais-
mielipiteiden vaihto, yhte- | nuttavat tekijét. kuntoumisen etenemi-

seen.

Taulukko 2.




Aineiston ryhmittely

Alakategoria

Toimivat hyvin.
Ryhmien nykyinen sisélt6 on hyva.
Vaikea sanoa, miten ryhmid pitéisi kehit-

taa.

Ei kehitys ehdotusta.

Erilaisia ryhmia tulisi olla enemman.
Ryhmia pitéisi olla useammin.
Ryhmat voisivat olla jatkumoita, eli nii-

den aikana olisi tauko.

Méaérallinen kehitys ehdotus.

Ryhmien aikana olisi hyvé olla tarjoilua
Ryhmissa tulisi antaa tasaisesti puheen-
vuoro jokaiselle

Eri ikéisille asiakkaille pitéisi olla omia

ryhmié

Suora kehitysehdotus

Taulukko 3.




Alakategoria

Ylakategoria

Yhdistava kategoria

Ryhmien madrén pitaisi
nousta.
Ryhmien siséltéd tulisi

monipuolistaa.

Ryhmié tulisi olla aikai-

sempaa enemman.

Asiakaskeskeisyyden li-

sddminen ryhmissa.

Ajankayttoon ja tasapuoli-
suuteen pitdisi kiinnittaa
huomiota.

olisi

Ryhmien aikana

hyva olla tarjoilua.

Ryhmien  viihtyvyyden

parantaminen.

Asiakaskeskeisyyden li-

sddminen ryhmissa.

Taulukko 4.
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Tietokanta/tieto-

Hakusana(t) ja

Osumien maara

Valitut viitteet

lahde niiden  yhdistel-
mat
MEDIC mielenterve* AND | 421 0
ryhmétoimin*
paihd* AND ryh- | 167 0
méatoimin*
ryhmaterapia 7 0
Google Scholar mielenterveys so- | 6710 3
siaalinen  ryhma
pro gradu
Theseus ryhménohjaus psy- | 30 4

kiatria
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Julkaisun tekijét,
julkaisupaikka ja

— Vuosi

Tarkoitus

Aineisto, aineis-

ton keruu

Keskeiset tulokset

Hellsten & Multa-
nen
Suomi 2015

Tarkoituksena tut-
kia mielenterveys-
kuntoutujien koke-
muksia ohjatuista
rentoutusharjoit-

teista.

N= 5 haastattelu,
ryhmékeskustelu

Kaikki ryhmé&éan osallistuneet kun-
toutujat kokivat rentoutuneensa har-
joitusten aikana ja tapaamiskertojen
jalkeen. Myos osalla rentoutusharjoi-
tukset auttoivat stressin lievittami-
sessd. Ohjaajia kuntoutujat pitivat
ammattitaitoisina ja kokivat rentou-
tusharjoitukset hyodyllisiksi. KaikKi
ryhméan osallistuneet kuntoutujat
olivat kiinnostuneita osallistumaan

samanlaiseen ryhmaan uudelleen.

Héanninen
Suomi 2014

Tarkoituksena sel-
vittdd paihdekun-
toutujan nakokul-
masta sitd4, mitka
tekijat  ryhmatoi-
minnoissa tukevat
asiakasta  hénen
omassa arkipéivas-

saan.

n= 5 haastattelu

Arkipdivaa tukevia asioita olivat ryh-
méssa kaytavat keskustelut. Avoin
keskustelu sek& tukea antava ilma-
piiri lis&sivét hyvia ja myonteisié ko-
kemuksia asiakkaille. Toiminnalliset
sekd keskusteluryhmat koettiin tar-
keiksi. Toiminnallisissa ryhmissé ko-
rostettiin mukavaa yhdessé oloa.
Keskusteluryhmid toivottiin saannol-
lisemmin ryhmiin, erityisesti rait-
tiutta tukevia ryhmid. Osallisuuden
tunnetta lisési asiakaslédhtdinen toi-
minta, missa asiakkaat otetaan mu-

kaan suunnitteluun.




Lehtonen & Lem-
metty
Suomi 2015

Tarkoituksena ku-
vata kokemuksia
ryhmamuotoisesta
hoidosta osana ma-
sennuksen hoitoa
psykiatrian polikli-

nikoilla.

N= 3 teemahaas-

tattelu

Haastatellut kokivat ryhmamuotoi-
sen hoidon tehokkaaksi ja mielek-
kaaksi

mat tekijat ryhmamuotoisessa hoi-

hoitomuodoksi. Keskeisim-
dossa olivat informaation lisdidmi-
nen, ryhman kokoamiseen liittyvat
jarjestelyt, hoidolliset tekijat ryh-
massd, vertaistuki ja ympéristolliset
tekijat. Ryhmamuotoisen hoidon vai-
kutuksesta masennuksen hoitoon
nosti paljon positiivisia ajatuksia.
Hoitajat kokivat hoidon tehokkaana,
taloudellisena ja siséllollisesti toimi-
vana. Ryhmanohjaamisessa merkit-
tdvand pidettiin kiinnostuksen ja tie-
don lisddmistd ryhmamuotoisesta
hoidosta ja tyontekijoiden aktivoi-

mista ryhmanohjaajiksi.

Liiri-Ranta
Suomi 2010

Tarkoitus selvittaa,
voidaanko  ryh-
madinterventioiden
avulla  vaikuttaa
yksindisyytta  ja
alakuloisuutta ko-
kevien ikadntyvien
asioiden hoitamis-

kykyyn.

n= 210 interven-

tiotutkimus

Interventioryhmaéléiset ja erityisesti
litkuntaryhmiin osallistuneet selviy-
tyivat hieman paremmin kevyiden ta-
loustdiden tekemisestd kuin kontrol-
liryhmalaiset. Interventioryhmiin
osallistuneilla my6s ruoanlaitto ja
pyykinpesu sujuivat paremmin ryh-
man jalkeen, mutta erot eivét olleet
tilastollisesti merkitsevia. Sukupuol-
ten vélisia eroja tarkasteltaessa naiset
olivat miehié itsendisempié ruoanlai-
tossa, pyykinpesussa ja puhelimen

kaytossa.




Miettinen
Suomi 2008

Tarkoituksena sel-
vittdd, mita merki-
tystd  ryhmahoi-
toon osallistumi-
sesta on sosiaalis-
ten tilanteiden pe-

losta kérsivalle.

N= 5 haastattelu

Kaikki ryhmaéléiset arvioivat hyoty-
neensd ryhmasté ja pystyneensa jol-
lain lailla muuttamaan eldéménlaatu-
aan parempaan suuntaan hoidon an-
siosta. Vertaistuella ndytti olevan
paljon merkitysta ryhmalaisille. Mit-
tausten mukaan ahdistuneisuus va-
heni ryhmaterapian aikana yhté lu-
kuun ottamatta. Pelot ja valttdmis-
kayttaytyminen erilaisissa sosiaali-
sissa tilanteissa véhenivét kaikilla
ryhmalaisilla. Masennuspisteet laski-
vat kolmella ryhmaldiselld, yhdella
ne pysyivat samassa ja yhdella ryh-
maéléiselld pisteet nousivat. Haastat-
telujen perusteella jokainen ryhma-
ldinen kertoi hyotyneensd hoidosta.
Sosiaalisten tilanteiden pelot vaheni-
vat huomattavasti kahdella ryhmalai-

sella.

Mékikala & Ranta-
lankila
Suomi 2014

Tarkoituksena ku-
vata ryhmahoito-
jen merkitysta
nuorten psykiatri-
sessa avohoidossa
hoitajien nakokul-

masta.

N= 4 teemahaas-

tattelu

Ryhmahoidon yksi tdrkeimmista
merkityksista on vertaistuen saami-
nen. Ryhmassa potilaiden sosiaaliset
suhteet ja taidot lisdantyvét. Osana
ryhm&a oleminen on nuoruusiéssé
oleville luonteva tapa toimia. Ohjaa-
jan rooli nuorten motivoijana ja vuo-
rovaikutuksen tukijana korostuu.
Ryhmahoidolla voi olla kuitenkin
hoitajien kokemana myds joitain ne-
gatiivisia vaikutuksia, jos ryhmahoi-
don ajoitus ei ole oikea tai nuori ei

voinniltaan ole ryhmaén soveltuva.




Salenius
Suomi 2009

Tarkoituksena sel-
vittdd kuntoutujien
osallisuuden tun-

netta ryhmissa.

klubitalon jasenet
ja tyontekijat
havainnointi, tee-

mahaastattelu

Kuntoutumiseen vaikuttaa, millai-
sessa eldménvaiheessa ihminen sai-
rastuu. Haastattelujen perusteella
naytti erittain merkittavalta, onko
kuntoutujalla takanaan opintoja tai

kokemusta tydeldamasta.




