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Maahanmuuttajan ty6ttdmyys kantaviestoon verrattuna on suurempaa. Syyt tyotto-
myydelle 16ydetddan usein maahanmuuttajan huonosta suomen kielen taidosta ja
kouluttamattomuudesta, mutta syitd on myds muita. Yhteiskunnassamme pienem-
mélle huomiolle ja keskustelulle jadvit maahanmuuttajan sosiaaliset suhteet, jotka
ovat my0s vaikuttavia tekijoitd integroitumiseen ja tyollisyyteen.

Tutkimuksen tarkoituksena on tutkia maahanmuuttajien sosiaalisia suhteita teoreet-
tisen viitekehyksen ndkokulmasta. Tutkimus siis keskittyy sosiaalisten suhteiden
merkitykseen maahanmuuttajien tyollistymisessd. Pddpaino tutkimuksessa on maa-
hanmuuttajien suhteissa olevissa kysymyksissd. Tutkimus toteutettiin laadullisena
tyond, jota varten haastateltiin viittd eri maahanmuuttajaa. Kaikki haastateltavat oli-
vat eteldsudanilaisia tyottomid miehid, jotka olivat asuneet Suomessa yli 10 vuotta.

Tutkimuskysymykset tissd opinndytetydssd ovat: Mika on ldheisten merkitys maa-
hanmuuttajien ty6llistymisen kannalta? Miten heidén tyollistymiseen vaikuttavat
erilaiset verkostot? Mikd on maahanmuuttajan kokemuksen mukaan viranomaisten
ja yksityisten palvelutuottajien merkitys heidan tyollistymiseen? Tutkimustulokset
analysoitiin kdyttden teorialdhtdistd aineistoanalyysia.

Suurimmalta osalta timén tyon teoria nojautuu Ager & Strangin luomaan Kotoutu-
misen teoreettiseen viitekehykseen. Teoria koostuu viitekehyksen avaamisesta,
jossa pédpaino on sen Sosiaaliset kontaktit osa-alueessa. Teoriaosuudessa syvenny-
tadn myOs maahanmuuton ja ty6ttdmyyden eri kisitteisiin, maahanmuuttajan osal-
lisuuteen seka tydllisyystilanteeseen niin valtakunnallisesti kuin alueellisesti Vaa-
sassa.

Keskeisid havaintoja tutkimuksessa oli, ettd suhteet kantasuomalaisiin koettiin edis-
tavin merkittivasti tyollisyyttd ja kotoutumista kuin myds oma etninen yhteiso,
joka koettiin ldhes yhta tarkedksi. Tulokset ndyttivit selkeédsti myos, kuinka moti-
vaatio tyontekoon oli korkea ty6ttdmyydestd huolimatta. Eniten ty6llisyyttd esté-
viksi tekijoiksi koettiin rasismi ja tydmarkkinatilanne. Tutkimus osoittaa, kuinka
yhteiskunnassamme tulisi heréttéé keskustelua maahanmuuttajien sosiaalisten kon-
taktien merkityksestd kotoutumisessa.

Avainsanat Sosiaaliset kontaktit, maahanmuuttajat, osallisuus, tyollisyys
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Unemployment among immigrants is more common than among original popula-
tion. The possible reasons behind an immigrant’s unemployment are usually their
lack of skills in the Finnish language and a background of no education but there
are also other reasons for an immigrant’s unemployment. There is very little dis-
cussion in our society about the immigrant’s social contacts which affect the immi-
grant’s integration and employment.

The purpose of this research is to study the immigrants” integration. The perspective
is going to be on the immigrants” social relationships and employment. The primary
emphasis of this study is on the immigrants” social relationships. The research was
qualitative, and five immigrants were interviewed for the study. All the respondents
are unemployed Sudanese men, who have lived in Finland over ten years.

The research questions are: What is the meaning the immigrants” family for their
employment? How do different networks influence a client’s employment? What
are the experiences of the immigrants on their role of public authorities and the
private service producers in their employment? These research results were ana-
lyzed by using a theory-based content analysis method.

Most of the theoretical frame is based on Ager and Strang’s theoretical framework
about integration. The theoretical part includes telling more about the framework
and the main point of the theory is the social contacts domain. The theoretical part
has also focus on the concepts of immigration and unemployment, an immigrant’s
participation and employment situation nationwide and in Vaasa in particular.

The central observations of the research were that relations with native Finnish peo-
ple and their own ethnic group played both a significant role in the employment and
integration of an immigrant. The results show clearly also how motivation to work
was high despite of their unemployment. The factors that hindered the possibilities
were racism and the labour market situation. The research shows how there should
more discussion about the meaning of the social contacts for integration.

Keywords Social contacts, immigrants, participation, employment
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1 JOHDANTO

Ty6ttdmyys on ilmioni ajankohtainen, ei vain kantaviestolld, mutta varsinkin maa-
hanmuuttajien keskuudessa. Tiedotusvilineet tuovat esille koko ajan lisdé infor-
maatiota aiheesta, viimeisimpéni aktiivimalli. Sipildn hallituksen toimintasuunni-
telmaan 2017-2019 kuuluu erilaisia toimia maahanmuuttajien ty6llistymiseen. Toi-
mintasuunnitelmassa on nostettu esille painopistealueena tydllisyys ja kilpailukyky,

jossa on viisi kdrkihanketta. (Lindstrém 2017, 31.)

Karkihankkeen neljd tavoitteena on uudistaa tydvoimahallinto ty6llistymistd tuke-
vaksi. Tasséd karkihankkeessa pyritdéin purkamaan passivoituminen sekd helpotta-
maan kohtaanto-ongelmaa. Aktivointitoimenpiteiden painottaminen ja tulkintojen
yhdenmukaistaminen ovat tydvoimahallinnon tavoitteena. Kirkihankkeeseen nelja
on siséllytetty my6s maahanmuuttajien tyollisyys, jossa halutaan nopeuttaa koulu-
tus-ja tyollistymispolkuja, jotta maahanmuuttajien tyollisyys lisdédntyisi. (Lind-

strom 2017, 31.)

Ager ja Strang (2004) ovat kehittdneet Kotoutumisen késitteellisen viitekehyksen,
johon kuuluu neljd osa-aluetta ja kymmenen eri indikaattoria muodostaen kotoutu-
misen kokonaisuuden. Tekijit ovat kehittineet viitekehyksen osana UK Home Of-
fice-projektia, johon he kehittelivit tairkeimmaét sekd keskeisimmét indikaattorit pa-
kolaisten kotoutumiseen liittyen (Stewart 2009, 3). Opinndytetydssd sovelletaan
Agerin ja Strangin (2004) kehittiméaa teoriaa. Tété teoriaa on sovellettu vain vihin

Suomessa eritasoisissa tutkimuksissa.

Télld opinnéytety6lld on selvé yhteys sosiaalialan sosionomi (AMK) kompetenssei-
hin. Sosiaalialan kompetenssit kasittivit kuusi eri kompetenssia, joista tirkeimpéni

tamén tyon kannalta nousee eettisen osaaminen kompetenssi.

Néemme tdmén tutkimuksen tarpeellisuuden sen ajankohtaisuuden vuoksi. Nos-
tamme teoriaosuudessa maahanmuuttajien osallisuuden tirkeyttd. Tavoitteenamme
on heréttdd liséksi keskustelua maahanmuuttajien ty6llistymisen tarkeydesti kotou-

tumisen kentalla.



2 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

Tutkimuksessa on otettava huomioon tutkimustarpeen olemassaolo. Tidmé osio sel-
ventdd tyon tarpeellisuutta ja mitd opinndytetydssd kartoitetaan. Osio selittdd myos
aiheen tutkimustarvetta tuomalla esiin tyon kannalta keskeisimmén tutkimusongel-

man, tutkimuskysymykset sekd mitd aihetta tutkiessa tavoitellaan.
2.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Téssd opinndytetydsséd tarkastellaan yli 10 vuotta Suomessa asuneita vaasalaisia
ty6ttdmid maahanmuuttajataustaisia henkil6ité, jotka ovat saapuneet Suomeen kiin-
tiopakolaisina Eteld-Sudanista. Tutkimuksessa halutaan saada esiin maahanmuutta-
jien oma ndkemys ty6ttdmyyden syistd. Opinndytetyon tavoitteena on saada esille
haastatteluiden avulla, miten maahanmuuttajat ovat kotoutuneet tarkastellen tyol-
listymistd Agerin ja Strangin (2004) luoman teoreettisen viitekehyksen Sosiaaliset
kontaktit (Social connections) osa-alueen avustamana. Teoreettisen viitekehyksen

tarkempi kuvaus 16ytyy sivulta 9.

Kotoutumisen késitteellisen viitekehyksen indikaattottoreista Kieli (Language) ja
Tyo6llisyys (Employment) ovat useimmiten niitd yksittdisid indikaattoreita, jotka
nousevat eniten viranomaisten ndakokulmasta puhuttaessa tyottomyydestd. Tamén
opinndytetyon tavoitteena on nostaa yleiseen keskusteluun Ager ja Strangin (2004)
luomasta viitekehyksestd Sosiaalisten kontaktien (Social connections) merkitys

seki niiden tarkeyttd integroitumiseen ja tyollistymiseen.
2.2 Tutkimuskysymykset
Tutkimuskysymykset muotoutuivat edelliseen viitaten seuraavanlaisiksi:

1. Miké on ldheisten merkitys maahanmuuttajien tyollistymisen kannalta?
2. Miten maahanmuuttajan ty6llistymiseen vaikuttavat erilaiset verkostot?

3. Mikéa on maahanmuuttajan kokemuksen mukaan viranomaisten ja yksityis-
ten palvelutuottajien merkitys heidin tyodllistymiseen?



2.3 Tutkimuksen valinta ja rajaukset

Kanasen (2017, 57-58) mukaan ilmion ratkaisun ymmaértamiseksi ja 16ytdmiseksi
seki hallittavuuden ja tiedonsaannin varmistamiseksi tarvitaan opinndytetyohon fo-
kusointia ja aihealueen rajaamista. [lmion hallittavuuteen ja sen tekijoiden vaikeaan
arviointiin syynid ovat yleensi laajat tutkimusongelmat ja sen myoti tiedonsaanti
vaikeutuu. Luonnollista on, ettd tyon alussa tutkimusaihe on liian laaja kokonaisuus

ja jossain vaiheessa on tehtdvi paétds tyon suunnasta.

Téssd tyossd keskitytdéin Kotoutumisen kasitteellisen viitekehyksen Sosiaaliset
kontaktit osa-alueeseen. Sosiaaliset kontaktit osa-alue on jaettu kolmeen eri indi-
kaattoriin, jotka ovat Sosiaaliset sillat, Sosiaaliset siteet ja Sosiaaliset linkit. (Ager
& Strang 2004, 3—4.) Opinndytetyon tutkimuskysymykset noudattavat indikaatto-
rien aihealueita. Tiedostaen ndma seikat paddyttiin rajamaan otos viiteen haastatel-

tavaan ja tdlloin luovuttiin tyon saturaatiosta.

Haastateltavien mdarén ollessa pieni, ei aineistosta voi suoranaisesti tehda liian laa-
joja yleistettdvyyksid aineiston tulkinnasta. Ensimmaiseksi tydssi rajattiin maahan-
muuttajan asumisen sekd olemisen aika Suomessa. Tyollistymisen kannalta tér-
keimpid asioita on suomen kielen osaaminen. Oletusarvo on, ettd kieli ei nousisi
endd 10 vuoden jilkeen suurimmaksi tyollistymisen esteeksi ja tdmé on syy, miksi

tyon rajaus on yli 10 vuotta Suomessa asuneet henkilot.

Maantieteellinen rajaus Vaasan alueelle oli luonteva, silld opinnot sijoittuvat Vaa-
saan ja ndin ollen oli helpompi 10ytda haastateltavat. Mielenkiinto olisi ollut rajata
kohderyhmi nuoriin maahanmuuttajiin (18-29-vuotiaat), mutta kohderyhmén ta-
voitettavuus muodostui haastavaksi aihepiirin ja tutkimusongelman vuoksi, jolloin

ikdhaarukkaa oli laajennettava. Tutkimusta ei tehty millekddn organisaatiolle.



3 KOTOUTUMISEN KASITTEELLINEN VIITEKEHYS

Tédmai osio késittelee opinndytetydssd kaytettdvad Agerin ja Strangin (2004) kehit-
tamdd Kotoutumisen kisitteellistd viitekehystd. Osiossa syvennytdén tarkemmin

viitekehyksen kokonaisuuteen, sen eri osa-alueisiin ja tavoitteisiin sekd tutustutaan

3.1 Agerin ja Strangin viitekehys ja sen osa-alueet

Ager ja Strangin (2004) Kotoutumisen késitteellinen viitekehys on suunniteltu tu-
kemaan kotoutumisen arviointia Isossa-Britanniassa. Viitekehyksen tekijit profes-
sori Alastair Ager ja tohtori Allison Strang tekivit Home Office UK:lle kotoutumi-
seen liittyvdn tutkimuksen, jonka tuloksena syntyi Kotoutumisen kisitteellinen vii-
tekehys. Ager ja Strang tyoskentelevit télld hetkelld molemmat Edinburghin Queen
Margaret yliopistossa. (Queen Margaret University Edinburgh 2018 a & b.)

Professori Ager on tehnyt uraa maailman terveyden edistdmiseksi sekd kehittanyt
sitd yli 25 vuoden ajan. Ager on pohjakoulutukseltaan psykologi ja on tehnyt ope-
tus, tutkimus- sekd konsulttity6td yksityisille toimijoille ympéari maailmaa. (Queen
Elisabeth University Edinburgh 2018 b.) Tohtori Strang on myds psykologi ja hin
keskittyy tyOssdén marginaaliryhmiin, kuten maahanmuuttajiin. Strang on tehnyt
vaikuttavaa tyotd Skotlannissa monikulttuurisuuden kentdlld. (Queen Elisabeth

University Edinburgh 2018 a.)

Seuraavan sivun kuviossa 1 on kuvattu tarkemmin Agerin ja Strangin (2004, 3—6)
kehittima Kotoutumisen késitteellistd viitekehysti. Liitteestd 1 16ytyy tarkempi ku-
vaus alkuperdisestd Ager ja Strangin (2004) Kotoutumisen kisitteellisestd viiteke-
hyksestd. Kotoutuminen perustuu neljdan keskeiseen osa-alueeseen. Jokaiselle nel-
jélle osa-alueelle on valikoitunut yhteensd kymmenen relevanteinta indikaattoria,
jotka ovat tarkeimpid tekijoitd integroitumisessa ja joita integroitumisen kannalta
kannattaa tarkastella. Merkittdvimmat osa-alueet ovat Perusta (Foundation), Mah-
dollistajat (Facilitators), Sosiaaliset kontaktit (Social connections) sekd Keinot ja

tulokset (Means and markers).



OSA-ALUEET INDIKAATTORIT

T ; Terveys
Keinot ja tulokset Tyollisyys Asuminen Koulutus Y

Sosiaaliset kontaktit Sosiaaliset Sosiaaliset
siteet linkit
Kieli ja Turvallisuus
Mabhdollistajat osaaminen ja jatkuvuus

Oleskelun status

Perusta ja oikeudet

Kuvio 1. Kotoutumisen késitteellinen viitekehys (mukaillen Agerin ja Strangin al-

kuperdisté viitekehysti, liite 1.)

Kotoutumisen kasitteellisen viitekehyksen osalta merkittédvé kivijalka on sen alin
osa-alue Perusta, johon kuuluu maahanmuuttajan tdimén hetkinen Oleskelun status
ja oikeudet (Rights and citizenship). Mahdollistajat osa-alueeseen kuuluu indikaat-
torit Kieli ja osaaminen (Language and cultural knowledge) sekd Turvallisuus ja
jatkuvuus (Safety and stability). Sosiaaliset kontaktit osa-alue pitdd sisdlldén Sosi-
aaliset sillat (Social bridges), Sosiaaliset siteet (Social bonds) sekd Sosiaaliset linkit
(Social links), joilla tarkoitetaan maahanmuuttajan yhteisod, kantavédestod, perhetta

ja viranomaisia. Kotoutumisen Keinot ja tulokset osa-alue koostuu vastaavasti



Tyollisyydestd (Employment), Asumisesta (Housing), Koulutuksesta (Education)
ja Terveydestéd (Health). (Ager ym. 2004, 3-6.)

3.1.1 Perusta osa-alue

Kotoutumisen kisitteellisessé viitekehyksessd ensimmaéisend osa-alueena on Pe-
rusta, minkd varaan yleensd koko integraation ajatus rakentuu. Téssd opinndyte-
tyossd tutkimukseen osallistuvat henkilot ovat Suomeen saapuessaan saaneet pako-
laisstatuksen. Perustan ydinajastus on yhteiskunnan odotukset maahanmuuttajalta
sekd maahanmuuttajan oikeudet yhteiskunnassa ja kotoutumisen prosessin aikana.
Perusta osa-alueella on tarkoitus tarjota osallistava seki tasa-arvoinen alku maahan-

muuttajan sopeutumiseen yhteiskuntaan. (Ager ym. 2004, 4, 15, 23.)

Ager ja Strang (2008, 173—177) toteavat, ettd Oleskelun status ja oikeudet, varsin-
kin alakésite kansalaisuus luo eniten hammennysté seka ristiriitaa maahanmuutta-
jalle. Himmennystd maahanmuuttajalle luo integraation ymmartdminen seké sithen
liittyvit velvoitteet. Tdmé heijastuu sithen ajatukseen, ettd yksiloilld on paljon eri-
laisia késityksid kansalaisuudesta ja sen kokonaisuuden hahmottaminen tuottaa vai-
keuksia. Kansalaisuuden tavoittaminen on maahanmuuttajalle merkittavimpié ta-
voitteita kotoutumisen prosessissa. Banulescu-Bogdan (2012) mukaan maahan-
muuttajan saadessa uuden kotimaan kansalaisuuden, yksilo saa vihdoin kaikki sa-
mat oikeudet kuin kantaviestd. Maahanmuuttaja on silloin tiysin vertailukelpoinen

yhteiskunnan jdsen kuin kuka tahansa muu maan kansalainen.
3.1.2 Mahdollistajat osa-alue

Kotoutumisen kisitteellisessé viitekehyksessd Mahdollistajat osa-alueeseen kuuluu
kaksi indikaattoria: Kieli ja osaaminen sekd Turvallisuus ja jatkuvuus. Ndmé indi-
kaattorit ovat avaintekijoitd integroitumisprosessissa. Tehokkaan integroitumisen
keskeisid tekijoitd ovat kulttuuriosaamiseen eri alueet. Nama alueet ovat valttamét-
tomié, jotta ihmiset voivat integroitua tehokkaasti laajempaan yhteis6on. (Ager ym.

2004, 4.)
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Mahdollistajana toimivat Kieli ja osaaminen, joka kokonaisuutena pitdé sisélldén
esimerkiksi kielitaidon, pakolaisten tuntemus kansallisista ja paikallisista menette-
lytavoista ja laitoksista, mutta my0s pakolaisten olosuhteet. Tarked tekijé tissd osa-
alueessa on myo0s kulttuurisen ymmaérryksen vastavuoroisuus eli kuinka hyvin hei-
dén oma kulttuuri ja kulttuuritausta ndkyvit. (Ager ym. 2004, 4.) Kieli ja osaami-
nen —indikaattorissa siséltyy kielen taidot ja kulttuurin kokonaisvaltainen ymmar-
taminen. Integraation onnistumisen kannalta maan virallisen kielen osaaminen on
yksi kotoutumisen avaintekijoistd. Nailld taidoilla helpotetaan sosiaalisten yhteyk-
sien luomista eri organisaatioihin ja toimijoihin, niin julkisella, yksityiselld kuin

kolmannella sektorilla. (Ager ym. 2004, 18.)

Turvallisuuden tunteeseen liittyy vahvasti kotoutumisen prosessin onnistuminen.
Yleiselld tasolla asuinalueen turvallisuus vaikuttaa turvallisuuden tunteeseen mer-
kittdvasti. Maahanmuuttajalla voi olla huoli leimaantumisesta, jos saman maan tai
kulttuurin edustaja kéyttdytyy epédkohteliaasti, asiattomasti tai royhkeédsti muita
kohtaan. (Ager ym. 2004, 19.) Turvallisuus ja jatkuvuus —indikaattori pitda sisél-
l1ddn kokemukset rasistisesta héirinndsta ja pelko rikollisuuden kohtaamisesta. Py-
syvyyden tunne auttaa ihmisid luomaan suhteita ja saamaan itsensd mukaan laajem-

paan verkostoon. (Ager ym. 2004, 4.)
3.1.3 Sosiaaliset kontaktit osa-alue

Kotoutumisen késitteellisessd viitekehyksessd Sosiaaliset kontaktit —osa-alueeseen
kuuluu kolme indikaattoria: Sosiaaliset sillat, Sosiaaliset siteet ja Sosiaaliset linkit.
Sosiaalisilla silloilla tarkoitetaan muiden yhteisdjen jasenid. Indikaattorissa tarkas-
tellaan véeston ja vastaanottavien yhteisdjen vilistd suhdetta sekd ndiden suhteiden
harmoniaa. Sillan luominen yhteisollisiin ryhmiin ja niiden tukeen tuo sosiaalista
yhteenkuuluvuutta. Tdmé avaa mahdollisuuksia taloudelliseen kasvuun seké kult-

tuurisen ymmaérryksen laajentumiseen. (Ager ym. 2004, 20.)

Sosiaalisissa silloissa merkityksellistd on, kuinka maahanmuuttajat kokevat muiden
thmisten ystévillisyyden péivittdisissd kohtaamisissa. Tuttujen yhteisdjen ystivil-

lisyys on tirkedd. Mahdollisuus osallistua yhteiskunnan toimintaan on merkittavaa.
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(Ager ym. 2004, 15.) Kulttuurien vélistd ymmaérrystd, kuuluvuuden tunnetta seka
sosiaalista yhtendisyyttd edistdd se, kuinka hyvin Sosiaaliset sillat ovat rakentuneet

maahanmuuttajan verkostoissa. (Mertaniemi 2016.)

Sosiaalisilla siteilld tarkoitetaan identiteettisuhdetta esimerkiksi erilaisiin etnisiin,
kansallisiin tai uskonnollisiin yhteiséihin. Niihin kuuluminen ja yhteisollisyys ovat
ratkaisevan tarkedd integroitumisen kannalta. (Timonen 2014.) Maahanmuuttajan
integroitumisen kannalta yhteen sitovat suhteet omaan lahiryhméén on tarkedd ja ne
lisddvit yhteenkuulumisen tunnetta (Mertaniemi 2016). Ilman tdtd suhdetta tie-
tyissd etnisessd, uskonnollisessa tai maantieteellisessd yhteisossd integraatio
voi olla riski ja samalla suhteet laajempaan ryhmittymédén voivat heikentyd. (Ager
ym. 2004, 21). Agerin ja Strangin (2008, 178) mukaan useammat tutkimukset ovat
osoittaneet myd0s, ettd ilman sosiaalisia siteitd eli ryhmittymié, on riski sairastua

masennukseen jopa 3-4 kertaa suurempi.

Sosiaalisten linkkien toteutuminen ja niiden haasteellisuus voi luoda tietyt olosuh-
teet, kuten tutun ympariston puuttuminen ja kielitaidon heikkous. Maahanmuuttajan
asioidessa viranomaispalveluissa, voi ongelmaksi nousta molempien tottumatto-
muus. (Ager ym. 2008, 181.) Ero sosiaalisilla linkeilld seka silloilla ja siteilld on se,
ettd kaksi edelld mainittua on erilaisten ryhmien muodostunutta kanssakdymisti,
kun taas linkit ovat yksilon sekd yhteiskunnan vélinen yhteys. Maahanmuuttajan
yhteyden muodostuminen yhteiskunnallisiin, paikallisiin instituutioihin, tyoela-
méén ja hallintoon seki valtiosta riippumattomien palveluiden toimintoihin kuten

kolmas sektori tarjoaa sosiaalisen yhteenliittymén. (Ager ym. 2004, 22.)

Osa-alueista Sosiaaliset kontaktit korostavat ihmisten vilisten suhteiden merkitysté
kotoutumiselle. Sosiaaliset kontaktit liittyvét erilaisiin sosiaalisiin suhteisiin ja ver-
kostoihin, jotka edistdvét integraatiota. Verkostot voivat olla ihmisten kanssa, jotka
jakavat omia kokemuksiaan ja arvoja etnisen alkuperdn, uskonnon tai alkuperiis-

valtion kautta. (Mertaniemi 2016.)
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3.1.4 Keinot ja tulokset osa-alue

Myos Keinot ja tulokset —osa-alue vaikuttaa integroitumiseen. Keinoissa ja tulok-
sissa on neljd indikaattoria: Tydllisyys, Asuminen, Koulutus sekd Terveys. Namé
indikaattorit ovat avainasemassa maahanmuuttajan elamén eri yhteisoissd ja viran-
omaistahoilla. Indikaattoreilla onnistuminen ja yleinen kotoutumisen prosessin
edistys kertovat, kuinka maahanmuuttaja on kotoutumisen kautta padssyt mukaan
erilaisiin yhteisdihin. Ndma nelj indikaattoria linkittyvéat yhteen vahvasti seka luo-

vat yhdessd Keinot ja tulokset —osa-alueen. (Ager ym. 2004, 13.)

Maahanmuuttajan ty6llistyminen tarjoaa tulonldhteen seki taloudellista turvalli-
suutta luoden etulydntiaseman. Ty6llistymisen mydtd maahanmuuttaja voi saavut-
taa taloudellisen riippumattomuuden yhteiskunnasta ja tulevaisuuden suunnittelu
on helpompaa. Maahanmuuttaja kokee nima térkedksi sekd kannustavaksi tekijéksi
kotoutumisen kentélld. Tyon kautta saatavat erilaiset sosiaaliset roolit, kielen kehi-
tys, kulttuurin tuntemus seké sosiaaliset kontaktit ovat erityisen arvokkaita tekijoita.
(Ager ym. 2004, 14.) Ty6llisyys maahanmuuttokentdlld on tutkitumpia aiheita in-

tegraatiossa.

Tyo6n myoti kielen oppimisen mahdollisuudet ovat hyvit. Esteitd tyollisyydelle voi
maahanmuuttajan nikokulmasta olla aiempien tyokokemusten ja meriittien tunnis-
tamattomuus. Néyttd aiemmasta kokemusta voi olla hankalaa todistaa ja vaikka
maahanmuuttajalla olisi konkreettinen todiste esimerkiksi tyokokemuksesta 1dhto-
maasta, tyonantaja ei sité valttdimattd hyviksy ja tydkokemus ei ole standardien mu-

kaista. (Ager ym. 2008, 170-171.)

Kotoutumisen kannalta merkityksellinen on asuminen ja maahanmuuttajan koke-
mus siitd, miten hyvin kotoutuminen onnistuu. Turvallisuuden ja vakauden tunne
saavutetaan parhaiten, mité tyytyvéisempi henkild on asuinoloihinsa sekéd mité pa-
remmat mahdollisuudet maahanmuuttajalla on saavuttaa sosiaalinen kanssakdymi-

nen, koulutus, ty6llistyminen seké terveyspalvelut. (Ager ym. 2004, 15.)
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Koulutuksen avulla avautuu aivan uudella tavalla tydmahdollisuuksia, sosiaalisia
kontakteja sekd kielen oppiminen voidaan viedd seuraavalle tasolle. Ndiden kaik-
kien avulla maahanmuuttaja voi saavuttaa asetettuja tavoitteitaan (Ager ym. 2004,
16). Koerselmanin & Uusitalon (2013, 21-22) mukaan koulutus on jarkevi inves-
tointi yhteiskunnalta ja kannattava yksil6lle. Koulutuksen tasolla on vaikutusta yk-
silon tulevaan tulotasoon. Agerin ja Strangin (2008, 172) mukaan koulutuksen mer-
kitys korostuu ja edes auttaa yksilon osallisuutta yhteiskunnassa, joka perustuu kou-
lutuksesta saataviin tietoihin seka taitoihin, jotka edelleen auttavat yksilon mahdol-

lisuuksia olla mukana kehittdmissad yhteiskuntaa.

Aktiivinen eldmintyyli ja terveys kulkevat kisi kddessd. Terveys —indikaattorin
mukaan maahanmuuttajien terveyspalvelut ovat tirkedd mitoittaa ja raatdloida
heille sopiviksi. (Ager ym. 2008, 172—173). Agerin ja Strangin (2004, 17) mukaan
my0s hyvit terveyspalvelut sekd maahanmuuttajan terveydentila edesauttavat sosi-

aaliseen osallisuuteen seki tyollistymiseen ja koulutuksen saantiin.
3.1.5 Viitekehyksen tavoitteet

Kotoutumisen késitteellisen viitekehyksen kehittdjdt ovat asettaneet yleiset tavoit-

teet viitekehykselle, jotka ovat kolmiportaiset.

1. Viitekehyksen ensimmaéinen tarkoitus on tutkia useita integraation eri késit-
teitd kasitteend.

2. Tavoitteena on myds luoda puitteet integraation yhteiselle ymmarrykselle,
jota voidaan kdyttda pakolaisten kotouttamisen alalla.

3. Viitekehyksen avulla niin ikddn pyritdin my0s auttamaan erilaisten paikal-
listen hankkeiden ja poliittisten pééttdjien suunnitelmia maahanmuuttajille
sekd mittaamaan asiakkaiden integraation etenemistd ja arvioimaan palve-

luiden laatua maahanmuuttajille. (Ager ym. 2004, 1-2.)

Agerin ym. (2004, 2) mukaan viitekehyksen tarkoitus on siis selittdd yhdentdmisin-
dikaattoreiden perustelut, kehittdd puitteet niiden riippuvaisuustekijoistd seké esit-
tad eri tapoja, joilla puitteet voivat olla hyddyllisid pakolaisten integraation alalla

tyoskenteleville poliittisille paatoksentekijoille ja kaytdnnon toimijoille.
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4 KASITTEET JA MAARITELMAT

Vahva teoreettinen tuki antaa tutkimukselle tieteellisen perustan. Téssd opinndyte-
tyOssd on keritty teoriatietoa sen verran, ettd silld pystytddn selittdmain ilmiota seka
tutkimusongelmaa. Osiossa esitellddn pédldhteen liséksi tyossd kdytettdvdd muuta

teoriaa.

Puhuttaessa maahanmuutonkésitteistd, voivat ne olla varsinainen viidakko. Tama
osio avaa tarkemmin maahanmuuton yhteydessd kaytettdvid yleisimpid késitteitd
sekd tyollisyytta ja tyOllisyyttd edistdvid hankkeita. Osio selventdd maahanmuutta-
jan osallisuuden merkitystd sekd Hyvé alku Pohjanmaalla- hanketta ja sen yhteytta

opinndytetyohon.
4.1 Maahanmuuttoon liittyvit Kisitteet

Kotoutuminen on kaksisuuntainen prosessi, jossa keskiossd ovat yhteiskunta seké
yksild. Maahanmuuttajalla on prosessissa aktiivinen rooli. (Kotoutuminen 2018 a.)
Maahanmuuttajaksi méaéritellddan henkild, joka on Suomeen toisesta maasta muut-
tanut henkild (Kotouttaminen 2018 b). Kotoutumisen tarkoitus on saada maahan-
muuttaja kokemaan, ettd hin on samanarvoinen ja osa yhteiskuntaa, niin kuin kan-
tavédestokin. Kotouttaminen on yhteiskunnan ja viranomaisten vastuulla. Kokkosen
(2018) mukaan viranomaisilla tarkoitetaan sellaisia henkil@itd, jotka toimivat val-
tion tai kuntien palvelujen toimipiirissé, joita he itse tuottavat tai ostavat. Néitd ta-
hoja ovat esimerkiksi poliisi, tulkki ja sosiaaliviranomainen. Maahanmuuttajan ko-
totumista edistetdéin parhaan mukaan my0s tyon, koulutuksen, terveyden ja yleisen

hyvinvoinnin lisddmisen kautta. (THL 2017 a.)

Kotoutuminen ja kotouttaminen ovat hallinnollisia késitteitd, jotka ovat siséllytetty
kotoutumislakiin (L30.12.2010/1386). Tarkoituksena kotoutumislailla on yhden-
vertaisuuden, tasa-arvon ja myonteisten vuorovaikutusten edistiminen eri véesto-
ryhmien kesken. Kotoutumislaissa korostuu maahanmuuttajien sosiaalisten taitojen
vahvistaminen, jossa pyritddn ehkdiseméén syrjdytymistd. Laki korostaa myos maa-

hanmuuttajan mahdollisuutta aktiiviseen osallistumiseen yhteiskunnassamme.
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(L30.12.2010/1386.) Lain perusteella tarjolla pitdisi olla kotoutujalle muun muassa

sosiaalisen hyvinvoinnin turvaavia palveluita (Hiitola, Anis & Turtiainen 2018, 13).

THL (2017 a) méadrittelee ulkomaalaiseksi henkiloksi, jolla ei ole Suomen kansa-
laisuutta. Pakolainen on myds ulkomaan kansalainen. Kyseiselld henkil6ll4 on pe-
rusteita peldtd tai joutua vainotuksi oman alkuperinsd, uskonnon, kansallisuutensa,
tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhméén kuulumisen tai poliittisen mielipiteensé takia.
Pakolainen voi saada turvapaikan, jolloin hénelle myonnetddn jonkin valtion ase-
masta pakolaisasema. Vaihtoehtoisesti myds Yhdistyneiden kansakuntien pakolais-

jérjestd eli UNHCR voi my6s mydntdd pakolaisstatuksen. (UNHCR 2018.)

Turvapaikanhakija on taas henkild, joka saapuu toiseen valtioon omassa kotimaassa
tapahtuneen vainonkohteeksi joutumisen vuoksi. Henkil6 hakee maasta kansainva-
listd suojelua sekd oleskelulupaa. (Viestoliitto 2018.) Maahanmuuttoviraston
(2018) eli Migrin tehtidva on miiritelld hakijan hakemuksen ja turvapaikkaproses-
sin aikana, onko turvapaikanhakija pakolainen. Jos turvapaikanhakija saa turvapai-
kan tai tulee Suomeen pakolaiskiintidssé, on hén oikeutettu pakolaisasemaan. Mig-
rilld on mahdollisuus my6s myontéé toissijaisen suojelun perusteella oleskelulupa.
Toissijaisen suojelun saanut henkild ei kuitenkaan ole pakolaisasemassa. Kansain-
vélinen suojelu on turvapaikka ja mééritelty niin toissijaisena suojeluna kuin pako-

laisasemana.
4.2 Maahanmuuttajat ja tyollisyys

Suurin osa pakolaisista suunnittelee jadvansé pysyvisti Suomeen. Tutkimusten mu-
kaan yksi avaintekijoistd integroitumisen ja osalliseksi pddsemiseen maahanmuut-
tajille on ty6llistyminen. Martikainen, Saukkonen & Séavila (2013, 221) tarkenta-
vat, kuinka ihmisen hyvinvoinnin kannalta on myos tarkedd, ettd maahanmuuttaja

tyollistyy ja péddsee osalliseksi yhteiskunnan toimintaan, johon vaikuttaa niin siséi-

mukset osoittavat, kuinka maahanmuuttajan status tyomarkkinoilla méairittelee esi-

merkiksi sen, kuinka hyvin maahanmuuttaja integroituu.
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4.2.1 Tyottomyys miidritelmini

Ty6ttdmyyslukuja Suomessa yllépitia kaksi eri tahoa, Tilastokeskus ja Tyo- ja elin-
keinoministerid eli TEM (2018 a). Tydvoimakeskuksen luvut perustuvat tyovoima-
tutkimukseen, jotka on saatu otospohjaisesti, kun taas TEM:n luvut tulevat heiddn
asiakasrekisterin pohjalta. Tyottomyyslukujen ohella mainitut tahot méérittelevat

tyottdman henkilon eri tavalla. (Tilastokeskus 2018 a.)

Tilastokeskuksen (2018 a) mukaan henkild, joka on ty6ton, ei ole tutkimusviikolla
ollut palkkatydssi tai toiminut yrittdjénd, jonka lisdksi henkil6lld olisi mahdollisuus
aloittaa myds tyonteko hyvin nopeasti kahdessa viikossa. Tyoté vailla oleva hen-
kilo, joka voi aloittaa jo ennalta sovitun tyon, kahden viikon-kolmen kuukauden
sisélld katsotaan samoin olevan tyoton tyontekijd. Kaikki edelld mainitut kriteerit
tayttdva henkild, joka on opiskelija, tydvoimakoulutuksessa oleva henkild, tois-
taiseksi lomautettu tai madrdaikaisesti yli kolme kuukautta ollut henkil6 tayttad Ti-
lastokeskuksen ty6ttomén maéritteen. Henkilo ei ole ty6ton, mikili hin Tilastokes-

kuksen tutkimuksen aikana on tehnyt vihddkaan tyota.

TEM:n kriteerien mukaan ty6ton on taas henkild, joka ei tyOllisty paédtoimisesti yli
kahta viikkoa yrittdjana tai omassa tydssddn sekd ei ole tydsuhteessa oleva. Kriteerit
tyottomaksi tdyttyy myds, mikali henkild tydsuhteessa ollessaan on lomautettu ko-
koaikaisesti tai tydskentelyaika viikossa on alle nelja tuntia. Tyo6ttomiksi ei lueta
opiskelijoita ja koululaisia, jotka opiskelevat padtoimisesti tai tyottomyyselidkkeella

olevia, jotka ovat tydllistdmistd edistdvéssd toiminnassa. (Tilastokeskus 2018 a.)

18-64-vuotiailla pakolaisilla, jotka ovat asuneet Suomessa yli 10 vuotta on heidén
tyollisyydessddn merkittdvad eroa. Néilld henkildilld, joka toisella on jo tyopaikka
tyollisyysasteen ollessa 52 prosenttia. (Pdivinen 2017, 22.) Larjan & Sutelan (2015,
73—77) mukaan pakolaiset, jotka olivat asuneet Suomessa 5-10-vuotta, heidan tyot-
tomyysaste oli selvisti korkeahko, sen ollessa 70 prosenttia. Alle viisi vuotta Suo-

messa asuneista pakolaisista harva oli 10ytényt toité itselleen.

Pdivinen (2017, 21) selventdd Tyd ja hyvinvointi Suomessa 2014 —tutkimuksessaan,

kuinka ulkomaalaista syntyperdd olevilla eri maahanmuuttajaryhmien tyottomilla
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on vaikea 16ytdd vakituinen tyd. Tyollisyysasteet vaihtelevat yli 10-vuoden maas-
saolo asumisen jélkeen siten, etté tyollistyneimpié ovat Virosta ja Lansi- Euroopasta
muuttaneet. Heikoimmin ty0llistyvit pakolaiset, joiden ldhtdalue on ollut Léhi-
Idastd. Varsinkin Eteld-Afrikasta tulleiden tydllisyys Suomessa asumisen jdlkeen
on vain 30 prosenttia. Helsingin Sanomien (2017) talousliitteen mukaan irakilaisten

ja somalialaisten on vaikeinta tydllistya.
4.2.2 Tyottomyys valtakunnallisella tasolla

Suomessa yhdeksi keskeiseksi kysymykseksi on noussut maahanmuuttajien tyolli-
syys, maahanmuuton kasvun myo6td (Busk, Jauhiainen, Kekildinen, Nivalainen &
Tahtinen 2016, 14). Larjan ym. (2014, 132—-133) Tilastokeskuksen maahanmuutta-
jien Ulkomaista syntyperdd olevien tyo ja hyvinvointi Suomessa 2014 —tutkimuk-
sen mukaan maahanmuuttajat ovat taustaltaan hyvin erilainen ja heterogeeninen ih-
misjoukko. Ty6hon tarvittavat taidot, kuten koulutus, ty6historia ja kielitaito vaih-
televat paljon. Tyottomyys Suomessa viahén aikaa asuneiden, matalakoulutettujen,
heikosti suomen tai ruotsin kieltd osaavien sekd varsinkin Afrikasta saapuneiden
pakolaisten keskuudessa on korkein. Edelld mainitun tutkimuksen mukaan sosiaa-
liset verkostot ja aktiivisuus maahanmuuttajilla tyonhaussa ndyttivit edistdvin

mahdollisuutta heiddn hakiessaan tyota.

Maahanmuuttajien Tydllistyminen ja kotoutuminen tilastoissa —seminaarin mukaan
Suomeen muuttaneet pakolaistaustaiset henkil6t tydllistyvdt Suomessa heikoiten.
Viimevuosina maahanmuuttajien ja suomalaisten tyollisyysero on kasvanut, joka
Tilastokeskuksen mukaan oli 18 prosenttia. Vuonna 2017 maahanmuuttajien tyol-

lisyysaste on kuitenkin vihdoin nousussa. (Larja 2017.)

Tilastokeskuksen Ulkomaista syntyperdd olevien tyd ja hyvinvointi Suomessa 2014
—tutkimus luo laajan katsauksen pakolaisiin, jotka asuvat Suomessa vakituisesti.
Tutkimus keskittyy tutkimaan muun muassa maahanmuuttajien tyomarkkinatilan-
netta. (Hannula ym. 2015, 3.) Vuonna 2014 ty6llisyysaste maahanmuuttajilla oli
kantavéestoon verrattuna 10 prosenttia heikompi. Tyollisyys parani selvésti, mikali

Suomessa asuttu aika oli yli 10 vuotta, tyollisyysasteen ollessa tilldin endd viisi
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prosenttia. Huomioitavaa tutkimuksessa on, kuinka maahanmuuttajataustaisten
miesten tyollisyysaste koko Suomen tasolla oli vain muutama prosenttiyksikkd ma-

talampi verrattuna kantavieston miehiin. (Hannula ym. 2015, 122.)

TEM:n (2018 b) tehtdvéni on tydllisyyden ja kasvun edistiminen. TEM julkaisee
kuukausittain tyodllisyyskatsauksen, jonka tuorein julkaistu katsaus on heindkuulta.
TEM:n viimeisimmaén, elokuun 2018, julkaistun ty6llisyyskatsauksen mukaan tyot-
tomid tyonhakijoita oli Suomessa 243 300 henkildd. Tyottomia oli 45 000 vahem-
min verrattaessa sitd vuoden takaisiin elokuunkuun lukuihin. Tyd&ttomyysaste
TEM:n katsauksessa tilastokeskuksen mukaan Suomessa vuoden 2018 elokuussa
oli 9,2 prosenttia. Miesten osuus ty0ttomistd laski naisiin verrattuna kahden pro-
senttiyksion verran jolloin Suomessa, tyottdmien miesten méérd oli 131 100 ja nais-

ten 112 200.

Elokuun tyd6llisyyskatsauksen mukaan tyottomyys laski kaikissa ikdluokissa, kou-
lutusasteissa sekd ammattiryhmissi, jonka lisdksi pitkdaikaisty6ttomyys laski myds
vuoden takaisesta luvuista. Maahanmuuttajia tyottomistd oli 26 537 henkildd, sen
ollessa yli 4500 henkildd vihemmén kuin samaan aikaan viime vuonna. Tydttomien

maahanmuuttajien mééré laski vuodessa ldhes 14,8 prosenttia. (TEM 2018.)

Seuraavalla sivulla kuvio 2 havainnollistaa tarkemmin tyottomyyttd. Lahempi ku-
vion tarkastelu antaa kuvan, kuinka ty6ttdmyyden trendi on selkeésti laskusuuntai-
nen ja tyottomien tyonhakijoiden luvut ndyttdvét rohkaisevilta. Kuvio selventda
kuinka ty6ttdmien tyonhakijoiden mééra on laskenut vuoden vilisend aikana selke-
asti olleen alimmillaan toukokuussa 2018. Tydttomien médrén kasvun toukokuun
2018 jélkeen selittdd pitkélti vastavalmistuneet, jotka eivét vield ole tydomarkki-
noilla. Heindkuussa 2017 Suomessa tyottomid tyonhakijoita oli 328 882, kun taas

elokuussa 2018 heitad oli 243 300. (TEM 2018 b.)



19

TYOTTOMAT TYONHAKIJAT
kuukausittain ja trendi
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TEM Tyonvilitystilasto / Tyd- ja 108 iS5, Tydnvility

Kuvio 2. Tyo- ja elinkeinoministerion tilasto tyottomistéd tyonhakijoista

4.2.3 Vaasan tyottomyys

Maahanmuuttajien tydllisyys Pohjanmaalla muuhun Suomeen verrattuna on hyvi,
vaikka kantavéestoon verrattuna se onkin korkea (Rajaniemi 2015). Viimeisin jul-
kaisu Vaasan ty6ttomyysraportti 16ytyy kesdkuulta 2018. Raportin mukaan tyotto-
myysaste oli 9,8 prosenttia, joka oli 1,7 prosenttia alahaisempi verrattuna vuoden
takaisiin lukuihin. Ty6ttomié tyonhakijoita Vaasassa oli 3241, joista maahanmuut-
tajia kesdkuussa 2018 oli 266 henkildd. Vaasan maahanmuuttajien tySttomyysaste
verrattuna Suomen 20 isoimpaan kaupunkiin oli yhdeksdnneksi pienin sen ollessa
kesdkuussa 31,6 prosenttia. Paremmin kaupungeista selviytyivdt muun muassa
Salo, Vantaa, Oulu Espoo, Seindjoki, Helsinki, Lappeenranta ja Kuopio. (Vaasan

kaupunki 2018.)
4.2.4 Tyollisyytti edistiaviid hankkeita

Suomessa tyollisyyttd tuetaan erilaisella hankkeilla ja projekteilla. Monikulttuurisin
kunta Suomessa Manner-Suomen jélkeen on Pohjanmaa, jossa maahanmuutto on

monimuotoista. Moninaisuuden vuoksi Hyvi alku Pohjanmaalla- hanke on haluttu
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tuoda Pohjanmaalle, silld maakunta tarvitsee yhtendisen kotoutumisen toimintamal-
lin kotouttamisen tueksi. (Rajaniemi 2015.) Hyvé alku Pohjanmaalla-hankkeen ta-
voitteeksi on kirjattu maahanmuuttajien alkuvaiheen kotoutumisen kehittdminen.
Hanke halutaan saada toimivaksi toimintamalliksi niin alueellisesti kuin valtakun-
nallisesti siten, ettd se edistdd maahanmuuttajien osallisuutta. Kohderyhméné ovat
kaikki maahanmuuttajaryhmaét kuten pakolaiset, tyon tai perheen perdssd muutta-
neet ja opiskelijat. Tavoitteeksi hankkeelle on mainittu myds mahdollisten kotou-
tumista hidastavien tai ehkdisevien tekijoiden esille tuominen Pohjanmaalla, joiden
avulla eri alueilla ja kunnissa pystyttdisiin reagoimaan ja 10ytdmdin ratkaisuja.

(EURA 2014.)

Hyvi alku Pohjanmaalla —hankkeen hankepééllikké Mertaniemi (2018) mainitsi,
kuinka hankkeessa on mahdollisimman pitkélle tarkoitus hyddyntdd jo olemassa
olevaa ja ndyttdon perustuvia toimintamalleja, jotka on koettu hyviksi. Agerin ja
Strangin (2004, 3) kehittamii Kotoutumisen késitteellistd viitekehitystd hyodynne-

tadn myos Hyva alku Pohjanmaalla —hankkeessa.

Hyvi alku —pilotteja toimii parikymmentd Suomessa. Hanke syntyi Pohjanmaalle,
koska sinne haluttiin luoda yhteinen kotoutumisen toimintamalli, joka tavoittaisi
kaikki maahanmuuttajat kotoutumisen alkuvaiheessa. Hankkeessa keskitytddn
kaikkiin maahanmuuttajataustaisiin, niin pakolaisiin kuin tyon ja opiskeluiden pe-
rdssd Suomeen tulleisiin henkildihin. Hankkeen tehtéva on keriti kaikki hyva tieto
eri osahankkeista yhteen ja muodostaa niistd yhteistd toimintamallia. (Mertaniemi

2018.)

Hyvi alku Pohjanmaalla ~hankkeeseen osallistuvat Pohjanmaan liitto, Vaasan kau-
punki, Svenska Osterbottens forbund for utbildning och kultur-kuntayhtyma, Pie-
tarsaaren kotouttamisyksikko sekd Rannikko-Pohjanmaan sosiaali- ja perustervey-
denhuollon kuntayhtymi. Pohjanmaan liitto koordinoi ja hallinnoi hanketta. Hank-
keen rahoittajina toimivat Euroopan sosiaalirahasto. Lisdksi mukana rahoituksessa

on myds Svenska Kulturfonden. (Pohjanmaanliitto 2016.)
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Ty6- ja elinkeinoministerid (2017) kertovat tiedotteessaan, kuinka Euroopan inves-
tointirahasto sijoittaa kymmenen miljoonaa euroa sijoituksella tavoitteena ty6llistda
Suomessa 2500 maahanmuuttajaa seuraava kolmen vuoden aikana. Hanke auttaa
maahanmuuttajia tyOllistymdin yksityiselld rahoituksella kdyttden niin kutsuttua
SIB-mallia (Social Impact Bond), jossa yksityiset sijoittajat kantavat taloudelliset

riskit. Malli on herittinyt laajaa kiinnostusta myos kansainvalisestikin.

Meneillddn on myos Kestdvid kasvua ja tyotd- projekti Euroopan sosiaalirahaston
(ESR) turvin, ajalle 2014-2020, jossa yhtend 13:sta kehitettdvénd osa- alueena on
tyollisyys ja tyovoiman liikkuvuus. Sosiaalirahasto keskittyy tukemaan tyollista-
mistd edistivid asioita ja sen tarkoituksena yksityiskohtaisemmin on edistéa tyollis-
tymistd niiden henkil6iden kohdalla, jotka ovat kaikista heikoimmassa tyomark-
kina- asemassa kuten nuoret ja maahanmuuttajat. Ndiden ryhmien kohdalla vahvis-
tetaan tyomarkkinavalmiuksia sekd osaamisen parantamista tyollistymiseen. (Ra-

kennerahasto 2018.)

EHJA ry (2018) on erityishuoltojirjestdjen liitto, jossa tuetaan maahanmuuttaja-
taustaisten nuorten toimintaa, tehddfn ammatillista perhetyotd, lastensuojelun jil-
kihuoltoa seké lastensuojelun vapaaehtoista ja ammatillista tukihenkilotyota. Pro-
jektin tarkoitus on edistdd muun muassa maahanmuuttajataustaisten nuorten kesa-
tyd- ja harjoittelupaikkojen 16ytymisti seké saamista. EHJA ry:n sisilli toimii use-
ampia eri projekteja, joista yksi on Kannustavat Kokemukset. Projekti toimii pai-
kallisesti Vaasassa ja Kokkolassa vuoden 2018 loppuun asti projekti. Se on Sosi-
aali- ja terveysjdrjestdjen (2018) avustuskeskusten eli STEAn rahoittama projekti.

Sille on haettu jatkohakemus vuodelle 2018, joka on myonnetty.
4.3 Osallisuus

TEM:n (2015, 10) julkaisussa selvitetdiin, ettd haasteet, jotka esiintyvdt maahan-
muuttoon liittyvissd kysymyksissd, voidaan heidin mukaansa helposti vastata har-
joittamalla osallistuvaa innovaatiopolitiitikkaa. Téllaisen politiikkan tarkoituksena
on osallistuttaa henkilditd, jotka ovat vaarassa syrjiytyd. Esimerkkind téllaisesta

ryhmaéstéd ovat maahanmuuttajat. Osallisuus ldhtee henkilon omasta motivaatiostaan
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ja toimijuudestaan. Osallistamalla yksilditd pyritddn torjumaan yksindisyyttd. Hal-
lituksen kédrkihanke pyrkii edistimién entistd tehokkaammin heikoimmassa ase-

massa olevia suomalaisia (STM 2018).

Sosiaalihuoltolain (L.1301/2014) 4§ korostaa asiakkaan etua, osallisuutta ja vaikut-
tamista omissa asioissa. Soveltamisoppaan mukaan osallisuus mééritelldéin seuraa-

vasti:

“Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on edistettivd asiakkaan itsendistd suoriu-
tumista ja omatoimisuutta sekd vahvistettava asiakkaan omia ja hédnen ld-
hiyhteisojensd voimavaroja. Tydskentelyn on tuettava asiakkaan sosiaalis-
ten suhteiden sdilyttimistd ja ylldpitdmistd. Kyse on asiakkaan toimintaky-
vyn tukemisesta ja vahvistamisesta sekd osallisuuden edistimisestd asiak-
kaan arkea tukien. Tuen tulee olla tarpeisiin ndhden oikeanlaista ja riittd-
vdd. Oikea-aikaisuus tarkoittaa tarpeisiin ndhden riittdvin varhaisia palve-
luja ongelmien pitkittymisen ja monimutkaistumisen estdmiseksi. Palvelujen
soveltuvuutta arvioitaessa tulee myos huomioida, minkdlaiset palvelut vas-
taavat parhaiten asiakkaan tarpeisiin ja tukevat ja vahvistavat hinen voi-
mavarojaan sekd edistdvdt hdnen fyysistd ja psyykkistd turvallisuuttaan”.

(Sosiaali- ja terveysministerié 2017, 28-29.)

THL (2017 b) toteaa, ettd yksilon osallistuminen yhteiskunnassa koetaan tasaver-
taisena oikeutena vaikuttaa asioihin sekd olla kehittiméssd sen toimintaa demo-
kraattisesti. Yhteiskunnalliseen osallistumiseen kuuluu omaan opiskeluun, tyohon,
toimeentuloon, koulutukseen, asumiseen seké sosiaalisiin suhteisiin vaikuttaminen.
Osallisuudella halutaan ldhtokohtaisesti poistaa eriarvoisuutta yksildiden valilla.

Osallisuudella pyritdén ehkdisemién myds huono-osaisuutta ja syrjdytymisti

Osallisuudella voidaan tarkoittaa my®0s erilaisten yhteisojen, kuten harrastus- tai jér-
jestojen toimintaa. Téllaisten yhteison sisélld tdrkedt aspektit kuten mahdollisuus
vaikuttaa ja tasavertaisuus ovat tirkeitd. Yhteisoissd voi jisen saada arvostusta osal-

lisuudestaan. Osallisuus koostuu kolmesta eri kulmakivestd. Ensimmaéisend on riit-
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tavé toimeentulo, hyvinvointipalvelut ja turvallisuus. Toinen on resurssit seké eri-
laisten toimintamahdollisuuksien jakautuminen ja mahdollisuus vaikuttaa oman
eldmdn kulkuun. Viimeiseen kuuluvat yhteisét ja niihin kuuluminen. (Karjalainen

& Raivio 2013, 12, 16.)

Osallisuuden tarkeys nousee Sipildn hallitusohjelmassa. Hallituksella on 2025-vuo-
delle tavoite koskien hyvinvointia ja terveyttd. Tavoitteena on, ettd suomalaiset ko-
kisivat voivansa vaikuttaa, tehdéd valintoja, voisivat paremmin ja ettd he voisivat
ottaa enemmén vastuuta. Hallituksen mukaan ennaltaechkdisy nousee sosiaali- ja ter-
veyspalveluissa tirkeéksi hyvinvoinnin edistdjiksi. Hallitus on nostanut seitsemén
tarkeintd tavoitetta, joista yksi on sosiaaliturvan uudistus osallistavaksi ja tyonte-
koon kannustavaksi. Hyvinvoinnin ja terveyden painopistealueessa yhtend karki-
hankkeena on terveyden ja hyvinvoinnin edistiminen seki eriarvoisuuden vihenté-
minen. Konkreettisia tavoitteita on edistdd suomalaisten hyvinvointia lisddmaélla lii-

kuntaa seké vahvistamalla mielenterveytti. (Valtioneuvosto 2018.)

Euroopan Union eli EU haluaa edistdd maahanmuuttajien seké heidén jilkeldistensi
osallisuutta EU:n jdsenmaissa ja taata kaikille samoja oikeuksia. Demokraattinen
osallisuus, varsinkin paikallistasolla edesauttaa maahanmuuttajan integroitumista.
Valtion antaessa mahdollisuus dénestda ja vaikuttaa, tuottaa se maahanmuuttajalle
yhteenkuuluvuuden tunteen uuteen yhteiskuntaan. (European Union Agency for

Fundamental Rights 2017, 55.)

Maili & Anis (2013, 153—154) toteavat maahanmuuttajien asuessa hyvinvointival-
tiossa ithmissuhteiden laadun merkitys korostuu. Maahanmuuttajien laadukkaat ih-
missuhteet ovat suorassa yhteydessd hyvinvoinnin edistimisessd sekd voivat jopa
ehkdistd sairastumista. Maahanmuuttajan kohdatessa vastoinkdymisid eldmasséén,
tarvitaan sosiaalista tukea ja laadukkaita ihmissuhteita. [hmisten suhteiden mairé ei
ole keskiossd. Jos maahanmuuttaja ei saa tukea ldhipiiriltdén, voi terveys, hyvin-
vointi sekd stressin madrd kasvaa huomattavasti. Lahipiirin merkitys sosiaalisissa
suhteissa on merkittdvd. TyOdeldmédssd saatava valittavé tuki, kannustusta seki ar-

vostusta on my0s tirkedd. Neuvot, kehotukset ja ohjeet ovat tiedollista tukea, jotka
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auttavat huolehtimaan tai toiminaan. Vilineelliseen sosiaaliseen tukeen kuuluu ra-
han tai ajan antaminen ja materiaalinen apu sekd yleinen auttaminen. Nimé muo-

dostavat yhdessd toimivan kokonaisuuden.
4.4 Aikaisempia tutkimuksia

Puhuttaessa maahanmuuttajista ilmioné, viime vuosikymmenten aikana kiinnostus
sitd kohtaan on lisddntynyt. Myo0s tutkimuksia aiheesta 16ytyy paljon. Maahanmuut-
tajia koskevia tutkimuksia, varsinkin kotoutumiseen liittyvid on tehty useita. Maa-
hanmuuttajien tydllistymisesti ja sithen vaikuttavista tekijoistd virallisempaa tietoa
tuottavat TEM, Tilastokeskus, Eldketurvakeskus, Valtioneuvosto ja Pellervon ta-
loustutkimus. Naissé tutkimuksissa tutkimuskohteena ovat ldhes poikkeuksetta tyo-
ikdiset 18-64-vuotiaat maahanmuuttajat. Tdssd tutkimuksessa ikdhaarukka on taas

pienempi tulosten ollessa télld tavalla tarkempia.

Theseuksesta 10ytyi 621 opinnédytetyotd koskien maahanmuuttajia. Opinnéytetditad
maahanmuuttajien sosiaalisten yhteyksien merkitystd tyOllistymiseen ei 16ytynyt
yhtddn. Laajennettua hakua pro gradu —tutkielmiin etsien kymmenen eri suomalai-
sen yliopiston tietokannoista aiheeseen liittyvéa tietoa 16ytyi yli 500 pro gradu —
tutkielmaa. Katsaus pro gradu —tutkielmiin vahvisti sen tosiasian, ettei sosiaalisten

suhteiden merkitystd ole mydskéén tutkittu yliopistotasoisissa tutkielmissa.

Opinnidytetyon edetessid tarjoutui mahdollisuus tutustua Hyva alku Pohjanmaalla —
hankkeeseen tarkemmin hankepdillikké Ritva Mertaniemen haastattelun mer-
keissd. Haastattelu tehtiin Vaasan ammattikorkeakoulun Aleren ryhmitydétiloissa
12.3.2018. Hyvéa Pohjanmaa —hankkeen hankepdillikké Mertaniemen mukaan vii-
tekehysté ei ole aiemmin kdytetty Suomessa missddn tydssd. Varsinkaan sosiaalis-
ten kontaktien merkitysté tyollistymiseen ei ole tutkittu. Mertaniemi nosti esille so-
siaalisten kontaktien tutkimisen tirkeyden. Mertaniemi selvensi, ettd viitekehysta
on hyodynnetty Kanadassa, USA:ssa, Australiassa sekd [so-Britanniassa ja varsin-

kin Skotlannissa, missé viitekehys on alun alkaen kehitetty. (Mertaniemi 2018.)
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Anu Tirkkonen (2016) on tehnyt pro gradu— tutkielman Maahanmuuttajien tyollis-
tyminen ja tyollistymisen esteet Vantaan kaupungin nikokulmasta. Tyossdan Tirk-
konen tarkastelee Vantaan aluetta ja maahanmuuttajien tyollistymisen esteitd. Tirk-
kosen tavoitteena tutkielmalla oli myds selvittdd, vastaako suomalaisten yleinen

mielipide maahanmuuttajien tyollistymista.

Olli Nuutilan (2012) Helsingin yliopistosta on pro gradu —tutkielmassaan tutkinut
somalitaustaisten maahanmuuttajien sosiaaliverkostojen ja naapuruussuhteiden
merkitystd Helsingin Meri-Rastilassa. Tutkielmassa tarkastellaan niiden somali-
taustaisten maahanmuuttajien sosiaalisten verkostojen siteiden laatua, jotka asuvat
Meri-Rastilassa. Tyo tutkii somalilaisten ja kantavdeston kanssakdymisen maaraa

sekd naapuruussuhteen merkitysti integroitumiselle.

Tampereen yliopistossa Mari Wallinin pro gradu —tutkielma Maahanmuuttajien
palvelutarpeet sosiaalitoimistossa (2009) tarkastelee sosiaalityontekijén ja maahan-
muuttaja-asiakkaan vilistd suhdetta, seki kuinka hyvin viranomaistaho pystyy vas-

taamaan maahanmuuttaja- asiakkaan tarpeisiin.

Sirkku Varjonen (2013) Helsingin Yliopistosta on tutkinut véitoskirjassaan 46 tari-
nan avulla kuinka maahanmuuttajat suomalaisessa yhteiskunnassa rakentavat iden-
titeettidéin itseensd ja muihin maahanmuuttajiin sekd minkélaiset ovat maahanmuut-

tajien ja kantasuomalaisten suhteet tarinoiden pohjalta.

Joona Résdsen (2013) Oulun yliopistossa tehty Kutsumattomia vieraita - humani-
taaristen maahanmuuttajien tydllisyys, tyévoiman ulkopuolisuus ja taloudellinen
huoltosuhde pro gradu —tutkielma selvittdd humanitaaristen maahanmuuttajien ty6l-
listymistd vuonna 2011. Tutkimuksessa Ridsdnen on ottanut tarkastelun kohteeksi
kantavdeston ja myonteisen oleskeluluvan saaneiden, kiintiopakolaisten, taustal-
taan eri kansallisuuksia olevien tydllistymisen eroja. Ridsdnen tarkastelee maahan-
muuttajien mielenkiintoa yrittdjyyttd kohtaan ja kuinka yleisté yrittdjyys on heidin

joukossaan.
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Reetakaisa Pakisjérvi (2013) Vaasan yliopistosta on keskittynyt pro gradu —tutkiel-
jarvi tarkastelee alueen kehityksen suhdetta maahanmuuttajien tyollistymiseen eri-
ndisten projektien kautta. Alkukartoituksen ongelmallisuus seka kehittdjaverkoston

rooli maahanmuuttajan ty6llistymisessé ovat myds tarkastelun kohteena.
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S TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimusongelman ratkaisuun vaikuttaa muun muassa hankittu aineisto ja analyy-
simenetelmad, joka valitaan yleenséd sen mukaan, millainen on ongelmanasettelu tut-
kimuksessa. Tdssé osiossa lukija saa selvyyden missd méirin aihetta on aikaisem-
min tutkittu. Osio avaa tarkemmin myds tutkimuksen kohderyhmada, tutkimusai-
neiston kerddmistd, tutkimusotetta seké perusteluja valitulle aineiston analyysi- me-

netelmille. Lopuksi tarkastellaan opinndytetyon eettisyyttd sekd luotettavuutta.
5.1 Tutkimusote

Kvalitatiivinen eli laadullista tutkimusta voidaan kutsua my0s empiiriseksi tutki-
mukseksi. Kanasen (2017, 33—-36) mukaan tutkimuksesta 16ydettivit havainnot laa-
dullisen menetelmén avulla, pyritddn 10ytdmaédn ilman tilastollisia tai méérdllisia
keinoja. Laadullinen tutkimus tulee kyseeseen, kun ilmidstd halutaan saada syvil-
linen ndkemys sekd hyvé kuvaus ilmiostd. Kvalitatiiviseen tapaan se tapahtuu sa-
noilla ja lauseilla, sen ollessa kuvailevaa eli deskriptiivistd. Laadullisen tutkimuk-
sen avulla pyritddn ilmidstd saamaan ymmaérrys kysymykseen mistd ilmidssd on
kyse. Tutkijan kayttiessd tdtd menetelméé hinen tarkoituksenaan on kerété aineis-

toa riittdvésti, jotta ilmid tulee ymmarretyksi ja tutkimusongelma ratkeaa.

Kanasen (2017, 34) mukaan laadullisen tutkimuksen tehtdvéni on selittdd, mutta
myos kehittdd jo olemassa olevia teorioita ja malleja. Ndma teoriat ja mallit reaali-
maailmasta toimivat laadullisen tutkimuksen pohjana. Tdmén tutkimusmenetelméan
ero verrattuna maaralliseen eli kvantitatiiviseen tutkimukseen on siin, ettd laadul-
lisessa tutkimuksessa aineiston maird on vaikea etukdteen hahmottaa, kuten myos

mitd aineistoa keratdin.

Kananen (2017, 154) tdsmentdd kuinka triangulaatio mééritelldén sellaiseksi, joka
on strategialtaan monimenetelméillinen. Menetelmésséd tiedonkeruumenetelmia il-
mion ymmairtdmiseksi sekd saamiseksi kédytetdéin useampaa eri tutkimusmenetel-
méd, jotka yhdistetddn samassa tutkimuksessa. Tulosten vahvistamiseksi, avarta-

miseksi ja ymmairryksen sekd ratkaisun 10ytdmiseksi, tutkimusongelman ollessa
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moniséikeinen ja ongelman ollessa fokusoimaton, kdytetddn triangulaatiota. Vaih-
toehdoista paras on kerdtd tutkimusaineisto haastattelumenetelmalld, jolla saadaan
tietoa, joka koskee muun muassa mielipiteitd, késityksid ja kokemuksia. Téssi ta-

pauksessa kvalitatiivinen menetelmé on sopivin vaihtoehto.

Téssd tydssd halutaan saada mahdollisimman syva kisitys sosiaalisten kontaktien
merkityksestd tyollisyys —ilmioon. Ilmion ollessa monimuotoinen, yhdelld mene-
telméllé ei saada aikaan syvillistd ja tarkkaa tulkintaa seka riittdvad tietoa. Tésté
johtuen tiedonkeruumenetelméksi muodostui kyselylomake sekd haastattelu. Tut-
kimuksessa korostuu laadullisen tutkimuksen menetelmié, joita on tutkittavilta ke-
rittdva aineisto vuorovaikutussuhteessa. Aineiston kerddjana toimii tutkija itse, ai-
neiston tutkimus on moniulotteista ja monildhteistd sekd huomio keskittyy tutkitta-
van nékemyksiin, ndkdkulmiin ja merkityksiin (Creswellin 2007, 34). Tyypillinen
laadullisen tutkimuksen piirre, joka onkin pddmaérand, on tutkittavan ilmién koko-

naisvaltainen ymmaértdminen.

Ennen opinndytetyOprosessia kdytiin perusteellista analysointia siitd, mihin tutki-
joina pystytién ja mik4 on liian haasteellista. Kananen (2017, 36) tuo esille osuvasti,
kuinka “kvalitatiivista tutkimusta on kaikki muu paitsi méaérallinen”. Analysoidessa
syvallisemmin, mieluisin ja sopivin tutkimustapa on menetelmé, jossa saa olla kon-
taktissa tutkimuskohderyhmén kanssa. Tdmi oli ensimmadinen perustelu menetel-

mén valintaan.

Laadullisen tutkimuksen valinnan toiseksi perusteluksi on se, ettd siitd puuttuu
kvantitatiivisen tiukat sddnndt seka tutkittavan ilmidn ollessa moniulotteinen ei ha-
luta pyrkié yleistyksiin, joka on tyypillistd médréllisessa tutkimuksessa. Tdma opin-
ndytetyd ei ole suoraviivainen prosessi, niin kuin se yleensd on kvantitatiivisessa
tutkimuksessa. (Kananen 2017, 35.) Kvalitatiivinen tutkimus toimii aina jonkun

pohjana, joka yleisimmin on uusi teoria tai malli.

Haastattelut ovat kdytetyin laadullisen tutkimuksen menetelma4, jolla on useita muo-

toja. Térkeda haastattelussa on muistaa, ettd kielen tulee olla yhteinen tutkijan ja
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haastateltavan vililld (Kananen 2017, 88). Tutkimuksessa haastattelun lisdksi tie-
donkeruuvélineend kdytettiin kyselylomaketta, jossa avointen kysymysten liséksi
hy6dynnettiin strukturoituja kysymyksié. Kvalitatiivisessa haastattelussa ei yleensé
kaytetd tarkkoja strukturoituja kysymyksid, mutta niitd on téssd tutkimuksessa mu-
kana, silld ne ovat oleellisia tutkimuksen kannalta. Néitd kysymyksid ovat esimer-

kiksi haastateltavan ikd, sukupuoli, koulutus ja asema.

Kyselylomakkeen avoimiin kysymyksiin mietittiin tarkentavia kysymyksid. Kysy-
mysten ja haastattelun avulla saatiin lisdd tarvittavaa tietoa haastateltavasta. Saa-
duista vastauksista pystyi muodostamaan holistisen eli kokonaisvaltaisen kokonais-
kuvan, joka auttaa tutkimusongelman analysointivaiheessa. Menetelmai eli haastat-
telu ja kyselylomake, on puolistrukturoitu haastattelu. Laaditut kysymykset ovat
sekd avoimia, ettd strukturoituja, jossa avoimet tuottavat tekstii ja lauseita, kun taas

strukturoiduissa kysymyksisséd vastausvaihtoehdot ovat valmiina.
5.2 Tutkimuksen kohde

Kaikki tutkimukseen osallistuneiden ollessa Eteld-Sudanista perehdyttiin myos tar-
kemmin sen kulttuuriin siind méérin kuin se on oleellista ja tukevaa tdmédn tyon
kannalta. Tutkimuksen kohteena ovat eteldsudanilaiset tyottomét maahanmuuttajat,
jotka ovat asuneet Suomessa yli 10 vuotta. TyOssd on merkitystd aineiston laadulla,
ei sen médrilld ja tdstd johtuen haastatteluun valitsevien henkildiden mééra rajattiin
viiteen henkiloon. Paitos haastateltavien maarastd muodostui sen kriteerin mukaan,

ettd vastauksia analysoidessa haluttiin saada niistd mahdollisimman paljon tietoa.

Téama tyd tutkii eteldsudanilaisten integroitumista ja sosiaalisia kontakteja sekd néi-
den vaikutusta ty6llistymiseen. Ymmaértaidkseen haastateltavia ja ilmiotd paremmin
tuli meidédn tutkijoina nédhda laajempi kokonaiskuva. Kokonaisvaltaisempaan ym-
mirrykseen padstiin luomalla katsauksen Eteld-Sudanin historiaan, kulttuuriin seké

sen erityispiirteisiin.

British Broadcasting Corporationin eli BBC:n (2018) mukaan Eteld-Sudan on yksi

maailman uusimmista valtioista Afrikassa. Sen rajanaapurina pohjoisessa on Sudan,
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kun taas eteldssa Kenia ja Uganda. Léntisend naapurina 16ytyy Etiopia ja maan ité-
puolella Kongon Demokraattinen tasavalta sekd Keski-Afrikan tasavalta. Maan
luonnonrikkauksista esimerkiksi 6ljystd huolimatta, maatalous on se joka eldttia

maan vaestoOa.

Suomi ja Sudan ovat kaksi hyvin erilaista kansakuntaa. Erilaisuudestaan huolimatta
Suomi alkoi hyvidksyméén eteldsudanilaisia maahanmuuttajia, 1ahinna kristittyjé, ja
ensimmaiset maan pakolaiset saapuivat Suomeen vuonna 2001. (Dutton 2010, 5.)
Sudanilaisia henkil6itd on Suomessa edelleen suhteellisen véhén. Tilastokeskuksen
(2016) suurimmat kansalaisuusryhmét— tilaston mukaan, vuonna 2016, sudanilais-
ten madrd Suomessa ei mahtunut 30 maan listatuimman maan joukkoon, sudanilais-

ten lukumairén jaddessa reilusti alle 2500 henkildon.

Etnisesti ja kielellisesti Eteld-Sudan on hyvin moniuloitteinen. Eteld-Sudanin
padkieli on Englanti ja Arabia, joiden lisdksi Eteld-Sudanissa puhutaan 60:4 eri al-
kuperiiskieltd (Dutton 2010, 12). Eteld-Sudanin viestdstd suurin osa harjoittaa pe-
rinteisid paikallisia heimouskontoja perustuslain tunnustaessa kaikki uskonnot.
Varsinaista paduskontoa Eteld-Sudanissa ei katsota olevan. Heimokulttuureilla on
erityinen sija Eteld-Sudanissa, joita kunnioitetaan ja joilla voi olla vahvat ja vaiku-
tusvaltaiset vaikutukset. Toinen ryhmai perinteisten uskontojen rinnalla ovat kristi-

tyt, jotka kuitenkin ovat vihemmistona.

Sukupuoliroolit ovat selkeité niin koko Afrikassa kuin myos Eteld-Sudanissa missa
tasa-arvo ei ndyttdydy yhtd selkednd kuin meilld Euroopassa. Eteld-Sudan on kdyha
ja kehittymétdn maa, jossa infrakstuuri on 1dhes olematonta ja jossa varsinkin kou-
lutus on maan suuri haaste. Eteld-Sudanissa 75 prosenttia véestostd katsotaan ole-
van lukutaidottomia, vékiluvun ollessa yli 12,5 miljoonaa vuonna 2016. Lukutai-

dottomia ovat varsinkin naiset. (Encyclopadia Britannica 2017.)

Terve (2018) sivustojen mukaan kanssakdymisen muodoista ja viestinndisti kes-

kustelu on ehdottomasti tirkein afrikkalaisessa kulttuurissa, jolla onkin pitkét pe-
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rinteet. Historia, tarinat ja kulttuuri ovatkin siirtyneet sukupolvelta toisella sanalli-
sesti kautta aikojen ja yleisesti afrikkalaiset kuten eteldsudanilaiset pitdvat kommu-

nikointia tirke4na.

5.3 Tutkimusaineiston Keriiminen

Ennen tutkimuksen toteutusta on tarkedd hahmottaa, etti aineisto on mitoitettu oi-
kean kokoiseksi verrattuna tutkimusongelmaan, eli kuinka laaja aineiston on oltava,
jotta tutkimusongelma saadaan ratkaistuksi. Arvioitava on my0s tutkimusongel-
maan sopiva aineisto. Tutkimuksessa kéytettiin kyselylomaketta haastattelujen tu-
eksi. Sijoittamalla Sosiaaliset kontaktit osa-alue kotoutumista kisittelevédn viiteke-
hykseen, saatiin tutkimuskysymyksiin kokonaisuus tarkoituksenmukaiseksi ja sys-

temaattiseksi.

Opinndytetyonprosessin alussa otettiin yhteyttd Pohjanmaan TE-toimistoon, josta
toivottiin saada yhteistyokumppani opinnéytety6lle. Vastausta odotettiin kuukausi
saamatta sitd. Ideapaperin pohjalta jérjestetty tapaaminen opinndytetydn ohjaajan
kanssa antoi uuden yhteistyokumppani-idean, joten idea TE-toimistosta mahdolli-

sena yhteistyokumppanina hyléttiin.

Tutkimukseen osallistuvien haastateltavien 16ytdmiseen tarvittiin yhteyshenkild,
joka lIoytyi omien kontaktien kautta. Yhteyshenkil6 antoi uuden henkilon yhteystie-
dot haastateltavien 16ytdmiseksi. Vaihtoehdoista timé oli paras ja yhteydenotto
maahanmuuttajataustaiseen yksityiseen henkil6on auttoi lopulta 10ytdméén haasta-

teltavat. Yhteyshenkilo oli osa yhteisdd, jossa haasteltavat tapaavat sddnnollisesti.

Yhteyshenkil6 tavattiin kaksi viikkoa ennen suunniteltuja haastatteluja. Yhteishen-
kilon kanssa kiytiin 14pi toiveet haastatteluun valittujen kriteereistd (liite 2). Haas-
tatteluihin valittiin viisi osallistuvaa opinndytetyon kaikki kriteerit tidyttdvaa henki-
164. Tdmin jdlkeen yhteyshenkild kutsui meidét yhteison viikoittaiseen tapaami-

seen, jossa haastateltavat informoitiin asianmukaisesti.

Tutkimukseen osallistuville annettiin jdrjestetyssd tapaamisessa Saatekirje (liite 3),

Kyselylomake (liite 4) seka Tietoinen suostumus (liite 5). Haastateltaville annettiin
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mahdollisuus ennen varsinaista haastattelua esitdyttdd kyselylomake. Tietoinen
suostumus —lomake kaytiin ldpi yhdessi, joka keréttiin tapaamisen aikana takaisin
allekirjoitettuna. Tapaamisen jdrjestdmiselld ennen haastatteluja haluttiin varmistaa

se, ettd haastateltavilla on aikaa perehtyd kysymyksiin ja pohtia vastauksia.

Tapaamisessa sovittiin yhdessé haastatteluajankohdat jokaiselle haastateltavalle.
Haastattelut jérjestettiin helmikuussa 2018 Vaasan ammattikorkeakoulun Aleren
kiinteistdssd ennakkoon varatussa ryhmétyotilassa. Ndin varmistettiin rauhallinen
ja hédirioton ympdristd haastattelulle. Aineisto tutkimukselle koostui henkilhaas-
tatteluista. Haastattelut dénitetiin heidén suostumuksella ja litteroitiin tarkasti myo-
hemmasséd vaiheessa, kuitenkin mahdollisimman pian haastattelun jilkeen. Haas-
tattelut kestivédt noin 30-40 minuuttia. Aineistossa haastateltavat jaettiin numero-

tunnuksiin satunnaisesti (H1-H5) muun muassa henkil6llisyyden salaamiseksi.
5.4 Aineiston analyysi

Sisdllonanalyysi on yksi laadullisen tutkimuksen kdytetyimmisti perusanalyysime-
netelmistd. Menetelmin tarkoituksena on tutkimusaineistosta luoda tiivistimalld sa-
nallinen kuvaus ilmidstd yhtéldisyyksid ja eroja etsien. Luokittelun ja erittelyn
kautta aineistosta rakennetaan uusi kokonaiskuva, jonka pohjalta ilmi6td pyritdén
yhtendistimdin ja esittimdidn kokonaan uudessa perspektiivissd. (Hirsjarvi &
Hurme 2008, 134.) Menetelmissé on tirkedd, ettd teoria ja aineisto, jota tutkitaan

puhuvat keskenéén ja tukevat toisiaan (Peda.net 2018).

Hiltusen (2018) mukaan sisdllonanalyysid voidaan tehdi aineistoléhtdisesti, teoria-
ohjaavasti tai teorialdhtdisesti. Tdma opinndytetyd on analysoitu teorialdhtdisesti eli
deduktiivisesti. Peda.net (2018) mukaan deduktiivisessa pééttelyssd pééttelyn 1&h-
tokohta on jo tiedossa, joten johtopditds ei sindnsé sisilld sellaista uutta tietoa, joka
jo olisi tiedossa. Yksittdinen viite deduktiivisessa pédttelyssd tapahtuukin usein

yleistyksien kautta.
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Hiltunen (2018) tdsmentia, etti teorialdhtdisessa sisdllonanalyysissa ilmid on jo tie-
dettyni, joka tydssd on Ager & Strangin (2004) kehittelemad Kotoutumisen kasit-
teellinen viitekehys. Prosessi teorialdhtisessd aineistoanalyysissd etenee kolmessa
eri vaiheessa siten, ettd aineisto ensin redusoidaan eli pelkistetddn. Tdmén vaiheen
jélkeen aineisto klusteroidaan eli ryhmitelldén etsien aineistosta samankaltaisuuksia
kuvaavia kisitteitd, jotka muodostetaan luokiksi. Lopuksi viimeisend oleellinen
tieto tutkimuksen kannalta erotellaan eli abstrahoidaan. Aineiston tulkinnassa on
kiytetty sitaateissa olevia tekstikatkelmia haastatteluista, ei vain eldvoittimaén,

mutta myds perustelemaan tutkijoina tyon tulkintaa.

Opinndytetydssd hyOodynnetddn siis teorialdhtdistd aineistoanalyysia, jossa tutki-
musongelman apuna kiytetddn Ager & Strangin (2004) kotouttamisen kisitteelli-
sestd viitekehystd hyodyntéden sen késitteitd tissd tydssd. Samalla teorialdhtdinen
aineistoanalyysi antaa mahdollisuuden testata teoriaa. Teoriaa tutkiessa, havainnoi-
daan missd méérin teoriassa olevat kotoutumiseen valittu osa-alue vaikuttavat haas-
tateltavien tydllisyyteen, ja nouseeko kaytettivistd teoriamallista selkedsti jokin

haasteellinen osa-alue haastateltavien valilla.

5.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK 2012, 6) tarkoituksena on edistdd muun
muassa eettisid kysymyksia tutkimuksessa. He korostavatkin, ettd tutkija itse vastaa
ensisijaisesti hyvista tieteellisestd kdytdnndsté ja niiden noudattamisesta. Tieteelli-
sen tutkimuksen tulokset voivat olla eettisesti hyvéksyttyjd, luotettavia ja uskottavia
vain, jos tutkimus on suoritettu noudattamalla hyvii tieteellisid kdytdntoja silmalla
pitden. Niiti tieteellisid kédytint6jé ja niiden keskeisid 1&htokohtia ovat muun mu-
assa tutkimustulosten arvioinnissa, tallentamisessa sekéd esittimisessd noudatetut
toimintatavat. Niihin lukeutuu esimerkiksi rehellisyys, tarkkuus, objektiivisuus,

avoimuus, vastuullisuus ja yleinen huolellisuus. (TENK 2012, 6.)
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Hyvia tieteellistd kdytidntod katsotaan olevan myds eri tiedonhankintamenetelmiit,
jossa kunnioitus toisen tekeméé tutkimusta kohtaan seké oikea viittaustapa ja rapor-
tointi ovat eettisesti kestdvid mutta my0s tutkimuksessa syntyvien tietoaineistojen

oikeanlainen arkistoiminen, tieteelle sopivalla tavalla. (TENK 2012, 6.)

Haastattelutilanne on merkityksellinen ja sithen tulee kiinnittdd huomiota, jotta il-
mapiiristd saadaan positiivisen luottamuksellinen. Tutkimuksen haastattelutilanne
saatiin oikeaksi kunnioittamalla sek& arvostamalla haastateltavia, jolloin asenne tuli
olla kiinnostunut niin haastateltavaa kuin aihetta kohtaan. Tarkedd on myos, ettd
kasityksid, joita haastateltava esitti, ei kyseenalaistettu. Haastattelijan roolissa, oli
kiinnitettdvd huomiota myos, ettei esitetd omia mielipiteitd aiheesta. Haastatteluti-
lanne kokonaisuudessaan madritti sen, kuinka hyvin saadaan haastateltava avautu-

maan.

Téssd opinndytetydssd onnistuttiin luotettavuuden ja eettisyyden osalta hyvin. Ai-
kaisessa vaiheessa ennen tutkimussuunnitelman alkua pohdittiin tarkoin, miten var-
mistetaan, ettd tutkimuksessa noudetaan hyvié tieteellisid kdytantoja. Lisdksi var-
mistettiin, ettei tutkimuksessa loukata ketddn sekd toiminta on eettistd. Varmistaak-
seen tissd tutkimuksessa eettisyys tuli tiedostaa ja huomioida haasteltavan ihmis-
arvo sekd itsemddrddmisoikeus. Tutkimuksen keskittyessdé maahanmuuttajiin,

tyOssd korostui sensitiivisyys.

Tutkimuksen rajausta tehdessd maahanmuuttajaryhmastd, tarkedd oli eettisyyden
nikokulmasta miettid, mité tutkimukseen osallistuvilta voitaisiin kysyi. Huomioida
tuli myOs mitkd kysymykset olisivat eettisesti vadrin. Salassapitovelvollisuus oli
tarkedd huomioida sekd milld keinoin varmistettiin haastateltavien yksityisyyden-
suoja haastattelutilanteessa. Tutkimuksessa haastatteluaineisto pidettiin salassa
sekd aineisto sdilytettiin oikealla tavalla. Tutkimuksen valmistuttua aineisto hévite-
tddn tieteelle sopivalla tavalla. Tampereen Yliopiston (2018) Tietoarkiston mukaan
tutkimusaineiston hévittiminen tulee olla suunnitelmallista. Kéyttotarpeen paatyt-
tyd tulee varmistua siité, ettd tiedostot ovat lopullisesti hdvitetty. Tdmén tutkimuk-
sen valmistuttua kaikki aineisto havitettiin erittdin huolellisesti, niin sdhkdisend

muotona kuin paperisena versiona.
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Tésséd luvussa syvennytdédn yksityiskohtaisemmin ja tarkemmin tutkimuksen kol-

meen tutkimuskysymykseen esitellen samalla tutkimuksen tutkimustulokset.
6.1 Aineisto ja luokittelu

Haastatteluaineisto jaettiin kolmeen kategoriaan eli luokkaan, jotka ovat: Maahan-
muuttajan Sosiaaliset sillat, Sosiaaliset siteet, Sosiaaliset linkit. Téssid opinndyte-
tyOssd vastauksia haluttiin saada kysymykseen, miten 10 vuotta Suomessa olleet
maahanmuuttajat ndyttdytyvit nimenomaisen viitekehyksen Sosiaaliset kontaktit
osa-alueella ty6llistymisen ndkokulmasta.

Tutkimuskysymyksiksi muodostuivat:

1. Miké on ldheisten merkitys maahanmuuttajien tyollistymisen kan-
nalta?

2. Miten maahanmuuttajan ty6llistymiseen vaikuttavat erilaiset ver-
kostot?

3. Miké on maahanmuuttajan kokemuksen mukaan viranomaisten ja

yksityisten palvelutuottajien merkitys heiddn tydllistymiseen?

Haastateltavat olivat kaikki miehid ja muuttaneet Eteld-Sudanista Suomeen 13-14
vuotta sitten. Kaikilla haastateltavilla on Suomen kansalaisuus. Aidinkieleniin
kaikki paitsi yksi puhuvat arabiaa, mutta vastaajista kolmella oli my6s oma heimo-

kielensa.

Somset Sosiaaliset
siteet linkit

Sosiaaliset kontaktit

Kuvio 3. Sosiaaliset kontaktit —osa-alue

Kuvio 3 selventdd Sosiaaliset kontaktit —osa-aluetta, Agerin ja Strangin (2004) Ko-

toutumisen késitteellistd viitekehyksestd. Kuvio tarkentaa sosiaalisten kontaktien
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osa-aluetta ja indikaattoreita tutkimustuloksien kannalta. Tyon merkittdvimmét in-
dikaattorit ovat sosiaaliset sillat eli ldhipiirin ja ldheisten merkitys, sosiaaliset siteet
eli erilaiset verkostot sekd sosiaaliset linkit eli viranomaiset. Tutkimustuloksissa
kdydéan ldpi jokainen indikaattori erikseen ty6llistymisen ndkokulmasta seké vas-

taajien kokemukset aihepiiriin liittyen.
6.1.1 Lahipiirin ja liheisten merkitys tyollistymiselle

Sosiaalisen tuen kannalta on osoitettu kuinka merkittdva perheen, sukulaisten ja ys-
tavien viliset suhteet ovat. Maahanmuuttajan sopeutuessa suuriin elimdnmuutok-
siin, kuten muutto uuteen maahan ja uuden kulttuuriin hyvéaksyminen, silloin &heis-
ten tuen tarkeys korostuu. Identiteetti ja suhteet maahanmuuttajataustaisella ovat
yleensd yli valtion rajojen ylittdvid suhteita. (Kokkonen 2018, 16, 98.) Ensimmaéi-
send teemana ovat maahanmuuttajien lahipiirin suhteet. Ilman tunnistusta tietyissé
etnisessi, uskonnollisessa tai maantieteellisessd yhteisossd integraatio eli "assimi-

laatio" voi olla riski. (Ager ym. 2004, 21.)

Ensimmaéiseksi teeman sisdlla tarkastellaan haastateltavien ldhipiiristé tirkeinti eli
heidin perhettdén. Tiedusteltaessa haastateltavien siviilisddtyd, kaikki kertoivat ole-
vansa naimisissa. Perheiden lasten lukumééri vaihteli 3-5 lapseen ikéhaarukan ol-
lessa 0,5-29 vuotta. Yhdelld haastateltavalla ei ollut lapsia. Teeman sisélld haluttiin

kartoittaa my0s haastateltavan muuta lahipiirid perheen liséksi.

“Perheen asia sen takia mind en ole toissd. Mutta jos saada tyopaikka ld-
helle sitten.. Kaksivuorotyé vaikeuttaa, jos mind saa tyopaikka se vaikuttaa

vaimon tyo.”" (HI)

“Suomi on hyvd maa, tasa-arvoinen, ei ole vilid onko rikas tai koyhd, Suo-
messa kaikki samanlaisia, ei ole ketdcdn kelld ei ole asuntoa, ei ndlkdd, sai-
raalassa kaikki hoidetaan, valtio auttaa kaikkia, eldmd on helppoa tddlld
Suomessa ja toivottavasti systeemi kehittyy entisestddn. IThmisten pitdisi
saada tyotd, jotkut ihmiset nuoret, paljon voimaa pitdd saada tehdd, tamd

on tylsad.” (H2)
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6.1.2 Verkostojen merkitys tyollistymiselle

Laajempien suhteiden ja integroitumisen kannalta maahanmuuttajalla kuuluminen
ldhiryhméén on my0s tirkedd. Siteiden luominen muuhun yhteisolliseen, omaan 14-
hiryhméén seki kantasuomalaisten tukeen tuo sosiaalista yhteenkuuluvuutta ja avaa
mahdollisuuksia kulttuurisen ymmarryksen ja taloudellisten mahdollisuuksien laa-
jentamiseen (Ager ym. 2004, 20). Tutkimustulosten tarkastelu jatkuu teemalla, joka

tutkii maahanmuuttajan verkostoja.

Teemassa tarkastellaan, miten maahanmuuttajat kokevat 1dhiympariston ulkopuo-
lella olevat suhteet ja niiden merkityksen ja tairkeyden. Ndmai suhteet ovat kotoutu-
misen ja kulttuurien vélisen ymmarryksen kannalta tirkeitd. Ulkopuolisilla suhtei-
siin tdssd yhteydessd tarkoitetaan eri etnisid uskonnollisia ryhmid ja kantavies-
tod. Useat Euroopassa tehdyt tutkimukset osoittavat kuinka maahanmuuttajat ovat
Suomessa ja muualla Euroopassa keskimédriistd uskonnollisimpia ihmisid verrat-
tuna kantaviestoon. Tutkimukset osoittavat my0s, kuinka kauemmin maassa asuvat
maahanmuuttajat ovat vihemmain uskonnollisimpia kuin ne maahanmuuttajat, jotka
ovat olleet maassa vihemmain aikaa. (Timonen 2014, 6.) Lisdndkemysté ja syven-

nystéd teemaan tuo uskonnon seké polititkan merkitys ja suhde haastateltavalle.

Teeman sisdlld vastaajilta kysyttiin kokevatko he kantavéeston tuntemisen tai ysti-
vyyden edesauttavana tekijind tyonsaamisessa? Kaikki viisi haastateltavaa olivat
yksimielisid ja vahvasti sitd mieltd, ettd kantavdeston tunteminen on hyodyllistd
toitd haettaessa. Neljd viidestd haastateltavasta mainitsi heilld olevan suomalaisia
ystévid, mutta ystivyyden laatu oli enemmaénkin kaveruutta, joiden kanssa vain ter-
vehdettiin ohimennen. Ainoastaan yksi haastateltava nosti selvésti esille, ettd suo-

malaiset ystdvét ovat edesauttaneet tyollistymista.

“"Mulla on paljon suomalaisia ystdvid mutta ei niin ldheisid. Mun kokemus
on, ettd kun sulla on joku hyvd suomalainen, on helppo saada tyotd, pddsee

vdhdn sisdpiirin kautta.”(H4)

Maahanmuuttajien suhteisiin sisdltyy myos eri uskonnollisia kontakteja. Viisi vas-

taajaa edustavat kolmea eri uskontokuntia siten, ettd vastaajista kaksi oli kristittyja,
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kaksi muslimeja ja yksi vastaajista oli katolilainen. Seuraavaksi haastateltavilta ky-
syttiin ovatko he aktiivisia uskonnollisen yhteison jdsenid. Timosen (2014, 6, 12)
mukaan toimintamuodoista yleisin, joka edistdd kotoutumista on uskonnon harjoit-
taminen. Useat maahanmuuttajat eivit ole kuitenkaan erityisen uskonnollisia. Saa-
dut vastaukset olivat samansuuntaisia kuin Timonen mainitsee. Ylldtyksend meille
oli, ettd jopa kolme vastaajista ei ollut aktiivinen uskonnollisen yhteison jdsen. Vain

kaksi mainitsi vastauksissaan olevan hyvin aktiivinen.

Integraation ndkdkulmasta uskontoaiheisilla kysymyksilld haluttiin saada vastauk-
sen ja kdsityksen miten eri etnisisti kontakteista ja kuinka uskonnollisuus koetaan,

heidédn asuessa Suomessa jo yli kymmenen vuotta.

”QOon aktiivinen uskonnollisen yhteison jdsen. Tarkoittaa, ettd vililld kdyn
muslimiyhteiséssd ja Vaasassa on muslimikirkko, joka on ldhelld meitd ja
olen sen ryhmdn jdisen, en oo korkearvoisempi yhteiséssd. Kdynti riippuu

mun ajasta ja kuukaudessa kdyn 2-4 kertaa.”(H5)

Lisdakysymykselld haluttiin vastaajilta syvempéa tietoa uskonnon merkityksesti ja
heiltd kysyttiin kokevatko he saavansa henkistd pddomaa harjoittacssaan omaa us-
kontoa? Vastaajista kaikki vastasivat, ettd he saavat jonkinlaista henkisti pddomaa,

toiset enemmén ja toiset vihemman.

“En tiedd miten vastata siihen, ettd saanko jotain henkistd pddomaa, mut

kyl md sieltd jotain saan vaikka md en koe sitd ja en tiedd milld tavalla se

ndkyy.”(HS)

Lisdksi vastaajilta haluttiin selvittdd uskonnon ja ty6llistymisen vilistd merkitysta.
Hiitola, Anis & Turtiainen (2018, 16) tuovat esille, kuinka heiddn mielestddn viran-
omaisten ja eri uskonnollisten monikulttuuristen yhteisdjen viélilld on paljon kéyt-
tamatontd resurssia ja yhteistyOtd, joita pitdisi tunnustaa ja hyodyntdd. Heiddn mu-
kaansa niilld yhteis6l114 voi olla paljon yhteisdjen yksilon kannalta sellaista tietoa ja

osaamista, jota viranomaisilla ei ole.
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Tutkimukseen osallistuneilta tiedusteltiin kokevatko he uskonnolla olevan merki-
tystd tydsaantiin? Vastaajat olivat melko yksimielisié siitd, ettd uskonnolla ei ole

vaikutusta tyOnsaantiin. Vastaajista vain yksi oli sitd mieltd, ettd silld on merkitysta.

i3

00 md olen luterilaisen kirkon jdsen ja sitten meilld oma arabinkielinen
ryhmd ja uskon, ettd tamd on hyvd, kun on oma hengellisyys ja on jumalan
kanssa. Ihmiset luottavat toisiinsa (samaa uskontoa edustava) ja sitten hdin
tulee mukaan. Joka sunnuntai 50-60 ihmistd tulee. Sielld on arabinkielisid
Jja eri maalaisia. Seurakunnassa kdyddcdn keskustelua ja joskus Faceboo-

kissa ja soitellaan téistd ihmisten kanssa joita on tavattu kirkossa.”(H2)

“"Mun mielestd uskonnolla ei ole merkitystd tyonsaantiin. Md en ole koke-
nut, ettd siitd olis hyotyd mut yleensd ei Suomessa kysytd mitddn semmosta
uskontokysymystd tyohaastattelussa. En osaa sanoo, jos etukdteen tietdd

vaikuttaako se.” (H5)

Vastaajilta haluttiin tiedustella myds heidédn kokemuksiaan suomalaisessa politii-
kassa, joka sekin vaikuttaa yhteenkuuluvuuden tunteeseen. Liséksi kysymysté sy-
vennettiin ja tarkoituksena oli saada tietoon kuuluvatko he kenties johonkin poliit-
tiseen puolueeseen ja voisiko vastauksesta nousta politiikan ja tyollisyyden véilinen
yhteys. Heiltd kysyttiin kuinka aktiivisia he ovat suomalaisessa politiikassa. Kaikki
vastaajat sanoivat dénestdviinsd Suomen vaaleissa ja vastaajista neljd ei kokenut
olevansa aktiivisia kuin taas yksi vastaajista kertoi olevansa hyvin aktiivinen. Suo-

malaisiin poliittisiin puolueisiin kuului kaksi vastaajista.

"Kylld, olen aktiivinen politiikassa ja kuulun puolueeseen. Mun mielestd

poliitikka on hyvd juttu ja tapaan uusia ihmisid sielld. ”(H1)

Kysyttiessd haastateltavilta, olivatko he asioineet tai kuuluivatko he johonkin 14hi-
ryhmaéin, erés henkilo kertoi olevansa téllaisen lahiryhmén johtaja. Muuna esimerk-
kind vastauksissa nousi selkedsti esiin Sudan-yhteiso, joka kokoontuu kerran vii-

kossa Vaasassa. Kaikki haastateltavat kertoivat kuuluvansa tahén ryhméén.
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Haastatteluissa haluttiin selvittdd tarkemmin yhteison merkitysté ja suhteita haasta-
teltavalle sekd sen hyotyd tyollistymisen ndkdkulmasta. Haastatteluun osallistu-
neilta kysyttiin edesauttaako oma kulttuurinen l&hipiiri tyonsaamisessa. Kaikkien
haastateltavien mielestd ryhmén antama tuki oli valtava ja kuuluminen ryhméén ko-

ettiin erittdin hyddylliseksi myds tyon 10ytdmisen kannalta.

”On hyvd yhteisé koska me juttelemme sielld paljon. Informaatioita saa ryh-
mdn sisdltd kaikesta. Joo jos tulee esimerkiksi uusi tyopaikka, toinen voi
kertoa, ettd tulee ty6. Mun mielestd ryhmd on hyvd juttu tyén kan-

nalta. ”(HI)
6.1.3 Viranomaisten ja yksityisten merkitys tyollistymiselle

Viranomaisten kanssa tapahtuva kanssakdyminen on merkityksellistd. Kuitenkin
maahanmuuttajan suhteet viranomaisten kanssa ndyttivét vaihtelevan suuresti eri
maahanmuuttajaryhmien valilld. Viranomaisilla suomalaisessa hyvinvointiyhteis-
kunnassa ja jérjestelméssi on suuri rooli. Arkipéiviisilld viranomaiskontakteilla on-
kin merkitystd maahanmuuttajan integroitumiseen, johon oman haasteensa voi
tuoda maahanmuuttajan traumaattiset kokemukset. Viranomaissuhteita on usein ku-
vattu heikoiksi kuitenkin viranomaisten kanssa tapahtuva vuorovaikutus ja viran-
omaissuhteilla voi olla merkittavikin merkitys maahanmuuttajalle. Ndmi suhteet
voivat uuteen ympéristoon sopeutuessa toimia erdinlaisena peilind. (Kokkonen

2018, 98-103.)

Henkilon sosiaaliset linkit on mééritelty viranomaisten tahojen kanssa tehtdvdin
yhteisty6hon, johon kuuluu erilaiset instituutit ja kolmannen sektorin palvelut (Ager
ym. 2004, 22). Ty6ssé haluttiin selvittdd asiakkaan ndkokulmaa liittyen viranomais-
ten palveluihin ja heiddn ndkemyksiinsd aiheesta. Haastateltavilta kysyttiin koke-
vatko, ettd he ovat saaneet riittdvisti tietoa tyonhausta ja tyonhakuprosessista seki
kokevatko he saavansa asianmukaista palvelua viranomaisilta tyohon liittyvissd asi-

oissa.

Haastatteluista kévi ilmi, ettd haastateltavat olivat tyytyviisid sithen, miten heité on

informoitu tyonhausta ja heiddn mahdollisuuksista tyomarkkinoilla. TE-palvelut
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saivat kaikilta haastateltavilta kiitosta tydstddan. Yksi haastateltavista nosti esiin,
kuinka konkreettisesti TE-palveluiden virkailija auttoi héntd erilaisten papereiden
kerdamisen kanssa ja neuvoi hintd tyonhaussa alusta loppuun. Palvelun koettiin

olevan kautta linjan hyvii ja asianmukaista.

"TE-toimisto auttaa aina, esimerkiksi viime vuonna, kun yritin hakea tyo
Helsingissd bussinkuljettaja, sitten kun mentiin sieltd, mind unohdin paperit
Onnibussissa, sitten kun mind tulin tddlld, virkailija auttoi minua paljon,
hdin kopio viisi paperia, jos tdmd puuttuu, sitten sinulla on toinen paperi.

Hyvdd palvelua.” (H1)

Haastatteluissa kasiteltiin viranomaisten roolia tyonhakuprosessissa. Haastatelta-
villa kysyttiin, onko heilld mahdollisesti jotakin toiveita viranomaistahoille heidin
tyollisyyteensa liittyen sekd kuinka paljon haastateltavat saavat itse padttdd omista
asioistaan tyonhakuprosessissa. Haastateltavat vaikuttivat olevan kaikin puolin tyy-

tyvidisid omaan osuuteensa ja mahdollisuuksiinsa osallistua tydonhakuprosessiin.

“Aina meni minun ehdoilla. Minulla on suunnitelma ja se meni aina sen

mukaan he kuuntelevat mitd haluan.” (H3)

Kaikki haastateltavat nostivat TE-toimiston tairkeimmaiksi ja vastuullisimmaksi toi-
mijaksi maahanmuuttajien tyollistymisessd suomalaisessa yhteiskunnassa. Erds

haastateltavista tuo esille myos muita tekijoita.

"Kaikki on vastuussa mun tyéllistymisestd, kaikki, te-toimisto, itse,

vhteiskunta.” (H3)
6.1.4 Tyollisyys

Kasvion (2010, 16) mukaan tyo on merkittivéd osa ihmisen elaméa, jonka kokemi-
nen on jokaiselle henkilolle merkitykseltddn yksilollinen. Tyd katsotaan olevan
muun muassa yhteiskunnan statuksen maérittdjand. Molemmat sekd ulkoiset syyt
ettd sisdiset tekijdt vaikuttavat maahanmuuttajan ty6llistymiseen. Koulutus, koti-

maa ja tyontekoa tukevat kulttuuriset tekijat ovat muun muassa maahanmuuttajan



42

sisdisid tekijoitd, kun taas ulkoisia syitd ovat esimerkiksi tydvoiman kysynta ja rek-
rytointitekijit kuten tyonantajan asenteet ja syrjintédtekijit. (Jarvikoski & Harkapda

2011, 128.)

Tutkimuksessa tuli selkeésti esiin kuinka merkittdva ty6 oli haastateltaville. Haas-
tatteluissa kéytiin 14pi teemaa erilaisten kysymysten kautta. Haastatteluissa kysyt-
tiin kuinka haastateltavat kokevat omat mahdollisuutensa ty6llistyd, millainen mo-
tivaatio heilld on tyontekoa kohtaan ja mité tyd heille merkitsee. Tydnteon merki-
tyksellisyys oli selkedsti erittdin tdrkedé jokaiselle haastateltavalle. He kokivat, ettid

ilman tyontekoa ei voi olla tasavertainen yhteiskunnan jésen.

”Tyon merkitys ja sen tekeminen on niin niin tdrkeetd. Minulle ihmisend ja
lapsille ja yhteisolle ja kylld se merkitsee minulle paljon se on niin niin tér-
keetd. Ettd md haluun osallistuu tihdn yhteiskuntaan ja osallistuminen ei

voi tapahtuu jos sd et ole tyéssd.” (HS)

Haastateltavilta kysyttiin haastatteluissa, ettd minka takia he luulevat, ettd he ovat

tyottomid eivitkd ole saaneet toita.

”Md en tiedd miksi suomalaiset ei anna téitd, melkein kaikki pakolaiset
tyotd, ehkd vaikea jo ehkd kielitaito on joku ongelma ja joskus joku ulko-

maalaiset ovat rasisti, on rasismia.” (H2)

"Yksi asia kylld kun verrataan, muiden maiden kanssa tdssd on tyopula, ettd
Suomessa on tyopula ja sen lisdksi firmat vaativat paljon. Vaikka sd haluat
kantaa jotakin vaa ne kysyy kokemuksista ja ndd asiat ei tapahtu muissa
maissa vain Suomessa, mutta pddasia on se, ettd tyopula. Ja sen lisiksi ul-
komaalaisuus sen lisdksi vaikuttaa jos sd olet maahanmuuttaja on tosi vai-
keeta saada, kun md dskon sanoin, jos sulla on ystdvd kylld sd saat toitd niin
helpommin niin sulla on tdssd 10-12 ystivdd ja suomalaisella on satoja ys-

tavii niin kylld se on helpompaa saada téitd.” (H4)

Viimeisend kohtana kyselyn avulla haluttiin selvittdd Agerin ja Strangin (2004) teo-

reettisen viitekehyksen pohjalta, mitkd kolme indikaattoria nousevat haastateltavien
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mielestd merkittdvimmiksi syyksi siihen, ettd he ovat tilld hetkelld ty6ttomid. Nelja
viidestd haastateltavasta nosti tyomarkkinatilanteen sekd rasismin vaikuttavim-

maksi tekijdksi vaihtoehdoista.

Kuvio 4 selventdd haastateltavien vastauksissa ilmenneitd tyottomyyden eri syita.
Kaikki viisi haastatteluun osallistunutta kommentoivat tydmarkkinatilannetta ja
tyollisyyttd monin erilaisin tuntemuksin. Haastateltavat saivat valita kyselylomak-

keessa kysymyksessd 12 kolme merkittdvintd tekijdd heidin tyottomyyteensa.

Merkittivimmat tekijat tyottomyyteen (15)
Tyomarkkinatilanne (4) Rasismi (4)
Kantavieston tunteminen (3)

Koulutus (1) Kielitaito (1) Yhteiso (1) Perhe (1)

Kuvio 4. Tyottomyyden merkittdvimmat tekijat vastaajien mukaan

Painavimmaksi syyksi haastateltavat kokivat eniten vallitsevan tydmarkkinatilan-
teen sekd rasismin. Haastateltavat olivat tietoisia varsinkin maahanmuuttajan huo-
nosta tyollisyysasteesta mutta kokivat, ettd kantasuomalaisilla oli my0s haastava
tilanne ty6llistyd. Tyomarkkinatilannetta enemmain vaikuttava syy olikin tulkinnan
mukaan rasismi. Esimerkkind mainittiin, kuinka ty6haastattelutilanteeseen oli vai-
kea péésti jo pelkistddan ulkomaalaisen nimen vuoksi, vaikka koulutus haettuun am-
mattiin oli hankittu. Vihiten haastateltavien mielesti heidén tyottomyyteen vaikut-

tivat perhe, kielitaito, koulutus ja yhteisot.

"Tyomarkkinat on vaikea, monet firmat menevdt kiinni, konkurssi tai jotain,

mitd tekee tyontekijoille.” (H3)

"Ehkd liian vihdn toitd, ennen olin toissd siivojana, siivojaan on helppo

loytad tyopaikka ja bussinkuljettaja, en osaa sanoa mikd on oikein. Siivous
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on helpompi saada. Olen kiinnostunut bussinkuljettaja, mind yritin mennd
kaksi paikkaa. Ennen kun mind menin sinne ja menin sinne ndytin todistus,
sitten ensimmdinen kerta, he sanoivat pomo ei ole paikalla, sitten menin ta-
kaisin kuukausi tai kaksi kuukautta, sitten kun mentiin takaisin, sielld sanot-
tiin, etko ole ajanut ollenkaan, ehkd mind olen unohtanut ajaa. Mind luulen

ndin, lopuksi sanoo, ettd ei ole paikkaa.” (HI)
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7 JOHTOPAATOKSET

Yli 10 vuotta Suomessa asunut maahanmuuttaja, henkil6t voivat kokea jatkuvia
haasteita vield useamman vuoden Suomessa asumisen jélkeenkin. Suomen kieltd on
opiskeltava jatkuvasti, oltava aktiivinen ja osallistuttava, jotta olisi mahdollisimman
tasavertainen kantasuomalaisiin ndhden esimerkiksi tydmarkkinoilla. Liséksi oman
identiteetin sekd eldmdn rakentaminen on jokapdivéistd tyotd maassa, joka ei ole
kotimaa. Léhtomaassa olleet vahvat sosiaaliset kontaktit on rakennettava uudelleen
vieraassa maassa. Kantasuomalaisten ystivien l0ytyminen sekd suhde heihin ja vi-

ranomaisiin voi olla edelleen haastavaa.

Tédmin opinndytetyon tarkoituksena oli tutkia Suomessa asuneita vaasalaisia tyot-
tomid maahanmuuttajataustaisia henkil6itd, jotka ovat saapuneet Suomeen kiin-
tiopakolaisina Eteld-Sudanista. Opinndytetyon tavoitteena oli saada esille teorian ja
haastattelujen avulla, miten maahanmuuttajat ovat kotoutuneet tarkastellen nimen-
omaisen tyossd kdytettdvin viitekehyksen pohjalta eri sosiaalisia kontakteja ja nii-

den merkitytds integroitumiseen seké tyollistymiseen.

Miltd maahanmuuttajien eri sosiaaliset kontaktit vaikuttavan timéan tutkimuksen va-
lossa integroitumiseen ja tyollisyyteen? Tuomme johtopédatoksissd vastauksia tyon
alussa esitettyihin tutkimusongelmiin seka tutkimuksen kannalta oleellisimpia ole-
tuksia. Opinndytetyon laadullinen ote ei salli liian laajoja yleistyksid. Pyrimme tut-

kimusongelman ja ilmion syvéllisempéén sekd ymmarrettavimpaian kuvaamiseen.

Tutkiessa maahanmuuttajan eri sosiaalisia kontakteja oli kaikilla tutkimukseen
osallistuneilla syntynyt Suomessa asuessaan suhteita viranomaisisten, kantasuoma-
laisten ja eri etnisten ryhmien kanssa. Yllittdvdd vastauksissa oli, ettd perheen ja
uskonnon merkitys eivit ndyttdytyneet tutkimuksessa niin vahvasti kuin oletimme.
Yllatyimme myds, kuinka kolmannen sektorin toimijat eivét nousseet tutkimuk-
sessa esille. Mainitessa haastattelussa kolmannen sektorin jérjestojd, pystytiin vas-
tauksista padttelemddn, ettei niitd koettu timéan tutkimuksen mukaan ainakaan mer-

kityksellisiksi.
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Osallisuus ilmioénad nousi teoriaosuuden kartoittamisen aikana, niin sosiaalihuolto-
laissa, hallitusohjelmassa kuin yleisessd keskustelussa. Tdmén vuoksi teoriaosuu-
teen paitettiin sisdllyttdd osallisuus, joka osoittautui oikeaksi ratkaisuksi. Haasta-
teltavat maahanmuuttajat kokivat sen yhtd ajankohtaiseksi. Haastattelut toivat
esille sen, ettd tutkimukseen osallistuneet kokivat olevansa enemmaén yhteiskunnan
jdsenid, kun heille annetaan mahdollisuus osallistua yhteiskunnan toimintaan ja vi-
ranomaiset osallistuttaisivat heitd enemméin. Maahanmuuttajat kokivat, ettd heidén
ollessaan tydeldmaissé ja osallisena erilaisissa yhteisoissd heidén eldméinlaatunsa oli
parempi. Haastateltavat kokivat, ettd yhteiskunnan tulisi ottaa enemmaén vastuuta ja

luoda toimenpiteitd, jolla varsinkin maahanmuuttaja ja kantaviestd kohtaisivat.

Opinndytetyon tutkimustulokset vahvistivat tosiasian, kuinka ammattilaisten rooli
on keskidssd edesauttaessa asiakkaiden sosiaalisten kontaktien syntymistd. Suhtei-
den luominen ei ole pelkéstiddn merkityksellistd vaan niitd on my0s ylldpidettéva.
Suhteiden ylldpitdmisessd ammattilaisten apu on merkittdvid. Sosionomin palvelu-
jérjestelmédntuntemus korostuu niiden sosiaalisten kontaktien luomisessa ja yllépi-
tamisessd asiakkaan rinnalla. Maahanmuuttajan Sosiaalisten siltojen eli viranomais-
tahojen kanssa kdytdvéssd vuoropuhelussa sosionomi voi omalla ammattitaidollaan

merkittdvand hyotyna.

Saatujen tulosten pohjalta mielipiteemme on, ettd sosiaaliset kontaktit jadvit aivan
liian pienelle huomiolle ja puheenaiheeksi Suomessa, ottaen huomioon niiden suu-
ren merkityksen maahanmuuttajan integroitumiselle ja edelleen ty6llistymiselle.
Yleistd keskustelua monikulttuurisuudesta 10ytyy tyopaikoilta ja sen olemassaolo
tiedostetaan, mutta silti timéan tutkimuksen tulos osoittaa, ettd sosiaaliset kontaktit

kantavieston kanssa ovat haastavia luoda.
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7.1 Haastatteluaineiston tulokset kuviossa

Tutkimuksen kyselylomakkeen kysymyksilld haluttiin saada vastaus siihen, miké
merkitys on Sosiaalisilla kontakteilla haastateltavien tydllistymiseen. Seuraavalla
sivulla on esitetty yhteenveto tuloksista kuvion muodossa (kuvio 6). Kuvio tarken-
taa ja visualisoi lopputulosta ymmaérrettivampain sekd informatiivisempaan tietoon
haastatteluaineistosta. Vastaukset ovat vastaajien keskiarvoja, jonka jdlkeen ne ovat
hajotettu ja sijoitettu kuvion kolmelle eri sektorille, jotka ovat: pieni, vdhdinen ja

suuri.

Sektorit kertovat kuinka suuri vaikutus kuviossa esiintyvilld ty6llisyyteen vaikutta-
villa teemoilla kuten viranomaisilla tai perheelle vastaajien mielestd on. Tyotto-
myyteen vaikuttavan teeman sijoittuessa pienelle sektorille on silld vastaajien mie-
lestd ollut pieni merkitys tyottomyydelle. Teeman sijoittuessa suurelle sektorille
vastaajien mielestd on silld suuri merkitys tyollistymiselle jne. Kuvioon on sijoitettu
kaikki kyselylomakkeen kysymys numero 12 vastaukset. Téssd kysymyksessd
haastatteluun osallistuneiden tuli valita 12:sta tyottomyyteen vaikuttavasta tekijasta

kolme merkittdvintd heiddn tyottomyyteensd vaikuttavaa tekijaa.

Tyomme tutkiessa Sosiaaliset kontaktit —osa-aluetta olemme esittineet seuraavan
sivun kuviossa selkeésti vastaukset, jotka kuuluvat tdhin osa- alueeseen ja sen kol-
meen indikaattoriin Sosiaalisiin siteisiin, siltoihin ja linkkeihin. Vastaukset on tuotu
esille kursivoidusti virikoodin avulla, alla olevan kuvio 5 mukaisesti. Vérit ovat

punainen, vihred ja sininen.

Sosiaaliset Sosiaaliset
siteet linkit

Sosiaaliset kontaktit

Kuvio 5. Vastauksissa kéytettdvit varikoodit
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Kuvio 6 selventdd vastausten sijoittumista kolmelle eri sektorille ja niiden merki-
tystd vastaajalle tyollistymisen kannalta. Punaiset sanat kuvaavat tutkimuksessa tut-
kittuja Sosiaaliset sillat —indikaattoria eli lahipiirid kuten perhettd. Vihreédt sanat ku-
vaavat Sosiaaliset siteet—indikaattoria esimerkiksi eri verkostoja kuten poliittiset
ryhmat. Siniselld oleva sana kuvaa Sosiaaliset linkit —indikaattoria eli viranomaisia.
Mustalla merkityt sanat kuvaavat vastauksissa esiin tulleita muita vastaajien mie-
lestd tyottomyyteen vaikuttavia tekijoitd. Ndméa sanat eivét kuulu Sosiaaliset kon-
taktit —osa-alueeseen, mutta ovat vastaajien mielestd olennaisia teemoja, jotka vai-

kuttavat heidan tyottomyyteensa.

SUURI *Onva, etninen ryhmidi
*Rasismi *Kantaviesto
*Perhe *Viranomaiset
*Tyomarkkinatilanne
VAHAINEN *Koulutus *Kielitaito
*Terveys

*Uskonnolliset ryhmiit

*Poliittiset ryhmat
PIENI VAHAINEN SUURI
Kuvio 6. Yhteenveto tutkimustuloksista
7.2 Sosiaalisten siltojen merkitys

Suhteet ldhipiiriin eli perheeseen ja ystéviin kuuluvat Sosiaalisiin siltoihin. Haasta-
teltavilla on verkostoja yli 10 vuoden Suomessa asumisen jalkeen. Tulosten perus-
teella tirkeimmdéksi suhteeksi perheen ja viranomaisten lisdksi nousivat kan-

tasuomalaiset. Tulokset osoittivat, kuinka haastateltavien mukaan ystidvyyssuhde
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kantasuomalaisiin on hyodyllisin tyollisyyttd edistéva tekijd heille. Tutkimukseen
osallistuneiden vastauksista ei nousseet esille asumisen, oleskeluluvan eikd kol-

mannen sektorin merkitys. Siitd syystd ndmé tekijit eivét ndy ylldolevassa kuviossa.

Vastausten perusteella nima suhteet auttavat kotoutumaan ja ymmértimééan parem-
min maan kulttuuria sekd luomaan erilaisia ystidvyyssuhteita sekd edistéisivat mer-
kittdvasti maahanmuuttajan tyollistymistd. Yllattavad tutkimuksessa oli, kuinka
kaikki ystidvyyssuhteet olivat jdéneet pinnallisiksi. Ystédvyys oli enemmaénkin “mor-

jestelua” ja kaveruutta kuin syvillisempéé ja merkityksellistd ystdvyyssuhdetta.

Kotoutuminen on kaksisuuntaista. Integroitumisen prosessi haastateltavien koh-
dalla oli vield kesken, silld 10 vuoden Suomessa olon jélkeen suhteet kantasuoma-
laisiin olivat edelleen heikkoja. Tété tulisi vahvistaa esimerkiksi ammattilaisten toi-
mesta. Kantasuomalaisten ja maahanmuuttajien kohtaamiseen tulisi kiinnittéa edel-
leen entistd enemmén huomiota ja keinoja niin yhteiskunnallisesti kuin my6s pait-
tdjdtasolla. Aineistosta pystyi tekemién johtopditoksen, ettd tydllistyminen onnis-
tuisi huomattavasti paremmin, jos maahanmuuttajalla olisi merkityksellisid ysti-
vyyssuhteita kantasuomalaisiin. Niiden luominen ja varsinkin ylldpitiminen koet-

tiin hyvin vaikeaksi.
7.3 Sosiaalisten siteiden merkitys tyollistymiselle

WorldVisionin (2008) mukaan afrikkalaisesta ja sudanilaisesta kulttuurista puhut-
taessa juurien sdilyttdminen ja ldhipiiri on hyvin tdrked. Léhipiiristd esimerkiksi
perhe ja sukulaiset médrittelee yksilon tehtévin ja paikan perheen sisalld. Sudani-
laisten kulttuuri on hyvin perhekeskeinen ja yksilon identiteetti on sidoksissa per-
heeseen. Perheelle voidaan katsoa tapahtuvan kaikki se mité tapahtuu yksildlle eri
yhteisoissd. Sukupuoliroolit ovat selkedt sudanilaisessa kulttuurissa. Miespuolinen
henkil kantaa vastuuta talousasioista ja tulevaisuudesta, kun taas naispuolinen hen-

kil6 huolehtii lapsista.

Tulkinnoissa pdéddyttiin osittain samanlaiseen johtopéddtokseen haastatteluaineiston

perusteella. Yllattavad vastauksissa oli, ettd perheen sukupuoliroolit olivat vaihtu-



50

neet. Suurimmalla osalla haastatteluun osallistuvista, perheen &iti kévi tdissd, jol-
loin mies jdi kotiin huolehtimaan perheen lapsista. Téstd voi tehdd johtopédatoksen,
ettd kyseiset perheet ovat kotoutuneet Suomeen ja lansimaalaiseen kulttuuriin. Aja-
tus siitd, ettd perheen vaimon ollessa toisséd olisi haastateltavien oma aktiivisuus
tyonhakua kohtaan madaltunut. Taloudellisen vastuun siirtyminen perheen vai-
molle, antaa mahdollisuuden haastateltaville hakea koulutusta vastaavaan ty6té eikd
heidén tarvitse tyytyd mihin tahansa tyOpaikkaan. Tama taas osaltaan voi vaikuttaa

haastateltavien pitkdaikaistyottomyyteen.

Aineistosta nousi esiin, miten perheen rooli koetaan. Haastateltavien perhekoot oli-
vat kaikki suuria kisittden vahintdén viisi henkilod. Perhe koettiin enemménkin
kannustajana ja asuinalueelle jddmisen syyksi, kuin tyollisyyden edistdjidnd. Vas-
tauksissa ilmeni, kuinka perhe saattaa myos toimia ty6llistymistd estédvina tekijana.
TyOmotivaation ollessa korkealla, perheellisend kukaan vastaajista ei ollut kuiten-
kaan valmis ldhtemdén ja muuttamaan tyon peréssi toiselle paikkakunnalle. Esille
tuli, ettd muutto toiselle paikkakunnalle olisi voinut olla mahdollinen ilman per-
hettd, jos tyopaikka olisi ollut tiedossa. Haastateltavilla ei ollut muita sukulaisia

Vaasassa, kuin oma perhe.

Haastatteluaineisto nosti esiin, kuinka kuuluminen oman kulttuurin etniseen ryh-
méén voi vaikuttaa seké edesauttaa mahdolliseen tydllistymiseen. Kysymyslomak-
keen kysymyksissd kolme ja kuusi tiedusteltiin uskonnosta seki politiikasta, jonka
tarkoituksena oli kartoittaa, kuuluivatko he johonkin edelld mainittuun ryhméén.
Vastauksista pystyi pdétteleméén, ettd uskonnollisiin tai poliittisiin ryhmiin kuulut-
tiin mutta ndma ryhmit eividt kuitenkaan olleet sellaisia, jotka olisivat vaikuttaneet

tyollistymiseen.

Vastausten perusteella uskonnolliset ja poliittiset ryhmit antoivat enemmaénkin tur-
vallisuuden, pddoman ja osallisuuden tunnetta kuin olisivat vaikuttaneet tydllisty-
miseen. Yleinen uskomus on, ettd maahanmuuttajien uskonto voi rajata ja sdddelld
tyontekoa. Niin ei vastausten perusteella voi paitelld. Aineistosta nousi esiin, etti
maahanmuuttajan etsiessd tyotd mahdollinen tyonantaja ei ole ollut koskaan kiin-

nostunut hakijan uskonnollisesta taustasta.
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Vastauksista pystyi selkedsti paitteleméén, ettd muu oman kulttuurin 14hipiiri saat-
toi myds vaikuttaa enemmin haastateltavien mielestd tyollistymiseen kuin edelld
mainitut perhe, uskonnolliset ja poliittiset ryhmaét. Aineiston perusteella etniset ryh-
mét toimivat parhaiten haastateltaville tiedonldhteend ja apuna ajatellen tyollisyys-

mahdollisuuksia. Viranomaisten avun ei koettu olevan yhti tehokasta.

Miksi tdllainen omaa kulttuuria edustava eteldsudanilainen ryhma koettiin niinkin
tarkedksi? Kaikki vastaukset olivat erityisen positiivisia koskien kyseistd ryhmaa.
Haastattelut toivat ilmi, ettd afrikkalainen kulttuuri ja sen kokemisen tarve muun
muassa kommunikointiin ja kokemuksien jakamiseen nousivat keskioon. Tarve
tulla hyviksytyksi omassa ldhipiirissd ja ryhmissd on heidin kulttuurillisia omi-
naispiirteitd. Jasenten yhteinen kieli ryhméssa vahvistaa yksildiden vilistd suhdetta
antaen samalla vahvan aseman yhteisossd. Séddnnolliset tapaamiset ryhmén kanssa
vaikuttavat haastateltavien arkipdivédén ja siind selviytymiseen, jolloin keskustelu
niissd ulottuu perheiden sisiisiin asioihin ja neuvontaan. Tutustuessa ryhmén dyna-
miikkaan, voi huomata sen toimivan kuten miki tahansa vertaisryhmd. Toiminta

perustuu tasa-arvoisuuteen, kunnioitukseen ja tiedon jakamiseen.
7.4 Sosiaalisten linkkien merkitys

Viranomaissuhteet ja heidén kanssaan tapahtuva kommunikointi voi maahanmuut-
tajalla olla ainoa kontakti kantasuomalaiseen, jolloin suhteen merkitys korostuu.
Tutkimukseen osallistuvat ovat asuneet Suomessa jo pidemmén aikaa. Viranomai-
set koettiin enemmin hyddyllisend ja auttavana tahona kuin haitallisina. Kaikkien

haastateltavien suhteet viranomaisiin olivat positiivisia.

Tuloksista kévi ilmi, kuinka tyon merkitys sekd asennoituminen tydntekoon ovat
haastateltaville merkityksellisid. Useampi vastaus toi ilmi, ettd ilman ty6td ei ole
mitdén. Vastausten perusteella koettiin, ettd tyon tdrkeys oli liian korkealla, silld
ty6ttdmana oltiin valmiita tekeméén tyotd myds harmaalla sektorilla. Maahanmuut-
tajat halusivat olla hyddyksi yhteiskunnalle, jonka lisdksi tyd ndhtiin aktivoivana

tekijéna.



52

Moni koki, ettd tyon kautta péiviin tulisi merkitysté ja aika ei kavisi pitkéksi. Vas-
tauksista nousi esille, kuinka viranomaistahoilta haluttiin vield enemmaéan konkreet-
tisia toimia varsinkin tyonvélityksessd. Suurin osa vastaajista oli sitd mieltd, ettd
TE-virkailijalla ollessa kontaktit eri tyonantajiin, toivottiin ensikontaktin mahdolli-
selle tyd ja harjoittelupaikalle tapahtuvan TE-virkailijan toimesta. Haastateltavat

toivovat TE-toimiston olevan jonkinlainen puolestapuhuja ja tien tasoittaja.
7.5 Jatkotutkimukset

Ager & Strangin (2004) luoma Kotoutumisen késitteellinen viitekehys antaa mah-
dollisuuksia useampaan jatkotutkimusaiheeseen. Jatkotutkimuksissa voi keskittya
viitekehyksen muihin osa-alueisiin tai yksittéisiin indikaattoreihin. Mielenkiintoista
olisi tutkia, kuinka viitekehyksen kivijalkana pidettivd Perusta osa-alue toteutuu
maahanmuuttajan alkuvaiheen kotoutumisessa. Tarkastelussa voisi olla esimerkiksi
Suomeen opiskelun perdssda muuttaneet henkil6t viranomaiset tai kolmannen sekto-

rin ndkokulmasta katsottuna.

Maahanmuuttajien suhteiden merkitys korostuu eri viranomaiskohtaamisissa. Esi-
merkiksi sosiaalipalveluissa ja tyd- ja elinkeinotoimistossa virkailijana toimii usein
naispuolinen henkild. Yhtend mielenkiintoisena jatkotutkimusaiheena voisi tutkia
myo0s missd médrin sukupuoli vaikuttaa maahanmuuttajan ja viranomaisten véliseen
suhteeseen. Ndkokulma voisi olla viranomaisen tai maahanmuuttajan mutta mielen-
kiintoista olisi tehd4 vertailevaa tutkimusta ndiden kahden sosiaalisten yksikdiden

vélilla.

Jatkotutkimuksen aiheena Perusta osa-aluetta voisi tutkia esimerkiksi viranomaisen
tai kolmannen sektorin ndkdkulmasta. Olisi mielenkiintoista tietdd lisdd ja tutkia
myos eri etnisten yhteisdjen vélisisté siséisistd suhteista ja kuinka tarkedksi ne Suo-

messa asuessa mielletddn eri kansallisuuksien vililld, ajatellen kotoutumista.

Meidat yllatti, kuinka usean haastateltavan perheen nainen oli 16ytényt toitd ja mies
oli jaényt kotiin hoitamaan perheen lapsia. Jatkotutkimusaiheena kiinnostaisi tietdé
myo0s kulttuurisidonnaisista rooleista ja mitkd mahdolliset eri seikat taustalla vai-

kuttavat roolien muuttumiseen integroitumisen eri vaiheissa.
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8 POHDINTA

Tutkimusta ja opinndytety6td on ollut mielenkiintoista tehdé aiheesta, joka on ajan-
kohtainen ja kiinnostava. Osittain prosessin aikana koimmekin turhautuneisuutta ja
epatoivoa. Arvioidessamme tydmme haasteita tyon rajaus tuotti ongelmia. Aluksi
oli vaikea hahmottaa Agerin & Strangin (2004) kehittdmén Kotoutumisen kisitteel-
lisen viitekehyksen laajuutta ja sen suhteuttamista ammattikorkeakoulutasoisen
opinndytetyon vaatimuksiin. Laajuudeltaan se olisi ollut ldhempdnd pro gradu —

tutkielmaa ja ymmairsimme keskittyd vain tiettyyn viitekehyksen osa-alueeseen.

Oleellista tydssdmme oli avata siind kdytettivd Ager & Strangin (2004) Kotoutu-
misen késitteellistd viitekehystd, jota ei olla suomennettu. Haasteita loi teorian
kddnnostyd ja suurimman osan taustatyon ajasta vei Kotoutumisen kasitteellisen
viitekehyksen tiydellinen ymmaértdminen termeineen sekd tekstin kddntdminen
englannista suomeksi. Teoriatiedon etsiminen ja ldpikdyminen oli aikaa vieviai.
Ty0ssd on kiytetty runsaasti ldhteitd, silld aihepiiristd on valtavasti tietoa. Haasteel-

liseksi muodostui 10ytdd se oleellisin tieto tydmme kannalta.

Lapi kdydessd laajaa teoriatietoa vahvistimme samalla omaa ammatti-identiteet-
tidmme. Hyddymme tésti tulevassa tydeldmassé faktatiedon ja teorian mydtd maa-
hanmuuttajien kanssa, silld laajan teoriatiedon ymmartdmisessd ratkaisumme tyo-

eldméssa ovat tiedon mydtd vihemmaén tunnepohjaisia.

Teorian liséksi varsinainen ymmarrys tutkimusongelmaamme ja ilmiotéd kohtaan
syntyi analysoidessamme aineistoa, joka mielestimme oli tirked tutkimuksen
vaihe. Olimme ylldttyneitd, kuinka ldhes kolmen tunnin litterointiaineisto ja aineis-
ton purkaminen ei vaikuttanut mielestimme tyo6ldéltd, vaan enemmaénkin mielen-

kiintoa herattivana.

Pohtiessamme tyon kokonaisuutta tekisimme joitakin asioita toisin. Mahdollisen
yhteistyokumppanin varmistumiseen ja yhteistyopyynndon myonteiseen vastauk-
seen odotimme liian kauan. Odottaminen tuotti epdvarmuutta ja loi haasteita tyon

taysipainoiselle aloittamiselle.
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Asetimme kunnianhimoisesti tyon valmistumisen tavoitteeksi toukokuun, jolla
loimme itsellemme kiireen tunteen. Haasteita aikatauluun toi samanaikainen tyds-
kentely eri kurssi oppikokonaisuuksien kanssa. Opinnédytetyon kirjoittaminen piti
tapahtua samanaikaisesti muiden kirjallisten tehtivien ja projektien kanssa. Onnis-
tuimme aikataulullisesti kiitettdvésti sen vuoksi, koska molemmilla 16ytyi aito kiin-
nostus aihepiirid sekd motivaatiomme ollessa todella korkealla. Opinnéytety6té teh-
dessimme ymmarsimme sen hyodyn seké tarpeellisuuden myos kauas tulevaisuu-

teen.

Jélkikateen voidaan todeta, ettd kiireen vuoksi teimme liian ylimalkaisesti opinnéy-
tetyon eri vaiheiden ldpiviemisen. Huomaamme nyt, kuinka olisimme voineet
enemmdn huomioida saatekirjeen sekd kyselylomakkeen kielioppia sekd oi-
keinasettelua. Kysymyslomakkeen kysymykset tyon tutkimusongelman kannalta
onnistuivat, mutta vaihtaisimme kuitenkin joidenkin kysymysten sisdlté ja sana-

muotoa.

Pohtiessamme kuinka Sosionomi (AMK) —tutkinnon ammatilliset kompetenssit
peilautuvat tdhin opinniytetydhon, huomaamme yhtymikohtia. Tarkeimpind mie-
lestimme tdhén opinndytetyohon peilautuu sosiaalialan eettinen osaaminen. Sosi-
aality6td ei voi harjoittaa, mikéli eettiset perusasiat eivit ole kunnossa. Esimerkiksi
thmiskésityksen ymmaértaminen on tarkedd varsinkin toimiessa marginaaliryhmien
kanssa. Tyon kannalta on tirked myos asiakastydon osaaminen kompetenssi, joka
pitdd sisdlldan esimerkiksi tavoitteellisen, voimavaraisen, osallisuutta tukevan oh-
jauksen. Tulevina sosionomeina meididn vahvuutena on tydskennelld asiakkaan so-
siaalisten verkostojen mahdollistajana. Sosionomilla on merkittidva rooli kannustaa
sosiaalisten verkostojen luomiseen seké ylldpitdd niitd. Kompetenssit puoltavat ai-
heemme valintaa ja nostavat sosiaaliset kontaktit tarkedksi osa-alueeksi tyollisyy-

den kentdlld. (Innokyld 2016.)

Koimme opinndytetydn prosessiksi, jonka aikana opimme paljon uutta aihepiirista.
Prosessin ldpiviemiseksi ensimmadinen tdrked asia oli aikataulutus. Tdma prosessi

ei olisi onnistunut ilman, ettd se jaettiin tarkasti pienempiin tydskentelyvaiheisiin.
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Sosionomin ammatti on vaativaa asiantuntijaty6té, joka voi siséltdd haasteellisia ti-
lanteita. Opinndytetyon myotd olemme kasvaneet valmiimmiksi, tuleviksi ammat-
tilaisiksi. Olemme kehittyneet erityisesti niin kommunikaatiota sekd yhteistoimin-
taa rakentavassa vuorovaikutusosaamisessa, kuin myds tutkimuksellisessa osaami-
sessa, joka liittyy tiedontuotantoon. Kasvua on tapahtunut lisdksi ihmisarvoon ja
eettisyyteen sitoutuvassa osaamisessa. Kriittisen reflektiivisyyden kehittyminen
ammattitaitoisemmaksi opinndytetydprosessin aikana on ollut huomattavaa. Tule-
vina sosionomeina konsultointiosaaminen on meille tirkeéd ja se kumpuaa omasta
tietdmyksestd. Olemme oivaltaneet opinndytetyon kautta timén ja kuinka tdrkedd
se on sosionomin ty9ssd. Tulevan asiantuntijan tyoti hyodyttda se, ettd olemme op-

pineet yhdistiméaén monia pienempid tietoperusteita isommiksi kokonaisuuksiksi.

Tédmin prosessi on todistanut, kuinka meilld 10ytyy valmius itsendiseen ja pddmaa-
ritietoiseen asiantuntijatydskentelyyn myds paritydskentelynd. Paritydskentely oli
onnistunut ratkaisu, joka sopi hyvin molemmille. Opinndytetyd ei olisi onnistunut
ilman, ettd tdytimme paritydskentelylle tyypilliset tunnuspiirteet kuten vahva dia-

logi, toistemme kannustaminen, osaamisen jakaminen ja luottaminen.

Vaikka kirjoitus tapahtuikin suurimmaksi osaksi etidnd, luotimme toinen toisiimme
ja siithen, ettd tietyt osakokonaisuudet hoidetaan sovitussa aikataulussa. Parity0s-
kentelyn kautta uuden kehittdminen oli molemmille turvallisempaa, silld parityds-
kentelynd omille ndkemyksille sai vahvistusta mutta myds kritiikkid, jota yksilo-
tyoskentelyssi ei tapahdu. Emme toki aina olleet samaa mielté asioista, mutta pro-
sessin aikana opimme l0ytdméédn kyvyn yhteisymmartdmiselle kompromissitilan-

teissa.
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9 LOPPUSANAT JA KIITOKSET

Lahtokohta opinndytetyolle pohjautuu meididn mielenkiinnolle aihepiirid kohtaan.
Maahanmuuttotyd on selked valinta, silld opintojen alkuvaiheesta alkaen mielen-
kiinto maahanmuuttajia kohtaan oli huomattava ja on sité edelleen tdta opinndyte-
tyotd tehdessdmme. Tdmé on nakynyt esimerkiksi harjoitteluiden kautta, silld mo-
lemmat ovat suorittaneet kaikki koulutukseemme kuuluvat harjoittelut maahan-
muuttotydn parissa. Aihealueen tutkimisen motivaatio koko prosessin aikana ja
kiinnostus sitd kohtaan on pysynyt korkealla nimenomaisesti sen vuoksi, ettd aihe
kiinnostaa meitd aidosti. Uskomme tdmén vilittyvidn opinnédytetydssimme seka tie-
ddmme, ettd opinndytetyon tarpeellisuus ja sen rooli korostuvat tulevassa sosiono-
min ammatissa ja tyopaikan etsimisessd. Lisdksi molemmilla tdimén tyon tekijoilla
on selked visio jatko-opintojen suhteen sosiaalialalla, joka kannustaa meitd teke-

méédn parhaamme tdssé opinndytetydss.

Opinndytetydprosessi on kestdnyt kahdeksan kuukautta. Opinndytetyohon kuuluu
my0Os muualta tuleva ohjaus, tuki ja kannustus. Haluamme kiittdd opinndytetyon
ohjaajaamme, joka sai meidét aina hetkeksi pysdhtyméén ja miettimién opinnéyte-
tyotd uusista ndkokulmista. Sitkedsti ja ennen kaikkea, kérsivillisesti opinndytetyon
ohjaajamme jaksoi viedd prosessia kanssamme loogisesti eteenpdin, pitdessimme
samanaikaisesti tiukasti kiinni aikataulustamme. Kiitokset kuuluvat myos yhdelle
kontaktihenkildistimme, joka auttoi 10ytdimédn haastateltavat. Kiitos my0ds Ritva
Mertaniemelle haastattelusta. Saimme héneltd korvaamattoman yksityiskohtaista ja
arvokasta tietoa opinndytetydbhomme Ager ja Strangin (2004) kehittdméstid Kotou-

tumisen késitteellisestd viitekehysta.

Kaikkein mieleenpainuvin hetki opinnéytetyoti tehdessa oli, kun saimme tietdd, etti
erds haastateltava oli saanut tyopaikan, aluksi vuoden mittaisen tydsopimuksen.
Tédmai onnistuminen ndytti meille sen, ettd tulevina ammattilaisina peradnantamat-
tomuutta ja kérsivéllisyyttd ei koskaan pidd unohtaa varsinkaan tydllistymisen po-

lulla.
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Framework overview
The framework consists of ten domains, grouped by four themes.
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LITE 2

VA M l < INFOKIRJE 31.1.2018

VAASAN AMMATTIKORKEAKOULU
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Opinndyteytyomme aihe on yli 10 vuotta Suomessa asuneiden maahanmuuttajien
tyollisyyteen vaikuttavat tekijat.

Kéytdamme opinnéytetyossd Ager & Strangin (2008) kotoutumisen késitteellistd viitekehystd,
jossa kasitelldan kotoutumiseen vaikuttavia tekijoitd. Tatd pohjaa kdytetdan haastattelujen
pohjana ja kyselylomake on muotoutunut sen mukaan.

KEINOT JA Y6 ASUMINEN KOULUTUS
TULOKSET

ARBETE BOENDE UTBILDNING
METODER OCH
RESULTAT SOSIAALISET SOSIAALISET
SOSIAALISET SILLAT SOSIAALISET UINKIT

o SITEET
SOCIALA BROAR SOCIALS BAND SOCIALA LANKAR

SOCIALA LANKAR VALLISOUS

KIELIJA VALLISUU!
MAHDOLLISTAJAT OSAAMINEN JATKUVUUS

MOILIGGORARE SPRAK OCH TRYGGHET OCH
KUNNANDE

- ABI
SKELUN STATU:
PERUSTA OIKEUDET
GRUNDEN UPPEHALLETS STATUS
RATTIGH

Haastateltavien on oltava yli 10 vuotta Suomessa asuneita, tyottomid maahanmuuttajia, 18-
29-vuotiaita, joka on tutkimuksemme kannalta erittdin tarkedd. Haastateltavia tarvitaan viisi
(5) henkiloa.

Haastattelut tullaan pitamé&éan viikolla 7 eli 12.-16.2.2018. Jokaiseen haastatteluun on arvioitu
kestdvan noin tunnin. Haastateltaville tarjoamme kiitokseksi heiddn osallistumiseen
lahjakortin. Mikéli haastateltavalle sopii, niin haastattelu suoritetaan Vaasan
ammattikorkeakoulun Aleren tiloissa, jolla takaamme rauhallisen ympériston sekéa
yksityisyydensuojan. Haastattelun toteuttamiseksi tarvitsemme sinulta haastateltavien
osoitetiedot, sahkdpostiosoite sekd puhelinnumero, jotta voimme lahettda kyselylomakkeen
etukiteen sekd saada yhteyden haastatteluajankohdan sopimista varten.

Kiitos paljon avusta!

Lotta Sandell Jani Vaajala
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LIITE 3

VA M I < SAATEKIRJE 9.2.2018

VAASAN AMMATTIKORKEAKOULU
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Hyvé vastaaja. Tama kysely tehddén Vaasan ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijoiden
toimesta ja on osa opinndytetyotd. Tyossd tutkitaan yli 10 vuotta Suomessa asuneiden
maahanmuuttajien tyollisyyteen vaikuttavia tekijoitd. Pyydamme teitd ystdvallisesti
tutustumaan ja tdyttiméan lomakkeen siltd osin kuin mahdollista. Kutsumme Teidit
haastatteluun, jossa kdymme lomakkeen yhdessd ldpi. Liitteend on tietoinen
suostumuslomake, joka kdydaan lapi yhdessd ja kerdtdan tutkimuksen

Kéytdamme opinnédytetyossd Ager & Strangin (2008) kotoutumisen késitteellisté viitekehystd,
jossa kasitellddn kotoutumiseen vaikuttavia tekijoitd, joista painotamme osa-aluetta
sosiaaliset yhteydet. Tatd viitekehyksen osa-aluetta kdytetdsdn haastattelujen pohjana ja
kyselylomake on muotoutunut sen mukaan.

Haastattelut tullaan pitamé&én viikolla 7 eli 12.-16.2.2018. Jokaiseen haastatteluun on arvioitu
kestdvan noin tunnin. Haastateltaville tarjoamme kiitokseksi heiddn osallistumiseen
lahjakortin. Mikéli haastateltavalle sopii, niin haastattelu suoritetaan Vaasan
ammattikorkeakoulun Aleren tiloissa, jolla takaamme rauhallisen ympariston sekd
yksityisyydensuojan.

Opinndytetydtamme ohjaa Vaasan ammattikorkeakoulun Lehtori Heidi Blom, jolta saa my6s
lisdtietoa opinndytetyostd ja haneen voi olla yhteydessa, mikali tulee jotain kysyttavaa.

Heidi Blomin yhteistiedot
Puhelin: +358 207 663 348

GSM: +358 40 559 1963

Faksi: +358 207 663 628
Séhkoposti: heidi.blom@vamk.fi

Kiitos mielenkiinnostasi tyétimme kohtaan!

Ystivillisin terveisin,
Lotta Sandell Jani Vaajala



LIITE 4

WVAMI( KYSELY

seenieez:. MAAHANMUUTTAJILTA TYOLLISTYMISEEN
VAIKUTTAVISTA TEKIJOISTA

Kysymys 1.

Sukupuoli

0 Nainen
O Mies
I Joku muu

Merkitse rastilla itsellesi sopivin vaihtoehto.

Minka ikdinen olet?

VUOTTA

Kuinka kauan olet asunut Suomessa?

VUOTTA

Siviilisaaty

[ Naimaton
Naimisissa
Eronnut

Leski

Ooo0ooao

Rekisteroidyssé parisuhteessa

Merkitse rastilla itsellesi sopivin vaihtoehto.

Kansallisuus
Merkitse rastilla itsellesi sopivin vaihtoehto.

[ Suomi

] Joku muu; mika:

Aidinkieli

Kysymys 2.

Uskonto

O Kristitty
Muslimi
Hindu

Buddhalainen

Oo0ooa

Ateisti/en usko

[J  Jokin muu, mika:

Merkitse rastilla itsellesi sopivin vaihtoehto.

Kysymys 3.

Valitse itselle sopivin vaihtoehto ympyroéimalla.

TAYSIN JOKSEENKIN TAYSIN

ja harjoittamalla omaa uskontoani.

ERI . SAMAI_-} SAMAI}

MIELTA MIELTA MIELTA
Olen aktiivinen uskonnollisen yhteison jésen. 1 2 3 4 5
Koen, ettd saan henkistd padomaa osallistumalla 1 2 3 4 5

Koetko, ettd uskonnolla on merkitysta tydnsaantiin? 1 2 3 4 5
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Kysymys 4.
Valitse itselle sopivin vaihtoehto ympyréimalla. TAYSIN JOKSEENKIN TAYSIN
ERI . SAMM SAMA/_-}
MIELTA MIELTA MIELTA
Oletko saanut riittavasti tietoa tydnhausta ja 1 2 3 4 5
tydnhakuprosessista?
Koetko saavasi asianmukaista palvelua viranomaisilta tydhoén 1 2 3 4 5
liittyvissa asioissa?
Koetko, ettd kantavaestdn tunteminen/ystavyys edesauttaa 1 2 3 4 5
tybnsaamisessa?
Koetko, ettd oma kulttuurinen lahipiirisi edesauttaa 1 2 3 4 5
tydbnsaamisessa?
Kysymys 5. Kysymys 6.
Viranomaispalvelut (missa olet asioinut) Politiikka
Merkitse rastilla itsellesi sopivin vaihtoehto. Merkitse rastilla itsellesi sopivin vaihtoehto.

[0 Tys- ja elinkeinotoimisto (TE-toimisto)

Oletko aktiivinen suomalaisessa politikassa?

[0 Kela 0
Kylla

O Poliisi

O En
[0 Sosiaalitoimisto
O Terveydenhuolto Aanestatkd Suomen vaaleissa?
[J Kolmas sektori O Kylla
[0 Jokin muu, mika; 0 En

Kysymys 7.

ONKO SINULLA JOTAIN TOIVEITA VIRANOMAISTAHOILLE TYOLLISYYTEESI LITTYEN?

Kysymys 8.

KENELLA ON MIELESTASI KESKEINEN VASTUU MAAHANMUUTTAJAN TYOLLISTYMISESSA

SUOMALAISESSA YHTEISKUNNASSA?




Kysymys 9.

Perhesuhteet Keta luonasi asuu télla hetkella?
Merkitse rastilla itsellesi sopivin vaihtoehto.

0 Puoliso
O 1lapsi
[0 2-3lasta

[0 4-5lasta tai enemman

Kysymys 10.
OMAT TYONSAANTI MAHDOLLISUUDET " "
TAYSIN JOKSEENKIN TAYSIN
o - . R ERI SAMAA SAMAA
Valitse itsell htoeht lla. " . )
alitse itselle sopivin vaihtoehto ympyréimalla MIELTA MIELTA MIELTA
Millaiset ovat omat tydnsaantimahdollisuutesi talla hetkella? 1 2 3 4 5
Millainen on oma motivaatiosi talla hetkella tydntekoa 1 2 3 4 5
kohtaan?
Kuinka paljon tyé merkitsee sinulle? 1 2 3 4 5
Koetko saavasi paattaa asioista omassa 1 ) 3 4 5
tydnhakuprosessissasi?

Kysymys 11.

MINKA TAKIA LUULET, ETTA OLET TYOTON ETKA OLE SAANUT TOITA?

Kysymys 12.

MITKA SEURAAVISTA TEKIJOISTA VAIKUTTAVAT ENITEN SINUN TYOTTOMYYTEESI?
Valitse naista 3 vaihtoehtoa, jotka koet olevan tarkeimpia.

[0 Terveys

Koulutus

Asuminen
Tyomarkkinatilanne
Perhe

Yhteiso

Kantavéeston tunteminen
Viranomaiset

Kielitaito

Rasismi

Oleskulupa/kansalaisuus

Oooooooooogogd

Kolmas sektori




Muita kommentteja:

Kiitos osallistumisestasi kyselyyn!
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VAMK

VAASAN AMMATTIKORKEAKOULU 1 (1)
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

TIETOINEN SUOSTUMUS

Opinnédytetyo:

Minut on kutsuttu ylld mainittuun opinnédytetyohon kuuluvaan haastatteluun. Minua on
informoitu seuraavista asioista ja ymmarrin, etti suostuessani haastatteluun hyviksyn ne:

Haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista. Haastateltavalla on oikeus milloin vain
keskeyttdd osallistuminen tutkimukseen tai kieltdytya vastaamasta hinelle esitettyyn

kysymykseen.

Haastattelu kestaa minuuttia. Haastattelu nauhoitetaan daninauhalle, jonka jilkeen
haastattelu kirjoitetaan tekstitiedostoksi.

Haastattelun luottamuksellisuus turvataan niin, ettd henkilotietoja siséltavaa aineistoa ei
luovuteta tutkimuksen ulkopuolisille tutkimuksen missédédn vaiheessa.

Haastattelu kirjataan tekstitiedostoksi. Haastateltavan ja haastattelussa esille tulevien muiden
henkil6éiden nimet poistetaan tai muutetaan peitenimiksi. Tarvittaessa muutetaan tai poistetaan
my0s paikkatietoja ja muita erisnimid (tyOpaikkojen tms. nimet), jotta aineistoon siséltyvien
henkil6iden tunnistaminen ei ole endd mahdollista.

Adninauha tuhotaan sen jilkeen, kun haastattelu on kirjoitettu tekstitiedostoksi.

Haastattelussa esille tulleet asiat raportoidaan tutkimusjulkaisuissa tavalla, jossa tutkittavia tai
muita haastattelussa mainittuja yksittiisid henkil6ité ei voida tunnistaa.

Olen saanut riittivésti tietoa opinndytetyOstd, ja siitd tietoisena suostun haastateltavaksi.

Paikka ja paivays

Allekirjoitus

Nimen selvennys

Vaasan ammattikorkeakoulu/University of Applied Sciences
Wolffintie 30, FI-65200 VAASA

TEL +358 (0)20 766 3300

info@vamk.fi — VAMK.FI

Y-tunnus: Fl 2267669-3
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