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This thesis was formed because of the need to further develop a business specialised in driver
education in the transport industry. The aim of this thesis was to research the need and quality of
a new product, focusing on leaming materials. The thesis focused on students with leaming
disabilities. Researching the challenges of learning, determining the need for leaming materials as
well as creating and testing new materials were secondary aims of this thesis.

A constructivist approach was used in the research. A literary review and survey were the
qualitative methods used in the thesis. The literary review focused on learning theories; challenges
in learning; the short trainings for professional competencies in the transport industry; the legislation
of the industry as well as theories on research and qualitive results. The research includes three
questionnaire surveys.

The research found that there is a need for special education materials in the driver education
industry. The students and educators need materials that consider various leamning styles and
possible challenges in learning.

New materials for the drivers learning to handle dangerous goods were made based on the data
gathered in the research. The students’ and educators’ wishes and needs for better materials were
considered in the process. The thesis found that there is a need for learing materials. A material
package was developed and tested as part of this thesis.

A topic for further research could include creating more materials for driver students with learning
disabilities as well as immigrant students.
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon aihe syntyitarpeesta kehittaa kuljettajakoulutukseen erikoistunutta yritysta.
Tarkoituksena on laajentaa yrityksen toimintaa opetuksesta materiaalintuotantoon. Toimialalla
ajankohtaiset suuret muutokset vaikuttivat kehittdmistarpeeseen. Yrityksen toiminta on perustunut

autokouluille myytyyn alihankintaan.

1.1 Tausta ja lahtokohdat

Taman tyon kehittamiskohteena oleva kuljettajakoulutukseen erikoistunut yritys on ollut
toiminnassa yhdeksan vuotta. Yrityksen toiminta on perustunut paasaantoisesti alihankintana
myytyyn ajo- ja teoriaopetukseen eri autokouluille. Ajokorttilaki muuttui 1.7.2018. Tama vaikutti
autokoulualaan siten, etta annettava ajo-opetuksen méara puoliintui aiemmasta ja teoriaopetuksen
maara pieneni alle puoleen aiemmasta. Siten myos alihankintaa tarjoavien yritysten palveluiden
kysyntd on laskenut. Tassa yksi syy, miksi yrityksen toimintaa halutaan kehittaa

autokouluopetuksen ulkopuolelle.

Toinen ajankohtainen aihe on ammatillisen koulutuksen reformi. Laki ammatillisesta koulutuksesta
muuttui 1.1.2018. Lakimuutos toi tullessaan myo0s rahoitusleikkaukset, mika osaltaan vahentaa
annettavan lahiopetuksen maaraa. Tassa yhteydessa puhutaan myds digiloikasta. Yha suurempi
maara opetuksesta ja oppimisesta on tarkoitus siitda verkossa tapahtuvaksi. Tutkimuksen tekija
on toiminut ammatilisessa oppilaitoksessa viimeiset kahdeksan vuotta logistikka-alan
erityisopetuksesta vastaavana opettajana. Tutkimuksen tekij@a on nahnyt jo nykyisila
opetusmaarilld, kuinka juuri erityisopiskelijat eivat saa tarvitsemaansa tukea ja riittavasti
harjoitusta. Tata tapahtuu varsinkin ammattiopetuksen teoriapainotteisissa opinnoissa, kuten
logistiikka-alan lyhytkorttikoulutuksissa. Naitd ovat mm. tydturvallisuus- ja ADR- (vaaralliset aineet)
korttikoulutukset. Naihin kaikkin on olemassa lyhyet péivan tai muutaman péivan pituiset
intensiivikurssit, jotka opettajat pitavat valtakunnallisen opetusmateriaalin pohjalta. Intensiivikurssit
paattyvat aina korttikokeeseen, joka on lapaistava. Naihin ei ole olemassa lisamateriaalia tai
erityisopetukseen kehitettyd materiaalia. Tassa on toinen syy, miksi halutaan kehittaa yrityksen
toimintaa: tietynlaiselle erityisopetukseen suunnatulle logistiikka-alan  lyhytkorttikoulutusten

lisamateriaalile olisi kysyntaa. Tata nakemysta tukee myos se seikka, ettd reformin vuoksi



ammatillisessa koulutuksessa opiskelijoita pitdisi saada nykyista nopeammin etenemaan
opinnoissaan. Tama johtuu siitd, etta reilu kolmannes ammatillisen koulutuksen rahoituksesta tulee
oppilaitoksiin jatkossa suoritettujen tutkinnon osien mukaan. Liséksi maahanmuuttajilla on heikko
suomen kielen taito, minka vuoksi heiddn on vaikea seurata ja omaksua intensivisilla
lyhytkorttikoulutusten tunneilla opetettavaa asiaa. Myos tama lisaé osaltaan ko. korttikoulutusten

lisdmateriaalin tarvetta.

Kolmas opinnaytetyon aiheen valintaan vaikuttava seikka on kiinnostus materiaalintuotantoon.
Koko opettajauran aikana tutkimuksen tekij@ on tehnyt omaa oppimateriaalia. Erityisesti nyt
digitalisaation aikana on herannyt yhd enemman kiinnostusta materiaalintuotantoon. Suomessa
on autokoulu- ja kuliettajakoulutusaloilla nykyaan muutamia materiaalintuottajia. Nama toimijat ovat

keskittyneet tuottamaan materiaalia ns. suurelle yleisolle.

Opinnaytetyon lahtoolettama on, ettd henkilét, joila on haasteita oppimisessa, eivat hyody
rittavasti nykyaan kaytossa olevista opetusmateriaaleista kuljettajakoulutusalalla.  Toinen

lahtdolettama on, ettd myos kouluttajat kaipaisivat erityista materiaalia kyseessa oleville henkildille.



1.2 Tavoitteet ja rajaus

Opinnaytetyon paatavoite on selvittdd uuden tuotteen laatua ja tarvetta. Ensimmaéisena
osatavoitteena selvitetdan, mité oppimisen haasteita opiskelijoilla on. Toisena ty6n osatavoitteena
on tuottaa tietoa opetusmateriaalitarpeesta. Kolmantena osatavoitteena on kehittda uudenlaista
oppimateriaalia. Neljantena osatavoitteena on testata uuden materiaalin toimivuutta. Kuviossa 1

on havainnollistettu ndmé opinnaytetyon tavoitteet.

OSATAVOITE 1:
Oppimisen haasteiden selvittaminen

OSATAVOITE 2:
{Opetusmateriaalitarpeen selvittaminen

OSATAVOITE 3:
Uuden materiaalin luominen

=
(alb]
D
=5
==
o =
25
q:ﬁ
= =
A =]
!gm
a =
=
(gl
5

()
——
()
=
o
(ho)
(h)
=
()
——
()
ab)
ab)
=0
L)
——

OSATAVOITE 4:
Uuden materiaalin testaus

KUVIO 1. Opinnéytetyén tavoitteet

Tassa tyossa keskitytaan logistikka-alan erityiskoulutettaviin opiskelijoihin eli opiskelijoihin, joilla
on haasteita oppimisessa tavalla tai toisella. Tama tutkimus rajattiin koskemaan opiskelijoita, joilla
on haasteena oppimisessaan jokin tai jotkin seuraavista: lukivaikeus, kielelinen oppimisvaikeus,
hahmottamisen vaikeus sekd aktivisuuden ja tarkkaavuuden vaikeus. Kyselyyn valittiin

osallistumaan kaksitoista opiskelijaa. He valikoituivat sen perusteella, etta heidan opiskelunsa



jatkuu alalla koko tutkimuksen tekemisen ajan. Tutkimukseen otettiin mukaan myds muutamia alan
kouluttajia. Tutkimus rajattin koskemaan kuljettajakoulutuksen lyhytkorttikoulutuksista ADR-
korttikoulutuksia ja ty6turvallisuuskorttikoulutuksia. Kuviossa 2 on esitetty tutkimuksen kulku. Siina
kuvataan, miten edelld esiteltyihin osatavoitteisin ja niiden kautta opinndytetyon koko
paatavoitteeseen paastaan.

Oppimisen haasteiden selvittaminen

)
Kirjallisuuskatsaus, tutkimukset,

kyselyt kouluttajille ja opiskelijoille

Opetusmateriaalitarpeiden selvittaminen

Kyselyt kouluttajille ja opiskelijoille

Uuden materiaalin luominen

Yhteenveto tutkimustuloksista

Uuden materiaalin testaus

2. kysely opiskelijoille

KUVIO 2. Opinnéytetyén eteneminen
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1.3 Lahestymistapa, tutkinusmenetelmat ja -kysymykset

Tutkimuksen lahestymistapa on konstruktiivinen. Tutkimusmenetelmana kdytetaan kvalitatiivista
tutkimusmenetelmaa, jonka tiedonhankintatapoina kirjallisuustutkimusta ja kyselytutkimusta.
Opinnadytetyon alussa tutustutaan kirjallisuuden ja aiempien tutkimusten avulla sihen, miten
ihminen oppii sekd alan lainsaadantoon. Lisaksi tutustutaan tutkimustuloksin, miten oppimisen
haasteet vaikuttavat oppimiseen. Taman jalkeen selvitetaan kyselytutkimuksella kuljetuslogistiikan
opiskelijoiden  kokemuksia nykyisistda alan opetusmateriaaleista. Lisaksi selvitetaan alan
kouluttajita kyselytutkimuksella heidéan né@kemyksidan opetusmateriaalitarpeesta. Saatujen
tulosten perusteella laaditaan uutta oppimateriaalia ja testataan sen toimivuutta opiskelijoilla.

Kuviossa 3 on esitetty tdman opinnaytetyon tutkimuskysymykset, joilla paastaan tyon tavoitteisiin.

Miten
Osatavoite 1: oppimisvaikeudet

Oppimisen haasteiden Vai!(u.ttavat?
selvittdminen oppimiseen

Miten kohderyhman
opiskelijat oppivat?

Osatavoite 1:

Paatavoite: Oneteaaraar
: petusmateriaalitarpeen MitS miotts
Selvitys selvittiminen kohderyhmn

uuden ! opiskelijat ovat

tuotteen Nykyisista
oppimateriaaleista?

tarpeesta/
laadusta

Osatavoite 3: Mit3

Uuden mgteriaalin materiaalitarpeita
luominen kouluttajilla on?

Mita toimivaan
materiaaliin

Osatavoite 4: tarvitaan?

Uuden materiaalin

testaus Miten luotu
materiaali
toimii?

KUVIO 3. Opinnéytetyon tutkimuskysymykset
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2 TUTKIMUKSEN TEORIAA

Tassa kappaleessa kerrotaan tarkemmin opinndytetyon tutkimuksen lahestymistavasta ja
tutkimusmenetelmista. Kappaleessa 2.1 esitelldan tutkimuksen lahestymistapa. Kappaleessa 2.2
kerrotaan kaytetyista tutkimusmenetelmista. Kappaleissa 2.3 ja 2.4 kaydaan lapi validiteetti ja

reliabiliteetti.

21 Konstruktiivinen lahestymistapa

Konstruktivismi tarkoittaa sellaista tieteen suuntausta, jossa tiedon nahdaadn muodostuvan
tutkimusprosessissa  (Jyvaskylan yliopisto  2015a,  Konstruktivismi). ~ Konstruktiivinen
lahestymistapa tai tutkimusote on metodologia, jolla pyritdan ratkaisemaan reaalimaailman
ongelmia ja siten tuottamaan kontribuutioita eli panosta sille tieteenalalle, jolle sitd sovelletaan.
Kuviossa 4 kuvataan konstruktiivisen tutkimusprosessin etenemista. Tutkimusprosessin
ensimmaisessa vaiheessa etsitdan relevantti ongelma. Toisessa vaiheessa on hyva sitouttaa myds
tutkimuksen tilaajapuoli tutkimukseen. Kolmannessa vaiheessa tutustutaan tutkittavan aiheen
teoreettiseen tietoon. Nelj@s vaihe on tutkimusprosessin kriittinen ja luova vaihe, jossa kehitetaan
innovatiivisia  konstruktioita.  Viidennessa vaiheessa testataan kehitettyd konstruktiota.
Kuudennessa vaiheessa pohditaan prosessin tuloksia. Tutkimusprosessin seitsemannessa

vaiheessa selitetaan ja reflektoidaan tulosten vaikutus. (Lukka 2001, Konstruktiivinen tutkimusote.)

Etsi Selvitd

Tunnistaja

Innovoi Toteutaja

relevanti  tutkimusyhteistys  Hankisyallinen — aycaicyimalli & e Pohdi :
. staa

ongelma  mahdollisuudet ~ 2NEENUNEMUS  yahits konstruktio rafkaisu ratkaisun tegp:;ilt?r?;n

soveltamisalaa kontribuutio

KUVIO 4. Konstruktiivinen tutkimusprosessi (mukaillen Lukka 2001, Konstruktiivinen tutkimusote)

Tassa tutkimuksessa oleva relevantti ongelma on esitetty tyon alussa kahtena lahtdolettamana:

opetusmateriaalit eivat toimi erityiskoulutettaville, ja nitd kaivataan alalla. Tutkimuksen alulle
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panevana toimijana on kuljettajakoulutusalan yritys, joten tutkimuksen tilaaja on hyvin sitoutunut
tydhon. Tutkittavan aiheen syvéllinen tuntemus hankitaan tutustumalla teoreettiseen tietoon
tutkimuksessa esitetyista lyhytkorttikoulutuksista, oppimisesta sek& oppimisen haasteista, joita
kohderyhmalla on. Tutkittavasta aiheesta haetaan tietoa myds kyselytutkimuksilla. Aiheen
syvélliseen tuntemukseen johtaneet tyon osat on esitelty kappaleissa 3-6. Innovatiivinen vaihe on
uuden materiaalin luominen, joka on yksi tyon osatavoitteista. Taman tyon testivaiheessa
opiskelijoilla testataan luotua oppimateriaalia. Uutta materiaalia ja sen testauksen tuloksia
esitelldan kappaleessa 7. Materiaalin testauksen jalkeen pohditaan prosessin tuloksia. Tyon
lopussa kaydaan reflektoiden lapi tutkimusprosessin tuloksia. Nama tulokset ja reflektointi

esitelldan kappaleissa 8 ja 9.

2.2 Tutkimusmenetelmat

Tassa kappaleessa esitelldan tutkimusmenetelmat, joita tyossa kaytetaan. Tutkimusmenetelmalla
tarkoitetaan periaatteellisia valintoja, joilla tutkimus aiotaan toteuttaa (Jyvaskylan yliopisto 2014,
Tutkimusstrategiat). Tassa tutkimuksessa yhdistelldan kvalitativisessa  menetelméassa
kirjallisuuskatsausta, josta muodostetaan tyon teoriaosuus ja kyselytutkimuksia, joilla kerataan

tutkimusaineistoa.

2.2.1 Kuvalitatiivinen tutkimusmenetelma

Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma on tieteellisen tutkimuksen menetelma, jossa pyritaan
ymmartamaan tutkimuksen kohteen laatua, ominaisuuksia ja merkityksia (Jyvaskylan yliopisto
2015b, Laadulinen tutkimus). Tassa ty6ssa pyritdédn ymmartdmaan, millaista oppimateriaalia

opiskelijat ja kouluttajat tarvitsevat.
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Kuviossa 5 esitetaan kvantitatiivisen ja kvalitatiivisen tutkimusmenetelman eroa — kvalitatiivisessa
menetelmassa tutkija on kinnostunut siitd, mitd tutkimuksen kohteena oleva tuntee ja miksi
(Uxdesign 2015, Design Research). Kvalitativisen tutkimusmenetelmén kohdejoukko valitaan
tarkoituksenmukaisesti, ei satunnaisotannalla (Hameen ammattikorkeakoulu 2018a, Tutkimus- ja
kehitystyon periaatteet). Kvalitatiivisessa elilaadullisessa tutkimusmenetelméassa keskitytaan usein
pieneen maaraan tapauksia, joita pyritaan analysoimaan mahdollisimman perusteellisesti (Eskola
& Suoranta 1998, 15). Taman tydn kohdejoukkoon valikoitin pieni joukko kulietuslogistiikan

opiskelijoita, joilla on tiettyja oppimisvaikeuksia seka muutamia alan kouluttajia.

Quantitative Hethods Qualitative Methods
— ————— o — —
Only one in 30 take | | What did you feel

the free ice cream. | | when you saw the

Excited.

Interesting... \_free ice creaml)\ {little scared.
& And why was that!

KUVIO 5. Kvantitatiivinen ja kvalitatiivinen tutkimusmenetelmé (Uxdesign 2015)

| (¥

ﬁ"-—d

2.2.2 Kirjallisuuskatsaus

Kirjallisuuskatsausta  kaytetaan tutkimuksen taustateorian selvittdmiseen. Opinndytetydssa
tarvitaan taustateoriaa, jota vasten aineistoa tarkastellaan. Lisaksi tarvitaan tulkintateoriaa, joka
ohjaa valintoja tutkimuksessa ja mitd aineistoista etsitdan. (Eskola & Suoranta 1998, 60.) Tassa
tydssa  kirjalisuuskatsauksessa  taustaeoriaan  varten  tutustutaan  logistiikka-alan
opetussuunnitelmaan,  valittujen  lyhytkorttikoulutusten  sisaltoon,  lainsaadantoon  ja
harjoituskoekysymyksiin seka oppimiseen littyviin tutkimuksiin. Lisaksi tutustutaan oppimisen
haasteiden selvittdmiseksi tutkimustuloksiin. Tulkintateoriaa varten tutustutaan laadullisen

tutkimuksen ja kyselytutkimuksen oppaisiin ja kirjoihin.



2.2.3 Survey- | kyselytutkimus

Survey tarkoittaa kyselyd, tiedustelua taikka muuta tiedonhankintatapaa, jossa on etukateen
maaritelty asetelma, jota pyritddn noudattamaan. Surveyssa tieto kootaan yksikéittain: yksikkd voi
olla ihminen tai ihmisten muodostama ryhma. Survey voidaan toteuttaa postitse, puhelimitse,
kayntihaastatteluin ja internetin valityksella sahkoisesti. Kyselytutkimuksen laadinta on tarkea
tutkimuksen validiteetin ja reliabiliteetin kannalta. Validiteetti kertoo, mittaako tutkimus juuri sita,
mitd on tarkoituskin. Reliabiliteetti kuvaa tutkimuksen varmuutta/epavarmuutta. (Laaksonen 2013,

10-11, 18.) Luvuissa 2.3 ja 2.4 kasitelldan tarkemmin validiteettia ja reliabiliteettia.

Kyselytutkimusta kaytetaan, kun halutaan tietaa jotain ihmisesta, esimerkiksi ajattelua ja motiveja
(Eskola & Suoranta 1998, 63). Ennen varsinaisen kyselyn tekemistd laaditut kysymykset on
testattava pienelld koevastausjoukolla. Nain varmistetaan, etta kysymykset ovat ymmarrettavassa
muodossa. Samalla pyritaan vahentamaan kyselylomakkeen epéatarkkaa ja vaaraa tayttamista.
(Hdmeen ammattikorkeakoulu 2018b, Tutkimus- ja kehitystyon periaatteet.) Ennen kyselyn
suorittamista on mietittava, miten vastauksia aiotaan analysoida ja mita vastauksista aiotaan
analysoida. Tamankin vuoksi kysymysten testaaminen etukateen on tarkeaa. Kyselyaineiston
analyysi- ja tulkintavaineessa tarkastetaan keratyt tiedot. Jo virheellisia tai puutteellisia lomakkeita
l6ytyy, ne hylatdan. Puuttuvia tietoja voidaan myds taydentda haastatteluilla. (Hitunen 2009a,
Kyselytutkimus.) Kyselylomake kannattaa suunnitella huolellisesti ja tehda siitd mahdollisimman
selked, jotta kyselyn vastausprosentti saadaan mahdollisimman korkeaksi. Kyselylomakkeiden
vastausprosentit ovat yleensa 30-60 prosenttia. Kyselylomakkeen laadinnassa on otettava
huomioon, etta se pysyy rittdvan lyhyena ja yksinkertaisena. (Virtuaaliammattikorkeakoulu 2010,
Kyselyyn perustuvan tutkimuksen suorittaminen; Kytta 2018, Kyselylomake.) On syyté varmistaa,
etta vastaajat ajattelevat samalla tavalla kuin kyselyn laatija. Muutoin tulokset vaaristyvat. (Hiltunen
2009a, Kyselytutkimus.)

Usein kyselylomakkeissa kaytetaan strukturoituja kysymyksia, avoimia kysymyksia seka niiden
vélimuotoja. Strukturoidussa kyselyssa kysymykset on muotoiltu kaikille osallistujile samalla
tavalla ja vastausvaihtoehdot ovat valmiit (Eskola & Suoranta 1998, 63). Avoimessa kysymyksessa
vastaajat vastaavat kysymykseen omin sanoin (University of Michigan.Survey Research Center
2016, Questionnaire Design). Mielipiteita kysyttdessa kaytetdan Likert-asteikon mukaisia
vastausvaihtoehtoja, jotka ovat yleensa 5-portaisia. Likert-asteikossa vastausvaihtoehdot voivat

olla: olen taysin samaa mielta, olen melko samaa mielta jne. (Kytta 2018, Kyselylomake.) Myds
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sanallisesti vastattavien kysymysten vaihtoehdot kannattaa jarjestaa numeroilla, koska nain
vastauksia on helpompi analysoida. Usein on jarkevaa laittaa monivalintakysymysten loppuun viela
yksi "muu mika” -vaihtoehto. N&in vastaaja paasee imoittamaan sanottavansa, joka hanen
mielestaan olisi pitanyt kysya. Vastaajien on usein helpompi vastata kysymyksiin, jotka he kokevat
omakonhtaisiksi. Taman takia kysymyksia ei pida esittaa yleisellda tasolla. (Saaranen-Kauppinen
& Puusniekka 2006, Kyselylomakkeen laatiminen.)

2.3  Tutkimuksen validiteetti

Tutkimuksen validiteetti maaritell@éan usein kahdesta eri nakokulmasta: onko tutkimusmeneteima
ja ovatko tuloksista johdetut paatelmat valideja? (Hiltunen 2009b, Validius ja reliabiliteetti).
Validiteetti kuvaa sitd, onko tutkimus pateva. Se siis kuvaa sitd, onko tutkimus tehty perusteellisesti,
seka ovatko tutkimuksesta saadut tulokset ja tehdyt paatelmat ‘oikeita”. Laadullisessa
tutkimuksessa validiteetti voidaan ymmartaa uskottavuudeksi ja vakuuttavuudeksi. Tutkimus on
validi, jos kysymykset on laadittu siten, etta antavat tietoa tutkimusongelmien ratkaisemiseen.
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006, Validiteetti; Vilpas 2018, 11.) “Vastaako kysymys
sihen, mihin se on tarkoitettu vastaamaan (validiteetti)?” (Laaksonen 2013, 22.) Tutkimus on
sisdisesti  validi, kun tutkimuksen tulokset on perustellusti esitetty olevan kyseisen
tutkimusprosessin tuloksia. Sisdisesti validi tutkimus vastaa aina tutkimuskysymyksiin. Sind on
myds tehty kaikki, mita on luvattukin tehdd. Tutkimus on ulkoisesti validi, kun siind tuotettuja

tuloksia voidaan soveltaa laajemminkin. Tama tarkoittaa tulosten yleistettavyytta. (Vilpas 2018, 11.)

2.4  Tutkimuksen reliabiliteetti

Myos tutkimuksen reliabiliteetti maaritellaan usein kahdesta eri nakokulmasta: onko
tutkimusmenetelma ja ovatko tuloksista johdetut paatelmat reliaabeleja? Reliabiliteetti kuvaa sita,
onko tutkimus luotettava. (Hiltunen 2009b, Validius ja reliabiliteetti.) Laadullisessa tutkimuksessa
esimerkiksi haastatteluissa esitestaus lisdd yleensa tutkimuksen luotettavuutta. (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka 2006, Reliabiliteetti). Kysymysten tulee olla yksiselitteisia ja

ymmarrettavia. Kyselyt tulee tehda huolellisesti. (Hitunen 2009b, Validius ja reliabiliteetti.)
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2.5 Yhteenveto tutkimuksen teoriasta

Tassa tyossa kaytettin konstruktiivista lahestymistapaa. Tutkimusmenetelmana oli kvalitatiivinen
tutkimusmenetelmd. Tutkimuksessa kaytettiin tiedonhankintana kirjallisuuskatsausta, jolla
selvitettin ~ tutkimuksen  taustateoriaa ja  tulkintateoriaa. = Tutkimuksessa  kaytettiin
tiedonhankintamenetelmana myos kyselytutkimusta, jonka suunnittelu ja toteutus vaikuttavat
tutkimuksen validiteettiin ja reliabiliteettiin.
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3 KULJETUSALANLYHYTKORTTIKOULUTUKSET

Tassa kappaleessa kaydaan lapi kuljetusalaan lakisaateisesti kuuluvia lyhytkorttikoulutuksia.
Tutkimukseen rajatut korttikoulutukset esitelldan tarkemmin omissa alakappaleissaan 3.2 ja 3.3.
Alalle kouluttautuville kuuluva logistikan perustutkinnon kulietuspalvelujen osaamisala sisaltaa
kolme tutkintonimiketta: autonkuliettaja, linja-autonkuliettaja ja yhdistelmaajoneuvonkuljettaja
(OPH 2017, 1). Tassa tyossa keskitytaan autonkuliettajan ja yhdistelméaajoneuvonkuljettajan
tutkintoihin  liittyviin  lyhytkorttikoulutuksiin eli koulutuksiin, jotka littyvat tavarankuljetuksiin.
Jatkossa autonkuliettajan ja yhdistelmaajoneuvonkuliettajan opintoalasta kaytetaan yhteista

nimitysta tavarankulietusala.

3.1 Lakisaateiset korttikoulutukset

Tavarankulietusalaan kuuluu ajokortin lisaksi useita lakisaateisia kortteja, joihin kuuluu pakollinen
koulutus ja jotka ovat edellytyksena toimia alan tyotehtavissa. Kortteja, jotka vaaditaan kaikilta
alalle  tulevita  kuorma-autonkuljettajita  tai  yhdistelmaajoneuvonkuliettajita,  ovat
tyoturvallisuuskortti ja ADR-kortti. ADR-kortti osoittaa oikeutta ADR-perusajolupaan eli
kansainvaliseen vaarallisten aineiden kuljettamiseen vaadittavaan perusajolupaan. Naiden
koulutusten paatteeksi on aina koe, joka on I8paistava. Jos kuljettaja  toimii
massatavarakulietuksissa, vaaditaan hanelta myos tieturvakorttikoulutus. Jos han toimii
elintarvikekulietuksissa, ~vaaditaan héneltd myds hygieniapassikoulutus.  Kaikita alalle
kouluttautuvilta vaaditaan lisdksi myds ensiapu 1 -kurssia vastaavat tiedot ja taidot. Tieturva-,
hygieniapassi- ja ensiapukoulutuksissa ei kuitenkaan ole vaadittu kurssikoetta lapaistavaksi. (OPH
2017, 1-2, 10, 18, 38, 43, 63; Trafi 2018a, ADR.)

3.1.1  ADR-perusajolupa

Vaarallisten aineiden kuljetuksesta annetun lain 3 §: ssa tarkoitettuja vaarallisia aineita tiella
kuljettavalla ajoneuvon kuljettajalla tulee olla perusajolupa, kun han kuliettaa muita vaarallisia
aineita kuin luokan 1 rajahteita tai luokan 7 radioaktiivisia aineita. Perusajolupa vaaditaan, kun

kuljetetaan vaarallisia aineita yli sallittujen vahimmaismaarien. Perusajoluvalla saa kuljettaa vain
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sellaisissa sailidissa, jotka on eritelty tdssa asetuksessa. (Valtioneuvoston asetus vaarallisten

aineiden kuljettajien ajoluvasta 2011/401, 4 § ajolupavaatimus.)

ADR tarkoittaa sopimusta vaarallisten aineiden kansainvalisista tiekuljetuksista — agreement
conceming the international carriage of dangerous goods by road. ADR-ajoluvan saamiseksi on
osallistuttava koulutukseen ja suoritettava loppukoe hyvaksytysti. Ajolupa on voimassa viisi vuotta.
(Trafi 2018a, ADR.)

3.1.2 ADR-ajolupakoe

ADR-ajolupakoulutuksessa annetaan tiedot vaarallisten aineiden kuljettamiseen liittyvista riskeista,
perustiedot onnettomuuksien valttamiseksi sekd tiedot onnettomuustilanteiden valittomista
toimenpiteista ja onnettomuuden vaikutusten rajoittamiseksi. Likenteen turvallisuusvirasto laatii
luettelon ajolupakokeessa kaytettavista kysymyksista. ADR-ajolupakokeeseen paasee, kun on
suorittanut ajolupaa varten annetun koulutuksen ja koulutuksesta on kulunut enintdan kaksitoista
kuukautta. Ajolupakoe suoritetaan ajolupakokeen vastaanottajalle. Ajolupakokeen vastaanottaja
on palveluntuottaja, jonka kanssa Likenteen turvallisuusvirasto on tehnyt sopimuksen
ajolupakokeiden vastaanottamisesta. (Valtioneuvoston asetus vaarallisten aineiden kuljettajien
ajoluvasta 2011/401, 4 § ajolupavaatimus.) Kokeen aikana kokeeseen osallistujalla saa olla esilla
lakikokoelma "Vaarallisten aineiden kulietus tielld” sek& opetusmateriaali, jonka kouluttaja on
toimittanut ennakkoon tiedoksi Likenteen turvallisuusvirastoon. Koe pidetaan joko kirjalisena
kokeena tai kirjalisen ja suulisen kokeen yhdistelmana. (Trafi 2018a, ADR; Trafi 2017,

ajolupakoe.)

3.2 Tyoturvallisuuskorttikoulutus

Tyoturvallisuuskorttikoulutuksella  annetaan  perustiedot  tyoympariston vaaroista  seka
tydsuojelusta tydpaikalla. Kun koulutus on hyvaksytysti suoritettu, mydnnetaan viisi vuotta
voimassa oleva tyoturvallisuuskortti. Tyoturvallisuuskorttikoulutuksen oppimateriaalia ja tentteja on
tehty suomen-, ruotsin-, englannin-, viron ja vengjankielilld. Koulutukseen kuuluvan tentin voitehda
yhdessa tai kahdessa osassa. Jos tyoturvakorttikoulutukseen osallistuvalla on lukemiseen tai
oppimiseen littyvia haasteita, voidaan kirjallinen tentti suorittaa suullisesti. (Ty6turvallisuuskeskus
2018, tyoéturvallisuuskortti.)
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3.3 Yhteenveto lyhytkorttikoulutuksista

Tassa tyossa keskitytaan tavarankuljetusalan pakollisiin  korttikoulutuksiin, joissa on suoritettava
hyvaksytystiloppukoe. Naita ovat ADR-korttikoulutus ja tyoturvallisuuskorttikoulutus. Nama kortit
ovat pakollisia, jotta voi valmistua alalle kuliettajan ammattin. Molemmatkortit ovat voimassa viisi
vuotta, mink& jalkeen on osallistuttava uudestaan korttikoulutukseen ja korttikokeeseen, jotta saa
ko. patevyyden pysyméan voimassa (Trafi 2018a, ADR; Tyoturvallisuuskeskus 2018,

tyoturvallisuuskortti).
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4 OPPIMISEN HAASTEET

Tassa kappaleessa kaydaan lapi niita oppimisen haasteita, joita tutkimuksen kohderyhmalla on:
lukivaikeus, kielellinen erityisvaikeus, hahmottamisen vaikeus seka aktiivisuuden ja tarkkaavuuden

vaikeus.

4.1 Lukivaikeus

Kehityksellinen lukivaikeus eli dysleksia tarkoittaa sita, etté henkilon on vaikeaa saavuttaa omaa
ikatasoaan vastaavaa Iuku- ja kirjoitustaitoa. Lukivaikeus aiheuttaa ongelmia luetun
ymmartdmisessd. Se esiintyy usein myos muiden oppimisvaikeuksien kanssa, kuten
tarkkaavaisuushairio tai matemaattiset vaikeudet. Noin viidelld prosentilla arvioidaan olevan niin
heikot lukemisen ja kirjoittamisen taidot, etta siitd aiheutuu merkittavaa haittaa. (Niilo Maki Instituutti
2018, lukeminen.) Logistikka-alan lyhytkorttikoulutuksissa opiskelijalla pitdd olla sellainen
lukutaito, ettd han kykenee suoriutumaan koulutuksen aikaisista tehtavista ja kurssikokeesta
(Valtioneuvoston asetus vaarallisten aineiden kuljettajien ajoluvasta 6.4.2011/401,1140; Trafi

2017, ajolupakoe).

4.2 Kielellinen erityisvaikeus

Kielelisen erityisvaikeuden eli dysfasian tunnusomaisia piirteitd ovat eriastiset puheen ja kielen
ymmartamisen vaikeudet ja puhumisen vaikeudet. Noin 1-7 prosentilla ihmisista arvioidaan olevan
kielellisia vaikeuksia. Lukemisvaikeudet hankaloittavat tiedonhakua ja lukemalla oppimista. Usein
kielelinen erityisvaikeus esiintyy yhdessa motoristen kehityshairididen, tarkkaavaisuushairididen,
tunne-eldman ja kaytoshairididen kanssa. Yleisimmiksi syiksi kieleliisin —erityisvaikeuksin on
esitetty hairi6ita havainto- ja muistitoiminnoissa, kuten esimerkiksi kuulonvaraisessa

tiedonkésittelykyvyssa. (Nilo Maki Instituutti 2018, kieli.)
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4.3 Hahmottamisen vaikeus

Hahmotushairi® on yleisnimitys vaikeuksille, jotka johtuvat aivojen poikkeuksellisesta tavasta
késitelld visuaalista ja spatiaalista informaatiota. Spatiaalinen informaatio tarkoittaa tilan ja
tilasuhteiden tunnistamiseen littyvaa informaatiota. Hahmottamisen vaikeus voi nakya esimerkiksi
tarkkaavuuden vaikeuksina, tilan hahmottamisen vaikeuksina seka vaikeuksina matematiikassa.
Hahmotushairid voi littyd mm. ADHD:hen ja kielellisiin erityisvaikeuksiin. (Nilo Maki Instituutti
2018, hahmottaminen.) ADHD:sta kerrotaan tarkemmin seuraavassa kappaleessa. Logistikka-
alan lyhytkorttikoulutuksissa kaytetaan luento-opetuksen ohella visuaalista materiaalia. Naissa
lyhytkorttikoulutuksissa mm. ADR-koulutuksessa seka ADR-kokeessa on matemaattisia tehtavia,

jotka pitaa ratkaista tietyn ajan kuluessa (Trafi 2017, ajolupakoe).

4.4 Aktiivisuuden ja tarkkaavuuden vaikeus

Aktiivisuuden ja tarkkaavuuden hairi6 ADHD on neurobiologinen kehityksellinen hairid, joka
kehittyy periman ja ymparistétekijdiden yhteisvaikutuksesta. Tavallisimmat arviot ADHD:n
yleisyydesta ovat 4-10 prosenttia. Se on kaksi kertaa yleisempaéa pojila kuin tytéilla. (Nilo Maki
Instituutti 2018, tarkkaavuus.) Logistikka-alan kuljetuspalvelujen osaamisala on erittain
miesvaltainen opintoala. Vuonna 2016 aloittaneista kuljetuspalvelujen osaamisalan opiskelijoista
oli 87 prosenttia miehia. (Vipunen — Opetushallinnon tilastopalvelu 2018, Ammatillisen koulutuksen
uudet opiskelijat.) Tarkkaamattomuus vaikeuttaa tehtavien tekemista ja motorinen levottomuus ja
impulsiivisuus vaikeuttavat opiskelutilanteissa toimimista. ADHD:hen littyy usein myds kielen ja

motorikan kehityksen hairidita seka oppimisvaikeuksia. (Nilo Maki Instituutti 2018, tarkkaavuus.)
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4.5 Yhteenveto oppimisen haasteista

Lukivaikeus, kielellinen erityisvaikeus, hahmottamisen vaikeus seka ADHD ovat kaikki sellaisia
oppimisvaikeuksia, joihin littyy usein muita oppimisvaikeuksia. Nama vaikeuttavat mm. luetun
ymmartamista, tiedonhakua, tarkkaavuutta ja matemaattisten tehtavien tekemista. Esimerkiksi
ADR-koulutuksissa on matemaattisia tehtavia, monivalintatehtavia ja runsaasti tiedonhakutehtavia
(ks. Nisula 2018). Taulukossa 1 havainnollistetaan, mitd muita vaikeuksia naihin

oppimisvaikeuksiin usein littyy.

TAULUKKO 1. Oppimisvaikeuksien vertailu

OPPIMIS- LUKIVAIKEUS | KIELELLINEN HAHMOTTAMISEN | ADHD
VAIKEUS ERITYISVAIKEUS | VAIKEUS
VOI LITTYA Tarkkaavuus- | Tarkkaavuushairio Tarkkaavuushairio Kielen
hairio kehityksen
Kielellinen
o hairio
erityisvaikeus
ADHD
VOILITTYA
MATEMAAT-
X X X X
TISTA
VAIKEUTTA
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5 OPPIMINEN

Tassa kappaleessa kaydaan lapi ihmisen oppimista. Ensin kaydaan lapi oppimisprosessia
kappaleessa 5.1.Toiseksi tutustutaan erilaisin - oppimiskéasityksiin kappaleessa 5.2. Sitten

tutustutaan eri oppimistyyleihin kappaleessa 5.3.

5.1 Oppimisprosessi

Ihminen painaa mieleen ja tulkitsee uutta informaatiota ymparilldan seka rakentaa kuvaa fyysisesta
ja sosiaalisesta ymparoivasta maailmasta ja itsestdan tdman maailman osana. Tata kutsutaan
oppimisprosessiksi. Oppimisen eri muodot kytkeytyvat toimintaan ja palvelevat sitd. Oppimisen
valityksella ihminen sopeutuu maailmaan. Oppimalla ihminen myos saa uusia keinoja maailman ja
itsensa muuttamiseksi. (Rauste-Von Wright, Von Wright & Soini 2003, 50-51.) Oppimista pidetaan
nykyaan kognitivisena prosessina, jossa informaatiota kasitellddn ja tallennetaan. Talldin
oppimisen tulokset nakyvat ihmisen muistijarjestelmassa. Oppimisprosessia pidetdan myds

kehollisena prosessina, kun esimerkiksi opitaan motorisia taitoja. (Ropo & Yrjanainen 2013, 21.)

5.2 Oppimiskasitykset

Tassa tyossa syvennytaan kolmeen eri oppimiskasitykseen: behavioristinen, kognitivinen ja
konstruktiivinen oppimiskasitys. Oppimiskasitys on uskomus siita, miten ajatellaan ihmisen
oppimisen tapahtuvan (Kansanen 2004, 83). Oppimiskasitykset ovat olettamuksia siitad, mita
oppilaan paassa tapahtuu oppimisprosessin aikana. Oppimiskasityksiin vaikuttavat useat tekijat,
kuten kasitys inhimilisestad tiedosta ja psyykkisistd prosesseista, yhteiskunnalliset perinteet ja
normit seka yhteiskunnan odotukset opetusta kohtaan. Oppimiskésityksissa on korostunut yleensa
kahden oppimiskasityksen vastakkainasettelu: behavioristinen ja kognitivinen oppimiskéasitys.
Tama vastakkainasettelu pohjautuu kahteen vanhaan teoreettiseen tiedonkasitykseen:
empiristiseen ja rationalistiseen. Empirismi korostaa kokemusperaista seka aistihavaintoihin
perustuvaa tietoa. (Rauste-Von Wright, Von Wright & Soini 2003,139-140.) Empirismissa
ajatellaan, etta ihminen on tabula rasa — tyhja taulu, johon kokemukset piirtavat jalkia ja johon tieto
siiretdaan (Etelapelto 2015, dia 4). Rationalismi korostaa ’“ennalta olemassa olevan” ja

’esiohjelmoidun”  tiedon  merkitysta.  Rationalismissa ~ oppimista  pidetdan  tiedon
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konstruoimisprosessina. Lisaksi sen mukaan todellisuutta koskevaa tietoa voidaan saavuttaa
ymmarryksen kautta. (Rauste-Von Wright, Von Wright & Soini 2003,140-141). Naité kahta eri
oppimiskasitysten suuntausta kasitellddn kappaleissa 5.2.1 ja 5.2.2. Kognitiviseen
oppimiskasitykseen pohjautuu myés konstruktiivinen oppimiskasitys (Patrikainen 1999, 55). Tata

oppimiskasitysta kasitelldan kappaleessa 5.2.3.

5.21 Behavioristinen oppimiskasitys

1900-luvun alkupuolella oli vallalla empiristinen tiedonkasitys, johon behavioristinen oppimiskasitys
perustuu. Tama oppimiskasitys pohjautuu arsyke-reaktio-assosiaatio- malleihin, joissa aiemmin
opitut arsyke-reaktio-assosiaatiot siirtyvat uusiin tilanteisiin, kun arsykkeet vastaavat aiempia.
Oppiminen etenee yksinkertaisesta monimutkaiseen ja opettaja kontrolloi kaikkea. Siing opittavaa
asiaa toistetaan ja sitten mitataan testeilld, osaako opiskelija toistaa opetetun. Behavioristisen
teorian mukaan oppimisessa opettaja siirtaa tietoa sellaisenaan oppijalle. Behaviorismissa opettaja
on aktivinen ‘tiedonsiirtja” ja oppijalla on passiivinen rooli. Taustalla on nakemys tiedon
pysyvyydestd, tai ainakin pysyvasta tiedon rakenteesta. Tassa oppimiskasityksessa oppimisen
mittaaminen on helppoa: oikea vastaus, oikea reaktio ja toiminto. Monivalintatestit osaamisen
mittaamisessa ovat tyypillisia behavioristisessa lahestymistavassa. (Rauste-Von Wright, Von
Wright & Soini 2003, 146, 148-151.)

Behaviorismia on kritisoitu siita, etta se ei toimi ymmartamista painottavassa oppimisessa. Sen ei
my0skaan nahda edistavan oppijan sisaistda motivaatiota, koska siind korostetaan oppimisen
ulkoista saatelya. Behaviorismi on saanut kritikkia myds siita, etta se ei vahvista oppijan

itsearviointia eika itsesaatelya. (Etelapelto 2015, dia 9.)

5.2.2 Kognitiivinen oppimiskasitys

Kognitivinen  oppimiskasitys kehittyi 1960-luvulla.  Kognitivinen oppimiskésitys perustuu
rationalistiseen tietokasitykseen. (Rauste-Von Wright, Von Wright & Soini 2003,140-141, 160-
161.) Tassa oppimiskasityksessa on olennaista, mita tapahtuu oppijan mielessa, kun han tekee
tehtavaa. Lisaksi kognitivismissa keskitytaan siihen, miten oppijan suoriutumista voidaan parantaa
laadullisesti. Keskeisia asioita oppimisessa ovat ajattelu, ongelmanratkaisu ja ymmartaminen.

Kognitiivisessa oppimiskasityksessa pidetaan tarkeana myos oman oppimisen kriittista arviointia.
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(Enkenberg 2001, 10, 12.) Kognitiivisessa oppimiskasityksessa oppiminen alkaa havainnosta.
Oppija tulkitsee tata havaintoa, kasittelee ja valikoi sita. Sitten han littda havainnon aikaisempaan

tietorakenteeseensa. (Poikela & Poikela 1997, 9).

Kognitivisen oppimiskasityksen rajoitteena on, ettei se ota huomioon oppijan tunteita eka ota
huomioon mielikuvia oppimisessa. Se ei myoskaan ota huomioon opittavan asian littamista

reaalimaaliman tapahtumiin ja iimidihin. (Enkenberg 2001, 12.)

5.2.3 Konstruktiivinen oppimiskasitys

1980-luvulla alettin puhua konstruktiivisesta oppimiskasityksesta. (Rauste-Von Wright, Von Wright
& Soini 2003,161). Konstruktiivisessa oppimiskasityksessa tieto ei siirry, vaan oppija itse rakentaa
eli konstruoi opittavaa asiaa aiemman tietonsa pohjalta. Tama oppimiskasitys painottaa tunteita
olennaisena osana oppimista. Oppijan oman persoonan mukainen tunne-elaman alue tulee ottaa
huomioon opetusratkaisuja tehdessa. Tunne-eldma tulee ottaa huomioon siten, ettd oppijan
motivaatio, asenteet, tuntemukset ja mielikuvat sitoutuvat osaksi opittavaa asiaa. (Patrikainen
1999, 56-57.) Konstruktivismissa oppija itse aktiivisesti rakentaa tietojaan ja taitojaan (Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu 2018, Konstruktivismi  ja oppiminen). Konstruktiivisessa
oppimisnakemyksessa on sosiokulttuurinen suuntaus, jossa oppimisessa on keskeista inmisen ja
hanen ymparistonsa valinen vuorovaikutus. Siind keskustelut ja ryhmatoiminta tuovat esille oppijan
ajatteluprosessit oppijalle itselleen ja muille. Tama edesauttaa tiedon reflektointia. (Rauste-Von
Wright, Von Wright & Soini 2003,170-171.) Reflektoinnilla tarkoitetaan prosessia, jossa oppija
tarkastelee ja kasittelee uusia kokemuksiaan, jotta han voi rakentaa uutta tietoa tai uusia
nakokulmia aikaisempiin tietoihinsa. Reflektointi nahdaan merkityksellisend konstruktiivisessa

oppimiskasityksessa. (Tampereen yliopisto 2002, Reflektio oppimisessa.)

Yhteiskunnan muuttuminen vaikuttaa myds oppimisnakemyksiin. Nykyisin oppimisen ajatellaan
olevan vuorovaikutteista kanssakaymista sosiaalisen median avulla. Konstruktiivisessa
oppimisnakemyksen sosiokulttuurisessa suuntauksessa on myos konnektivistinen lahestymistapa.
Tama tarkoittaa sita, etta oppiminen tapahtuu verkkoymparistossa. Tassa lahestymistavassa
oppiminen nahdaan yhteistoimintana verkossa tapahtuvana tiedonrakentamisena. (Promaint-lehti
2013, Oppiminen ennen ja nyt; Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2018, Konstruktivismi ja

oppiminen.)
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5.2.4 Yhteenveto oppimiskasityksista

Taulukossa 2 havainnollistetaan edellisissa kappaleissa esiteltyjen oppimiskasitysten vertailua.
Konstruktiivinen on naista ainoa oppimiskasitys, jossa oppijan tunteet otetaan huomioon seka

painotetaan vuorovaikutusta ja reflektiota oppimisessa.

TAULUKKO 2. Oppimiskésitysten vertailu

OPPIMISKASITYS BEHAVIORISTINEN | KOGNITIIVINEN KONSTRUKTIIVINEN

OPPIJAN ROOLI Passiivinen Aktiivinen Aktiivinen

TIETO Pysyva Rakentuu vanhan Rakentuu ja kehittyy
tiedon paalle oppimisprosessin

aikana

TUNTEET Ei oteta huomioon Ei oteta huomioon | Otetaan huomioon

VUOROVAIKUTUS | Ei painoteta Ei painoteta Painotetaan

REFLEKTIO Ei painoteta Ei painoteta Painotetaan

5.3  Oppimistyylit

Eri ihmiset ajattelevat ja oppivat parhaiten eri tavoilla. Tama perustuu ihmisen ominaiseen tapaan
kasitella tietoa. Oppimistyyleista on olemassa useita eri teorioita. (Wilingham, Hughes & Dobolyi
2015, 266.) Useiden eri tutkimusten mukaan oppijoiden suoriutuminen ja motivaatio parantuvat,
kun annettu opetus on oppijoiden oppimistyylin mukaista (Miller 2001,1) Edelld mainitun
vastaisiakin tuloksia on esitetty tutkimuksissa (Massa & Mayer 2006, 334-335; Pashler, McDaniel,
Rohrer & Bjork 2009, 116-117). Tassa yhteydessa keskitytadn Neil Flemingin kehittamaan
teoriaan, jonka mukaan aistikanaviin littyvia perusoppimistyyleja on nelja: visuaalinen, auditiivinen,
lukevalkirjoittava seka kinesteettinen. Naista nelidsta oppimistyylista kaytetddn myods nimitysta
VARK, joka tulee sanoista visual, aural, read/write ja kinesthetic. (Fleming & Mills 1992, 140.)

Seuraavissa alakappaleissa kaydaan lapi naita neljaa oppimistyylia.
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5.3.1 Visuaalinen oppimistyyli

Visuaalinen oppimistyyli tarkoittaa, ettd ihminen oppii parhaiten nakdaistinsa avulla. Han oppii
nakemalld ja katselemalla. Visuaalinen oppija painaa asiat mieleensa kuvina. Han hyotyy vareist,
kaavioista sekd nuolista eri muodoista, joita kaytetdan asioiden korostamiseen. (Erilaisten

oppijoiden litto 2018, Mika on omin tapasi oppia?; Fleming & Mills 1992, 140.)

5.3.2 Auditiivinen oppimistyyli

Auditiivinen oppimistyyli tarkoittaa, etta ihminen oppii parhaiten kuuloaistinsa avulla. Auditiivinen
oppija muistaa asioita kuuntelemalla, joten han oppii luennoista, aaneen annetuista ohjeista ja
keskustelemalla muiden oppijoiden kanssa. Han hydtyy aanimateriaaleista ja matkapuhelimen
kaytosta. Han oppii myds verkkokeskusteluista, koska niissa teksti on lyhytta puhekieliméista.
(Erilaisten oppijoiden liitto 2018, Mika on omin tapasi oppia?; Fleming & Mills 1992, 140; VARK
Learn Limited 2018, The VARK Modalities.)

5.3.3 Lukevalkirjoittava oppimistyyli

Vaikka lukevalkirjoittavaa oppimistyylida kayttdva oppija kéyttdd myods nakoaistiaan, kuten
visuaalinen oppija, on tdma oppimiskanava eritelty VARK-mallissa.  Lukevaalkirjoittavaa
oppimistyylia kayttava oppija oppii parhaiten itse lukemalla tai kirjoittamalla tekstia. Han hyotyy
kaikenlaisista teksteistd painettuna ja sahkdising, luetteloista sekd muistinpanoista. (Fleming
1995, 2; VARK Learn Limited 2018, The VARK Modalities.)

5.3.4 Kinesteettinen oppimistyyli

Kinesteettinen oppimistyyli tarkoittaa, ettd oppija oppii parhaiten tunnustelemalla, kokemalla ja
tekemalld. Hanen oppimisessaan lihasmuistila on tarkea rool. Han oppii myos kaytannon
esimerkeista ja simulaatioista. Hanelle opetettava asia on sidottava vahvasti konkretiaan.

(Erilaisten oppijoiden litto 2018, Mika on omin tapasi oppia?; VARK Learn Limited 2018.)
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5.3.5 Monikanavainen oppimistyyli

On myés oppijoita, jotka kayttavat kahta tai useampaa eri oppimistyylia asiayhteyden mukaan. Osa
monikanavaisista oppijoista kayttaa koko ajan useaa tai kaikkia eri oppimistyyleja hyvakseen

oppimisessaan. (Fleming 1995, 2.)

5.3.6 Yhteenveto oppimistyyleista

Edelld esiteltiin eri aistikanaviin liittyvia oppimistyyleja. Taman teorian kehitti Neil Fleming Lincolnin
yliopistossa Uudessa Seelannissa. Fleming kehitti samalla kyselyn, jota kéyttdmalld pystyy
selvittdmaan kunkin oppijan omimman oppimistyylin. Tassa alkuperaisessa testilomakkeessa on
kolmetoista kysymysta, joilla selvitetaan mita aistikanavia oppijat mieluiten kayttavat oppimisessa.
Lomakkeen kysymysten vastausvaihtoehdot ovat monivalintavaihtoehtoja. Naissa vaihtoehdoissa
on edustettuna jokainen aistikanava — visuaalinen, auditiivinen, lukeva/kirjoittava ja kinesteettinen.
Kysymyksessa oppijaa pyydetdan valitsemaan omaan toimintaan sopivin vaihtoehto tai
vaihtoehdot. Taman jélkeen vastausta vastaava kirjain tai kirjaimet kirjoitetaan vastausruutuun.
Kysymykseen voi myos jattaa vastaamatta, jos sopivaa vaihtoehtoa ei l0ydy. Testin lopussa
aistikanavia kuvaavat kirjaimet lasketaan yhteen ja nain saadaan selville vahvin aistikanava tai

vahvimmat aistikanavat.
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Kuviossa 6 esitelldén yksi kysymys testiomakkeesta. Sina kysytaén, miten oppija antaisi ajo-
ohjeita henkildlle. Esimerkiksi visuaalinen oppija piirtéisi kartan paperille, kun taas kinesteettinen
hakisi hanet omalla autolla. (Fleming & Mills 1992,137, 140-141,150.)

You are about to give directions to a person. She is staying in a hotel in town and wants to visit
your house. She has a rental car. Would you:

V)  draw a map on paper?

A)  tell her the directions?

R)  write down the directions (without a map)?

K)  collect her from the hotel in your car? D

KUVIO 6. VARK-kyselylomakkeen kysymys (Fleming & Mills 1992, 150)

Flemingin kehittamaa oppimistyylimallia kutsutaan VARK-malliksi. (Fleming & Mills 1992, 140-141)

9)

Auditory

Kuvio 7 esittda VARK-mallia.

Reading & Writing

T

KUVIO 7. VARK-mallin mukaiset oppimistyylit (Mysimpleshow 2016)

30




6 KYSELYTUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Kirjallisuustutkimuksen ja tutkimuskysymysten perusteella luotiin kolme erilaista kyselytutkimusta:
yksi alan kouluttajille ja kaksi alan erityisopiskelijoille. Tassa kappaleessa esitellaan, miten kyselyt
toteutettiin ja miten analysoitiin Kappaleessa 6.1 kerrotaan kyselyiden tekemisesta. Kappaleessa
6.2. esitelldan kysymykset, jotka esitettin kouluttajile ja niiden analysointi. Kappaleessa 6.3.
esitelldan opiskelijoille toteutetun ensimmaisen kyselyn kysymykset ja niiden analysointi.

Mainittakoon, etta opiskelijoille tehty toinen kysely ja sen analysointi esitelldén kappaleessa 7.

6.1  Kyselyiden tekeminen

Kyselyt toteutettin Webropol-kyselyohjelmalla. Tassa tyossa kaytettiin strukturoituja kysymyksia,
avoimia kysymyksia seka niden valimuotoja. Kyselyissa kaytettin myds kokonaan avoimia
kysymyksia. Kyselyissa kaytettin myods Likert-tyyppisia kysymyksia. Opiskelijoille tehtyihin
kyselyihin valittin ammattioppilaitoksen tavarankulietusalan opiskelijoita, joila on edelld
kappaleessa 4 esitettyjd oppimisvaikeuksia.  Kouluttajile  tehtyyn kyselyyn valittiin
tavarankuljetusalan kouluttajia neljasta eri oppilaitoksesta. Kysymyksiin sisallytettin kuljetusalan
ammattipatevyyskoulutusmateriaali tyoturvakorttikoulutusmateriaalin ja ADR-materiaalien lisaksi.
Tahan paadyttiin, koska seka tyoturvallisuuteen, etta ADR-koulutukseen littyvia asioita sisaltyy
myds kulietusalan ammattipatevyyskoulutusmateriaaleihin (ks. Heiskanen 2017.) Opiskelijoille
tehtyyn kyselyyn sisallytettiin lisaksi yhteen kysymykseen myés ajokorttiopetusmateriaali. Tahan
paadyttiin siksi, etta alan opiskelijoiden on suoritettava vahintaan C-luokan kuljettajantutkinto (OPH
2017, 18). Siksi opiskelijat kayttavat ajokorttiopetusmateriaalia opintojen aikana ja se sisaltyy
osittain  myds ammattipatevyyskoulutusmateriaalin  (ks. Heiskanen 2017). Kuljetusalan
ammattipatevyyskoulutus on yksi pakollinen tutkinnon osa kuljetuspalvelujen osaamisalalla (OPH
2017, 2).

6.1.1  Kysely kouluttajille

Kouluttajile laadittuja kysymyksia testattiin kahdella kouluttajalla ennen varsinaisen kyselyn
toteuttamista. Kouluttajile lahetettin ennakkoon sahkopostilla tietoa kyselyn jarjestamisesta ja

kysyttiin halukkuutta osallistua kyselyyn. Kyselyyn valittin kuusi kouluttajaa. Kouluttajille tehdyssa
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kyselyssa oli seka strukturoituja kysymyksia etta avoimia kysymyksia. Liitteessa 1 on kouluttajille

tehty kysely.

6.1.2 Kyselyt opiskelijoille

Opiskelijoille  laadittuja  kysymyksia testattin kahdella opiskelijalla seka yhdelld kyselyn
ulkopuolisella henkildlld ennen varsinaisten kyselyjen toteuttamista. Opiskelijoille tehdyissa
kyselyissa kaytettin strukturoituja kysymyksia, avoimia kysymyksia sekd@ niiden valimuotoja.
Kyselyissa kaytettin myos Likert-tyyppisia kysymyksia. Opiskelijoille tehtiin kaksi erillista kyselya.
Ensimmaisessa kyselyssa selvitettin opiskelijoiden mielipiteitd nykyisin kdytossa olevista
oppimateriaaleista seka oppimistyyleja. Toisessa opiskelijoille tehdyssa kyselyssa selvitettiin
heidan mielipiteitdan uudesta oppimateriaalista, kun he olivat testanneet sitd. Kyselyihin valittiin
kaksitoista opiskelijaa samasta oppilaitoksesta. Opiskelijat valikoitin sen mukaan, jatkuvatko heilla
opinnot samassa oppilaitoksessa koko taman tutkimuksen teon ajan. Taman opinnaytetyon tekija
oli koko kyselyn ajan paikalla, jotta opiskelijoita pystyttiin ohjeistamaan kyselyyn vastaamisessa.

Liitteessa 2 on opiskelijoille tehty ensimmainen kysely ja litteessa 3 on heille tehty toinen kysely.

6.2 Kouluttajien kyselyn analysointi

Kysely lahetettin kuudelle kouluttajalle, kolme heista vastasi kyselyyn. Kouluttajien
vastausprosentti oli siis 50 prosenttia. Vastausprosenttia voidaan pitaa hyvana. Kyselyyn
vastanneet kouluttajat olivat kaikki eri oppilaitoksista ja eri paikkakunnilta. Kouluttajille esitettiin
kahdeksan kysymysta littyen nykyisin kaytossa olevin oppimateriaaleihin. Kahdeksasta

kysymyksesta nelja olivat strukturoituja kysymyksia ja toiset nelja olivat avoimia kysymyksia.

Ensimmaisessa kysymyksessa kysyttin oppimateriaalien saatavuutta alalla nykyisin. Tassa
kysymyksessa yksi vastaaja oli sita mielta, etta ADR-materiaalia on rittavasti saatavilla. Yksi oli
sitd mieltd, ettd materiaalia voisi olla enemman. Yksi vastaajista oli sitd mielta, etta materiaalia ei
ole  rittavasti  saatavilla.  Kun  kysyttin, onko tyoturvakorttikoulutukseen  ja
ammattipatevyyskoulutukseen rittavasti materiaalia saatavilla, vastaukset jakautuivat molemmista
materiaaleista seuraavasti: yksi vastaaja oli sita mielta, etta tatd materiaalia on rittavasti saatavilla,
yksi vastaajista oli sita mielta, etta materiaali voisi olla monipuolisempaa ja yksi vastaajista oli sita

mielta, etta materiaalia ei ole riittavasti saatavilla.
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Kuviossa 8 havainnollistetaan kouluttajien vastauksia oppimateriaalin saatavuuteen. Kuviossa
vihred vériilimaisee ADR-materiaalia, sininen vari tyéturvakorttikoulutusmateriaalia ja punainen vari

ammattipatevyysmateriaalia. Véripalkkien ylapuolella olevat numerot imaisevat vastaajien

maaraa.
Onko seuraavia kuljetusalan oppimateriaaleja riittavasti
saatavilla?
ADR HETYOTURVAKORTTI B AMMATTIPATEVYYS
X 1 1 1
1 1
1 1 I '
& ) & ® &
& < 5 « o
Q/(\\ S ofo'z"b N &
.\O\ ) o\\’b Q {\\QQ ©
< . \c)\ &)
O ,b@
N O
) O
N o
xQ .\A
&® &
RS
&7”&

KUVIO 8. Kouluttajien vastaukset oppimateriaalien saatavuuteen

Toisessa kysymyksessa kysyttiin, otetaanko erityisopiskelijoita ja/tai maahanmuuttajia huomioon
nykyisissa oppimateriaaleissa rittavasti edella mainituissa oppimateriaaleissa. Kaksi kouluttajaa oli
sita mielta, etta ADR-oppimateriaalissa heita ei oteta huomioon riittavasti. Yksi kouluttaja oli sita
mieltd, ettd heitd otetaan huomioon hyvin vahan. Kun kysyttiin, otetaanko heita huomioon
tyoturvakorttikoulutus- ja ammattipatevyyskoulutusmateriaalissa rittavasti, vastaukset jakautuivat
molemmista materiaaleista samalla tavalla seuraavasti: yksi vastaaja oli sita mielta, etté heita

otetaan huomioon hyvin vahan, kaksi vastaajaa oli sita mielta, ettd heitéa ei oteta huomioon
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riittavasti. Kuviossa 9 havainnollistetaan toisen kysymyksen tuloksia. Kuviossa ADR-materiaali on
vihredlla, tyoturvakorttimateriaali sinisellda ja ammattipatevyysmateriaali punaisella  varilla.

Véripalkkien ylapuolella olevat numerot iimaisevat vastaajien maaraa.

Huomioidaanko erityisopiskelijoita ja/tai maahanmuuttajia
riittdvasti naissa kuljetusalan oppimateriaaleissa?

ADR ®TYOTURVAKORTTI ®m AMMATTIPATEVYYS

2
2
2
1
1
1
o & & & W
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KUVIO 9. Kouluttajien vastaukset erityisopiskelijoiden ja/tai maahanmuuttajien huomioon

ottamisesta opetusmateriaaleissa
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Kolmannessa kysymyksessa kouluttajille esitettin vaite: ennakkomateriaalista voisi olla hyotya
tyoturvakorttikoulutuksessa, jos opiskelijalla  on vaikeuksia lukemisessa tai luetun
ymmartamisessa. Kaikki kouluttajat olivat sitd mielté, ettd ennakkomateriaalista voisi olla hyotya.

Kuviossa 10 havainnollistetaan kouluttajien vastauksia tdhan vaitteeseen.

Ennakkomateriaalista voisi olla hydya
tyoturvakorttikoulutuksessa, jos opiskeljalla on
vaikeuksia lukemisessa tai luetun ymmartamisessa.

kyllé
100 %

KUVIO 10. Kouluttajien vastaukset ennakkomateriaalin hy6dyllisyydesté

Neljdnnessa kysymyksessa kouluttajile esitettiin vaite: ADR-opetukseen tarvitaan nykyista
selkokielisempaa oppimateriaalia. 67 prosenttia kouluttajista oli sitd mielta, ettd ADR-opetukseen
tarvitaan nykyista selkokielisempaa materiaalia. Kuviossa 11 nékyy, miten kouluttajien vastaukset
jakautuivat tahan kysymykseen. Kuviossa kylla -vastaukset on esitetty vihrealla ja ei -vastaukset

oranssilla varilla.

ADR-opetukseen tarvitaan nykyista
selkokielisempaa oppimateriaalia.

ei
3%

KUVIO 11. Kouluttajien mielipide selkokielisemmaéstd ADR-materiaalitarpeesta
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Viidenness@ kysymyksessa kysyttin, millaisia oppimiseen littyvia haasteita kouluttajat ovat
kokeneet opettaessaan erityisopiskelijoita ja/tai maahanmuuttajia. Tama kysymys toteutettiin
avoimena kysymyksend. Kouluttajien vastauksissa nousivat esille puhutun ymmartamisen haaste
seka ajanpuute opetuksessa. Seuraavissa siteerauksissa on kouluttajen vastauksia tahan
kysymykseen.

"Maahanmuuttajia  kantasuomalaisten —kanssa samassa ryhméssé ei  hyva.
Maahanmuuttajat pitaa olla omina ryhminé ja opetukseen varattava lisdaikaa. Tarvittavaan
lisaikaan tarvitaan myés lisdrahaa. ADR ajolupakoe vain suomenkielelld ja kokeessa
tarkat aikarajat. Maahanmuuttajilla ei riité aika kokeen tekemiseen. TRAFI méérittényt
koulutukseen kéytettdvén ajan. Lisdopetusta olen antanut maahanmuuttajille normaalien
tuntien liséksi”

“Kielitaito
Ammattisanasto
Opiskelijan aktiivisuus”

"Puhutun ymmértdminen on suurin haaste”

Kuudennessa kysymyksessa kysyttin, millaiselle opetusmateriaalile olisi tarvetta. Myos tama
kysymys toteutettin avoimena kysymyksena. Kouluttajat vastauksissa nousee esille, ettd ADR-
materiaalia tarvitaan muillakin kielilld kuin suomen- ja ruotsinkielella. Vastauksissa nousee esille
my0s tarve helposti muunneltavissa olevalle sahkdiselle materiaalille. Lisaksi vastauksista saa
selville, ettd ajantasaiselle ja tietyille aloille kohdennetulle materiaalile on tarvetta. Seuraavissa

siteerauksissa on kouluttajien vastauksia tahan kysymykseen.

"ADR  materiaalia saatavana tehdédédn vain suomen ja ruotsin  kiellella.
Ty6turva ja tieturva materiaalia saa muillakin kielilla. Kokeet myds saatavina muullakin kuin
suomenkielelld.”

“S&hko pohjainen helposti muunneltava”

"Ajantasaiselle ja enemmén kohdennettua maéarétyille aloille, ei yleismateriaalia”

Seitsemannessa kysymyksessa pyydettin arvioimaan nykyistd ADR-oppimateriaalia ja ADR-
materiaalintuottajien oppimistehtavia. Tamakin kysymys toteutettiin avoimella kysymyksella. Yksi
kouluttaja oli sitd mielta, etta nykyisin kaytossé olevat materiaalit ovat rittavia. Yksi kouluttaja ei
osannut sanoa arviotaan. Seuraavassa on yhden kouluttajan arvio, josta nousee esille, etta

maahanmuuttajille ei ole olemassa valmista oppimateriaalia.
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"Maahanmuuttajille ei ole valmista materiaalia. Kouluttajan on tehtévé itse materiaalit. ADR
koejérjestelmén kehittdminen térkein kehittdmiskohde, ei esim. niin tarkkaa minuuttipelia
kokeen tekemisessé.”

Kahdeksannessa kysymyksessa pyydettin arvioimaan nykyista tyo6turvakorttikoulutuksen
oppimateriaalia  ja  materiaalintuottajen  oppimistehtavia.  Yksi  kouluttaja  piti
tyoturvakorttikoulutuksen materiaalia rittavana. Yksi kouluttaja ei osannut sanoa arviotaan.
Seuraavassa on yhden kouluttajan arvio, jossa positiivisena materiaalissa pidettiin sita, etta sita voi

taydentaa alakohtaisesti.

"Tyéturvamateriaali ok, kun voi itse tdydentédé alakohtaisesti ja materiaali saa olla mukana
kokeessa.”

6.3 Opiskelijoiden ensimmaisen kyselyn analysointi

Ensimmainen kysely opiskelijoille lahetettin kahdelletoista opiskeljalle. Kaikki heista vastasi
kyselyyn. Opiskelijoiden vastausprosentti oli siis ensimmaisessa kyselyssa 100 prosenttia. Tata
vastausprosenttia voidaan pitaa erinomaisena. Tassa kappaleessa analysoidaan opiskelijoille
tehtyd ensimmaista kyselya. Ensimmaisessa kyselyssa esitettiin yksitoista kysymysta opiskelijoille.
Yksi néista kysymyksista oli avoin kysymys. Yksikysymys oli strukturoidun ja avoimen kysymyksen
valimuoto, jossa yhtena vastausvaihtoehtona oli avoin kohta. Kaikki muut kymmenen kysymysta

olivat strukturoituja kysymyksia.

Ensimmaiseksi opiskelijoilta kysyttin, miten he tekevat oppimistehtavia mieluiten. Kysymys oli
puolistrukturoitu kysymys: kolme ensimmaista vastausvaihtoehtoa olivat strukturoituja ja vimeinen
vastausvaihtoehto oli avoin. Jos vastaaja ei I0ytanyt annetuista vaihtoehdoista sopivaa, sai han
valita avoimen vaihtoehdon ja lisaté itse oman. Kaksi opiskelijaa vastasi tekevansa mieluiten
oppimistehtavia kynalld ja paperilla. Seitseman opiskeljaa vastasi tekevansa niita mieluiten
tietokoneella. Kaksi opiskelijaa vastasi tekevansa oppimistehtavia mieluiten puhelimella. Yksi

opiskelijoista valitsi avoimen kohdan tassa kysymyksessa. Hanen vastasi seuraavasti.

"ettd voi teha jotain muuta kun istua”
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Kuviossa 12 kuvataan opiskelijoiden vastauksia tahan kysymykseen. Kuviossa oranssi vari kuvaa
kynalla ja paperilla, vihred véri tietokoneella ja keltainen vari puhelimella oppimistehtavia mieluiten
tekevia. Kuviossa sininen vari kuvaa avointa vastausta. Varipalkkien paissa olevat numerot

imaisevat vastaajien maaraa.

Miten teet mieluiten oppimistehtavia?

muuten, miten 1
puhelimella 2
tietokoneella 7
kynalld ja paperilla 2

KUVIO 12. Opiskelijoiden mieluisimmat tavat opiskella
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Toiseksi opiskelijoilta kysyttiin, miten he oppivat parhaiten. Opiskelijoita pyydettin laittamaan
oppimistyylinsa tarkeysjarjestykseen. Vastaukset pyydettiin laittamaan numerojarjestykseen siten,
ettd 1 kuvaa opiskelijan tarkeintd oppimistyylia, 2 toiseksi tarkeintd ja 3 vahiten tarkeinta
oppimistyylid. Kahdeksan opiskelijaa ilmoitti oppivansa parhaiten tehtavia tekemalld. Kolme
opiskelijaa ilmoitti oppivansa parhaiten kuuntelemalla. Yksi opiskelija iimoitti oppivansa parhaiten
itse lukemalla. Kuviossa 13 havainnollistetaan kysymyksen vastaukset. Kuviossa sininen vari
kuvaa kuuntelemalla, oranssi vari itse lukemalla ja harmaa véri tehtavia tekemalld oppimista.

Varipalkkien ylapuolella olevat numerot iimaisevat vastaajien maaraa.

Miten opit parhaiten?

1 = tarkein 2 = toiseksi 3=
tirkein koIrT.\anr?ekS| B kuuntelemalla
tarkein

M itse lukemalla

B tehtavia tekemalla

KUVIO 13. Opiskelijoiden oppimistyylit
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Kolmanneksi opiskelijoita pyydettin valitsemaan vaihtoehto, joka kuvaa sita, kuinka helposti he
saavat selvaa oppimistehtavista. 58 prosenttia opiskelijoista oli sita mielta, etta heidan on vaikea
ymmartaa, mistd oppimistehtavissa on kysymys. Kuviossa 14 havainnollistetaan vastausten
jakautumista tahan kysymykseen. Kuviossa punainen vari esittaa sita, etta opiskelijan on vaikea
ymmartaa, mista oppimistehtavissa on kysymys. Kuviossa sininen vari esittaa sita, etta opiskelija
saa heti oppimistehtavissa selvaa, mista on kysymys.

Oppimistehtavissa

t

KUVIO 14. Oppimistehtavien ymmértéminen

Neliannessa kysymyksessa opiskelijoita pyydettiin valitsemaan vaihtoehto, joka kuvaa, millaisiksi
he kokevat laskutehtavat. 67 prosenttia opiskelijoista oli sitd mielta, etta laskutehtavéat ovat heille
helppoja. Kuviossa 15 havainnollistetaan vastausten jakautumista tahan kysymykseen. Kuviossa
keltainen vari esittaa sita, etta laskutehtavat ovat opiskelijalle helppoja. Kuviossa punainen vari

esittaa sita, etta laskutehtavat ovat opiskelijalle vaikeita.

Laskutehtavat

ovat minulle
helppoja
67 %

KUVIO 15. Laskutehtévét
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Viidennessa kysymyksessa opiskelijoilta kysyttin, miten kuvat oppimateriaalissa vaikuttavat
oppimiseen. 75 prosenttia opiskelijoista oli sitd mieltd, ettd kuvat oppimateriaalissa helpottavat
oppimista. Kuviossa 16 havainnollistetaan tdman kysymyksen vastausten jakautumista. Kuviossa
vihrea vari imaisee, etta kuvat helpottavat oppimista ja harmaa vari, ettd kuvat eivat vaikuta
oppimiseen erityisesti.

Kuvat oppimateriaalissa

eivat vaikuta
oppimiseen erityisesti
25 %

KUVIO 16. Kuvat oppimateriaalissa

Kuudennessa kysymyksessa opiskelijoilta kysyttiin, miten videot oppimateriaalissa vaikuttavat
oppimiseen. 67 prosenttia opiskelijoista oli sitd mieltéd, etta videot oppimateriaalissa helpottavat
oppimista. Kuviossa 17 havainnollistetaan tdman kysymyksen vastausten jakautumista. Kuviossa
sininen vari iimaisee, etta videot helpottavat oppimista ja harmaa vari, etta videot eivat vaikuta
oppimiseen erityisesti.

Videot oppimateriaalissa

eivat vaikuta

oppimiseen
erityisesti

33 %

KUVIO 17. Videot oppimateriaalissa
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Seitsemannessa kysymyksessa esitettin  sama esimerkkikysymys kahdella eri tavalla.
Tekstityylissa 1 teksti oli kirjoitettu Helvetica -fontilla, lihavoituna ja rivivalilld 1. Lisaksi kysymys oli
pitkd. Kysymyksessa oli myds sivulause. Tekstityylissa 2 teksti oli kirjoitettu Times New Roman -
fontilla, rivivalild 2 eika tekstia ollut lihavoitu. Liséksi tekstityylissa 2 kysymys oli jaettu kahteen
eriliseen virkkeeseen. 67 prosenttia opiskelijoista oli sitd mielta. etta tekstityylila 2 kirjoitetusta
kysymyksesta saa parhaiten selvaa. Kuviossa 18 on havainnollistettu vastausten jakautumista
tahan kysymykseen. Kuviossa harmaa vari iimaisee tekstityylia 1 ja keltainen vari tekstityylia 2.

Kuviossa nakyy myos esimerkkilauseet 1 ja 2.

Valitse teksti, josta saat parhaiten selvaa

Tekstityyli 1
33%
Tekstityyli 2
67%

1) Kenen kuuluu tarkastaa kuormattaessa kuljetusyksikk6on

vaarallisia aineita, ettd ne eivat vuoda tai vaurioidu?

2) Kuorma-autoon lastataan vaarallisiaaineita. Kuka vastaa siité, etta

kuljetuspakkaukset eivét vuoda tai ole rikki?

KUVIO 18. Kysymykset eri tekstityyleilla
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Kahdeksannessa kysymyksessa esitettin sama esimerkkikysymys kolmella eri tavalla. Kaikissa
kysymyksissa kaytettiin Times New Roman -tyylid. Seuraavalla sivulla kuviossa 19 esitetaan néma
esimerkkikysymykset. Vaihtoehdossa 1 esitettiin kysymys samalla tyylilla, kuten nykyaan kaytossa
olevissa materiaaleissa; fonttikoolla 12 ja rivivalind 1. Vaihtoehdossa 2 kysymystd pilkottiin
lyhyempiin lauseisiin ja lauseet jaettiin eri riveille. Tekstioli kirjoitettu fonttikoolla 12. Vaihtoehdossa
3 kaytettiin kysymyksen ohessa piirrettya kuvaa ja kuvan ylapuolella tekstissa kaytettiin fonttikokoa
18 ja rivivalia 1,5. Opiskelijoista 42 prosenttia eli 5 opiskelijaa oli sitd mielta, ettd vaihtoehdosta 3
sai parhaiten selvaa. Sivulla 45 kuviossa 20 havainnolistetaan opiskelijoiden vastausten

jakautumista tahan kysymykseen.
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Valitse vaihtoehto, josta saat parhaiten selvaa

1) Lé&hestyt risteystd, jossa on STOP-merkki. Aiot ylittda risteyksen, jossa on
nopeusrajoitus 100 km/h. Mité sinun on otettava huomioon?

2) Ldahestyt risteystd, jossa on STOP-merkki.
Risteavélla tielld on nopeusrajoitus 100 knvh.
Aiot ylittaa risteyksen.

Mita sinun on otettava huomioon?

3) Saavut risteykseen mustan nuolen suunnasta.
Aiot ylittda tien, jossa on nopeusrajoitus 100 km/h.

Mita sinun on otettava huomioon?

menosuunta

tulosuunta

KUVIO 19. Kysymystyylit
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Kuviossa keltainen vari kuvaa vaihtoehtoa 1, sininen vari vaintoehtoa 2 ja vihrea vari vaihtoehtoa

3. Numerot varipalkkien ylapuolella kuvaavat vastaajien méaaraa.

Valitse vaihtoehto, josta saat parhaiten selvaa

vaihtoehto 1 vaihtoehto 2 vaihtoehto 3

KUVIO 20. Kysymystyylit
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Yhdeksannessa kysymyksessa esitettiin nelja erilaista kirjoitustyylia, jotka on esitelty kuviossa 21.
Opiskelijoista 83 prosenttia vastasi, etta kirjoitustyylila 3 kirjoitettua tekstia oli helpoin lukea.
Vaihtoehdot 2 ja 4 eivat saaneet vastauksia ollenkaan. Kuviossa 21 havainnollistetaan
opiskelijoiden vastausten jakautumista tahan kysymykseen. Kuviossa vihred vari kuvaa

kirjoitustyylia 3 ja keltainen vari kirjoitustyylia 1.

Valitse vaihtoehto, jota on helpoin lukea

Kirjoitustyyli 1
17 %

Kirjoitustyyli 3
83 %

1) Tdlld tyylilld kirjoitettua tekstid on helppo lukea. Parasta siind on
tumma teksti ja hieman erilainen tyyli. Siten se erottuu muusta
tekstistd.

2) Talla tyylilla kirjoitettua tekstid on helppo lukea. Parasta siind on
vinoon kirjoitettu teksti ja hyvdt fontit. Kirjaimista on helppo saada
selvad.

3) Talla tyylilla kirjoitettua tekstia on helppo lukea. Siind on pystyyn
kirjoitettu teksti. Kirjaimet ovat selkeitd eika niita ole muotoiltu erikseen.

4) Talla tyylilla kirjoitettua tekstia on helppo lukea. Tausta auttaa
erottamaan tekstin hyvin, ja punainen vari erottuu tehokkaasti.

KUVIO 21. Vastaukset kirjoitustyyleihin
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Kymmenennessa kysymyksessa kysyttin, kuinka hyvin opiskelijat oppivat nykyisin kaytossa
olevista oppimateriaaleista. Oppimateriaalit, joista kysyttiin, olivat: ajokortti-, ammattipatevyys-,
ADR- ja ty6turvakorttikoulutusmateriaali. Vastausvaihtoehtoina olivat: en opi niista mitaan, opin
niistd vahan, en osaa sanoa, opin niistd melko hyvin seka opin niistd hyvin. Kukaan opiskelijoista
ei vastannut, etta ei oppisi mitdan nykyisista materiaaleista. Kuviossa 22 havainnollistetaan
opiskelijoiden  vastauksia  tahan  kysymykseen. Kuviossa vihred vari tarkoittaa
ajokorttikoulutusmateriaalia, sininen vari ammattipatevyysmateriaalia, punainen vari ADR-
koulutusmateriaalia ja ruskea vari tyoturvakorttikoulutusmateriaalia. Kuviossa Y-akselilla eli

pystyakselila olevat luvut tarkoittavat vastanneiden opiskelijoiden maaraa.

Nykyisin kaytossa olevat logistikan oppimateriaalit

w

N

[Eny

1 En opi 2 Opin 3En 4 Opin 5 Opin

niista niista 0saa niista niista

mitaan vahan sanoa melko hyvin
hyvin

A) AJOKORTTIOPETUS = B) AMMATTIPATEVYYS = C)ADR = D) TYOTURVAKORTTI

KUVIO 22. Oppiminen nykyisin kéytdssé olevista materiaaleista
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Yhdennessatoista kysymyksessa kysyttiin, millaisesta oppimateriaalista opiskelijat pitavat. Tama

oli avoin kysymys. Seuraavassa on opiskelijoiden vastauksia tdhén kysymykseen.

’kuvat helpottaa oppimista

kirjat tukena, tehtévét netissd”

"kéytdnndn oppimisesta ja puhelimella tehdyisté tehtévista”
"helposta ja selkeésta”

"selkedsta”
‘nettitehtavat”

"Yksinkertaisesta ja selkeasta”

"Tykkédén semmosesta oppi tydsta josta kerrotaan selvésti ja tarkasti kerrottu tyon anto ja
saa ite kokeilla erilaisia laiteitta. MyGs etté saa neuvoja tehtévien aikana”

"normaalista”

"helposta”

"Selkeésta ja semmoisesta missd on myGs kuvia ja videoita ja tietoa hyvin kyseisestéa
oppimismateriaalista”

"opin videoista ja kuvia pitdé olla paljon”

6.4 Yhteenveto kyselyista

Kouluttajat olivat sieta mieltd, ettd ADR-materiaalia ei ole rittavasti saatavilla tai etta se voisi olla
nykyistd monipuolisempaa. Kouluttajien kyselyiden tuloksista nousi esille, etta alalle tarvitaan
nykyistd  selkokielisempaa  materiaalia. He olivat myds sitda mielta, etta
erityisopiskelijoita/maahanmuuttajia ei oteta huomioon riittavasti tai heité otetaan huomioon hyvin

vahan kulietusalan oppimateriaaleissa.

Opiskelijoiden kyselyn tuloksista nousi esille se, etta oppimistehtavia halutaan tehda tietokoneella.
Samoin opiskelijoiden kyselyn tuloksissa nousi esille se, ettd he haluavat kuvia ja videoita
oppimateriaaleinin. Tuloksissa oli my6s nahtavissa se, etta oppimistehtavien tekstien on oltava

selkeita, eika niita pida erikseen muotoilla.

Nama edelld esiteltyjen kyselyiden otettin huomioon, kun luotin ADR-oppimateriaalia, jota

esitellddn seuraavassa kappaleessa.
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7 UUSIOPPIMATERIAALI JA KAYTON TESTAUS

Tassa kappaleessa esitelldan luotua oppimateriaalia. Oppimateriaalia esitellaan alakappaleessa
7.1. Liséksi esitellddn oppimateriaalin kayton jalkeen opiskelioille tehdyn kyselyn tulokset
alakappaleessa 7.2. Tata luotua oppimateriaalia testattiin opiskelijoilla, jotka olivat osallistuneet

aiemmin taman tutkimuksen ensimmaiseen kyselyyn.

7.1 Uusi oppimateriaali

Kirjalisuuskatsauksen ~ ja  kyselyistd  kerattyjen tietojen perusteella laadittin  pieni
oppimateriaalipaketti ADR-opetukseen. Oppimateriaali tyéturvallisuuskorttikoulutukseen jatettiin
tassa yhteydessa pois. Materiaalin luomisessa otettiin huomioon aiemmin esitellyt oppimisen
haasteet, joita opiskelijoilla on. Lukivaikeus ja kielelinen erityisvaikeus otettiin huomioon siten, etta
materiaalin tekstit ovat lyhyita ja selkeita. Niiden oheen liitettiin isoja ja selkeita kuvia. Materiaaliin
litettyinin videoihin nauhoitettiin opettajan puhumia ohjeita. Naista nauhoitetuista ohjeista hyo6tyvat
oppijat, joilla on lukivaikeus. Hahmottamisen vaikeus otettiin siten huomioon, etta opittavaa asiaa
esitelddan materiaalissa kirjoitettuna, videoina, kuvina seka puhuttuina ohjeina. ADHD otettiin
huomioon siten, etta oppija paasee itse kayttamaan tietokonetta tai mobiililaitetta, kun han kay lapi
materiaalia. Han paasee myos tekemaan testilomakkeen tietokoneella tai puhelimella. Tama
kompensoi oppijan motorista levottomuutta. He pystyvat myos kayttamaan materiaalia itsenaisesti,

joten voivat tauottaa paikallaanoloa itselleen sopivaksi.

Materiaalia luodessa otettin huomioon myds aiemmin esitellyt oppimistyylit. Visuaaliset oppijat
otettin huomioon siten, ettd esitysmateriaaliin lisattin kuvia. Testilomakkeessa heidat otettiin
huomioon kysymyksiin lisatyilla kuvilla. Materiaalissa kaytettin myos nuolia. Auditiiviset oppijat
otettin huomioon upottamalla esitysmateriaalin dioihin videoita ja linkkeja eri videoihin
sosiaalisessa mediassa. Itse tehtyihin videoihin nauhoitettiin opettajan puhetta, jossa annettiin
ohjeita materiaalin kayttdon ja tiedonhakuun. Lukevalkirjoittava oppijaa otettin huomioon dicissa
teksteilla. Kinesteettista oppijaa pyrittin ottamaan huomioon materiaalissa siten, etta testilomaketta
tayttdessa han paasee itse tayttamaan lomaketta. Oppimateriaaliin litettin kuvia oikeista ADR-

kulietuksista, mik& sitoo opittavaa asiaa konkretiaan kinesteettisille oppijoille. Kun kaikkia eri
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oppimistyyleja otettin huomioon materiaalia tehdessa, samalla otettin huomioon myoés

monikanavaisia oppijoita.

Lisaksi materiaalin teossa otettiin huomioon opiskelijoille ja kouluttajille tehtyjen kyselyjen tulokset.
Kouluttajien kyselyssa esille nousseita heikon kielitaidon omaavia opiskelijoita otettiin huomioon
siten, ettd materiaalissa on runsaasti kuvia. Opiskelijoiden kyselyn tuloksia otettiin huomioon siten,
ettd oppimateriaali tehtiin sahkoiseksi, jotta sité voi kayttaa tietokoneella. Opiskelijoiden kyselyn
tuloksia otettin huomioon myos siten, ettd materiaalissa kaytettiin runsaasti kuvia, muutamia

videoita seka tehtavia.

Materiaalin teossa otettiin myds huomioon konstruktiivisen oppimiskasityksen konnektivistinen
lahestymistapa. Materiaali luotiin siis siten, ettd se on kokonaan sahkoisella alustalla toimiva.
Lisaksi opiskelijat pystyvat kdyttamaan sitd sosiaalista mediaa hyddyntaen aikaan ja paikkaan

sitomatta. He voivat tehda oppimistehtavia halutessaan yhdessa.

Oppimateriaali tehtiin PowerPoint -ohjelmalla, johon upotettiin videoita ja linkkeja. Materiaalissa
kaytettin isoja, selkeitd kuvia tekstin ohessa. Kuviossa 23 nakyy esimerkkikuva luodusta
oppimateriaalista. Kuviossa PowerPoint -diaan on upotettu video, jossa annetaan opiskelijalle
vinkkeja tiedonhakuun. Itsetehdyt videot, joihin nauhoitettin opettajan puhetta, tehtiin Screen
Recorder -ohjelmalla. PowerPoint -materiaali lahetettiin opiskelijoille sahkopostin litetiedostossa.

ADR

ADR tulee sanoista

Agreement concerning the International
Carriage of Dangerous Goods by Road

Selvité itsellesi, mité tdma tarkoittaa
suomeksi

Katso video s

KUVIO 23. ADR-PowerPoint -materiaalia
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Materiaaliin tehtiin litteeksi myds erilinen testilomake, jolla opiskelijat paasivat testaamaan
osaamistaan. Testilomake tehtin Google Forms -ohjelmalla. Testilomake jaettin opiskelijoille
pilvipalvelun kautta. Vastattuaan testilomakkeen kysymyksin opiskelijat nakivat heti oman

tuloksena testissa. Kuviossa 24 nakyy esimerkki testilomakkeen kysymyksesta.

1. Mita ADR tarkoittaa? *

Vaarallisten aineiden kuljetussopimusta tielld

KUVIO 24. Esimerkkikysymys testilomakkeesta
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7.2 Opiskelijoiden toisen kyselyn analysointi

Uuden oppimateriaalin testauksen jalkeen opiskelijat vastasivat toiseen kyselyyn. Tamakin kysely
lahetettiin - kahdelletoista opiskelijalle. Kymmenen heistd vastasi kyselyyn. Opiskelijoiden
vastausprosentti oli siis toisessa kyselyssa 83 prosenttia. Tatakin vastausprosenttia voidaan pitaa
hyvana. Tassa kyselyssa opiskelijoita pyydettiin arvioimaan luotua materiaalia. Kyselyssa
opiskelijoille esitettiin kahdeksan kysymysta, joista yksi oli avoin kysymys ja kaikki muut olivat

strukturoituja kysymyksia.

Ensimmaisessa kysymyksessa kysyttiin, oliko luotua oppimateriaalia helppo vai vaikea kayttaa. 90
prosenttia opiskelijoista oli sitd mielta, ettd luotua materiaalia oli helppo kayttaa. Kuviossa 25
havainnollistetaan opiskelijoiden vastauksia tdhén kysymykseen. Kuviossa keltainen vari kuvaa
sita, etta uutta materiaalia oli helppo kayttaa. Harmaa vari kuviossa kuvaa sita, ettéa materiaalia oli

vaikea kayttaa.

Tama oppimateriaali oli

vaikea
kayttaa
10 %

helppo kayttaa
90 %

Kuvio 25. Luodun oppimateriaalin kéyttdminen
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Toisessa kysymyksessa kysyttiin, olivatko kuvat selkeita vai epaselvia. Kaikki opiskelijat olivat sita
mieltd, ettd materiaalissa kaytetyt kuvat olivat selkeitd. Kuviossa 26 havainnollistetaan vastauksia

tahan kysymykseen.

Kuvat olivat

selkeita
100 %

Kuvio 26. Kuvien selkeys

Kolmannessa kysymyksessa opiskelijoilta kysyttin, oliko tekstid helppo vai vaikea lukea. 90
prosenttia opiskelijoista oli sitd mielta, ettd materiaalin tekstia oli helppo lukea. Kuviossa 27
havainnollistetaan opiskelijoiden vastauksia tdhén kysymykseen. Kuviossa keltainen vari kuvaa
sitd, etta uutta materiaalia oli helppo lukea. Harmaa vari kuviossa kuvaa sita, etta materiaalia oli

vaikea lukea.

Tekstin lukeminen

vaikea lukea
10 %

helppo lukea
90 %

Kuvio 27. Tekstin lukeminen
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Neliannessa kysymyksessa opiskelijoilta kysyttin videoiden maarasta. Vastausvaihtoehtoina
olivat: rittavasti, lian vahan tai likaa. Kaikki opiskelijat olivat sitd mielta, ettd materiaalissa oli
videoita riittavasti, mutta ei likaa. Kuviossa 28 havainnollistetaan opiskelijoiden vastauksia tahan

kysymykseen.

Videoita

oli riittavasti
100 %

Kuvio 28. Videoiden méaéré

Viidennessa kysymyksessa opiskelijoilta kysyttiin kuvien hyodyllisyydesta. Kaikki opiskelijat olivat
sita mieltd, etta kuvat materiaalissa olivat hyodyliisia. Kuviossa 29 havainnollistetaan opiskelijoiden

vastauksia tahan kysymykseen.

Kuvien hyodyllisyys

olivat
hyodyllisia
100 %

Kuvio 29. Kuvien hyéadyllisyys

54



Kuudennessa kysymyksessa opiskelijoilta kysyttin videoiden hyodylisyydesta oppimisessa. 70
prosenttia opiskelijoista  koki videot hyddylliseksi tdssd oppimateriaalissa. Kuviossa 30
havainnollistetaan opiskelijoiden vastauksia tdhén kysymykseen. Kuviossa keltainen vari kuvaa
sita, ettd uuden materiaalin videot auttoivat oppimisessa. Harmaa vari kuviossa kuvaa sita, etta

videot eivat auttaneet oppimisessa.

Videot
eivat auttaneet
oppimisessa
30 % auttoivat
oppimisessa
70 %

Kuvio 30. Videoiden hyéadyllisyys

Seitsemannessa kysymyksessa opiskelijoilta kysyttiin, kuinka helposti he oppivat tallaisesta
oppimateriaalista. 80 prosenttia opiskelijoista oli sitd mieltd, ettda he oppivat helposti tallaisesta
oppimateriaalista. Kuviossa 31 havainnoliistetaan opiskelijoiden vastauksia tahan kysymykseen.
Kuviossa keltainen vari kuvaa sita, etta uudesta materiaalista oppii helposti. Harmaa vari kuviossa

kuvaa sita, ettd uudesta materiaalista ei opi helposti.

Opin tallaisesta materiaalista helposti

ei
20 %
kylla
80 %

Kuvio 31. Oppiminen uudesta materiaalista
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Kahdeksas kysymys oli avoin kysymys. Sina kysyttin opiskelijoiden mielipidettd luodusta
oppimateriaalista. Opiskelijoiden vastauksista imeni, etta he pitivat materiaalia pa&osin hyvana.

Seuraavassa on opiskelijoiden vastauksia tahan kysymykseen.

"oli hyvaa”

"helpompi kun kirjat”

"ihan ok”

"ihan hyvé”

"Pidin ja voisin jatkossakin tehdé samanlaisia tehtévid”
"on hyvé ja ymmérran”

7.3 Yhteenveto kyselysta

Opiskelijoille tehdyn toisen kyselyn tulosten perusteella opiskelijat olivat paasaantoisesti tyytyvaisia
uuteen luotuun materiaalin. He kokivat materiaalin helpoksi kayttaa. He olivat sita mielta, etta

oppimateriaalin kuvatja videot olivat hyodyllisia.
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8 JOHTOPAATOKSET

Tassa kappaleessa kaydaan lapi tutkimuksen johtopaatokset, jotka ovat vastauksia
tutkimuskysymyksiin. Vastaukset on saatu tdman tutkimustyon tuloksena. Alakappaleissa 8.1-8.6

on esitelty vastaukset tutkimuskysymyksiin.

8.1 Mita oppimisvaikeudet vaikuttavat oppimiseen?

Seuraavaksi kdydaan lapi, miten tdman tydn alussa esitellyt oppimisvaikeudet vaikuttavat
tavarankuljetusalan ADR-korttikoulutuksessa ja tyoturvallisuuskorttikoulutuksessa. Lukivaikeus
vaikuttaa oppimiseen siten, etta se vaikeuttaa lukemisen ymmartamista. Usein siihen liittyy myos
tarkkaavuuden hairio. (Nilo Maki Instituutti 2018, lukivaikeus.) ADR-korttikoulutuksessa ja
tydturvallisuuskorttikoulutuksessa on lapaistava kirjalinen koe tietyn aikarajan sisalld. Ennen
koetta on molemmissa koulutuksissa osallistuttava teoriakoulutukseen. (Trafi 2018a, ADR; Trafi
2017, ajolupakoe; Tyoturvallisuuskeskus 2018, tyoturvallisuuskortti.) Siten lukivaikeus hankaloittaa

naista koulutuksista ja korttikokeista suoriutumista.

Kielelinen erityisvaikeus vaikuttaa oppimiseen siten, etta se vaikeuttaa tiedonhakua ja lukemalla
oppimista. Se vaikeuttaa my0s kuulonvaraisen tiedon kasittelya. Tahankin oppimisvaikeuteen littyy
usein tarkkaavuuden vaikeus. (Nilo Maki Instituutti 2018, kielelinen erityisvaikeus.) Edella
mainituissa korttikoulutuksissa opetus perustuu laissa maariteltyihin sisaltoihin. Koulutukset on
myo0s rajattu kestoltaan tarkasti. (Trafi 2018a, ADR; Trafi 2017, ajolupakoe; Tyoturvallisuuskeskus
2018, tyoturvallisuuskortti.)  Kielelinen  erityisvaikeus  hankaloittaa monella  tavalla
korttikoulutuksista ja korttikokeista ~suoriutumista, vaikka kokeissa saa olla mukana
kurssimateriaali. Kurssimateriaalista on vaikea saada selvaa, jos tiedonhaku ja luetun

ymmartaminen on vaikeaa.

Hahmottamisen vaikeus vaikuttaa oppimiseen siten, ettad se vaikeuttaa nadnvaraista oppimista.
Myds hahmottamisen vaikeuteen littyy usein tarkkaavuuden vaikeus. (Niilo Maki Instituutti 2018,
hahmottamisen vaikeus.) Esimerkiksi ADR-korttikoulutuksessa kaytetaan viranomaisten erikseen
hyvaksymaa koulutusmateriaalia. Hyvaksyttavat materiaalit luodaan asetuksessa 369/2011

maaritellyn koulutuksen rakenteen mukaan (Likenne- ja viestintdministerion asetus vaarallisten
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aineiden kulietuksesta tielld. 369/2011, Lite B 1140; Trafi 2018b, ADR-koulutuslupa.) ADR-
koulutusmateriaali maaraytyy tarkasti asetuksen mukaisesti; se luodaan noudattelemaan
maarayksia. Tassa asetuksessa ei ole otettu huomioon oppimisvaikeuksia. Hahmottamisvaikeus

hankaloittaa asetuksen perusteella luodun koulutuksen seuraamista.

ADHD aiheuttaa tarkkaamattomuutta, motorista levottomuutta ja vaikeuttaa tehtavien tekemista.
Siihen liittyy usein kielen kehityksen hairi6. ADHD:hen littyy monesti muitakin oppimisvaikeuksia.
(Nilo Maki Instituutti 2018, tarkkaavuus.) Nama kaikki yhdessa vaikeuttavat jo pelkkaan
lyhytkorttikoulutuksiin osallistumiseen, koska keskittyminen on vaikeaa. Aiemmin mainittiin, etta
ADR-koulutus ja tyoturvallisuuskorttikoulutukset ovat tarkkaan méariteltya koulutuksia. Nain ne

vaativat oppijalta keskittymista.

Opiskelijoiden vastaukset matemaattisten tehtavien tekemisesta olivat ristiriidassa teoriataustan
oletuksen kanssa. Niilo Maki Instituutin (2018, Oppimisvaikeudet) mukaan kyseessa oleviin
oppimisvaikeuksiin littyy usein myos matemaattisen oppimisen vaikeutta. Yli puolet kyselyyn
osallistuneista opiskelijoista oli kuitenkin sita mielta, ettd matemaattiset tehtavat ovat heille

helppoja.

8.2 Miten kohderyhméan opiskelijat oppivat?

Opiskelijoiden vastauksista nousi selvasti esille, etta he oppivat padosin tietokoneella tehtavista
oppimistehtavista, joissa on paljon kuvia ja mieluiten myos videoita. Opiskelijoiden vastauksista
nousi toisena tarkeana tapana oppia kuuntelemalla oppiminen. He olivat sita mielta, etta kuvat ja
videot helpottavat oppimista. Kirjoitustyylina he suosivat yksinkertaista ja selkeaa kirjoitusta iiman

lihavointia, kursivointia ja vareja. Isompirivivali tekstissa helpottaa opiskelijoiden lukemista.

8.3 Mita mieltd kohderyhméan opiskelijat ovat nykyisista oppimateriaaleista?

Opiskelijat oppivat parhaiten ajokorttiopetusmateriaalista ja tyoturvallisuuskorttimateriaalista. ADR-
oppimateriaalista he oppivat vahiten. Toiseksi vahiten he oppivat
ammattipatevyysoppimateriaalista. Oppimateriaaleissa kaytetyista kirjoitustyyleistd heidan on

vaikea saada selvaa. Kirjoitustyyleilld tarkoitetaan tassa yhteydessa fonttikokoa ja rivivaleja.
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8.4 Mita materiaalitarpeita kouluttajilla on?

Kouluttajat tarvitsevat aiempaa enemman ja nykyista selkokielisempaa ADR-koulutusmateriaalia.
Erityisesti he haluavat maahanmuuttajile kohdennettua materiaalia, jossa on otettu huomioon
opiskelijoiden véahainen kielitaito. He kaipaavat myds sahkdpohjaista muunneltavaa materiaalia.

Tyoturvallisuuskorttikoulutukseen tarvitaan ennakkomateriaalia opiskelijoille, joilla on lukivaikeus.

8.5 Mita toimivaan materiaaliin tarvitaan?

Toimivassa oppimateriaalissa on kaytettava useaa eri aistikanavaa hyodyntavaa oppimistyylia.
(Fleming & Mills 1992, 140-141; Erilaisten oppijoiden litto 2018, Mika on omin tapasi oppia?) Tata
késitysta tukee myos se, etta oppijoiden erilaiset oppimisvaikeudet asettavat vaatimuksia toimivalle
materiaalile. Esimerkiksi jollakin oppijalla voi olla kielelinen erityisvaikeus, joka vaikeuttaa
auditiivista oppimista. Toiselle oppijalla voiolla hahmottamisen vaikeus, joka vaikeuttaa visuaalista
oppimista. Ensimmainen oppija ei siis opi kovinkaan helposti kuulemalla. Toinen oppija ei opi
nakdaistinsa avulla. (Nilo Maki Instituutti2018, oppimisvaikeudet.) Toimivassa materiaalissa néma
molemmat vaikeudet on otettu huomioon siten, ettd materiaali luo molemmille mahdollisuuden
oppia vaikeuksista huolimatta. Jotta oppimateriaali olisi konstruktiivisen oppimisnakemyksen
mukainen, sen on aktivoitava opiskelijaa tiedon rakentajana (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
2018, Konstruktivismi ja oppiminen). Toimiva materiaali ottaa huomioon kaikki oppimistyylit;
visuaalisen, auditiivisen, lukevan/kirjoittavan seké kinesteettisen. Lisaksi se ottaa huomioon
erilaiset oppimisvaikeudet ja niiden rajoitteet. Toimiva materiaali myds aktivoi opiskelijaa
rakentamaan uutta tietoa ja toimimaan vuorovaikutteisessa suhteessa muiden oppijoiden kanssa.
Nain han paasee reflektoimaan helpommin oppimistaan. (Fleming & Mills 1992, 140-141; Niilo
Maki Instituutti 2018, oppimisvaikeudet; Rauste-Von Wright, Von Wright & Soini 2003,170-171;
Tampereen yliopisto 2002, Reflektio oppimisessa.) Toimiva materiaali ottaa huomioon myés
maahanmuuttajat ja heidan heikon Kkielitaitonsa sekd puheen ymmartdmisen vaikeuden.
Nykypaivan toimiva oppimateriaali on sosiaalisessa mediassa toimiva ja oppijoiden yhdessa

oppimisen mahdollistavaa.
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8.6  Miten luotu materiaali toimii?

Opiskelijat olivat paasaantoisesti tyytyvaisia luotuun oppimateriaalin. He olivat sitd mielta, etta
materiaalia oli helppo kayttaa. He olivat myds sitda mieltd, ettd he saivat hyvin selvaa

oppimateriaalissa kaytetysta tekstista. He pitivat kuvista ja videoista seka testilomakkeesta.
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9 YHTEENVETO

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvitta@a tavarankuljetusalan oppimateriaalitarvetta ja
oppimateriaalin laatua. Erityisesti huomiota kiinnitettiin tyéturvallisuuskorttikoulutusmateriaalin ja

ADR-koulutusmateriaalin toimivuuteen opiskelijoille, joilla on oppimisen haasteita.

Tutkimuksen lahestymistapana kaytettiin konstruktiivista lahestymistapaa, jossa haetaan ratkaisua
reaalimaailman relevanttiin ongelmaan. Néma ongelmat lausuttiin kahtena lahtdolettamana. Nama

[ahtoolettamat olivat:

1) Henkilét, joilla on haasteita oppimisessa, eivat hyddy rittavasti nykyaan kaytossa

olevista opetusmateriaaleista kuljettajakoulutusalalla.

2) Myoskouluttajat kaipaisivat erityista materiaalia kyseessa oleville henkilGille.

Konstruktivisen ~ lahestymistavan ~ mukaisesti  tahan  tutkimukseen oli  sitoutunut
yhteisty6kumppanina kuljettajakoulutukseen  erikoistunut  yritys. Syvéllinen asiantuntemus
tutkittavaan aiheeseen hankittin tutustumalla teoreettiseen tietoon ko. lyhytkorttikoulutuksista,
oppimisesta, alan lainsdadanndsta sekd kohderyhmana olevien oppimisen haasteista. Taméan
lahestymistavan innovatiivisessa vaiheessa konstruoitiin tutkittua tietoa aiemman tiedon kanssa.
Tassa vaiheessa luotiin tutkitun perusteella uutta oppimateriaalia. Sitten testivaiheessa luotua
oppimateriaalia testattiin tutkimukseen osallistuneilla opiskelijoilla. Testauksen jalkeen heita
pyydettin arvioimaan luotua materiaalia. Tyon lopussa pohdittiin tutkimuksessa saavutettuja
tuloksia. Tyon lopussa my0s pohdittiin sita, kuinka saavutettuja tuloksia voi tulevaisuudessa

soveltaa. Lopuksi myos reflektoitiin tutkimusprosessin tuloksia.

Tutkimuksessa kaytettiin kvalitatiivista tutkimusmenetelméa, mika mittaa laatua, ominaisuuksia ja
merkityksia tutkittavana olevasta kohteesta. Asiantuntemuksen hankkimiseksi kaytettiin
kirjallisuuskatsausta, jolla tutustuttiin taustateoriaan seka tulkintateoriaan. Teorioihin tutustumisen

jalkeen kohderyhmana olevia haastateltiin kyselytutkimuksen kyselykaavakkeilla.

Edella esitetyn perusteella konstruktiiviseen lahestymistapaan littyvat kaikki osa-alueet ovat

toteutuneet tassa tyossa. Kaikkiin tutkimuskysymyksiin saatiin vastaukset.
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Nama kaikki yhdessa vahvistavat taman tutkimuksen validiteettia. Naiden esitettyjen tietojen
perusteella tutkimus on sisaisesti validi; se mittasi sita, mita oli tarkoituskin mitata. Taman
tutkimuksen otos oli kuitenkin pieni. Tutkimus oli suuntaa antava, eika siitd voida tehda kattavia
johtopaatoksia. Voidaan siis sanoa, ettd tama tutkimus ei ole ulkoisesti validi. Tutkimuksen tulokset
eivat siis ole yleistettavissa. Kyselytutkimukseen osallistuneiden henkildiden vastaukset eivat
valttamatta ole aivan totuudenmukaisia. Tahan voi vaikuttaa henkildiden motivaatio vastata
rehellisesti ja miettia vastauksiaan tarkasti. Nama puolestaan voivat heikentaa tutkimuksen
reliabiliteettia. Taman tutkimuksen reliabiliteettia  kuitenkin  vahvistaa kyselytutkimuksen
kysymysten esitestaus. Kyselytutkimuksen kysymyskaavakkeiden laatimisen yhteydessa
kysymyksia testattiin eri henkilGilld ennen varsinaisten kyselyiden tekemistd. Testauksen jalkeen
muutamia kysymyksia muutettiin. Tehtyjen kyselyiden vastausprosentit olivat korkeita, 50-100
prosentin valila. (Ritala 2018, Dia 61.) Tamakin puolestaan vahvistaa tutkimuksen reliabiliteettia.
Kyselytutkimuksen analysointivaineessa selvisi, ettd kysymysten luomiseen olisi kannattanut
kayttaa viela enemman aikaa. Esimerkiksi kouluttajile esitettya kysymysta numero 2 olisi voinut
tarkentaa ja jakaa useammaksi kysymykseksi. Nyt talla tavalla esitetyssa kysymyksessa ei saatu
tarkkaa tietoa, miten opiskelijoita ei oteta huomioon rittdvasti nykyaan kaytdssa olevissa

oppimateriaaleissa.

Neljan osatavoitteen toteutumisen kautta saavutettiin taman tyon paatavoite, joka oli selvitys uuden
tuotteen tarpeesta ja laadusta. Kuten jo lahtdolettamassa lausuttiin, henkildt, joilla on oppimisessa
haasteita, eivat hyody rittavasti nykyaan kaytossa olevista oppimateriaaleista
kuljettajakoulutusalalla. Tama tutkittin ja saatin nayttoa siita, etta kaikki eivat hyody
nykymateriaalista. Toinen lahtoolettamakin sai vahvistusta taman tutkimuksen tuloksena: alan
kouluttajatkin kaipaavat erityista materiaalia naille henkildille. Kuljettajakoulutusalalla on siis

tarvetta erityisopetusmateriaalile. Materiaalin laadusta saatiin tutkimuksen tulokseksi vastaukset.

Lahtoolettama 1 tuli taman tutkimuksen perusteella osin todistetuksi. Samoin lahtdolettama 2 tuli
taman tutkimuksen perusteella osin todistetuksi. Molemmat lahtdolettamat tulivat vain osin

todistetuiksi, koska tutkimuksen otos oli pieni.

Tutkimuksen kulkuun vaikutti se, etta opiskelijoiden tydpaikalla jarjestettavan koulutuksen osuus
ajoittui alkusyksyyn. Tama ajoittui samaan aikaan, kun tassa tyossa luotua oppimateriaalia piti

testata. Oli tarkeaa, etté opiskelijat olivat samassa paikassa fyysisesti oppimateriaalin testauksen
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ja toisen kyselyn aikana. Tama fyysisen lasnaolon tarve huomattiin jo ensimmaisen kyselyn aikana.
Osa opiskelijoista tarvitsi apua sahkopostiin kirjautumisessa, ja he esittivat viela tarkentavia
kysymyksid, kun he tayttivat kyselylomaketta. Oppimateriaali piti luoda nopeasti, jotta opiskelijat
ehtivat testata sitd ja vastata toiseen kyselyyn. Oppimateriaalin luominen olisi pitanyt aloittaa
aiemmin, jotta sita olisi ehditty suunnitella tarkemmin ja tehda enemman. Tutkimuksen kulkuun
vaikutti myos se, etta tyon alussa uusi ajokorttilaki ei vielda ollut voimassa. Se astui voimaan

1.7.2018. Tama vaikutti tyon johdantokappaleen tietoihin, joita muutettiin, kun laki astui voimaan.

Tassa tyodssa keskityttin vain Neil Flemingin luomaan teoriaan eri oppimistyyleistad. On olemassa
muitakin teorioita oppimistyyleista. Niiden valossa olisi mahdollisesti voitu saada erilaisia tuloksia.
Oppimiskasityksiakin - on muita kuin tasséd tydssa esitellyt. Tasséd tyossa keskityttiin

oppimiskasitysten paasuuntauksiin.

Kulietusalan korttikokeissa on tatéa nykya otettu huomioon oppimisvaikeuksia seuraavasti.
Kuljettajantutkinnon teoriakokeessa oppimisvaikeuksia otetaan huomioon jatkamalla kokeessa
vastausaikaa puoli tuntia. Jotta teoriakokeen padsee suorittamaan jatketulla ajalla
kuljettajantutkinnossa iiman hinnankorotusta, on henkildlld oltava oppimisvaikeudesta laakarin- tai
asiantuntijan lausunto. (Trafi 2018c, pidennetty vastausaika.) Aikarajan pidentdminen on
mahdolista myo0s esimerkiksi ADR-ajolupakokeessa ja kuliettajan ammattipatevyyskokeessa.
Silloin  kokeen hinta nousee, vaikka kokelaalla olisikin erilinen lausunto oppimisvaikeudesta.
(Ajovarma 2017, hinnasto.) Nykyiset oppimateriaalin  valmistajat ottavat huomioon
oppimisvaikeuksia oppimateriaaleissa ja harjoituskokeissa seuraavilla tavoilla: lapaisykriteereiden
helpottaminen ja harjoittelukokeen aikarajan pidentdminen. Itse oppi-/testimateriaaleja ei ole
muokattu. Vaikka oppimateriaalien lapaisykriteerit  olisivatkin  helpompia, varsinaisissa
kuljettajatutkinnon teoriakokeissa ja kulietusalan korttikokeissa ei lapaisykriteereitd helpoteta

oppimisvaikeuden vuoksi.

Liikenneopettajina térméataan yha useammin maahanmuuttajin, joilla on vield heikko
kielitaito seka nykynuoriin, joilla on mita moninaisimpia oppimisen haasteita mm.
keskittymisen vaikeutta. Naihin haasteisiin on reagoitu materiaalintuottajien taholta
alentamalla oppimistehtavien lapéaisykriteereita. (La&kkola, luento 27.3.2018.)

Uusi ajokorttilaki on ollut voimassa noin kolme kuukautta, kun tata opinnaytetyéta on tehty. Sina
aikana on huomattu, etta opiskelijoiden on hankala suoriutua ajokortteihin littyvista teoriakokeista.

Jopa harjoitusmateriaalit ja -kokeet ovat heille vaikeita. Ammatillisen koulutuksen reformi on ollut
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voimassa noin kymmenen kuukautta, kun tata tyota on tehty. Jo nyt on ollut nahtavissa, kuinka
eniten tukea tarvitsevat opiskelijat eivat saa tarpeeksi opetusta eivatka nykyiset opetusmateriaalit
ritd tukemaan oppimisessa. Tama tutkimus on nadiden kokemusten mukaan edelleen hyvin
ajankohtainen. Tutkimuksessa keskityttiin vain lyhytkorttikoulutuksiin. Logistikan alalla suoritetaan
useita ajokortteja, joiden oppimateriaaleja ja niiden toimivuutta olisi myds hyva tutkia. Yksi
jatkotutkimusaihe olisikin -~ selvittad, millaista ajokortin teoriakoeoppimateriaalin  pitaisi olla

opiskelijoille, joilla on oppimisen haasteita.

Tyo0 eteni suunnitellusti kohti uuden oppimateriaalin testausta ja loppukyselya. Kyselyiden laadinta
osoittautui haastavaksi osaksi tutkimusta. Tama tutkimus oli tekijdlleen ensimmainen
kyselytutkimus. Kysymyksia testattiin ja osaa niista muutettiin testauksen jalkeen. Siitd huolimatta
ei oltu varmoja, kysyttinko asioita rittavan tarkasti. Kouluttajia oli hankala saada vastaamaan
kyselyyn. Osa kouluttajista vastasi ensin testikyselyyn, mutta ei sitten enaa varsinaiseen kyselyyn.
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10 POHDINTA

Tyossa kaytetty konstruktiivinen tutkimusote toimi hyvin tassa tydssa. Tahan tutkimusotteeseen
littyvat kaikki osa-alueet toteutuivat testivaihe mukaan lukien. Kysymyksessa oli kvalitatiivinen
tutkimus, jossa kaytettiin tiedonhankintamenetelming kirjallisuuskatsausta seké kyselytutkimusta.
Tutkimuksen tekeminen opetti tutkijalle paljon. Kyselytutkimukseen perehtyminen ja sellaisen

toteuttaminen toi paljon uutta tietoa tallaisen tutkimuksen tekemiseen.

Oli kiinnostavaa huomata, ettd luodun oppimateriaalipaketin testilomake motivoi yhta opiskelijaa
pyrkimaan parempaan tulokseen. Han halusi tehda testia niin kauan, kunnes kaikki tehtavat olivat

oikein. Lomake oli laadittu siten, etta opiskelija naki valittdmastitestin tuloksen.

Oli mielenkintoista huomata myos, ettd nykypaivan konstruktivisen oppimiskasityksen
konnektivistinen ~ suuntaus ja  opiskeljoiden  toiveet toimivasta ja mielenkiintoisesta
oppimateriaalista vastaavat paljon toisiaan. Opiskelijat haluavat tehda sahkodisia tehtavia ja
katsovat mielelldgén videoita sosiaalisessa mediassa ja haluavat oppia niiden avulla. Kinesteettinen
oppimistyyli korostui opiskelijoiden oppimistyyleista. Tama onkin yksi vaikeimmin huomioon
otettavista oppimistyyleistd, kun kysymyksessa on teoriaopetusmateriaalit. Toki tehtavien
tekeminen ja konkreettisiin tilanteisiin opittavien asioiden sitominen tukee kinesteettista oppijaa.
Monesti kinesteettinen oppija oppii lihasmuistillaan, joten opetusmateriaalin kehittdminen tallaista

oppijaa varten olisi yksi mielenkiintoinen jatkotutkimuksen aihe.

Erilaiset oppimistyylit ja oppimisen haasteet vaikuttavat myos toisinsa. Opiskelija mieltyy
kayttamaan oppiessaan sellaista aistikanavaa, jolla pystyy kompensoimaan oppimisen

haasteitaan.

Suomessa koulutetaan maahanmuuttajia toisen asteen ammatilisessa koulutuksessa yha
enemman. Tama puolestaan luo tarvetta monipuolistaa ammattialojen koulutusmateriaaleja.
Erityisesti materiaaleissa on syyta ottaa huomioon heikko kielitaito. Opetustuntimaarien leikkausten
takia lisaopetuksen varaan ei voida paljon laskea, joten oppimateriaalin toimivuus erilaisille

oppijoille on tarkeassa tehtavassa.
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Taman  tutkimuksen  kohderyhm@an  olisi ~ kannattanut  ottaa  mukaan  myods
maahanmuuttajaopiskelijoita, jotta olisi saatu tietoa heidan mielipiteistddan nykyisista
oppimateriaaleista. Nain olisi paasty luomaan oppimateriaalia, jossa otetaan huomioon heidén
erityistarpeensa. Olisi paasty myds testaamaan luotua oppimateriaalia, miten se toimii, kun

opiskelijalla on heikko suomen kielen taito.

Opinndyteyon valmistumisen jalkeen on tarkoitus luoda saadun tiedon perusteella uudenlaista
oppimateriaalia kuletusalan koulutuksiin ja myyda sita oman yrityksen kautta alan kouluttajile ja
oppilaitoksiin. Tama ty6 antoi varmuutta sille, ettd materiaalia tarvitaan ja kaivataan, vaikka
tutkimukseen osallistuikin pieni maara opiskelijoita ja kouluttajia. Yhtena jatkotutkimuksen aiheena

olisi laajemman materiaalin luominen.

Kuljetusalaan kuuluu ammattipatevyyskoulutukseen littyva pakolinen alalla jo oleville kuljettajille
35 tunnin mittainen jatkokoulutus viiden vuoden valein. Osa naista jatkokoulutuspaivista on usein
juuri ADR-koulutuksia ja tydturvallisuuskorttikoulutuksia. Suunnitteilla olevaa oppimateriaalia voisi
markkinoida my0s jatkokoulutuspéivien koulutuksin. Tama toisi enemman potentiaalisia
oppimateriaalin kayttajia. Nykyaan kuljetusalalla on pulaa tyontekijdista ja tama suuntaus jatkunee
viela pitkaan. Oletettavaa siis on, etta asiakkaita rittad@ myos kuljettajakoulutusmateriaalin parissa

tyoskentelevalle yritykselle.
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KYSELY KOULUTTAJILLE LITE 1

[ﬁl Office

Kysely oppimateriaaleista

Pyydan vastaamaan kyselyyn, jossa selvitedan miten ADR-, tydturvakoriti- ja ammattipatevyyskoulutusmateriaalit
toimivat kuljetusalan entyisopiskeljoiden ja'tal maahanmuuttajien opetuksessa.

1.

Onko seuraavia kuljetusalan oppimateriaaleja riittavadsti saatavilla?

Valitse mielestisi sopiva vaihtoehto

1 Ei 2 Materiaalia voisi olla 3 En osaa 4 Materiaali volsi olla an
ole #neEmmin SANGA manipuslisempas riittdwidsti
A) ADR - - r C w
B) Ty&turvakortti r r r r r
) , r r ~ r i
Ammattipatevyys
.

Huomioidaanko erityisopiskelijoita ja/tai maahanmuuttajia riittavasti
naissa kuljetusalan opetusmateriaaleissa?

Valitse mislestasi sopiva vaihtoehto

1Ei Z Hywin vahan 3 En osaa sanda 4 Jonkin varran 5 Kylla
A) ADR r = r r r
B) Tydturvakortti - r r r .—
C) Ammattipatevyys ’ r r r r
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3.

Ennakkomateriaalista voisi olla hyotya tyéturvakorttikoulutuksessa,
jos opiskelijalla on vaikeuksia lukemisessa tai luetun
ymmartamisessa.

Valitse mielestasi sepiva vaihtoehto

™ 1) Kylia
~ 2} En osaa sanoca
™ 3)Ei

4.

ADR-opetukseen tarvitaan nykyista selkokielisempaa
oppimateriaalia.

Valitse mielestasi sopiva vaihtoghts.

1) Kylia
(" 2} En osaa sanoca
" 3 Ei

Millaisia oppimiseen liittyvid haasteita olet kohdannut, kun olet
opettanut erityisopiskelijoita ja/tai maahanmuuttajia?
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[N

Millaiselle opetusmateriaalille olisi mielestdsi tarvetta logistiikka-
alalla?

7.

Arvioi alla olevaan tekstikenttaan nykyista oppimateriaalia ja
materiaalintuottajien oppimistehtavia ADR-opetukseen.
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B.

Arvioi alla olevaan tekstikenttaan nykyistd oppimateriaalia ja
materiaalintuottajien oppimistehtavia kuljetusalan
tyoturvakorttikoulutukseen.
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ENSIMMAINEN KYSELY OPISKELIJOILLE LITE 2

Neutral

Sinulla on mahdollisuus arvieida logistiikan opinnoissa kivtettivii oppimateriaaleja
vastaamalla tihin kyselyyn.

1.

*

Valitse mielestdsi sopivin vaihtoehto. Jos valitset 4-vaihtoehdon, kirjoita miten teet mieluiten.
.f.. .--n - -— = 0]
1) kynall3 ja paperilla
) 2) tietokoneella
) 3) puhelimella

A7 4) muuten,

" miten |

2.

Miten opit parhaiten?

Merkitse vaihtoehdot tarkeysjarjestykseen (1 on tarkein)

1 2 3
A) Kuuntelemalla ( I {
B) Itse lukemalla ( { {

C) Tehtavia tekemalla
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Oppimistehtavissa
&
Valitse mielestasi sopivin vaihtoshto

_:' 1) saan heti selvdad, mista tehtavissa on kysymys

(-~  2) minun on vaikea ymmartas, mista tehtavissa on
L kysymys

4.

Laskutehtavat
*

Valitse milelestds sopivin vaihtoshto.

11) ovat minulle vaikeita

S

_:' 2) ovat minulle helppoja

—

5.

Kuvat oppimateriaalizssa

*
Valitse mielestdsi sopivin vaihtoehto

_:' 1) helpottavat oppimista

_:' 2) eivat vaikuta oppimiseen erityisesti

-

i

Videot oppimateriaalizssa

*

Valitse mielestdsi sopivin vaihtoehto

_:' 1) helpottavat oppimista

S

_:- 2) eivat vaikuta oppimiseen erityisesti

—
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T.

Valitse se tekstl, josta saat parhaiten selvaa.

-

" 1) Kenen kuuluu tarkastaa kuormattaessa kuljetusyksikkdon vaarallisia aineita, etti ne
/ eiviit vuoda tai ole vaurioituneita?

- 2) Kuorma-autoon lastataan vaarallisia aineita.

" Kuka vastaa si itd, ettd kuljetuspakkaukset eivat vuoda tai ole rikki?

8.

Valitse se vaihtoehto, josta saat parhaiten selvaa.

*

1)
.Z Lahestyt risteysta, jossa on STOP-merkki. Aiot ylitt3a ristedvan tien, jossa on nopeusrajoitus
100 km/h. Mitd sinun on otettava huomioon?

2)
Lahestyt risteystd, jossa on STOP-merkki.
_Z Risteavalla tielld on nopeusrajoitus 100km.Sh.
= Aiot ylitt33 risteyksen.
Mitd sinun on otettava huomicon?
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3)

Samvut ristevkseen mustan nuolen suunnasta.
Adol ylinEd ten, jossa on nopevsrajoitus 100km/'h,

Mitd sinun on otettava huomioon?

menosuunta

tulosuumia

9.

Valitse vaihtoehto, jota on helpoin lukea.

&

- 1) Talla tyylilla kirjoitettua tekstia on helppo lukea. Parasta siind on fumma teksti ja hieman
_~ erilainen tyyli. Siten se erothu muusta tekstista.

- :,E} Talla tyylilla kigoitettua tekstd on helppo lukea. Parasta siind on vincon kirjoitettu beksE
_/ ja hyvat fontit. Kigaimista on helppo saads selva;s.

-  3) Talla tyylilla kirjoitettua tekstia on helppo lukea. Siind on pystyyn kirjoitettu teksti. Kirjaimet ovat
_+ selkeitd eika niitd ole muotailtu erikseen.

" 4) Talla tyylilla kirjoitettua tekstia on helppo lukea. Tausta auttaa erottamaan tekstin
.~ hyvin ja punainen vari erottuu tehokkaasti.
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10.

Nykyisin kaytossa olevat logistiikan oppimateriaalit

*

Valitze mielestdsi sopivin vaihtoehto, joka kuvaa parhaiten tamén hetkista logistilkan oppimateriaalia

1 Enopi miista 2 Opin niista 3 En osaa 4 Opin niistd 5 Opin niistd

mitddn vahdn sanoa melko hyvin hywin
[ [ L—, L L—
A) Ajokorttiopetus | \ =) \ =)
. . F—, —. -,
R () ) ) ] )
Ammattipatevyys - — - — —
[— (= J——, [— —
C) ADR | ) \ gy =) '\l !
[— (= J——, [— —
D) TyGturvakortti | o =) |\l }

11.

Millaisesta oppimateriaalista pidat?
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TOINEN KYSELY OPISKELIJOILLE LITE 3

Neutral

Sinulla on mahdollisuus arvieida uutta logistitkan opintoihin kehitteillii olevaa
oppimateriaalia vastaamalla tihin kyselyyn

1.

Tama oppimateriaali oli

*

Valitse mielestasi sopivin vaihtoehto

helppo
kayttad

vaikea kayttad

2.

Kuvat olivat
**

Valitse mielestasi sopivin vaihtoehto
selkeita

epdselvid
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3.
Tekstia
*

Yalitse mielestési sopivin vaihtoehto

_!- oli helppo lukea

oli vaikea lukea

4.
Videoita

*

Yalitse mielestdsi sopivin vaihtoehto

oli rittavast

}oli lijan vahan

) oli litkaa
5.
Euvat
*

Yalitse mielestdsi sopivin vaihtoehto

(@, olivat
. hybdyllisia
f tolivat turhia

6.
Videot
*

Yalitse mielestdsi sopivin vaihtoehto

| auttoivat oppimisessa

% eivit auttaneet
__/ oppimisessa



Opin tillaisesta materiaalista helposti

*

) Kylla

) Ei

8.

Kerro omin sanoin, miti pidit tillaisesta oppimateriaalista

*
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