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Kuvio- ja taulukkoluettelo

Kuvio 1

TAUIUKKO L oo e e



1 JOHDANTO

Aloitin tekemaan opinnaytetyota kiinnostuksen kautta Etela-Pohjanmaan lasten ja
perheiden palveluiden kehittamishankkeen (2017-2018) teettamasta kyselysta.
Kyselyssa annettiin kuntalaisille mahdollisuus kehittamisideointiin tai vastaavasti
oman mielipiteen saamiseen kuuluvaksi lapsi- ja perhepalveluihin liittyen. Taméan
opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa, mita mieltd kuntalaiset ovat Etela-
Pohjanmaan koulujen ja varhaiskasvatuksen toimivuudesta. Opinnaytetyon
yhteistybkumppanina toimi Eteld-Pohjanmaan lasten ja perheiden palveluiden
kehittdmishanke (2017-2018). Opinnaytety6n tutkimus toteutettiin laadullisena

tutkimuksena kayttden valmista aineistoa.

Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma (LAPE) on Suomen hallituksen
linjaama karkihanke, jossa muutosta tehdaan kohti lapsi- ja perhelahtdisia
palveluita. TAméan lisdksi lapsen oikeuksia vahvistavaa toimintakulttuuria seké
lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia ja voimavaroja vahvistetaan.
Painopiste sijoittuu nykyisten lapsi- ja perhepalveluiden palvelumuotojen ja
toimintojen yhteensovittamiseen ja ohjauksen vahvistamiseen hallinto- ja
aluerajat ylittavasti. (Sosiaali ja terveysministerio6 2018). Hyvinvoinnin- ja
sivistyksen palveluja muokataan, silla pirstaleisuudesta halutaan pois ja
ammattilaisten tulee lisatd yhdessa tekemistd. Moniammatillinen ote ja
verkostoituminen tukevat asiakaslahtdisyytta. (Opetus- ja kulttuuriministerio
2018) Muutos on olennainen, silla talld hetkellda lapsiperhepalvelut ovat
unohtuneet kunnissa. Hyvinvointipalveluita ei kehiteta, vaan jatketaan samoilla

menetelmilld. (Yle-uutiset 2018)

Opinnaytetyon alussa kerrotaan, mistd LAPE-uudistuksessa on kyse.
Opinnaytetyota jatketaan tietoperustassa, jossa kasiteltiin lasten- ja perheiden
palveluiden nykyista toimivuutta Suomessa ja nostettiin esille kuntalaisten
vaikuttamismahdollisuudet. Taman jalkeen on kerrottu varhaiskasvatuksen ja
koulun roolista Suomen sisalla. Teoriaosuudesta edetddn opinnaytetyon
toteuttamisen kautta tuloksiin ja johtopaatoksiin. Opinnaytetydn lopussa pohditaan

opinnaytetydon merkittavyytta.



2 SUOMESSA TAPAHTUVAT MUUTOKSET

2.1 Maakunta ja sote-uudistus Suomessa

Suomessa Sipilan hallituksella on paamaarana toteuttaa maakunta- ja sote-
uudistus. Maakunta- ja sote-uudistuksessa on tarkoituksena perustaa uudet
maakunnat, uudistaa sosiaali- ja terveydenhuollon rakenne, palvelut ja rahoitus
seka siirtéd maakunnille uusia tehtavia. Uudistuksen on tarkoitus tulla voimaan
1.1.2021 alkaen. Uudistuksessa tavoitteena on tarjota inmiselle yhdenvertaisempia
palveluja, vahentaa hyvinvointi- ja terveyseroja seka hillita kustannusten kasvua.
Peruspalveluille luodaan vahvempi pohja ja digitaalisia palveluita otetaan kayttéon.
Maakuntien rahoituksesta vastaa valtio. Sosiaali- ja terveydenhuollon rahoitus
yksinkertaistetaan ja ihmisten valinnanvapaus otetaan huomioon palveluissa.
Uudistuksessa tavoitteena on saastaa sosiaali- ja terveydenhuollon
kustannuksissa. (Maakunta- ja sote-uudistus 2018; Yleisesittely) Maakunta- ja sote-
uudistuksen lainvalmistelu jatkuu. Eduskunta paattdd maakunta- ja sote-
uudistuksen etenemisesta syyskaudella 2018. (Maakunta- ja sote-uudistus 2018;

Maakunnat.)

Maakuntauudistuksessa julkisen hallinnon sujuvoittaminen ja palveluiden
turvaaminen toimivat jokaisen eduksi. Maakuntia tulee olemaan 18.
Maakuntauudistuksella turvataan jokaiselle Suomen kansalaiselle mahdollisuus
vaikuttaa ja osallistua. Maakuntauudistusta tarvitaan, koska palvelujen
saatavuudessa seka laadussa on eroja eri puolella Suomea asuvien kesken.
Vaeston ikdantyminen vaikuttaa palveluiden kustannuksiin  ja  téahan
maakuntauudistuksella vaikutetaan takaamalla samat peruspalvelut Kkaikille.
Kustannuksia jarkeistetadn seka palveluja digitalisoidaan jolloin palveluiden
tarjoaminen sujuu myo6s uudella tavalla verkon kautta. (Maakunta- ja sote-uudistus
2018; Maakunnat) Maakuntauudistuksen tullessa voimaan Suomen julkinen hallinto
jarjestetddn kolmella tasolla. Nama ovat valtio, maakunta ja kunta. Sosiaali- ja
terveydenhuollon lisdksi maakunta hoitaa my6s tyo- ja elinkeinopalvelut,

pelastustoimen,  ymparistéterveydenhuollon, = maaseudun  kehittamis- ja



lomituspalvelut, aluekehittamisen sekad liikennejarjestelmasuunnittelun. (Mika

ihmeen sote? 2018)

Nykyisin kunnat jarjestavat sosiaali- ja terveyspalvelut. Vuodesta 2021 alkaen
kotimaakunta tulee vastamaan sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisesta.
Kunnat vastaavat sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksessa muun muassa
paivahoidosta, kouluista ja kulttuuripalveluista. Sosiaali- ja terveyspalveluiden el
sote-palveluiden jarjestdminen kuuluu uudistuksen jalkeen valtiolle sek& kunnille.
Sote-uudistuksessa tavoitteena on saada palvelut toimimaan yhdessa palvelun
tuottajasta riippumatta. Lahipalveluita monipuolistetaan ja haja-asutusalueilla
likkuvia palveluita hyédynnetdén. Valinnanvapautta helpotetaan ja asiakkaalla on
mahdollisuus valita palvelun tuottaja, maksut pysyvat samoina. Lapsiperheille tukea
l6ytyy perhekeskuksista, jolloin palveluiden yhdistaminen on perheelle helpompaa.
(Maakunta- ja sote-uudistus, 2018; Sote-uudistus) Sote-muutoksessa ideana on se,
ettd sosiaali-ja terveyspalvelut kehittyvat ja uudistuvat vaiheittain. (Mika ihmeen
sote? 2018) Muutoksessa olennaista on myds se, ettd kunnat ja maakunnat tekevéat
yhteisty6ta ja tukevat toisiaan. Tarke&& olisi kehittdd toimintaa, joka helpottaisi
kaikkia kuntalaisia. Epaolennaista on kilpailla siitéa, kenen vastuulla minkakin asian
hoitaminen tai hoitamatta jattdminen on. Uusien menetelmien ja toimintamallien

kayttbonottaminen vaatii asenteen muuttamista. (Heinonen ym. 2018)

Maakunnan ja samalla myds sosiaali- ja terveyspalveluiden muutos kulkevat osana
opinnaytetyd aihettani, silla ne ovat osana lasten seka perheidenpalveluita.
Palveluita suunniteltaessa ja muutettaessa asiakkaiden nakokulma kuuluu ottaa
huomioon entista paremmin. Taméa tapahtuu silla, ettd maakuntauudistusta
eteenpdin ajaessa on suunniteltu palvelut jokaista Suomalaista palvelevaksi.
Samalla sosiaali- ja terveyspalveluiden muutos tukee jokaista ja ehkaisee

syrjaytymista.

2.2 Lapsi-ja perhepalveluiden muutosohjelma

Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma eli LAPE on taman hetkisen Juha Sipilan
hallituksen yksi karkihanke. Kaikkiaan hankkeita on kaynnisséa talla hetkella 26.

Karkihanke poikkeaa aiemmin toteutetuista hankkeista, silla tdm& hanke on



historiallisesta nadkokulmasta todella laaja. Tarkoituksena on uudistaa lasten ja
perheiden palvelut kokonaan. Lapsen oikeuksien ja edun huomioiminen, seka
vanhemmuuden tuki korostuvat ja ovat tarkeitd uudistuksessa. Hankkeen
tavoitteena ovat lasten ja nuorten hyvan elaman edistaminen sekd perheen
hyvinvoinnin tukeminen, tavoitteena on myds luoda lapselle ja nuorelle suotuisa
kasvu- ja oppimisympaéristd. Tarkeda on, etté sopiva tuki pyritdédn antamaan oikeaan
aikaan. Tall6in korjaavista palveluista siirrytddn ehkaiseviin palveluihin, jolloin
kustannuksissa pystytaan pysymaan aisoissa (Sosiaali ja terveysministerio 2018).

LAPE-muutosohjelma  pyrkii  uudistamaan toimintakulttuuria  hallinto- ja
ammattikeskeisyydesta lapsi- ja perhelahtdisyyteen, jolloin palvelut tuodaan
perheen lahelle ja perheet kohdataan paremmin. Ammattilaiset tekevat tyota
yhdessa ja vahvistavat vanhemmuuden tukea ja kasvua tukevia ihmissuhteita.
Muutosohjelmassa tehdaan niin kansallista kuin maakunnallistakin muutostyota.
Muutostyd on meneilladn vuosina 2017-2018 jokaisen tulevan maakunnan alueella.
(Hankkeen kuvaus 2018) Palvelujen tulee olla lapsi- ja perhelahtoisia.
Maakuntauudistus jakaa jarjestamisvastuun lasten, nuorten ja perheiden palveluista
kunnan ja maakunnan vdlille. Taméa jako ei saa vaikuttaa heikentavasti palveluiden
saatavuuteen. Palveluiden tuottajina kunnat vastaavat sivistystoimen ja maakunnat
sosiaali- ja terveystoimen palveluista, tdmén vuoksi perhe- ja palveluministeri
Annika Saarikko ja opetusministeri Sanni Grahn-Laasonen toivovat yhteistyon

sujuvan rajoja miettimatta.(Sosiaali- ja terveysministerion tiedote 2018)

Lapsi- ja perhepalveluiden toimintaperiaatteena on saada yksi, ennakoitavissa
oleva ja ymmarrettava palvelukokonaisuus. Tatd kautta vahvistetaan
vaikuttavuuden arviointia ja toimintaa. Tarkoituksena on vahvistaa lasten ja nuorten
osallisuutta. Perheita tuetaan tavalla, jossa lapsi ja nuori voi eldd ikakautensa
mukaista elamaa omassa kodissaan, kayda lahikoulua tai vastaavasti paivakotia.
Tuki ja hoito raataloidaan yksilollisten tarpeiden mukaan yhdessa perheiden kanssa
yli toimintayksikkdrajojen. Ideana on se, ettd pelkkd huolen aihe toimii tuen
saamisessa. N&ain varmistetaan tuen oikea-aikaisuus. Asiakkaiden pompottelu
palveluista toiseen loppuu. Jos tyontekija ei voi itse auttaa silla hetkella, otetaan
asiakkaan oma lahiverkosto mukaan auttamiseen eikd lahetetd seuraavalle

tyontekijalle. Verkostona toimiminen tapahtuu niin, ettd tehd&én yhteista tyota.
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Asiakas voi ottaa yhteyden palveluun eri tavoin. Asiakas voi tulla paikalle itse,

asioida sahkoisesti tai soittaa. (Heinonen ym. 2018)

2.3 Lapsi-ja perhepalveluiden muutosohjelma Etela-Pohjanmaalla

Hanketta Etel&-Pohjanmaalla koordinoi paikallisesti maakunnallinen LAPE-ryhméa
sekad hankehenkildsto yhteistydssa LAPE-muutosagentin kanssa. Hanketta tukevat
sosiaali-ja terveysministerio, terveyden- ja hyvinvoinninlaitos seka opetus- ja
kulttuuriministeri6. Seindjoen kaupunki hallinnoi hanketta. Eteld-Pohjanmaalla
uudistusprosessissa on tarkoituksena saada kehitettavat palvelurakenteet osaksi
pysyvaa palvelurakennetta. Kehittamistyohon osallistuvat kaikki alueella toimivat
kunnat ja kuntayhtymat, jotka tuottavat peruspalveluja. Kehittamistyohon osallistuu
laaja joukko viranhaltijoita, yhteistydkumppaneita monelta tahoilta seké jarjestoista
ja muista kehittamishankkeista. (LAPE Eteld-Pohjanmaa 2018)

Etela-Pohjanmaalla kehittdmisen osa-alueksi on mainittu erityis- ja vaativan tason
palveluiden uudistaminen, perhekeskustoimintamallin kehittdminen ja kayttéonotto
sekd lapsen oikeuksia ja tietoperustaa vahvistava toimintakulttuurin muutos.
Ensisijaiseksi kehittamiskokonaisuudeksi on valittu perhekeskusmallin luominen,
johon sisdltyy  olennaisesti erityistason palveluiden uudistaminen.
Perhekeskusmalliin liittyy myds yhteistydrakenteiden luominen varhaiskasvatuksen,
koulun ja oppilaitosten kanssa. Toimintakulttuurin muutos on hankkeen
lapileikkaava periaate, jota erilaisten vélineiden ja toimintatapojen kautta otetaan
osaksi palveluita. (LAPE Etela-Pohjanmaa 2018)

Muutosohjelman tulostavotteita on monta, mutta paapaino on lasten ja nuorten
hyvinvoinnin paranemisessa. Hyvinvointiin liittyvat vaikutukset tulevat ndkymaan
vasta pidemman ajanjakson paasta, silla uuden kulttuurin oppiminen ja kayttéonotto
vievat aikaa, silla ensin tavoitteita tukevat ja tavoitteisiin pyrkivat toimintatavat
juurrutetaan peruspalveluihin ja tatd kautta aletaan tydstamé&an palvleuiden
kayttajien kanssa. Vuoteen 2025 mennesséa LAPE-hankkeen tuloksiksi on kuitenkin
oletettavana, ettd lasten, nuorten ja perheiden yhdenvertaisuus on lisdantynyt,
eriarvoisuus on vahentynyt ja erilaisuutta sek& monimuotoisuutta on opittu ottamaan

enemman huomioon. Naiden liséksi lasten, nuorten ja perheiden omia voimavaroja,
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elamanhallintaa sekd autetuksi tulemista, osallisuutta ja kohdatuksi tulemisen
kokemuksia on vahvistettu. (Halme ym. 2017) Talla hetkella kehittdmistyd on
edennyt hyvaan tahtiin. Kuntalaiset, kokemusasiantuntijat ja asiakaskehittgjat on
otettu osaksi maakunnallisia kehitysryhmia. Kehityksessd ja toimintamallien
kokeilussa tarkoituksena on se, ettd ne otetaan Kkayttéén jo ennen
maakuntamuutoksen lopullista muotoa. Nain ollen uusia menetelmia juurrutetaan
nykyiseen toimintaan mukaan aikaisemmassa Vvaiheessa, jotta hyddyt ja
kehittyminen osaksi palveluita muokkautuvat ajan kanssa. (Valiraportti 2018) Etela-
Pohjanmaalla kuntalaiset suhtautuvat muutokseen myonteisesti. Keskimaaraista
enemman eteldpohjalaisia olisi valmiina muutoksen vastaanottoon heti, kun

uudistus astuu voimaan. (Tiedote 2018)

Etela-Pohjanmaalla kuin muuallakin Suomessa on tarkedd huomata se, etta
ihmisten asenteet ja kokemukset voivat olla erilaisia. Kuitenkin opinnaytetyon
aihetta ajatellen Eteld-Pohjanmaan ja koko Suomen alueella lasten- ja perheiden
palveluiden muutosta halutaan toteuttaa mahdollisimman asiakaslahtoisesti.
Seuraavassa luvussa kasittelen opinnaytetyon teoriaa, jossa lasten ja perheiden
palveluita katsellaan kuntalaisten nakékulmasta. Olennaisimpia lasten ja perheiden
palveluita kaydaan lapi ja erityisesti olen ottanut kasittelyyn varhaiskasvatuksen ja

koulun Suomessa.
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3 ASIAKASOSALLISUUS JA LAPSIPERHEIDEN PALVELUT
SUOMESSA

3.1 Asiakasnakdkulma ja asiakasosallisuus

Sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen keskitssa ovat asiakasléahtoiset palvelut
ja asiakkaiden parempi kohtaaminen. Asiakkaiden kokemusta ja tietoa kerataan ja
tarvitaan palveluiden kehittamiseen, suunnitteluun ja lopulta toteuttamiseen.
Asiakkaiden osallistumisen vaylid on monia ja uudistusta ajatellen on tietoja keratty
jo valmiilla vaihtoehdoilla, kuten raatien kautta tai palautetta kerddmalla. (Asiakkaat
ja sote 2018) Kuntalainen on kunnan tarjoamien palveluiden asiantuntija, koska han
kayttaa kyseisia palveluita. Heidan mielipiteensa perustuvat niin omiin kokemuksiin,
kuin heidan lahipiirinsd antamaan palautteeseen palveluista. Kuntalaiset haluavat,
ettd oma kunta pystyisi tuottamaan mahdollisimman kattavasti ja monipuolisesti
palveluita, jotka hyodyttavat kaikkia kunnassa asuvia. Verojen maksaminen toimii
katteena  sille, ettd kuntalaiset saavat mahdollisimman tasaisesti

perusterveydenhuoltoa. (Mansikkamaki & Visuri 2001, 8-10)

Palvelujarjestelmén  uudistamistyossé keskeisind tavoitteina on kehittaa
asiakasosallisuutta, asiakaslahtoisyyttéa ja palveluiden saatavuutta. Sosiaali- ja
terveyspalveluiden asiakaslahtdiseksi saaminen tarkoittaa sitd, ettd asiakkaat
osallistuvat palvelujarjestelmén ja palveluiden suunnitteluun. Asiakkaiden
nakemyksid huomioidaan haasteiden ratkaisuissa, uusien toimintamuotojen
suunnittelussa ja itsessaan palveluita toteuttaessa. Asiakkaat otetaan
tasavertaisesti asiantuntijoiksi, jolloin heidan osaamisensa, heiltd saatava tieto seka
voimavarat nahdaan tarkednd ja  hyddyttavand  palvelujarjestelméan
kehittamistydssa. (Sote-uudistus 2018) Asiakkaiden kuuleminen ja aktivoiminen on
otettu nykyisellddn paremmin huomioon, silla hyvinvointiyhteiskunnallinen
ajattelutapa on passivoittanut osallistujia. Asiakkailla nahdaan olevan

kokemuksellista tietoa, joka halutaan tuoda esille. (Saarela 2011)

Asiakasnakokulmaan liittyy vahvasti asiakaslahtoisyys. Asiakasléhtdiset palvelut
vastaavat seka asiakkaiden tai asiakasryhmien tarpeita ettd toiveita.

Asiakaslahtoisessa palvelussa asiakkaat osallistuvat palveluiden suunnitteluun ja
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valintaan. Jos palveluja tarkastellaan vaestdn nakokulmasta, on asiakaslahtoisyys
lahelld kasitteita oikeudenmukaisuus ja tasa-arvo. Kaikkien palveluiden tuottaminen
asiakaslahtoisesti koskee palvelujarjestelmassa tyoskentelevid. Asiakasnakokulma
kuuluu ottaa huomioon kaikessa paatoksenteossa ja palvelutoiminnissa niin, etta
palveluista muodostuu asiakkaan nakokulmasta toimiva palvelukokonaisuus ja -
prosessi. Asiakaslahtdisyyden varmistaminen edellyttda vaestdn hyvinvoinnin ja

tuen tarpeiden seuraamista sdannollisesti (Perald, Halme & Nykanen 2012)

Lapsiperheiden nakemysten kunnioittaminen ja mukaanottaminen
paatoksentekoon palveluita paattdessa toisivat palvelujen kehittamiseen paremmin
asiakasnakodkulmaa. Palveluita kehittdessa lasten ja lapsiperheiden nékemysten
painoarvo ei padse esille, vaan ensijaisesti p&atoksiin vaikuttaa kunnan
taloustilanne. (Reivinen & Vahéakyla 2013, 128.) Sote-lainsaadanto vaikuttaa siihen,
ettd asiakas osallistuu omien palveluidensa suunnitteluun. Sote-lainsdadantéa ja
maakuntauudistusta kehittdessa pyritddn tuomaan asiakas osalliseksi kaikkeen
hanté koskevaan palveluketjuun uudella tavalla. Asiakasosallisuudella tarkoitetaan
tassd yhteydessa sitd, etta asiakas on aktiivisena palvelujen suunnittelussa,
tuottamisessa, kehittamisessa ja arvioinnissa jokaisessa prosessin vaiheessa.
Osallisuuden vahvistavasta toiminnasta vastaa ammattilainen, joka on
vuorovaikutuksessa asiakkaan kanssa ja aktivoi tata omien palveluiden
asiantuntijaksi. Yhteisella kehittamisella eli asiakasosallisuudella ja ammattilaisen
vuorovaikutuksella saadaan aikaan muutoksia, mutta taméan liséksi asiakkaan aani
kuuluu saada kuuluvaksi paattaville tahoille. Asiakasosallisuuden paatarkoituksena
ovat palveluiden oikea-aikaisuus, paremmin toimiminen ja se, ettd palvelut
vastaavat asiakkaan tarpeita. Palveluiden kuuluu olla yhdenvertaisesti kaikkien
saatavissa. Yhdenvertaisuus ei tarkoita sita, ettéd palvelu on kaikille samanlainen,
vaan se raataloidaan asiakkaan tarpeiden mukaan hanelle sopivaksi. (Linnanmaki
2018)

3.2 Hyvinvointia tukevat palvelut Suomessa

Kunnat vastaavat suurelta osin lasten ja perheiden terveytta ja hyvinvointia tukevien

palveluiden tuotannosta ja kaikilla kunnilla on myds jarjestamisvastuu. Kunta voi
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hoitaa laissa saadetyt tehtavat itse tai yhteistoiminnassa muiden kuntien kanssa tai
hankkia palveluita muilta palveluiden tuottajilta. Vaihtoehtoisia organisointitapoja
ovat tilaaja-tuottajamallit, yritystoiminta, Kilpailutus, ostopalvelut, palvelusetelit ja
tehtavien siirto jarjestdille. (L 410/2015.)

Palveluita tuottaa jokainen Suomen kunta, joka on maaritelty laissa. Kunta ostaa
osan palveluista yksityiseltd puolelta, mikali ei pysty itse jarjestamaan palveluita
tarpeen mukaan. Myds jarjesttt ja vapaaehtoiset toimivat osittain palveluverkossa
tarjoamassa omia vaihtoehtojaan palveluiden liséksi ja rinnalle. Naiden lisaksi
mukaan luetaan seurakunta. Suurimpana haasteena kunnilla onkin l6ytaa ja
tavoittaa palveluiden ulkopuolelle jaavéat lapset, nuoret ja perheet seka tarjota heille
heidan tarvitsemiaan palveluita ja tukia. (Reivinen & Vahakyla 2013.)
Eriarvoistuminen on yksi syy sille, miksi muutosta halutaan talla hetkella vieda
eteenpain. Pohjoismaissa on havaittavissa eriarvoistumista voimakkaasti kbyhien ja
rikkaiden valilla, tamé& vaikuttaa olennaisesti suomalaisten kokemukseen
yhdenvertaisuudesta ja ongelman voidaan sanoa vaikuttavan my0s
ylisukupolvisesti. (Kvist 2012) Kaikille suomalaisille pyritdan tuottamaan samat ja
tasa-arvoiset palvelut, mutta kaytdnnoéssa perheiden tilanne on huonontunut
vuosien aikana. Sosioekonomisella asemalla eli vanhempien koulutuksella ja

varallisuudella, on vaikutusta perheiden hyvinvointiin. (Kaikkonen ym. 2012)

Palveluita kehitetdén ja muutetaan valtakunnallisesti, tdhan muutokseen pyritaan
taloudellisen tilanteen tasapainoittamiseksi. Palvelujarjestelman uusiminen tuottaa
samalla myds paljon haasteita kunnille ja vaatii sitoutumista muutokseen.
Palvelurakennetta muuttaessa olennaiseksi tulee se, etta nykyiset asiakkaiden
palvelu- ja hoitoketjut eivat katkea tai padse katoamaan. Itsessaan lapsiperheiden
palvelut eivat nykyisellaan ole yhtenaisia, joten yhdistamista ja muutosta tarvittaisiin
joka tapauksessa. Palveluista pyritddn muodostamaan toiminnallinen kokonaisuus,
joka palvelee kaikkia. (Reivinen & Vahékyla 2013, 121-134)
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3.3 Lapsiperheiden hyvinvointia tukevat palvelut

Vanhempien vastuulla on ensijaisesti aina heidan lastensa hyvinvointi ja kehityksen
tukeminen. Lapsien, nuorten ja perheiden kanssa tydskentelevien tehtavana on
tukea vanhempia ja auttaa tarvittaessa. Lapset ja nuoret ovat suuren osan ajastaan
sellaisissa kehitysymparistdissd, kuten varhaiskasvatus ja perusopetus. Naiden
lisdksi lapset ja perheet kayttavat muitakin sosiaali- ja terveyspalveluita seka
erilaisia vapaa-ajan toimintoja. Lapsiperheiden palvelut toimivat joko jatkumoina tai
joihinkin voidaan siirtya erilaisten vaiheiden kautta. Tasta esimerkkina esikoulusta
peruskouluun siirtyminen. Osa palveluista taas tapahtuu niin, etta palveluita voidaan
kayttaa samanaikaisesti. Itse palvelukokonaisuus muokkautuu lapsen, nuoren tai
perheen tarpeiden mukaan ja tavoitteena on muodostaa elaméntilanteeseen sopiva
kokonaisuus. (Reivinen & Vahakyla 2013.) Lapsilla ja nuorilla on oikeus elda hyvaa
elamaa. Vanhemmilla on paavastuu hyvan elaméan tuottamisesta. Kuitenkin tukena
toimivat kunnat, valtio, jarjestdt ja monet muut toimijat. Tarkoituksena on, etta
vanhemmat saavat tarvitsemaansa tukea lasten ja nuorten hyvan elaman

jarjestamiseen. (LAPE-esite 2018)

Lapsiperheiden keskeisia kaikille suomalaisille kuuluvia peruspalveluita ovat aitiys-
ja lastenneuvolat, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto, varhaiskasvatus ja
perusopetus. Taman liséksi palveluihin kuuluu kohdennettuja palveluita, joita ovat
esimerkiksi perhetyd tai varhainen tuki pdaivahoidossa. Lapsiperheet voivat
halutessaan liittya myo6s yhteisollisimpiin  tekemisiin, joihin kuuluu esimerkiksi
erilaiset kerhot tai harrastusmahdollisuudet. (Lammi-Taskula & Karvonen 2014,
229.) Lapsiperheiden hyvinvointia tukevia palveluita tuottavat opetus-, sosiaali-,
terveys-, kulttuuri-, nuoriso- ja likuntatoimet. Naiden lisaksi mukana ovat jarjestot,
yksityiset yritykset ja seurakunta. (Reivinen & Vahakyla 2013, 121-127.)
Sosiaalisesta nakokulmasta katsottuna, my6és EU tukee vanhempia lasten kanssa
silla, ettd se mahdollistaa t6ihin paluun eiké jata perheita yksin rahallisen tilanteen
kanssa. Tasta hyvana esimerkkind ovat Aitiyis- ja vanhempainvapaat lapsen
syntyman jalkeen, jolloin vanhemmilla on aikaa jarjestaa uudelleen heid&n arkensa

lapsen kanssa toimivaksi (Jenson & Sineau 2001).
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Peruspalveluiden puutteet nakyvat siing, ettad ehkaisevia palveluita on heikosti
saatavilla. Tama taas johtaa kohdennettujen palveluiden kayttoon. Erityis- ja
erikoispalveluiden kayttd on lisaantynyt ja voimavarat kuluvat korjaaviin palveluihin.
(Lammi-Taskula & Karvonen 2014, 228.) Tutkimuksen mukaan, lainsaadanndssa
maaritellyt lapsiperheille suunnatut toimet ja palvelut nayttaytyvat erilailla
palveluiden kayttdjien ja palveluiden tuottajien nakdkulmasta. Ennaltaehkaisevia
palveluita pyritddn tuottamaan, mutta todellisuudessa néaita palveluita tarvittaisiin
enemman eika palveluita tarjota oikealla maaralla suhteessa tarpeeseen. (Dunst,
Johanson & Trivette 1991.)

Paivakoti ja koulu ovat suomalaisten lasten elaméassa kasvun, kehityksen ja
oppimisen kautta merkittavid. Paivakodin ja koulun tehtdvana on oppimisen seka
hyvinvoinnin  tukeminen. Suomalaisesta n&kokulmasta kumpikin instituutio
vahvistaa tasa-arvoa ja hyvinvointia. Paivakoti ja koulu pyrkivdt muodostamaan
jatkumon lapsen kasvun ja oppimisen tiella. Kouluun meno ja aloitus toimivat myés
perheessa keskeisena siirtymana. Tutkimuksessa on havaittu se, etta siirtymien
onnistuminen maarittdd seka ennustaa lapsen sosiaalista sopeutumista, koettua

hyvinvointia ja myhempaa menestysta koulussa. (Karila, Lipponen & Pyhalté 2013)

3.4 Varhaiskasvatus Suomessa

Laki varhaiskasvatuksesta (L 19.1.1973/36) maarittdd pdaivahoidon tavoitteeksi
tukea koteja kasvatustehtdvassa ja kotien kanssa yhdessa edistdd lapsen
persoonallisuuden tasapainoista kehitystda. Lain mukaan hyva paivahoito tukee
lapsen kasvua seka suojaavia tekijditd ja suojaa lasta kasvuympariston
riskitekijoiltd. Suomessa lapsuuden osittainen viettdminen muualla kuin perheessa
on tasa-arvoa parantavaa. Tama ilmenee sillg, ettéd lapsille on jarjestetty erilaisia
palveluita, jotka palvelevat yhteiskunnallisia ja sivistyksellisia tavoitteita. Nailla
palveluilla tarkoitetaan esiopetus- ja varhaiskasvatuksen palveluita. (Kekkonen
2004) Varhaiskasvatus tarkoittaa lapsen suunnitelmallista ja tavoiteellista
kasvatuksen, hoidon ja opetuksen muodostamaa kokonaisuutta.
Varhaiskasvatuksen peruselementteihin kuuluu tukea lapsen kasvua, oppimista ja

kehitysta ja edistaa hyvinvointia. Jokaisella alle koulu-ikaisella lapsella on oikeus
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saada varhaiskasvatusta. Vanhemmat paattavat lasten osallistumisesta
varhaiskasvatukselliseen toimintaan. Lapsilla on kuitenkin velvollisuus osallistua
esiopetukseen, tdhan on tullut muutos 1.8.2015. (Opetushallitus. 2018;
Varhaiskasvatus) Varhaiskasvatussuunnitelman uudistus haastaa tyontekijat myos
ottamaan lapset paremmin huomioon siltd kannalta, etta lapset itsessaan opetetaan
tekemaan asiat ilman, ettd tyontekijat auttavat ja tekevat puolesta. Tama tukee ja
harjoittaa lasten omaa ajattelukykyd ja omatoimintaa, joka tukee taas kouluun

menemistd myohemmassa vaiheessa. (Koivula ym. 2017)

Varhaiskasvatus on alunperin ollut vahavaraisten lastenhoitoa, mutta myéhemmin
on alettu kasvattamaan lapsia yhteiskuntakelpoisiksi paivahoidon kautta ja
eriarvoisuus on poistunut. Varhaiskasvatus ja itsessaan paivakotitoiminta on
suunniteltu sita varten, ettd vanhemmat voivat kayda tdissa. Tasta on hyotya, seka
yhteiskunnalle, ettd perheille itselleen. Jo varhaiskasvatukseen liittyvassa
koulutuksessa aletaan ottamaan huomioon lapsen etu, joka koskee myo6s
vanhempien kanssa toimimista.(Kettunen & Simola 2012, 229-248). Lapsen ollessa
paivakodissa, lapsen vanhemmat tekevat yhteistyota paivakodin tyontekijoiden
kanssa. Lasten vanhemmat, tyontekijat ja lapset kohtaavat paivittéain, jolloin
vuorovaikutussuhteen luominen eri toimijoiden vélille helpottuu. (Karila, Lipponen &
Pyhéltd 2013)

3.5 Koulu Suomessa

Perusopetuksen eli koulun tehtadvana on oppilaiden kasvattaminen ja opettaminen.
Tarkoituksena on tukea oppilaiden kasvua ihmisené ja yhteiskunnan jasenené.
Taman lisdksi opetetaan tarpeellisia tietoja ja taitoja. Suomessa perusopetus on
maksuton. Koulun ohella opiskelijoille on tarjottuna ilmainen oppislashuolto.
(Opetushallitus 2018; Perusopetus) Perusopetuslaissa on maaritelty tavoitteeksi
edistaa sivistysta ja tasa-arvoisuutta yhteiskunnassa ja antaa oppilaille edellytyksia
osallistua koulutukseen. Yhdenvertaisuus on turvattu oppimisessa koko maan
alueella. (L 21.8.1998/628.)

Koulun paivittaisen toiminnan jarjestdminen asianmukaisella tavalla on kaikkein

parasta hyvinvointia edistdvaa toimintatapaa. Sopivankokoiset ja oikealla tavalla
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muodostetut oppilasryhmat lisaavat hyvinvointia seka oppilaiden mahdollisuutta
saada huomiota ja yksil6llista opetusta. Samoin erityisopetuksen riittdva seka oikea
jarjestaminen ja tukiopetus patevien opettajien kautta luo perusopetuksen kautta
turvaa lasten kehitykseen. Oppilashuollolla tarkoitetaan oppilaan hyvan oppimisen,
hyvan psyykkisen ja fyysisen terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistamista

ja yllapitamista seka niiden edellytyksia lisdavaa toimintaa (L 30.12.2013/1287).

Koulun jarjestamiin oppilashuollon palveluihin kuuluvat terveydenhuollon liséksi
koulupsykologin ja koulukuraattorin palvelut. Palveluiden saanti voi kuitenkin olla
haastavaa, silla palveluiden tyontekijat voivat kulkea monessa eri koulussa viikon
aikana. (Syrjanen 2012, 38-39.) Kouluterveydenhuoltoa toteutettaessa kiinniteta&n
huomiota myos opiskeluymparistoon ja turvallisuuteen. Riittava tuki ja ohjaus
kuuluvat oppilaiden peruspalveluihin (Poutiainen 2016) Koulussa oppilaat paasevat
osaksi hyvinvointiyhteiskuntaa juuri tasta nakokulmasta, etté he paasevat erilaisten
palveluiden piiriin. Paljolti riippuu lasten ja nuorten omasta kokemuksesta, miten he
kokevat erilaiset palvelut jotka on oppilashuollon ja koulun sisdan
asetettu.(Kiilakoski 2014) Koulu nykyiselladn vertailee oppilaita heidan
suoritustensa kautta. Yksiloitd arvioidaan, mutta koulussa on myds yhteisollinen
puoli. Koulussa opetellaan samalla arjen taitoja, kun opiskellaan muiden
kanssa.(Ahonen 2003.)

Opiskeluhuoltopalvelut ovat kehittyneet vuodesta 2009. Kuitenkin palveluissa on
todettu olevan kehitettavad. Suurin osa kouluista ja oppilaista kokee, ettd palvelut
ovat riittavat. Kuitenkin osa kouluista on ilmoittanut, etta palveluiden saannissa ja
henkilostossa on puutteita. Opiskeluhuoltopalveluita kuuluisi kehittdd enemman
yksil6ita kuuntelemalla. Eroja on huomattu koulujen valilla seka eri oppilasryhmien
kesken. Erityisesti vahatuloisten perheiden lapsilla on tutkimuksen mukaan todettu
olevan enemman hyvinvointiin ja terveyteen liittyvia tuen tarpeita. Koululla ja
opiskeluhuollolla onkin mahdollisuus tukea ja edistdd tasa-arvoisuutta ja
yhdenvertaisuutta oppilaiden kesken. (Perusopetuksen opiskeluhuollon tilannekuva
2017)

Koulu jarjestaa opiskelijoille oppimisen tueksi oppilaan ohjausta ja riittavaa tukea

koko peruskoulun suorittamisen ajan. Tukea on annettava heti, jos tuen tarvetta
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iimenee. Tuen saaminen ja antaminen riippuu oppilaan yksilollisesta tarpeesta ja
hanelle voidaan tarjota monta tukea yhtaaikasesti. My6s tuen tarpeen pituus
maaritelladn yksilon mukaan. Mit& aikaisemmin oppilas saa tukea, sita paremmin ja
varmemmin saadaan valtettyd vaikeuksien kasaantuminen ja laajeneminen.
Tavoitteena on myds se, ettd varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen puolelta tulee
saumaton tie kouluun mentaessa, mikali tarve todetaan jo ennen kouluun
siirtymista. Olennaista tuen saannissa ja sen saumattomuudessa on my6s huoltajan
kanssa yhteistyon tekeminen ja moniammatillisuuden toimivuuden varmistaminen.

(Opetushallitus 2018; Oppimisen ja koulunkaynnin tuki)

Varhaisessa vaiheessa huomattu lapsen ja nuoren avun ja tuen tarpeiden
tunnistaminen ja tuen tarjoaminen antavat todenn&kdisimmin mahdollisuuden
kevyemmalle, lyhytkestoisemmalle tuelle ja voimavaroja tarvitaan vahemman. Tuen
tarpeet ovat moninaisia, jolloin niiden tunnistamiseen ja tilanteiden selvittdmiseen
tarvitaan yhdessa sovittuja toimintatapoja seka erilaisia keinoja. Koulussa toimiva
henkilokunta tapaa lapsia ja nuoria paivittain, joten he toimivat avainasemassa
huolten tunnistamisessa. Onkin huolestuttavaa, ettad vain osa oppilaista kokee
pystyvansd puhumaan omista huolistaan koulussa. Saanndllisesti jarjestetyt
terveystarkastukset ovatkin talla hetkella yhtend tavoitteena varhaisessa tuen
tunnistamisessa ja palveluissa. (Halme ym. 2018)
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimustehtava

Tutkimustehtavand on selvittdd mita mieltd vastaajat ovat Etela-Pohjanmaan
koulujen ja varhaiskasvatuksen toimivuudesta. Tuomalla esille mielipiteensa tai
ajatuksensa mahdollistetaan muutokseen vaikuttava asiakasnékdkulma ja taman
esille nostaminen. Tutkijan nadkékulmasta arvokasta on my6s huomioda se, etta
tutkittavassa aineistossa kasitelldadn toisiinsa liittyvia aineistoja. NAméa aineistot on
Kirjoitettu yhteen vastausten muodossa, mutta vastauksista on erotettavissa mita

asioita vastaajat ovat halunneet nostaa esille.

Valitsin  tutkimuskysymyksen, jonka avulla olen aineistoa kaynyt |api.
Tutkimuskysymykseen haen vastauksia teorian ja aineiston Kkautta.

Tutkimuskysymys on:

Millaista muutosta kuntalaiset haluavat varhaiskasvatukseen ja kouluun Etela-

Pohjanmaalla?

4.2 Aineiston esittely

Aineistona toimii Etelda-Pohjanmaan lasten ja perheiden palveluiden
kehittamishankkeen (2017-2018) tyodntekijoiden keraama Lasten ja perheiden
palvelujen kehittaminen Etela-Pohjanmaalla -aineisto. Aineisto koostuu
asuinkunnan lisaksi 5 eri kysymyksesta(Taulukko 1):
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Taulukko 1

2 | Mitd muutoksia toivot lasten, nuorten ja perheiden palvelujen

toimintatapoihin ja -kulttuuriin?

3 | Miten voidaan paremmin tukea parisuhteita, vanhemmuutta ja

erotilanteita?

4 | Miten varhaiskasvatus, koulu ja oppilaitokset voivat olla paremmin lasten

ja nuorten hyvinvoinnin tukena?

5 | Miten voidaan kehittdd lasten ja nuorten erityispalveluita, esimerkiksi

lasten ja nuorten erikoissairaanhoitoa ja lastensuojelua?

6 | Mitd muita kehittdamisajatuksia sinulla on lasten ja perheiden palveluihin?

Aineistoa on alettu kerddméaan hankkeen kautta elokuussa 2017. Opinnaytetyota
varten aineistosta on otettu elokuusta 2017 asti toukokuuhun 2018 tulleet
vastaukset. Kokonaisuudessaan kyselyyn vastanneita henkil6ita oli kyseisella
hetkella 90. Aineistoa on katsottu elokuussa 2018, kun alustavia tuloksia on esitelty
Maakunnan sivistysjohdon ja LAPE-hankkeen tapaamisessa 28.8.2018. Tall6in
vastanneita on ollut 104 henkildd, joten aineisto on laajentunut aineiston
luovuttamisen jalkeen. Koska aineiston kysymyksiin vastaaminen on mahdollista

vuoden 2018 loppuun saakka, elaa aineisto viela hankkeen loppumiseen saakka.

Aineistossa jokainen vastaaja on vastannut niihin kysymyksiin, jotka on kokenut
itselleen tarkeéksi. Osassa vastauksissa oli vastaus jatetty tyhjaksi, jos vastaajalla
ei ollut aiheeseen kirjoitettavaa. Kasittelin koko aineiston kysymykset ja vastaukset,
joista poimin ja rajasin kouluun ja varhaiskasvatukseen liittyvat vastaukset.
Rajauksen tein etsimélla jokaisen vastauksen, jossa mainittin  sanat
varhaiskasvatus, paivahoito ja koulu. Taméan liséaksi otin kasittelyyn kaikki
vastaukset kysymyksestd numero 4, silla siind kysyttin suoraan, miten
varhaiskasvatus, koulu ja oppilaitokset voivat olla paremmin nuorten hyvinvoinnin
tukena. Naiden lisdksi vastauksista on voitu havaita myo6s se, ettad vastaajat ovat

myos tyytyvaisia nykyisiin palveluihin eivatkd nae muutokselle syita.
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4.3 Tutkimusmenetelma ja sisallonanalyysi

Tutkimusmenetelmana kaytetaan kvalitatiivista tutkimusta. Kvalitatiivisessa eli
laadullisessa tutkimuksessa huomio kiinnittyy tutkittavan ilmién nakokulmaan,
merkityksiin ja nakemyksiin. Laadullisessa tutkimuksessa ideana on Ioytaa ilmiolle
ymmarrys ja menetelmalla halutaan saada ilmiésta syvallisempi nakemys.
Tavoitteena on tutkittavan ilmion kuvaus, ymmarrys ja tulkinnan antaminen.
Laadullisessa tutkimuksessa tulokset péatevat kohdetapauksiin eivatka ole
yleistettavissa. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkimusmenetelmét vaikuttavat
tuloksiin ja paattelyssa edetadn yksittaisista havainnoista tuloksiin. (Kananen 2014,
16-20.)

Valmiin kyselyn ja vastausten analysoiminen tuo samalla hy6tyjd ja haittoja
tutkimuksen etenemiseen. Valmista kyselya analysoitaessa tutkijalla on valmiina
aineisto jota kasitella ja katsoa, ndin omasta mielesténi olen saanut etaisyytta
aiheeseen. Aineiston koodaaminen ja tutkimuksen tulosten etsiminen taas voi olla
haastavampaa. Taman huomasin omassa opinnaytetyd prosessissani, silla aineisto
on todella laaja ja sieltd omaan aiheeseen liittyvien vastausten poimiminen ja
analysoiminen vaati oman aikansa. Varmaa ei ole, miten vastaajat ovat
suhtautuneet kyselyyn vastaamiseen ja kokevatko he vastaamisen tarkeédksi
itselleen. Ei ole myoskaan tiedossa ovatko vastausvaihtoehdot olleet helposti
ymmarrettavia, vai kasittdvatkd vastaajat kysymykset eri tavalla tutkimuksen
kysyjan laatijan ndkdkulmasta. Myds avointen vastausten koodaaminen voi olla
haastavaa, silla vastaajat maarittelevat itse, kuinka kirjavaa heidan vastauksensa
on. Tassad kyselyssd vastaajat maéaarittelevat itse kiinnostuksensa vastata
kysymyksiin lapsi- ja perhepalveluiden kehittamisessa. Heidan omat kokemuksensa
ja toiveensa vaikuttavat annettuihin vastauksiin. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2009, 193-204)

Tein sisallonanalyysin dokumenteista. Dokumentti on tekstiksi muokattu tiedosto.
Opinnaytetydssa sisallonanalyysi tehdédén sekundaariaineiston eli valmiiksi keratyn
aineston pohjalta. Aineston ovat kerdnneet Eteld-Pohjanmaan Lapsi-ja
perhepalveluiden muutosohjelman tyontekijat. Sisallonanalyysin aloitin siita, etta
aineistolta kysytaan tutkimusongelman mukainen kysymys. Aineistosta tunnistetaan

tutkimusta ajatellen kiinnostavat asiat, jotka pelkistetdaan yksittaisiksi ilmaisuiksi.
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Taman jalkeen ilmaisut ryhmitelladn yhtéalaisten ilmaisujen joukoiksi. Samaa
tarkoittavat ilmaisut menevat saman alaluokan ja lopuksi paaluokan alle. Alaluokalle
ja paéaluokalle annetaan siséltdansa vastaava nimi. Kriittisin vaihe analyysin teossa
on silloin, kun tutkija p&attaa, mihin ala- tai paéluokkaan yhdistaé ilmaisut. Analyysia
jatketaan yhdistelemalla samankaltaisia alaluokkia paaluokiksi. Analyysia jatketaan
niin kauan, ettd jokainen luokka yhdistyy yhdeksi paaluokaksi. Naiden kaikkien
luokkamuotojen avulla vastataan tutkimusongelmiin. Tarkea&a on huomata analyysin
eteneminen, pelkistaminen ja ryhmitelly luokitellaan aineiston kuvaukseksi.
Paaluokkien luominen on kokonaisuuksien yhteensovittamista. (Tuomi & Sarajarvi
2002, 102-105.)

Sisalléonanalyysissa aineisto saadaan jarjestettya, mutta itse analyysi ei tuota kuin
tuloksia. Tutkijan kuuluu itse luoda johtopaatokset sisallonanalyysin avulla, muutoin
tutkimus jaa keskeneraiseksi. Sisallonanalyysilla kuvataan dokumenttien el
teksisisalteisten tiedostojen sisdltda sanallisesti. Talloin tutkittavaa aineistoa
kasitelladn sanallisesti ja luodaan selkedd kuvausta tutkittavasta aineistosta.
Sisallobnanalyysissa on tarkeda tiivistdd informaatio niin, ettei siitd poisteta
aineistolle olennaisia piirteitd. Analysointia tehdessd dokumentista karsitaan
epaolennainen pois. Tama tarkoittaa siis sellaisia asioita, jotka eivat liity
tutkimusongelmiin. Sisallonanalyysissa tulkinta ja paattely perustuu siihen, etta
empiriisestd aineistosta edetdan kasitteellisempaan nakemykseen tutkittavasta
ongelmasta. Tutkija pyrkii ymmartamaan ja toteuttamaan analysointia tutkittavien
omasta nakokulmasta koko tutkimuksen teon ajan. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 105-
115.)

Teorian kirjoittamisen jalkeen saatu aineisto lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelman tyontekijoilta on kayty lapi jokaiselta osa-alueeltaan tarkoittaen
jokaista vastausta, jotka on vastattu aineiston kysymyksiin. Vastaajia on aineiston
luovutus hetkelld ollut 90 ja vastaukset ovat vaihdelleet kysymyksen ja vastaajan
oman mielenkiinnon mukaan. (Taulukko 1) Taman jalkeen aineistosta on valittu
tutkimukselle olennaiset vastaajien vastaukset, joissa on kasitelty aiheita koulusta
ja varhaiskasvatuksesta. Nama& aiheet on l0ydetty aineistosta etsimélla sanoja
varhaiskasvatus, paivahoito ja koulu. Taman liséksi kysymyksen numero 4 kaikki

vastaukset on otettu kasittelyyn mukaan, silla kysymys kasitteli suoraan kouluun ja
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varhaiskasvatukseen liittyvid vastauksia. Vastaukset on numeroitu ja nimetty
esimerkiksi kysymys numero 2:n vastaus numero 1 on muodossa K2. V1. Taman
jalkeen vastaukset on eritelty varikoodeilla toisistaan, punaisella kouluun liittyvat ja
vihredlla varhaiskasvatukseen liittyvat. Olennaista tdssd vaiheessa prosessia on
ollut se, ettd aineistoa pilkotaan ja epaolennainen karsitaan pois. Epaolennainen on
saatu karsittua pois kysymalla aineistolta tutkimuskysymys. Aineiston vastauksista
on tehty pelkistetyt versiot, eli vastauksesta on karsittu pois ylimaarainen (Liite 1).
Varikoodaamiseen  jalkeen  aineistosta on  tiivistetty  olennaisimmat
varhaiskasvatusta ja koulua kasittelevéat aiheet. Aiheita on alettu luokittelemaan

siten, etta ne liittyvat olennaisesti toisiinsa.

Pelkistamalla ja yhdistamalla aiheita on paasty ylaluokkiin. Ylaluokille on etsitty
paaluokat. Aiheita on tiivistetty ja yhdistelty niin pitkdlle kuin mahdollista.
Lopputuloksena loytyi kolme paaluokkaa, jotka l6ytyivat seka varhaiskasvatuksen
ettd koulun vastauksista. (Kuvio 1) Paaluokat I6ytyivat yhdistelemalla pelkistettyja
iimaisuja ensin toisiinsa, josta loydettiin yhtalaisyyksia. Yhtaldisyytena toimivat
samanlaisuus ja yhdistettavyys. Esimerkiksi tyontekijoiden lisaaminen mainittiin
useassa vastauksessa ratkaisuksi, nain ollen tyontekijoista paastiin paaluokkaan
resurssit mika tarkoittaa sitd, etta koulussa ja paivakodissa tyontekijoita lisaamalla
saataisiin parempaa tulosta asiakkaiden kohtaamisessa ja vuorovaikutuksen
muodostamisessa. (Liite 1.)

4.4 Eettisyys ja luotettavuus opinnaytetydssa

Kysymyksen vastaajat ovat Etela-Pohjanmaan kuntalaisia. Jokaiselta kysymykseen
osallistujalta kysytddn asuinkunta. TAméan jalkeen kaikki muut tiedot toimitetaan
anonyymisti, eli kysymyksen vastaajien sukupuolta tai ikda ei voida missaan
vaiheessa varmistaa tai selvittdd. Yhteisena tekijana vastaajilla on lasten ja
perheiden palveluiden kehittdminen Eteld-Pohjanmaalla. Toisena yhtenaisyyden
merkkina voidaan sanoa olevan se, ettd vastaajat ovat itse halunneet tuoda omat

ajatuksensa esille vastatessaan kyselyyn.

Aineistojen sailytys ja keraaminen kuuluvat Eteld-Pohjanmaan lasten ja perheiden
palveluiden kehittdmishankkeen (2017-2018) hanketyontekijoille, tutkittavat
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aineistot havitetaadn tyon valmistuttua. Kirjallisissa lahteissa pyritdan tuottamaan
omaa ajatuksen kulkua ja tuomaan esille kirjoittajan ajatukset seké naiden kahden
maailman yhtaldisyyden tata opinnaytetytta ajatellen. Tutkimusta tehtdessa
kiinnitetdéan huomiota lahteisiin ja niiden luotettavuuteen. Lahteiden aitous,
rippumattomuus, puolueettomuus ja alkuperaisyys ovat asioita, jotka tulee
huomioida lahteita valittaessa. Sisallon laadun lisdksi on olennaista rajata
tutkimuksen kannalta tarke&a tietoa ja kayttaa vain olennaista. (Mékinen 2006, 128-
132.) Omassa ty6sséni olen pyrkinyt tuottamaan tieteellista tekstid, joka pohjautuu

muiden tutkijoiden Kirjoittamiin lahteisiin.

Tutkimuksessa kunnioitetaan tutkittavien henkildiden itsemaaramisoikeutta.
Vahinkojen valttdminen tapahtuu niin, etta kirjallisissa lahteissa kaytetdan oikeita
lahteitda ja lahdeviitteitd. Uutta tutkimustietoa pyritaan Kirjoittamaan. Tietoja
kasitelladn sahkoisesti vain tietyssa paikassa ja kaytetyt paperiversiot havitetaan
tulosten julkaisun jalkeen. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2009) Tutkimusta
tehdessa on aina maariteltdva, millainen tehtava tutkimus on. Tutkimukseen tulee
kuulua Mertonin vuonna 1957 maéaaritteleméat nelja perusnormia, jotka ovat 1)
tietovaitteiden perusteleminen epapersoonallisin kriteerein, 2) tieteellisen tiedon
julkisuus ja yhteisomistus tiedeyhteistssd, 3) tiede kutsumuksena ilman
henkilokohtaisen voiton intressia ja 4) jarjestelmallinen kritiikki. Tutkijalla on vastuu
etilkkan nakodkulmasta jo tutkimuksen aihetta valitessaan. Eettisessa pohdinnassa
kuuluu selkiyttdd miksi tutkimus tehddan ja kenen ehdoilla se luodaan.
Tutkimuksesta tulevia merkityksid on vaikeaa etukéteen arvioida. (Tuomi &
Sarajarvi 2002, 122-130.) Tutkimuksessa pohditaan Tutkimuseettisen
neuvottelukunnan mukaisia oikeuksia. Myds ammattieettisestd nakokulmasta
opinnaytetydssa tehtava eettinen pohdinta tukee omaa ammatillista kasvua.
(Talentia 2017)

Opinnaytetydssani pyrin luotettavuuteen kertomalla jokaisen tehdyn valinnan
perusteluiden kautta. Tarkka kuvailu ja tehtyjen asioiden dokumentoiminen
opinndytety6hon tuovat luotettavuutta tutkimukselle. Luotettavuuteen vaikuttaa
tutkijan ymmarrys tutkittavaa asiaa kohtaan. Tutkijalla on tarkoituksena ymmartaa
ja tuoda tutkittavan aineiston pohjalta tutkittavien tieto ja mielipiteet esille.
Luotettavuutena voidaan pitaa sita, ettd tutkija tekee tutkimuksen puolueettomasta
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nakokulmasta ja ettd raportointi on tehty yksityiskohtaisesti. (Tuomi & Sarajarvi
2002, 131-146.) Opinnaytetydssani olen havainnoinnut muunmuassa
tutkimustuloksia (Liite 1). Tata kautta olen voinut tuoda esille omaa osaamistani ja
nakokulmaa tulosten helpommin havainnoillistamiseksi. Johtopaatoksiin olen
littAnyt kuvion (Kuvio 1), joka voi helpottaa johtopaatdosten ja tulosten
ymmartamista. Kuvion 1 olen lisannyt tutkimukseen, silla tulosten lukeminen

pelkkana tekstina helpottuu, jos kuvio helpottaa lukemista ja hahmottamista.
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5 TULOKSET

Kokonaisuudessaan kyselyyn vastanneita henkil6itd oli noin 90. Kasittelin koko
aineiston kysymykset ja vastaukset, joista poimin ja rajasin kouluun ja
varhaiskasvatukseen liittyvat vastaukset. Taman lisaksi kerasin kaikki vastaukset
kysymyksestd numero 4. Kouluun ja varhaiskasvatukseen liittyvissé vastauksissa
oli havaittavissa kolme paaluokkaa, joihin vastaajien vastaukset painottuivat.
Paaluokat olivat moniammatillisuus, resurssit ja vuorovaikutus (Kuvio 1). Palveluihin
eli kouluun ja varhaiskasvatukseen on annettu monenlaisia kehitysehdotuksia.
Vastauksista on paateltavissa se, etta jokainen kyselyyn vastannut kuntalainen on

halunnut tuoda oman mielipiteensa esille ja kehittda nain ollen palveluita.

5.1 Vuorovaikutuksellista kohtaamista kouluun ja varhaskasvatukseen

Kouluun liittyvissa vastauksissa tuli ilmi, ettéd vastaajat toivoisivat lasten, nuorten ja
perheiden kanssa lisdd vuorovaikutus tilanteita. Vuorovaikutus ja yhteistyon
luominen korostuivat néaissa vastauksissa. Juuri tyontekij6illa ei néhty olevan
tarpeeksi aikaa vuorovaikutukselle perheité ja lapsia ajatellen. Vuorovaikutukseen
ja kohtaamiseen kautta myds ongelmiin seka koulukiusaamiseen toivottiin

nopeampaa puuttumista.

Tiivis yhteys kodin ja koulun valilla. Turha mielistely ja varovaisuus pois;
asioista pitdad voida puhua oikeilla nimilla oikea aikaisesti. Jokaisella on
vastuu tehda tarpeen mukaan lastensuojeluilmoitus. (K4. V 6)

Yhteistyota tekemalla...eli ei siirretd nakyvilla olevaa huolen ilmentyméa
toiselle taholle vaan kaaritaan hihat ja ruvetaan yhteiseen tyéhon. (K4. V 67)

Varhaiskasvatukseen kaivataan yhtalailla enemman vuorovaikutusta ja lasten
kanssa lasndolemista. Vastaavasti my6s vanhempien kanssa vuorovaikutuksen
luominen ja yllapitaminen nahtiin tarkedna vastauksissa. Pienempia ryhmia ja
enemman hoitajia halutaan varhaiskasvatukseen. Tata kautta vastaajat toivovat
monipuolisempaa varhaiskasvatuksen palvelua. TyOelamé&n tuomat aikataulut
vastaajien arkeen tuovat haastetta hoitoaikojen yhteensovittamiseen, jolloin

varhaiskasvatuksen ja tybelaman kuuluisi joustaa enemmaéan perheita ajatellen.
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Monipuolisesti ja monimuotoisesti varhaiskasvatuksen palveluja tarjolle, esim.
perheet tarvitsevat joustavia hoitoaikoja. Pienia ryhmia ja tarpeeksi hoitajia
takaamaan, ettd vanhemmat voivat turvallisin mielin lahtea tdihinsa. Tydelama
vaihtelevien tybaikojen ja vuorotdin kanssa vaatii vanhemmilta joustoa, siihen
pitdd pystya vastaamaan varhaiskasvatuksen puolelta myos. Nykydan myos
paine vanhemmilla on l&hte& nopeasti takaisin tdihin, silloin vuoden ikaiset ja
jopa alle, pitdda saada mahdollisimman pieniin hoitoryhmiin, eli
perhepaivahoitoa pitaisi suosia aivan pienten kanssa. -- (K6. V 17)
Ammattilaiset voivat tehda peruspalveluissa muutosta vuorovaikutuksen kautta ja
kohtaamalla jokaisen palvelunkayttgjan yksilétasolla. Palvelunkayttajan ymparilla
toimiva verkosto kuuluu myds huomioida palveluita suunniteltaessa. Verkostoon
voivat kuulua perheen lisdksi sukulaiset, lahiympéariston kuten harrastusten kautta
tutut ihmiset ja perheen kanssa yhteistydssa toimivat ammattilaiset. Taman liséksi
tydymparistoissa tulisi kiinnittdéd enemman huomiota perheiden yhteisen ajan

mahdollistamiseksi, silla tama lisaisi kaikkien perheen jasenten hyvinvointia.

5.2 Moniammatillisuutta kouluun ja varhaiskasvatukseen

Kouluihin toivottiin lisda henkilékuntaa ja moniammatillisuutta. Opettajille toivottiin
luokkiin lisda avustavaa henkilokuntaa. Kouluterveydenhuoltoon haluttiin lisda
erityispuolen tyontekijoita ja nykyisille tyontekijoille tyopareja, jotka voisivat
helpottaa jo valmiiksi kuormittunutta henkilosta. Erityisesti sosiaalityontekijoita ja
muita sosiaalialanammattilaisia kaivattaisiin lisda koulumaailmaan tukemaan

nykyisten palveluiden toimivuutta.

Palvelujen helpommaksi saaminen, kynnys avun hakemiseen ei olisi niin
vaikeaa. Selkokielistda ohjeistusta. Lisda koulukuraattoreja ja koulu
terveydenhuollon palveluja. Puheterapia ja perheterapia, psykologipalvelut
sdilytettava ja maaraa lisattava. (K2. V 66)

Tarpeeksi henkilokuntaa ja myds erityistyontekijoitéa. Esim erityisope, psyk Sh.
Varhaista tukea ilman lastensuojeluakin. (K4.V 79)

Vastaajien mukaan tyontekijoiden lisdksi varhaiskasvatukseen toivottaisiin lisaa
moniammatillisuutta. Ehdotuksena néhtaisiin se, ettd sosiaalitydntekijoitd ja muita
sosiaalialanammattilaisia saataisiin jo varhaiskasvatuksen puolelle tydntekijoiksi.
Samalla toivottaisiin yhteistyota terveydenhuollon puolen kanssa. Taman kavi ilmi

siing, ettd samoissa tiloissa voitaisiin alkaa jarjestamaan terveydenhuollon puolen
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tapaamisia. Nain ajatellen myods rakennusten hyédyntdminen palveluiden ja

moniammatillisuuden kautta olisi jarkevaa.

Sosiaalikuraattorit tai perhetyontekijat paivakotiin! (K4. V 75)

Lene tutkimukset (=Leikki-ikdisen neurologinen kehitys) tulisi tehda paaosin
paivahoidossa, koska lapsi on luonnollisemmassa
ymparistossa.Terveydenhoitaja voisi siten keskittya terveellisten elintapojen
tukemiseen ja parisuhteen tukemiseen. Terveydenhoitajan tybaika ei muuten
riitd ellei resursseja liséata. (K2. V 69)

Sivistys- ja sosiaali- ja terveydenhuollon puolen tydntekijoiden saumaton ja
verkostoituva yhteisty0 lisddvat mahdollisuutta tavoittaa jokainen lapsi, nuori ja
heidan perheensa nykyista varmemmin ja ajankohtaisemmin. Moniammatillisuutta
hyodyntamalla voidaan kohdata perheet monen eri ammatin edustajan kautta.
Moniammatillisuus parhaimmillaan lisdd myos ammattilaisten tietoisuutta perheista

ja heidan tarpeistaan, kun saadaan muilta ndkdkulmaa lahestya tietoja eri kannalta.

5.3 Resurssien riittavyys ja varhaiskasvatuspalveluiden maksut

Koulujen nykyiset ryhmakoot koettiin liian suurina ja tilat olivat kouluilla
riittAmattomat. Koulujen ongelmaksi nahtiin myds rakennusten huono suunnittelu.
Vastauksista tuli myés ilmi, etta toivottaisiin enemman l&hella sijaitsevia kouluja. Itse
koulurakennusten liséksi kouluihin kaivataan lisaa tyontekijoita, joka myos itsessaan
on resursseihin suoraan liittyva. Ehdotuksena toimi my6s se, ettéd koulun omia tiloja

hyddynnettaisiin ja tuotaisiin kaikki palvelut kouluymparistoon mukaan.

Alakouluja tulisi vahentaa ja tehda muutama hyva koulu. Riittavat tilat ja
resurssit tasapuolisesti kuntalaisten kayttoon. Pikkukouluilla aikuisia
suhteessa oppilasmaaran on enemman. Onko oikeasti selvitetty kuinka
kalliiksi tulee 25-30 oppilaan koulun yllapito? Valimatkat ei meilla kuitenkaan
ole niin pitkia. (K4. V 13)

Aamu- ja iltapaivatoiminta koettiin tdrke&na varsinkin 1.- ja 2.- luokkalaisille lapsille.
Vastaajien mukaan aamu- ja iltapaivatoiminnan kehittdminen ja jarjestaminen
kuuluisi kaikille 1.- ja 2.- luokkalaisille. Vastaavanlaista toimintaa toivottaisiin myos

koulun loma-ajalle, silla lapset ovat tassa iassa viela nuoria olemaan yksin kotona.
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Aamu-iltapaivatoiminta olisi  jarkeistettdva sellaisiin  kellonaikoihin ja
paikkoihin, etta jokaisella ekaluokkalaisella on mahdollisuus p&ésta toimintaan
mukaan. Nama pienet koulutaipaleen aloittajat tarvitsevat ensimmaisena
kouluvuotenaan viela kaiken mahdollisen tuen. Koulujen kayttéa kouluaikojen
ulkopuolella voisi pyhittaa entista tiivimmin harrastus- ja muuhun kayttoon.
Koulutilojen saneeraus ja sisaongelmat kuntoon ehdottomasti! (K4. V 68)

Varhaiskasvatukseen liittyvissa vastauksissa kavi ilmi, etta paivahoitoa ei jarjesteta
perheelle l&hipalveluna, tahan haluttin  muutosta. Vastaajien mukaan
varhaiskasvatukseen liittyvat maksut kuuluisi muokata enemman perhetta ajatellen.
Vastaajat pohtivat myds maksuja, silla osa kokee varhaiskasvatuksen maksut
suuriksi. Tahan ratkaisuna on mietitty maksujen pohdintaa perheen rahallisen
tilanteen kautta. Vaihtoehtona on my0s ehdotettu maksutonta paivahoitoa tai
avointa paivahoitoa. Myo6s tiedonkulku varhaiskasvatuksen puolella koetaan
haastavaksi, silla kanavia ei ole yksinkertaistettu, vaan tyontekijat kayttavat useaa

eri kanavaa, joiden kautta ollaan yhteydessa perheisiin.

varhaiskasvatus tulisi olla lahipalvelu! ei suuria paivéakoteja toisella puolen
kaupunkia. Siina katoaa yhteisollisyys, yhteys kotialueeseen. koulu on lahin
kotia, miksei sitten varhaiskasvatus? (K4. V 5)

Varhaiskasvatuksen tiedonkulun parantaminen eri toimijoiden kesken. Nyt
vanhemmilla kaytdssa 3 eri kanavaa, tietoedu hoitoaikojen ilmoittamista
varten, muksunetti tiedotteita ja blogia varten ja viela kaupungin sahkdinen
asiointi tulotietojen ilmoittamista varten. Varhaiskasvatuspisteeseen kun
ilmoittaa loman ajan poissaolon, se ei mene laskutuksen tietoon vaan sinne
pitdéd erikseen ilmoittaa poissaolot. (K2. V 74)

Maksuton paivahoito tai maksussa tulisi huomioida perheen kokonaistilanne
(esim. velkakierre). (K6. V 8)

Varhaiskasvatusta ja koulua tarkastellen resurssien lisddminen toisi
vuorovaikutukseen ja moniammatillisuuteen lisdd mahdollisuuksia kohtaamiselle ja
yhteistyon verkostoitumiselle. Maksujen pohtiminen vaikuttaisi samalla myos
eriarvoistumisen  vdhenemiseen, silla jokaiselle tasavertainen palvelu

rahatilanteesta riippumatta tukee perheiden hyvinvointia.
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6 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen tulokset osoittavat sen, ettd vastaajat haluavat muuttaa koulun ja
varhaiskasvatuksen palveluita. Vastauksissa kavi ilmi myds se, ettd nykyisiin
palveluihin oltin myds tyytyvaisia eikd muutosehdotuksia 16ytynyt jokaiselta
vastanneelta ollenkaan. Vastaajien vastaukset olivat kirjoitettuna monimuotoisia,
mutta yhdistelemalla niistd 16ytyi paljon samaa ja yhtalaisyyksid muutosta kohti.
Tuloksissa etsittiin vastausta kysymykseen, millaista muutosta kuntalaiset haluavat

varhaiskasvatukseen ja kouluun Etela-Pohjanmaalla.

B

Vuorovaikutus

Resurssit Moniammattillisuus

Kuvio 1

Kyselyn vastauksista kavi ilmi, ettd ihmiset kaipaavat vuorovaikutusta niin aikuisille
kuin lapsillekin. Kohtaamalla jokainen yksilétasolla, niin itse perhe kuin lapset ja
nuoret voidaan parantaa nykyista yhteistyota kaikkien osapuolien kanssa. Vaikuta
Vanhempi -kyselyssa (2007) on jo ollut havaittavissa se, ettei nykyinen
vuorovaikutus ja yhteistyd ole toteutuneet aikaisemmin juuri perheiden
nakdkulmasta. Yhteistydn niukkuus ja ammattilaisten yksinpuhelu ovat nousseet
monella vastanneella huolenaiheeksi. Jo t&h&n tutkimukseen vastanneista
vanhemmista yhteisty6ltd on odotettu enemman rehellisyyttd, sitoutuneisuutta,
kuuntelua ja kiireettomyytta. Juuri téllaisen puute on ollut vastaajien mielesta

ongelmallista eika ainakaan ole edistanyt vanhempien ja paivahoidon tyontekijéiden
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kasvatuskumppanuutta. (Lammi-Taskula, Karvonen & Ahlstrém 2009, 162-164.)
Jotta tallaista kohtaamista ja vuorovaikutusta, seka yhteisty6ta saataisiin paremmin
kehitettya ja nostettua esille, ovat aineistoon vastanneet toivoneet pienempia
ryhmia sek& enemman henkilokuntaa. Nykyisin henkilokunnalla on vastuu monesta
lapsesta yhtaaikaa, eika kommunikoinnille ja vuorovaikutuksen luomiselle jaa aikaa
riittdvasti. Vastaavasti kyselyn vastauksista ilmenivat resurssit, joihin henkilokunnan

lisaaminen liittyy olennaisesti.

Tuloksissa ilmeni se, ettd vastanneet kaipaisivat vanhemmille ja lapsille enemmaéan
yhteista aikaa. Nykyiselladn muun muassa ty6elaman kanssa vanhempien seka
perheen yhteinen aika ei ole aina helposti jarjestettavissa, koska tyoelaman ajat
eivat jousta lapsiperheiden tarpeiden mukaan. Yhteisen ajan jarjestdminen on
perheiden hyvinvoinnin kannalta tarkedd. Tyoelaman lisdksi haasteita ajan
jarjestamiseen tuottavat kodin ja harrastusten yhteensovittaminen. Muutoksen
kuuluisi tulla niin tydantajien puolelta kuin yhteiskunnallisestakin nakoékulmasta,
jolloin lapsiperheiden tarpeet ja toiveet otettaisiin paremmin huomioon. (Kaikkonen
ym. 2012.) Vanhemmat itsessddn myods kokevat vasyvansa eika heilla ole paljoa
vaikutusmahdollisuuksia téihin ja omaan jaksamiseensa. Entista enemman
vanhemmat turvautuvat palveluiden tuottajiin, silla omat verkostot eivat valttamatta
ritd tukemaan vanhempien jaksamista ja lasten seka perheiden yhteista aikaa.

(Lammi-Taskula & Karvonen 2014.)

Henkilokunnan lisaédminen ja ryhmien pienentdminen sek& tilojen uudelleen
miettiminen tai suunnitteleminen liittyvat hyvin olennaisesti resursseihin eli rahaan.
Vastauksista ilmeni, etta tilat ovat riittdAméattomia. Mieluummin tehtéisiin jarkevampia
ratkaisuja seka varhaiskasvatuksen ettd koulun tiloja ajatellen. Rakennusten
hyodyntaminen palveluiden ja moniammatillisuuden kautta olisi jarkevaa. Myos
henkilokunnan lisdaminen on puutteellista, jolloin t&dh&n haluttaisiin vaikuttaa.
Opiskeluhuoltopalveluiden tydntekijat ovat nykyiselldadn jo paremmin saatavilla,
mutta tutkimustuloksista ilmeni, ettd vastanneet toivoisivat lisda tyontekijoita
nuorten ja lasten hyvinvointia tukemaan.(Perusopetuksen opiskeluhuollon
tilannekuva 2017.) Kyselyn vastauksista kavi ilmi, ettd vastanneet haluavat

l[&hipalveluina koulun seka paivahoidon ja tdman lisdksi aamu-ja iltapaivatoimintaa
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toivoittaisiin kehitettdvan ja jarjestettdvan myos 1.- ja 2- luokkalaisille lapsille.

Toiveena olisi, ettd koulujen loma-ajoille jarjestettaisiin vastaavanlaista toimintaa.

Moniammatillisuus oli myds yksi p&atuloksista. Vastanneista suurin osa halusi
kouluterveydenhuoltoon lisda erityispuolen tydntekij6ita ja nykyisille tyontekijoille
tyopareja, jotka voisivat helpottaa jo valmiiksi kuormittunutta henkilostoa.
Kansallisesti tulee tehdd muutostydta sitd kohti, ettd kouluissa ja
varhaiskasvatuksen puolella aletaan huomata moniammatillisuuden tarkeys. Vaikka
yhteistyotd tehd&énkin paljon jo nykyaan, on rakenteissa ja viestinndssa
parannettavaa. Taman lisaksi ammattirajojen rikkominen ja yhteisentydn
hyodyntaminen tulevat ajankohtaiseksi. Olisi tarkeaa, etta erialojen ammattilaiset
oppisivat hyddyntamaan eri alojen osaamista ja verkostoja luotaisiin herkemmin.
Moniammatillinen tydymparistd luo pohjan monialaiseen yhteistydbhén. (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2018) Monialainen auttaminen seka tuen tarpeiden tunnistaminen
ja oikea-aikainen puuttuminen tarvitsevat toteutuakseen yhdenmukaisia ja
paikallisesti sovellettavia kaytantdjad. Ammattilaisten on hyva ymmartaa se, etta
heidéan osaamisensa tulee paivittaa ja heidan kuuluu ottaa myds perhe, nuoret ja
lapset asiantuntijoiden joukkoon. Kaytantdjen suunnittelua ja kayttdéonottoa kuuluu
valvoa ja seurata, silla tatd kautta voidaan kehittdd uusia ja vanhoja menetelmia
aina vain paremmaksi tukemaan jokaista yhteystyohon osallistuvaa henkil6a, oli
kyseessa sitten ammattilainen tai asiakas. (Halme ym. 2017, 55-65.)
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7 POHDINTA

Opinnaytetyd on aloitettu alkuvuodesta 2018. Kiinnostuin aiheesta, kun
kyselylomakkeen kysymykset oli esiteltynd opinnaytetdiden aiheissa. Se, miksi
valitsin juuri koulun ja varhaiskasvatuksen nakékulman ei ollut heti itsestaanselvyys.
Pohtimisen jalkeen kuitenkin aihe oli minun mielestani kaikista vaihtoehdoista
sellainen, jota ei ole paljoa tutkittu. Toisaalta taas tama aihe on ajankohtainen ihan
jo siksi, ettd sosiaali- ja terveysalan muutos tulee voimaan muutaman vuoden
sisalla. Vaikka varhaiskasvatuksen aihe-alue ei varsinaisesti kuulunut intresseihin,
ei sita otettu pois, silla aineistossa oli kuitenkin vastattu kysymykseen, jossa
mainittiin  koulu ja varhaiskasvatus. Opinnaytetyd tehtiin kvalitatiivisena el
laadullisena tutkimuksena, mika oli itselleni heti selva asia.

Tutkimukseni  eteni  suurimmaksi  osaksi jo etukdateen  suunnitellun
tutkimussuunnitelman mukaan. Teoriaosuutta olen taydentanyt useasti koko
kirjoittamisprosessin ajan, ehka juuri teorian etsiminen oli haastavin osuus koko
opinnaytetyoprosessissa. Aineiston analysointi ja johtopaatosten kirjoittaminen
tuntuivat aluksi hankalilta toteuttaa, mutta molempien toteutus sujui lopulta hyvin.
Mielenkiintoinen ja samalla haastava aineisto vahvisti sen, etta juuri tama aihe on
talla hetkella tarkea ja keskustelua herattava. Matti Rimpela totesi haastattelussa,
ettd kuntien tulee todella kiinnostua lapsi- ja perhepalveluiden kehittamisesta.
Nykyisellaan palvelut eivat ole tuottaneet toivottua tulosta, mika nakyy siina, etta
samat ongelmat siirtyvat sukupolvelta toiselle. N&aihin ongelmiin eivat nykyiset
palvelut tule riittim&an vaan vaadittaisin muita toimenpiteita palveluiden

sujuvoittamiseksi. (Yle-uutiset 2018)

Eettisesta nakokulmasta katsottuna opinnaytetydssa kaytetty aineisto vahvisti omaa
ammatillista pohdintaa siita, kuinka ihmisten ajatusten julkituominen vahvistaa myos
omaa ajattelua ja kehittdd ammattieettista harkintaa. (Talentia 2017.) Olennaista on
se, ettd muutosta todella alettaisiin tydstamaan ja otettaisiin paremmin huomioon
juuri kansalaisten ja kuntalaisten seka ihan yksildiden ja ryhmien mielipiteet ja
todella muokattaisiin palveluita taman suuntaisesti. Minun mielestani tarkeaa olisi
kuulla lasten ja nuorten mielipiteitd myos, silla oletan, ettd vastanneet ovat olleet

aikuisia. Jatkotutkimuksen aiheena voisi olla aineistoa hyédyntden melkein mika
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vain, mika vain tutkijaa itsedan kiinnostaa. Tutkimusta varten kerétty aineisto
kuitenkin edustaa seka Etela-Pohjanmaata ja voidaan ottaa nékdkulmaksi siihen,
mit&d mieltd suomalaiset ovat lapsi- ja perhepalveluiden nykyisesta ja tulevasta
muodosta. Jatkotutkimusehdotuksena néakisin sen, ettd lapsilta ja nuorilta
kysyttaisiin, minkalaista muutosta he haluaisivat nykyisille lapsi- ja perhepalveluille,
silla aineistoon ovat vastanneet aikuiset. Taméan lisaksi vertailua voitaisiin tehda
Suomen tasolla kysymalla muiltakin alueilta, ovatko asenteet ja muutosehdotukset

samanlaisia, kuin Etela-Pohjanmaalla.

Itse opinnaytetydprosessi on tuntunut opettavaiselta, silla olen saanut haastaa
itseani pohtimaan ja kirjoittamaan tutkijan nékdkulmasta. Haluan Kiittda
yhteistybkumppaneitani Etela-Pohjanmaan lasten ja perheiden palveluiden
kehittamishankkeesta (2017-2018). Toivon, etta tutkimuksen tuloksista on hyo6tya

hankkeen tyontekijoille ja aiheesta kiinnostuneille.



36

LAHTEET

Ahonen, S. 2003. Yhteinen koulu: tasa-arvoisuutta vai tasapaisyytta?:
koulutuksellinen tasa-arvo Suomessa Snellmanista tahan paivaan. Tampere:
Vastapaino.

Asiakkaat ja sote: vaikutan ja valitsen- seminaarin esitykset. 2/2018.
[Verkkojulkaisu]. Linkedin: Terveyden ja hyvinvoinninlaitos. [Viitattu 30.9.2018].
Saatavana: https://www.slideshare.net/THLfi/asiakkaat-ja-sote-vaikutan-ja-
valitsen-seminaarin-esitykset

Dunst, C., Johanson, C. & M. Trivette, C. 1991. Family-Oriented Early Intervention
Policies and Practices: Family-Centered or Not?. Research Article. Exceptional
Children.

Halme, N., Hedman, L., Ikonen, R. & Rajala, R. 2017. Lasten ja nuorten hyvinvointi
2017- Kouluterveyskyselyn tuloksia. Tyopaperi 15/2018. [Verkkojulkaisu].
Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. [Viitattu 19.8.2018]. Saatavana:
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/136748/URN ISBN_978-952-343-
115-7.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Hankkeen kuvaus. 2018. Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma (LAPE).
[Verkkosivusto]. Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerid. [Viitattu 1.5.2018].
Saatavana: http://stm.fi/lapsi-ja-perhepalvelut/kuvaus

Heinonen, O-P., lkonen, A-K., Kaivosoja, M. & Reina, T. 8/2018. Yhdyspinnat
yhteiseksi mahdollisuudeksi: Selvitys lapsi-, nuoriso- ja perhepalveluiden
toteuttamiseen liittyvista yhdyspinnoista muuttuvassa toimintaymparistossa.
[Verkkojulkaisu]. Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerio. [Viitattu 8.10.2018].
Saatavana:
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/160555/LAPE-
loppuraporttiFINAL.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Hirsjarvi, S., Remes, P.& Sajavaara, P. 2009. Tutki ja kirjoita. Hameenlinna:
Kustannusosakeyhtié Tammi.

Jenson, J. & Sineau, M. 2001. Who Cares ?: Women’s Work, Childcare, and Wel-
fare State Redesign. [E-kirja]. Kanada: University of Toronto Press Incorporated.
[Viitattu 7.10.2018]. Saatavana: https://web-b-ebscohost-
com.libts.seamk.fi/ehost/ebookviewer/ebook/bmx-
[YmtfXzQ20TYXN19fQU41?sid=a27432a5-af4c-4c5¢c-aa0l-
92b3936810cc@sessionmgrl04&vid=0&format=EB&rid=1

Kananen, J. 2014. Laadullinen tutkimus opinnaytetyona: Miten Kkirjoitan
kvalitatiivisen opinnaytetyon vaihe vaiheelta.Jyvaskyla:Juvenes Print.

Kaikkonen, R., Maki, P., Hakulinen-Viitanen, T., Markkula, J., Wikstrom, K.,
Ovaskainen, M-L., Virtanen, S. & Laatikainen, T. (toim.) 16/2012. Raportti: Lasten
ja lapsiperheiden terveys- ja hyvinvointierot. [Verkkojulkaisu]. Helsinki:
Terveyden ja Hyvinvoinnin laitos. [Viitattu 7.10.2018]. Saatavana:


https://www.slideshare.net/THLfi/asiakkaat-ja-sote-vaikutan-ja-valitsen-seminaarin-esitykset
https://www.slideshare.net/THLfi/asiakkaat-ja-sote-vaikutan-ja-valitsen-seminaarin-esitykset
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/136748/URN_ISBN_978-952-343-115-7.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/136748/URN_ISBN_978-952-343-115-7.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://stm.fi/lapsi-ja-perhepalvelut/kuvaus
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/160555/LAPE-loppuraportti_FINAL.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/160555/LAPE-loppuraportti_FINAL.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://web-b-ebscohost-com.libts.seamk.fi/ehost/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzQ2OTYxN19fQU41?sid=a27432a5-af4c-4c5c-aa01-92b3936810cc@sessionmgr104&vid=0&format=EB&rid=1
https://web-b-ebscohost-com.libts.seamk.fi/ehost/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzQ2OTYxN19fQU41?sid=a27432a5-af4c-4c5c-aa01-92b3936810cc@sessionmgr104&vid=0&format=EB&rid=1
https://web-b-ebscohost-com.libts.seamk.fi/ehost/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzQ2OTYxN19fQU41?sid=a27432a5-af4c-4c5c-aa01-92b3936810cc@sessionmgr104&vid=0&format=EB&rid=1
https://web-b-ebscohost-com.libts.seamk.fi/ehost/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzQ2OTYxN19fQU41?sid=a27432a5-af4c-4c5c-aa01-92b3936810cc@sessionmgr104&vid=0&format=EB&rid=1

37

http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/80049/b79b33f7-e767-4a74-ab5d-
40e9b60alfe8.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Karila, K., Lipponen, L. & Pyhaltd, K. (toim.). 2013. Paivakodista peruskouluun-
Siirtyméat  varhaiskasvatuksen, esi- ja  alkuopetuksen rajapinnoilla.
[Verkkojulkaisul]. Opetushallitus. [Viitattu 20.2.2018]. Saatavana:
http://www.oph.fi/download/154485 paivakodista peruskouluun 2.pdf

Kekkonen, M. 2004. Vanhemmuutta etsimdssa ja tukemassa: Lapsiperheiden
peruspalveluiden kehittdminen. [Verkkojulkaisu]. Sosiaali- ja terveysalan
kehittamiskeskus. [Viitattu 21.2.2018]. Saatavana:
http://www.stakes.fi/verkkojulkaisut/raportit/R281-2004-VERKKO.pdf

Kettunen, P., & Simola, H.(toim.) 2012. Tiedon ja osaamisen Suomi: Kasvatus ja
koulutus Suomessa 1960-luvulta 2000-luvulle. Hameenlinna: Suomalaisen
Kirjallisuuden Seura.

Kiilakoski, T. 2014. Koulu on enemmaén: Nuorisotydn ja koulun yhteistyon kaytannot,
mahdollisuudet ja ongelmat. Helsinki: Nuorisotutkimusseura Ry.

Koivula, M., Siippainen, A. & Eerola-Pennanen, P. (toim.) 2017. Valloittava
varhaiskasvatus. Oppimista, osallisuutta ja hyvinvointia. Tampere: Vastapaino.

Kvist, J. 2012. Changing social equality: The Nordic Welfare Model in the 21st Cen-
tury. [E-kirja]. The Great Britain: Detailed Record. [Viitattu 7.10.2018]. Saatavana:
https://web-a-ebscohost-com.libts.seamk.fi/ehost/ebookviewer/ebook/bmx-
IYmtfXzQWNzkxNFIfQU417?sid=3d3391c0-715b-4ad5-a2df
9aaddb49ac60@sessionmgr4008&vid=0&format=EB&rid=1

L 19.1.1973/36. Varhaiskasvatuslaki.

L 21.8.1998/628. Perusopetuslaki.

L 30.12.2013/1287. Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki.
L 410/2015. Kuntalaki.

Lammi-Taskula, J., Karvonen, S. & Ahlstrém, S. (toim.) 2009. Lapsiperheiden
hyvinvointi 2009. Helsinki: Yliopiston kirjapaino.

Lammi-Taskula, J. & Karvonen, S.(toim.) 2014. Lapsiperheiden hyvinvointi 2014.
Tampere: Juvenes Print.

LAPE-esite. 2018. Lapsille, nuorille ja perheille sopivaa tukea oikeaan aikaan.
[Verkkojulkaisu]. Helsinki:Sosiaali- ja terveysministerid. [Viitattu 8.10.2018].
Saatavana:
https://stm.fi/documents/1271139/4919814/LAPE_esite P%C3%Adivitys 03 2
018 Fl/d41b4b22-7339-4048-b23a-
adf1575994e6/LAPE_esite P%C3%A4ivitys 03 2018 Fl.pdf



http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/80049/b79b33f7-e767-4a74-ab5d-40e9b60a1fe8.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/80049/b79b33f7-e767-4a74-ab5d-40e9b60a1fe8.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.oph.fi/download/154485_paivakodista_peruskouluun_2.pdf
http://www.stakes.fi/verkkojulkaisut/raportit/R281-2004-VERKKO.pdf
https://web-a-ebscohost-com.libts.seamk.fi/ehost/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzQwNzkxNF9fQU41?sid=3d3391c0-715b-4ad5-a2df%209aa4db49ac60@sessionmgr4008&vid=0&format=EB&rid=1
https://web-a-ebscohost-com.libts.seamk.fi/ehost/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzQwNzkxNF9fQU41?sid=3d3391c0-715b-4ad5-a2df%209aa4db49ac60@sessionmgr4008&vid=0&format=EB&rid=1
https://web-a-ebscohost-com.libts.seamk.fi/ehost/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzQwNzkxNF9fQU41?sid=3d3391c0-715b-4ad5-a2df%209aa4db49ac60@sessionmgr4008&vid=0&format=EB&rid=1
https://stm.fi/documents/1271139/4919814/LAPE_esite_P%C3%A4ivitys_03_2018_FI/d41b4b22-7339-4048-b23a-adf1575994e6/LAPE_esite_P%C3%A4ivitys_03_2018_FI.pdf
https://stm.fi/documents/1271139/4919814/LAPE_esite_P%C3%A4ivitys_03_2018_FI/d41b4b22-7339-4048-b23a-adf1575994e6/LAPE_esite_P%C3%A4ivitys_03_2018_FI.pdf
https://stm.fi/documents/1271139/4919814/LAPE_esite_P%C3%A4ivitys_03_2018_FI/d41b4b22-7339-4048-b23a-adf1575994e6/LAPE_esite_P%C3%A4ivitys_03_2018_FI.pdf

38

LAPE Etela-Pohjanmaa. 2018. Eteld-Pohjanmaan LAPE-hanke. [Verkkosivu].
Etela-Pohjanmaan sote- ja maakuntauudistus. [Viitattu 11.8.2018]. Saatavana:
http://uusiep.fi/tutustu/hankkeet/

Linnanméki, E. VTT, FT. 2018. Asiakkaan &&ni kuuluviin sote-palveluissa.
[Verkkoartikkeli]. Ladketieteellinen aikakausikirja Duodecim. [Viitattu 27.5.2018].
Saatavana: https://libts.seamk.fi:2687/lehti/2017/18/duo13914

Maakunta- ja sote-uudistus. 2018. Maakunnat. [Verkkosivusto]. Valtioneuvosto.
[Viitattu 29.9.2018]. Saatavana: https://alueuudistus.fi/maakunnat2021

Maakunta- ja sote-uudistus. 2018. Sote- uudistus. [Verkkosivusto]. Valtioneuvosto.
[Viitattu 29.9.2018]. Saatavana: https://alueuudistus.fi/palvelut-ja-
valinnanvapaus

Maakunta- ja sote-uudistus. 2018. Yleisesittely. [Verkkosivusto]. Valtioneuvosto.
[Viitattu 29.9.2018]. Saatavana: https://alueuudistus.fi/uudistuksen-yleisesittely

Mansikkamaki, S. & Visuri, S. 2001. Jyvaskylalaisten kokemus terveyden ja
hyvinvoinnin edistamisesta kaupungin tehtavana. [Verkkojulkaisu]. Jyvaskylan
yliopisto: Terveyskasvatuksen pro gradu- tutkielma. [Viitattu 7.10.2018].
Saatavana: https://jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/12240/1/satumans.pdf

Mika ihmeen sote? 2018. [Verkkojulkaisu]l.Tampere:Alma Media Kustannus Oy.

[Viitattu 30.9.2018]. Saatavana: https://www.aamulehti.fi/uutiset/mika-ihmeen-

sote-tasta-on-kyse-sosiaali-ja-terveydenhuollon-uudistuksessa-200430951/

Méakinen, O. 2006. Tutkimusetiikan ABC. Helsinki: Kustanneosakeyhtié Tammi.

Opetushallitus. 2018. Oppimisen ja koulunkaynnin tuki. [Verkkosivusto]. Helsinki:
Opetushallitus. [Viitattu 19.8.2018]. Saatavana:
https://www.oph.fi/koulutus_ja_tutkinnot/perusopetus/oppimisen_ja_koulunkayn
nin_tuki

Opetushallitus. 2018. Perusopetus. [Verkkosivusto]. Helsinki: Opetushallitus.
[Viitattu 19.8.2018]. Saatavana:
https://www.oph.fi/koulutus _ja tutkinnot/perusopetus

Opetushallitus. 2018. Varhaiskasvatus. [Verkkosivusto]. Helsinki: Opetushallitus.
[Viitattu 19.8.2018]. Saatavana:
https://www.oph.fi/koulutus _ja_tutkinnot/varhaiskasvatus

Opetus- ja kulttuuriministerio. 28.9.2018. Selvitys: Sivistys- ja hyvinvointipalvelujen
yhdyspinnoilla yhteisty6ta sujuvoitettava tulevassa maakuntarakenteessa.
[Verkkojulkaisu]. Helsinki: Opetus- ja kulttuuriministerié. Valtioneuvoston
viestintdosasto. [Viitattu 7.11.2018]. Saatavana: https://stm.fi/artikkeli/-



http://uusiep.fi/tutustu/hankkeet/
https://libts.seamk.fi:2687/lehti/2017/18/duo13914
https://alueuudistus.fi/maakunnat2021
https://alueuudistus.fi/palvelut-ja-valinnanvapaus
https://alueuudistus.fi/palvelut-ja-valinnanvapaus
https://alueuudistus.fi/uudistuksen-yleisesittely
https://jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/12240/1/satumans.pdf
https://www.aamulehti.fi/uutiset/mika-ihmeen-sote-tasta-on-kyse-sosiaali-ja-terveydenhuollon-uudistuksessa-200430951/
https://www.aamulehti.fi/uutiset/mika-ihmeen-sote-tasta-on-kyse-sosiaali-ja-terveydenhuollon-uudistuksessa-200430951/
https://www.oph.fi/koulutus_ja_tutkinnot/perusopetus/oppimisen_ja_koulunkaynnin_tuki
https://www.oph.fi/koulutus_ja_tutkinnot/perusopetus/oppimisen_ja_koulunkaynnin_tuki
https://www.oph.fi/koulutus_ja_tutkinnot/perusopetus
https://www.oph.fi/koulutus_ja_tutkinnot/varhaiskasvatus
https://stm.fi/artikkeli/-/asset_publisher/10616/selvitys-sivistys-ja-hyvinvointipalvelujen-yhteistyota-sujuvoitettava-tulevassa-maakuntarakenteessa

39

/asset publisher/10616/selvitys-sivistys-ja-hyvinvointipalvelujen-yhteistyota-
sujuvoitettava-tulevassa-maakuntarakenteessa

Perusopetuksen opiskeluhuollon tilannekuva 2017- Yhdenvertaisuus haasteena
seka yksilokohtaisessa etta yhteisollisessa tyossa. Tutkimuksesta tiiviisti 23.
2017. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.

Perald, M-L., Halme, N. & Nykanen, S. 2012. Lasten, nuorten ja perheiden
palveluja yhteensovittava johtaminen. Opas 19. [Verkkojulkaisu]. Tampere:
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. [Viitattu 2.9.2018]. Saatavana:
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/90893/THL _OPA019 2012web.pdf
?sequence=1&isAllowed=y

Poutiainen, H. 2016. Miké heréttaa terveydenhoitajan huolen? Huolen
tunnistamisen ja toimimisen haasteet lastenneuvolassa ja
kouluterveydenhuollossa. [Verkkojulkaisu]. Helsinki: Vaitoskirja. [Viitattu
7.10.2018]. Saatavana:
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/167548/Mikahera.pdf?sequence
=1

Reivinen, J. & Véahakyla, L.(toim.) 2013. Ketd kiinnostaa?- Lasten ja nuorten
hyvinvointi ja syrjaytyminen. Tallinna: Gaudeamus.

Saarela, H. 2011. Mahdollisuus saada &anensa kuuluviin: Etela-Alvari alueellisen
vaikuttamisen kanavana osallistujien nakokulmasta. [Verkkojulkaisul].
Tampereen kaupunki: Yhteiskunta- ja kulttuuritieteiden yksikon sosiaalipolitiikan
pro gradu -tutkielma. [Viitattu 7.10.2018]. Saatavana:
https://www.tampere.fi/liitteet/m/62rlJXv64/kunde_gradu_netti.pdf

Sosiaali- ja terveysministerit. 2018. Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma
(LAPE). [Verkkosivusto]. Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerio. [Viitattu
5.2.2018]. Saatavana: http://stm.fi/hankkeet/lapsi-ja-perhepalvelut

Sosiaali- ja terveysministerion tiedote. 2018. Ministerit Saarikko ja Grahn-Laasonen
kehottavat kuntia ja maakuntia yhteistyohon lapsiasioissa. [Verkkotiedote].
Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerid. [Viitattu 8.10.2018]. Saatavana:
https://stm.fi/artikkeli/-/asset _publisher/ministerit-saarikko-ja-grahn-laasonen-
kehottavat-kuntia-ja-maakuntia-yhteistyohon-lapsiasioissa

Sote- uudistus. 2018. [Verkkosivusto]. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.
[Viitattu 29.9.2018]. Saatavana: https://thl.fi/filweb/sote-uudistus/palvelujen-
tuottaminen/asiakkaat-ja-osallisuus

Syrjanen, A. 2012. Ennaltaehkaiseva tyo lasten, nuorten ja perheiden parissa.
[Verkkojulkaisu]. Sosiaalihallintotiede: I1td-Suomen Yliopisto. Sosiaali-ja
terveysjohtamisen laitos. Pro gradu-tutkielma. [Viitattu 28.5.2018]. Saatavana:
http://epublications.uef.fi/pub/urn_nbn_fi_uef-20120704/urn_nbn_fi_uef-
20120704.pdf

Talentia. 2017. Arki, arvot ja etiikka: sosiaalialan ammattihenkildston eettiset
ohjeet. Talentia Oy: PunaMusta Oy.


https://stm.fi/artikkeli/-/asset_publisher/10616/selvitys-sivistys-ja-hyvinvointipalvelujen-yhteistyota-sujuvoitettava-tulevassa-maakuntarakenteessa
https://stm.fi/artikkeli/-/asset_publisher/10616/selvitys-sivistys-ja-hyvinvointipalvelujen-yhteistyota-sujuvoitettava-tulevassa-maakuntarakenteessa
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/90893/THL_OPA019_2012web.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/90893/THL_OPA019_2012web.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/167548/Mikahera.pdf?sequence=1
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/167548/Mikahera.pdf?sequence=1
https://www.tampere.fi/liitteet/m/62rlJXv64/kunde_gradu_netti.pdf
http://stm.fi/hankkeet/lapsi-ja-perhepalvelut
https://stm.fi/artikkeli/-/asset_publisher/ministerit-saarikko-ja-grahn-laasonen-kehottavat-kuntia-ja-maakuntia-yhteistyohon-lapsiasioissa
https://stm.fi/artikkeli/-/asset_publisher/ministerit-saarikko-ja-grahn-laasonen-kehottavat-kuntia-ja-maakuntia-yhteistyohon-lapsiasioissa
https://thl.fi/fi/web/sote-uudistus/palvelujen-tuottaminen/asiakkaat-ja-osallisuus
https://thl.fi/fi/web/sote-uudistus/palvelujen-tuottaminen/asiakkaat-ja-osallisuus
http://epublications.uef.fi/pub/urn_nbn_fi_uef-20120704/urn_nbn_fi_uef-20120704.pdf
http://epublications.uef.fi/pub/urn_nbn_fi_uef-20120704/urn_nbn_fi_uef-20120704.pdf

40

Tiedote. 9/2018. Etelapohjalaiset suhtautuvat maakuntauudistukseen
myonteisemmin kuin suomalaiset keskimaarin. [Verkkotiedote]. Yhteinen Etela-
Pohjanmaa. [Viitattu 8.10.2018]. Saatavana:
http://uusiep.fi/ajankohtaista/etelapohjalaiset-suhtautuvat-
maakuntauudistukseen-myonteisemmin-kuin-suomalaiset-keskimaarin/

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2002. Laadullinen tutkimus ja sisallonanalyysi. Helsinki:
Kustannusosakeyhtié Tammi.

Tutkimuseettinen neuvottelukunta. 2009. Humanistisen, yhteiskuntatieteellisen ja
kayttaytymistieteellisen tutkimuksen eettiset periaatteet ja ehdotus eettisen
ennakkoarvioinnin jarjestamiseksi. [Verkkojulkaisu]. Helsinki. [Viitattu 21.2.2018].
Saatavana: http://www.tenk.fi/sites/tenk.fi/files/eettisetperiaatteet.pdf

Véliraportti. 2018. Eteld-Pohjanmaan lasten ja perhepalveluiden (LAPE)
kehittamishanke. [Verkkojulkaisu]. Seingjoki: Yhteinen Eteléa-Pohjanmaa. [Viitattu
7.10.2018]. Saatavana: http://uusiep.fi/wp-content/uploads/2018/02/e-p-lasten-
|a-perheiden-palveluiden-kehittamishankkeen-valiraportti-2017-final. pdf

Yle-uutiset. 1.11.2018. Lapsiperheiden palvelut eivat kiinnosta kuntia, sanoo
professori: Kun keskitytaan talouteen ja kaavoitukseen, tuloksia ei tule.
[Uutisvideo]. Yle: Vastuullista journalismia. [Viitattu 8.11.2018]. Saatavana:
https://yle.fi/luutiset/3-10486386



http://uusiep.fi/ajankohtaista/etelapohjalaiset-suhtautuvat-maakuntauudistukseen-myonteisemmin-kuin-suomalaiset-keskimaarin/
http://uusiep.fi/ajankohtaista/etelapohjalaiset-suhtautuvat-maakuntauudistukseen-myonteisemmin-kuin-suomalaiset-keskimaarin/
http://www.tenk.fi/sites/tenk.fi/files/eettisetperiaatteet.pdf
http://uusiep.fi/wp-content/uploads/2018/02/e-p-lasten-ja-perheiden-palveluiden-kehittamishankkeen-valiraportti-2017-final.pdf
http://uusiep.fi/wp-content/uploads/2018/02/e-p-lasten-ja-perheiden-palveluiden-kehittamishankkeen-valiraportti-2017-final.pdf
https://yle.fi/uutiset/3-10486386

LITTEET

Liite 1. Esimerkki analyysin etenemisesta

41



Liite 1.Esimerkki analyysin etenemisesta:

1(2)

Alkuperainen ilmaus

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Paaluokka

“Tiivis yhteys kodin ja koulun
valilla. Turha mielistely ja
varovaisuus pois; asioista
pitda voida puhua oikeilla

nimilla oikea aikaisesti.
Jokaisella
on vastuu tehda tarpeen
mukaan lastensuojeluilmoitus”

"Peruspalveluissa esim.
paivakoti ja esikoulu:
tydntekijdiden yks
tarkeimmisté tehtavista on
paivittain kohdata lapsi ja
vanhemmat: olla
aamulla vastassa ja
iltapéivalla tulla kertomaan
lapsen paivasta yksildtasolla
(ei "meilla oli tanaén
retkipdiva") vaan ("Matilla oli
tanaan kivat
leikit Mikon kanssa,
lltapaivalla véhan oli riitaa

jne.")”

Vuorovaikutus kodin ja
koulun valilla
tilviimmaksi.

Kohdataan
yksilotasolla jokainen
lapsi ja heidan
perheensa.

Yhteistyd verkostojen
kanssa

Yksiloiden
kohtaaminen

Vuorovaikutus

"Yhteistyon lisdaminen
monialaisesti. Varmistetaan,
etté varhaiskasvattajilla ja
opettajilla on kaytdssaan
tarpeeksi aikaa muun tyon
ohella
keskusteluun lapsen ja lapsen
vanhempien kanssa.
Resursseja tahén. Tieto ja
taidot vied& asioita eteenpdin,
jos tarvetta ilmenee. ”

“Toivoisin ettd sosiaali- ja
terveuspuoli seka
sivistustoimi ja
varhaiskasvatus toimisivat
tiivimmassa yhteistydssa.
Liséksi perheneuvola
kaipaisi vahvaa tuuletusta: nyt
jonot ovat pitkia ja palvelut
kankeita ja byrokraattisia.
Koen enemmaén tarvetta
konsultoivalle, joustavalle ja
jalkautuvalle tuelle.”

Kouluun
oppilashuoltoon
moniammatillisuutta ja
lisda tyontekijoita.

Palveluiden
yhteensovittaminen ja
moniammatillinen ote.

Moniammatillinen
verkosto

Yhteistyon tekeminen
verkostoissa

Moniammatillisuus




2(2)

"Maksuton  paivahoito tai
maksussa tulisi  huomioida
perheen kokonaistilanne
(esim. velkakierre)”

"Palvelujen helpommaksi
saaminen, kynnys avun
hakemiseen ei olisi niin
vaikeaa. Selkokielista
ohjeistusta. Lisaa
koulukuraattoreja ja koulu
terveydenhuollon  palveluja.
Puheterapia ja perheterapia,
psykologipalvelut sdilytettava
ja maaraa lisattava”

Paivahoitomaksujen
pohdinta perheen
rahallisentilanteen
kannalta.

Palveluiden
suunnittelu ja
lisddminen lapsia ja
perheita ajatellen.
TyoOntekijoiden
palkkaaminen

Rahatilanne

Palveluiden
lisdaminen

Palkkaus

Resurssit




