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TIIVISTELMA

Opinnaytetyd tehtiin toimeksiantona Isku Interior Oy:lle. Tyon tavoitteena
oli kehittaa prototyyppitietokanta sisddnostotiimille. Tietokantaa tultaisiin
kayttamaan ostotietojen seuraamiseen, ja siité oli saatava ulos valmis
tarjouspyynto.

Tassa opinnaytettssa tutkitaan, miten relaatiotietokannan suunnittelu ja
toteutus tehdaan kaytannossa. Aluksi kerrotaan teoriassa tietokantojen
keskeisista kasitteista ja siitéa, mitd on otettava huomioon ennen kuin
tietokantaa voidaan lahtea toteuttamaan. Tydssa kerrotaan myoés, miten
Microsoft Access -tietokannan hallintajarjestelméé kaytetaan.

Tutkimusosuudessa kerrotaan opinnaytetyon casena olleesta
relaatiotietokantahankkeesta. Siind kaydaan lapi projektin eteneminen
alusta loppuun. Lisaksi tutkimuksen toteutuksen jalkeen kerrotaan,
millaisia ongelmia kohdattiin ja miten ne ratkaistiin.

Lopuksi kerrotaan, mita kannattaa ottaa huomioon relaatiotietokannan
suunnittelussa ja toteuttamisessa Access-ohjelmalla. Lisaksi kaydaan lapi,
mitd mahdollisia vaikutuksia tietokannan rakenteella on informaation
kayttaytymiseen ja miten erilaiset mallit vaikuttavat paivittamiseen,
hakemiseen ja lopullisen kayttamisen vaivattomuuteen.

Tyon tuloksena saatiin toteutettua prototyyppitietokanta
toimeksiantajayritykselle. Tietokannan kayttoliittyma ja tarjouspyynnon
tulostus jaivat kuitenkin tasolle, jossa niiden kayttaminen on tyolasta.
Seuraava kehitysaskel olisikin naiden asioiden korjaaminen.

Asiasanat: Microsoft Access, Isku Interior Oy, tietokanta, perusavain,
viiteavain
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ABSTRACT

This thesis was commissioned by Isku Interior Oy. The goal of this thesis
was to create a prototype database for a team of buyers. The database
was to be used for tracking information on purchases and it was meant to
produce a request for quotation.

This thesis examines how a relational database is designed and executed
in practice. First, the paper discusses the key concepts of databases and
what kind of groundwork is required before it is possible to start
implementing the database. The thesis also describes how the Access
database management system is used.

The next phase describes the relational database case study. This section
is focused on describing the progress, what decisions were made and why
and what kind of problems were encountered.

As a result, a prototype database was created. However, user interface
and the ability to print requests for quotation’s were left at a state, where
their use is complicated for an average user. The next step towards
improvement would be, to find a solution which would fix these issues.

Key Words: Microsoft Access, Isku Interior Oy, database, primary key,
foreign key.



SANASTO

Microsoft Access: Microsoftin oma tietokannan hallintajéarjestelma.

SQL: Structure query language on ohjelmistokieli, jota tietokannat kayttavat.
DBMS: Database management system eli tietokannan hallintajarjestelma.

Wizard: Apuohjelma, joka on suunniteltu auttamaan jonkin tehtavan
suorittamisessa.
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1 JOHDANTO

Nykyaan melkein kaikki tahot, jotka pitavat kirjaa suuresta maarasta tietoa,
kayttavat tietokantoja. Tallainen tieto voi olla fyysisesta materiaalista,
kuten tavaroista varastossa, ihmisista tai informaatiosta, joka on olemassa
paperisena versiona, mutta tallennetaan kovalevylle. Esimerkki kyseisesta
informaatiosta on lisenssit. Tietokantaan tallennettu tieto on muokattavissa
ja lisattavissa. (Ashe-Edmunds 2018).

Tietokantaan voidaan tehd& muutakin kuin vain s&iloa tietoa.
Yksinkertaisesti sitd voidaan verrata inventaarioon. Sieltd voidaan tehda
erilaisia hakuja tiedon yhtenaisyyksien paikantamiseksi. Tasta esimerkkina
paivittdistavarakaupan tietokanta, joka pitaa kirjaa kaupan tuotteista.
Kerran péaivassa voidaan tehda haku, joka ilmoittaa kaikki yksittaiset
tuotteet, joiden parasta ennen paivays on menossa kolmen paivan sisalla
vanhaksi. Nama tuotteet voidaan laittaa seurantaan ja alennukseen.
Hauista voidaan my@s tuottaa raportteja, joita yrityksen johto kayttaa
paatosten tekemiseen. (Ashe-Edmunds 2018).

Opinnaytetyon tarkoituksena oli suunnitella ja toteuttaa
tarjouspyyntotietokanta Isku Interior Oy:n ostotiimin kayttoon.
Tarkoituksena oli kehittaa tyokalu, jolla voitaisiin helposti tehda
tarjouspyynto esimerkiksi pdf-tiedostona. Taman lisaksi ohjelmasta pitaisi
pystya loytamaan eri hakuparametreilla muun muassa tietoa siita, kenelta
on ostettu paljon samankaltaisia tuotteita ja minkalaisista tuotteista on
tehty eniten tarjouspyyntoja. Opinnaytetyon tutkimuskysymys on, miten
Microsoft Accessilla voidaan luoda tietokantasovellus, jolla seurataan

ostettuja tuotteita ja josta saadaan valmis tarjouspyynto.

Tietokannoista ja niiden suunnittelusta seka toteutuksesta on tehty satoja
opinnaytet6itd, mutta vain pieni osa niistd on keskittynyt Microsoft
Accessin ympadrille. Vuonna 2017 Eetu Haapala on tehnyt opinnaytetytn
liittyen tutkimustietokannan luomiseen Microsoft Accessilla, mutta tyssa
on kayty vain pintapuolisesti lapi tietokannan luomista. Hanna Ahola on

puolestaan tehnyt vuonna 2011 opinnaytetyon relaatiotietokannan



suunnittelusta ja toteutuksesta, mutta tietokannan toteutus on tehty eri
jarjestelmalla. Naiden perusteella taman opinnaytetyon avulla saadaan

ajantasaista tietoa Accessin kaytosta ja tietokannan luomisesta sen avulla.

Tyossé on kaytetty seka elektronisia etta kirjallisia l&hteita. Eniten
viittauksia on tehty kirjoihin ja yleisin viittaus onkin Ari Hovin, Jouni
Huotarin ja Tapio Lahdemaen kirjaan Tietokantojen suunnittelu &
indeksointi (2005). Syy lahteen toistuvuuteen on sen kronologisuus ja
selkeys. Kirja toimi l&hes taydellisen& ohjeena tietokantojen teoriaan
perusasioista, joihin tassa tyossa keskitytaan. Elektronisista lahteista
tarkeimmat olivat Microsoftin omat tukisivut, joissa kerrotaan Accessin

kaytosta ja relaatiotietokannoista.

Tietokantoja on monia erilaisia, mutta tassa tyéssa on perehdytty
ainoastaan relaatiomalliin, silla ty6 tehtiin relaatiotietokantana.
Relaatiotietokannalla tarkoitetaan tietokantaa, jossa tietoja voidaan jakaa
aiheiden perusteella erillisiin tauluihin (Microsoft Corporation 2018c). Se
valittiin tietokannan toteutusmuodoksi, koska se on helppokayttdisempi
kuin hierarkkiset tai verkkomalliset tietokannat (Hovi, Huotari &
Lahdenmaki 2005, 7).

Aihe rajattiin pelkastaan Accessin ymparille, silla ohjelma tulisi olemaan
prototyyppi, eikd sen tarvitsisi mukailla muita sovelluksia. Opinnaytetydssa
kerrotaan SQL-lauseista ainoastaan kerran, koska niiden kaytto ei ole
valttamatonta Accessilla. Kielen hallitseminen tekee kuitenkin ohjelman

edistyneesta kaytosta helpompaa.



2 TIETOKANTOJEN PERUSTIETOJA

Tietokannoilla tarkoitetaan paasaantoisesti erilaisia tallennettuja tietoja,
jotka liittyvat toisiinsa loogisesti. Looginen yhteenkuuluvuus ilmenee
esimerkiksi henkildiden ja heidan kotiosoitteidensa valilla. Tietokanta,
jonka tehtava on pitaa kirjaa inmisista, tarvitsee myds mahdollisesti tiedon
heidén osoitteistaan. Téllaisia tietoja ovat esimerkiksi henkilostorekisterit.
Jokainen tietokanta on kuitenkin yksilollinen ja niilla on oma
tarkoituksensa. Naita tietoja voidaan hallita tietokannan
hallintajarjestelmilla, kuten Microsoft Accessilla (jota téssa tyossa
kaytetaan), MySQL:lla ja Oracle:lla. Tietokannan hallintajarjestelma, el
TKHJ (Database Management System, DBMS) kayttdd omaa SQL
(Structured Query Language) kielta tiedon kasittelyyn. Tietokantakielen
tehtava on lukea, paivittaa ja varastoida tietoa tietokannassa. (Hovi ym.
2005, 4.)

Tietokannan hallintajarjestelmia kaytetaan, koska ne takaavat informaation
helpomman ja turvallisemman ké&sittelyn. DBMS helpottaa tiedon
tallentamista ja lI6ytamista, seké parantaa suorituskykya. Jos emme
kayttaisi niitd, kaikki tiedot tallennettaisiin tiedostoina, miké hidastaisi
informaation kasittelyd, sen hakemista ja veisi paljon enemman levytilaa.
Yritykselle informaatio on arvokas resurssi siina missa henkilosto ja
materiaalitkin, koska siita laaditaan raportteja tarkeiden paatdsten
tekemiseksi. (Hovi ym. 2005, 4.)

2.1 Rakenne

Tietokannan peruselementti on taulu (table). Se sisaltaa riveja (row) ja
sarakkeita (column). Sarakkeet ovat pystysuunnassa kulkevia elementteja,
kun taas rivit vaakasuuntaisia. Rakenteen pienin komponentti on tietoalkio
(data item). Se voi sisaltaa yhden arvon, kuten etunimen, ID numeron tai
osoitteen. (Buxton ym. 2009, 1.) Monta tietoalkiota yhdessa muodostavat
rivin. T&man rivin jokainen alkio on omalla sarakkeellaan. Kaikilla
sarakkeilla on omat nimet, jotka kuvaavat niilla esiintyvaa tietoa. Kuviossa

1 on yksinkertainen versio tietokannan eri osista.



| =5 tbiHenkilot
id - f e nimi \ s_nimi - tyo -
[ 1]Pena Sirkkanen Leipuri | @ Rivi, eli tietue

2)Jaakko Saarenmaa

Siivoaja
3)saku Huupponen <: Tietoalkio, eli solu
* (New)\ J

Sarake, eli kentt3

KUVIO 1. Taulu ja sen osat

2.2 Yhteydet

Harva tietokanta koostuu pelkdstaan yhdesta taulusta. Kaiken
informaation laittaminen yhteen tauluun tekisi siitd vaikeasti hallittavaa ja
redundanssia, eli samaa tietoa ilmenisi useaan otteeseen. Redundanssia
valtetaan hyvalla rakenteella, joka saadaan aikaan suunnittelemalla
tietokanta muotoon, jossa tieto esiintyy yhdessa paikassa ja on

yhteydessa niihin tauluihin, joissa sita tarvitaan. (Technopedia. 2018.)

Tietokannan taulujen valisten suhteiden luomiseksi, jokaisessa taulussa
on oltava perusavain/paaavain. Perusavain ja viiteavain mahdollistavat

taulujen valisten suhteiden muodostumisen. (Chapple. 2018.)

2.2.1 Perus- ja viiteavaimet

Jokaiseen tauluun on syyta informaation tunnistamista varten maarittaa
perusavain/paaavain (primary key). Perusavain on uniikki arvo omalla
sarakkeellaan eika sen alapuolella olevilla riveilla voi olla samoja arvoja.
(Hovi ym. 2005, 9.) Sen tehtava on identifioida taulun kaikki rivit, jotta
niiden suodattaminen ja yhdistdminen muihin tauluihin olisi mahdollista.
Kuvion 2 taulussa voisi olla tuhansia henkiloita ja osalla heisté voisi olla
sama nimi, joten silloin sarake ”id” toimisi perusavaimena.
Poikkeustapauksissa, kuten aputauluissa, perusavaimen voi kuitenkin
jattaa pois. Aputaululla tarkoitetaan taulua, johon tallennetaan esimerkiksi

kyselyiden valituloksia (Laiho ym. 2012.) llman perusavainta taululle ei voi



kuitenkaan luoda lapsitaulua viite-eheytysmaarittelyin ja redundanssin
tiedon kertyminen kasvaa. Lapsitaulu on taulu, jonka data on riippuvaista
isataulusta. (Hovi ym. 2005, 114-115.)

Viiteavaimilla (foreign key) yhdisteta&n kaksi tai useampi taulua toisiinsa.
Esimerkiksi taulujen Henkil6t ja Kunnat valilla on riippuvuus. Henkilén on
asuttava jossain kunnassa ja nama tiedot on linkitettava toisiinsa. Talléin
henkil6iden tietoja sisaltavaan tauluun on lisattava viiteavaimena toimiva
sarake. Taman viiteavaimen arvo on sama, kuin siihen liitetyn taulun

perusavaimen arvossa, vaikka sarake esiintyy eri nimelld. Kuviossa 2 on

esimerkki viiteavainten kaytosta.

| =2 tbiKunnat 5] tbiHenkilot

postinumero ~ kunta - | vakiluku ~

15100 Lahti 119335

15870 Hollola 23765

12100 Hausjarvi 8527
Perusavain

| E5 tbiKunnat | 33 tbiHenkilot

id | e nimi -~ 7 s_nimi - 7 tyo - 7asuinpaikka v
1 Pena Sirkkanen Leipuri 15100
2 Jaakko Saarenmaa Siivoaja 15870
3 Saku Huupponen Koneasentaja 15100
Perusavain Viiteavain

KUVIO 2. Perus, - ja viiteavaimet

2.2.2 Erilaiset yhteydet

Yhteydet taulujen valilla luodaan viite- ja perusavaimilla. Se, millainen
suhde on kyseessé, vaikuttaa niiden keskindiseen vuorovaikutukseen.
Yksinkertaisimmat yhteydet ovat yhden-suhde-yhteen, yhden-suhde-

moneen ja monen-suhde-moneen.

Yhden-suhde-yhteen (one-to-one) yhteytta kaytetdan, kun esimerkiksi

henkilon ajokortin tiedot on hajautettu omaan tauluunsa, kuten kuviossa 3



on esitetty. Henkil6lla voi olla vain yksi ajokortti ja ajokortilla voi olla vain
yksi haltija. Nama suhteet ovat harvinaisia, silla useimmiten ne pystytaan
fuusioimaan yhdeksi tauluksi, mik& nopeuttaa hakujen tekoa. Vaikka
taman seurauksena tauluun jaisi tyhjia soluja, nykyiset
tietokantajarjestelmat eivét varaa turhaa levytilaa. Yhden-suhde-yhteen
suhteet ovat usein lyhytnakoisen suunnittelun tulos. Naissa yhteyksissa ei
yleensa ole viiteavaimia, vaan taulujen yhteys muodostuu perusavaimien
valille. (Hovi ym. 2005, 67-68.) Kuviossa 3 nékyy esimerkki yhden-suhde-
yhteen suhteesta ja taulusta, johon molempien tiedot on fuusioitu.

Kuviosta 3 nakee myads, etté Access visualisoi yhteyden pelkélla suoralla

viivalla.
tbiHenkilot tblAjokortti
¥ id ¥ kortin id
e_nimi ajo-oikeudet
s_nimi
tyo

tblHenkilosto
¥ id

e_nimi

s_nimi
tyo

ajo-oikeudet

KUVIO 3. Yhden-suhde-yhteen

Yhden-suhde-moneen (one-to-many) on yleisin ja tarkein suhde. Sita
kutsutaan myds isa-lapsi -yhteydeksi, tai aiti-lapsi -yhteydeksi. Suhteen
perusperiaate on se, etta isalla voi olla monta lasta, mutta lapsella vain
yksi isé. (Hovi ym. 2005, 9.) Yhteyden muodostamiseen tarvitaan
viiteavain, joka sijoitetaan lapsitauluun ja joka vastaa isataulun
perusavainta (Hovi ym. 2005, 105). Kaytdnnodssa lapsitaulu voisi sisaltaa

esimerkiksi tuotteita ja isataulu valmistajia, kuten kuviossa 4. Kuviossa



Access esittaa suhteen viivalla, jonka isataulun paassa on 1 ja lapsitaulun

paassa on « merkki.

tbiValmistaja tbiTuote
% D - %D
nimi Nimi
osoite Kuvaus
maara
(o o] < -
valmistaja

KUVIO 4. Yhden-suhde-moneen

Monen-suhde-moneen (manyt-to-many) yhteydessa myyjalla voi olla
monta myytavaa tuotetta ja tuotteilla voi olla monta myyjaa. Suhdetta
toteutettaessa taulujen valiin on luotava taulu, joka yhdistaa kaksi muuta
taulua. Tata kutsutaan valikasitteeksi eli assosiatiiviseksi kasitteeksi. (Hovi
ym. 2005, 44-48.) Michael. J. Hernandez kayttaa kyseisella taululla
nimitysta linkitystaulu (Hernandez 1997, 293.) Valikasitteeseen voidaan
asettaa ylimaaraista informaatiota, mika tukee taulujen suhdetta.
Esimerkiksi tuotteiden ja myyjien valiin voidaan luoda taulu, johon lisataan
myynnista kertovia ominaisuuksia. Tahan tauluun voidaan esimerkiksi
lisatd myytavien tuotteiden lukumaarat. Valikasite nimetaan
mahdollisimman kuvaavasti vastaamaan tapahtumaa, jota se edustaa.
Tama luo joustavuutta, silla myyjan ei tarvitse myyda yhtaan tuotetta, tai
han voi myyda kaikkia tuotteita. Sama periaate patee tuotteisiin.
Valikasitteesta saadaan myds lista, josta nahdaan, kuinka monta tuotetta
on myyty ja ketkd ovat ne myyneet. Kun tiedetdén tarkka myyntimaara,
voidaan pitaa kirjaa tuotteiden lukumaarasta. (Hovi ym. 2005, 44-48.)
Kuviosta 5 nahdaan, kuinka monen-suhde-moneen koostuu oikeastaan
kahdesta yhden-suhde-moneen yhteydesta. Tuotteiden ja myyjien valissa

oleva myyntitaulu toimii valikasitteena.



tbiTuote thiMyynti thiMyyja
%o - 7D ~[ %o
nimi —M tuotteen_id -/_ nimi
kuvaus myyjan_id = palkkaluokka
maara myyntimaara
valmistaja

KUVIO 5. Monen-suhde-moneen

2.3 \Viite-eheys

Relaatiokannat perustuvat IBM:n tutkija E. F. Coddin vuonna 1970
julkaisemaan relaatiomalliin. Tietokannan eheyden suojelemiseksi han
maaritteli kaksi eheyssaantda, avaineheys (entity integrity) ja viite-
eheyssaannot (referential integrity). Tietokannan eheydella (integrity)
tarkoitetaan, etté sen tiedot ovat oikein, ristiriidattomia ja vastaavat
reaalimaailmaa. Eheys vaarantuu esimerkiksi, jos samoja myyjia

tallennetaan kahteen kertaan. (Hovi ym. 2005, 7-11).

Avaineheyssdannon mukaan perusavaimen arvo on pakollinen, eli se ei
voi olla NULL-arvo (Hovi ym. 2005, 11). NULL ei tarkoita nollaa, vaan arvo
on silloin kirjaimellisesti ei mitaan (W3Schools.com 2018). Viite-
eheyssaannot kieltéavat poistamasta isataulusta tietoja, joihin viitataan
lapsitaulussa. Mikali nain tehtaisiin, lapsitauluun jaisi orporiveja. Orporivilla
tarkoitetaan rivid, jolla on yhteys isériviin, jota puolestaan ei ole olemassa
(Microsoft 2018a).

Viite-eheyssaantoja on nelja kappaletta: estosaanto (restrict),
vyoOrytyssaanto (cascade), tyhjayssaanto (set null) ja oletusarvosaanté (set
default). Estosaanndn mukaan isataulun riveja ei voi poistaa, mikali niilla
on yhteys lapsiriviin. Vyorytyssddnnon mukaan isataulusta poistettaessa
rivi, se poistuu myos lapsitaulusta. Tyhjayssaannén mukaan, mikali
isataulusta poistetaan rivi, silhen yhteydessa olleet lapsirivit saavat
viiteavaimen arvoksi NULL-arvon. Oletusarvosaanndn mukaan, mikali
isataulun rivi poistetaan, siihen yhteydessa olleet lapsirivit saavat ennalta

maaritellyn vakioarvon viiteavaimekseen. (Hovi ym. 2005, 50.)



2.4 Tietokannan suunnittelu

Tietokannan suunnittelu on tarkeimpié ja haastavimpia tehtavia
tietokannan luontiprosessissa, ja se vie myos eniten aikaa. Suunnittelu
alkaa maarittamalla tietokannan tarkoitus. Se kirjataan tehtéavaselosteena
mahdollisimman lyhyesti ja ytimekkéaasti. Nain luodaan kiintopiste, josta
voidaan varmistaa, ettei projektissa lahdeta toteuttamaan tarpeettomia tai

lian monimutkaisia rakenteita. (Hernandez 1997, 81.)

Tavoitteet selvitetddn asiakasyritykseen kohdistuvilla haastatteluilla. On
tarkeaa saada kaikkien tietokantaa kayttavien toimijoiden vaatimukset
selville niin johtoportaasta, joka yleensa haluaa raportteja datasta, kuin
operatiivisesta portaasta, jonka tyotehtavat pyorivat datan ymparilla.
Naista vastauksista saadaan tehtavatavoitteet, jotka taytetaan projektin
edetessa. (Hernandez 1997, 89.)

2.4.1 Kasiteanalyysi

Kasiteanalyysilla (ER-modeling) tarkoitetaan suunnitelmaa, johon
kuvataan tietokannan rakenne mahdollisimman selkeasti. Sen olemus
muistuttaa ajatuskarttaa. Analyysi toimii IT-ammattilaisen ja yrityksen
edustajien valisena kommunikaatiovalineena, mita he tyostavat
ryhmatyona. Sen tulee vastata reaalimaailmassa olevia objekteja ja
tapahtumia riittdvan tarkasti, jotta saadaan kuvattua tietokantaan halutut
asiat. Lopputuloksena syntyy kasitemalli, jota kuvataan kéasitekaaviona, el
ER-kaaviona. (Hovi ym. 2005, 32-33.) ER-kaavio on helppo piirtaa
paperille, mutta on olemassa suunnitteluohjelmia, joista saa tarvittaessa

my0s taulujen luomiseen kaytettavat SQL-lauseet valmiina.

2.4.2 ER-kaavio

ER-kaaviossa kuvataan kolmea tekijdé: tauluja, attribuutteja ja yhteyksia.
Kaavion tekemiseen on erilaisia kuvaustekniikoita eli notaatioita.

Seuraavaksi esitelladn Peter Chenin notaatioon perustuvaa Jeffrey D.
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Ulimanin ja Widomin (1997, 128) kayttaméaa kuvaustekniikkaa, koska sita

kaytetaan myos tassa opinnaytetydssa.

Ulimannin kayttaméasséa kuvaustekniikassa kasite (kuvio 6) rinnastetaan
tietokantaan luotavaksi tauluksi. Se siis toimii otsikkona ja taulun nimena,
joka kuvaa henkil6ita, asioita, esineita, tai tapahtumia. ER-kaaviota
mallinnettaessa pyritdan keskittymaan oleellisiin tietoihin, eli tietoihin, joilla
on jokin syntypaikka ja ne ovat tarpeellisia. (Hovi ym. 2005, 35.) Kuviossa

6 nakyy, miten taulu on nimetty ja kuvattu nelikulmiona.

Valmistaja

KUVIO 6. Kasite

Attribuuteilla kuvataan kasitteita, joita taulun tulee pitaa sisalladn. Tama
tieto on yleisesti jokin numero, kuten puhelinnumero tai lyhyt teksti, kuten
nimi. ER-kaaviossa tiedot on esitetty ovaalien sisapuolella ja niille on
piirretty yhteysviiva esittamaéan, mihin tauluun ne kuuluvat. Taululla pitaa
olla jokin uniikki attribuutti, eli perusavain. (Hovi ym. 2005, 36.) Se
kuvataan kaaviossa alleviivattuna. Havainnollistavana esimerkkina: taulun
kasite toimii aiheen otsikkona ja attribuutti alaotsikkona, jota verrataan
sarakkeen nimeen. Kuviossa 7 on havainnollistettu, miten attribuutit

sijoittuvat kasitteen ymparille.
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Valmistaja

KUVIO 7. Taulu ja sen attribuutit

Taulujen valisia yhteyksia kuvataan nuolilla ja viivoilla, jotka kulkevat
taulusta tauluun. Niiden valilla esiintyvia suhteita voidaan kuvata
vinoneli6illa. Mikali kyseesséd on monen-suhde-moneen, vinoneli®
kuvastaa kolmatta taulua, jolla mahdollistetaan kyseisen suhteen luonti.
Yhden-suhde-yhteen yhteyksissa nuoli osoittaa molempiin tauluihin, ja

yhden-suhde-moneen yhteydessa nuoli osoittaa isatauluun.

Kuviossa 8 nuoli osoittaa suhteeksi yhden suhde moneen, eli tuotteella voi

olla vain yksi valmistaja ja valmistajalla voi olla monta tuotetta.

Valmistaja ! Tuote

KUVIO 8. ER-malli yhden-suhde-moneen yhteydesta

Kuviossa 9 on havainnollistettu, miltd mahdollinen monen-suhde-moneen

yhteys nayttaisi. Taulujen Valmistaja ja Tuote valiss& on vinonelid, josta on
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muodostunut oma taulunsa. Kyseiselle taululle on annettu nimi, joka
edelleen kuvastaa yhteytta, mutta toimii myo6s tauluna. Kaikki taulun
attribuutit ovat myds perusavaimia, joilla se yhdistetaan kahteen muuhun
tauluun. Sarjanumero-attribuutilla yksildidaan Alkuperéa-taulun rivit. Taméa
ei sindnsa ole tarpeellista nain yksinkertaisessa yhteydessa, mutta mikali

taululla Alkupera olisi suhde viela kolmanteen tauluun, siita tulisi tarkea.

2

Valmistaja Tuote

KUVIO 9. ER-malli monen-suhde-moneen yhteydesta
Normalisoinnilla tarkoitetaan tietokantarakenteen muuttamista parempaan

Sarjanumero

Valmistajan ID

2.4.3 Normalisointi

muotoon, eli redundanssin minimointia, paivitystehokkuutta,
yhdenmukaisuutta ja muutosjoustavuutta. (Hovi ym. 2005, 86.) Yleisesti on
tarkeaa miettia, minka tyyppinen data kuuluu minnekkin, ja mik& on sen
suhde samaan tauluun tallennetun tiedon kanssa. Redundantit tiedot
aiheuttavat paivitysongelmia ja vievat levytilaa. Redundanssin minimointi
on tietojen toistuvuuden minimointia, mika tarkoittaa sita, etta yksi tieto
|6ytyy yhdesta paikasta. Jos tieto on tallennettu kahteen paikkaan, se on
muutettava molemmista paikoista. Tama vaikuttaa suoraan paivittdmiseen,
silla silloin tietoja pitaisi paivittda useampaan paikkaan. (Hovi ym. 2005,
86.)

Muutosjoustavuudella tarkoitetaan mahdollisuutta laajentaa tietokantaa
ilman, etta se vaikuttaisi likaa sen rakenteeseen. (Hovi ym. 2005, 86.)

Tietoja, joita on tallennettu paikkaan, joihin ne eivat loogisesti kuulu,
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kutsutaan epayhtendiseksi rippuvuussuhteeksi. Tallaiset tiedot voivat olla
esimerkiksi asiakkaan tietojen tallentaminen Tilaus-tauluun, kun niiden

looginen paikka olisi Asiakkaat-taulussa. (Microsoft Corporation 2017.)

Normalisoinnissa tauluille méaéaritellddn erilaisia normaalimuotoja (normal
form). Yleisimmat ovat ensimmainen, toinen ja kolmas normaalimuoto. On
olemassa my0s neljas ja viides normaalimuoto, mutta niihin ei paneuduta

niiden merkityksen vahaisyyden vuoksi. (Hovi ym. 2005, 86.)

Ensimmainen normaalimuoto toteutuu, kun yksittaisessa taulussa ei ole
toistuvia ryhmia (repeating group), ja lisaksi kaikki liittyvat tiedot on
merkitty perusavaimella. Esimerkkina tilanne, jossa halutaan jaljittaa
varastossa sijaitseva tuote, joka saattaa olla peraisin kahdesta eri
l&ahteesta. Taulu voisi sisaltdd kentat Toimittajal ja Toimittaja2. Jos samaa
tuotetta tilattaisiin viela kolmannelta toimittajalta jouduttaisiin luomaan
kolmas kentta. Jarkevinta olisi luoda oma taulu tavaran toimittajille, joilla
olisi yhteys varaston tuotteille. (Microsoft Corporation 2017.) Kuviossa 10

taulu on normalisoitu ensimmaiseen muotoon.

tblTuotteet
7o

nimi

kuvaus
madra
valmistajal
valmistaja2
valmistaja3

thiValmistaja thiTuote

; 1

&l? 10 tl? In]
nimi nimi
osoite kuvaus

maddra

valmistaja

KUVIO 10. Ensimmainen normaalimuoto

Toinen normaalimuoto toteutuu, kun useita tietueita koskevien arvojen

joukoille on luotu erilliset taulut, seka taulujen vélille on muodostettu suhde
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viiteavaimen avulla (Microsoft Corporation 2017). Mikali taulussa on
moniosainen perusavain, eli perusavain koostuu useammasta kuin
yhdestéa kentésta, niin kaikkien sarakkeiden on oltava funktionaalisesti
riippuvia koko perusavaimesta (Hovi ym. 2005, 91). Funktionaalinen
riippuvuus (functional dependency) tarkoittaa sita, ettd sarakkeen arvolla
pystytdan selvittdmaan yksittdinen arvo, joka on siihen funktionaalisesti
riippuva. Esimerkkin& tasta on asiakkaan osoite. Asiakkaan osoitetta
tarvitaan Tilaukset, Laskut ja Asiakkaat -tauluissa, mutta sen sijaan, etta
osoite tallennettaisiin kaikkiin naihin tauluihin, se kannattaa tallentaa joko
Asiakkaat-tauluun tai luoda oma Osoitteet-taulu. (Microsoft Corporation
2017.) Kaikki muut taulut, jotka tarvitsevat asiakkaan osoitetta, voidaan
yhdistaa viiteavaimella siihen tauluun, josta tieto 10ytyy. Kuviossa 11 kolme

alinta taulua on normalisoitu toiseen muotoon siten, etta osoite esiintyy

vain kerran.
tbiLaskut tbiTilaukset tblAsiakkaat
% laskutusnumero ¥ tilausnumero ¥ asiakkaan_ID
laskutusosoite tilausosoite asiakkaan_osoite
laskun_summa postinumero
postitoimipaikka
thicaskt tblAsiakkaat
- 1
¥ laskutusnumero ¥ asiakkaan_ID
ERu0Summa asiakkaan_osoite
postinumero

postitoimipaikka
laskut

tbITilaukset _/2 tilaukset
¥ tilausnumero -

KUVIO 11. Toinen normaalimuoto

Kolmas normaalimuoto toteutuu, kun taulun kaikki kentat ovat riippuvaisia
pelkéastaan perusavaimesta. Ne eivét voi olla funktionaalisesti riippuvaisia

seka perusavaimesta, etta jostain toisesta sarakkeesta. (Microsoft
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Corporation 2017.) Otetaan esimerkiksi asiakkaan osoite, joka l6ytyy
Asiakkaat-taulusta. Osoitteen lisaksi taulusta 16ytyy kentat Postinumero ja
Postitoimipaikka. Naméa kaksi ovat riippuvaisia perusavaimen lisaksi myos
toisistaan, mika rikkoo kolmannen normaalimuodon saantdja. Tilanne
korjataan poistamalla taulusta Postitoimipaikka sarake ja luomalla taulu,
joka siséltaa postinumeroita ja postitoimippaikkoja siten, ettéa postinumero
toimii kyseisen taulun perusavaimena. Kuviossa 12 taulu Asiakkaat on

normalisoitu kolmanteen muotoon.

thlAsiakkaat thlAsiakkaat tbIPostitoimipaikat

¥ asiakkaan_ID ¥ asiakkaan_ID ¥ postinumero
asiakkaan_osoite asiakkaan_osoite f postitoimipaikka
it postinumero

postinumero

postitoimipaikka laskut
laskut tilaukset
tilaukset

KUVIO 12. Kolmas normaalimuoto

Denormalisointi tarkoittaa normaalimuotojen saantdjen tahallista
rikkomista, jotta tiettyjen toimintojen suorittaminen helpottuu. Kun data on
jakautunut useaan tauluun, se tekee hakujen luomisesta
monimutkaisempaa ja hitaampaa. Taman seurauksena on tehtava
enemman liitoksia ja luettava enemman tauluja, mika saattaa myos
hidastaa haun vasteaikaa. Mikali hakujen tekemisen helppous ja nopeus
ovat kriittisia tekij6ita, on joitain tauluja denormalisoitava. (Hovi ym. 2005,
95.)
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3 ACCESS JA SEN PERUSTOIMINNOT

Seuraavaksi tarkastellaan, miten Microsoft Access tietokantojen
kasittelyohjelmaa kaytetaan, seka miten luodaan tauluja ja yhteyksia.
Access kuuluu Microsoft Office ohjelmistopakettiin. Access sopii
suunnittelun tasolla tietokantojen luomiseen, ja se kay hyvin prototyyppien
ja ideoiden suunnitteluun seka visualisoimiseen. Access on suunniteltu
yritysten tyokaluksi erilaisten sovellusten luomiseen joko valmiiden mallien

pohjalta tai kokonaan alusta. (Microsoft Office 2018b.)

Accessilla on tarpeeksi helppo luoda pieni tietokanta, jota kaksi tai
useampi henkiloa voivat kayttaa yhtaaikaisesti. Access ei tosin salli
paallekkaista tietojenmuokkausta samassa taulussa samaan aikaan, mutta
datan tarkastelu samanaikaisesti onnistuu. Taté varten kayttajien on oltava
samassa paikallisverkossa. Mikali kayttgjat aikovat muokata dataa
samasta paikasta samaan aikaan, voidaan valita pessimistinen
lukitsemine. Se tarkoittaa mahdollisuutta valita estaako Access toista
muokkaamasta tiedostoja, ja ilmoittaako ohjelma, etta toinen kayttaja
muokkaa niitd. Toinen mahdollisuus on optimistinen lukitseminen, missa
kayttajat voivat muokata tiedostoja samaan aikaan. Mikali toinen tallentaa
tietoja ensin, toinen kayttajista saa silloin ilmoituksen, jossa kysytaan,
haluaako han hylaté tydnsa vaiko jatkaa ja tallentaa tiedot edellisen
kayttajan paalle. (Sheridan 2015.)

3.1 Tietokannan ja taulujen luonti Accessilla

Accessin kayttoliittyma nayttaa samalta ja toimii samalla tavalla kuin
muutkin Microsoft Office ohjelmat. Sovelluksen kaynnistyttya se pyytaa
avaamaan valmiin tietokannan tai luomaan uuden. Mikali kayttaja haluaa
luoda uuden, h&nen on nimettava se ja paatettdva minne se tallennetaan.
Tietokannan alkava rakenne on myds mahdollista valita erilaisista

valmiista pohijista.

Kun tietokanta on saatu avattua, valitaan ylavalikosta Create-sivu, josta

valitaan Table Design (kuvio 13).
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H S Relationship Tools
File Home Create External Data Database Tools Help Design
= C& Form Wizard
N A B -
N .
M tion -
Application = Table Table SharePoint Query Query Form Blank avigation
Parts - Design  Lists - Wizard Design Design Form Maore Forms -
Templates Tables Queries Forms

KUVIO 13. Table Design

Tama avaa uuden taulun seka oman tydkalupalkin, josta luodaan taulun
sarakkeet ja muokataan niiden ominaisuuksia (kuvio 14). Kohtaan Field
Name annetaan sarakkeen nimi ja kohtaan Data Type ilmoitetaan, missa
muodossa kentta vaatii tiedon syotettavan. Kuten alla olevassa kuviossa
14 nakyy, sarake Kirjan_id on merkattu perusavaimeksi. Tama tapahtuu
valitsemalla koko rivi ja painamalla Primary Key:sta tehtavapalkissa, tai
klikkaamalla kenttaa hiiren toisella nappaimella ja valitsemalla Primary
key.

On tarkeaa maarittad taulun perusavain. Mikali sita ei ole asetettu, Access
pyytaa lupaa sen automaattiselle muodostamiselle tallennettaessa. Mikali
valitaan "kylld”, ohjelma luo uuden sarakkeen ja maarittaéa sen
perusavaimeksi. Jos kayttaja tallentaa tauluun dataa ja poistaa Accessin
luoman sarakkeen, koko ohjelma joutuu tilaan, jossa ohjelma vaatii, ettei
paaavaimen arvo voi olla null, eli ei mitdan. Mikali nain tapahtuu, ohjelman
voi kaynnistdd uudelleen tai uudelleen luoda Accessin maarittdman
kentan. Kun Access itse luo padavaimella varustetun kentan, sen
datatyyppi on automaattisesti AutoNumber, eli kun kenttaan lisataan
tietoa, ohjelma luo talle sarakkeelle uuden numeron kronologisessa
jarjestyksessa. Tdma numero on staattinen, eli sita ei voi muuttaa. Jos

taulusta poistetaan rivi, kaikki sen jalkeen tulevat rivit eivat muuta arvoaan.

Taulua tallennettaessa ohjelma pyytda nimeaméaan taulun. On hyva tapa
antaa taululle etuliite, kuten tbl, lyhenne sanasta table (Pittenger 2018.)
Kun taulu on tallennettu, se ilmestyy vasempaan objektipalkkiin All Access

Objects (kuvio 14). Palkki toimii valikkona, kun tauluja on useita. Siita
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voidaan myds uudelleen nimetda, kopioida tai poistaa tauluja hiiren toisella

nappaimella.

File Home Create External Data Database Tools Help Design 2 Tell me what you want to do

D ? (E': Insert Rows F |:H=H DE @

2% Delete Rows

View  Primary = ) Property Indexes Create Data Rename/ Relationships Object
@ Key g Madify Loakups Sheet Macros - Delete Macro Dependencies

Views Tools Show/Hide Field, Record & Table Events Relationships

- .
All Access Obje... © « || = tikiat

Field Name Data Type
Search. L ¥ kirjan_id Mumber
Tables ® kirjan_nimi Short Text
B tokirat kategoria Number
hyllyvili Mumber

KUVIO 14. Taulun kenttien nime&minen ja perusavaimen madrittdminen.

Kuvion 14 kentan "kategoria” datatyyppi on numero, koska kategorioita voi
olla kymmenia erilaisia ja niita varten luodaan oma aputaulu. Nain
Accessilla pystytdan hakemaan tarvittava tieto toisesta taulusta, kun
yhteys muodostetaan. Datatyyppi-valikossa on myds vaihtoehto Lookup
Wizard -apuohjelma, jolla voidaan muodostaa yhteys toiseen tauluun. Jos
datatyyppi on ollut vaara yhteyden muodostamiseen, Lookup Wizard
vaihtaa sen oikeaan muotoon. Tama voi johtaa kyseisessa sarakkeessa
sijaitsevien tietojen haviamiseen, joten sen kayton on oltava harkittua

etenkin taulussa, johon on jo tallennettu paljon tietoa.

Kun taulu on tallennettu, siihen voidaan alkaa tallentamaan dataa. Tata
varten on vaihdettava Design-nékymasta Datasheet-nakymaan. Se
tehdaan tehtavapalkin vasemmasta reunasta (kuvio 15). Tauluun ei
kannata lisata oikeita tietoja ennen kuin kaikki siihen liittyvat suhteet on
luotu. Jos taulua on my6hemmin muutettava, tallennettu tieto voi kadota.
Aputaulut, eli tytartaulut, ovat kuitenkin poikkeus, mikali ne siséltavat vain

yhta tietoa, kuten kirjojen kategorioita.

File Home Create External Data Database Tools Help Design 2 Tell me what you want to do

D ? EE Insert Rows F |:H=H D/E m

2% Delete Rows
View  Primary = ) Property Indexes = Create Data Rename/ Relationships Object
< Key g Modify Lookups Sheet Macros - Delete Macro Dependencies

Views Tools Show/Hide Field, Record & Table Events Relationships

KUVIO 15. Design View ja Datasheet View
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3.2 Yhteyksien luonti Accessilla

Yhteyden voi muodostaa kahdella tapaa, Lookup Wizardilla, tai
Relationships-nékymasta. Edellisessa luvussa kerrotaan mista Lookup
Wizard 10ytyy. Seuraavaksi esitellaan sarja esimerkkeja, joita varten on
luotu kaksi taulua tblKirjat ja tblIKategoriat, milla havainnollistetaan
apuohjelman kayttéa. Kirjat-tauluun ei ole tallennettu tietoa, mutta

Kategoriat-taulussa on nelja rivia.

3.2.1 Yhteyksien luonti Lookup Wizardilla

Kun apuohjelma avataan (kuvio 16), ensin valitaan mista arvoja haetaan,
eli halutaanko vain luoda oma lista, vai luodaanko yhteys toiseen tauluun.
Mikali luodaan oma lista, ei synny uutta yhteytta toiseen tauluun ja
tarvittavat arvot voidaan kirjoittaa suoraan listaan. Tama on toimiva
ratkaisu, kun tiedetdén ettei arvoja ole kovin montaa, eika niita tulla

lisdamaan.

Lookup Wizard

This wizard creates a lookup field, which displays a list of values you
can choose from. How do you want your lookup field to getits
values?

(@1 want the lookup field to get the values from another table or
query.

(O 1 will type in the values that I want.

concel

KUVIO 16. Lookup Wizard haun tapahtuessa toisesta taulusta

Seuraavaksi valitaan, mista taulusta tieto haetaan (kuvio 17). Tassa

esimerkissa se on Kategoriat taulusta.
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Lookup Wizard

Which table or query should provide the values for your lookup
field?

e et ——
Table: tbiKirjat

View

(@ Tables (O Queries (O Both

KUVIO 17. Taulun valinta

Kolmannessa kohdassa valitaan, mista kentista halutaan liittaa tietoa. Se
tapahtuu valitsemalla kenttia Available-laatikosta ja siirtamalla ne nuolilla
Selected-laatikkoon. Kuviossa 18 on valittu kaikki sarakkeet, koska

taulussa niitd on vain kaksi.

Lookup Wizard
Which fields of thikategoriat contain the values you want induded
in your lookup field? The fields you select become columns in your
loakup field.
Available Fields: Selected Fields:
id
-
-
=
o

KUVIO 18. Sarakkeiden valitseminen

Neljannessa kohdassa valitaan, millaisessa jarjestyksessa valittava
informaatio halutaan kayttajalle esittda. Apuohjelma antaa mahdollisuuden
neljalle lajittelulle ja valinnan nousu- tai laskujohteisena. Kuviossa 19 on

nakyma ikkunasta.



Lookup Wizard

What sort order do you want for the items in your list box?

1 “ Ascending
2 - Ascending
3 b
4 ~

‘fou can sort records by up to four fields, in either ascending or descending order.

KUVIO 19. Jéarjestyksen maarittdminen

Viidennessa kohdassa maaritetaan listan leveys (kuvio 20). Leveytta
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muutetaan nappaamalla sarakkeen oikeasta reunasta kiinni ja likuttamalla

sitd vasemmalle ja oikealle. Listasta on hyva tehda leveampi kuin sen
hetkinen pisin vaihtoehto, silla aina ei voida olla varmoja lisataanko

tauluun viela rivi, jolla on viela pidempi arvo. Ohjelmassa avainsarake on

vakiona piilotettuna, ja mikali siina ole tunnistamisen kannalta tarkeaa

tietoa, se kannattaa myds pitaa piilotettuna.

Lockup Wizard

How wide would you like the columns in your lockup field?

right edge of the column heading to get the best fit.

Hide key column (recommended)

To adjust the width of a column, drag its right edge to the width you want, or double-dick the

kategorian_nimi
istoriankiria)
Kuhukirjalisuus
Romanttinen draama
Sotaromaani

Einish

KUVIO 20. Valikon leveyden méaritys

Lopuksi sarake voidaan uudelleennimeta, mikali sille on tarvetta. Tarkea

valinta on myos, halutaanko yhteyden sailyttavan viite-eheytta, ja toimiiko

se vyorytys sdadnnolla (cascade), vai estosaannolla (restrict) (kuvio 21).

Tassé esimerkissa valitaan Restrict Delete, eli taulusta Kategoriat ei voida
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poistaa riveja, mikali ne ovat kytkoksissa tauluun Kirjat. Jos halutaan valita

useampia arvoja yhteen soluun, Data integrity on oltava pois kaytosta.

Lockup Wizard

What label would you like for your lookup field?

|kahegoria
Do you want to enable data integrity between these tables?
:Enable Data Integrity
. (O Cascade Delete
(®) Restrict Delete
Do you want to store multiple values for this lookup?

Those are all the answers the wizard needs to create your lookup
field.

Cancel < Back | Einish

KUVIO 21. Viite-eheys valinta

Yhteyden muodostuttua sarakkeeseen kategoriat on ilmestynyt

vetovalikko, josta voidaan lisata haluttu arvo kenttaan. Apuohjelma siis

muodosti yhteyden taulujen valille ja loi samalla valikon, jossa on ennalta

maarattyja arvoja. Talla minimoidaan ihmisen tekemia mahdollisia

kirjoitusvirheita. Valmis valikko ndkyy kuviossa 22.

File Home Create External Data Database Tools Help Fields Table £ Tell me what you want to
b/‘ ¥ 2l Ascending Y- Selection~ —L‘ 1= New z Totals B Replace
View Filter %!l Descending T=]Advanced ~ R;; & Save % Spelling Find 2 GoTo~

~ All~ ~ EMore~ [} Select~
Views Clipboard 5} Sort & Filter Records Find

= ] tbiKirjat

All Access Obje... @ « | = toiei - A .
Sorch ye) kirjan_id ~ kirjan_nimi - kategoria ~ hyllyvali - |ClicktoAdd ~

arch.

1 Tuntematon 5
Tables I - .
- * 0 Historiankirja 0
toikstegaiiat Kauhukirjallisuus
B toKigat Romanttinen draama

Sotaromaani

KUVIO 22. Lookup Wizardin luoma valikko

3.2.2 Yhteyksien luonti Relationships-nakyméasta

Toinen tapa luoda yhteyksia on tehda se manuaalisesti. Tyokalupalkista

valitaan kategoria Database Tools, josta klikataan Relationships-

painiketta. Tama nayttaa tietokannan senhetkiset taulut ja yhteydet omalla

valilehdelldan (kuvio 23).



23

File Home Create External Data Database Tools Help £ Tell me what you want to do
L4 . j ‘Ah i_J,CI "i"'i‘ [z Database Documenter A=a [_E':m?‘
n - — __ = : l"@ B Analyze Performance TR %
Compactand  Visual Run  Relationships Object = Access SharePoint  Add-
Repair Database =~ Basic Macro Dependencies GO Analyze Table Database ins~
Tools Macro Relationships Analyze Move Data Add-ins
2 P =5 Relationshi
All Access Obje... @ « || =7 Relationships\
e o)
Search. £ tblKategoriat thiKirjat
Tables X _— —
= : % id ¥ kirjan_id
Shifatrgouat kategorian_nimi kirjan_nimi
B3 tbikigat hyllyvali
kategoria

KUVIO 23. Tietokannan suhteet

Saman yhteyden luomiseksi raahataan ja pudotetaan taulusta Kirjat
attribuutti "kategoria” taulun Kategoriat attribuuttiin ”id”. Nain aukeaa
valikko, jossa paatetaan, millainen yhteys on kyseessa. Valikossa nakyy,
mitka taulut ovat muodostamassa yhteytta ja mihin attribuutteihin ne
sidotaan. Niiden alapuolella ovat vaihtoehdot viite-eheyden
sailyttamiseksi, seka mita viite-eheytyssaantoa yhteyden halutaan
noudattavan. Vaihtoehdoista valitaan Enforce Referential Integrity, seka
Cascade Update Related Records. Nain taulusta Kategoriat ei voida
poistaa riveja, jotka ovat kytkoksissa tauluun Kirjat. Painetaan Create,
mika luo yhden-suhde-moneen -yhteyden taulujen valille. Kun yhteys on
luotu, se ndkyy Relationships-valilehdella taulujen vélissa. Kuviossa 24 on

esimerkki suhteiden méaarittamisesta.

:.'{ Relationships

Edit Relationships ? X
Table/Query: Related Table/Query: thIKategoriat thiKirjat
tblKategoriat v thiKirjat v o 1 T Kinani
z - Cancel id kirjan_id
id v | kategoria A kategorian_nimi kirjan_nimi
Join Type.. hyllyvali
v kategoria
= = Create New..
Enforce Referential Integrity

Cascade Update Related Fields
[[] cascade Delete Related Records

Relationship Type: One-To-Many

KUVIO 24. Suhteen méaaritys ja sen visualisointi

Suhde on nyt valmis, mutta taulussa Kirjat ei ole vetovalikkoa. Sarakkeelle
Kategoria voidaan kirjoittaa id-arvo, joka l6ytyy taulusta Kategoriat. Tata

varten pitaisi tietdd, mita kategoriaa numero edustaa. Hyvassa
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toteutuksessa pyritddn minimoimaan pullonkaulat, joissa on mahdollisuus

inhimillisen virheen syntymiselle.

Vetovalikon luomista varten on palattava taulun Kirjat Design-nakymaan ja
valittava Kategoria-sarake. Sivun alareunassa on Field Properties tytkalu,
josta valitaan Lookup-valilehti. Valilehdella on vakiona Display Control,
jossa on arvo Text Box. Tama muutetaan Combo Box -muotoon. Se avaa
listan uusia asetuksia, joita muokkaamalla saadaan aikaan vetovalikko.
Seuraavaksi on listattu tarkeimmat kohdat ja miten ne vaikuttavat haun

toimintaan.

e Row Sourceen kirjoitetaan SQL kysely, joka maarittaa mista, mita ja
missa jarjestyksessa haku tehdaan. Kyseisessa esimerkisséa
kysytaan:

"SELECT tblKategoriat.id, tblKategoriat.kategorian_nimi
FROM tblKategoriat
ORDER BY tblKategoriat.kategorian_nimi;”

e Bound Column lukitsee valikon tiettyyn sarakkeeseen, tdssa
tapauksessa ensimmaiseen.

e Column Count maaérittdd kuinka monta saraketta otetaan huomioon,
tassa tapauksessa kaksi.

e Column Widths nayttaa valikon sarakkeiden leveyden
kronologisessa jarjestyksessa, eli jos ensimmaisen sarakkeen
leveydeksi maaritelladn Ocm, se havidé nakyvista. Nain tehdaan
tassé tapauksessa, koska ei ole tarpeellista nayttaa id numeroa.
Sarakkeiden leveys erotetaan toisistaan puolipisteella. Esimerkissa
kohtaan on annettu arvot; Ocm;5cm.

e Limit To List paattaa, estetddnko kayttajaa kirjoittamasta kenttaan
omia arvoja. Halutaan, etta arvot rajoittuvat valmiisiin kategorioihin,

joten rajoitetaan kayttajan syotetta.

Kuviossa 25 on esimerkki asetuksista. Lopputuloksena on samanlainen

valikko, kuin kuviossa 22.
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-4 tbiKirjat

| - f
| =5 Relationships
| el |

Field Name Data Type
¥ |kirjan_id Number
kirjan_nimi Short Text
hyllyvali Number
kategoria Number
Field Properties
General Lookup
Display Control Combo Boxl v
Row Source Type Table/Query
Row Source SELECT tbiKategoriat.id, tbIKategoriat.kategorian_nimi FROM tblKategoriat ORDER BY tbiKategoriat.kategorian_nimi;
Bound Column 1
Column Count 2
Column Heads No
Column Widths Ocm;5¢cm
List Rows 16
List Width 4,206cm
Limit To List Yes

Allow Multiple Values No
Allow Value List Edits No
List Items Edit Form

Show Only Row Source V/No

KUVIO 25. Kategoria kentén ominaisuudet

3.3 Formien luonti

Accessin hallintajarjestelmassa on valmiina tyokalu, jolla voidaan luoda
kayttajalle valmiita lomakkeita. Lomakkeet helpottavat loppukayttajan
tyota, silla han ei valttamatta tieda mitaan tietokannoista tai Access-
ohjelmasta. Lomakkeita voidaan tehda rivien selailua varten, seka uusien
rivien tallentamista ja vanhojen rivien muokkaamista tai poistamista varten.
Access pystyy luomaan taulusta valmiin lomakkeen, kun kayttaja valitsee
All Access Objects -kentasta sen taulun, josta lomake halutaan luoda ja

painaa valikon Create kohdasta Form.

Formeihin voidaan myds lisata makroja, jotta niilla saadaan viela
spesifimpia ominaisuuksia. Tassa tyossa kaytettavat makrot ovat l&ahinna

yksinkertaisia "tallenna”, "poista” ja "seuraava” -nappeja.

Seuraavassa esimerkissa naytetadn, miten luodaan yksinkertainen lomake
ilman Accessin apua, ja miten silla selataan yksittaisia riveja taulussa

Kirjat. Tauluun luodaan myds nappi uusien rivien tallentamista varten.

Ensimmaisena valitaan valikosta Create kohdasta Blank Form. Tama avaa
nakyman Form Layout Tools. Oikeassa reunassa, kentdssa nimelta Field

List, ndkyvat tietokannan taulut. Naista laajennetaan tblKirjat. Sen jalkeen
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valitaan halutut sarakkeet ja siirretdén ne klikkaamalla ja raahaamalla

tyhjélle lomakkeelle (kuvio 26).

=5 Form1 = ; ,
» Field List
kirjan_id [10001 E’ Show only fields in the current record source
Fields available for this view:
kirjan_nir [Tuntematon 2 thikirat !
bIKirja
yvali |5 kirjan_id
kategoria |Sotaromaani v Kirjan_nimi
hyllyvali
kategoria

KUVIO 26. Kenttien siirtaminen lomakkeeseen

Seuraavaksi tallennetaan lomake ja nimetaan se frmSelailu. Tassa etuliite
frm viittaa formiin. Kuten kuviossa 26 nakyy, lomakkeen Kategoria-
kohdalla on myds vetovalikko. Tama valikko siirtyy automaattisesti formiin,
kun se on kerran luotu taulujen yhteyksid muodostettaessa. Lomake on
nyt periaatteessa valmis, mutta toiminnallisuuksien lisddmiseksi valitaan
valikon Design kohdasta Button, joka siirretadan formiin. Tama avaa
apuohjelman, jolla voidaan maarittaa mitd makro tulee tekemaan.
Apuohjelman ensimmaisessa ikkunassa nakyy lista eri kategorioita, jotka
kuvaavat tehtavien luonnetta. Niiden oikealla puolella on lista yksittéisia
tehtavia, jotka makro valmistuttuaan toteuttaa. Tama ensimmainen ikkuna
on luomisen tarkein kohta, silla siina maaritetddn mita nappi tulee
tekemaan. Uuden rivin luomiseksi valitaan kategorioista Record
Operations ja toiminnoista Add New Record, ja painetaan seuraavaa
(kuvio 27).
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Command Button Wizard

What action do you want to happen when the button is
pressed?

Different actions are available for each cateqory.

Categories: Actions:

Record Mavigation

ERecord Operations Delete Record
Form Operations Duplicate Record
Report Operations Print Record
Application Save Record
Miscellaneous Undo Record

Cancel

KUVIO 27. Apuohjelman nakyma

Seuraavassa hakymassa valitaan napin ulkoasu. Valittavissa on kuvia tai
teksti. Valitaan teksti ja kirjoitetaan Lisaa Kirja vakioarvon paalle (kuvio
28). Teksti voi olla mika tahansa, mika kuvaa napin toimintaa kayttajalle

selkeasti.

Command Button Wizard
Do you want text or a picture on the button?

If you choose Text, you can type the text to display. If you

o choose Picture, you can dick Browse to find a picture to display.
Lisaa Kirja

@ Text: Lis&4 Kirjal

OEich..re:

W
(=1
T

Penci (Edit) LR

Show All Pictures

Cancel < Back Finish

KUVIO 28. Napin ulkoasun valinta

Viimeisessa kohdassa nimetddn nappi. Nappi kannattaa nimeta tarpeeksi
yksiloivasti. Mikali tulevaisuudessa luodaan makro, jonka toiminnallisuus
vaikuttaa suoraan tahan makroon, l6ydetaan se helpommin. Tassa
esimerkissa nappi nimetaan AddNewBook (kuvio 29).
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Command Button Wizard
What do you want to name the button?

A meaningful name will help you to refer to the button later.

AddMNewBook|

That's all the information the wizard needs to create your
command button, Note: This wizard creates embedded
macros that cannot run or be edited in Access 2003 and
earlier versions.

Cancel < Back [ext

KUVIO 29. Napin nimedminen

Kun nappi on luotu, se ndkyy lomakkeessa, ja sitd painamalla lomake
nayttaa tyhjan rivin (kuvio 30). Tahan voidaan nyt kirjoittaa tarvittavat
tiedot kirjasta. Aina kun painetaan nappia Lisaa Kirja, lomake antaa uuden
tyhjan sivun. Seuraava vaihe olisi lisata selaus, poista ja tallenna -napit,

seka tehda siita kayttajaystavallisen nakoinen.

All Access Objects @ « } frmSelaliu \

Search. Lo

Tables « Kirjan ID 0

B tblKategoriat Kirjan Nimi

EH tolkirjat Hyllyvali 0

Forms A Kategoria =
@ frmSelailu LlsaaKlrja """ ]

KUVIO 30. Valmis lomake

Fonttien, varien ja visuaalisten efektien lisddminen ja vaihtaminen
tapahtuu Form Layout Tools valikosta. Mikéali halutaan hienosaataa
yksittaisten kenttien toiminnallisuutta ja ulkon&kdda, avataan Design-
kohdasta Property Sheet. Property Sheet sisaltaa kaikki mittoihin ja
ulkonakoon liittyvat asetukset. Sielta pystyy myos vaikuttamaan
yksittaisten kenttien hakufunktioihin.
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4 TIETOKANNAN SUUNNITTELU JA TOTEUTUS

Tassa osiossa kerrotaan, miten tietokantasovellus suunniteltiin, toteutettiin
ja miksi tiettyja ratkaisuja tehtiin. Se on jaettu viiteen osaan.
Suunnitteluvaiheeseen, toteutusvaiheeseen, testaukseen ja
kayttoliittymaan, rakenteelliseen lisailyyn, seka lopullisen kayttéliittyman
luomiseen. Vaikka ne ovat tassé tekstissa eroteltu, ne eivat olleet
toteutettaessa selkeésti erillaan. Jos tyosta tekisi aikajanan, kaikki vaiheet

olisivat lomittain keskenaan.

Suunnittelu alkoi jo ennen kuin oli sovittu, etta opinnaytetyo tehtaisiin
tietokannan suunnittelusta Microsoft Accessilla. Idea tietokannan
tekemiseen Iskun ostotiimille tarjouspyyntéja varten saatiin tiimin
esimieheltd. Ideoinnin jalkeen alettiin suunnitteleman yhdessa tiimin
kanssa tietokannan sisaltéa. Suunnittelun tueksi saatiin mallikappaleita

ostajien tekemista tarjouspyynnaista.

4.1 Johdatus suunnitteluun ja toteutukseen

Suunnittelutyd tehtiin suurimmaksi osaksi paperille. Lisaksi suunnittelussa
kaytettiin apuna myds DBDesigner.net nimista tietokatojen suunnitteluun
tarkoitettua tydkalua ja kuvioden tekemiseen Edward Max nimista
illustraatiotyOkalua. Itse toteutus tehtiin Microsoft Access -
tietokantatyOkalulla. Tietokannalta haluttiin kahta padominaisuutta,

toiminnallisuutta ja siséllollisyytta.

Toiminnallisuuteen kuului kolme perusominaisuutta. Ensimmainen
ominaisuus oli luoda tarjouspyynt6 suoraan tietokannasta. Tarkoituksena
oli siis saada tarjouspyynto tulostettua raporttina sellaisessa muodossa,
jossa jokainen tuote olisi eritelty omalle rivilleen ja siiné olisi mukana Iskun
maarittamat ostoehdot. Lisaksi kuvien liittdmisen tarjouspyyntoon taytyi

olla mahdollista joko suoraan kuvatiedostoina tai linkkein& naihin kuviin.

Toinen ominaisuus oli mahdollisuus hakea tuotteita seuraavien

kysymysten perusteella:
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- Millaisia tuotteita on kysytty / ostettu, ja mihin projekteihin ne on
hankittu?

- Millaiset tuotteet esiintyvat usein ja millaisia on saatu myytya?
Tietojen perusteella olisi mahdollista tukea Iskun kehitysta ja hinnoittelua.

Kolmas ominaisuus oli hakea tietyn ominaisuuden omaavia tuotteita, kuten
esimerkiksi ty6tuolia mustalla muoviristikolla ja kasinojilla. Nailla
hakuparametreilla pitaisi 10ytaa kaikki kyseisella ominaisuudella varustetut
tuotteet ja tiedot siité, milta toimittajalta niita on pyydetty ja kuinka monta
kappaletta.

Haun toteuttamista varten piti paattaa mita sisaltéa tarvittaisiin ja selvittaa,
miten se jaettaisiin. Sisalléllisyys jaettiin kolmeen paaosaan,
tarjouspyynto-tasoon, projekti-tasoon ja tarjouspyyntérivi-tasoon.

Tarjouspyynto-taso pitaisi sisallaéan

e tavarantoimittajat

e projektien nimet

e paivamaarat

e tarjouksien voimassaoloajat

e toimitusajat.
Toinen taso, eli projekti-taso pitaa sisallaan

e Kkohteet
e vastuumyyjat

e asiakastyypit.
Kolmas taso, eli tarjouspyyntdrivi-taso sisaltaa

e tuoteryhmat

e mallit

e mallin tarkenteet
e mMmaarat

e mitat



e hinnat

e erilaiset ominaisuudet, kuten esimerkiksi

©)

o

o

Kun tietokanta itsess&an oli saatu toteutettua, eli sen taulut ja kaikki

yhteydet olivat valmiina, aloitettiin testaaminen. Testaaminen tapahtui

jalkamallit

jalan materiaalit
jalan varit
kasinojat kyllé/ei
verhoilutyypit

jne.
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lisadmalla tauluihin tietoa ja kokeilemalla, miten yhteydet toimivat. Samalla

aloitettiin kayttoliittyman luominen. Kayttoliittymalla tarkoitetaan sité osaa,

minka loppukayttaja ndkee ja mink&a kanssa han on tekemisissa.

4.2 Suunnitteluvaihe

Tietokannan suunnittelu oli koko tehtdvan haastavin osuus, ja vaikka se

esitella&n kronologisesti ensimmaisena, ei suunnittelu paattynyt missaan

vaiheessa tietokannan toteutuksessa. Viela testausvaiheessakin kaytiin eri

skenaarioita lapi ja pohdittiin, miten joitakin asioita saataisiin tehtya

paremmin.

Suunnittelu alkoi listaamalla mita toiminnallisuuksia tietokantaan haluttiin

ja mité tietoa varastoitaisiin. Nama tiedot esiteltiin aiemmin johdannossa.

Aluksi piirrettiin erilaisia malleja, koska tavoitteena oli saada jarkeva
yleiskuva koko tietokannasta. Lopuksi paatettaisiin, missa olisi parhaat
ominaisuudet juuri tata tietokantaa varten. Samalla kun tehtiin kaavioita,
harjoiteltiin Access ohjelman kaytt6a ja vietiin ideoita jo demotasolle.
Microsoftin Accessin kaytto oli aluksi haastavaa, silla sitéa ei aiemmin
kaytetty. Tassé tyossa esitellaan vain ne luonnokset, joilla oli jokin

vaikutus lopulliseen malliin. Tekstissa taulujen nimet ovat fonttia Italic

selkeyttamista varten.



32

4.2.1 Kokonaisuuden hahmottaminen

Ensimmaisissa kaavioissa (kuvio 31) yritettiin selvittaa kolmea asiaa.
Ensimmaisena selvitettiin, mika tieto olisi jarkevinta sijoittaa mihinkin,
kuten tarvitsisivatko myyjat kokonaan oman taulunsa, vai olisivatko ne
osana projektitaulua. Toinen selvitettdva asia oli normalisointi, eli miten
saada tieto mahdollisimman jarkevdan muotoon ja minimoida informaation
toistuvuus, eli redundanssi. Kolmas pohdittava asia olivat yhteydet, el
mitka taulut oli yhdistettava toisiinsa, jotta tiettyjen attribuuttien hakeminen

onnistuisi valmiissa tietokannassa.

Ensimmaisten luonnosten valmistuttua huomattiin kaikissa kaavioissa
sama ongelma. Niissa tauluihin syntyisi riveja, jotka sisaltavat vain osan
koko taulun sarakekapasiteetista. Tama haluttiin minimoida, koska se veisi
turhaa tilaa. Tietokannan kayttéonoton jalkeen siihen tallennettaisiin paljon
erilaisia tuotteita, jotka kuuluisivat eri tuoteryhmiin. Esimerkiksi tuoleilla ja
poydilla on erilaisia uniikkeja ominaisuuksia, joita vain poydilla ja tuoleilla
on, kuten pdydan kansi eri variaatioineen. Taman lisaksi se aiheuttaisi
toisen ongelman. Kayttajan syottdessa dataa on oltava rajoituksia, eli mita
tahansa tietoa ei voi sy6ttaa. Suurimman osa tallennettavasta
informaatiosta oli siis oltava valmiiksi tehdyisséa vetovalikoissa. TAméa
toiminto haluttiin juuri siksi, etta my6hemmin hakuja tekemalla 16ydettaisiin
kaikki tuotteet, joissa on samoja ominaisuuksia. Mikali loppukayttaja voisi
itse Kirjoittaa tauluihin tiedon, jaisi tilaa virheille, mika johtaisi siihen, etta
haut antaisivat vaaraa tietoa. Tuotteiden ominaisuuksille oli siis keksittava
jokin toinen l&ahestymistapa.

Tassa kohtaa oltiin jo tyytyvaisia projekti-tasoon ja se pysyikin
muuttumattomana loppuun asti. Taulut projekti ja myyja eroteltiin, seka
niiden valiseksi yhteydeksi valittin monen-suhde-moneen. Td&ma johtui
siitd, etta myyjalla voi olla monta projektia ja projektilla voi samaan aikaan
olla monta myyjaa. Myos tarjouspyyntétaso oli jo selvilla. Siihen kuuluisi
taulu tarjouspyynto ja taulu toimittajat. Kuva 31 on aikainen luonnos, joten
taulujen valiset suhteet eivat ole oikein, eiké kaikkia mukaan tulevia

attribuutteja ole viela paatetty.
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KUVIO 31. Ensimmainen ER-kaavio

Taman jalkeen ei enaé suunniteltu koko tietokantaa, vaan vain osia siita.
Se jaettiin nyt myds suunnittelussa kolmeen aikaisemmin maariteltyyn
kokonaisuuteen. Alettiin myds kayttamaan lyhenteitd kahdesta viimeisesta
tasosta tekstin vahentamiseksi. Tarjouspyyntd esiintyy RFQ:na, joka on
lyhenne request for quotation:ista ja tarjouspyyntérivia pelkkana rivina.
Joissakin kaavioissa ei ole rivia laisinkaan, silla aluksi se yritettiin korvata
nimella tuote. Lopulta tultiin kuitenkin johtopaatoksen, ettd molemmat
nimet tarvitaan taulujen nimiksi, mutta eri rooleihin. Kuviossa 32

projektitaso ja tarjouspyyntdtaso ovat valmiina.
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thiMyyja thiProjekti tbIRFO thiToimittaja
¥ Tunniste ? P 5 FE T
— ¥ Projekti_ID 7 Tarjouspyynto_ID 1 ? ID_Toimittaja
Myyjan_etuimi Projektin_Nimi oo Projekti \ Toimittajan_Nimi
Myyjan_sukunimi Asiakastyyppi Toimittaja oo
= Vastuumyyja Aikaleima
Vastuumyyja.Value Toimituspaiva
Projektinumero Voimassaoloaika tbiRivi
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Tarjous
Tuote
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Hinta/kpl

KUVIO 32: Projekti-taso ja Tarjouspyynté-taso

4.2.2 Tarjouspyyntorivin suunnittelu

Seuraavaksi keskityttiin rivi-tasoon, silla ominaisuudet oli pilkottava
jotenkin jarkevasti omiin tauluihinsa. Sen olisi tapahduttava siten, ettei
syntyisi redundanssia tietoa ja ominaisuudet saataisiin valmiiksi
maariteltyd kayttajalle. Tuote hajautettiin ensin ominaisuusryhmiin, jotka

siséltaisivat erilaisia ominaisuuksia (kuvio 33).
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KUVIO 33. Tarjouspyyntdrivin ensimmainen er-kaavio

Sen jalkeen syntyi toinen version, jossa taulu tuote ja taulu tarjouspyyntd
pitivat valissaan taulua rivi. Taméa yksinkertaisi asioita, silla nyt pystyttiin
saatelemaan tarjouspyynnoélla olevien tuotteiden maaria. Tama johtaisi

siihen, etta nyt suuri maara riveja kasautuisi tauluun rivi. Sielta voitaisiin
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hallita tarjouspyynnolle kerattavia tuotteita ja nilden maaria. Se tarkoittaisi
sitd, ettd samoja tuotteita ei tarvitsisi perustaa aina uudestaan
tarjouspyyntoa lisattaessa. Kokeiltiin myés ominaisuustyyppien
hajauttamista tuotekategorioittain, mutta siitéa luovuttiin nopeasti.
Tuotekategorioissa oli se ongelma, etta tauluun tuote pitaisi tehda
ylimaaraisia sarakkeita, joista vain osaa kaytettaisiin. Todettiin myos
paremmaksi ideaksi, ettd tuotekategoriat kuuluisivat omaan tauluunsa ja
nain olisivat vain yksi ominaisuustyypeista. Kuviossa 34 suhteet eivat

vastaa lopullista rakennetta.
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KUVIO 34. Toinen versio tarjouspyyntorivi-tasosta

Lopulta paatettiin ottaa molemmista versioista hyvalta vaikuttavat
ominaisuudet. Ensimmaisesta versiosta otettiin ominaisuusryhmét ja
toisesta versiosta taulujen tarjouspyynt6 ja tuote valinen monen-suhde-
moneen yhteys, jossa valissa oli taulu rivi. Lopputulokseksi kehittyi
monihaarainen rakenne, jota kutsutaan lumihiutalemalliksi (Hovi ym. 2005,
139-140.)
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Vaikka suunnitelma alkoi jo valmistua, tuotteiden mitat eivat sopineet
oikein minnekaan. Kaytiin lapi kolme eri skenaariota. Ensimmainen
vaihtoehto oli, etté niille tehtéisiin kokonaan oman taulu, johon olisi
tallennettu eri mittoja. Tama johtaisi siihen, ettéa jokainen mahdollinen koko
tallennettaisiin tahan tauluun ja siita tulisi lopulta suuri ja ty6las niin
tietokannan yllapitajalle, kuin sen kayttajallekin. Toinen vaihtoehto olisi
lisata mitat ominaisuuksiin. Esimerkiksi pdydan ominaisuuksiin kuuluisi
kohta, jossa kerrotaan sen mitat. Kolmantena vaihtoehtona olisi, etta
tuotteen mitat kuulusivat itse tuotteeseen. Aina kun uusi tuote
maariteltaisiin, sille olisi annettava my6s mitat. Tama toimisi erinomaisesti
muuten, mutta samoista tuotteista on lahes aina monta eri kokoista
versiota. Tama tarkoittaisi sitd, etta tuote pitaisi perustaa monta kertaa eri
kokojen mukaan saamiseksi. Mielipidetta asiaan kysyttiin myods
toimeksiantoyrityksesta, josta todettiin, etta Iskun muiden jarjestelmien
mukaan, mikali tuotteen mitat muuttuvat, niin silloin sita pidetaan
jarjestelmatasolla omana tuotteenaan, eika vain erilaisena
konfiguraationa. Jarkevin ratkaisu olisi siis lisdtd mitat tuotteen omaksi
attribuutiksi. Samat tuotteet, joilla olisi eriavat koot, pitaisi vain nimeta
omiksi tuotteikseen, jotta ne voitaisiin erotella mahdollisimman

vaivattomasti, kun tuotteita lisattaisiin tarjouspyynnolle.

4.3 Toteutus

Toteuttaminen alkoi selvittamalla, miten Access tietokantatydkalua
kaytettiin. Samalla kun tehtiin erilaisia malleja paperille, yritettiin tuottaa
niitd myos Accessiin. Alku onnistui helposti, silla projekti-tason ja
tarjouspyyntd-tason pystyi kopioimaan suoraan jo piirretyistd malleista.
Suurin ongelma oli tarjouspyyntdrivi-taso, koska ohjelman kayttoa ei
hallittu viela taysin. Usein l&hdettiin kehittam&an tietokantaa johonkin
suuntaan, mutta sitten huomattiin, etta yhteydet eivat toimineet niin kuin oli
suunniteltu. Tajuttiin myds, etta piirretyissa ER-kaaviossa oli ongelma.
Kaavioissa rivi-tasolla jokainen ellipsiin nimetty ominaisuus olisi tehtava
omanaan taulunaan, mikali niiden haluaisi toimivan vetovalikkoina.

Accessissa pystyy kylla luomaan vetovalikoita taulujen sisélle, mutta tama
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johtaa siihen, etté arvojen lisdéaminen néaihin valikkoihin hankaloituu.
Arvoja pystyisi lisddmaan taulun Design Viewistd, mutta loppukayttgja ei
paasisi siihen kasiksi. Aina kun tarvittaisiin uusi arvo, pitaisi ottaa yhteys
yllapitdjaan. Samalla tyo keskeytyisi ja siita tulisi liian hidasta. Helpoin tapa
lisata listaan puuttuvia ominaisuuksia oli luoda siité kokonaan oma taulu ja
kayttaa tata taulua listan lahteend. Nain kayttoliittymaan voitaisiin vain

asettaa kohta, johon kayttaja lisd& puuttuvan arvon ja paivittaa lomakkeen.

Tuotteiden varit piti myds maaritella siten, ettd kaksivariset tuotteet
pystyttaisiin erottelemaan. Mikali vari olisi omana ominaisuutenaan, haku
ei tunnistaisi tuolia, jossa on sininen jalka, koska sinijalkaista tuolia ei olisi.
Olisi vain kokonaan sininen tuoli, tai sininen ja punainen tuoli. Jos
haluttaisiin hakea nimenomaan sinisella jalkamallilla varustettuja tuoleja,
pitaisi jokaiselle ominaisuudelle tai ominaisuusryhmalle pystya myos
maarittdmaan oma vari. Jokaisen tuotteen ominaisuudet paatettiin
luokitella kolmeen ominaisuusryhmaan varin ja muiden ominaisuuksien
maarittelyn yksinkertaistamiseksi. Nam& ominaisuusryhmat olisivat
nimeltaan Jalkamalli/Runko, Kansi ja Verhoilu. Jalkamalli ja runko
paatettiin yhdistaa yhdeksi ryhmaksi, koska nakyva runko on yleensa
samaa materiaalia kuin jalatkin. Mikali runko olisi eri materiaalia kuin
jalkamalli, sita ei pitaisi ndhda verhoilun alta. Tehtiin siis olettamus, etta
tuotteiden materiaaleilla oli valia vain silloin kun ne ovat nakyvilla.
Esimerkiksi sohvan runkoa ei nae, ja vaikka se olisi tehty koivusta, voisivat
jalat silti olla saarnia. Tassa esimerkissé sohvan jalat siis valittaisiin
tarkeammaksi ominaisuudeksi. Tama on jarjestelméan heikoin kohta, mutta
heikkouden minimoimiseksi lisattiin tauluun rivi tekstikentta, jossa voitaisiin
kuvailla tarkemmin tuotteen haluttuja ominaisuuksia. Itse taulun nimi ei
viittaa runkoon, mutta silla ei ole valid, koska loppukéayttgja ei tule

nakemaan taulun nimea (kuvio 30).

Tassa kohtaa ominaisuusryhméat muodostivat kolme taulua Jalkamalli,
Kansimalli ja Verhoilumalli. Lis&na oli myds erillinen taulu nimelta
Lisdominaisuudet. Sen tehtava oli pitaa sisallaan erilaisia
lisdominaisuuksia, jotka eivat sovi ominaisuustauluihin. Tallaisia

lisdominaisuuksia olivat muun muassa kasinojat ja erilaiset tallat tuoleihin.



Koska kaikilla ryhmilla oli aina jokin ominaisuus, jonka ne jakavat, tehtiin

kaikista tarvittavista ominaisuuksista oma taulu. Tama taulu piti sisallaan

vain yhden tyyppista tietoa, kuten edella mainitun varin.

Ominaisuusryhmissa oli puolestaan viiteavaimia, jotka ovat yhteyksissa

tarvittaviin ominaisuustauluihin. Poikkeuksena taulu Verhoilumalli, jossa
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sarakkeella Verhoilu_variaatio ei ollut omaa taulua. Tama johtui siita, etta

sinne tallennettaisiin nelja vakioarvoa. Ominaisuusryhmét muodostivat

tasséa kolme kokoamisaluetta, joihin tallennettiin eri tuotteiden

ominaisuuksia (kuvio 35).

tbllalkamalli

—

# Jalka_ID

Jalka
Jalan_materiaali
Jalan_kasittely
lalan_vari

tblKansimalli

—

¢ Kansi_ID
Kannen_muoto
Kannen_reuna
Kannen_materiaali
Kannen_kasittely
Kannen_vari

thlVerhoiluralli

e

E Verhoilu_ID
Verhoilu_variaatio
Kangastiedot
Kangastoimittaja
Verhoilun_vari

tblLisdominaisuudet

—

7 Ominaisuuden_ID
Arvo

KUVIO 35. Ominaisuusryhmaét ja ominaisuudet

tbllalkarakenne

¥ Jalkarakenne_|D
Rakenteen_tyyppi

thihateriaali

? Materiaali_ID
Materiaalin_nimi

thiPintakasittely

¥ Pintakasittely_ID
Kasittelytyyppi

thiVarit

T vEr_ID
Vari
Warin_koodi

thiMuoto

¥ Mucto_ID
Muodan_nimi

thlKansireuna

¥ Kansireuna_ID
Reunan_malli

thlKangastiedot

# Kangas_ID
Kankaan_nimi
Kankaan_koodi

thlKangastoimittajat

7 Kangastoimittajan_ID
Kangastoimittajan_nimi
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Aluksi ominaisuusryhmat olivat kaikki yhdessa taulussa, toisin kuin
lopullisessa versiossa. Yksi taulu paatettiin jakaa kolmeen osaan, koska
siten saatiin minimoitua tauluun jaavat tyhjat sarakkeet.
Esimerkkituotteena toimii tuoli, joka ei tayta yhtakaan rivia taulusta
Kansimalli (kuva 35). Taman kaltaisten ratkaisujen tarkoituksena oli
tuottaa mahdollisimman kompakti tietokanta, jossa tauluihin jaisi
mahdollisimman vahan vain puoliksi taytettyja riveja ja ne veisivat
vahemman tilaa. TAma vaikuttaa lopulta siihen, minne tietoa kasautuu ja
missa muodossa. Liitteessé 1 on kuva siita, milta tietokanta valmiina

nayttaa.

4.4 Testaus ja kayttoliittyma

Kun kaikki tasot oli saatu valmiiksi, lisattiin helposti saatavilla oleva tieto
tauluihin. Naihin siséltyivat myyjat seka tavarantoimittajat. Naita varten oli
olemassa valmiita Excel-listoja, jotka pystyttiin vain vahaisella
muokkaamisella tuomaan Accessiin. Tauluihin lisattiin myds eniten
kaytetyt kankaat koodeineen, seka niiden toimittajat. Aikaisemmin ol
kokeiltu yhteyksien toimivuutta kuvitteellisilla tuotteilla ja yksittaisten
yhteyksien toimivuutta. Nyt testattiin koko tarjouspyynnon luomista alusta
loppuun, ja aloitettiin oikeiden tuotteiden perustaminen erilaisine
ominaisuuksineen. Projektien aitoudella ei ollut viela merkitysta, koska
oikeita projekteja alettaisiin lisaamaan vasta, kun tietokanta olisi kokonaan

valmis. Kaikki lisatyt projektit olivat siis kuvitteellisia.

Jotta kayttaja paasisi lisddmaan tuotteita ja projekteja, tehtiin kaksi demo
formia, joita he tulisivat mahdollisesti kayttamaan. Formit ovat Accessin
tyokaluja, joilla voidaan luoda lomakkeita, valikoita ja selailla taulujen

sisaltamaan informaatiota kayttajaystavallisemmin.

Tarjouspyynnon tekeminen ja tuotteiden lisaéaminen alkavat aina projektin
perustamisella. Projektille annetaan nimi, asiakastyyppi ja
vastuumyyja/myyjat. Taman jalkeen tehdéan tarjouspyynto, joka on
yhteydessa projektiin. Tarjouspyynndlla valitaan toimittajat ja asetetaan

tarjouksen voimassaoloaika, sek& toimitusviikko. Kuviossa 36 nakyva
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lomake osoittautui toimivaksi, joten siihen ei tehty toiminnallisia muutoksia.
Paivita-nappi on keskelld lomaketta, jotta sen tayttd tapahtuisi
jarjestyksessa. Mikali uusi projekti lisatdan, se paivittyy alempaan
taulukkoon napista. Yleistiedolle olisi voitu tehda oma formi, mutta kaikista
lomakkeista yritettiin tehd& saman kokoisia, eli ei liian pienia eika liian
isoja, jotta ne olisivat kayttajalle miellyttavampia ja nayttaisivat

virallisemmilta.
Lisaa tarjouspyynto

Lisdd ensin projekti, mikili sitd ei ole jo luotu

Vastuumyyjd

Projekti_ID | (New)
Projektin Nimi |
Asiakastyyppi | e

Frojektinumero |

Jos lisdsit projektin, pdivitd kentdt-> | Pdivitd

Lisa3 tarjouksen yleistiedot

Tarjouspyyntd_ID | (New)
Projekti | v
Aikaleima |

Toimituspaiva |

Voimassaoloaika |

Tallenna = Lis3a rivi Sulje

KUVIO 36. Tarjouspyynnon lisédyslomake

Kun tarjouspyynnén taustatiedot ovat valmiita, aloitetaan rivien lisaéaminen
tarjouspyynnolle. Mikali valikosta ei I10ydy oikeaa tuotetta, perustetaan se
samasta kaaviosta. Kun oikea tuote on loydetty tai perustettu, sille
annetaan positiotunnus, lukumaara ja lisdtdan ominaisuuksia. Naméa ovat
jokainen omalla paikallaan ja mikéali valikoista puuttuu haluttu arvo, se

lisdtadn suoraan tauluun sille varatusta kentasta. Kun tuotteen



41

ominaisuudet on saatu lisattya, se tallennetaan ja lisataan haluttaessa

toinen rivi (kuvio 37). Yhdella rivilla voi olla vain tietyilla ominaisuuksilla

varustettu tuote.

Lisaa rivi

Konfiguraatiotiedot
Kaikkia kohtia ei tarvitse tayttaa, mikali tuote ei
niita sisalla.

Jalan/rungon malli

<

<

Lisdominaisuuksia voi valita monta

Tuotetiedot

Mikali tuotetta ei 16ydy tuotevalikosta, luo se
alla olevalla pojalla.

Tallenna rivi

Lis3a uusi rivi

KUVIO 37. Rivinlisdyslomake

4.5 Rakenteellisia lisayksia

(%]

Kun tietokantasovelluksella oli toimiva kayttoliittyman alku, pidettiin

demopalaveri, jossa naytettiin ostotiimille, kuinka lomakkeita kaytetaan,

miten ohjelma rakentuu ja miten se toimii. Esitykseni jalkeen kaytiin 1&pi,
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mit& he viela haluaisivat lisaksi, jotta se toimisi mahdollisimman
tehokkaasti heidan tarpeidensa mukaan. Palaverissa tuli ilmi muutamia
kohtia, jotka olisi lisattava. Rivinlisdyslomakkeelle haluttiin mahdollisuus
lisatad puuttuvia ominaisuuksia, mikali valikosta ei |0ytyisi sopivaa.
Tarjouspyynto tehtaisiin lopulta raporttina, mutta sita varten olisi kasattava
kokoonpano. Tama tarkoittaa kaytannossa sita, etta kaikkia projektiin
tarvittavia tuotteita ei voida kysya samalta tavarantoimittajalta, koska he
eivat valttaméatta valmista kuin sohvia. Tuotteiden ja niiden ominaisuuksien
valitseminen projektille olisi talléin vasta ensimmainen vaihe. Toisessa
vaiheessa valittaisiin ne tuotteet, joista aiotaan tehda tarjouspyynto tietylle

toimittajalle.

Tuotteiden ominaisuuksien manuaalista lisd&mista varten luotiin jokaisen
ominaisuusryhman rivinlisayslomakkeeseen alilomake, joka paivittaisi

tiedon tauluun. Alilomakkeet nakyvat alla olevassa kuviossa 38.

Lisdd konfiguraatiotiedoista puuttuvia arvoja ja paina paivita

Jalkamalli Jalka -
*
Materiaali Materiaalin_nimi -
*
Kasittely Kasittelytyyppi -
*
Vari Vari - varin_koodi -
*
Muoto Muodon_nimi -
*
Reuna Reunan_malli -
*
Kankaan nimi Kankaan_nimi - Kankaan_koodi - -
* -
Kankaan Kangastoimittaje - | Kangastoimittajan_nimi -
toimittaja P
Paivita Tallenna Uusi rivi Edellinen Seuraava Sulje

KUVIO 38. Tuotteiden ominaisuuksien manuaalinen lisdaminen
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Jotta oikeiden tuotteiden paatyminen haluttuun tarjouspyyntoon
mahdollistuisi, oli tehtava viela yksi lisataulu nimeltd RFQKokoonpano.
Tama muokkasi melkein koko tietokannan rakennetta, silla taulussa
RFQKokoonpano oli nahtava tuotteen nimi, mille projektille se kuului, mille
riville se tarjouspyynndlla kuuluu, ja toimittaja. Paatettiin, etta
kokoonpanoon tulevat tiedot oli kopioitava jo valmiista tiedoista, ja nain
luotiin tavallaan vain tuotelista, josta tarjouspyynto sitten luotaisiin. Taulu
Toimittaja jouduttiin siirtAm&an kiinni kokoonpanoon, koska vasta taalla
valittaisiin, kenelle kyseinen RFQ lahetetaan. Piti myos liittéaa taulu
RFQKokoonpano tauluihin Projekti, Rivi ja Tuote, jotta oikeat arvot
paivittyisivat muutettaessa myos kokoonpanossa. Liitteessa 2 on kuva

siitd, miten kokoonpano muultti tietokannan rakennetta.

Kopioiminen kokoonpanoon tapahtuu erilaisia kyselyita kayttamalla.
Kyselyt piilotettiin kahden napin taakse, nama olivat "Suodata rivit” ja "Tuo
Rivit Kokoonpanoon”. Napeista kaynnistyy kolme querya. Ensimmaisessa
haetaan tietyn tarjouspyynnon ID:1l& halutun tarjouspyynnon rivit. Kun rivit
on haettu, query luo uuden taulun valimuistiksi nimeltaan tbl_temp_rivi ja
tallentaa haetut arvot sinne. Tdman jalkeen rivit tuodaan valimuistista
kokoonpanoon, johon ne tallentuvat. Kun prosessi toistetaan, uudet arvot
kopiotuvat valimuistiin vanhojen arvojen paalle. Nyt taulussa
RFQKokoonpano on kaikki tietyssa projektissa tarvittavat tuotteet.
Kokoonpanoon liséttiin myds sarake "Raporttiin”. Tama on tietomuoto
Yes/No, eli boolean. Se toimii valitsimena, jolla saadaan raporttiin eli

lopulliseen tarjouspyyntoon tietyt tuotteet.

Kokoonpanosta tehtiin taulukkomallinen lomake (data sheet), jossa
jokaisen tuotteen edessa olisi edella mainittu valitsin kuvio 39. Huomiona,

nyt jokaiselle riville on valittava erikseen tavarantoimittaja.
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Kokoonpano_ID - | Raporttiin - | Tarjous - Projekti + |Toimitusviit » |Voimassaol » | Rivi_ID - Positiotunn -
45 9 Paavolan koulu 29/12/2017 31/01/2018 28 10
# 46 9 Paavolan koulu 29/12/2017 31/01/2018 33 30
47 O 9 Paavolan koulu 29/12/2017 31/01/2018 34 20
43 O 9 Paavolan koulu 29/12/2017 31/01/2018 35 40
*|(New) O 0
Tuote - Lisatiedot - Linkki - Korkeus/mr - Leveys/mm - Sywyys/mm - Toimittajat -
Pro Poyta Péydassd on oltava g 740 100 100 | ~
Sotckholm Monitor Arm
Neuvottelupdytd Plus  Korkeudens3ito toir 750 360 300
Pro Chair Rivikytkentd ja sen s 855 430 535

KUVIO 39. KokoonpanoDS

4.6 Tarjouspyynnon raportti ja valikko

Jotta tarjouspyynto saataisiin pdf-tiedostomuotoon, sille piti tehda raportti.
Raporteilla voidaan Accessissa kyselyitd hyvéaksi kayttaen luoda listoja,
joissa on haluttuja arvoja. Nama listat voidaan sitten vieda sahkopostiin ja
lahettéd& suoraan tavarantoimittajalle. Raporttiin voidaan myo6s laittaa
staattisia tekstipatkia, joihin voidaan kirjoittaa vaikka yleisia ostoehtoja.
Na&in niita ei tarvitse kopioida aina erikseen sahkopostin liitteeksi. Raporttia
varten tehtiin kysely, joka hakee kokoonpanosta valitut tuotteet. Se kysyy
tarjouksen numeroa ja hakee sitten samalla tunnuksella olevat tuotteet,

jotka ovat valittuna raporttiin.

Raportti luodaan ensin valitsemalla kokoonpanosta halutut tuotteet (kuvio
39). Tama jalkeen painetaan valikosta "Raportti” (kuvio 41). Se kdynnistaa
kyselyn, johon kirjoitetaan halutun tarjouksen tarjousnumero. Kuvio 40 on

esimerkkiraportista.
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Tarjouspyynto

Paavolan koulu  Toimitusviikko 29/12/2017 Voimassaoloaika 31/01/2018

|P05iti0tunnus | 10 |Pr0 Poyta ||Linkki kuvaan|

Poydéssd on oltava pistokkeellinen lapivienti jossa on 4 pistokepaikkaa ja kansi

0 100 100

|P05iti0tunnus | 20 |Neuv0tte|upf:-y‘t§ Plus ||Linkki kuvaan|

Korkeudensdatd toimii kaasujousella, varin on oltava tumman sininen

750 se0 Sywysfmm | 30

|P05iti0tunnus | 40 |Pr0 Chair ||Linkki kuvaan|

Rivikytkentd ja sen sellaista

Korkeus/mm |55 Leveys/mm | 450

Pagel

KUVIO 40. Tarjouspyyntoraportti
Lopuksi Formilla tehtiin viela kaikille kaavioille ja raportille paavalikko
(kuvio 41), josta niiden kayttaminen tapahtuisi mahdollisimman sujuvasti ja

oikeassa jarjestyksessa.
=5 frmValikko ",

=] Valikko

Lis&3 tarjouspyyntd
Lis&a rivi

Tuo rivit

KokoonpanoDS

Raportti

KUVIO 41. Paavalikko
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4.7 Tietokannan toteutuksen lopputulos ja johtopaatokset

Tietokannalta haluttiin kahta padominaisuutta, toiminnallisuutta ja
sisallollisyytta. Toiminnallisuus jai puutteelliseksi, silla raportin laatimisesta
tuli kayttajalle tyolasta. Siina on monta kohtaa, mika pidentaa
kayttoliittyman sujuvan kaytdn opiskeluun vaadittavaa aikaa. Ensin pitaa
luoda projekti ja laittaa siihen riveja. Taman jalkeen rivit siirretdén
kokoonpanoon ja kokoonpanosta lopulta raporttiin. Tyontekijan pitd&d myos
muistaa tarjousnumeroita. Yhden numeron muistaminen ei ole ongelma,
silla koko prosessi py6rii ynden numeron ymparilla. Toisaalta jos tyontekija
joutuu jattdmaan tyon kesken, aloittaa uusi ja myohemmin palata
edelliseen, muistamista tulee enemman. Kayttajalle olisi helpompaa
muistaa tarjoukset nimien mukaan, mutta yksittaisten tarjouksien
l6ytaminen hankaloituisi, silla projekteilla saattaa olla samoja nimia. Tama
luo ongelmia myds silloin, jos samaan projektiin pitdd tehda toinen
tarjouspyyntd. Naméa ongelmia lukuun ottamatta tietokanta on taysin

toimiva.

Sisallollisyydeltaan tietokantaan saatiin kaikki mitéa haluttiin, mutta
toiminnallisuuden muuttuminen rakenteellisten lisdysten jalkeen vaikutti
toimittajiin. Koska taulun tbIToimittaja yhteys oli vaihdettava taulusta
tbIRFQ, tauluun tbIRFQKokoonpano (katso liitteet 1 ja 2). TAma johti
siihen, ettei kayttajalta missaan vaiheessa kysyta, keneltd nama tuotteet
aiotaan tilata. Nykyisessa muodossaan toimittaja pitaa lisatd manuaalisesti
tauluun KokoonpanoDS kohdassa, sita varten ei ole lomaketta. Asia on
korjattavissa, mutta riippuu kayttgjista, minne he haluaisivat tama kohdan
lisattdvan. Paras ratkaisu kayttajalle olisi, jos toimittajat saisi jo valmiiseen
lomakkeeseen, mutta silloin toimittajan valinta ei seuraisi prosessin
toimintajarjestysta. Tama johtuu siitd, etta valmiit lomakkeet joihin kayttaja
syo0ttaa tietoa, ovat prosessin alkupaassa, jolloin taulussa
tbIRFQKokoonpano ei vield ole vastaavia riveja. Loogisin ratkaisu olisi

lisdta prosessin loppuun vielda yksi lomake, josta valitaan toimittaja.

Jatkotutkimuks olisi tarpeellinen, silla edell& mainittujen asioiden parantelu

ja korjaaminen olisi taydellinen l&ahtokohta. Mikali tutkimus tehtaisiin



uudestaan, rakenteessa pitaisi ottaa paremmin huomioon raportin ja

toimittajien seurannan vaikutukset.
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5 YHTEENVETO

Opinnaytetyon tavoitteena oli suunnitella ja toteuttaa Iskun Interior Oy:n
Lahden konttorin ostotiimin kayttoon tietokanta, joka voitaisiin ottaa
koekayttdon. Idea opinnaytetydhon l&ahti Iskun Interiorin ostotiimin
vetajalta. Tarkoituksena oli vastata tutkimuskysymykseen, eli saada
tulostettua tietokannasta valmis tarjouspyynto liitteineen. Lisaksi siita
voitaisiin hakea tarjouspyyntoja ja tuotteita erilaisten luokitusten
perusteella.

Tutkimus alkoi selvittamalla, mité tietokanta pitaisi sisallaan, eli mitka
attribuutit ja arvot ovat keskeisimmassa osassa, seka miten nama tiedot
saataisiin tehokkaasti ja jarkevasti liitettya toisiinsa. Taman jalkeen tyo
jaettiin kolmeen tasoon: projekti-, tarjouspyynto- ja tarjouspyyntorivitasoon.
Kun tasot oli suunniteltu, se luotiin Accessissa. Tutkimuksen edetessa
huomattiin, etté toteutus naytti usein toimivan ER-kaaviossa, mutta ei
Accessissa. Tama johti siihen, etta tauluja piti suunnitella monesti
uudelleen. Tata tapahtui paaséaantoisesti tarjouspyyntorivitasolla.

Tietokannan suunnittelu tapahtui paasaantoisesti paperilla. Sujuva
Accessin kayttd mahdollisti suunnittelun myds ohjelmassa, mutta taméa
tapahtui vasta kun tietokannan yleinen rakenne oli selvilla. Accessia
kaytettiin suunnittelussa oikeastaan siksi, etta haluttiin tietdd, onko
ohjelmalla joitain rajoitteita. Suunnitelmaa oli myds helpompi

havainnollistaa Accessia kayttaen.

Tutkimuksen tavoite saavutettiin, muttei tdydellisesti. Tietokannan
kayttoliittymasta olisi voitu tehda kayttajaystavallisempi siten, etta
kayttajan ei tarvitsisi muistaa tarjouspyyntdjen ID-numeroita. Rivien
tuominen raporttiin pitaisi myods pystya toteuttamaan vaivattomammin.
Kayttoliittyma toimii, mutta sen tehokas kayttdminen vaatii turhan paljon

opettelua henkildilta, joilla on jo valmiiksi paljon ty6tehtavia.

Yhteenvetona voidaan todeta, etté tietokanta ei ole taysin valmis. Se toimii
mallina, josta voidaan lahtea kehittamaan pysyvampaa ratkaisua,

mahdollisesti modulaarisempaa hallintajarjestelmaé kayttaen. Jotta
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nykyisesta rakenteesta saataisiin kaikki hyoty irti, olisi panostettava
enemman kayttoliittyman toiminnallisuuksiin. Tarjouspyynnon ulos
saamiseksi olisi myo6s tehtava parempi ratkaisu. Kun ndméa ongelmat
saataisiin ratkaistua, tietokannasta tulisi tehokas tytkalu ostotiimin

kayttoon.
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