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Yhteiskunnalliset kehitystrendit ovat nostaneet huolenaiheeksi sen, miten hyvinvointiyhteiskun-
nan perusta tulevaisuudessa turvataan, kun tydvoima ikaantyy ja sen maéara vahenee terveys-,
sosiaali- ja elakemenojen samanaikaisesti kasvaessa. Tama kehitys on merkinnyt muutospai-
neita myds mielenterveyskuntoutujien ammatillisen tydhonvalmennuksen toimintatavoille ja
menetelmille. Uudistuksilla on yleisesti ensisijaisena tavoitteena parantaa palveluja ja kohden-
taa palvelut oikeaan kohderyhmaan, ja etté palvelu olisi oikea aikaista ihmiselle. Opinnaytetyon
tavoitteena on Kkasiteanalyysi menetelma&d soveltaen selvittdd hoitotyondkokulmaa ohjaavia
kasitteitd: elaméanhallinta ja ohjaus ammatillista mielenterveyskuntoutujien tyéhénvalmennusta
ohjaavassa standardissa. Opinnaytetyd tarkoituksena on analysoida hoitotydnnékdkulmasta,

miten kuntoutusalalla tapahtuvat muutokset nakyvat tyéhénvalmennuksessa.

Opinnaytetyd on kirjallisuuteen ja tydelamén kokemukseen pohjautuva kasiteanalyysi. Kasite-
analyysin avulla jdsennetdan tutkimuksen kohteena olevaa kasitettd, pyritddn ymmartamaan
siihen liitettyja merkityksid ja selkeytetddn sen suhdetta lahik&sitteisiin. Tutkimusongelmina on
selvittdd elaméanhallinta ja ohjaus kasitteiden sisaltéa tyohonvalmennuksessa, miten hoitotydn
ja sairaanhoitajan tehtavat ilmenevat tydhdénvalmennuksessa. Kirjallisuudessa tulee esille, etta
hoitoty6n tehtdvand on tukea ihmistd oman terveytensa yllapitamisessa ja saavuttamisessa.
Tyo6honvalmennuksessa ohjauksen ja elamanhallinnan merkitykset ovat oleellisia, kun mielen-
terveys-kuntoutujan tavoitteena on sijoittuminen tydelaméan joko tyollistymalla tai opiskelun

kautta.

ASIASANAT: Elaménhallinta, ohjaus, kuntoutus, hoitotyd, ammatillinen kuntoutus, mielenterve-

yskuntoutus ja mielenterveyskuntoutuja.
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A STEP TOWARDS THE WORLD OF WORK

Social development trends have raised the concern of how the foundation of welfare state will
be secured in the future when the work force ages and diminishes while health, social and
retirement expenditure simultaneously increases. This development has meant that also the
methods and practices used in vocational rehabilitation of mental health clients have confronted
pressures to change. Reforms have generally aimed to improve services and target them to the
right audience so that the services would be timely for the people needing them. The aim of
concept analysis method in this thesis is to examine the concepts guiding nursing used in the
standard that directs vocational rehabilitation of mental health clients, specifically the concepts
of life management and counselling.

This thesis is an examination of concepts based on both literature and personal work
experience in the field. By systematic concept analysis, the concepts examined are defined with
the intention of understanding the attached meanings and clarifying their relation to related
concepts. The problems of thesis are to find out consistence of life management and guidance
in vocational rehabilitation. Also aim is to find out, how does nursing and nurses role appear in
vocational rehabilitation. It appears in literature that the principal objective of nursing is to
support people in achieving and maintaining healthiness. In vocational rehabilitation, the
concepts of life management and counselling and their definitions are essential since the aim is
the reintegration to workforce either by gaining employment or through further studies.

KEYWORDS:

Life management, nursing, vocational rehabilitation, mental health rehabilitation, mental health
client (in rehabilitation)
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1 JOHDANTO

Yhteiskunnalliset kehitystrendit ja ennusteet ovat nostaneet huolenaiheeksi
sen, miten hyvinvointiyhteiskunnan perusta tulevaisuudessa turvataan, kun
tyovoima ikaantyy ja sen maard vahenee terveys-, sosiaali- ja elakemenojen
samanaikaisesti kasvaessa. Tama kehitys on merkinnyt muutospaineita
myds ammatillisen kuntoutuksen toimintatavoille ja menetelmille. Uudessa
tilanteessa vanhat keinot eivat valttamatta enda toimi toivotulla tavalla. (Ha-
lonen ym. 2003, 6; Kivekéas 2005, 13).

Opinnaytetyon tarkoituksena on analysoida hoitotyon nakokulmasta, miten
kuntoutusalalla tapahtuvat muutokset nakyvat mielenterveyskuntoutuksen
ammatillisessa tyohonvalmennuksessa ja sitd ohjaavissa Kelan standardeis-
sa. Aihe on noussut tarpeesta selkeyttdd, ovatko kuntoutusta ohjaavat stan-
dardit tarkoituksenmukaisia ja ajankohtaisia, saavuttavatko ne toivotut tavoit-
teet ja auttavatko jarjestelméat kohderyhméaa ammatillisessa kuntoutumisessa.
Standardilla tarkoitetaan viitekehysta, joka maarittelee seikkaperaisesti tyo-
honvalmennuksen sisallon. Kohderyhmalla tarkoitetaan henkil6itd, joilla on
ensisijaisena diagnoosina psykiatrinen sairaus, joka on edellytyksend mah-
dollisuuteen osallistua mielenterveys-kuntoutujien (jatkossa kaytetaan lyhen-

nysta mt-kuntoutuja) tydhénvalmennukseen.

Tassa opinnaytetydssa keskitytddn Kelan mielenterveyskuntoutujien tyéhon-
valmennuksen standardiin ajanjaksolla 2011 — 2014. Standardista on valittu
kaksi keskeista kasitettéa: elaménhallinta ja ohjaus. Kyseiset kéasitteet ovat
keskeisessa roolissa, kun tyohonvalmennuksessa kuntoutujan tavoitteena on
kuntoutua tyokykyiseksi ja ohjaajan tavoitteena on mahdollistaa kuntoutujan

onnistumisen tyoelamé&an sijoittumisessa.
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Opinnaytetyd perustuu Kirjallisuuteen, liséksi tutkijan tydelaman kokemusta on
kaytetty taustatukena. Tutkimusmenetelmand kaytetaan kasiteanalyysia, jota
sovelletaan tahan tutkimukseen. Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd hoito-
tyonakokulmaa ohjaavia kasitteitd mielenterveyskuntoutujien ammatillista kun-
toutusta ohjaavassa standardissa. Opinnaytety6hon on valittu kaksi kasitetta,
elamanhallinta ja ohjaus. Opinnaytety6 on rajattu naihin kasitteisiin, koska ohja-
us eri muodoin on padaasiallinen vuorovaikutuksellinen toimintamuoto ty6hon-

valmennuksessa ja elamanhallinnalla on vaikutus ty6elamaan siirtymiseen.

Tutkimukseen liittyvia keskeisia kasitteitd ovat elaméanhallinta, ohjaus, kun-
toutus, hoitotyd, ammatillinen kuntoutus ja mielenterveyskuntoutus ja mielen-
terveyskuntoutuja. Ammatillisesta kuntoutuksesta I6ytyy aikaisempaa tutki-
mustietoa kuntoutuksen- ja ladketieteennékdkulmasta. Tuloksista kay ilmi,
ettd on tarkeda pohtia jarjestelmia hoitotydon nakdkulmasta ja pyrkia sita kaut-

ta kehittamaan jarjestelmia enemman asiakaslahtoisiksi.

Tybhonvalmennuksesta ja sen kehittamistarpeista on vuonna 2013 tehty kat-
tava haastatteluihin perustuva tutkimus, jossa tarkasteltin Kelan ja ty6- ja
elinkeinohallinnon ammatilliseen kuntoutukseen sisaltyvaa tyéhonvalmennus-
toimintaa, toteutusta ja tuloksia monimetodisesta naktkulmasta. (Harkapaa
ym. 2013.) Kelan kohderyhmén, mt- kuntoutujien toimintaa ohjasi Kelan ty6-
honvalmennuksen standardi, joka oli voimassa vuosina 2006- 2009. Tulokset
viittasivat siihen, ettd mielenterveyskuntoutujien kohdalla tydllistyminen ol
heikkoa. Tuloksista kavi ilmi, etta moni mielenterveyskuntoutujien tyéhonval-
mennukseen osallistuvista kuntoutujista tarvitsisi esimerkiksi esiammatillista
valmennusta, jossa arkielamantaitojen, elamanhallinnan kohentuminen ja
tulevaisuuden tavoitteiden suunnittelu olisivat keskeisella sijalla.( Harkapaa
ym. 2013, 140.)
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2 OPINNAYTETYON TAVOITE, TARKOITUS JA TUTKI-
MUSONGELMAT

2.1 Opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus

Opinnaytetyon tavoitteena on kasiteanalyysi menetelmaa soveltaen selvittda
hoitotydnaktkulmaa ohjaavia kasitteitd mielenterveyskuntoutujien ammatillista
kuntoutusta ohjaavassa standardissa. Opinnaytety6hon on valittu kaksi kasitet-
ta, elamanhallinta ja ohjaus. Kasitteiden valinta perustuu tyéhénvalmennuksen
standardiin, jossa kuntoutujan toimintakyvyn kohentaminen on yhteydessa

elamanhallintaan ja ohjaukseen.

Opinnaytetyon tarkoituksena on analysoida hoitotyon nakdkulmasta, miten kun-
toutusalalla tapahtuvat muutokset nakyvat mielenterveyskuntoutuksen ammatil-
lisessa tybhonvalmennuksessa ja sita ohjaavissa Kelan standardeissa. Aihe on
noussut tarpeesta selkeyttaa, ovatko kuntoutusta ohjaavat standardit tarkoituk-
senmukaisia ja ajankohtaisia, saavuttavatko ne toivotut tavoitteet ja auttavatko
jarjestelmét kohderyhméaa ammatillisessa kuntoutumisessa. Tarkoituksena on
hoitotyon nékokulmasta tarkastella mielenterveyskuntoutujien tyéhénvalmen-

nuksen standardia, joka oli voimassa vuosina 2011-2014.

2.2 Opinnaytetyon tutkimusongelmat:

1. Mitd standardissa ilmenevat kasitteet elamanhallinta ja ohjaus sisaltavat?
2. Miten hoitotyOn tehtava ilmenee tydhonvalmennuksessa?

3. Mika on sairaanhoitajan rooli ty6honvalmennuksen kaytannén toteutukses-

sa?
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3 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

3.1 Kirjallisuusperustainen tiedonhaku

Opinnaytetyd on kvalitatiivinen Kkirjallisuuteen pohjautuva tutkimus, kayttaen
taustatukena tutkijan tyokokemusta. Kvalitatiivisen tutkimuksen lahtékohtana
on ihminen, hanen elaméanpiirinsa seké niihin liittyvat merkitykset. (Kylma & Ju-
vakka 2014, 16.) Kvalitatiivisen tutkimuksen tavoitteena on ilmion kuvaaminen,
ymmartaminen ja tulkinnan antaminen. Laadullisella tutkimuksella pyritdan ilmi-
on syvalliseen ymmartamiseen. (Kananen 2014, 18). Kvalitatiivisen tutkimuk-
sen yksi keskeinen merkitys on mahdollisesti lisatd ymmartamysta tutkimusil-
miosta. Useita hoitamisen ilmi6itd ei voida pelkastddn mitata maarallisesti tai
tutkia tietoa havannoimalla, vaan ilmion ymmartamiseksi tarvitaan myds ihmis-

ten omia kuvauksia. (Kankkunen ja Vehvildinen-Julkunen 2009, 57.)

Tassa opinnadytetyossa kaytetddn aiheeseen liittyvad saatavilla olevaa kirjalli-
suutta. Tiedonhakuun on kaytetty tunnettuja hoitotieteellisia tietokantoja, kuten
Cinahl, Medic, Pubmed, The Joanna Briggs Institute EBP database, kuntotutu-
sportti ja Terveysportti. Hakusanoina on kaytetty sanoja, kuten "tydhonvalmen-
nus”, "tydhdnvalmennus+kuntoutus”, "kuntoutus”, "hoitotyd”, “elamanhallinta”,
"ohjaus”, “ohjaus+valmennus”, “elamanhallinta+tydhdénvalmennus”, "nursing”,
"vocational rehabilitation”, "mental health” ja "quality of life”. Manuaalista hakua
on kaytetty edell& mainittujen tietokantojen lisdksi ja kansanelékelaitoksen in-
ternett-sivuja kaytetddn opinnaytetyossa, koska mt-kuntoutujien tydhénvalmen-
nuksen standardi on keskeisesséa asemassa ja se l6ytyy Kelan internett-sivuilta.
Tutkijan tyokokemus tuo lisdksi pohdintaa opinnaytetybhon. Pohdinta pyrkii
mahdollisimman objektiiviseen analyysiin Kirjallisuutta ja tydkokemusta kaytta-

en hakien vastauksia tutkimuskysymyksiin.
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3.2 Kasiteanalyysi tutkimusmenetelma

Opinnaytetydon menetelména kaytetaan kasiteanalyysin tutkimusmenetelmaa,
jonka tavoitteena voi olla kasitteen yhdenmukaisenmaarittelyn tai ymmarryksen
Idytdminen, jonka seurauksena eri tutkijat kykenevat kommunikoimaan ilmiosta
tasmallisesti ja yhtenevaisesti. Kasiteanalyysin avulla jasennetdén tutkimuksen
kohteena olevaa kasitetta, pyritddn ymmartamaan siihen liitettyja merkityksia ja
selkeytetddn sen suhdetta lahikasitteisiin. Menetelman avulla kyetaan tunnista-
maan tarkastelun kohteena olevan kasitteen kriittiset ominaispiirteet. (Puusa
2008, 36.)

Kasiteanalyysin laadinnassa hyédynnetddn jo olemassa olevaa tietovarantoa
kasitteen merkityksista. Lisdksi kaytetdan tutkijan omaa oivalluskykyéa. Toisin
sanoen kasiteanalyysi pohjautuu aikaisempiin tutkimuksiin seka tutkimuksen
kohteena olevien kasitteiden jo tunnettujen maaritelmien pohdintaan. Huolimat-
ta monista eri tavoista maaritella kasiteanalyysia on yhteista niille kaikille na-
kemys siitd, etta tavoitteena on luoda selkeytta kasitteiden kayttoéon ja ymmar-
taa kaytettyjen kasitteiden piirteita kielellisesti. (Puusa 2008, 38 -39.)

Metodina kaytettava kasiteanalyysi on tutkimusmenetelmaa, jonka vaiheita kir-
jallisuudessa kuvataan muun muassa seuraavasti vaiheittain: kasitteen valinta
ja alkuperan tunnistaminen, analyysin tavoitteidenasettaminen, kasitteen erilai-
sia tulkintatapoja — esimerkkeja kasitteen kaytosta, kasitteen ominaispiirteiden-
tunnistaminen ja kriittistenominaispiirteiden nime&minen, malliesimerkin laati-
minen, lahikasitteiden tarkastelu, ennakkoehtojen ja seurausten kuvaaminen,

empiiristen tarkoitteiden nimeaminen ja yhteenveto (Puusa 2008, 41.)

Mielenterveyskuntoutujien tydhénvalmennuksen standardista on valittu kaksi
kasitettd, jotka ovat keskeisessa roolissa ajatellen tydbhonvalmennuksen tavoi-
tetta, tyollistymista. Kasitteet joihin keskitytaan kasiteanalyysia soveltaen, ovat
elamanhallinta ja ohjaus. Vaiheittain tyo etenee siten, etta valittujen kasitteiden

alkuperaa pyritddn tunnistamaan kirjallisuuden avulla, analyysin tavoitteena on
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soveltaen selvittda hoitotyonadkdkulmaa ohjaavia valittuja kasitteitd mielenter-
veyskuntoutujien ammatillista kuntoutusta ohjaavassa standardissa. Seuraa-
vaksi tunnistetaan kasitteiden ominaispiirteita, tarkastellaan lahikasitteita, esi-

tellaan esimerkkeja kasitteiden kaytosta ja lopuksi esitellaan yhteenveto.

3.3 Kasitteen maaritelméa

Késitteiden muodostaminen on ihmiselle luonteenomaista korkeatasoista hen-
kistd toimintaa. Kasitteellinen ajattelukyky erottaa ihmisen muista luomakunnan
olennoista. Kokemistaan tapahtumista ja tekemisistdan havainnoista ihminen
abstrahoi, poistaa satunnaiset ja epadolennaiset yksityiskohdat ja vetdd esiin
olennaiset ja yhteiset, tilanteesta toiseen pysyvina ilmenevat ominaisuudet
(Leminen 1975, 22.)

Ihminen jasentda ja luokittelee maailmaa kasitteiden avulla. Arkikielessa kasit-
teitd kaytetdan usein epatdsmallisesti ja monimerkityksisesti. Tieteellisessa
tekstissa kasitteiden avulla pyritddn hahmottamaan maailmaa syvallisemmin ja
systemaattisemmin kuin arkikielessa on tapana. Kasitteet jdsentavét aina maa-
ilmaa jonkin laajemman teoreettisen viitekehyksen pohjalta. Kasitteiden merki-
tykset ja empiiriset vaitteet ovat siten sidoksissa toisiinsa. (Aalto 2015.)

Tiede jasentdd ja jarjestelee tietoa tekstissa kasitejarjestelmina ja maarittelyina.
Tieteenala ja tutkimuskysymykset puolestaan saatelevat, millaisia ne ovat. Kos-
ka kasitteet kuvaavat maailmaa aina jostain nakokulmasta, ne maaritelldaan
yleensa kussakin tekstissa uudelleen. Maarittelemalla kasitteita kirjoittaja seka
kertoo niiden sisallon ettd sitoutuu johonkin aiempaan maaritelmaan: han kiin-
nittaa tarkastelunsa johonkin tieteelliseen suuntaukseen tai teoriaan. TA&méa aut-
taa lukijjaa ymmartamaan ja tulkitsemaan tekstid seka hahmottamaan, mista
teoreettisesta suunnasta tai viitekehyksesta kirjoittaja lahestyy tutkimaansa ai-
hetta. (Kniivila ym. 2007, 16.)
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4 KUNTOUTUS

Kuntoutus on laaja-alainen kasite, joka pitaa sisallaan seka ammatillisen etta
ladketieteellisen ndkdkulman. Sana kuntoutus liittyy vahvasti muutoksen tar-
peeseen ja ihmisen elamantilanteen heikentymiseen. Erilaisista syista johtu-
en ihmisen tapa eldé ja aiemmat keinot selviytya arjessa, tydssa tai opiske-
lussa eivat endad toimi. Tassa opinnaytetydssa keskitytddn ammatilliseen

kuntoutukseen.

Kuntoutus on tukea, sitoutumista ja yhteistyota. Kuntoutuksen tavoitteena on
edistaa kuntoutujan fyysista, psyykkisté ja sosiaalista toimintakykya. Kuntou-
tuksella tuetaan muun muassa ihmisten itsenaista selviytymista ja hyvinvoin-
tia arjessa. (Jarvikoski ja Harkdpaa 2011.) Kuntoutuksen tavoitteena on edis-
taa kuntoutujan osallistumismahdollisuuksia yhteiskunnassa ja edesauttaa
tyollistymistd. Kuntoutuminen kasitteena merkitsee yksilolle muutosta, kas-
vua ja oppimisprosessia. Kuntoutuksen yksilolliset vaikutukset voivat olla
monenlaisia. Kuntoutuminen voi tuottaa voimaantumisen kokemuksen, itse-
maaraamisoikeutta ja kokemuksen oman elamén hallinnasta. ( Jarvikoski ja
Harkapaa 2011.)

Kuntoutus on myos yhteiskunnallinen jarjestelma, jonka tavoitteena on vai-
kuttaa koko vaeston toimintakykyyn, tyokykyyn ja sosiaaliseen selviytymi-
seen. Erilaisia kuntoutusmuotoja ja -toimijoita on runsaasti. Kuntoutus on
kuntoutuslakien, asetusten ja yhteiskunnallisten sopimusten maarittelema
sosiaalipoliittinen sdately-, tuki- ja palvelujarjestelma. Se sijoittuu terveyden-
huollon, sosiaalihuollon, tyovoimahallinnon ja opetustoimen rajapintaan.

(Kuntoutusasian neuvottelukunta 2004.)

12
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4.1 Mielenterveyskuntoutus

Mielenterveyden hairididen hoito ja kuntoutus muodostavat kokonaisuuden,
jonka kaikkien osien tarkoitus on parantaa potilaan ja asiakkaan elaméanlaatua
ja arkipaivassa selviamista. Mielenterveyden hairidihin liittyy monenlaista toi-
mintakyvyn ja elamanlaadun heikkenemista. (Saarni ym. 2007.) Olennaisen
tarkeaa on oikeinajoitettu kuntoutukseen ohjautuminen ja oikeiden kuntoutus-
toimenpiteiden valinta. Kuntoutukseen kuuluvat esimerkiksi sosiaalisten vuoro-
vaikutustaitojen kehittaminen tai arjessa selviytymista auttavien keinojen opet-
teleminen. Mielenterveyskuntoutukseen kuuluu myds ammatillinen kuntoutus,
kuten tyoharjoittelu, tuettu tydllistaminen ja koulutus. Mielenterveyskuntoutuk-
sen yksi tavoite onkin paitsi edistaa ty6- ja toimintakyvyn sailymista tai sen pa-
lauttamista myos tukea erilaisten oireiden kanssa parjaamista. Oireet voivat
jatkua vield kuntoutuksen paattyessa, mutta lievat oireet eivat valttamatta esta
tyontekoa tai opiskelua. (Tuulio-Henriksson 2013,146-147.)

Kuntoutustarpeen ennakoiva tunnistaminen ja arviointi seka tarpeellisen kun-
toutuksen oikea-aikainen jarjestyminen helpottavat tyossa jaksamista ja ty6-
elaman siirtymatilanteissa selviamista. Tyoikaisten mielenterveyskuntoutukses-
sa korostuvat tyoelamassa jaksamiseen liittyvat tavoitteet, mutta kuntoutuksen
tavoite voi olla myds toimintakyvyn yllapitaminen ja omien edellytysten mukai-
nen laadukas elamd. Ammatilliseen ja ty6elamakuntoutukseen sisaltyy myds
psyykkista terveytta edistavia elementtejd, vaikka kuntoutus ei lahtokohtaisesti
olisi mielenterveyskuntoutusta. (Tuulio-Henriksson 2013,148.) Mielenterveys-
kuntoutus tahtaa yleensa tyo-, opiskelu- ja toimintakyvyn kohentamiseen, mutta
varsin vahan tiedetaan siita, kuinka nama tavoitteet toteutuvat. Kerattaren ja
Karjalaisen 2010 pitkaaikaistyottomia koskevassa tutkimuksessa 65 prosentilla
oli jokin toimintakykyd heikentdva hoitamaton mielenterveyden hairio, ja vain
kaksi prosenttia tutkituista oli tyokykyisid ja ilman hoidon tai kuntoutuksen tar-
vetta. Tydelamassa nayttavat parhaiten pysyvan ne kuntoutujat, jotka ovat jo

kuntoutuksen alkaessa kuuluneet aktiiviseen tyévoimaan. (Lind ym. 2011.)
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Kuntoutuja on aktiivinen toimija omassa kuntoutumisprosessissaan. Hanen
tulee tietda lahtiessaan kuntoutukseen, ettd hanen on sitouduttava ja oltava
motivoitunut usein melko vaativaan ja tyolaaseen kuntoutusprosessiin voi-
dakseen saavuttaa kuntoutumiselleen asettamansa tavoitteet. Kuntoutus tah-
taa yleensa opiskelu-, tyo- tai toimintakyvyn palautumiseen, yllapitoon tai sen
saavuttamiseen. Tahan ajatteluun sisaltyy tavallisesti myds tyollistymisen
tavoite, mutta se ei aina toteudu, eika aina voikaan toteutua. Kuntoutusjarjes-
telman tehtava ei edes ole tyollistdd ihmisia, mutta kuntoutuksesta saatu tuki
ty6- ja toimintakykyyn voi edistaa onnistunutta tydhon paluuta. Kuntoutuksen
tavoitteena voi myos olla kyky elaa omien edellytyksien mukaista hyvaa ela-

maa mielenterveyden hairiosta huolimatta. (Tuulio-Henriksson 2013, 158.)

4.2 Ammatillinen kuntoutus

Ammatillisella kuntoutuksella tarkoitetaan toimenpiteita, jotka tukevat kuntou-
tujan mahdollisuuksia saada tai sailyttaa hanelle soveltuva ty6. Tavallisia
toimenpiteitd ovat ammatillinen koulutus, tdydennyskoulutus, koulutuskokei-
lut, tyokokeilu, tyopaikkakokeilu ja tydvalmennus. (Jarvikoski ja Harkapaa
2011, 21.) Mielenterveyskuntoutuksessa Kelan tehtava on taydentaa kuntien
jarjestamisvastuulla olevaa kuntoutusta. Toimivan kuntoutusprosessin l&hto-
kohtana on kuntoutustarpeen oikea aikainen tunnistaminen, oikeiden kuntou-
tujaldhtdisten toimenpiteiden kaynnistaminen ja kuntoutusprosessin jatkami-
sen turvaaminen kuntoutujan siirtyessd omaan arkiymparistoon. ( Autti-Ramo
2013,132-129.)

14

Kela jarjestaa henkilon tyokyvyn tukemiseksi, parantamiseksi tai tyokyvytto-

myyden estamiseksi tarkoituksenmukaista ammatillista kuntoutusta. Ehtona

ammatilliselle kuntoutukselle on asianmukaisesti todettu sairaus, vika tai vam-

ma, joka on aiheuttanut tai sen arvioidaan aiheuttavan lahivuosina vakuutetun

tyo- tai opiskelukyvyn ja ansiomahdollisuuksien olennaisen heikentymisen. Ty6-

tai opiskelukyvyn ja ansiomahdollisuuksien olennaista heikentymista arvioitaes-

sa huomioidaan sairauden lisaksi myds henkilén muu kokonaistilanne, kuten
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psyykkinen, fyysinen ja sosiaalinen toimintakyky sek& muut elamantilanteeseen

vaikuttavat tekijat. (Kansaelakelaitos 2015.)

4.3 Tybéhonvalmennus

Tyohonvalmennuksessa harjoitellaan kaytannon tyota joko tydpaikalla, tyoklini-
kassa tai muussa Kelan hyvaksymassa kuntoutusyksikéssa. Silla pyritddn pa-
rantamaan yleisia tyosta selviytymisen taitoja ja sopeutumista tydelamaan tai
uuteen tyopaikkaan. Tavoitteena on, ettda sen avulla paasee suoraan tyohon
esimerkiksi pitkan tybelamasta poissaolon jalkeen tai silla pystytdaan selvitta-
ma&aan kuntoutujalle sopiva koulutusvaihtoehto. Mielenterveyskuntoutujille tarkoi-
tettu tybhonvalmennus voi kestaa keskimaarin vuoden. Siina painottuvat yksil6l-
linen tuki tyohénvalmennuksessa seka yleiset elamanhallinnan taidot. (Kansan-
elékelaitos 2015.) Ty6honvalmennus voidaan maaritella kahden tai useamman
ihmisen véliseksi vuorovaikutukseksi, johon siséltyy kasvatusta, tukea, neuvon-
taa, valmennusta ja arviointia. Tyohonvalmennuksen tavoitteena on kehittdaa
tietoja, moraalisia arvoja ja ymmartamysta koko elamankaareen liittyen, ei vain

taitoja, jotka liittyvat johonkin rajoitettuun tehtavaéan. (Rasédnen 2002, 86.)

4.4 Mielenterveyskuntoutujien ammatillisen tybhénvalmennuksen standardi

Kela valvoo kuntoutuksen laatua standardein. Standardeissa kuvataan kuntou-
tuksen toimittamisen prosessia ja etenemista sekd asetetaan kuntoutukselle
laatuvaatimukset. Nain taataan asiakkaalle laadukas kuntoutus. Standardit kos-
kevat ammatillista, ladkinnallista ja harkinnanvaraista kuntoutusta. (Kansanela-
kelaitos 2015.) Standardi on laaja seikkaperdinen dokumentti, jossa asetetaan
viitekehys, jonka mukaan ty6honvalmennusta on toteutettava. Standardin vuon-
na 2011-2014 tavoitteena oli, etta mielenterveyskuntoutujien tyéhénvalmennuk-
sen lahtbkohtana ovat kuntoutujan oma motivaatio ja voimavarat seka sitoutu-
minen yhdessé asetettuihin tavoitteisiin tybelamaan paasemiseksi. Mielenterve-
yskuntoutujien tyéhonvalmennuksen tavoitteita ovat tyollistyminen ja tyoela-

massa pysyminen, lisdantyneet ja parantuneet tydeldmavalmiudet. Tavoitteena
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on myos erilaisten tyotehtavien pitkakestoinen kokeilu, ensisijaisesti ulkopuoli-
sissa tyOpaikoissa, erilaisiin ammatteihin tai tehtaviin soveltumisen ja/tai tietyn-
laisissa ty6tehtavissa suoriutumisen selvittaminen. Tavoitteena voi myds olla
opintojen jatkaminen ja loppuun saattaminen ja sopivan koulutusalan loytami-
nen, ellei tydllistyminen ilman uutta tai lisdkoulutusta ole mahdollista. (Kela
2015.)

Tybhénvalmennus voi olla tarpeen ammatillisten suunnitelmien varmistamiseksi
tai sitd voidaan tarvita suoran tyollistymisen tukemiseksi. Tyohonvalmennuk-
sessa kiinnitetddn huomiota tydssa suoriutumiseen ja tydelamassa tarvittaviin
sosiaalisiin taitoihin kuten vuorovaikutustaitoihin, tasmallisyyteen ja yhteistyoky-
kyyn. ( Kela 2015.) Ty6honvalmennuksen paasisaltdja ovat tybharjoittelu, yksi-
|6ohjaus, ryhmatoiminnot ja ryhméaohjaus seka seurantapaivat tai -kaynnit. (Kela
2015.)

Tyohonvalmennuksen aikana kuntoutujalle varataan yksilollisen tarpeen mu-
kaan aikaa keskusteluihin tydparin, omaohjaajan ja muiden erityistydntekijéiden
kanssa. Valmennuksen kuluessa kuntoutujaa ohjataan itse arvioimaan edisty-
mistaan ja omaa elamantilannettaan ja tyollistymismahdollisuuksiaan Ulkopuoli-
sen tybharjoittelun ja tyoharjoittelupaikan suunnittelu ja etsintd on keskeinen
asia MT-tyohonvalmennuksen alusta alkaen. Tydharjoittelupaikan hankinnassa
otetaan huomioon ammatilliset, tiedolliset ja taidolliset asiat ja osaaminen. Tyo-
honvalmennukselle laaditaan yhdessa kuntoutujan kanssa. Mielenterveyskun-
toutujien tydhonvalmennusta toteuttaa moniammatillinen tyéryhma, johon kuu-

luvat tyOpari ja ainakin yksi erityistyontekija.
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Tybhonvalmennuksen tydparina on tydelamé&n asiantuntija; psykologi, sairaan-
hoitaja (psykiatrinen hoitotyd), sosiaalityontekija/sosionomi (AMK) tai kuntou-
tuksen ohjaaja (AMK). Tama tyoparin jasen vastaa erityisesti mielenterveyskun-
toutujien tyohonvalmennuksen aikaisesta yksiloohjauksesta. Tyoparin molem-
milla jasenilla pitda olla vahintddn kolmen vuoden kokemus ammatillisesta kun-
toutustyosta ja toisella tyoparin jasenella (psykologi, sairaanhoitaja tai sosiaali-
tyontekijd/sosionomi AMK, kuntoutuksen ohjaaja (AMK) liséksi kolmen vuoden

kokemus mielenterveystyosta. (Kela 2015.)

5 ELAMANHALLINNAN TARKASTELUA ERI NAKO-
KULMISTA

5.1 Elaméanhallinta kasitteena

Arkikielessa elamanhallinnan voi ymmartaa ihmisen kykyna jarjestaa elamansa
ja kokea se tarkoituksenmukaiseksi ja tyydyttavaksi. Elamanhallinta — kasitteen
juuret juontuvat seka yhteiskuntatieteista etta psykologiasta, kuten symbolisen
interaktionismin, Chicagon koulukunnan, humanistisen psykologian ja kasvu-
psykologian selvittely osoittaa. Yhteiskuntatieteilijat ovat tutkineet paljon hyvin-
voinnin problematiikkaa ja keskittyneet kasitteisiin "elintaso” ja "elamanlaatu”.
Elaméanhallintaa koskeva pohdinta nayttaa olevan vanhinta filosofiassa, joskin
keskustelua on kayty hieman erilaiselta k&sitteelliselta perustalta. (Riihinen
1996, 17-18.) Jarvikosken 1996 mukaan elamanhallinnan kasite sisaltaa mo-
nenlaisia merkityksia ja kielellisia vihjeita. Kasitteen ilmaisussa merkittavinta on
ajatus, etta elama on tavalla tai toisella hallittavissa. Samalla kun se implikoi,
ettd ihmisellda voi olla elaman avaimet hallussaan, se myds vihjaa ihmisten

mahdollisuuteen hallita kuolemaa. (Jarvikoski 1996, 35.)
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Elamanhallinta on usein jaettu ulkoiseen ja sisaiseen hallintaan. Roos 1987 pi-
taa ulkoisena elamanhallintana yksinkertaisimmillaan sita, ettd odottamattomat,
elamankulkua jarkyttavat tekijat kyetddn torjumaan. Monimutkaisimmillaan tdméa
tarkoittaa sita, ettéa ihminen on kyennyt toteuttamaan elamalleen asettamansa
tavoitteet ja tarkoitusperat melko sujuvasti. Ulkoiseen elamanhallintaan vaikut-
tavat sukupolvi, sukupuoli, koulutus ja ammatti. Aineellisesti ja henkisesti turvat-
tu asema, aineellinen vauraus ja taloudellinen asema ovat ulkoisen elaméanhal-
linnan keskeisia ja erittain tarkeita tekijoita. (Riihinen 1996, 29.) Riihinen viittaa
Roosiin (1987, 65 — 66), jonka mukaan sisainen elamanhallinta merkitsee, etta
ihminen, riippumatta siita, mitd hanen elamassa tapahtuu, kykenee sopeutu-
maan, "katsomaan asioita parhain pain”, sisallyttamaan elamaansa mita dra-

maattisimpia tapahtumia. (Riihinen 1996, 29.)

Elamanhallinnan tunne on ihmisen ja h&nen sosiaalisen maailmansa vuorovai-
kutuksen seurausta. Hyva elamanhallinnan tunne merkitsee sita, etta yksilo ja
ymparistd ovat sopusoinnussa keskenaan. Kun mielekkyyden kokemus ja tyyty-
vaisyys ovat elamanhallinnan piirteitdq, voidaan odottaa, etta ihminen yleensa
kykenee jarjestamaan elaméansa itselleen sopivaksi sekéa on myds motivoitunut
niin tekemaan. Voidaan ajatella, ettda elamanhallinnan tunteen leimaamalle ih-
miselle on luoteenomaista elaman arvostus ja toiminta elamén yllapitamiseksi.
(Uutela 1996, 50.) Elamanhallinnan tunteella on myos suuri merkitys elaman
yleisesséd ohjauksessa, esimerkiksi motivoituneisuudessa sairauskayttaytymi-
seen. Uutelan (1996) mukaan sairauskayttaytyminen ymmarretddn kaikkina
sellaisina toimina, joihin ryhdytdan terveydenhuollon palveluiden kautta sairau-
den oireiden toteamisen jalkeen terveydentilan selvittamiseksi, terveysongel-
man hoitamiseksi, sen mahdollisen toimintavajeeseen sopeutumiseksi. (Uutela
1996, 51-52.)
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5.2 Elaméanhallinta ja sen lahikasitteet: elaménlaatu ja voimaantuminen

Elamanhallinta kasitteen liséksi on olemassa rinnakkaisia kasitteita, joilla voi-
daan tarkoittaa samankaltaisia ilmi6itd kuin mitd elaménhallinta kuvaa. Tassa
esitelladn naistd lahikasitteistd muutamia taman tutkimuksen kannalta oleellisia
kasitteitda. Elamanlaadun ké&site on luonteeltaan moniulotteinen ja useimmat
maaritelmat kattavat ainakin kolme ulottuvuutta: fyysinen, psyykkinen ja sosiaa-
linen. Ymparistba pidetaan yhtena ulottuvuutena ja se kasittdd esimerkiksi ta-
loudelliset resurssit, turvallisen ympariston, palvelujen saatavuuden, fyysisen

ympariston ja esteettomyyden. (Hammainen 2009, 41.)

Elamanlaadun osatekijoiden ja kokonaisvaltaisen eldmanlaadun arvioinnissa
korostuu elaméanlaadun kokemuksellinen luonne. Maailman terveysjarjesto
(WHO) on maaritellyt terveyteen liittyvan elamanlaadun kasitteen vuonna 1948.
Terveyteen liittyva elamanlaatu ei ole vain tietyn sairauden ja sen aiheuttamien
ongelmien olemassaoloa tai puuttumista, vaan maaritelman mukaisesti elaméan-
laatu koostuu fyysisista, psyykkisista ja sosiaalisista elaman osa-alueista, joihin
vaikuttavat keskeisesti yksilon omat kokemukset, uskomukset, odotukset, toi-
veet ja havainnot. Koettu elamanlaatu on aina kiintedssa suhteessa potilaan
ikaan, sukupuoleen, sosiaaliseen taustaan, koulutustasoon ja ympardivaan kult-

tuuriin. (Hammainen ym. 2009, 41.)

Anttilan ym. 2011 mukaan voimaantumisen kasite (empowerment) sisaltda aja-
tuksen, jossa ihmistd autetaan loytdmaan itsestdan voimaa ja luomaan uusi
suhde itseensa. Tavoitteena on saada ihminen ndkemaan oma elamantilan-
teensa tilana, johon hén voi saada muutosta omin ja yhteistyon avuilla. (Anttila
ym. 2011,9.) Empowerment kasitetta kaytetdan elamanhallinnan rinnalla. Suo-
menkielelle empowerment kaantyy kankeasti, mutta yleisesti suomennoksena
kaytetdaan termejd omavoimaistuiminen, omavoimaisuus, valtauttaminen, val-
tautuminen, voimaantuminen, voimavaraistaminen. Kuten suomennoksista na-

kyy, on termilla kaksisuuntainen luonne — toisaalta se on yksilén sisésta subjek-
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tiivista vahvistumista, mutta toisaalta siihen liittyy myds toimien kohteena olemi-
nen. (Viljakainen 2007,17.)

Voimaantuminen voidaan nahda lopputuloksena eli ihmisen tai ryhman hyvin-
vointina. Juha Siitosen (1999) maaritelméan mukaan voimaantunut ihminen on
|0ytanyt omat voimavaransa. Han on itse itseddn maaraéava ja ulkoisesta pakos-
ta vapaa. Voimaantumisprosessissa toinen ihminen ei ole hanta voimaannutta-
nut, vaan han on itse tullut voimaantuneeksi. Voimaantunteen kasvaminen aut-
taa ihmistd ottamaan vastuuta omasta elamastéaéan ja valinnoistaan. Siihen liitty-
vat henkildon voimavarojen loytyminen, elamanhallinnan ja toimintakykyisyyden
lisaantyminen. Voimaantunut ihminen on sellainen, jonka itsetunto vahvistaa
innostunutta vuorovaikutusta muiden ihmisten kanssa ja samalla vahvistuu tas-
téa vuorovaikutuksesta. Han on loppuunpalavan ihmisen taydellinen vastakoh-
ta.(Rasanen 2002.)

5.3 Elamanhallinta ja tybhonvalmennus

Mielenterveystydssa kuntoutuja nahdéan tavoitteellisena ja aktiivisena toimija-
na, joka on oman elamansa ja sairautensa asiantuntija seka paatoksentekija.
Kuntoutus on aina tavoitteellista ja pyrkii elamanhallinnan lisddmiseen ja ela-
manlaadun parantamiseen ja yllapitamiseen. Kuntouttava tydote sisaltad yksilon
voimavaroja, toimintakykya ja oman elaman hallinnan tunnetta lisdévia element-
teja. Tavoitteena on kuntoutujan arkielaméntaitojen yllapitaminen ja niiden li-

saaminen. (Kuhanen ym. 2013, 103.)

Tyohonvalmennukseen tullessaan monella mielenterveyskuntoutujalla on taka-
naan pidempia sairausjaksoja. Useammilla on taustalla monella tavalla vaikea
elamantilanne ja siihen liittyvéat psykososiaaliset ongelmat. Tyohdnvalmennusta
edeltéaneelle tilanteelle on tyypillistd elamisen epavarmuus, tulevaisuuden suun-
nitelmien puuttuminen ja monilla myds vuorokausirytmin katoaminen. (Harka-
paa ym. 2013, 83.)

Askel kohti tybelamaa — Elamanhallinnan ja ohjauksen merkitys ammatillisessa tydhonvalmennuksessa |
Riikka Nurmela



21

5.4 Elamanhallinta hoitotyon nakékulmasta

Hoitotyon perustehtdvana on tukea ihmista oman terveytensa yllapitdmisessa ja
saavuttamisessa. Terveyden maarittely perustuu ihmisen omiin arvoihin, henki-
I6kohtaiseen tietoon ja kokemuksiin. Terveyden yksiselitteinen, kaikille pateva
maaritteleminen ei siten ole mahdollista. Toisille ihmisille terveys merkitsee en-
sisijaisesti hyvaa fyysistd kuntoa, toisille puolestaan esimerkiksi elamanlaadun
eri osien tasapainoa. ( Leino — Kilpi & Valimaki 2008, 24.) Anttilan ym. (2011)
mukaan sairastuminen merkitsee usein kriisia ihmisen elaméassa, ja ihminen
pyrkii sopeutumaan uuteen tilanteeseen olemassa olevilla resursseillaan ja kei-
noillaan. Sairaus voi aiheuttaa turvattomuutta ja heikentaa inmisen kykya hallita
omaa elamaansa. Hoitotyon tavoitteena on ihmisen elamanhallinnan edistami-
nen. Sairaanhoitaja voi ammattilaisena vaikuttaa niihin tekijoihin, jotka paranta-
vat elaméanhallintaa. Sairaanhoitaja voi auttaa kuntoutujaa lI0ytdmaan ne tuki-
muodot, jotka kokoavat elaman eri osat yhteen, suositella kuntoutujalle uusia
toimintatapoja muuttuneisiin olosuhteisiin. Sairaanhoitajan kyky auttaa kuntou-
tujaa l6ytamaan voimavaroja vaikeissakin tilanteissa, antaa toivoa ja voi par-
haimmillaan vahvistaa kuntoutujan elamanhallintaa. Ihmisen voimavarat voivat
IOytya ymparistosta tai hanesta itsestaan. Ympariston voimavarat voivat olla
ihmisen elaman- ja toimintaympariston erilaisia fyysisia tai sosiaalisia mahdolli-
suuksia. (Anttila ym. 2011,9.)
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6 OHJAUKSEN TARKASTELUA ERI NAKOKULMISTA

6.1 Ohjaus kéasitteena

Ohjauskasite on monimerkityksinen. Tassa opinnaytetydssa ohjauskasitetta
selvitetddn asiakasohjauksen, eli tydhonvalmennuksessa tapahtuvan sairaan-
hoitajan ohjausndkdkulmasta. Ohjaus on monitahoinen, eri ammattikaytantojen
piirteitd yhdisteleva toimintatapojen, lahestymistapojen ja tydmenetelmien jouk-
ko. se on kohtaaminen, jossa ohjattavan ja ohjaajan yhteisena tavoitteena on
ohjattavan oppiminen, elaméntilanteen koheneminen ja paatdsten tekeminen.
(Vanska ym. 2011, 16.)

Ohjauksen varhaisimmissa maaritelmissa korostuvat ohjauksen metodologiset
ja kognitiiviset ulottuvuudet, joissa ohjaus maaritelladn paasaantodisesti kahden-
keskisend vuorovaikutuksena. 1990-luvun ohjausmaaritelmissa korostuvat oh-
jattavan kehittyminen ja asiakaskeskeisyys, jolloin ohjaus maaritelladn moni-
muotoiseksi auttamisprosessiksi, joka perustuu luottamukselliselle suhteelle.
Ohjauksen paaméaarana on ongelmien ratkaiseminen, paatoksenteko seka hen-
kilokohtaisen merkityksen loytaminen omalle oppimiselle. Felthman ja Dryden
(1993, 40) tiivistavat ohjauksen toteamalla, etta se on ohjattavan tukemista eika
niinkdan neuvojen antamista tai suoraviivaista ohjailua. Kasitteiden kaytt6a olisi
arvioitava suhteessa erilaisiin auttamisen traditioihin ja vallitsevaan kulttuuri-

seen ja historialliseen tilanteeseen (Aittola 1995, 15.)

Asiakasohjauskasitettd kaytetdan eri yhteyksissa, kuten tydnohjaus, tutkimus-
tyon ohjaus tai potilaan ohjaus. Ohjauksen maarittelyd ja sisaltéa vaikeuttaa
kéasitteen monitahoisuus eika kasitteella ole yhta vakiintunutta merkitysta. Asia-
kasohjaus on osa hoitotyén ammatillista toimintaa ja hoitoprosessia. Se on oh-
jaajan ja asiakkaan tavoitteellista toimintaa, jossa pyritdan tukemaan asiakasta
tiedollisesti, emotionaalisesti tai kaytannon tasolla. (Kyngés & Hentinen 2009,
77))
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Eri aikakausina ohjauksella on tarkoitettu eri asioita, koska yhteiskunnan muu-
tokset seké teoreettiset, filosofiset ja ammatilliset tekijat ovat vaikuttaneet ohja-
uksen maarittelyyn. Aikaisemmin esimerkiksi korostettiin ohjaajan asiantunti-
juutta ohjauksen lahtokohtana, mutta nykyisin ohjauksessa keskeistd on asia-
kaslahtoisyys, asiakkaan ja ohjaajan jaettu asiantuntijuus ja vastuullisuus.
(Kyngds & Hentinen 2009, 77.) Asiakaslahtdinen ohjaus koostuu asiakkaan
henkilokohtaisista oppimistarpeista. Asiakas tunnistaa yhdessa ohjaajan kanssa
asiat, jotka vaikuttavat hanen sitoutumiseensa kuntoutukseen ja etsii aktiivisesti
sellaisia tapoja toimia, jotka asiakas kokee toimiviksi ja itselle sopiviksi. Asiakas
on oman elamansa asiantuntija ja ohjaajalla on ammattinsa perusteella asian-
tuntijuus ohjattavan asian sisallosta. Ohjaajan tehtdvana on auttaa asiakasta
kayttamaan resurssejaan, ratkaisemaan ongelmiaan seké etsimdan ja loyta-

maan erilaisia tapoja toimia. (Kyngés & Hentinen 2009, 78.)

6.2 Ohjauksen lahikasitteita: neuvominen, kasvatus ja opetus

Kirjallisuudessa ohjauksesta ei 10ydy yhta selkedd maaritelmaé, koska ohjauk-
sesta kaytetaan monia kasitteitd |Ahes samassa tarkoituksessa. Naita kasitteita
ovat muun muassa opetus, neuvonta ja kasvatus. Mattila (2006) kuvaa ohjaus-
kasitettd kolmiuloitteisena; kokemusperaisena ja auttavana (counselling), neu-
vovana ja opettavana (advice-giving, guidance) sekd normatiivisena, kontrol-

loivana (supervising) sosiaalisena toimintana. (Hietava 2010, 15.)

Ohjaus-kasitetta kaytetaan usein rinnakkain muun muassa tiedon antamisen,
kasvatuksen, neuvonnan ja opetuksen kasitteiden kanssa. Kasitteiden valilla on
kuitenkin siséllollisia eroja. Tiedon antamisessa korostuu ohjattavan asian sisal-
t6. Etenkin kirjallista materiaalia kaytettdaessa vuorovaikutus ja asiakkaan yksi-
I6llisten tarpeiden huomiointi jaa helposti vahaiseksi. Neuvonnan avulla asia-
kasta pyritaan auttamaan valintojen tekemisessa tietoja ja ohjeita antamalla.
Opetuksella tdhdataan ennalta suunniteltujen tavoitteiden saavuttamiseen ja

uusien asioiden tai taitojen oppimiseen (Taitolaji 2015.)
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Neuvonta voidaan maaritelld seuraavasti: neuvonta on yleensa lyhytkestoista,
tapahtuma jossa asiakas vastaanottaa neuvontaa. Neuvonta on tiedonjakamis-
ta, opastusta ja usein kertaluontoinen tapahtuma. Neuvonta voi olla myds vain
kirjallista ja ohjausta muihin palveluihin. Neuvonta voi olla yleisneuvonnan an-
tamista, kuten esimerkiksi kaupungin palvelut, sopimuksen mukaan poliisi,

maistraatti, kela ja te- toimisto.(Taitolaji 2015.)

Kasvatus on monitahoinen kokonaisuus. Kasvatuksella voidaan tarkoittaa ty6-
hon liittyvad kasvatusta, joka innostaa ja rohkaisee vastaamaan itse kasvustaan
ja kehityksestaan. Kasvatuksen ajatuksena on auttaa ja saattaa kasvamaan
kykyjensa mittaiseksi. (Rasanen 2001, 133.) Engstromin (1982) mukaan ihmi-
sen kehittymista yhteiskunnan jaseneksi ja ammatinharjoittajana nimitetdén so-
sialisaatioksi. Sosialisaatio on sek& ohjaamatonta ja spontaania etta tietoista,
tavoitteiseen ohjaukseen perustuvaa kehittymista. Tietoista, tavoitteista ohjaa-
mista kutsutaan kasvatukseksi. Sana kasvatus voidaan tassd yhteydessa ym-
martaa laajasti, kaikkena ihmisen persoonallisuuden tavoitteisena muovaami-
sena, johon siséaltyy myos itsekasvatus, oman persoonallisuuden tietoinen kehit-
taminen. Engstrom (1982) viittaa siihen, etta kasvatuksen tarkein muoto on sys-
temaattinen opetus. Opetus on tietoiseen ja tdydelliseen oppimiseen tahtaavaa
opiskelun suunnitelmallista ohjaamista. Opetuksen tehtavana on virittaa, suun-
nata, johtaa ja ohjata opiskelua. (Engstrom 1982, 9-11.) Nykykasitysten mukaan
oppiminen ei ole pelkk&a passiivista vastaanottamista ja reagoimista, vaan pro-
sessi, johon siséltyy havaitseminen, muistaminen, ajattelu ja paatoksenteko.
(Rauste-von Wright & von Wright 1997).

Ohjaus eroaa edellisista kasitteistd laajuutensa ja erilaisten tavoitteidensa
vuoksi. Ohjaustyon toteutustapoihin ja tavoitteisiin vaikuttavat monet tekijat ku-
ten toimintaymparisto, asiakaskunta, tyontekijan koulutus ja valitut taustateoriat.
Useimmiten ohjauksen tarkoituksena on selkeyttda asiakkaan tilannetta ja aut-
taa hanta l6ytamaan ratkaisuja ongelmallisiksi koettuihin elamantilanteisiin. Oh-

jauksen tyovalineind voidaan kayttaa tiedon jakamista, neuvoja ja opetusta, mi-
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kali ne edesauttavat asiakkaan omien paddmaarien saavuttamista ja asiakas on

niité valmis vastaanottamaan. (Taitolaji 2015.)

6.3 Ohjaus ja tyvhonvalmennus

Tyohonvalmennuksessa ohjaus on keskeisesséd asemassa. Ohjauksella ja oh-
jauksen vuorovaikutuksellisuudella pyritdan kannustamaan yksiléa aktiivisuu-
teen ja aloitteellisuuteen oman elaman parantamisessa. Lahtokohta on, etta
kuntoutuja on pulman ratkaisija. Sairaanhoitaja tukee hanta paatoksenteossa ja

pidattaytyy esittamasta valmiita ratkaisuja. (Vanska ym. 2011.)

Asiakaskeskeisessa vuorovaikutuksessa kuntoutuja on ohjaustapahtuman paa-
roolissa ja sairaanhoitajalle muotoutuu kuuntelijan, myaétailijan tai konsultin rooli.
Ohjaustapahtumassa keskeisind asioina tulevat esille kuntoutujan nakemykset
ja kokemukset hanen omasta elamastdén. Sairaanhoitajan tehtdvéna on kuulla
ja kuunnella kuntoutujaa seka auttaa ja tukea hanté tilanteensa hahmottami-
sessa ja ratkaisujen loytamisessa. Ohjaustapahtuma etenee paasaantoisesti
kuntoutujan ehdoilla, eika sairaanhoitajalla ole laadittua kasikirjoitusta ohjausta-

pahtumasta. (Kettunen ym. 1996, Liimatainen ym. 1996, Vanska ym. 2011.)

6.4 Ohjaus hoitotyon nakokulmasta

Ohjaus voidaan nahda suunnitelmallisena toimintana, jolla kuntoutujaa tuetaan
loytdm&an voimavarojaan seka kannustetaan ottamaan vastuuta omasta ter-
veydestaan ja hoitamaan itseddn mahdollisimman hyvin. Vuorovaikutteisessa
ohjaussuhteessa korostuu kuntoutujan ja sairaanhoitajan aktiivinen ja tavoitteel-
linen toiminta, joka on sidoksissa heidan taustatekijdihinsd. Taustatekijoita voi-
vat olla kuntoutujan ja sairaanhoitajan fyysisia tekijoita: esimerkiksi ikd, suku-
puoli, sairauden kesto ja laatu, psyykkisia tekijoita: esimerkiksi motivaatio, odo-
tukset, oppimistyylit ja - valmiudet seka terveysuskomukset tai sosiaalisia teki-

joita: kulttuurilliset, uskonnolliset ja eettiset tekijat. (Kyngas ym. 2007, Kaariai-
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nen & Kyngas 2005, Vanska ym. 2011, 17.) Ty6honvalmennuksessa hoitotyo ja
ohjaus ilmenevat muun muassa terveyskasvatuksessa ja terveysneuvonnassa.
Tonesin ja Tilfordin (2001) mukaan terveyskasvatuksen tavoitteena on saada
aikaan terveyteen tai sairauteen liittyvaa oppimista ja pysyvid muutoksia yksilon
taidoissa ja toiminnassa. Hyvalla terveyskasvatuksella voidaan luoda muutos-
toiveita ja saavuttaa muutoksia tiedoissa, ymmartamisessa tai ajattelutavoissa.
Silla voidaan vaikuttaa arvoihin tai selkiyttaa niita ja tuottaa muutoksia ihmisen
uskomuksiin ja asenteisiin. Terveyskasvatuksen avulla voidaan helpottaa taito-
jen saavuttamista, auttaa muutospyrkimyksissd ja saada aikaan muutoksia
kayttaytymisessa ja elamantavoissa. (Kannas 1992, Tones & Tilford 2001,
Vanska ym. 2011, 17.)
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7 ELAMANHALLINNAN JA OHJAUKSEN MERKITYS
TYOHONVALMENNUKSESSA

Tyohonvalmennuksen standardissa vuosina 2011-2014, elamanhallinta ja ohja-
us kasitteet ovat keskeisella sijalla koko tyohonvalmennuksen ajan. Ohjelma
siséltda paaasiassa yksilollista ohjausta. Tyohonvalmennuksen aikana kuntou-
tujalle varataan yksilollisen tarpeen mukaan aikaa keskusteluihin omaohjaajan
tai muiden asiantuntijoiden kanssa. Keskusteluiden tavoitteena on pohtia, miten
kuntoutuja vahvistaisi ammatillista osaamistaan ja loytaisi itselle sopivan typai-
kan. Naita keskusteluja kaydaan koko prosessin ajan. Ohjauksen teemoina on
tydelamavalmiuksien parantaminen: kuntoutuja saa tukea vuorovaikutus- ja so-
siaalisten taitojen parantamiseen. Kartoitetaan mahdollisia oppimisvaikeuksia ja
ohjataan kuntoutujaa kuntoutusmahdollisuuksien kayttdmiseen néissa oppimis-
vaikeuksissa. Annetaan tarvittaessa ohjausta tietokoneen kaytossa.

Tydllistymisen tukeminen: kuntoutuja saa ohjausta etsiessaan tybelamaan ja
koulutusmahdollisuuksiin liittyvaa tietoa mm. internetista ja kayttaessaan hyo-
dyksi TE-toimiston asiantuntemusta. Kuntoutujan kanssa selvitetaan yksiléllisen
tarpeen mukaan kuntoutujan tydssakayntialueen tyomarkkinoita ja koulutus-
mahdollisuuksia. Tehdaan kuntoutujan kanssa tutustumiskaynteja esimerkiksi
tyopaikoille ja oppilaitoksiin ja TE-toimistoihin. Tehddan yhdessa kuntoutujan

kanssa hanelle soveltuva ansioluettelo.

Psyykkisten ja fyysisten voimavarojen tukeminen: kuntoutuja saa tukea tyon
suorittamisessa. Kuntoutuja saa tukea henkilokohtaisten ongelmatilanteiden
ratkaisemisessa ja elaménhallinnassa. Kuntoutuja saa ohjausta oman tervey-
tensa yllapitdmiseen. Tarvittaessa kuntoutuja ohjataan muihin asiantuntijapalve-

luihin ja vapaa-ajan toimintoihin. (Kela 2015.)
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Lampisen & Pikkusaaren (2012) mukaan laadun nakokulmasta nykyista ty6-
honvalmennuspalvelua voidaan pitaa muodollisesti tydelamalahtdisena. Uusis-
sa tutkimuksissa erotetaan tyohon kuntoutuminen ja laadukas tyohénvalmen-
nus. Laadukkaalla tyohonvalmennuksella tarkoitetaan sita, ettd toiminnan paa-
maarana on ensisijaisesti tai yksinomaan oman tyopaikan saaminen tai pitami-
nen. (Lampinen & Pikkusaari 2012, 99.)

Kelan talla hetkella voimassa oleva vuonna 2015 — 2017 mt — kuntoutujien am-
matillisessa tydhonvalmennuksessa korostetaan nopeaa tyodllistymista. Tyohon-
valmennuksen tavoitteena on, etta kuntoutuja 16ytaa itselle toiveitaan, osaamis-
taan ja taitojaan vastaavan seka terveydentilaansa soveltuvan palkkatyon heti
kuntoutuksen alussa. Ohjaus tapahtuu siten tyopaikalla. Tama vaatii kuntoutu-

jalta heti valmiutta ty6elaman haasteisiin.

Vuoden 2011-2014 tydhonvalmennuksessa korostui kuntoutujan tyollistymistai-
tojen kehittymisen mahdollisuus kuntoutuslaitoksessa erilaisissa pajatyoskente-
lymuodoissa ennen tydelamaan siirtymista. Monilla kuntoutujilla oli tarve saada
aikaa, saadakseen tukea ja ohjausta oman elaménhallinnan muutoksiin turvalli-
sessa ymparistossa. Tama takasi myods paivittdisen vuorovaikutusmahdollisuu-

den oman ohjaajan kanssa kuntoutujan tarpeen mukaan.
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8 OPINNAYTETYON EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

8.1 Opinnaytetydn eettisyys

Hyva tieteellinen kaytanto on tutkijan sivistyksen perusta. Se merkitsee tervetta
jarked, toisen kunnioittamista ja huomioon ottamista. Ennen kaikkea se merkit-
see eettisen ajattelun sisdistamista. (Eriksson et al. 2012, 29.) Tutkimuksen
eettisyys on tieteellisen toiminnan ydin. Pietarisen 2002 mukaan, tutkijan on
oltava kiinnostunut uuden informaation hankkimisesta. Tutkijan olisi paneudut-
tava tunnollisesti alaansa, jotta hankittu ja valitetty tieto olisi niin luotettavaa
kuin mahdollista. Tutkija ei saa syyllistya vilpin harjoittamiseen ja sellaista tut-
kimusta ei pida tehda, joka voi tuottaa kohtuutonta vahinkoa. Tutkimuksen te-
kemisessa ei saa loukata ihmisarvoa, eikd kenenkaan ihmisen tai ihmisryhmén
moraalista arvoa. Tutkijan tulee vaikuttaa siihen, etta tieteellista tietoa kayte-
taan eettisten vaatimusten mukaan. Tutkijan tulee toimia tavalla, joka edistaa
tutkimuksen tekemista ja tutkijoiden tulee suhtautua toisiinsa arvostavasti. (
Pietarinen 2002; Kankkunen ja Vehvildinen-Julkunen 2013, 211-212.)

Opinnaytetyossa kaytetaan kasiteanalyysi tutkimusmenetelmaa ja pyrkii laa-
dukkaaseen ja objektiiviseen tulokseen. Kirjallisuutta tulee kayttaa sen alkupe-
rédd kunnioittaen, muuttamatta sen sisalt6a. Opinnaytetyd noudattaa sille aset-
tamia eettisyyden ja luotettavuuden sdantoja. Tiedonhaussa tutkija pyrkii kriitti-
seen lahdevalintaan, kayttaen tieteellisesti hyvaksyttyja lahteita ja kayttamaan
my0ds ulkomaalaisia lahteita tutkimuksessa. Hyva tieteellinen kaytanto tarkoit-
taa tiedeyhteisdn tunnustamien toimintatapojen noudattamista, yleista huolelli-
suutta ja tarkkuutta tutkimustyssa ja tulosten esittamisessa, muiden tutkijoiden
tyon ja saavutusten asianmukaista huomioonottamista, omien tulosten esitta-
mista oikeassa valossa seké tieteen avoimuuden ja kontrolloitavuuden periaat-

teen kunnioittamista. (Suomen Akatemia 1998; Tuomi & Sarajarvi 2002, 130.)
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8.2 Opinnaytetyon luotettavuus

Tieteellisen tutkimuksen tavoitteena on tuottaa mahdollisimman luotettavaa tie-
toa tutkittavasta ilmiosta. Tutkimuksen luotettavuuden arviointi on keskeisessa
asemassa tutkimusten, tieteellisen tiedon ja sen hyoddyntamisen kannalta.
(Kylma ja Juvakka 2014, 127.) Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuuden arvi-
oinnin kriteereja ovat Cuban ja Lincolnin 1985 mukaan, uskottavuus, siirretta-
vyys, refleksisyys ja vahvistettavuus (Kankkunen ja Vehvildinen-Julkunen
2013,197; Kylma ja Juvakka 2014,127). Tutkimuksen uskottavuus edellyttaa,
ettd tulokset on kuvattu niin selkeasti, ettd lukija ymmartad, miten analyysi on
tehty ja mitka ovat tutkimuksen vahvuudet ja rajoitukset. Siirrettavyydella tarkoi-
tetaan sita, miten tutkimuksen tulokset voivat olla siirrettavissa johonkin muu-
hun tutkimusymparistoon. (Kankkunen ja Vehvildinen-Julkunen 2013, 198.)
Refleksisyys tarkoittaa sité, ettd tutkimuksen tekijan on oltava tietoinen omista
lAhtokohdistaan tutkimuksen tekijana (Mays ja Pope 2000, 50-52; Malterud
2001, 483-488; Horsburg 2003, 307-312; Kylma ja Juvakka 2014, 129). Vahvis-
tettavuus edellyttdd tutkimusprosessin kirjaamista niin, ettd toisen tutkijan on
mahdollista seurata tutkimuksen prosessin kulkua (Yardley 2000, 215-228;
Kylmé& ja Juvakka 2014, 129).

Opinnaytetyon tiedonhaussa on pyritty kayttdmaan tieteellisesti luotettavaa kir-
jallisuutta. Luotettavuus perustuu myés tutkijan toimintaan ja tulkintoihin tutkit-
tavasta aiheesta. Opinnadytetytssd kaytetaan taustatietona tutkijan tyokoke-
musta, jota tutkijan kuuluu kasitella objektiivisesti, tuomatta esiin omia mielipi-
teitd. Haasteena on, nimenomaan tytkokemuksen kautta tulleen tiedon ja
osaamisen objektiivinen tarkastelu, joka saattaa vaikuttaa tutkimustulosten luo-
tettavuuteen. Opinnaytetydssa on kaytetty apuna kollegoiden kriittista nako-

kulmaa, joka on ollut tukena kirjoitusprosessissa.
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9 YHTEENVETO JA POHDINTA

9.1 Yhteenveto

Opinnaytetydssa on selvitetty kahta kasitettd elamanhallinta ja ohjaus, mitd ne
siséltavat ja millainen merkitys nailla kasitteilla on tydhénvalmennuksessa. En-
simmainen tutkimuskysymys oli "Mita standardissa ilmenevat kasitteet elaman-
hallinta ja ohjaus siséltavat?” Arkikielessa elamanhallinnan voi ymmartaa ihmi-
sen kykyna jarjestaa elamansa ja kokea se tarkoituksenmukaiseksi. Roos 1987
viittaa siihen, ettd elamanhallinta on usein jaettu ulkoiseen ja sisdiseen hallin-
taan. Ulkoinen elamanhallinta tarkoittaa sita, ettd ihminen kykenee toteutta-
maan elamalleen asettamat tavoitteet melko sujuvasti. Riihisen 1996 mukaan
ulkoiseen elamanhallintaan vaikuttavat muun muassa sukupuoli, koulutus, am-
matti ja taloudellinen asema. Kirjallisuutta tarkasteltaessa kay ilmi, etta elaman-
hallinta ja sen lahikasitteet elaménlaatu ja voimaantuminen voivat kuvata sa-
manlaista tilannetta kuin elamanhallinta. Elamanhallinnalla on merkitysta kun
ihminen haluaa esimerkiksi muutosta elamaansa tyohénvalmennuksen tuella.
Uutelan 1996 mukaan, elamanhallinnan tunne on ihmisen ja hanen sosiaalisen

maailmansa vuorovaikutuksen seurausta.

Ohjaus on kirjallisuudessa maaritelty monitahoiseksi. Se on eri ammattikaytan-
tojen piirteita yhdisteleva toimintatapojen, lahestymistapojen ja tydmenetelmien
joukko. Vanskan 2011 mukaan, se on kohtaaminen, jossa ohjattavan ja ohjaa-
jan yhteisena tavoitteena on ohjattavan oppiminen, elamantilanteen kohenemi-
nen ja paatdsten tekeminen. Ohjaustilanteessa ohjaajan tehtavdnd on auttaa
asiakasta kayttamaan resurssejaan, ratkaisemaan ongelmiaan sekd etsimaan

ja loytamaan erilaisia tapoja toimia.

Tassa opinnaytetydssa on kasitelty neuvomisen, opetuksen ja kasvatuksen kéa-
sitteitd ohjauksen lahikasitteina. Kasitteiden valilla on sisélldllisia eroja. Neuvon-

ta on yleensa lyhytkestoista, tapahtuma jossa asiakas ottaa vastaan neuvontaa.
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Kasvatuksella voidaan tarkoittaa tyohon liittyvdd kasvatusta, joka innostaa ja
rohkaisee vastaamaan itse kasvustaan ja kehityksestaan. Opetus on prosessi,
johon sisaltyy havaitseminen, muistaminen, ajattelu ja paatdksenteko. Kirjalli-
suuden mukaan ohjaus eroaa lahikasitteistéd laajuutensa ja erilaisten tavoit-

teidensa vuoksi.

Opinnaytetydn toisena tutkimusongelmana oli "Miten hoitotyon tehtéava ilmenee
tydhonvalmennuksessa?” Anttilan ym. 2011 mukaan hoitotydn tavoitteena on
ihmisen elamanhallinnan edistaminen. Terveyden maéaarittely perustuu ihmisen
omiin arvoihin, henkilokohtaiseen tietoon ja kokemuksiin. Tydhdnvalmennuk-
sessa hoitotyd ja ohjaus ilmenevat esimerkiksi terveyskasvatuksessa ja terve-
ysneuvonnassa. Hoitotyon tehtava ilmenee tythénvalmennuksessa esimerkiksi
kuntoutujan pyrkiessa sopeutumaan uuteen tilanteeseen olemassa olevilla re-
sursseillaan ja keinoillaan. Sairaus voi aiheuttaa turvattomuutta ja heikentda
ihmisen kykya hallita omaa elamaa. Tama johtaa kolmanteen tutkimuskysymyk-
seen "Mikd on sairaanhoitajan rooli ty6hénvalmennuksen kaytannon toteutuk-
sessa?” Sairaanhoitaja voi ammattilaisena vaikuttaa niihin tekijoihin, jotka pa-
rantavat elamanhallintaa. Sairaanhoitaja voi auttaa kuntoutujaa ldytamaan ne
tukimuodot, jotka kokoavat elaman eri osat yhteen ja auttaa kuntoutujaa |0yta-
maan uusia toimintatapoja. Sairaanhoitajan tehtavana on myos kuulla ja kuun-
nella kuntoutujaa seka auttaa ja tukea hanta tilanteensa hahmottamisessa ja

ratkaisujen loytamisessa.

9.2 Pohdinta

Kirjallisuudessa elamanhallinta on jaettu sek& ulkoiseen etta sisaiseen hallin-
taan. Oman tyokokemuksen kautta on kaynyt ilmi, ettéa usein tydhonvalmennuk-
seen tulevalla kuntoutujalla on haasteita esimerkiksi taloudellisen tilanteen
vuoksi. Pitkaan jatkuneen sairauden vuoksi moni joutuu tiukoille vahaisen tulon
vuoksi tai kerdantyneen velkataakan vuoksi. Tdma saattaa aiheuttaa usein lisé-
haasteita arjenhallintaan ja elamanlaadun heikentymiseen. Uutelan (1996) mu-

kaan elamanhallinnan tunteella on suuri merkitys elaman ohjauksessa, esimer-
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kiksi motivoituneisuudessa sairauskayttaytymiseen. Omassa tydssani olen koh-
dannut monia kuntoutujia, joilla sairastuminen on merkinnyt oman elamanhal-
linnan tunteen menetysta. Kuntoutujalle voi olla vaikea hyvaksyad omaa tilannet-
taan. Sairaanhoitajan kanssa kaytava vuorovaikutus ja pitkdaikainen tuki voivat

olla voimaannuttavia elementteja tyéhonvalmennuksen prosessissa.

Leino — Kilpi & Valimaen (2008) mukaan hoitotydn perustehtavana on tukea
ihmistd oman terveytensa yllapitdmisessa ja saavuttamisessa. Paivittainen vuo-
rovaikutus kuntoutujien kanssa on yksinkertaistettuna juuri tata. Sairaanhoitaja-
na olen koko ajan kuntoutujan tarpeen mukaan esimerkiksi kuuntelijana, autta-
jana, motivoijana, opettajana, kasvattajana, tukijana ja kannustajana, jotta kun-

toutuja I6ytaisi uusia voimavaroja ja elamanhallinnan tunne lisaantyisi.

Kirjallisuudessa todetaan, ettéa asiakasohjaus on osa hoitotydn ammatillista toi-
mintaa ja hoitoprosessia. Ohjaus on ammatillinen vuorovaikutustilanne, jolla
voidaan eri muodoin edistédé ja yllapitdd kuntoutujan elamanhallintaa. Vuorovai-
kutuksellisen ohjauksen avulla voidaan vaikuttaa kuntoutujan tyéhonvalmen-
nuksen tavoitteiden saavuttamiseen. Tyokokemuksen kautta voi todeta, etta
ohjaus on keskeinen tyovaline koko tyohonvalmennuksen prosessin aikana.
Ohjauksen muoto muokkautuu kuntoutujan omien resurssien ja tarpeiden mu-
kaan. Ohjaus voi siséltdd eri muotoja, kuten neuvontaa, kasvatusta tai opetusta.
Kuten kirjallisuudessa mainitaan, ohjaus on tilanne, jossa sairaanhoitajan tehta-
vana on auttaa kuntoutujaa loytdmaan erilaisia tapoja toimia, ratkaisemaan
haasteellisia tilanteita ja kayttamaan omia resurssejaan. Arjessa vuorovaikutus
kuntoutujan kanssa on erilaisia ohjaustilanteita, joissa esimerkiksi yhdessa mie-
titddn kuntoutujalle soveltuvaa koulutusalaa. Moni kuntoutuja tarvitsee tukea
nahdakseen omat vahvuutensa. Joskus tilanne voi olla péainvastainen. Kuntou-
tujalla voi olla eparealistisia tavoitteita ja sairaanhoitajan haasteena on ohjata

kuntoutujaa tdman mielipiteité ja tavoitteita kunnioittaen.

Tutkijan tyokokemuksen perusteella voi todeta, ettéd elamanhallinta ja ohjaus

ovat keskeisia kasitteitd tyohonvalmennuksessa. Monelle kuntoutujalle, jotka
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ovat sairauden vuoksi olleet poissa tybelamasta tai opinnot ovat sairauden
vuoksi keskeytyneet, on tydhdnvalmennukseen tuleminen iso muutos elamas-
sa. Tama merkitsee sita, etta kuntoutuja on motivoitunut lahestymaan tydela-
maa, mutta epavarmuus omasta jaksamisesta ja parjaamisesta voi olla suuri.
Monella kuntoutujalla tulevaisuuden suunnitelmat ovat epavarmoja vaikka ta-
voitteena on tydllistyminen, uuden ammatin Iéytaminen ja opiskelu. Sairastumi-
nen luo epavarmuutta parjdamisesta ja moni kuntoutuja toivoo aikaa ja pitem-
paa prosessia kohti tydelamaa. Kokemus on osoittanut, ettd moni kuntoutuja
haluaa aikaa sopeutukseen esimerkiksi saanndlliseen vuorokausirytmiin. Paivit-
tainen sosiaalinen kuormitus on myds monelle kuntoutujalle iso muutos oltuaan
pitkaan yksin kotona tai sosiaalisia kontakteja on vahan. Paivittaisen ohjauksen
tavoitteena on kuntoutujan elamanhallinnan lisdaminen ja sitd kautta luoda

varmuutta kuntoutujan ammatillisiin suunnitelmiin.

9.3 Lopuksi

Uudistuksilla on yleisesti ensisijaisena tavoitteena parantaa palveluja ja kohden-
taa palvelut oikeaan kohderyhmaan, ja ettd se olisi ajankohtaista mt-
kuntoutujalle. Jatkuvat muutokset aiheuttavat helposti hAmmennysta ja epatie-
toisuutta ei vain palveluntuottajissa, mutta myos asiakkaissa, tdssa opinnayte-
tydssd, mt- kuntoutujissa. Haasteena on my0s, ettd isojen organisaatioiden
kautta tapahtuvat jarjestelmien muutokset ja niihin hankitun tiedon keruu vievat
aikaa. Kun uudet jarjestelmat ovat valmiina kayttoon, kaytannon tarve on jo

Saattanut muuttua.

Oleellista on huomioida kuntoutujan tarpeet ja mahdollisuudet ammatillisessa
kuntoutuksessa. Kaytannon tyoskentely on osoittanut, ettéa valilla esimerkiksi
Kiire tai resurssipula saattaa tuoda haasteita asiakaslahtéiseen hoitoon. Toimi-
taan jarjestelman viitekehyksessa, mutta kokonaisvaltainen hoito jaa toissijai-
seksi. Ammatillisen ty6honvalmennuksen jarjestelman paatavoitteena on aina
tydelamaan sijoittuminen joko tydllistymalla tai opiskelun kautta. Monella mie-

lenterveyskuntoutujilla on kuitenkin lahes yhta tarkeaa fyysisten, psyykkisten ja
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sosiaalisten voimavarojen kohentuminen. Moni tarvitsee pitkgjanteista tukea
arjenhallintaan, kannustusta ja positiivisia kokemuksia omasta parjadmisesta
tyoelamassa ja opiskelussa. Jotta voidaan taata kokonaisvaltainen hoito, on
tarkeaa syventya enemman hoitotyon nakdkulmaan, ei ainoastaan kuntoutuk-
sen tai ladketieteen ndkdkulmaan. Tulevaisuuden haasteena on, etteivat tyo-
elaman tuomat muutoksen paineet nosta kuntoutuksen kriteereja liian vaativik-
si. Kuten aiemmin Harkapaan ym.(2013) tutkimuksessa todettiin, esiammatilli-
sen ty6honvalmennuksen tarve on myos oman tyokokemuksen perusteella
olemassa. Jatkossa tutkimuksen kohteena voisi olla nykyinen, vuonna 2015-
2017, voimassa olevan mt-kuntoutujien ammatillisen tyohdnvalmennuksen
standardi ja selvittaa, saavuttavatko kuntoutujat toivotut tavoitteet ja auttaako

standardi oikeaa kohderyhmaa ammatillisessa kuntoutumisessa.
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