SAIMAAN AMMATTIKORKEAKOULU
Tekniikka, Imatra

Tietotekniikka

Ohjelmistotekniikka

Timo Fennander

SAHKOISEN

OPINNAYTETYOOHJAUSTYOKALUN
RAKENTAMINEN

Opinnaytety6 2010



THVISTELMA

Timo Fennander

Sahkdisen opinnaytetydohjaustytkalun rakentaminen, 86 sivua, 1 liite
Saimaan ammattikorkeakoulu, Imatra

Tekniikka, Tietotekniikan koulutusohjelma

Opinnaytety6 2010

Ohjaaja: tuntiopettaja Juha Sorjonen

Opinnaytety0  k&sittelee Saimaan ammattikorkeakoulun opettajien ja
opiskelijoiden  kayttoon tulevaa  opinnadytetydohjausjarjestelmaa, joka
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This bachelor’s thesis tells about the construction of electronic thesis tutoring
system which is meant to be used by the teachers and the students of Saimaa
University of Applied Sciences. The construction work is a part of an EU-funded
Thesis Clinic-project. The objectives of this thesis are to describe the starting
point of the construction and the product that was made during the project.
Furthermore, the objectives also include reviewing the features and the
structure of the system.

The research methods used in this thesis are constructive method and
evaluative method. Constructive method is used in the construction of the
system and evaluative method is used during the evaluation of the realized
solutions. Material was gathered by using books, web sources and lecture
materials. Information learned during the project is used together with
theoretical material while describing and reviewing the system.

The thesis tutoring system is based on Moodle-eLearning system, which is
reinforced with several extensions. The construction of the system is scheduled
between December 2009 and August 2010 and it is divided into separate
phases. By the time this thesis is done, the thesis tutoring system is not yet fully
completed but the main architecture and features are the same as in the final
product.

The main objectives set for the system were fulfilled during the project and more
interactivity was brought to the system. The construction team was able to carry
out many of the desired features but Moodle was not suitable for everything the
team would have wanted. Nevertheless, after the project the first version of
thesis tutoring system is complete and ready for using. This report is for those
who want to learn about the Thesis Clinic-project and the system that was built.

Keywords: Thesis Tutoring System, Moodle, Thesis Clinic
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TERMIT JALYHENTEET

Moodle - Sahkoéinen oppimisalusta, joka sopii alustaksi verkkosivuille ja

verkkokursseille.

PHP (Hypertext Preprocessor) — Palvelimella ajettava ohjelmointikieli, jota

kaytetaan verkkosivujen toimintojen tekemiseen.

HTML (Hypertext Markup Language) — Verkkosivujen rakennetta kuvaava
kieli.

SQL (Structured Query Language) - Kyselykieli, jolla voidaan tehda kyselyja

relaatiotietokantoihin.

JavaScript - Komentosarjakieli, jolla voidaan tehdda dynaamisia

toiminnallisuuksia verkkosovelluksiin.

Cron - Ohjelma, jolla voidaan suorittaa ajastettuja toimintoja



1 JOHDANTO

Taman opinnaytetydraportin tavoite on kuvata opinnaytetydohjausjarjestelman
rakentamisen lahtokohdat ja toteutettu jarjestelma seka arvioida jarjestelmassa
tehtyja ratkaisuja ja toteutuksessa onnistumista. Itse olen mukana jarjestelman
toteuttamisryhmassa ja tullut mukaan Opinnaytetyoklinikka-projektiin juuri
ennen systeemin rakentamisen aloittamista. Jarjestelm& on péatetty rakentaa

verkko-opetusjarjestelma Moodlen pohjalle.

Ajallisesti jarjestelmén rakentaminen sijoittuu joulukuun 2009 ja elokuun 2010
valille, joten my0ds tassa raportissa kasiteltavat asiat sijoittuvat tuolle samalle
aikavdlille. Raportissa ei kayda jarjestelmaa lapi kooditasolla, vaan painotus on
pitkalti projektin kulussa seka jarjestelman kuvaamisessa. Raportissa ei
myoskaan juuri keskityta kuvaamaan itse rakentamista, tai milta jarjestelma on
nayttanyt eri rakennusvaiheissa. Nama vaiheet on rajattu opinnaytetydsta pois,
koska tyd on jo muilta osin kohtuullisen laaja. Jarjestelma on rakennettu
kayttamalla PHP-ohjelmointikieltd, HTML-kuvauskieltd, SQL-kyselykielta ja
JavaScript-komentosarjakieltd. Tama opinnaytetyd valmistuu hieman ennen
jarjestelméan rakentamisen loppua, joten lopputuote saattaa poiketa joiltain osin
tassa raportissa esitellysta. Paépiirteissaan esiteltdva jarjestelmaversio tulee

kuitenkin olemaan lopputuotteen kaltainen.

Ennen aiheeseen tutustumista tarkastellaan hieman verkko-opetuksen
haasteita, jotta saadaan kasitys siita, mihin suuntaan jarjestelmaa pitaisi vieda
ja mitd asioita tulisi ottaa huomioon. Haasteita tuodaan esille myds tutkailemalla
verkkopalveluille  esitettyjd  laatukriteereitd. Sen  jalkeen  kerrotaan
Opinnaytetyoklinikka-projektista ja kaydaan lapi jarjestelman rakentamiseen
siséltyvat vaiheet. Vaiheiden kuvaamisen jalkeen esitelldadn, minkalainen
jarjestelma projektissa saatiin aikaiseksi kaymalla lapi jarjestelman rakenne,
seka esittelemalla sen ominaisuudet ja perustelemalla niiden kayttoa. Lopuksi
pohditaan, kuinka jarjestelman rakentamisessa ja projektissa onnistuttiin.



Opinnaytetyossa kaytetdan konstruktiivista ja evaluoivaa tutkimusta.
Konstruktiivista  tutkimusta  sovelletaan  opinnaytetydohjausjarjestelman
rakentamiseen. Valmiilla jarjestelmalla pyritaan tayttdmaan sille asetetut
tavoitteet ja tayttdmiseen kaytetddn apuna aikaisempaa tietamysta seka
jarjestelmépohjaa, jonka uskotaan sopivan tarkoitukseen. Ratkaisujen toimivuus
selvidd jarjestelman testausvaiheessa sekd pian kayttdonoton jalkeen.
Evaluoiva tutkimus tulee tydssa esille useasti, silla projektin alussa ei ole
selvad, kuinka vaadittavat asiat tulisi tehda tai, mita kaikkea jarjestelméan tulee
tehda. Jarjestelmén rakentamiseen sisaltyy paljon erilaisten
ratkaisuvaihtoehtojen kokeilua ja arvioimista. Tutkiminen, arviointi ja ratkaisujen

hiominen kestaa koko projektin ajan ja jatkuu jarjestelman jatkokehityksessa.

2 VERKKO-OPETUKSEN JA -PALVELUIDEN HAASTEET

Tassa luvussa kerrotaan, mitd haasteita liittyy verkko-opetukseen seka
verkossa toimivien palveluiden kehittamiseen. Luvun tarkoitus on kuvata asioita,

jotka tulee ottaa huomioon opinnaytety6ohjausjarjestelman rakentamisessa.

2.1 Verkko-opetus: roolit, sisaltt ja jarjestelma

Vastineeksi tarjoamistaan hyodyista ja mahdollisuuksista, verkko-opetus vaatii
paljon niin opettajilta, opiskelijoilta kuin kehittgjiltakin. Verkko-opetusta
toteuttaessa on syyta pitad mielessa, mitd tehd&an, miksi tehdaan, kenelle
tehddén ja miten tehdaan.

Opettajan rooli asiassa on haastava jo ympariston puolesta, jos opettaja ei
omaa hyvia tietoteknisia taitoja. Nykyaan teknologia kehittyy niin nopeasti, ettéa
harjaantuneimmatkaan kayttajat eivat todennakoisesti osaa kayttaa jarjestelman
jokaista ominaisuutta hyddykseen. Onneksi se ei ole tarpeen, silla opettajan
paatehtdva on edelleen opettaa opiskelijoille asioita, joista heille on hyoétya

tyoelamassa seké vapaa-ajalla (Kalliala & Toikkanen 2009).
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Teknologisten haasteiden lisdksi opettaja saattaa saada paineita myds uusien
opettamistapojen oppimisesta. Monet vanhat menetelmat poistuvat kaytosta ja
uusia otetaan tilalle. Opettajan ja opiskelijan roolit tulevat lAhemmas toisiaan,

kun oppilaat voivat osallistua materiaalin tuottoon.

Pohjoismaiden opettajien suhtautumista tietotekniikkaan opetuskaytossa
tutkittin  eLearning Nordic 2006 -selvityksessa. Tutkimuksen mukaan
suomalaiset opettajat eivat hydédynna opetuksessa tietotekniikkaa niin paljon
kuin muiden Pohjoismaiden opettajat. Suomessa kaytettiin tietotekniikkaa
vahiten yhteisdllisena tydkaluna ja opiskelijoiden materiaalintuottamisvalineena.
Suomalaiset opettajat myos kokivat tietotekniikan opetukseen tuodut positiiviset
vaikutukset pienempina kuin muut pohjoismaalaiset. Tuloksia tarkasteltaessa
syy nihkedan suhtautumiseen on opettajien pedagoginen nékemys, jossa ei
painotu yhteisollinen vaan yksilokeskeinen oppiminen. Joitain ajatuksia voi
nousta myds esille siitd, ettd tutkimuksessa positiivisimmin tietotekniikkaan
suhtautuivat opettajat, jotka luottivat omaan osaamiseensa tietotekniikan ja
opetuksen yhdistamisessa. Positiivisesti suhtautuneita yhdisti my6s toinen
mielenkiintoinen tekija, silla ndma opettajat opettivat yleensa kouluissa, joissa
koulun rehtorit ovat kehittdneet koulun toimintaa tietotekniikan avulla ja tutkivat

laajalti erilaisia opetusmenetelmia (Helsingin kaupungin opetusvirasto 2008).

Opiskelijoiden puolella teknologia ei ole niin suurena haasteena kuin opettajilla,
silda monet nykyajan nuorista ovat tottuneet kayttamaan tietotekniikkaa
jokapdivaisessa elaméssaan. Asiaa ei pidd kuitenkaan  sivuuttaa
opiskelijoidenkaan kohdalla, silla esimerkiksi etdopiskelijat eivat todennakoisesti
ole harjaantuneet kayttamaan koulujen kaytdssd olevia jarjestelmia samaan
tapaan, kuin lahiopetuksessa olevat. On myos niitéa, jotka eivat ole tottuneet
tyoskentelemaan tietotekniikan parissa. Nordic 2006 -selvityksen mukaan
nuoret kuitenkin haluaisivat kayttdd koulussa enemman tietotekniikkaa.
(Helsingin kaupungin opetusvirasto 2008).



Kehittdjan haasteisiin kuuluu toteuttaa opettajille ja opiskelijoille sellaisia
jarjestelmia, joita he haluavat kayttaa ja joista on heille jotain sellaista hyotya,
mitd ei saavuteta tavallisessa lahiopetuksessa. Onnistuessaan verkko-opetus
tarjoaa  kayttdjilleen joustavuutta, opiskelijalahtdisyytta, = mielekkyytta,
monimuotoista opetusta ja monia kaytdnndn hyotyja, kuten materiaalin
keskittamisen sekd jakamisen. Verkko-opetuksen on myds huomattu
vaikuttavan opiskelijoiden tavoitteisiin, jotka he asettavat korkeammalle, kuin
tavallisessa lahiopetuksessa (Ahonen & Lehto 2004 ; Kujala, Huunonen,
Saarinen, Vainio & Valiharju 2005; Kalliala 2007).

Verkko-opetuksessa kayttajien ja jarjestelmén liséksi tarvitaan vield laadukasta
opetusmateriaalia. Vuonna 2005 Opetushallitus méaaritteli verkkokursseille nelja
laatukriteerid, joiden perusteella materiaalin laatua pystytddn arvioimaan.

Kriteerien mukaan:

* Materiaalin on tuettava oppimista ja opettamista seka
tuotava opettamiseen jotain lisdarvoa.

* Opetusmateriaalin tulee olla helppokayttdista.

* Materiaalin tulee olla kaikenlaisten ihmisten
hyodynnettavissa, jollei erityiskykyjen vaatiminen ole
tarkoituksellista.

* Oppimateriaalin taytyy olla ammattimaisesti toteutettua.

Laadun on kuitenkin todettu olevan sidoksissa asiayhteyteen ja sen kasite on
muuttuva, joten on tarkeda, ettd yhteisdissa keskustellaan laatutekijoistd ja

kriteerit maaritellaan yhdessa (Jaakkola & Hamalainen 2007).

Nama esille tuodut haasteet tuovat jo nakemyksid siitd, kuinka
ohjausjarjestelmé tulisi toteuttaa. Opettajille jarjestelman tulee olla helppo
kayttaa ja tyokalujen sekd ominaisuuksien tulee olla tarkoituksellisia.
Opiskelijoille jarjestelman tulee tarjota mahdollisuus mielekkééseen oppimiseen
ja joustavuuteen. Kaikista tarjottavista eduista koostuu paaméaara, joka on, etta
jarjestelma tarjoaa hyotyd, jota ei saavuteta ilman sita. Pelkdstdadn onnistunut
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jarjestelma ei kuitenkaan takaa sille hyvaa menestysta, vaan sille tulee hankkia
myo6s kayttajien tuki. Projektissa rakennetun jarjestelman kuvaamisen jalkeen
pohditaan, kuinka verkko-opetuksen haasteisiin osattiin vastata jarjestelméan

osalta.

2.2 Verkkosovellusten laatukriteereita

Suomen valtiovarainministerio on hankkeessaan kehittdnyt verkkopalveluita
koskevan laajan laatukriteeriston. Kriteerit on jaettu viiteen osioon, jotka ovat:
kaytto, sisaltd, johtaminen, tuottaminen ja hyddyt. Taulukossa 1 on osioittain
joukko maarityksid, jotka opinnaytetydohjausjarjestelman kehittdjat haluavat
erityisesti ottaa huomioon.

Taulukko 1 Verkkopalvelun laatukriteereita

Osio Kriteeri

Kaytto Palvelu helposti saatavilla

Palvelua kaytettavissa erilaisissa ymparistoissa

Kayttd nopeaa ja turvallista

Selke& kayttoliittyméa

Sisalto Rakenne merkityksellinen

Sisalto tiedollisesti oikeaa ja ajan tasalla

Sisalté ymmarrettavaa

Johtaminen Palvelu kaikilta osin laillinen

Yhteison tavoitteet ja strategiat tuettu

Tuottaminen Kayttotilanteet ja kayttajat huomioitu

Systemaattinen sisalléntuotanto

Hallittu yllapito

Kayton tulokset huomioitu kehityksessa

Jarjestelman sopivuus palvelun tarkoitukseen

Hyodyt Lisdarvoa antava palvelu
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Opinnaytetybohjausjarjestelmassa halutaan keskittyd erityisesti jarjestelmén
toimivuuteen  ja  skaalautuvuuteen eri  ymparistdissa sekd  sen

helppokayttoisyyteen (Valtiovarainministerio 2008).

3 OPINNAYTETYOKLINIKKA-PROJEKT]

Tassa luvussa kerrotaan Opinnaytetyoklinikka-projektista ja sen taustoista.
Luku muistuttaa rakenteeltaan suppeaa projektisuunnitelmaa ja sen tarkoitus on
antaa lukijalle kasitys, mista projektissa on kysymys. Luvussa kerrotaan myds
Moodle-oppimisymparistosta seka sen valintaperusteista jarjestelmapohjaksi.

3.1 Mita on opinnaytety6?

Opinnaytetyd ammattikorkeakoulussa tarkoittaa tyota, jonka tarkoitus on tukea
ja nayttdd opiskelijan kykyja soveltaa hanen oppimiaan taitoja ja tietoja
kaytdnnossad.  Opinndytetyd  vaatii  opiskelijalta  pitkajanteisyyttd ja
suunnitelmallisuutta seké itsenaista ongelmanratkaisukykya, mutta auttaa hanta
syventymdadn omaan koulutusalaansa. Tydssa opiskelija arvioi tekemiaan
ratkaisuja, perustelee valintojaan sekd kayttaa ulkopuolista materiaalia omien
tietojensa tukena (Saimaan ammattikorkeakoulu 2010).

3.2 Paatavoitteet

Opinnaytetyoklinikka-projektissa on tarkoitus rakentaa jarjestelma, jolla ohjaavat
opettajat voivat ohjata opiskelijoitaan heiddn opinnaytetdissaan ja seurata

heidan etenemistaan.

Jarjestelmalle asetettuihin paatavoitteisiin kuuluvat: opinnaytetyon
mallintaminen kullakin  koulutusalalla, opinnaytetybprosessin  nakyvaksi
tekeminen ja pudokkaiden tunnistaminen. Pudokkailla tarkoitetaan niita

opiskelijoita, joilla opinnaytetydn valmiiksi saattaminen myoéhastyy merkittavasti.
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Jarjestelman rakentamisessa on tarkeaa keskittya ensin paatavoitteiden

tayttdmiseen ja vasta sen jalkeen siirtya tydstamaan tukiominaisuuksia.

3.3 Lahtotilanne

Saimaan ammattikorkeakoululla ei ole ennestdan kaytéssa juuri
opinnaytetbiden ohjaamisessa apuna kaytettavaa sahkadista tydkalua. Ohjaajilla
ei myodskaan ole yhteista toimintatapaa tai ymparistba tdiden ohjaamisessa.
Jotkin ohjaajat kayttavat opinnaytetdiden ohjaamiseen seka seuraamiseen
Saimaan ammattikorkeakoulun Moodlea, mutta ilman soveltamista ja
lisdratkaisuja ohjaustyd Moodlen kautta on tydlasta ja epakaytannoéllista. Monet
ohjaajat hoitavat ohjaamisen pelkdstadn tapaamisten sekd sahkodpostin
valityksella, jolloin oppilaan edistymisen seuranta on hankalaa ja tyota koskevat

sahkoiset dokumentit voivat hajaantua tai kadota helposti.

3.4 Projektiryhma ja taustahenkil6t

Jarjestelman varsinaiseen toteutusrynmaan kuuluu vain muutama henkild.
Projektipdallikké Jyri Hannisen tehtavana on pitaa projekti aikataulussa, hoitaa
suuri osa projektin dokumentaatiosta ja osallistua hanketta koskeviin
palavereihin seka jarjestelman suunnitteluun. Projektipdallikkd on myo6s

vastuussa projektin onnistumisesta.

Opettaja Juha Sorjonen avustaa jarjestelman rakenteen suunnittelussa,
lis@moduulien valinnoissa, jarjestelman esittelyssa, opetustilaisuuksissa ja toimii

ohjaajana tassa opinnaytetydraportissa.

Itse vastaan projektissa  jarjestelman teknisesta toteutuksesta,
jarjestelmarakenteen suunnittelusta, osasta dokumentaatiota, testauksesta,
siséllon lisddmisesta jarjestelmaan, lisaosien tutkimisesta ja valitsemisesta seka

joistakin esittely- ja ohjaamistilaisuuksista.
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Jarjestelman ulkoasun toteutuksessa tullaan kayttdm&an apuna Saimaan

ammattikorkeakoulun graafikkoa Mirkka Vaherkylaa.

Taustahenkiloihin - Opinnaytetyoklinikka-projektissa kuuluu useita Saimaan
ammattikorkeakoulun opettajia sekd muuta henkiléstéa. He eivat suoranaisesti
osallistu jarjestelman toteutukseen, mutta seuraavat sen kehitysta ja osallistuvat
testausprosessiin ohjaamalla valittuja opiskelijoitaan jarjestelman avulla, kun
jarjestelman pilotointivaihe alkaa. Esittelytilaisuuksien seka testaamisen
perusteella he voivat esittdd omia nakemyksidén, toiveitaan ja korjauksia

jarjestelmaan liittyen.

Opinnaytetydohjausjarjestelmassa tarvitaan myds sisallontuottajia, mutta heité

ei ole viela nimetty.

3.5 Rahoitus ja aikataulu

Opinnaytetyoklinikka on osittain EU:n sosiaalirahaston rahoittama projekti ja
rahallinen panostus siihen on noin satakymmenentuhatta euroa. Projekti alkoi
syksylla 2008 ja kestaa vuoden 2010 lokakuun loppuun asti. Projekti on jaettu
vaiheisiin ja jokaisella vaiheella on oma aikataulunsa, joista jotkut sijoittuvat

ajallisesti rinnakkain. Aikatauluista kerrotaan tarkemmin seuraavassa luvussa.

3.6 Valittu jarjestelméapohja - Moodle eLearning

Opinnaytetydohjausjarjestelman pohjana kaytettava Moodle on
ohjelmistopaketti, joka on tarkoitettu verkkokurssien ja -sivujen tuottamiseen.
Moodlea kehitetddn maailmanlaajuisesti ja se on avoimen lahdekoodin
ohjelmisto, jonka kayttéoikeudet muodostuvat GNU-lisenssin mukaan. Moodlea
saa kayttaa, kopioida ja muokata vapaasti, mutta muiden jarjestelmaan lisddmia
lisenssi- ja tekijanoikeusteksteja ei saa muokata tai poistaa. Lisaksi muokatun
materiaalin lahde taytyy myontad muille kayttajille, jos he niin haluavat. Moodlen
peruspaketin lisenssia taytyy kayttdd muuttumattomana my6s muokatun
materiaalin kohdalla (Moodle 2010a).
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Jarjestelmana Moodle on hyvin hierarkinen. Sen kayttajat on jaettu eri rooleihin,
joilla on erilaisia oikeuksia. Keskeisimpid rooleja ovat yllapitjat, opettajat ja
opiskelijat, ja ne voidaan maarittaa joko kurssi- tai jarjestelmatasolla. Yllapitgjilla
on luonnollisesti eniten oikeuksia ja paasy jarjestelman jokaiseen osioon.
Opettajilla on oletuksena oikeus esimerkiksi muokata omia kurssejaan ja
arvioida oppilaiden tekemia palautuksia. Opiskelijat taas voivat ilmoittautua
kursseille ja tehda niissad suorituksia. Heilla ei kuitenkaan ole jarjestelmassa
juurikaan muokkausoikeuksia. Yllapitdja voi maarittda valmiiden roolien lisaksi

lisdrooleja tai kohdistaa oikeuksia pieniin yksittaisiin kohteisiin.

Moodlen toiminta perustuu luotaviin verkkokursseihin, joihin kayttajat ottavat
osaa. Kursseilla voidaan jakaa opiskelumateriaalia, teettdd tehtavid, toteuttaa
tentteja, perustaa keskustelualueita ja paljon muuta. Kayttdjien tueksi kursseille
voidaan asettaa tyokaluja, kuten kalenterin tai tulevista tapahtumista kertovan
lohkon tapaisia komponentteja. Kurssit voivat olla pituudeltaan seké
formaatiltaan erilaisia. Jotkin kurssit voivat perustua tiettyihin aiheisiin ja kestaa
vuoden, kun taas toiset saattavat kayttda formaattina viikkoja ja kestaa

esimerkiksi kaksi kuukautta.

Moodle voidaan asentaa tietokoneelle, joka voi suorittaa PHP: a ja tukee SQL-
tyyppista tietokantaa. Jarjestelmééa voidaan kayttdaa Windowsilla, Macilla seka

usealla Linux-distribuutiolla (Moodle 2010a).

Vuoden 2003 alusta lahtien Moodlen kaytté on kasvanut tasaisesti. Tosin
vuoden 2009 aikana kayttdjamaarissa on tapahtunut pienid notkahduksia.
Moodlen Kkotisivuilta poimitusta kuviosta 1 n&hdaan rekisterdityjen Moodle-

sivustojen maaria vuoden 2003 toukokuusta lahtien.
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Kuvio 1 Rekisteroityjen Moodle-sivustojen maarat (Moodle 2010b)

Kayttdgjamaarien voidaan kuitenkin odottaa edelleen nousevan, silla
heindkuussa 2010 Moodlen kehittdjat pyrkivat julkaisemaan paljon uusia
piirteita sekd muutoksia sisaltdvan 2.0-version. Parannuksia on tehty
kayttoliittymassad, navigaatiossa ja teemoissa seka yleisessd ilmeessa.
Tietojenkasittelyyn on tuotu avuksi sailytyspaikka omille tiedostoille seka
portfolio-tydkalu. Molemmat tosin ovat tuttuja jo ennestdaan niille, jotka ovat
tutustuneet tarjolla oleviin lisamoduuleihin. Lukuisiin aktiviteetteinin on myo6s
tehty parannuksia ja jarjestelmanhaltijan osiota on kehitetty. Uudistuksiin
lukeutuu edellisten liséksi myo6s tietokantayhteydet, joiden kehityksessa

tahdataan parempaan tietoturvaan ja suoritettavuuteen (Moodle 2010c).

Moodlen lisdksi verkosta 10ytyy myds monia muita eLearning-jarjestelmia, kuten

esimerkiksi Claroline ja Blackboard Learning System.

3.7 Valintaperusteet

Opinnaytetyoohjausjarjestelman toteutustaparatkaisu tehtiin vuoden 2009
syksylla. Taysin uutta jarjestelmaa ei haluttu lahted rakentamaan, silla se olisi

kallista, aikaa vievaa ja jarjestelmatuki olisi taysin valitun toimittajan varassa.
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Moodle valittiin, koska se on ilmainen avoimen lahdekoodin ohjelmisto ja
jarjestelmétuesta ei tarvitse maksaa ulkopuolisille tahoille. Lisdksi Moodlen
suosio on jatkuvassa noususuhdanteessa, joten jarjestelmdan tuleville
paivityksille ei ole odotettavissa loppua ainakaan lahivuosina. Eri puolille

maailmaa sijoittuneet kehittajat varmentavat myos ohjelmiston sailyvyytta.

Yksi suurimmista jarjestelmavalintaa tukeva tekija on se, ettd Moodle on tuttu
useille Saimaan ammattikorkeakoulun opettajille seka lahes kaikille oppilaille.
Na&in ollen kayttokynnyksesta ei pitaisi muodostua niin suurta kuin taysin uuden
jarjestelméan kohdalla.

3.8 Moodlen lisdosat

Moodlen liséosilla tarkoitetaan komponentteja, jotka eivat kuulu standardiin
Moodle-pakettiin. Lisdaosia voi rakentaa kuka tahansa ja halutessaan niitd voi
ehdottaa jaettavaksi Moodlen kotisivuilla. Ehdotukseen tulee liittdd koodin
lisdksi selkea kuvaus siitd, mita lisdarvoa rakennettu komponentti tuo
Moodleen. Moodlen Kkotisivuille lisatyt lisikomponentit ovat ilmaisia ja niité voi
ladata kuka tahansa ilman rekisterbitymistd sivustolle. Yleisimpiin
lisdosatyyppeihin kuuluvat lohkot, aktiviteetit, muutostiedostot ja teemat
(Moodle 2010d).

Standardin Moodle-paketin ulkopuolista koodia kayttdessa on syytd pitda
mielessa, ettd Moodlen kehittajat tai ulkopuolisen koodin toimittajat eivat ole
vastuussa tuhoista, joita lisakomponentti voi aiheuttaa. Lisdmoduulit voivat
sisaltaa tietoturva-aukkoja, aiheuttaa tietojen katoamista seka
kayttoliittymaongelmia tai olla  kokonaan  kayttokelvottomia.  Niinpa
komponenttien toimivuus tulee testata ja punnita niiden tuomia hyo6tyja kaytto-
sekd paivitysongelmien vastapainona. Moni lisdosa toimii vain tietyn Moodle-

version rinnalla (Moodle 2010d).
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Tukea  komponenttien kayttoon lOytyy  virallisen Moodle-sivuston
keskustelupalstalta sekd dokumentaatiosta. Monista lisdosista ei valitettavasti

ole dokumentaatiota lainkaan.

Jarjestelman standardipakettien kehittdjat seuraavat jatkuvasti eri lisamoduulien
suosiota ja toiminnallisuuksia. NA&ain ollen lisamoduuleista tuttuja
toiminnallisuuksia voi l6ytdd varsinaisesta Moodle-paketista ja tullaan
loytamaan myo6s tulevaisuudessa. Esimerkkind voidaan mainita vaikkapa
Moodle 2.0:aan tuleva aktiviteettien ehdollistaminen, joka on ollut tarjolla
esimerkiksi jo CICEIl:n (Center of Innovation for the Information Society)

kehittdmassa lisdosassa CICEI Conditional activities.

Ennen lisamoduulien kayttdonottoa omaa Moodlea rakentavan kannattaa siis
tarkkailla kehittdjien suunnitelmia seuraavia jarjestelmaversioita koskien.
Suunnitelmia ja niiden toteutusten etenemistd voi seurata Moodlen kotisivuilla

Moodle-Trackerista tai kehitteilla olevien jarjestelméversioiden tiekartoista.

Opinnaytetyojarjestelmaan valittujen lisdkomponenttien tulee tukea projektiin
seka jarjestelmaan asetettuja tavoitteita tai tuoda muilla perusteilla lisdarvoa
jarjestelman kayttgjille. Jos paavaatimuksien mukaisia lisamoduuleita tai muuta
ratkaisua ei ole tarjolla, niin jarjestelman kehitysryhman on toteutettava ratkaisu
projektin aikana. Kaikkia jarjestelmaan otettuja lisdmoduuleita on muokattu
kayttotarkoitukseen sopivaksi. Muokkausten taso on lisdosasta riippuen voinut
jaéda ainoastaan kielikddnnokseen tai menna aina komponentin radikaaliin

rakenteen muuttamiseen saakka.

Luvussa nelja on kuvattu vaihe, jonka perusteella lisdosat on valittu, joten tassa
kappaleessa ei kasitella valintaprosessia tarkemmin. Lisdmoduulivalintavaiheen
lapéisi yhteensa 11 tydkalua ja niiden lisaksi kaytdssa on 5 rakennusryhman

tekem&a laajennusta.
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4 JARJESTELMAN RAKENTAMISEN VAIHEET

Siitd huolimatta, etta Opinnaytetydklinikka-projekti on alkanut jo loppuvuodesta
2008, tassad luvussa tarkastellaan niitd projektin vaiheita, jotka sisaltyvat
opinnaytetydohjausjarjestelman kehitykseen. Vaikka projekti paattyy vasta
lokakuussa, niin tassa suunnitelmassa jarjestelman oletetaan olevan valmis

elokuun lopussa. Sen jalkeisia tapahtumia ei ole kuvattu.

Kuviossa 2 ndhdaén koottuna kaikki jarjestelman rakentamiseen sisaltyvat

vaiheet Gannt-kaaviona.

| 2089 2618
Dec Jan Feb Har Apr | Hay Jun | Jul  Aug
Jarjestelman rakentaminen 01.12.2009 | 31.08.2010
Projektiin ja jarjestelmdpohjaan tutustuminen 01.12.2008 21.12.2009
Moduulien valinta 01.12.2008 | 31.01.2010
Testaus 01,12,2009 | 31.08.2010
Jarjestelndpohja ja toimintaperiaatteet 08.12.2009 1 31.07 2010
Ulkaazun muokkaaminen 01.01,2010 15,03.2010
Moduulien muokkaaminen 14.01.2010 | 31.07.2010
Jarjestelmdn pilotointi 18.01.2040 | 31.08.2010
Ookumentoint i 01.05.2010 | 31.08.2010
Sizdlldn tuottaminen 01.06.2010 | 31.08.2010
Jarjestelndn viimeistely 01.08.2000 | 31.08.2010

Kuvio 2 Jarjestelman rakentamiseen sisaltyvat vaiheet aikatauluineen

Nama aikataulut ovat asetettuja tavoitteita, joten ne eivat valttamatta ole
yhdenmukaisia sen suhteen, kuinka aikataulut oikeasti menevat rakentamisen
edetessa. Luvussa 5 palataan projektin vaiheisiin kertoen, kuinka suunnitellut

aikataulut ja tapahtumat todellisuudessa menivét.

4.1 Projektiin ja jarjestelm@pohjaan tutustuminen

Itse olen tullut projektin mukaan vasta vuosi sen alkamisen jalkeen, joten

omalta osaltani projektin ensimmainen vaihe on hankkeeseen tutustuminen.

Ennen kuin tavoitteet tayttavaa jarjestelmaa voidaan rakentaa, taytyy
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ymmartaa, millaisia asioita liittyy opinnaytetoihin, kuinka niitd halutaan tarkkailla
ja mitd niistd halutaan tietdd. Sen lisaksi taytyy oppia Moodlen mukanaan

tuomat mahdollisuudet seka rajoitukset.

Tutustuminen aloitetaan projektin maarittelyistd, suunnitteluista, tavoitteista
ynna muista yleisesti projektisuunnitelmaan kuuluvista asioista seka Moodlen
tutkimisesta. Vaikka olen kayttdnyt Moodlea opiskelijan roolissa runsaasti, niin
opettajan ja yllapitdjan roolit poikkeavat siitd merkittavasti. Molemmat
myOohemmin mainituista rooleista ovat ominaisuuksiltaan ja
toiminnallisuuksiltaan huomattavasti opiskelijan roolia laajempia. Tutustumisen
lisdksi on tutkittava jarjestelman tiedosto- seké tietokantarakennetta ainakin
pintapuolisesti, jotta tiedetddn, kuinka jarjestelmda on l|ahdettava
muokkaamaan, kun siihen tulee tarvetta. Ennen koodin muokkaamista on myds

hyva tutustua keskeisimpiin Moodlen kehittamisperiaatteisiin.

Tarkempi rakenteeseen syventyminen tulee vaistamaéatta eteen jarjestelmaa
kehittdessa, joten pelkastdéan siihen ei kannata varata paljoa aikaa. Lisaksi
jarjestelman arkkitehtuuri avautuu paremmin, kun tutkimisen ohella sisallolla
tehdaan jotain konkreettista pelkan tarkastelun sijaan. Taman vaiheen aikataulu
sijoittuu siihen ajankohtaan, kun aloitan oman osuuteni projektissa kestaen

arviolta muutaman viikon.

4.2 Moduulien valinta

Moduulinvalintavaineessa jarjestelman rakennusryhmé& kay I&dpi Moodlen
kotisivuilla tarjolla olevat moduulit, joita on talla hetkellda tarjolla yli 600
kappaletta. Lisamoduuleista kaydaan ensin lapi alkuseulonta, jossa selataan
lapi kaikkien lisakomponenttien kuvaukset ja tehdaan nopea arvio siita, voisiko

moduulikuvauksen perusteella tuoda jotain lisdarvoa jarjestelmaan.

Seulonnasta lapimenneet moduulit listataan perustietoineen taulukkoon, minka
jalkeen ne otetaan vuorollaan tarkempaan Kkasittelyyn. Kaytanndssa se

tarkoittaa sita, ettd vuorossa oleva moduuli asennetaan jarjestelmaan ja
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testataan sen toiminnot lapi. Testauksen jalkeen lisdosasta tehdaan arvio sen
toimivuuden, toimintojen ja kaytannollisyyden perusteella, minka jalkeen

otetaan seuraava ehdokas testaukseen.

Kun kaikki taulukon moduulit on testattu, niin niille tehdaan uusi seulonta, jossa
lisdtutkintaan valitaan rakennusryhman mielesta parhaiten jarjestelméan
kayttotarkoituksiin sopivat lisdosat. Valintaan vaikuttaa suurella painoarvolla

moduulin toimivuus seka kayttoliittyma.

Lisatutkinnassa tutustutaan tarkasti moduulin kéyttbtapaan, asetuksiin ja
toimintoihin.  Joillakin - moduuleilla tulee luultavasti olemaan keskendan
yhtenevaisia toimintoja, joten tassa vaiheessa arvioidaan, mika ehdokkaista
tulee lahimmé&as haluttuja ominaisuuksia. Jos tyOkalu osoittautuu
ominaisuuksiltaan toivotunlaiseksi, niin sitd ehdotetaan asennettavaksi
varsinaiseen jarjestelmapohjaan. Kaikkien rakennusryhmalaisten on oltava
vakuuttuneita ehdotetun tydkalun ominaisuuksista ja hyvaksya se

asennettavaksi.

Valintavaihe kestaa projektissa vuoden 2009 joulukuun alusta vuoden 2010
tammikuun loppuun, jolloin jarjestelmapohjaan tulevien lisdimoduulien tulee olla

asennettu ja toiminnassa.

Jarjestelmdd rakentaessa jotkin lisatyokalut voivat osoittautua lopulta
riittAmattomiksi tai hyodyttomiksi. Talléin pohditaan, miksi tyokalu ei ole riittava,
l6ytyyko sille korvaaja, muokataanko tytkalua vai luovutaanko sen tarjpamasta

toiminnallisuudesta kokonaan.

Moodlen kotisivuille tulee uusia lisimoduuleita kuukausittain, joten niita seka
valittujen moduulien paivityksia tarkkaillaan myds seulonnan jalkeen. Vaiheen
paattymisen jalkeen uusia tyOkaluja ei kuitenkaan endad asenneta ilman

painavia perusteita.
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4.3 Jarjestelméapohjan rakentaminen ja toimintaperia  atteiden kehittdminen

Projektin tavoitteisiin paasemiseksi on todennakdgista, ettda Moodlen tyypillista
kurssi- ja etusivurakennetta joudutaan muokkaamaan hieman toisenlaiseksi.
Jarjestelmdpohjan rakentamisessa suunnitellaan, mita lohkoja otetaan
kurssipohijille seka etusivulle ja kuinka ne sijoitellaan. Pohjan rakentamisessa
taytyy huomioida tarkasti, miten opinnaytetydprosessi rakentuu ja kuinka eri
alojen prosessit poikkeavat toisistaan. Prosessin mallintamisessa kaytetdan

apuna Saimaan ammattikorkeakoulun opinnaytetydprosessikaaviota.

Jarjestelmd tulee toteuttaa niin, ettA se sopii jokaisen Saimaan
ammattikorkeakoulun koulutusalan kaytt6on. Toteutuksessa tulee myds ottaa
huomioon opinnaytetydn ryhmien yhteisessa aikataulussa toteutettavat seka
jokaisen opiskelijan henkilokohtaiset tehtavat. Rakenteeseen on tavoite saada
mukaan ominaisuuksia, joilla voitaisiin luoda opiskelijoihin rynméapainetta, joka
voisi auttaa heita tyonsa tekemisesséa. Se on kuitenkin toisarvoista sen rinnalla,
ettd  jokaiselle  ohjattavalle pystytaan luomaan henkilokohtainen
opinnaytetydraportin  suoritusaikataulu seka keinot sen noudattamisen
seuraamiseen. Tehtavd on haasteellinen siina mielessa, etta Moodlen
kehityksessd ei ole juurikaan huomioitu yksil6llisid aikatauluja opintojen
suorittamisessa, vaan kurssit rakentuvat kurssilaisten tai ryhmien yhteisten
aikataulujen pohjalle. Rakenteen kehittdmisessa pyritaan helppokayttoisyyteen,
loogisuuteen seka siistiin ulkoasuun. Mitdan perinpohjaista muutosta Moodleen
ei lahdeta tekemaan, silla se hankaloittaisi jatkokehitysta, saattaisi aiheuttaa

yllattavia ongelmia seka todennakoisesti veisi paljon aikaa.

Toimintaperiaatteiden luominen kulkee rinnakkain rakenteen suunnittelun
kanssa. Ratkaisua haettaessa taytyy huomioida yhtd aikaa molemmat osiot ja
tehda paatokset niin, ettd rakenteesta tai toimintaperiaatteista ei tulisi liian
vaikeaselkoisia tai teenndisen tuntuisia. Kayttajalle taytyy saada selkea kuva

siitd, kuinka jarjestelma toimii ja kuinka sita kaytetaan opiskelijan ohjaamisessa.
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Tama vaihe alkaa myds joulukuun 2009 alussa ja on suuressa roolissa aina
pilotointivaiheen alkuun saakka, minka jalkeen kuullaan kayttajien toivomuksia
rakenteen suhteen ja toteutetaan niitd mahdollisuuksien mukaan. Pilotointivaihe
on tavoitteena aloittaa tammikuun puolessavalissd, mutta kaytanndssa se
voidaan kaynnistaa heti, kun rakennusryhma katsoo, etta jarjestelmé on siihen
valmis. Suurempia muutoksia ei todennakoisesti endd tassa vaiheessa tulla
tekemaan, vaan jarjestelmaan on taytynyt muodostua jo se rakenne, jonka
puitteissa opinnaytetoita tullaan systeemissa ohjaamaan. Pilotointivaihetta ei
voida aloittaa, jos tata rakennetta ei ole saavutettu. Teoriassa jarjestelmapohjan
rakentaminen ja toimintaperiaatteiden kehittdminen voivat pienissd maarin

kestaa lahes rakentamisvaiheen paattymiseen asti.

4.4 Moduulien muokkaaminen

Vaikka Moodlen lisamoduuleita on tarjolla yli puolituhatta, on turha odottaa, etta
kaikki jarjestelmaan asetetut tavoitteet tayttyisivat pelkastaan valitut lisamoduulit
asentamalla. Luultavasti jokainen valittu lisatyOkalu tulee vaatimaan
muokkaamista. Siind missa moduulien valinnassa pyritdéan péaasemaan
mahdollisimman lahelle tavoitteita, moduulien muokkaamisessa lisatyokaluista
hiotaan juuri kayttotarkoitukseen sopivia. Muokkauksessa tydkaluihin tehdaan
monenlaisia muutoksia ja muutoksen laatu riippuu muokattavasta tytkalusta.
Muokattavissa asioissa ensisijalla ovat toimintavirheiden korjaaminen seka
moduulien rakentaminen haluttujen toimintaperiaatteiden mukaisiksi. Sen
jalkeen poistetaan turhia ominaisuuksia, kaannetadn moduulit suomen kielelle

seka tarvittaessa uusitaan tytkalujen ulkoasua.

Tama osuus on varmasti yksi projektin hankalimmista, silla ei ole selkeda kuvaa
siitd, millaisia valituista komponenteista pitaisi tulla. Tyokalut tulevat saamaan
lopullisen muotonsa useiden kokeilujen seka yhteisten tarkastelujen kautta.

Muutokset eivat valttamattd koske ainoastaan Moodlen lisdimoduuleita, vaan
nita voidaan kohdistaa my6s jarjestelman standardipaketin sisaltoon.

Todennédkdisiin - muutoskohteisiin  kuuluvat ainakin ulkoasuteemat seka
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kurssiformaatit. Lisdksi standardeista tyokaluista voi olla apua myds
lisdtyokalujen kehityksessa, silla ne sisaltavat paljon hyodyllisia toimintoja, joita
voi soveltaa muihin tarkoituksiin. Paketin alkuperaiset tydkalut pyritdaan kuitenkin

sailyttamaan jarjestelmassa.

Moduulien muokkaaminen alkaa heti, kun lisakomponenttien valinnat on saatu
tehtyd tai valintavaiheen loppumetreilla. Ajallisesti se tarkoittaa tammikuun
puoltavalia tai loppua. Muokkaamisvaihe tulee kestdmé&an pitkdan kevaaseen
alkaen hiipumaan kesaa lahestyttdessa. Tavoitteena on, ettd kaikki jarjestelméan
ominaisuudet ovat hiottuna heindkuun loppuun mennessa, jolloin jaa viela yksi

kuukausi hatavaraa, jos lisakorjauksia viela vaaditaan.

4.5 Testaus ja jarjestelméan pilotointi

Testaus on jarjestelmarakennuksessa yksi tarkeimmista osa-alueista ja niin on
my0s tassa tapauksessa. Sen vuoksi testaaminen jatkuu lapi koko jarjestelméan
toteuttamisen. Pilotointi ei jaa samaa aikataulua testauksen kanssa, mutta on
siséllytettyna tahan lukuun, koska se on mita suurimmissa maarin jarjestelman

testaamista.

Ensisijaisesti jarjestelman testauksen hoitaa jarjestelmén rakennusryhma, mutta
hyvin tarkedssa roolissa ovat muutamat Saimaan ammattikorkeakoulun
opettajat sek&d heidan ohjaamansa opiskelijat, jotka osallistuvat testaamiseen
jarjestelméan pilotointivaineessa. Ennen pilotointivaihetta siihen osallistuvat
opettajat taytyy ohjeistaa jarjestelman kayttoon. Ohjeistus voidaan tarvittaessa

kohdistaa myds opiskelijoihin.

Alussa testaaminen keskittyy lisamoduuliehdokkaiden testaamiseen seka
erilaisten rakenneratkaisujen kokeiluun. Sopivaa rakenneratkaisua haetaan eri
Moodlen ominaisuuksia kokeilemalla ja neuvottelemalla yhdessa projektiryhman
kesken. Sen jalkeen testaaminen painottuu eri tytkalujen ominaisuuksien seka
lisattyjen  toimintojen  toimivuuksien tarkistamiseen. Pilotointivaiheessa

testaamisessa painotetaan kehitettyjen ratkaisujen toimivuutta kaytdnnossa,
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mink& rinnalla kulkee edelleen myds tybkalujen testaus. Tarvittaessa
jarjestelmaan tehdaan pilotointiryhmien antamien palautteiden mukaisia
muutoksia, jos niihin on mahdollisuus. Pilotointivaihe kestdd suunnitelman
mukaan projektin loppuun asti. Viimeinen testausvaihe sijoittuu ohjelmiston
toteuttamisen loppuvaiheille, kun se on saatu kasattua lopulliseen muotoonsa.
Silloin jarjestelm& kaydaan l|&pi mahdollisimman tarkasti kokeilemalla l&api

toiminnot seka tarkistamalla kielen oikeellisuus niin suomeksi kuin englanniksi.

Testauksessa on tarkedd muistaa, etta laheskdan kaikkia asioita ei pystyta
testaamaan, mutta hyvin suunnittelemalla muutaman tunnin testauksella
voidaan saada aikaan enemman tuloksia, kuin usean paivan sattumanvaraisilla
kokeiluilla. On tarkeadd keskittda testaaminen ensisijaisesti jarjestelman
keskeisimpiin toimintoihin ja pohtia, minké&laisia eri tilanteita niissa voisi syntya.
Testausta varten tulisi aina olla testaussuunnitelma ja yleensa sita jatketaan niin
kauan, kunnes varatut resurssit loppuvat. Tuotantokéytdssa olevan jarjestelman
virheiden  korjaaminen on yleensd moninkertaisesti kallimpaa ja

vaivalloisempaa kuin rakennusvaiheessa olevan (Haikala & Marijarvi 2006).

4.6 Ulkoasun muokkaaminen ja komponenttien sijoitte lu

Projektissa jarjestelmadn ulkoasu toteutetaan kahden tahon toimesta.
Rakennusryhman vastuulla on eri tytkalujen, valikkojen ja sisaltéjen sijoittelu,
kun taas Saimaan ammattikorkeakoulun graafikon tehtavand on suunnitella
jarjestelman osien muotoilu ja varimaailma sekad valita kaytettavat kuvat ja

sijoitella ne.

Komponenttien valinnassa ja sijoittelussa on tavoitteena valita vain tarpeelliset
tyokalut, jotta jarjestelm& pysyisi selkedana sekd kaikki esilla olevat
ominaisuudet olisivat oikeasti hyodyllisia. Tarkeimmat osat pyritdédn
sijoittelemaan ja korostamaan niin, ettd kayttajalle tulee mielikuva niiden

keskeisyydesta koko jarjestelman tasolla.
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Vareissa ja muotoiluissa pyritddn noudattamaan Saimaan ammattikorkeakoulun
mukaisia teemoja. Komponenttien muotoilu tullaan pitamaan hillittyna, jotta

muokkauksien vuoksi ei ilmenisi ongelmia jarjestelméapohjan kanssa.

Komponenttien sijoittelu ja valinta toteutetaan hyvissd ajoin ennen
pilotointivaihetta, kun taas varimaailma ja muotoilu pyritAdn luomaan
pilotointivaiheen alkuun mennessa. Todennékdisesti taysin valmista ulkoasua ei
kuitenkaan saada tehtya pilotointivaiheen alkuun mennessd, vaan sen
toteuttaminen ajoittuu helmi- ja maaliskuulle. Ulkoasu on kuitenkin tarkea asia
pilotointivaiheessa, silla Moodlen perusulkoasu ei ole kovinkaan miellyttava tai

moderni.

4.7 Sisallon tuottaminen

Opinnaytetydohjausjarjestelmassa sisallén tuottamisella tarkoitetaan
informatiivisen sisallon lisdamista jarjestelmaan. Tahan joukkoon kuuluvat muun

muassa ohjeet ja oppimateriaalit.

Jarjestelman sisaltd  keskittyy opinnéaytetybprosessin  ymparille, mutta
suunnitteluvaiheessa ei ole viela selvdd, kenen vastuulle dokumenttien
tuottaminen ja muokkaaminen annetaan. Materiaalin liséaminen jarjestelmaan
jaa yllapitajan tehtavaksi. Sisallontuottaminen on aikaa vieva ja tarkkuutta

vaativa projektin osa, silla tiedon tulee olla ajan tasalla ja oikeaa.

Sisallon tuottaminen ajoittuu projektissa sen loppuvaiheeseen eli kesélle seka

syksylle 2010 ja jatkuu hyvin todenné&kdisesti projektin paattymisen jalkeenkin.

4.8 Dokumentointi

Jatkokehityksen, yllapidon ja jatkoprojektien kannalta ohjelmiston ja projektin
dokumentointi on ensiarvoisen tarkeda. Rakennusryhmén taytyy kirjata, mité

muutoksia Moodle-pohjaan on tehty ja minkalaisia rajoitteita muutoksista on
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aiheutunut tai onko todenn&kdista, ettd Moodle itsessaan rajoittaa
jatkokenhitysta.

Dokumentoitaviin asioihin kuuluvat jarjestelmén tarkat kayttdohjeet, yllapitoon
liittyvat asiat, jatkokehitykseen ohjeistavat dokumentit,
jarjestelméarakenneselvitykset, jarjestelmdpohjaan tehdyt muutokset ja
implementoidut lisdominaisuudet. Ylla luetellut dokumentit kuuluvat jarjestelméan
rakennusryhman tehtéaviin, kun taas muu projektiryhma hoitaa muut projektin
dokumentointiin kuuluvat asiat. Molempien osapuolien dokumentointipanos

liittyy my6s Euroopan Unionille tehtavaan selvitykseen projektin kulusta.

Dokumentointivaihe alkaa loppukevaalla tai alkukesasta 2010 ja jatkuu kesan
loppuun asti. Tehdyt dokumentit arkistoidaan ja niita hyodynnetaan myéhemmin

tarpeen mukaan.

Dokumentoinnissa haasteellista on paivittda tehtyjd dokumentteja ajan tasalle
jarjestelman muuttuessa sekd pitdd dokumentaatio méaarallisesti sopivana ja
laadukkaana. Liian laaja dokumentaatio on yhtd hyddyton, kuin liian suppea.
Dokumentaatio onkin useasti projektien heikoimmin toteutettuja asioita.
Dokumentaation syntymiseen ja laatuun vaikuttaa erityisen paljon muiden
projektin osien onnistuminen. Jos muut osiot my6hastyvat aikataulusta, niin se

nakyy dokumentaation laadussa (Haikala & Marijarvi 2006).

4.9 Jarjestelman viimeistely

Elokuun 2010 loppuun mennessa jarjestelman ensimmaisen version tulee olla
valmis kaytettavéksi ja hiottu kaikilta ominaisuuksiltaan toimivaksi. Kesakuun
alussa ohjelmiston taytyy olla toiminnallisuuksiltaan lopullisessa muodossaan.
Kesakuukaudet on varattu jarjestelméan pienien yksityiskohtien ja
ominaisuuksien hiomiseen sekd& dokumenttien kirjoittamiseen. Kesakuussa
suuri osa projektiin liittyvista henkildista jaa kesalomalle, joten jarjestelman
kehittdminen toiveiden mukaiseksi, sen pilotointi ja tehtavien teettdminen nailla

henkil6illa muuttuvat kdytanndssa todella hankaliksi.
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Viimeistelyvaiheessa varsinaisessa jarjestelmassa Kkieli tarkistetaan, koodit
siistitdéan seka kommentoidaan, tiedostot sijoitellaan oikeille paikoilleen, ulkoasu
hiotaan kuntoon ja asetukset tarkistetaan seka niitd muutetaan tarvittaessa.
Tavoitteena on, ettéa kaikki valitut tyokalut toimivat ja etta jarjestelméaa ei jateta
ominaisuuksiltaan keskeneraiseksi. Lisaominaisuudet tulevat muutoksineen

jatkoprojektien myota.

5 JARJESTELMAN KUVAUS

Tassa luvussa kuvataan projektin aikana rakennettu
opinnaytetydohjausjarjestelma rakenteineen, ominaisuuksineen ja tyokaluineen.
Ensin kaydaan lapi jarjestelman paatoiminnot ja toimintaperiaatteet, jotka
perustuvat vahvasti Moodlen perusominaisuuksien ja valittujen lisdmoduulien
yhteistoiminnalle. Sen vuoksi my6s kuvaus on yhdistelma tarkeimpia tyokaluja
ja muuta rakennetta. Toimintaperiaatteet on helpompi ymmartaa, kun ne
kaydaan lapi johdonmukaisessa jarjestyksessa. Opinnaytetydohjausjarjestelma
ei ole viela taysin valmis tatd kuvausta Kirjoittaessa, mutta rakenne ja
toimintaperiaatteet tulevat olemaan samat myds valmiissa versiossa.
Tukitoimintojen roolia ajavat lisamoduulit on esitelty paatoimintojen jalkeen.
Kuviossa 3 on esitetty jarjestelman p&éarakenne. Suorakulmiot esittavat
jarjestelméan paéosioita ja ovaalit paatyokaluja.
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Palautuslokerot

Yksildllinen eteneminen

Ohjaajakohtainen kurssitaso

Chjauskeskustelu
Opinnaytetyon aikataulu

Kirjautumissivu —  Etusivu

T~

Koulutusalakohtainen kurssitaso

Etenemispalkki Etenemistaulu

Kuvio 3 Jarjestelman paarakenne

Peruskayttdjilla opinnaytetydohjausjarjestelman rakenne koostuu kaikkiaan
kolmesta osasta, jotka ovat kirjautumissivu, etusivu ja kurssipohjat, jotka
sijoittuvat kahteen eri tasoon. Ohjaajakohtainen tason toiminta perustuu
erityisen paljon lisatybkalujen hyddyntamiseen. Tuotekuvaus jarjestelmén

sisallosta 1oytyy liitteesta 1.

5.1 Kirjautumissivu

Jarjestelmdan paastakseen kayttajan taytyy ensin  kirjautua sisaan.
Kirjautumissivua on muokattu niin, ettd vierailijoilla ei ole lainkaan
mahdollisuutta pééasta jarjestelmaan. On katsottu, ettd ulkopuolisilla ei ole
tarvetta paastd tutkimaan sovellusta ja samalla jarjestelman tietoturvataso
nousee, kun kaikkien sen kayttajien taytyy olla rekisterdityneita. Kuvassa 1 on

alkuperainen Moodle 1.9.5-version kirjautumislomake.
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Kirjaudu:

Kirjaudu tasta KE‘]{IIEIEFI tunnusta ja salasanaasi
(Selaimessasi pitaa olla evasteet (cookies) paala.) (&

Kayttajatunnus |:|

Salasana| |[ Kitjaudu ]

Jotkut kurssit saattavat sallia vierastunnukset.

[ Kirjaudu wvieraana ]

Unohditko kayttajanimesi tai salasanasi?

[ Fylla, auta minua kirjautumisessa ]

Kuva 1 Alkuperainen Moodle 1.9.5-kirjautumislomake

Alkuperaisesséd lomakkeessa nékyy painike, jonka kautta kayttaja paasee
jarjestelmaan, vaikka hanella ei olisikaan siihen tunnuksia.

Opinnaytetydohjausjarjestelmaan kayttdja saa tunnukset, kun hanet on otettu
opiskelijaksi Saimaan ammattikorkeakouluun. Samat tunnukset ovat kaytossa
koulun Moodlessa. Kuvassa 2 on muokattu kirjautumislomake, josta on

poistettu vieraana kirjautumisen mahdollisuus seka tunnuksienpalautusosio.

I
| Kojeun |

Kuva 2 Muokattu Opinnaytetydohjausjarjestelman kirjautumislomake

Kun kayttdja on kirjautunut onnistuneesti jarjestelmaan, niin hénet ohjataan

jarjestelman etusivulle.
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5.2 Etusivu

Etusivu on jaettu kolmeen palstaan, joista muodostuu kaksi osiota. Vasemmalla
puolella on lueteltu kaikki kurssit, joissa kayttdja on osallisena. Jos kayttaja ei
ole viela mukana milladn kurssilla, niin kurssilistauksen sijaan naytetaan
kurssien kategorialista. Etusivun oikealla puoliskolle on sijoiteltu hyoddyllisia
lohkokomponentteja, jotka vaihtelevat sen mukaan, mika rooli kayttajalla
jarjestelmassa on. Opettajilla on kaytdossdan kaikki etusivulle asetetut lohkot
(yllapitajan tyokaluja lukuun ottamatta) ja ne ovat: Sopimusehdotukset,
Kalenteri, Arviointi, Dialogiviestit, Tulevat tapahtumat ja Viimeisimmaét
tapahtumat. Naista tyOkaluista mikaan ei kuulu jarjestelmén paatyokaluihin.
Kuvassa 3 ndhdaan jarjestelman etusivu, ja se on muokattu versio Moodlen

standardipaketin vastaavasta.

mat buirssini
Teppo Tesliopetiajg
T " B e i Mt 1 8 000 £ il
Tietodeknilkia van g
[ive bl e
[ETHTFET
Bl brsssis e | Feadi b
T ibotrial maiinta | wah vy 2000
M AY e
R e T T e i R |
Evwabonm ol e biwd s pivas

Kuva 3 Opinnaytetydohjausjarjestelman etusivu opettajan roolissa

Alun perin etusivu rakentui niin, etté lohkopalstat sijaitsivat etusivun laidoilla ja
kurssilistaus niiden valissa keskella. Alkuperaisessa rakenteessa ndkymaan jai
runsaasti kayttaméatonta tilaa varsinkin, jos kayttajalla on laajakuvanaytto.
Uudella rakenteella tyhjaa tilaa ei jaa yhtd runsaasti, minka liséksi rikotaan
hieman Moodlen perusulkoasua. Kuvassa 4 on alkuperainen Moodle 1.9.5-

etusivu.
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Tulevat lagalkiumat

Ei muievia Lapantumia

Kuva 4 Moodle 1.9.5-jarjestelman alkuperainen etusivu

Rakenteenmuutos on tehty myos kurssilistaukseen. Alun perin yksi kurssi
naytettiin niin, ettd sille varattu tila koostui monesta eri osasta, joihin jokaiseen
sijoitettin oma tietonsa, jotka ovat kurssin nimi, sen kuvaus, kurssin opettajat
seka kurssin tyyppi (kaikille avoin tai paasy avainta vastaan). Taméa periaate oli
kuitenkin rakennusryhman mielesta kompeld, silla kurssille paastdkseen
kayttajan taytyy klikata kurssin nimed ja rakenne kayttad runsaasti ylimaaraista
tilaa. Lisaksi tilaan listataan kaikkien niiden opettajien nimet, ketkd kurssilla

ovat mukana, mika aiheuttaa alueen turhaa venymista.

Uudessa rakenteessa koko kurssille varattu tila on muutettu painikkeeksi, jota
klikkaamalla kayttdja padsee sisélle kurssille sen sijaan, ettd painallus taytyisi
kohdistaa pieneen tekstiin. Kurssin tiedot tulostuvat nakyviin samoin, kuin
ennenkin, mutta opettajien nimien listaus on rajoitettu maksimissaan viiteen

nimeen, jotta listasta ei tule liian pitka.

5.3 Kurssirakenteet ja paatyokalut

Kuten aiemmin mainittiin, opinnaytetydohjausjarjestelman kurssit sijoittuvat

kahdelle eri tasolle. Kyseiset tasot ovat koulutusalakohtainen taso ja
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ohjaajakohtainen taso. Aiemmin suunnitelmissa oli myods kayttaa kolmatta
kurssitasoa, jota kutsuttiin nimella Yhteiset opinnaytetybasiat. Tama taso olisi
siséltdnyt vain yhden Kkurssin, jossa jarjestelman kayttgjille olisi tarjottu
monenlaista informatiivista tietoa opinnaytetydsta. Tasoa ei todettu riittavan
tarpeelliseksi, joten yksinkertaistamisen vuoksi se pudotettiin pois kaytosta ja
joitakin sen ominaisuuksia liitettiin osaksi koulutusalakohtaista tasoa.

5.3.1 Koulutusalakohtainen taso

Tason paakohdat:

» Kurssilaiset ovat keskendan ajallisesti samalla tas olla ja sen
opiskelijat kuuluvat samalle koulutusalalle.

 Kurssin  tarkoitus on  pohjustaa  opinnaytety6td  ennen
henkilokohtaisen osuuden aloittamista.

» Paatyokalut: Etenemispalkki ja -taulu

o Kurssilla edistymisen tilaa kuvaavat tytkalut

Kurssirakenteen toista tasoa kutsutaan koulutusalakohtaiseksi tasoksi. Sille
kuuluvien kurssien opiskelijat muodostuvat niin, ettd he ovat samalla
koulutusalalla seka ajallisesti keskendan samalla tasolla. Useimmiten tama
tarkoittaa sitd, ettd kurssilaiset ovat keskendédn samalla luokalla, mutta se ei
kuitenkaan ole valttamatonta. Nailla kursseilla kunkin alan opiskelijat pyritd&an
tuomaan mahdollisimman lahelle juuri heiddn oman alansa opinnaytetoita.

Kuvassa 5 on kuvattu ndkymaa koulutusalakohtaiselta kurssilta.
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Kuva 5 Kokonaisndkymaa koulutusalakohtaiselta kurssilta

« @& =>O

« =2 @& =2

« =2 @ =2

W it

Siired hiiren kuesori lahkon padlle nahd keesi tiedol

Kalenteri
e xetd

4 toukokuu 2010

ma ti ke to pe la s

3457

Mmoo o1 13 15
o8 19w n 2 2
M oHB % 7 oW W 3
ki

Tapahtumien selitteet

Koulutusalakohtaisella kurssilla on tarkoitus pohjustaa opinnaytety6n tekemista

ja kurssin voi aloittaa jo toisena opiskeluvuotena, minka jalkeen kurssi jatkuu

aina kunkin

opiskelijan henkilokohtaisen osuuden

aloittamiseen

asti.

Koulutusalakohtaisen pohjan sisalté koostuu pilotointivaiheessa seuraavista

osioista:

*  Yleiset

+ Johdanto

* Alakohtaisia opinnaytetyOraporttien piirteita

* Opinnaytetydraportin kirjoittaminen
e Tutkimusmenetelmat

* Seminaarit

* Ohjaajan nimeaminen

e Tyon vaiheet

e Tutkimussuunnitelmaohjeistus

* Aijheen valinta
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Yleiset-osio tarjoaa kayttdjille mahdollisuuden keskustella opinnaytetoista ja
siella voidaan tiedottaa opiskelijoita tulevista luennoista. Luentotiedotteet
julkaistaan blogi-tytkalussa, jossa kayttgjilla on myds mahdollisuus jattaa
kommentteja. Blogia kaytetaan apuna myo6s vihjepalstalla, jossa opiskelijat ja
ohjaajat voivat jakaa toisilleen hyvia vinkkeja ja tydskentelytapoja. Johdannossa
kerrotaan esimerkiksi, mita opinnaytetytssa tulee tehda ja miten. Lisaksi
tuodaan esille opinnaytetyoraporttien arviointikriteereita, kuinka arvosana
muodostuu ja mita asioita tydssa arvioidaan. Alakohtaisia opinnaytetyon piirteita
siséltdd nimensd mukaisia asioita seka linkkeja valikoituihin opinnaytetoihin.
OpinnaytetyOraportin kirjoittamisessa keskitytddn siihen, milta raportin ulkoasun
tulee nayttdd ja millainen Kkirjoitusasun tulee olla. Tutkimusmenetelmissa
kaydaan lapi, minkéalaisia tutkimusmenetelmia opinnaytetdissa voidaan kayttaa
sekd ohjataan opiskelijat tutkimusmenetelmida kasitteleville kursseille.
Seminaarit-osiossa keskitytdan kertomaan, mitd opinnéytetydseminaarit ovat ja
miten niihin tulee valmistautua. Vaiheissa ohjaajan nimeaminen, tyon vaiheet ja

tutkimussuunnitelmaohjeistus kaydaan myads lapi otsikoidensa mukaisia aiheita.

Kurssin lopuksi opiskelijoita ohjeistetaan, kuinka opinnaytetyéhoén valitaan
sopiva ja mielenkiintoinen aihe seka suoritetaan itse valinta. Aiheen valinnan
jalkeen oppilaat voivat paasaantoisesti aloittaa henkilokohtaisen aikataulun
mukaisen osuuden suorittamisen kurssirakenteen ensimmaisella tasolla, jota

kutsutaan ohjaajakohtaiseksi tasoksi.

Jos opettaja on asettanut kurssille tehtavid, joita opiskelijoiden tulee suorittaa,
niin - suorittamisen tarkkailuun on pohjalla kaytettavissa kaksi tyodkalua:
Etenemispalkki ja -taulu. Palkki on tarkoitettu opiskelijoiden kaytt6on, kun taas
taulu on suunnattu ensisijaisesti kurssin opettajille. Siita voi kuitenkin olla hyotya

myos opiskelijoille.
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5.3.1.1 Etenemispalkki

Etenemispalkki (alkuperéiseltéd nimeltddn Progress bar) on Moodlen kotisivuilta
ladattava lohko-tyypin lisdosa, jota on rakennusryhmén kasissa muokattu jonkin

verran.

Lohkon tarkoitus on nayttdd opiskelijalle, kuinka han on edennyt kurssillaan
seka kannustaa opiskelijaa yrittdmaan kovemmin, jos han huomaa, etta vaaditut
tehtavat ovat jaaneet suorittamatta. Kurssin opettaja paattdd lohkon
asetuksissa, mita aktiviteetteja ja aineistoja palkilla seurataan. Valinnan jalkeen
valitut asiat siirtyvat palkkiin. Jokaiselle seurattavalle kohteelle on palkissa oma
solunsa, ja kun kayttgja vie hiiren kursorin solun paalle, niin han nakee sita
koskevan aktiviteetin tai aineiston tiedot. Kuvassa 6 nahdaan toimintakuntoon

asetettu Etenemispalkki.

Etenemispalkki =
e o xed

Pyt ™

l\Ei_irré hiiren kursari lohkan p3slle nihdaksesi ‘tie-:l-:n_t."‘,

Kuva 6 Etenemispalkki toiminnassa

Seurattaviin  aktiviteettityyppeihin  kuuluvat talla  hetkella  tehtavat,
keskustelupalstat, tentit, valinnat ja palautekyselyt. Sen lisaksi aineistoista
voidaan seurata luettuja tiedostoja, katsottuja kirjoja tai klikattuja linkkeja. Koska
seurattavat asiat ovat hyvin erilaisia keskendan, niin my0s seurattavat
tapahtumat ovat erilaisia. Tehtavista esimerkiksi seurataan l&ahetystapahtumia,

kun taas keskustelupalstoista opiskelijan lahettamia viesteja niihin.

Seurattavien asioiden tiloja kuvataan palkissa kahdella erilaisella
indikaattorityypilla. Ensimmainen indikaattorityyppi on lohkossa automaattisesti
kaytossa ja se on varit. Toinen tyyppi on ikonit, jotka kurssin opettaja voi
halutessaan asettaa paalle lohkon asetuksista. Kéaytdssa olevat varit ja niiden
merkitykset ovat:
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» Sininen: Tuleva tapahtuma, vaadittua tehtavaa ei suoritettu
» Vihre&: Vaadittu tehtava suoritettu

* Punainen: Tapahtuman aikaraja umpeutunut, tehtavaa ei suoritettu

Jos varien lisaksi kaytetdan ikoneita, niin tapahtumien tiloja voidaan ilmentaa
viela tarkemmin. lIkonit kannattaa olla aina kaytdssa esimerkiksi varisokeiden

kayttajien vuoksi. Eri ikonien merkitykset ovat:

* Risti punaisella pohjalla: Tapahtuman aikaraja umpeutunut, tehtavaa ei
suoritettu

* Oikeinmerkki vihrealla pohjalla: Vaadittu tehtava suoritettu

e Vilkkuva huutomerkki punaisella pohjalla: Tapahtuman aikaraja

umpeutunut kauan aikaa sitten, tehtavaa ei suoritettu

Kurssin opettaja voi valita, milloin vilkkkuva huutomerkki tulee palkkiin nakyviin.

Vaihtoehdot ovat:

e Suoritus 2 viikkoa mydhéssa
e Suoritus 3 viikkoa myohassa

e Suoritus kuukauden myohéssa

Vilkkuva huutomerkki toimii heratteend opiskelijalle, ettéd tdman tulisi alkaa
suorittamaan vaadittuja tehtavid. Huutomerkki -tila on tehty lohkoon jalkeenpain,
silla myohastyneiden tehtavien kohdalla haluttin saada lisda painoarvoa sille,

onko tehtava myohassa vai pahasti myohassa.

5.3.1.2 Etenemistaulu

Etenemistaulua on tarkoitus kayttaa niilla koulutusalakohtaisilla kurssipohiilla,

joilla  opiskelijoilla on samanlainen aikataulu esimerkiksi tehtavien

palauttamisessa. Taulu listaa Etenemispalkin tapaan seurattavat tapahtumat,

mutta sen sijaan, ettd taulu nayttaisi vain oman etenemisen, se nayttda kurssin
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kaikkien opiskelijoiden tilanteen. Jokaisella opiskelijalla on omalla rivilladn yhta
monta taulukon solua ja rivin alussa on opiskelijan profiilikuva, jotta kayttaja
tietdd kenelle mikakin taulukon rivi kuuluu. Etenemistaulukko voidaan nayttaa
kaikille kurssin osallistujille. Sen avulla voidaan Iluoda ryhmépainetta
opiskelijoiden kesken, kun heista jokainen pystyy ndkemaan toistensa tilanteen.
Tama piirre saattaa olla ahdistava tai vaivaannuttava joillekin opiskelijoille, joten
lohkon asetuksista on mahdollista rajoittaa taulun nakyvyys ainoastaan
opettajille. Ryhmapainetta tarkeampi tarkoitus on kuitenkin se, etta opettaja
pystyy havaitsemaan nopeasti, kuinka h&nen oppilaansa kurssilla parjaavat ja
tunnistaa putoamisvaarassa olevat. Kuvassa 7 on toiminnassa oleva

Etenemistaulu.

Etenemistaulu =
e o5 Xe1 4
Pt

.

e

iSiirrﬁ hiiren kursari lohkon pddlle ndhdiksesi tiedot i

Kuva 7 Kahden opiskelijan tilannetta kuvaava Etenemistaulu

Etenemistaulun indikaattorit ovat merkitykseltdan samat kuin Etenemispalkissa.
Jos Etenemistaulu on maaritetty nakyvaksi kaikille kurssin kayttajille, niin

Etenemispalkkia ei tarvitse kayttaa, koska oma tilanne nakyy myds taulussa.

5.3.2 Ohjaajakohtainen taso

Tason paakohdat:

* Tasolla opiskelijat suorittavat opinnaytetyonsa hen kilokohtaista
osuutta omilla aikatauluillaan.

* Ohjaaja voi ottaa kurssille kaikki ohjattavansa rii ppumatta
koulutusalasta.

» Paatyokalut: Opinnaytetyon aikataulu, palautusloker ot, Yksil6llinen
eteneminen ja Ohjauskeskustelu.
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Rakenteen ensimmaisella tasolla opiskelijat siirtyvat vaiheeseen, jonka
suorittamisessa jokaisella opiskelijalla on oma henkilokohtainen aikataulunsa.
Ensimmaisen tason kurssipohjat perustetaan opinnaytet6itda ohjaaville
opettajille, jotka voivat ottaa samalle pohjalle opiskelijoita useilta vuosikursseilta
seka koulutusaloilta. Kurssindkymaa ohjaajakohtaiselta kurssilta on nékyvissa

kuvassa 8.

Yksilollinen eteneminen

Ohjauskeskustelu
| il sori lohkon pddlle ndhdiksesi 1
Kalenteri

Piilotettu oppilailta - toukokuu 2010
_ #f Oheet ma G ke to pe

Yllapito =2 il Chjattavien aiheet 1

2 Muokkaustila paslle G 4 B 7 g

[B] Asetukset
98 Jaa rooleja [B] Ukko Ukkolainen ]} mo11 1z 13 14 15

B Arvioinnit @ @ Palauta opinnaytetydsuunnitelma 17 18 19 20 2 12
& Ryhmat o lﬁ @ Palauta teoriaosuuden tuotos
o i & Palauta seminaariesityksesi

& Palauta =
& Tuo
Tyhida
& Ripjnmt =1 O = Yeinen @ Kurssi

|[Henkitst = Aiheen kuvaus

44 Osallistujat

Portfolio

& Oma portfolio

I'& Jaetut portroliot '

Passiiviset osallistujat 23
vuorokautta)

24 25 26 27 28 28

& Palauta valmis opinnaytetytraportti Tapahtumien selitteet

flas |

873 Kysymykset = Maija Meikalainen # Ryhma & Kaytas

Tiedostat
( i IE 3 Palauta opinnaytetyosuunnitelma _
& Palauta teoriaosuuden tuotos Tulevat tapahtumat
@& Palauta seminaariesityksesi £l tWievia tapantumia
& Palauta valmis opinnaytetyaraportti

Kuva 8 Kokonaiskuvaa ohjaajakohtaiselta kurssilta

Suoritettuaan opinndytetyon koulutusalakohtaisen osuuden, opiskelija tulee
ohjaajakohtaiselle kurssille suorittamaan yksil6llista osuuttaan. Jokaisen
opiskelijan taytyy kurssille tullessaan tayttaa etenemissopimus, joka kasittelee
opiskelijan opinnaytetydén sisaltdéd, aikatauluja ja vaiheita. Taytettyaan
sopimusehdotuksen Opinnaytetyon aikataulu-tytkalussa, ehdotus l&hetetdén
hyvaksyttavaksi ohjaavalle opettajalle. Sen jalkeen ohjaaja joko hyvaksyy
sopimuksen tai pyytaa siihen muutosta. Opinndytetyon aikataulu on yksi

jarjestelman paatyokaluista ja ehka myos tarkein niista.

5.3.2.1 Opinnaytety6n aikataulu

Opinnaytetyon aikataulu-tyokalu perustuu suomalaista alkuperaa olevaan
Thesis-lisdmoduuliin. Se  tayttdd yhden  jarjestelmddn  asetetuista
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paatavoitteista: kuinka esittdd opiskelijoiden opinnaytetdiden rakenne ja
aikataulut nopeasti seka yksinkertaisesti.

Ohjaajanpohjalle saapuessaan opiskelijan ensimmaéinen tehtava on tayttda
opinnaytetyotaan koskeva etenemissopimus, mika onnistuu Opinndytetyon
aikataulu-tyokalussa, jonka kurssin opettajan tai jarjestelman yllapitajan taytyy
lisatd kurssille. Tyokalu on jaettu kahteen osaan, joista opiskelija nakee aluksi
vain yhden, etenemissopimus-osion. Omat tiedot-valilehdella ohjattavan tulee

tayttaa lomakkeeseen opinnaytetybnsé perustiedot, jotka ovat:

* TyOn ohjaaja

e Muu ohjaaja

e Toimeksiantaja

* Oppilaitos ja oppiaine
+ Tavoitetutkinto

* Tyon aihe

e TyoOn nimi

* Tyon kuvaus

« Tyon aloittamisaika

e Tyon arvioitu valmistumisaika

Omat tiedot-valilehti on nahtavissa kuvassa 9.
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Omat tiedot

Tydn takijd: Timo Fennander

Tydn ohjaaja: Teppo Testopetaa (3

Muu ohjaaja; &

Toimeksiantaja:
"itys Chy

@

Oppillaitos, opplaine:

Sammanh ams . hEtcteknnkcka

@

Tavoitetutkinto
ol

@

Tyon aihe:

“rrbyiAien B0l res

@

Tyon nimi:

Suuren yitysien Hetolne D

Tydn kuvaus:
Tutkitaan suurten yritysten tietoturveas

Tydén aloittamisaika:
mozn | @

Tydn arvioitu valmistumisaika:

31.07.2010 @
Tallenna omat tiedot @
(Taliemos

Kuva 9 Omat tiedot-valilehti

Lomakkeen taytettyaan opiskelijan tulee tallentaa omat tietonsa ja siirtya

seuraavalle vélilehdelle, joka on nimeltdan tydvaiheet.

Opinnaytetyonohjausjarjestelmassa valmiiksi maaritellyt tyovaiheet ovat
enemman suuripiirteisia ja oppilaitokselle sopivampia, kuin alkuperaisessa
tyokaluversiossa. Valitut vaiheet on maaritelty yhdessa rakennus- ja
testausryhman kanssa ja ne on pyritty valitsemaan Saimaan
ammattikorkeakoulun opinnaytetyoprosessia mukaillen. Valittuihin vaiheisiin

kuuluvat:

* Opinnaytetydsuunnitelman laatiminen
e Opinnaytetyon teoriaosuus
* Seminaareihin valmistautuminen

e Opinnaytetydn empiriaosuus
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* Kypsyysnayte
* Julkaisu

e Muu

Muu-vaihe on tarkoitettu kaytettavaksi tapauksissa, joissa opinnaytetyoraportti
siséltdd vaiheita, joita ei ole mukana luettelossa. Muu-vaihe voidaan nimeta
vapaamuotoisesti. Mitdan vaihetta ei ole pakko valita sopimukseen, vaan niista
on syyta valita vain ne, jotka sopivat omaan tyohon. Lisatyt vaiheet tulevat
nakyviin omina palkkeinaan Gantt-kaavioon, jossa on aluksi koko opinnaytety6n
kestoa kuvaava palkki. Lisattyjen vaiheiden palkit tulostuvat kaavioon sen
mukaan, minkalaisen aikataulun vaiheelle on antanut (alkamis- ja
loppumispaivamaard). Tassa vaiheessa suunniteltuja vaiheita voi viela poistaa
lisdyksen jalkeen, jos kayttdja ei jostain syysta haluakaan sisallyttaa vaihetta
tyohonsa. Kuvassa 10 on nakyvilla vaiheistettu ja aikataulutettu suunnitelma.
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! Tydvaiheet &

¢ Tydvaihekalenteri

N 2019

: lncc.rmFd:nwnprmum,luLm:
t pinndutetud aL.a2.2000 3108200 ||
E Projektiin ja jirjestelndpohjssn tutustuminen o §2.2008 2442 2009 || R

: modulisn valinta 01422000 000000 || EEEEEEEEE

i Testaus o1.22,2000 34082010 | | 0 e
; Jhr jestelndpohia Ja tolmintaperiasttest 08.42,2000 31072000 ||

' Ulkaastn suckkassinen o1.01.2000 15.03.2000 R

: okl ien maokkassinen 14.01,2000 31,07 . 2040 L e )

E Jhrjestelsin pilotointi 18.01.2010 31082040 T
H Dokymentoink i oL 05, 2000 3082010 [
: 5558118 tuctbaminen OL 06,2000 10682040 TS
: Jhrjestalndn viimeistely OL.06,2000 F1.08,2040 |

Lis&a uusi vaihe 3@

| Valtsevahe

: Cipinnayietyosuunnitelman laatiminen
Anna vaiheen aloittamisaika
Eoolp405.2010

Anna vaiheen valmistumisaika

i [pags2on
Lizas

Poista lisattyja tydvaiheita

*  Projektiin ja jarjestelmapohjaan tutustuminen, 01 12.2009- 21 12 2004
i Moduulien valinta, 01122009 - 31.01 2010
! Testaus,01.12.2009- 3108 2010
. Jdrjestelmipohja ja toimintaperiaattest, 0512 2009 - 31 07,2010
; Ulkoasun muokkaaminen, 01.01 2010- 15.03 20105
Moduulien muckkaaminen, 14 01 2010- 31 07 2010

Kuva 10 Tyovaiheet-valilehti

Kun kaikki halutut vaiheet on aikataulutettu, on aika siirtya Sopimus-valilehdelle,
jossa nakyy yhteenveto kaikista syotetyistd tiedoista. Téatd yhteenvetoa
sanotaan etenemissopimukseksi ja opiskelija voi halutessaan tulostaa sen.
Tietojen tarkistamisen jalkeen opiskelija voi lahettdd sopimuksen
hyvaksyttavaksi ohjaajalleen ja jaadad odottamaan ohjaajan vastausta
ehdotukselle. Yhteenvetondkymaa on esitetty kuvassa 11.
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Lahetad sopimus ohjaajallesi hyvaksyttavaksi

Lehetd |@

Omat tiedot i
Tydn tekijd: Timo Fennander
Tyén ohjaaja: Teppo Testopettaja (El ole vield vahvistanut sopimusta)

Toimeksiantaja:
ritys oy

Oppilaitos, oppiaine:
Saimaan amik, betotekniikka

Tavoitetutkinto
|

Tydn aihe:
Yritysten tatoturva

Tydn nimi:
Suurten yritysten tistalurya

Tyén kuvaus:
Tutkitaan suurmen yrtysten tietoturvaa

Tyén aloittamisaika:
01.01.2010

Tyén arvioitu valmistumisaika:
31.07.2010

Tyévaiheet

Tydvaihekalenteri

2009 a18
Dew  Jan Feb Har Ape Hay  hen Jdul  Pug

e i pabark i 1afh fel A A AT A posea s e e R e |

Kuva 11 Sopimus-valilehti

Paastdkseen tarkastelemaan  saapuneita  etenemissopimusehdotuksia,
opettajalla on kaksi vaihtoehtoa. Ensimmainen niista liittyy jarjestelman
etusivulla olevaan Sopimusehdotukset-lohkoon, joka nayttdd ohjaavalle
opettajalle tulleet uudet ehdotukset ja tarjoaa niihin suorat linkit. Toinen
vaihtoehto on, ettd opettaja menee omalle kurssipohjalleen ja sieltd
Opinnaytetyon aikataulu-tyokaluun. Moduulin opettajannédkymassa néhtavaksi
tulostuu lista kaikista kurssin opiskelijoista seka tieto siitd, missa tilassa heidan

etenemissopimuksensa ovat. Erilaisia tiloja on viisi ja ne ovat:

» Valmisteilla: opiskelija ei ole viela lahettanyt ehdotusta
* Odottaa vahvistusta: opiskelijalta on saapunut ehdotus ja se

odottaa opettajan hyvaksyntaa
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* Vahvistettu: saapunut ehdotus on hyvaksytty
» Korjattavana: opettaja vaatii korjausta sopimukseen
e Opinnaytetyd valmis: opiskelijan opinnaytety® on merkitty

valmiiksi

Kuvassa 12 nahdaan kahden opiskelijan etenemissopimuksen tila.

Opinnaytetyon aikataulu
Valitse opiskelija, jonka tietoja haluat tarkastella: 3

Dpinnaytetyd
valmistuu
Uklo Ukkolainen: 2606 2010 Vahvistettu
Ukkel Ukkolainen 31.08 2010 Konattavana

i Sopimuksen tila

Kuva 12 Lista kurssin opiskelijoista ja heidan sopimuksiensa tila

Kun haluttu opiskelija on valittu, niin nakyville ilmestyy opiskelijan tekema
etenemissopimusehdotus. Opettajalla on kaksi eri tapaa vastata ehdotukseen ja
ne ovat hyvaksyminen tai korjauspyyntd. Jos opettaja hyvaksyy ehdotuksen,
niin han voi kirjoittaa hyvaksymisen yhteydessa kommentin, joka lahetetdan
opiskelijan sahkopostiin. Jos opettaja taas pyytdd sopimukseen korjausta, niin
han voi kirjoittaa toimitettavaan viestiin, mik& asia vaatii korjausta. Opiskelijan
tulee talléin tehda vaadittavat korjaukset ja lahettdd ehdotus uudestaan
opettajalle. Sopimuksen hyvaksymisen jalkeen opiskelija voi aloittaa muun
toimimisen  kurssilla. My6s opettajalla on  mahdollisuus tulostaa
etenemissopimuksia, mika on suositeltavaa tulevien tapahtumien seké

dokumentoinnin vuoksi.

Sopimuksen hyvaksymisen jalkeen tydkalun opiskelijanndkymé&aan ilmestyy
kayttoon uusi toiminto nimeltd Aikataulutytkalu. AikataulutyOkalussa opiskelija

Vvoi muuttaa vaiheidensa aikatauluja ja lisatd Gantt-kaavioon merkintoja
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tapaamisista tai ohjaajapalautteista. Kuvassa 13 on Aikataulutydkalun lomake,
jonka tayttamalla voi lisata tapahtumia Gantt-kaavioon.

Aikataulutyékalu

Tyévaiheet Tapahturmat

Tapahtumat 3

Lisda uusi tapahtuma 3@

Faivamaara ~ Kellonaika (hhmm)
05.05.2010 18:48
Tapahtuman tywopi

Tapaaminen hd
¥ Tapahtuma nakyy Moodlen kalenterissa

Tapahtuman tarkempi selitys

Liz&a

Poista tapahtumia

Kuva 13 Aikataulutydkalu

Kaikilla talla alueella tehtavilla muutoksilla ei ole ’virallista” merkitysta
opinndytetydn suorituksessa, vaan merkinndt toimivat muistiinpanoina
opiskelijalle seka opettajalle. Jos opiskelija haluaa tehda varsinaisia muutoksia
aikatauluunsa, niin hanen tulee neuvotella asiasta ohjaajansa kanssa, joka
tekee muutokset niihin opiskelijan palautuslokeroihin, joita uusi aikataulu
koskee. Muutokset tulee tehda itse palautuslokeroihin, koska opiskelijoiden
etenemista indikoiva Yksilollinen eteneminen-lisaémoduuli toimii

palautuslokeroiden aikataulujen mukaan. Tydn arvioinnissa otetaan huomioon
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vain alkuperainen sopimus. Palautuslokeroiden merkityksesta kerrotaan lisaa

seuraavassa kappaleessa.

Jos opiskelija muuttaa tyonsa vaiheiden aikatauluja, niin muutokset tulostuvat
kaavioon omina palkkeinaan, jotka ovat hieman erivarisia, kuin alkuperéiset
palkit. N&in muutokset havaitaan kaaviosta helposti. Opiskelijan tulee olla
huolellinen muuttaessaan vaiheiden aikatauluja, silla muutoksia ei saa enda
poistettua jalkikateen. Muutoksien poistamisen mahdollisuus on otettu pois
vaarinkaytoksien estamiseksi. Opinnaytetyon paatteeksi muutoksia voidaan

verrata alkuperéiseen aikatauluun.

5.3.2.2 Palautuslokerot

Sopimuksen hyvaksymisen jalkeen ohjaaja perustaa kurssilla opiskelijalle oman
alueen, jossa ovat hanen henkilokohtaiset palautuslokeronsa. N&améa
palautuslokerot toimivat valietappeina ohjattavan opinnaytetyossa ja ne
vastaavat niitd vaiheita, jotka ohjattava on ilmoittanut omassa
etenemissopimuksessaan. Kunkin palautuslokeron viimeiseksi palautusajaksi
laitetaan lokeroa vastaavan vaiheen paattymisaika. Esimerkiksi, jos opiskelijan
suunnitelmavaihe paattyy 24.4., niin sita vastaavan palautuslokeron viimeiseksi
palautuspaivamaaraksi asetetaan 24.4. Kyseisten valietappien ja kurssipohjan
tyokalujen avulla ohjaaja pystyy tarkkailemaan jokaista ohjattavaa oppilasta.
Opiskelija tunnistaa oman alueensa alueen otsikosta, johon laitetaan
oletusarvoisesti hdnen nimensa. Jos opinnaytetyd toteutetaan ryhmassa, niin
alueen otsikoksi voidaan Kkirjoittaa jokaisen ryhmaldisen nimi. Otsikolle ei
kuitenkaan ole minkaanlaista syotepakotetta, joten kaytdnnodssa ohjaaja voi
nimeta alueet mielensd mukaan. Oletuksena kullekin opiskelijalle on varattu
nelja palautuslokeroa: palauta opinnaytetydsuunnitelma, palauta teoriaosuuden
tuotos, palauta seminaariesitys ja ilmoitus valmiista opinnéytetydsta. Kuvassa
14 on alueet kahdelle opinnaytetyota tekevalle opiskelijalle tai ryhmalle

palautuslokeroineen.
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Kuva 14 Kaksi kayttamatonta aluetta

Palautuslokeroita voi lisata alueelle, jos alueen opiskelijalla tai ryhmalla on
tydssaan jokin muu tarked vaihe. Kunkin opiskelijan tai ryhman palautuksia

ohjaaja voi tarkkailla taulukolla nimelta Yksilollinen eteneminen.

5.3.2.3 Yksilollinen eteneminen

Tama lohkotyOkalu on toinen jarjestelman ja ohjaajan kurssipohjan
paatyokaluista. Yksilollinen eteneminen nayttdd muiden etenemistydkalujen
tavoin valittujen kurssiaktiviteettien ja -resurssien tilanteen taulukkomuodossa
niin, ettd jokainen taulukon solu vastaa yhtad aineistoa tai aktiviteettia. Siina
missd Etenemistaulukko nayttdd jokaisen kurssin opiskelijan tilanteen
suoritetuissa tehtavissa, Yksilollinen eteneminen nayttdd jokaisen kurssin
alueen (eli keskipalstan laatikon) kohteiden tilanteet. Taulukon toimintaperiaate
tukee kurssipohjan toimintaperiaatetta, jossa jokaiselle ohjattavalle opiskelijalle
on varattu oma alueensa. Yksi taulukon rivi vastaa yhta kurssin aluetta, ja rivit
iimestyvat taulukkoon samassa jarjestyksessa kuin alueet ovat kurssipohjalla.
Poikkeuksena ovat alueet, jotka ovat piilotettuina sek& kurssin ylimmainen alue,
joka on tarkoitettu tyokalujen sijoittamispaikaksi. Nahdakseen, mita aluetta
kukin taulukon rivi koskee, kayttdjan tulee pitaa hiiren kursoria hetken aikaa
rivin alussa olevan kasvoikonin paalla. Talldin nékyviin tulostuu teksti, joka on
asetettu rivia vastaavan alueen otsikoksi, joka on todennakoisesti
opinnaytetyota tekevan opiskelijan nimi tai tyoéryhmalaisten nimet. Muilta

toimintaperiaatteiltaan  Yksiléllinen  eteneminen  toimii  samoin  kuin
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Etenemispalkki ja Etenemistaulukko. Toiminnassa oleva, kolmea kurssialuetta
indikoiva taulukko on esilla kuvassa 15.

Yksildllinen eteneminen =

e 5 xed

I(ii_irré hiiren kursori lohkon p3slle nihdaksesi tiedu:u_t/,l

Kuva 15 Yksilollinen eteneminen

Tama lohko tayttaa yhden ohjaavien opettajien tarkeimmista vaatimuksista
jarjestelmaa kohtaan, mik& on, ettd kunkin opiskelijan etenemistd hanen
opinnaytetyonsa henkilokohtaisessa osiossa havainnollistetaan nopeasti ja

selkeasti.

Opinnaytetyon aikataulua, palautuslokeroita ja Yksilollista etenemistd voidaan
pitdd ohjaakohtaisen tason toiminnan sydamena, silla ilman niita opiskelijoiden
suunnitelmia ja etenemista ei pystyttaisi havainnollistaman. Kurssitasolla on

kuitenkin kaytdssa vield yksi paatyokalu, joka on Ohjauskeskustelu.

5.3.2.4 Ohjauskeskustelu

Ohjauskeskustelu pohjautuu lisdmoduulin nimeltd Dialogue ja se edustaa
aktiviteetti-tyypin komponenttia, sekda on yksi jarjestelman paatytkaluista.
Ohjauskeskustelu tuli valituksi jarjestelméan melko my6haan, vasta
moduulivalintojen loppuvaiheessa. Se toimi hetken aikaa rinnakkain Posti-
tyokalun kanssa (erdanlainen kurssin sisdinen sahkoposti) ja korvasi sen

jalkeen Postin kokonaan tehden sen tarpeettomaksi.

Ohjauskeskustelu on tarkoitettu opiskelijan ja ohjaavan opettajan valiseen
vapaamuotoiseen kanssakaymiseen. Siina joko opiskelija tai opettaja voi

perustaa vastapuolen kanssa viestiketjun, jota kutsutaan dialogiksi. Myo6s
49



opiskelijoiden véliset dialogit ovat mahdollisia, jolloin kanssakdyminen ryhmisséa
tehtavissd opinnaytetdissa voidaan suorittaa myos jarjestelman sisalla.
Tybkalun péaatarkoitus on kuitenkin ohjaajan ja ohjattavan valinen keskustelu,
jossa viestien liitteena voidaan jakaa dokumentteja, jotka voivat olla esimerkiksi
keskenerainen opinnaytetyo tai lAhdemateriaali, josta opiskelija haluaa ohjaajan
mielipiteen. Keskustelunaiheena taas voi olla vaikkapa seminaarit,

kypsyysnayte tai mika tahansa muu opinnaytety6haon liittyva asia.

Keskustellun asian tullessa loppuun kasitellyksi, dialogi kannattaa sulkea ja
aloittaa uusi, toista aihetta koskeva dialogia. Suljetut dialogit tallennetaan
omalle vélilehdelleen, josta ne ovat luettavissa sekd opiskelijan ettd ohjaajan
roolissa. Asetuksista suljetut dialogit voidaan maaritella poistettavaksi tietyn
ajan kuluttua sulkemisesta. Oletusarvoisesti niitd ei kuitenkaan poisteta

lainkaan.

Dialogien avaaminen on keskitetty niin ikd&dn omalle valilehdelleen. Uutta
dialogia perustettaessa kayttajaltd kysytaan kenen kanssa han haluaa perustaa
dialogin, keskustelun aihe seka ensimmaisen viestin sisaltd. Jo ensimmaiseen
viestiin voi myds laittaa mukaan liitetiedoston. Dialoginavaamislomake nékyy

kuvassa 16.
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Awaa dialogi

Avaa dialogi®

Alhe*

Kirjoita ensimmainen viesti tahan*® @

Ukko Ukkolainen v

19 meneillaan olevaa dialogia

15 suljettua dizlogia

Trebuchet w || lispth v v|lkei | B I U 8§ % x| #]| o o
EE=EsMn sicEFE T —Dbhedse QO0OGERE| ©
Palku:

Liite: {Suurin koko: 10Mt)

Selas..

Kuva 16 Dialogin avaaminen

Valilehdistd useinten kaytetty on meneilladn olevat dialogit nayttava valilehti,

jolla on listattuna kaikki keskustelut, joissa kayttagjd on mukana. Kuvassa 17

nakyy listattuna dialogit, joissa kayttaja on mukana.

Aihe ¢
% Kysymykset

.' Kysyrmykset
.' Kysymykset
.' Kysyrmykset
.' Kysyrmykset
.' Kysyrmykset
.' Kysyrmykset

,.4.'4- Kysymykset

- Léwtyisike kirjallisuutta asiakkuusjohtamisesta

,.'."- COpparin ohjaus

- Cpparin ohjaus

Avaa dialogi

Etunimi I Sukunimi
Ukkema Ukkolainen

Maija Meikal&inen
Ukkeli Ukkolainen
Ukkeli Ukkolainen
Teppo Testiopettaja
Ukkamael Ukkolainen
Matti Meikalainen
Timo Fennander

Jyri Hanninen

Teppo Testiopettaja

Matti Meikalainen

Kuva 17 Meneilld&n olevat dialogit

19 meneilldan olevaa dialogia

Viestien mé&ra

1

1

1

1

18 suljettua dialogia

0
1
0

1

Lukemattomat viestit Viimeisin viesti

keskiviikko, 27 tammikuu 2010, 15:20
keskiviikko, 10 helmikuu 2010, 1216
keskiviikka, 28 huhtikuu 2010, 10:19
keskiviikko, 27 tammikuu 2010, 1520
keskiviikia, 28 huhtikuu 2010, 10:34
keskiviikko, 27 tammikuu 2010, 1520
keskiviikko, 10 helmikuu 2010, 12:16
maanantai, 8 maaliskuu 2010, 15:24
tiistai, 16 helmikuu 2010, 08:17
keskiviikko, 28 huhtikuu 2010, 10:34

keskiviikko, 10 helmikuu 2010, 12:16

Keskusteluiden tiedoista nékyy aiheen ja keskustelukumppanin lisaksi my6s

viestiketjun pituus, montako lukematonta viestia ketjussa on seké viimeisimman

viestin lisaysajankohta.
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Ohjauskeskustelu-tyokalulla toivotaan olevan parantava vaikutus ohjaajan ja
opiskelijan vuorovaikutukseen. Nyt keskustelua voi hoitaa vaikka kotoa késin ja
joillekin voi olla helpompi lahestya toista sahkodisessd muodossa, kuin sanoa
asioita kasvotusten. Keskustelussa voi tuoda myds esille ne asiat, jotka jostain
syysta unohtuivat ohjaustapaamisessa tai tulivat mieleen vasta sen jalkeen.
Opettajille tyokalu tarjoaa mahdollisuuden keskittdd opinnaytetdihin liittyvat
viestit. Heidan ei tarvitse enaa hoitaa ohjattaviensa ohjausta sahkdpostin
kautta, jolloin ohjausasiat  hajaantuvat ldhes varmasti  ympari
sahkdpostilaatikkoa tai jopa eri sdhkoposteihin. Ohjauskeskustelu-komponentin
avulla ohjaaminen hoituu yhdelld alustalla ja keskustelut ovat aina saatavilla

oikeassa jarjestyksessa.

Ohjauskeskustelu oli tyékaluna melko valmis kaytettavaksi jo alkumuodossaan.
Alkuperéiseltd nimeltdéan Dialogin kayttotarkoitus kuitenkin 16ytyi hieman
sattumalta ja sen tarjoamat mahdollisuudet avautuivat vasta testauksen aikana.
Ohjauskeskustelun omana lisdosana voidaan pitdd komponenttia nimelta
Dialogiviestit, joka kertoo kayttajalle uusista tapahtumista dialogeissa, joissa
han on mukana. Ohjauskeskustelu-tydkaluun tehdyt muutokset keskittyvatkin

oikeastaan lahes pelkastaan sen synkronointiin Dialogiviestien kanssa.

5.3.2.5 Menettely valmiiden ohjattavien kanssa

Kun ohjattava on palauttanut kaikki vaaditut tehtavat, hanet voidaan poistaa
kurssilta manuaalisesti tai odottaa, kunnes héanen tunnuksensa mitatoidaan.
Valmistuneen opiskelijan kurssialueen voi joko kayttdd uudestaan poistamalla
alueen palautuslokerot ja luomalla tilalle uudet (tdysin samoja palautuslokeroita
ei voi kayttaa useampaan kertaan) tai asettaa laatikon piilotetuksi ja siirtdd sen
pois nakyvista. Poistamalla vanhoja palautuslokeroita samaa pohjaa voidaan
teoriassa kierrattda loputtomiin. Opinnaytetyon aikatauluun ohjaaja voi merkita

ohjattavan tyon valmiiksi, mutta se ei ole valttdmatonta.
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5.4 Muut lisatyokalut

Taman luvun aiheena ovat valitut lisatyOkalut, jotka eivat kuulu jarjestelman
paatyokaluihin. Lisdosat kayd&an siind jarjestyksessa, kuin ne esiintyvat
jarjestelman toimintarakenteessa oletuksena aloittaen etusivusta, jatkaen
koulutusalakohtaiseen kurssitasoon ja péaatyen ohjaajakohtaiseen tasoon.
Nama tyokalut eivat ole systeemin toiminnan kannalta valttamattomia, vaan ne

ovat kayttgjien lisdtukena.

5.4.1 Etusivun lisatyokalut

Jarjestelman etusivulla on kaytettavissd yhteensd kolme standardipakettiin
kuulumatonta lisatyokalua ja ne ovat: Sopimusehdotukset, Arviointi ja
Dialogiviestit. Kaikki ndm& moduulit edustavat lohko-tyyppid ja sisaltavat
iImoitusasioita, minkd vuoksi ne on sijoitettu etusivulle, jotta kayttdja nakee heti

jarjestelmaan kirjauduttuaan, jos jarjestelméassa on tapahtunut jotain uutta.

5.4.1.1 Sopimusehdotukset

Sopimusehdotukset-lohko toimii yhteistydssa ohjaajakohtaisella pohjalla olevan
Opinnaytetyon aikataulu-tydkalun kanssa. Lohko nayttdd kirjautuneelle
ohjaavalle opettajalle, jos ohjattava opiskelija on [&hettanyt uuden
sopimusehdotuksen.  Sopimusehdotukset on rakennusryhmén tekema
laajennus, eika sita ole ladattavissa  verkosta. Saapuneesta
sopimusehdotuksesta ilmoitetaan kertomalla l&hettajan nimi seka tarjoamalla
linkki, jonka kautta kayttdja paasee katsomaan saapunutta ehdotusta. Kuvassa
18 on esilla lohkon ilmentymd, joka kertoo yhdestd uudesta saapuneesta

sopimuksesta.
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Sopimusehdotukset =

Uudet sopirmusehdotukset

* Teppo Testiopettaja
& Katso ehdotus

A A

Kuva 18 Sopimusehdotukset

Kyseinen lohko on tarkoitettu ainoastaan ohjaaville opettajille, joten sitd ei nay

opiskelijan roolissa oleville kayttajille.

5.4.1.2 Arviointi

Arviointi-lohko on Moodlen kotisivuilta ladattu laajennus, joka on alkuperaiselta
nimeltadn Ajax Marking Block. Niin kuin lohkon nimesta kay ilmi, se kayttaa
toiminnassaan hyvaksi Ajaxia, mika ei ole Moodlen 1.9-versiossa kovinkaan

yleista.

Arviointi-lohko on myds ainoastaan ohjaavien opettajien kaytt6on tarkoitettu
laajennus ja se nayttdd kayttajalle tiedon arvioitavaksi saapuneista tehtavista.
Saapuneet tehtavat listataan puurakenteeseen, josta kay ilmi palautusten
lukumaarat, mitd on palautettu ja milla kursseilla. Lohko tarjoaa my0s suorat
linkit tehtavia vastaavien kurssien arviointikirjoihin. Toiminnassa oleva Arviointi-

lohko on nakyvilla kuvassa 19.
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Arviointi -

% (7) TT2010

> (1) Palauta
opinnaytetydsuunnitelma

&5 (1) Palauta valmis
opinnaytetydraportt

&> (1) Palauta
opinndytetydsuunnitelma

> (1) Palauta teoriaosuuden tuatos

&> (2) Palauta seminaariesityksesi

\._z\,[n Falauta seminaariesityksesi Y.

Kuva 19 Arviointi

Tama laajennus kuuluu niiden lisdmoduulien joukkoon, joihin ei ole tehty juuri
lainkaan muutoksia. Lohkon koodista on poistettu virheitd ja ulkoasua on

muokattu viimeistellymmaksi.

5.4.1.3 Dialogiviestit

Dialogiviestit pohjautuu alkuperaisen Moodlen Viestit-lohkoon, jota on muokattu
melko paljon. Tama lohko toimii yhteistydssd ohjaajakohtaisen kurssipohjan
Dialogi-tyokalun kanssa. Se ilmoittaa kayttgjalle, jos hanen kanssaan on
perustettu uusi dialogi, dialogin vastapuoli on lahettanyt uuden viestin tai, jos
joku dialogin ulkopuolinen henkild6 on kaynyt jattdméassa viestiketjuun
merkinnan. Edellisten lohkojen tavoin mygds tadssa on suorat linkit viestiketjuihin,
joissa on tapahtunut muutoksia. Muutosilmoituksissa kerrotaan henkilén nimi,
jolta viesti on tullut ja milla kurssilla se on lahetetty. Kuva 20 nayttaa

Dialogiviestit-lohkon, joka ilmoittaa uudesta perustetusta dialogista.

Dialogiviestit =

Uusi dialogi avattul

< Teppo Testiopettaja
® kurssilla TT2010

A .

Kuva 20 Dialogiviestit
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Dialogiviestit-lohko on kaytettavissa seka opiskelijan ettd opettajan roolissa.

5.4.2 Koulutusalakohtaisen pohjan lisatyokalut

Toinen kurssitaso kasittdd koulutusalakohtaiset kurssit ja niilla esiintyy joitakin
uusia ominaisuuksia. Aktiviteeteista mukaan on valittu moduulit Kirja ja OU
Blogi. Kolmas lisdominaisuus on kurssindkyméan keskipalstan pikalinkit, joilla
voidaan lisata kurssin alueisiin uusia aktiviteetteja. Neljas uusi asia on jokaisella
kurssilla oletuksena kaytbssa oleva Aihepuu (Topics tree)-kurssiformaatti.
Viimeinen lisadys on lisdominaisuus Ehdot, jonka avulla kurssin opettajat voivat

luoda riippuvuuksia eri aktiviteettien valille.

5.4.2.1 Kirja

Kirja (alkuperdiseltd nimeltddn Book) on aineisto-tyypin lisatytkalu, joka on
kaytettavissa kaikilla kayttajarooleilla, silla erotuksella, ettd ainoastaan
opettajilla on oikeus muokata tydkalun sisaltoa seké asetuksia. Kirja-tyokalua

hyodynnetdén oletuksena jarjestelman kummallakin tasolla.

Kirjaan kurssin opettajat voivat koota haluamaansa tekstia joko kirjoittamalla
siihen suoraan tai tuomalla sisaltd Tuo-toimintoa kayttaen. Tuodun sisallon

taytyy olla HTML-muodossa tai transaktion suoritus epaonnistuu.

Kirjan luvut voidaan rakentaa paaluvuiksi ja aliluvuiksi, joiden avulla saadaan
materiaalille selked rakenne ja haetut asiat |6ytyvat nopeasti. Kayttaja voi
halutessaan tulostaa vaihtoehtoisesti joko joitakin kirjan lukuja tai koko kirjan.

Kuvassa 21 on nakymaa Kirjasta esimerkkikappaleineen.
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Sisalyslustelo 4 al

;(smij?p?'?f;pﬂwa Kiynnissi olevat aiheet
iStore Tero Tappi - Apple iStore
Tiina Teppi -
Asiakastyyyvadisyys ja
-kakermus
elamyspuistossa

Aiheena on,

Kuva 21 Kirja-moduuli

Kirjan tarjoama materiaalin keskittamisen mahdollisuus on suuri syy siihen,
miksi lisamoduuli on valittu mukaan jarjestelm&an. Tytkalun avulla voidaan
valttda yleinen ongelma, ettd opettajan tarjoama materiaali on hajallaan ympari

kurssia eri formaateissa.

Tama lisatydkalu on sailynyt lahes alkuperdisessd muodossaan jarjestelmééan
tulonsa jalkeen. Parannuksia ja muutoksia on tehty l&hinna kielitiedostoihin.

5.4.2.2 OU Blogi

OU Blogin peruskayttbperiaatteet ovat samanlaiset kuin blogeissa yleensa:
kayttajat voivat julkaista viesteja ja jattdd kommentteja toisten kayttdjien
merkintoihin.

OU Blogissa sisallontuotto-oikeudet on jaettu kaikille kayttajarooleille, joten
kirjoituksia tai kommentteja voivat jattdd niin opettajat kuin opiskelijatkin.
Moodleen on tarkoitus tuoda taman tyokalun myota annos yhteisollistd mediaa,
joka on ennen jaanyt melko vahéalle huomiolle. OU Blogin avulla voidaan
kokeilla, onko Saimaan ammattikorkeakoulun opiskelijoilla halua olla
interaktiivisia ymparistossd, jossa siilhen ei ole juuri totuttu. OU Blogin
padnakyma on esitetty kuvassa 22.
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Uusi blagimerkinta

esimerkki (1) posti{1)
«* Esimerkkimerkintd
- - . Linkit
perfantai, 7 toukokuu 2010, 19:42
kirjoittanut Timo Fennander

\kisaa linkki /

Tama on esimerkki blogiposti

Tagit: posti esimerkki
Mudkkaa Poista 1 kommentti (Mimeisin kommentti: Timo Fennander, perjantai, 7 toukokuu 2010, 19:42)

Kavijtita tassa blogissa yhteensa: 2

Kuva 22 OU Blogi

Kirjan tavoin myds OU Blogi on sailynyt jarjestelméssd melko samanlaisessa
muodossa, kuin se oli silhen otettaessa. Moduulin on tehty lisda

virheentarkistuksia ja se on kdannetty suomeksi.

5.4.2.3 Pikaikonit

Pikaikonit sijaitsevat kaikilla kurssipohjilla ja ne ovat opettajien kaytettavissa.
Ikoneilla opettajat voivat lisata kurssille kolmenlaisia aktiviteetteja: laheta yksi
tiedosto, tiedostojen lahetys ja verkkoteksti. Naiden aktiviteettien lisaéamisen
lisdksi kayttdgjda voi muokata kurssialueiden otsikoita. Pikaikonit on

havainnollistettu kuvassa 23.

B KR =

Kuva 23 Pikaikonit

Kyseiset ikonit ndkyvat kayttajalle, vaikka Moodlen muokkaustila ei olisikaan
paalla. Ikonit on tarkoitettu nopeuttamaan opettajien tyotd aktiviteettien

luonnissa. Lisdominaisuus on rakennusryhman toteuttama.
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5.4.2.4 Aihepuu-kurssiformaatti

Moodlen kursseilla voidaan hyoddyntdd eri kurssiformaatteja sen mukaan,
millaisen kurssin haluaa luoda. Opinnaytetydohjausjarjestelméssa on poistettu
kaikki standardipaketin valmiit formaatit lukuun ottamatta Aiheet (Topics)-
formaattia. Sen liséksi systeemiin on asennettu lisaformaatti Aihepuu, joka on

laajennus Aiheet-formaatista.

Aihepuu-formaatin  avulla kurssin yllapitdja tai opettaja voi sijoitella
kurssimateriaalin puumaiseen rakenteeseen, jonka avulla materiaalitulvasta
voidaan rakentaa selkedmpia kokonaisuuksia. Aktiviteetteja voidaan tassa
formaatissa sijoittaa toistensa "alle”, jolloin kaikki kurssin materiaalit eivat ole
jatkuvasti nakyvilla. Talla toiminnolla saadaan pitkista tai paljon materiaalia
siséltavista  kursseista  kayttdjille  mielekkddmpid. Kuvassa 24 on

havainnollistettu Aihepuu-formaattia toistensa alle sijoitetuilla otsikoilla.

1
@ pinnaytetyot
[E] +opinnaytetydaineita
&) + Tekniikka
+ Kone- ja tuotantotekniikka
+ Prosessitekniikka
Rakennustekniikka
Tietotekniikka
Chemical Engineering
Mechanical Engineering & Production Technology
+ Sosiaali- ja terveysala
+ Liiketalous
+ Matkailu- ja ravitsemispalvelut
+ Kulttuur
+ Esimerkkitdita
+ Meneillaan olevat opinnaytetytt
+ Paattyneet opinnaytetyot

Kuva 24 Alue kurssilta, jolla kaytdssa Aihepuu-formaatti
Kyseinen formaatti tarvitsee toimiakseen JavaScript -tuen, joten sen tulee olla

kaytossa kayttdjan selaimessa. llman JavaScriptid puurakennetta ei voi nayttaa

ja materiaalit ndkyvat samalla tavalla kuin Aiheet - formaatissa.
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5.4.2.5 Passiiviset osallistujat

Passiiviset osallistujat eli alkuperaiselta nimeltaan Inactive users on tarkoitettu
opettajan roolissa oleville kayttgjille. Sen toimintaperiaate on hyvin
yksinkertainen. Opettaja asettaa lohkoon halutun vuorokausimaaran, ja jos
kayttaja ei kay kurssilla tdméan vuorokausimaaran sisalla, niin lohkoon ilmestyy
hanen nimensa. Komponentin avulla opettaja voi tunnistaa niitd kayttajia, jotka
uhkaavat jaddéa suorituksissaan jalkeen ja ryhtya tarvittaessa toimenpiteisiin.
Haluttaessa lohko voidaan nayttdd myos opiskelijoille. Kuvassa 25 on néakyvilla

lohkon ilmentyma, joka kertoo kurssilla olevasta passiivisesta kayttajasta.

Passiiviset osallistujat {21 =
vuorokautta)
e % xr
B Ukko Ukkolainen (76
wlorokautta)

Fiilotettu oppilailta
A i A

Kuva 25 Passiiviset osallistujat toiminnassa

Passiiviset osallistujat-lohkoon ei tarvinnut tehda paljoa huoltoa. Joitakin virheita

korjattiin ja toimintaa muutettiin modulaarisemmaksi ennen kayttoonottoa.

5.4.2.6 Ehdot

Ehdot eli CICEI Conditional Activities antaa ohjaaville opettajille mahdollisuuden
saattaa opiskelijoita tiettyjen “porttien” |&pi, jotka voivat olla esimerkiksi
tehtavien palautuksia tai keskustelupalstoille osallistumisia. Ehtojen avulla
aktiviteetteja voidaan lukita sitomalla niit& toisiinsa. Esimerkkin& voidaan ajatella
tilannetta, jossa opiskelijan taytyy suorittaa tehtava A, ennen kuin han pééasee
kasiksi tehtavadn B. Hyvin tehtyjen ehtojen avulla opettajat voivat tarkasti
maaritellda sen, kuinka he haluavat opiskelijoiden etenevan kurssilla. Samalla
periaatteella tietyille opiskelijoille voidaan luoda esimerkiksi korvaavia tehtavia,

jotka suoritettuaan he paéasevat etenemaan kurssilla.
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Ehdot sijaitsevat omalla valilehdelladn kunkin kurssiaktiviteetin asetuksissa.
Ehtoa luotaessa kayttajan taytyy ensin valita ehdon tyyppi eli, mihin ehto oikein

sidotaan. Tuetut tyypit ovat:

* Tehtava
« Kirja
e Dialogi

* Opiskelijan aidinkiel
* Opiskelijan kotimaa
* Osallistujan kuva

e llmoittautuminen

» Kurssin aloitus

» Paivamaara

* Pikaviestit

Seuraavaksi valitaan tyyppiin kohdistuva vaatimus, joka esimerkiksi Tehtava-
tyypin kohdalla on joko tehtdvan lahetys tai siitd saatu arvosana. Lopuksi
valitaan kurssilla esiintyva kyseista tyyppia oleva aktiviteetti, johon ehto
halutaan sitoa. Luomisen jalkeen ehto tulee ottaa kayttoon valilehden Ehdot-
valilehden paanakymassa, jossa ehdoista voidaan rakentaa erilaisia yhdistelmia
kayttaen loogisia operaattoreita. Kuvassa 26 on luotu ehto aktiviteetille Kerro
tutkimusmenetelmista. Paastakseen kasiksi tdhan aktiviteettiin opiskelijan taytyy

saada arvosana hyvaksytty aktiviteetista Piirteet.
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Luodut ehdot kohteelle Kerro tutkimusmenetelmista@

Kéaytdssa Ehto To use Muokkaa Poista

v Arvosana kohteesta Piirteet on sama kuin Hyvaksytty 4 X

(L wsroe )@

Yhdistele eri ehtoja kayttamalla operaattoreita@

Sinun taytyy luoda ainakin yksi ehto ennen, kuin tama aldivitestti voidaan lukita

Ehtojen yhdistelma:| 1

Varoitus: tama shto an pois paalta, joten sitéa ei kawteta kurssilla. Jos haluat aktivoida sen niin paina nappia "alktivoi ehto”

{ Tallenna muutokset I[ Tallenna ja palaa kurssille ]

Kuva 26 Aktiviteetin Ehdot-valilehti

Kayttbonoton jalkeen tama lisdominaisuus on sailynyt toiminnaltaan melko
muuttumattomana. Ainoa hieman merkittavampi lisdys on tyokalun k&dantaminen

suomeksi.

Tama lisdominaisuus muuttaa Moodle-paketin ydinkoodia ja sitd voidaan
kayttaa ainoastaan Moodlen versioissa 1.9.4 ja 1.9.5. Luonteensa vuoksi
ominaisuus on vaatinut paljon testausta, jotta voitin varmistua sen

toimivuudesta.
Ehdot-lisdosa on hyddyllisimmilladn kursseilla, joissa opiskelijoilla on samat
palautettavat tehtdvat sekd aikataulut. Huonona puolena on se, ettad

riippuvuuksien tekeminen on melko hidasta ja vaivalloista.

5.4.3 Ohjaajakohtaisen pohjan lisatyOkalut

Ohjaajakohtaiselle pohjalle jaa jaljelle viela kaksi lisatyOkalua. Ne ovat

nimeltaan Portfolio ja Sovi tapaaminen.
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5.4.3.1 Portfolio

Lohko-tyypin lisdmoduuli Portfolio (Sophia portfolio) tarjoaa
opinnaytetydohjausjarjestelman kayttajille mahdollisuuden tallentaa
jarjestelmaan tiedostoja, joihin he haluavat paasta kasiksi mista tahansa, missa
heilla on paasy opinnaytetydohjausjarjestelmaan. Kayttaja voi pitdd Portfolioon
talletetut kohteet ainoastaan yksityisessa kaytossa tai jakaa niita sen kurssin
osallistujien kesken, mihin Portfolio on sijoitettu. Kuvassa 27 on esitetty

Portfolion ilmentyma kurssindkymassa.

Portfolio =
e x4

& Oma portfolio
k\_ﬂ Jaetut FIEIr'thI”EIt _/J

Kuva 27 Portfolion ilmentyma

Portfolio on jaettu kahteen osioon, jotka ovat Oma portfolio ja Jaetut portfoliot.
Oma portfolio-osiossa kayttaja paasee kasiksi omiin tallennettuihin kansioihin ja
tiedostoihin seka han voi luoda uusia kohteita. Kuvassa 28 on ndkyma Oma

portfolio-osiosta.
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*.,\‘ Oma portfolio

2 Omistaja; Timo Fennander |4 g
= Testikansio B8 & 5

Testikohde [ &2 =

Legenda

2l Lisaz i E = ; . e

: Lisaa uusi e Muokkaa =<l Poista tiedosto L= Siirra tiedosto
tiedosto tiedostog .

B Ll_saa LS S S L Katso : _ Liséatty

kansio kommentit tiedosto

Kuva 28 Oma portfolio

Uusia kohteita luotaessa kayttajaltd kysytaan, haluaako han jakaa tiedostoja ja

milla tasolla. Eri tasot ovat: ala jaa, jaa opettajien kanssa ja jaa kurssilaisten

kanssa. Kohteenluomislomake on esilla kuvassa 29.

Liitteen maksimikoko: 6MB

Tiedostojen liittaminen ei ole pakollista

Kohde
Kansio Testikansio
Otsikko* | Testikohde
Kivaus |esimerkkikohde
Tiedostot
# Tiedoston nimi Yalitse tiedosto Toiminto
Pedosm Opparityén lahteet doc | CA\Docurnents and Settil[ Selaa. ] [ Poista I
Jakaminen

Valitse jakamistapa: O Jaa opettajien kanssa
5 Jaa kurssilaisten kanssa
O Ala jaa

Kuva 29 Kohteen luominen
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Tiedostojen liittaminen tallennettaviin kohteisiin ei ole pakollista, vaan kayttaja

voi tallentaa esimerkiksi vain patkan tekstia.

Jaetut portfoliot-osiossa kayttaja nékee kaikki kurssin osallistujat seka
kurssilaisten jaossa olevat kohteet. Kuvassa 30 on lista kurssin osallistujista,

joista ainoastaan Teppo Testiopettajalla on jaettavaa materiaalia.

\-g Jaetut portfoliot

Opettajat
“ Omistaja: Teppo Testiopettaja

Dmistaja; Ukko Ukkolainen

Oppilaat

Dmistaja; Juha Sorjonen
Dmistaja: Jyri Hanninen
Dmistaja; Maija Meikalainen
Dmistaja; Matti Meilkalainen
Jmistaja; Timo Fennander
Zmistaja; Ukkamasl Ulkkolainen
Dmistaja; Ukkeli Ukkolainen
Dmistaja; Ukkeli Ukkolainen

Dmistaja; Ukkema Ukkolainen

Kuva 30 Jaetut portfoliot
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Kayttgjat voivat katselun seka lataamisen lisaksi myds kommentoida toistensa
tallentamia kohteita.

Alkuperaisessd muodossaan Sophia Portfolio vaati virheiden korjaamista seka
vanhentuneen koodin paivittamista. Lohko on myds kaannetty suomenkielelle
projektin aikana. Yllapitdjan asetuksien puolella lohko vaati kayttajaroolien

maarittelyn toimiakseen.

5.4.3.2 Sovi tapaaminen

Sovi tapaaminen (alkuperéiseltd nimeltdéan Scheduler) on aktiviteetti-tyypin
lisdmoduuli, joka on nimensa mukaisesti tarkoitettu tapaamisten sopimiseen. Se
kuului pitkan aikaa jarjestelman paatyokalujen joukkoon. Pilotointivaiheen
aikana kuitenkin paatettiin, etta Sovi tapaaminen tulee muuttaa vaihtoehtoiseksi
tyokaluksi, koska opettajilla on kaytdéssaan jo sahkoéinen kalenteri ja, koska tata
tyOkalua ei ole mahdollisuutta saada synkronoitua kyseesséa olevan sahkdisen
Teamware-kalenterin kanssa, niin Sovi tapaaminen-moduulin oletustydkalun
asema poistettiin. Joissakin tapauksissa sahkdisen kalenterin ja Sovi
tapaamisen yhteiskayttd olisi voinut aiheuttaa paéallekkaisyyksia aikataulujen
sopimisessa. Paatyokalun aseman poistamiseen vaikutti myos se, ettd tdma
moduuli on jarjestelman lisatyokaluista vaikeakayttoisin ja
opinnaytetydohjausjarjestelman ensimmaisestd versiosta tahdottiin rakentaa

mahdollisimman yksinkertainen seka tehokas.

Sovi tapaaminen toimii opettajalahtdisella periaatteella. Ensin kurssin opettaja
iimoittaa aikavalin tai aikavéleja, jolloin hanelle sopii tavata kurssinsa
opiskelijoita, mink& jalkeen opiskelijat varaavat ilmoitetuista aikavaleista
haluamansa. Tyokalu jakaantuu kahteen osaan: opettajan puoleen ja
opiskelijan puoleen. Naista opettajan puoli on huomattavasti laajempi.

Jarjestelmassa opettajan osioon kuuluu nelja valilehted, joista kaksi: omat
tapaamiseni ja kaikki tapaamiset keskittyvat aikavalien ilmoittamiseen seka
tapaamisten tarkasteluun. Erona nailla kahdella valilehdella on se, ettda omat
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tapaamiseni-valilehdella nakyvat ainoastaan kayttajan itsenséd ilmoittamat
aikavalit seka niihin tehdyt varaukset, kun taas kaikki tapaamiset-valilehdella
nakyvat kaikkien kurssin opettajien aikavalit seka varaukset. Opettaja voi
iimoittaa kerralla yhden tai useita aikavalejd. Kuvassa 31 on usean aikavalin

ilmoittamiseen tarkoitettu lomake.

Lisaa aikavaleja

Paivamaara: (10 +||[toukokuu | 20010 »
Toista aikavalia tahan asti: |10 « ||toukokuuy || 2010 +

Lis&a tapaamiset piiville: haanantai
Tiistai
Keskiviikio
Torstai
Farjantai
O Lauantai
O Sunnuntai

Alkamisaika: |22 « |15 +
Paattymisaika: (23 + |/ 15 +
Pakota kun péallekkdisyyksid: O Kylla @ Ei @
Sijainti:
Teppo Testiopettaja ¥ | (3
Jaa aikavileiksi?: @ Kylla O Ei
Kesto (min): |15
Kuinka monta oppilasta aikavilid kohden?: |1 e

Aseta kierratettdvaksi: (K13 v &

Méyta tapaaminen oppilaille ajanhetkesta: | e
Lahetd muistutus: |Eikoskaan “
[ Tallenna muutokset H Feruuta ]

Kuva 31 llmoittamislomake usealle aikavalille

Useita aikavaleja ilmoittaessa kellonaikojen tulee pysya samoina kaikkina niina
paivind, joille aikavaleja ilmoitetaan. Aikavaleja ei kuitenkaan voi ilmoittaa alle
vuorokauden paahan ilmoittamishetkesta, silla ilmoituksille on tehty

vuorokauden mittainen suoja-aika. Sama patee myos aikavalien varaamiseen.
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Suoja-ajan tarkoitus on estdé opiskelijoiden liian lyhyella varoitusajalla tehtavat
tapaamisvaraukset seka toisaalta antaa opiskelijoille aikaa reagoida

ilmoitettuihin aikavaleihin. Ilimoitetut aikavalit ja tehdyt varaukset on esitetty

kuvassa 32.
1 aikavali paivitetty
Orat tapaamiseni Yleiskatsaus Tilastot
Sovi tapaaminen
Lisaa Poista
Lisad vksi aikavali || Liséé aikavalejd || Omat kéytamanamat aikevalit || Kaikki omat aikavalit
Aikavalit
Paivamaara Alkaa Paattyy Sijainti  Oppilaat Toiminto

ke 12052010  21:55 2210 Imatra Teppo Testiopettaja X =
2210 2225 Imatra Teppo Testiopettaja X =

22:25 2240 Imatra o Ukkeli Ukkaolainen Teppo Testiopettaja X &b
22:40 2255 Imatra Teppo Testiopettaja X b
ma 17.05 2010 2145 2210 Imatra Teppo Testiopettaja X 5 i
2210 2225 Imatra Teppo Testiopettaja X =
2225 2240  Imatra Teppo Testiopettaja X =
22:40 2255 Imatra Teppo Testiopettaja X &
ti 18.0% 2010 21:55 2210 Imatra Teppo Testiopettaja X b
2210 2225 Imatra Teppo Testiopettaja X =
2225 2240  Imatra Teppo Testiopettaja X =
2240 2255 Imatra Teppo Testiopettaja X =
lees 10 N5 20110 HRA 1N lmatra Tennn Tactinnattaia ol &

Kuva 32 Kaikki tapaamiset-valilehti

Taulukon ylapuolella on nappulat aikavalien lisaamiseen seka poistamiseen.
Taulukon toiminto-sarakkeessa on joukko painikkeita, joiden toimintoja voidaan
kohdistaa kuhunkin aikavaliin. Tama osio vaati paljon huoltoa ja muokkausta.
Turhia toiminnallisuuksia on poistettu ja jaljelle jaaneitéa parannettu. Kuvan 32
taulukon alapuolella on toinen taulukko, joka nakyy kuvassa 33.
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Aikatauluta oppilaittain
2 oppilaalle ei ole viela sovittu tapaamista

Laheta: Kutsu Muistutus

MNimi Séahkdpostiosoite  Toiminto

E Ukko Ukkolainen  jd8601@hotmail com  amkstauluta

o® Ukkeli Ukkolainen ukkeli@ukkola.com  awkatauluta

“an

Kuva 33 Aikatauluta oppilaittain

Taalla opiskelijoille voidaan sopia tapaamisia ilman, etta opettaja ensin ilmoittaa
aikavéleja ja opiskelija varaa niita. Toiminnon avulla voidaan hoitaa esimerkiksi
niiden opiskelijoiden tapaamiset, ketkd eivat ole syysta tai toisesta varanneet
itselleen tapaamisaikaa. Opettaja voi myOs haluta kayttdd pelkastaan tata
ominaisuutta, jolloin opiskelijoiden ei tarvitse tehda varauksia lainkaan.

Yleiskatsaus-vélilehdella opettajat voivat tarkastella kunkin opettajan menneita
tapaamisia seka niiden tietoja. Nakyman tilastotaulukkoa on jarjestelty ja sitd on
muutettu selkedmmaksi. Kuvan 34 tilastotaulukossa on yhta tapaamista

koskevat tiedot.

Teppo Testiopettaja ¥
Kurssi Aikatauluttaja Milloin? Missd? Kenen kanssa? Mista? Kommentti
TT2010 Sovi tapaaminen 12 May 2010 23:25 15 minuuttia Imatra Ukdkeli Ukkolainen

Kuva 34 Yleiskatsaus-valilehti

Viimeinen valilehti on nimeltaan Tilastot, joka siséltda lukutilastoja kyseisesta
tyokalun ilmentymasta. Tilastoihin kuuluvat esimerkiksi tapaamisten yhteiskesto
seka tapaamattomien opiskelijoiden mé&ara. Myds taman osion taulukoita on
siistitty selkeammiksi. Tilastoja voi ryhmitella eri tavoin, kuten oppilaittain tai

ohjaajittain. Kuvassa 35 on tilastot-valilehden tilannekatsaus-osio.
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Tilannekatsaus Oppilaittain Ohjaajittain Aikavilin keston mukaan Ryhman koon mukaan

Kandidaatit Sovitut tapaamiset Aikatauluttamattomat kandidaatit Aikavilit

3 a 1 2 27

Tavatut oppilaat

Kuva 35 Tilastot

Moduulin  opiskelijan puolen osiossa opiskelija pystyy tarkastelemaan
iimoitettuja aikavaleja sek& varaamaan itselleen aikoja tapaamista varten.
Tybkaluun on kehitetty lisaominaisuus, joka sallii oppilaan varata kerrallaan
nelja aikavalia itselleen. Kuvan 36 tapauksessa opiskelija on varannut itselleen

kolme aikavalia.

Sovitapaaminen

Fainotettu rivi alla olevassa taulukossa korostaa valitsemaasi tapaamisaikaa. Voit tarvittaessa vaihtaa valintaasi vapaaseen aikavaliin,

HUOMI Wait varata itsellesi enintaan nelja aikavalia

Alkavalit
Paivamaara Alkaa Pasttyy  Sijainti Valinta Paikkoja
ke 12.05 2010 2155 2210 Imatra O Teppo Testiopettaja Paildwja (11 jalisla)
2210 2225 Imatra O Teppo Testiopettaja Faildja (11 jaljela)
22:40 2255 Imatra O Teppo Testiopettaja Faildja (11 jaljela)
ma 17.05 2010 2155 2210 Imatra O Teppo Testiopettaja Faildwja (11 jaljsla)
2210 2225 Imatra O Teppo Testiopettaja Pailkdoja (171 jaljela)
2225 2240 Imatra O Teppo Testiopettaja Faikkaoja [1/1 jaljelld)
22:40 2255 Imatra O Teppo Testiopettaja Faikdkaja [1/1 jaljelld)
ti 18.05 2010 21.55 2210 Imatra O Teppo Testiopettaja Paildwija (111 jalisla)
22:10 22:25 Imatra Teppo Testiopettaja Varattu
22:25 22:40 Imatra Teppo Testiopettaja Varattu
22:40 22:55 Imatra Teppo Testiopettaja Varattu

Kuva 36 Opiskelijan ndkyma ja kolme varattua aikavalia

Alkuperaisessé versiossa vaihtoehdot aikavalien varaamiselle olivat yksi koko
kurssin aikana tai yksi aikavéli kerrallaan. TyOkalua lapikaytdessa tultiin
kuitenkin tulokseen, ettd oppilaan tulisi itse saada paattda tapaamisen kesto
sen sijaan, ettd opettaja paattaisi sen aikavalid luodessaan. Varaamisten
jalkeen opiskelijalla ja opettajalla on oikeus perua tapaamisvaraus.
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Kaikista jarjestelmaan valituista tyOkaluista Sovi tapaaminen on vaatinut eniten
korjauksia ja muokkaamista. Paatytkalujen joukosta poistamisesta huolimatta
sen uskotaan olevan mieluinen ja hyodyllinen tydkalu joillekin kayttajille.
Tybkalun avulla opinnaytettitd koskevat tapaamiset voidaan keskittaa yhteen

paikkaan ja opiskelijat ovat tietoisia ohjaajalle kayvista tapaamisajoista.

5.5 Sahkoposti-ilmoitukset

Sahkoposti-ilmoitukset ovat hyvin tarked osa opiskelijoiden etenemisen
seurantaa ja opettajien tyon helpottamista. Séahkoposti-ilmoituksia lahtee
jarjestelméassa lukuisista erilaisista tapahtumista ja ne voivat kohdistua seké
opettajiin ettd opiskelijoihin. Jotkin ilmoitukset l&htevat heti tapahtuman jalkeen,
kun taas toiset lahetetdan vasta ajastetun cron-komentosarjan ajon yhteydessa.
Alla on lueteltuna keskeiset tapahtumat tyokaluittain eroteltuna, joista

sahkoposti-ilmoitus lahetetaan. Sulkuihin on merkitty ilmoituksen vastaanottaja.

[Imoitustapahtumat:

Opinnaytetyon aikataulu:

« Opiskelija lahettaa etenemissopimuksen (opettaja)

* Opettaja on kasitellyt etenemissopimuksen (opiskelija)

Ohjauskeskustelu:

» Keskusteluun saapuu uusi viesti (opettaja ja opiskelija)

Sovi tapaaminen:
* llmoitettu aikavéli on varattu (opettaja)
e Tapaaminen on peruttu (opettaja ja opiskelija)
e Tilattu muistutus haluttuna ajankohtana (opettaja ja

opiskelija)
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Palautuslokerot:
» Palautus on tehty (opettaja)

» Palautus on arvioitu (opiskelija)

Nama ilmoitukset mahdollistavat sen, ettd opiskelijoiden ja opettajien ei tarvitse
turhaan kirjautua jarjestelmaan katsomaan, onko mitddn uusia heité koskevia

asioita tapahtunut. Riittda, ettd he kayvat katsomassa oman sahkdpostinsa.

Jotkin kayttgjat saattavat turhautua omaan sahkopostiin tulevista ilmoituksista,

joten ilmoitukset on mahdollisuus asettaa pois paaltd useissa tapauksissa.

6 YLLAPITO JAHALLINTO

Tassa luvussa kerrotaan valmistuneen jarjestelman hallinnollisista ja

yllapidollisista asioista.

6.1 Kapasiteetti

Jarjestelmavaatimukset pohjana kaytettyyn Moodlen 1.9.5-versioon ovat:

e Véahintdaan PHP 4.3.0
e Vahintaan MySQL 4.1.16 tai Postgres 8.0 tai MSSQL 9.0 tai
Oracle 9.0

* Verkkopalvelin

Rakennettavan jarjestelman kohdalla tietokantavaatimuksena on ehdottomasti
MySQL, koska yksi tarkeimmistd lisémoduuleista eli Opinnaytetyon aikataulu

toimii ainoastaan MySQL-palvelimen yhteydessa.

Palvelimella Moodlen vaatimat tiedot sijoittuvat kolmeen eri kohteeseen, jotka

ovat: tietokanta, moodledata ja jarjestelmékansio. Moodle-paketti sijoittuu
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jarjestelmakansioon, kun taas moodledataan sailotdan kayttajien lahettamat
tiedostot, paivityslokit, paikalliset kielitiedostot, sessio- ja kayttajaprofiilitiedot,

varmuuskopiot ja véliaikaiset jarjestelman kayttamat tiedostot.

Opinnaytetydohjausjarjestelman vaatimaa palvelinkapasiteettia on melko vaikea
arvioida tarkasti etukateen. Vaaditut palvelinresurssit maarittyvat pitkalti
jarjestelman kayttajamaarista seka jarjestelman toimintojen sekd& kurssien
sisélléstd. Sopivaa palvelinta valittaessa taytyy ottaa huomioon myds
palvelimella olevat muut sovellukset, jotka vievat oman osansa saatavilla

olevista resursseista.

Vertauskohteeksi voidaan ottaa Saimaan ammattikorkeakoulun varsinainen
Moodle, jossa kayttaja- seka kurssimaarat ovat paljon suurempia. Siind missa
varsinaista Moodlea kayttavat lahes kaikki koulun vuosiluokat, tata jarjestelmaa
kayttavat vain opinnaytetyon tekijat tai tekemiseen valmistautuvat. Perustettavia
kursseja ei myoskaan ole yhta paljon. Tiedon saildminen vaatii jonkin verran
resursseja, silla kayttajat voivat tallentaa tiedostoja omiin portfolioihinsa ja

dokumenttien vaihto voi nousta hyvinkin suureen rooliin.

Lisamoduulien  myé6ta  tietokantayhteyksid  tarvitsevia  tyokaluja  on
opinnaytetydohjausjarjestelmassa enemman, mutta alhaisemmasta
kayttdjamaarastéa johtuen se ei ole ongelma. Suunnittelussa on kuitenkin otettu
huomioon tietokantayhteyksien pitdminen mahdollisimman vahaisend niin

toiminnan kuin turvallisuuden edistamiseksi.

Teoriassa ongelmia voisi ilmentyd (palvelimesta riippuen), jos Kkaikki
jarjestelman rekisterdityneet kayttgjat kirjautuisivat jarjestelméadn samaan

aikaan, mutta kaytanndssa se on erittain epatodennakaoista.

6.2 Yllapito

Jarjestelman vyllapidolliset tehtavat eivat ole suuren suuria, mutta siitakin
huolimatta yllapitoa tarvitaan sdannollisesti.
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Ensimmaisessa versiossa yllapitotoimenpiteet ovat suurimmillaan, silla silloin
yllapitdjan tehtavaksi jaa muiden toimintojen lisdksi myos sisallén lisddminen
seka jarjestelman "alkuun saattaminen”. Eri koulutusaloille ja niiden ohjaajille
taytyy tehda kurssipohjat, jotka tulevat todenn&kdisesti hieman eroamaan
toisistaan alakohtaisesti. Kurssipohjien luonti kuitenkin vahenee ajan kuluessa,
silla ohjaajakohtaiset pohjat voivat teoriassa kestdd koko jarjestelman
elinkaaren ajan, kun ne on yhden kerran perustettu kullekin opinnaytetdita
ohjaavalle opettajalle. Kaytanndssa ohjaajat tulevat kuitenkin varmasti
pyytdmaan uusia pohjia itselleen esimerkiksi silloin, kun edelliseen on kertynyt

paljon materiaalia tai ohjaajalla on runsaasti uutta materiaalia lisattavaksi.

Uusien kurssipohjien seka tiedon lisaamisen lisdksi yllapitajan tulee hoitaa
jarjestelman huoltoa myds muutoin tai valvoa, ettd automaattinen huolto toimii.
Lisédksi paivitystehtdvat asetetaan todennakoisesti yllapitdjan harteille.
Jarjestelman paivittdminen on hankalampaa kuin tavallisen Moodlen ja
varsinkin silloin, jos jarjestelmdpohja halutaan vaihtaa Moodlen 2-versioon.
Yllapitajalle tehddan projektin aikana valmiiksi dokumentaatio, jossa tuodaan

esille paivittamisessa huomioitavat asiat mahdollisimman tarkasti.

Tarkea yllapidollinen tehtdva on myo6s toimia teknisend tukena ja osallistua
kayttajien opastamiseen. Yllapitdja on lisdksi pateva kouluttamaan kayttajia

jarjestelman kaytossa.

Kayttdjien lisddmisesta tai poistamisesta yllapitajan ei tarvitse huolehtia, silla
tunnukset poistetaan toisen tahon toimesta, kun opiskelija on valmistunut tai

luodaan, kun uusi opiskelija on aloittanut opinnot.

Yllapitajalle ei myodskaan kuulu vanhan materiaalin talteenotto ohjaajille
tarkoitetuilta pohijilta, vaan vastuu ja& ohjaaville opettajille. Yllapitajalla tulee
kuitenkin olla valmiit kurssipohjat hallussaan, mihin kuuluvat etukateen

maaritellyt perussisallot. Niiden joukkoon ei kuitenkaan kuulu ohjaajakohtaisten
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kurssien kayttajien tuottamat sisallot. Vain sellainen sisaltd sailytetaan, mika on

erikseen sailytettavaksi méaritelty ja tiettyjen tahojen luomaa.

6.3 Tietoturva

Jokaisessa verkossa toimivassa ohjelmassa on omat tietoturva-aukkonsa,
joiden kautta jarjestelmaan hyokkdadminen on mahdollista. N&in on myds
Moodlen kohdalla ja sitda kautta opinnaytetydohjausjarjestelméan kohdalla.

Jarjestelmaéa koskevista tietoturvaohjeista tarkeimpia ovat:

» Paivita jarjestelma saanndllisesti.

» Pakota vahvat salasanat yllapitajille ja opettajille.

* Anna opettajan tai yllapitajan oikeudet vain luotetuille kayttgjille.

e Hajauta jarjestelma.

« Ota varmuuskopiot usein.

* Suunnittele ja harjoittele palautusprosessi ennen vahingon tapahtumista.
« Ala asenna tarpeettomia lisdosia.

* Huolla asentamasi lisdosat.

Suurin riski opinnaytety6ohjausjarjestelman tietoturvassa on varmasti asennetut
ja muokatut lisdosat, joista voi paljastua heikkouksia esimerkiksi SQL-injektioita
(tietokantakyselyn muodossa tehty hyokkays) vastaan. Heikkoudet pyritd&n
kuitenkin poistamaan huoltamalla koodia seka poistamalla asennetuista

lisdosista ominaisuuksia, joita ei tarvita.

Paaasiallisesti jarjestelman tietoturva on kuitenkin vahva, silla Moodlen
arkkitehtuuri on suunniteltu tietoturvan kannalta jarkevasti. Erilaisia
jarjestelmarooleja on valmiiksi useita erilaisia, ja jos ne eivat riita, niin yllapitaja

saa luotua lukemattomia erilaisia rooleja yhdistelemalla eri oikeuksia.

Moodlen kehitystiimi julkaisee saanndllisesti uusia tietoturvauutisia Moodlen
kotisivuilla ja uutisia kannattaa tarkkailla, jos on jonkin Moodle-ilmentyméan
yllapitgja tai kehittaja (Moodle 2010e).
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6.4 Jatkokehitys

Kuten aiemmin jo todettiin, opinnaytetydohjausjarjestelman paivittaminen tulee
olemaan hankalampaa kuin tavallisen Moodlen. Paivittamisen hankaluus johtuu
jarjestelman lisamoduuleista, joista ainakin osa menee hyvin todennakoisesti
rikki, jos jarjestelma péivitetadn ilman huoltotoimenpiteita versiosta toiseen.
Joistakin moduuleista joudutaan ehka jopa luopumaan paivityksen yhteydessa,
joten niiden menetyksen aiheuttamia toiminnallisuusvajauksia tulee verrata

tarkasti paivityksien tuomien etujen kanssa.

Iso kysymys on my6s, mitd Moodlen versiota kaytetaan seuraavan paivityksen
pohjana. Helpompi tehtdva on paivittaa jarjestelmépohja johonkin Moodlen 1.9-
versioon, mutta saatavat hyodyt eivat ole niin suuria, kuin siind tapauksessa
etta siirretd&n opinnaytetydohjaus Moodlen 2-versioon, mikd on huomattavasti
ensiksi mainittua haasteellisempi tyd. Moodlen kehitysryhmé on jo ilmoittanut,
ettd Moodle 2 tulee hajottamaan kolmannen osapuolen tarjoamia moduuleja,
mutta mainitsee samalla, etta niiden korjaaminen ei tule olemaan iso tehtava.
Riskeistd  huolimatta on todennakoisesti kannattavampaa  paivittaa
jarjestelméapohja Moodlen 2-versioon. Se on kaytettavyydeltdan ja
toiminnallisuuksiltaan huomattavasti parempi sekd modernimpi testattujen
ennakkoversioiden perusteella. Lisaksi mukana voi tulla yllattaviakin uusia

ominaisuuksia, joista voi olla hydtya opinnéytetdiden ohjaamisessa.

Paivittamisen vaikeutta voi helpottaa huolellisella suunnittelulla seka
dokumentoimalla opinnaytetydnohjausjarjestelma hyvin. On kuitenkin jarkevaa
kayttaa opinnaytetydohjausjarjestelméan ensimmaista versiota jonkin aikaa
ennen péaivityksen tekemista. Talloin paastadn selvyyteen jarjestelméan
lopullisesta toimivuudesta ja Moodlen kehitysryhma ehtii korjata ja vahvistaa
Moodle 2:ta. Jarjestelman jatkokehitykseen on tarpeellista perustaa omat
projektinsa, joissa jarjestelman toimintoja laajennetaan seka toimintoihin

tehdaan tarvittavia korjauksia ja muutoksia.
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Kehitystd varten esitetddn myds joitakin ehdotuksia, siitd kuinka jarjestelman
toimintaa voisi kaytannossa parantaa. Sellaisiin kuuluu esimerkiksi uudenlainen
palautuslokeroformaatti, jossa yhteen aktiviteetin ilmentymé&an voi laittaa
jokaiselle kurssin oppilaalle eri palautuspaivamaarat. Talla ratkaisulla voitaisiin
poistaa ohjaajakohtaisilla pohijilla esiintyvat toistuvat palautuslokerot, jotka
taytyy luoda, jotta opiskelijoille saadaan tehtya yksildlliset aikataulut. Moodlen
palautuslaatikkoformaateissa on talla hetkella mahdollista asettaa vain yksi

aikaraja palautuslaatikkoa kohti.

Paivityksen avainasiat:

e Seuraavan jarjestelm&pohjan valinta harkittava tark  kaan
« Paivittdminen tavallista Moodlea hankalampaa
» Lisamoduuleiden yhteensopivuus uuden version kanssa
* Mahdollisten  menetettdvien tyokalujen arvo rinnaste ttuna
paivityksen tuomaan arvoon
* Dokumentaation hyédyntaminen
« Parannuksia kayttajien toiveiden mukaan
» Parannusratkaisut, esim.
0 Uusi palautuslokeroformaatti

o Kurssialueiden tiiviimpi yksildinti opiskelijoiden mukaan

7 LOPPUTULOS

Rakennetun jarjestelman kuvauksen jalkeen on aika pohtia projektin kulkua.
Tata kirjoittaessa projekti ei ole viela paattynyt, mutta on silti vaiheessa, jossa
sen kulkua ja aikaansaannoksia voidaan arvioida. Arvioinnissa ja tarkastelussa
ei ole kaytetty haastatteluja vaan nakemykset koostuvat kirjoittajan omista seké
rakennusryhman ja testaajien mielipiteista, jotka on esitetty projektin varrella

palavereissa, keskusteluissa seka esittelytilaisuuksissa.
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7.1 Saavutettiinko jarjestelmaélle asetetut tavoitte  et?

Jarjestelmalle asetetut paatavoitteet olivat:

e Opinnaytetyon mallintaminen eri koulutusaloilla
* Prosessin nakyvaksi tekeminen

¢ Pudokkaiden tunnistaminen

Opinnaytetyo pystytaan mallintamaan jarjestelméssa hyvin
koulutusalakohdittain. Keinoja siihen ovat oikeisiin tarpeisiin  tehdyt

koulutusalapohjat seka jokaisen ohjaajan omat kurssipohjat.

Prosessi tehdaan nékyvaksi Opinnaytetyon aikataulun avulla, jossa opiskelija
tekee oman etenemissopimuksensa aikatauluttaen oman tyénsa, minka jalkeen
hanelle tehddan omilla aikatauluilla varustetut palautuslokerot, joiden tiloja

voidaan seurata Yksilollinen eteneminen-tydkalulla.

Pudokkaat voidaan tunnistaa Yksilollinen eteneminen-taulukon ja sen
varoitussignaalien avulla. Pudokkaita seuraa myds Passiiviset osallistujat, joka
tuo nakyviin niiden kayttajien nimet, jotka eivat ole kayneet kurssilla pitkaan

aikaan, myos opettajien.
N&ain ollen asetetut tavoitteet voidaan katsoa taytetyiksi. Niiden lisaksi
jarjestelmaan pystyttiin tuomaan muitakin opinnaytetydn suorittamista tukevia

ominaisuuksia.

7.2 Onnistuivatko komponenttivalinnat?

Tarjolla olleet lisakomponentit kaytiin tarkasti ja jarjestelmallisesti I&api, joten
komponenttivalinnoissa paastiin varmasti hyvin ldhelle parasta mahdollista

tulosta.
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Valituilla komponenteilla ja niiden johdannaisilla saatiin taytettya jarjestelmalle
asetettuja vaatimuksia seka tuettua kayttgjien toimintaa jarjestelmassa myaos
muutoin. Valitut komponentit saatiin korjattua toimintakuntoon ja niita pystyttiin

muokkaamaan hyvin paljon eri tahojen toivomuksien mukaan.

Yksi tarkeistd tavoitteista oli pitaa lisdmoduuleitten maara kohtuudessa ja
valttda tarpeettomia tyOkaluja. Tassakin asiassa on palautteen mukaan
onnistuttu, silla oppimiskayran ei ole koettu olevan liian jyrkka ja jokainen valittu

lisdtydkalu tuo hyotya kayttdjille.

7.3 Oliko jarjestelmavalinta oikea ja vastaako se n  ykyajan verkko-opetus

trendeja seka laatuvaatimuksia?

Jos aloitetaan Moodlen huonoista puolista, niin se ei ole verkkosovelluksena
pysynyt taysin kehityksen mukana. Kayttoliittyma on tonkkd ja sama koskee
myo6s ulkoasua. Toimintaperiaatteiltaan Moodle on pysynyt hyvin hierarkisena ja
opettajaldhtbisena, mika ei tue nykyaan hyvana pidettya opiskelijakeskeista
opetusta. Opiskelijat paasevat osallistumaan kursseilla materiaalin tuottamiseen

varsin vahan.

Huonoista puolistaan huolimatta Moodle sopii hyvin tédhan tarkoitukseen.
Ensimmdainen syy on, etta jarjestelmd tunnetaan jo entuudestaan ja
henkilokuntaa on koulutettu sen kayttéon jo vuosia. Jarjestelman tunteminen
etukdteen helpottaa sen pohjalle tehdyn sovelluksen l&dhestymista.
Lisamoduuleilla opinnaytety6jarjestelméstd on saatu opiskelijalahtéisempi.
Esimerkiksi Portfolio, Ohjauskeskustelu ja OU Blogi sallivat opiskelijoiden olla
enemman vuorovaikutuksessa muiden kayttajien kanssa. Lisaksi opinnaytetyén
aikataulun suunnittelulla oppilaat saavat paattaa omista aikarajoistaan. Naiden

hyvien puolien lisaksi jarjestelma on turvallinen ja ilmainen.

Laatuvaatimuksiin vastattiin opinnaytetydohjausjarjestelmélla hyvin. Se on
laillinen, helposti saatavilla ja sen kaytto on turvallista, koska kaikkien kayttgjien
taytyy olla rekisterdityneita. Jarjestelman kayttolittyma on pyritty luomaan
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tarkoitukselliseksi ja selkeaksi. Lisaksi se sopii kayttotarkoitukseen hyvin
puutteistaan huolimatta ja kayttgjat on pyritty ottamaan huomioon ratkaisuja

tehdessa.

7.4 Onnistuivatko vaiheistetut tehtavat sisalloilta an ja aikatauluiltaan?

Aikaisemmin luvussa nelja esitellyt vaiheet eivat Kkaikilta osin sujuneet
suunnitelmien mukaan aikatauluiltaan tai sisalloiltéan. Kuviossa 4 néhdaan
vaiheiden suunnitellut aikataulut seka todelliset ajat. Todelliset ajat ovat
suunniteltua vastaavan palkin alapuolella eri varilla merkattuna. Jos vaiheen

aikataulu on pysynyt suunnitelman mukaisena, niin sitd vastaavaa

muutospalkkia ei ole merkitty.

2889 2418

| Dec  Jan Feb Har Apr Hay  Jun  Jul Aug
Jarjestelman rakentaminen 01.12.2000 | 31.08.2010

Projektiin ja jarjestelmdpohjsan tutustuminen (01.12 2008  |21.12 2008

Moduulien walinta 01122009 [31.01.2010

Testaus 01.12.2008 | 31.08.2010

J&rjestelndpohja ja toimintaperiaattest 05.12.2008 | 31.07.2010

Ulkoasun muokkaaminen ol.01.2010  |15.03.2010

Ulkoasun nuokkaaninen 83.85,2018 19,85,2018

Moduulien muckkaaminen dd.od 2000 | 31.07.2010

Hoduulien nuokkaaninen 14,12,2009 31,87.2018

Jarjestelman pilotointi 15.01.2040 | 31082010

Jar jestelnan pilotointi 68,083,2018 31.88.2018

Dokumertointi OoL.05.2010 | 31.08.2010

Dokumentointi 86.84,.2818 31.88,.26818

5128118n tuottaminen 01.06.2010  |31.08.2010

Jarjestelmdn wiimeistely Ool.06.2010  |31.058.2010

Kuvio 4 Vaiheiden todellinen aikataulu

Kuviosta 4 voidaan havaita, ettd vaiheet moduulien muokkaaminen ja
dokumentointi on pystytty aloittamaan suunniteltua aikaisemmin. Sen sijaan
ulkoasun muokkaaminen ja jarjestelman pilotointi ovat myodhastyneet liikaakin.
Siséallén tuottamisen ja jarjestelmén viimeistelyn ajankohta ei ole vield tullut,
mutta  sisallontuotannosta  voidaan sanoa, etta se ei korkealla

todennakoisyydelld toteudu suunnitellussa aikataulussa.
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Ulkoasun muokkaamisen my6hastymiseen syynd on, ettd tehtdvaan valittu
graafikko oli hyvin kiireinen koko talven ja kevaan ajan. Toukokuun alussa ty6

pystyttiin viimein aloittamaan ja se valmistui noin kahta viikkoa myéhemmin.

Pilotointivaiheen mydhastyminen oli projektin kannalta paha takaisku, silla
jarjestelman testaaminen sen kayttajien keskuudessa on hyvin tarke&a.
Pilotointi oli alkuperaisten suunnitelmien mukaan tarkoitus aloittaa tammikuun
puolivalissa, mutta jarjestelmén rakenne ei viela silloin ollut kayttdjien mielesta
toivotunlainen. Kuukausi myohemmin uusi, opiskelijakeskeisempi rakenne oli
valmis esiteltavaksi. Kayttdjat hyvaksyivat uuden rakenteen ja pilotointivaihe
voitiin  aloittaa. Vaihe lahti kuitenkin hitaasti kayntiin, silla joidenkin
koulutusalojen kohdalla testaaminen saatiin aloitettua vasta huhtikuussa, jolloin
jo ohjeistetut testaajatkin alkoivat vasta olla riittdvan aktiivisia. Omasta
mielestdni  syyt  vaiheen  jonkinasteiseen  ep&donnistumiseen  ovat
suunnitelmallisuuden  puute, testaavien opettajien Kiireellisyys seka
rakennusryhman passiivisuus yhteydenpidossa testaajien kanssa. Tarkeinta
kuitenkin on, ettd testaajia saatiin lopulta mukaan laajalta skaalalta

koulutusaloja ja jarjestelmasta saatu palaute on ollut suuriltaosin positiivista.

Nailla nékymin jarjestelméd tulee valmistumaan aikataulussa ja pilotointia
voidaan jatkaa viela kesan jalkeenkin, joten vaiheen my6hastyminen ei
valttaméatta tuota lopulta suurta vahinkoa jarjestelmélle ja sen kayttoonotolle,
vaikka kesa ei testaamisessa olekaan hedelmallistda aikaa opettajien ollessa

kesdlomalla.

7.5 Onnistuiko jarjestelmarakenne?

Jarjestelmdn rakenne perustui pitkdn aikaa rakenteeseen, jossa oli kolme
kurssitasoa: kaikille yhteinen taso, koulutusalakohtainen taso ja
ohjaajakohtainen taso. Yhteinen taso pdaatettiin kuitenkin poistaa, silla sille ei
nahty niin suurta tarkoitusta, ettei sitd voisi jattaa jarjestelmésta pois

yksinkertaisuuden lisaamiseksi. Hyddyllisimmat piirteet yhteiselta tasolta saatiin
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my0Os yhdistettyd koulutusalakohtaiseen tasoon, joten menetysta ei tapahtunut
sisallonkaan puolesta. Paatos oli siis mielestani oikea.

Koulutusalakohtaisten kurssipohjien hyodyt tuotiin esille jo aiemmin ja niita
voidaan pitda hyvin tarkedna osana jarjestelm&a, kunhan pohjat saadaan
raataloitya kuntoon koulutusalakohdittain. Tamé&nhetkinen koulutusalapohjan
esimerkkirakenne on jo nayte siitd, mita asioita opinnaytetydsta voitaisiin kayda

l&pi ennen sen suorittamista.

Ohjaajakohtainen pohja toimii rakennusryhmén mielestd hyvin ja on pienen
harjoittelun jalkeen riittdvan yksinkertainen kayttdd. Palautuslokerojarjestely
sotii hieman Moodlen rakenneperiaatteita vastaan, mika ei tue kovinkaan hyvin
opiskelijoiden yksil6llisid aikatauluja. Niinpd etenemisen seurannassa kaytetyt
tyGkalut ja keinot eivat ole aivan sen mukaiset, mihin ne on tarkoitettu. Useiden
samankaltaisten palautuslokeroiden kayttaminen vie kurssipohjatilaa ja tekee
rakenteesta toistavan. Jokaiselle opiskelijalle tai rynmalle varattu alue kurssin
keskipalstalta sen sijaan tuo kayttajille selkeytta. Pieni puute sen sijaan on, etta
varattuja alueita on erittain hankala yksiloida teknisella tasolla. Tama
mahdollistaa palautukset vaariin palautuslokeroihin. Rakennusryhmé& on
tietoinen mahdollisuudesta yksildida aktiviteetteja ryhmien ryhmittamisella,
mutta keino on hidaskayttdinen ja voi osoittautua hyvin hankalaksi joillekin
jarjestelman kayttajille.

Tyokalujen sijoittelu tukee mielestani hyvin jarjestelman eri osioiden tarkoitusta.
Etusivulla on informatiiviset asiat, koulutusalakohtaisilla kursseilla opiskelijat
paasevat toimimaan toistensa kanssa ja ohjaajakohtaisilla kursseilla ohjaajiensa
kanssa.

Kokonaisuutena jarjestelma tayttda rakenteeltaan sille asetetut tavoitteet ja

hieman enemmankin, mutta jatkokehityksen varaa jaa silti.
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8 YHTEENVETO

Opinnaytetyoklinikka-projektissa toteutettu jarjestelmd& on ollut haastava
rakennettava. Vaikka jarjestelmapohja ja monet lisdmoduulit olivatkin valmiina,
niin on ollut yllattavaa, kuinka paljon suunnittelua, aikaa ja tyotéa jarjestelma on
vaatinut, ennen kuin se on saatu muokattua sopivaan muotoon. Oman lisdnsa
suunnittelun maaraan toi se, etta tarkoitukseen sopivaa jarjestelmaa ei ollut
olemassa ennestaan. Tekninen toteutus vaati tietenkin myds oman panoksensa

jarjestelman ollessa kooditasolla paaosin tuntematon rakentamisen alkaessa.

Jarjestelmdn osalta pidan projektia onnistuneena, silla se on loppuhiomista
vaille valmis. Koko projektia voi pitda taysin onnistuneena vain silloin, jos
jarjestelma otetaan kaytt66n organisaatiossa. Asiaan vaikuttaa paljon kaynnissa
oleva pilotointi, jossa kayttdjat testaavat jarjestelmaa opinnaytetdiden
ohjauksessa sekd systeemin levittdminen organisaation sisalla, mika vaatii

my0Os suuren panostuksen esittelyineen ja koulutuksineen.

Olen oppinut projektissa paljon verkkosovellusten rakenteesta seké
suunnittelusta, ohjelmoinnista ja tietenkin Moodlesta. Lisaa tietoa ja ennen
kaikkea kokemusta kertyi myos projektissa toimimisesta. Kaiken kaikkiaan

projekti on ollut antoisa ja sopivan haasteellinen.

Tama rakennettua jarjestelméaa kuvaava opinnaytetyd on ollut tehtavana laaja,
mutta kohtuullisen kivuton toteutettava. Jarjestelmastad kirjoittamista on
helpottanut se, ettd systeemi on ominaisuuksineen ja toimintaperiaatteineen
tullut minulle menneind kuukausina hyvin tutuksi. Hankalin osa tydssa on ollut
sen rajaaminen seké rakenteen muodostaminen. Tyohon olisi ollut hyva saada
mukaan kuvaus jarjestelman varsinaisesta rakentamisesta seka tarkempia
katselmuksia sen eri vaiheista. My0s testaajille toteutettava palautekysely olisi
ollut hyva lisd. P&atin kuitenkin pitaa keskipisteen nimenomaan jarjestelman

seké sen rakenteen kuvaamisessa.
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OpinnaytetyOlle asetetut tavoitteet saatin ty0ssd saavutettua, silla
opinnadytetydohjausjarjestelméan lahtétilanne sekd& rakennettu tuote saatiin

kuvattua. Lisaksi tehtyja ratkaisuja arvioitiin laajalti.
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TUOTEKUVAUS

LITE 1
1(1)

Jarjestelmdpohja: Moodle 1.9.5.

Lisamoduulit;

Etenemissopimukset, lohko

Arviointi (Ajax Marking Block), lohko
Dialogiviestit, lohko

Etenemispalkki (Progress bar), lohko
Etenemistaulu, lohko

Passiiviset osallistujat (Inactive users), lohko
Portfolio (Sophia Portfolio), lohko
Yksil6llinen eteneminen, lohko
Ohjauskeskustelu (Dialogue), aktiviteetti
Opinnaytetyon aikataulu (Thesis), aktiviteetti
OU Blogi (OU Blog), aktiviteetti

Sovi tapaaminen (Scheduler), aktiviteetti
Kirja (Book), aineisto

Aihepuu (Topics tree), kurssiformaatti

Ehdot (CICEI Conditional Activities), laaja muokkaus

Teema: Custom Standard & Standard White



