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Opinnaytetyon aiheena oli tuottaa esimerkkiehdotuksia Keskinaisen tyoelakevakuutusyhtio
Varman englanninkielisille Internet-sivuille suomen kielella. Tarkoituksena oli perehtya
kansainvalisen tyon ja tyovoiman tyoelakevakuuttamiseen. Perehtymisen apukeinona
kaytettiin lakeja, saannoksia ja sosiaaliturva-asetuksia.

Tyota lahdettiin rakentamaan tutustumalla Varma omiin materiaaleihin ja
Tyoelakelakipalvelun tarjoamiin lakeihin tyoelakevakuuttamisesta. Opinnaytetyon
teoreettinen viitekehys rakentuikin juuri Varman, Tyoelakelakipalvelun ja tuotettujen
esimerkkien pohjalta. Erityisesti keskityttiin Eu/Eta-alueilla, sosiaaliturvamaissa ja ei-
sopimusmaissa oleviin asetuksiin ja lakeihin. Myos Varman Internet-sivuilla olleet tiedot
otettiin hyvin huomioon.

Opinnaytetyon tuloksena syntyi esimerkkeja, jotka ovat selkeita kokonaisuuksia
kansainvalisen tyon ja tyovoiman tyoelakevakuuttamisesta. Esimerkkiehdotuksissa liitteessa
ovat eriteltyina kansainvalisen tyon vakuuttaminen ja kansainvalisen tyovoiman
vakuuttaminen. Kansainvalisen tyon luku perehtyy Suomesta ulkomaille lahetettyjen
yrittajien ja tyontekijoiden vakuuttamisen esimerkkeihin, kun taas kansainvalisen tyovoiman
luku ulkomailta Suomeen lahetettyjen henkiloiden vakuuttamiseen. Vaadittavaa
tutkimuksellisuutta tyohon luotiin teemahaastattelulla, joka tapahtui Varmassa.
Johtopaatoksena voidaankin todeta tyon olevan sisallontuotantotyyliltaan Varman paamaaria
noudattava lopputulos.

Asiasanat: Keskinainen tyoelakevakuutusyhtio Varma, suomenkielinen, esimerkkiehdotukset,
lait, saannokset, sosiaaliturva-asetukset, EU/Eta-maat, sosiaaliturvasopimusmaat, ei-
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The objective of the thesis was to create examples from the national work and workforce
pension insurance for Mutual pension insurance company Varma's English website in Finnish
language. The meaning was to concentrate on pension insurances related to national work
and workforce. The thesis explores laws, regulations and social securities.

The thesis was based on Varma's own information and laws provided by Tyoelakelakipalvelu.
The theoretical framework of the thesis was created from the material of Varma,
Tyoelakelakipalvelu and the functional part of thesis. The main aim was to point out the
EU/Eta-nations, social security countries and non social security countries own laws and
regulations related to pension insurance. Also the existing information on Varma's internet
page was studied. The research required in the thesis was provided by the theme interview in
Varma.

Functional thesis resulted in well articulated examples of the national pension insurance. The
example draft consists of the national work and workforce pension insurance section. The
National work pension insurance section deals with the situations of insuring Finnish company
employees and self-employed persons on abroad. On the other hand the national workforce
pension insurance section deals with the situations related to the foreign company's
employees in Finland. It can be concluded that the thesis acts upon the Varma's internet page
priorities.

Key Word: Mutual Insurance Company Varma, Finnish language, examples, laws, regulations,
social security, EU/Eta-nations, social security countries, non social security countries,
national pension insurance for work, national pension insurance for workforce.
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1 Johdanto

Kansainvalistyminen tuo uudenlaisia tiedontarpeita yrityksien ja yhtioiden vakuutusasioiden
hoitoon. Suomen solmimat sosiaaliturvasopimukset ja elakelaki maarittelevat tyonantajalle ja
tyontekijalle, miten ulkomaantyon vakuuttamisessa tulee menetella. (Ulkomaantyon
sosiaaliturva 2009, 2.) Ulkomaankomennuksella paaperiaatteena on, etta tyontekijan
elaketurva muodostuu tyoskentelymaan lakien mukaisesti. Nain ollen tyontekija on
velvoitettu maksamaan tyoelakemaksuja tyoskentelyvaltioonsa, josta han ajan kuluessa on

etuoikeutettu hakemaan elakettaan. (Maassa maan tavalla, 2009.)

Opinnaytetyoni tarkoituksena on selvittaa kansainvalisen tyon ja tyovoiman kohdalla, mihin
maahan vakuutusturva hoidetaan ja minka maan sosiaaliturvaan tyontekija tai yrittaja tulee
kuulumaan. Kyseisia prosesseja selvitetaan perehtymalla TyEL- ja YEL-vakuutuksiin, EY:n

sosiaaliturva-asetuksiin(1408/71,883/04) seka kahdenvalisiin sosiaaliturvasopimuksiin.

Selvitettyjen prosessien pohjalta tyostan esimerkkeja suomen kielella Varman
englanninkielisille Internet-sivuille. Esimerkkien tavoitteena on nayttaa toimeksiantajalle,
mita Internet-sivuille tulisi viela lisata. Esimerkeille osoitettuja paikkoja tulen osoittamaan
opinnaytetyoni liitteessa. Havainnollistamisen helpottamiseksi suoritan kuvakaappauksia
Varma.fi sivuilla, jo olemassa olevien tekstien osalta. Naita jo olemassa olevia teksteja otan

huomioon pohdiskellessani realistisia paikkoja ehdotetuille esimerkeilleni.

Opinnaytetyoni aloitan kertomalla Keskinaisesta tyoelakevakuutusyhtio Varmasta ja sen
vakuutusosastosta seka siella sijaitsevasta ulkomaapalvelut yksikosta. Taman jalkeen siirryn
kertomaan itse tyoelakevakuuttamisesta ja siina kaytettavista TyEL- ja YEL-vakuutuksista.
Nailla vakuutuksilla juuri varmistetaan tyontekijan ja yrittajan pakollinen vakuuttaminen
tyoelakelain mukaisesti. Pakollisten lahtokohtien jalkeen siirryn kansainvalisen tyon
tyoelakevakuuttamiseen. Tassa luvussa perehdyn Suomesta ulkomaille lahetettaviin
havainnollistan mm. vakuuttamisen tapahtumista ulkomaisen tyovoiman saapuessa Suomeen.
Apunani kaytan kirjoitusprosessissa niin Varman omia materiaaleja kuin Tyoelakelakipalvelun
tarjoamia lakipykalia. Kirjoitusprosessin ohella tyostan esimerkkeja ehdotuksia Varman

englanninkielisille Internet-sivuille.



2  Tausta ja tavoite

Olen tyoskennellyt Keskinaisessa Tyoelakevakuutusyhtio Varmassa jo useampana kesana ja
talla hetkella tyoskentelen maaraaikaisena tyontekijana. Opinnaytetyoni idea nousi omien
kokemuksieni pohjalta. Pohdin pitkaa tyoni aihetta elakepalvelujen ja vakuuttamisen valilta.
Lopulta, paatin lahtea tarkastelemaan kansainvalisen tyon ja tyovoiman
tyoelakevakuuttamista. Aiheeni valintaa vaikutti myos se lahtokohta, etta Varman uudet
Internet-sivut julkaistiin viime vuonna. Naen ollen koen, etta innovatiiviset kehitykset joita

tulen tuottamaan voidaan toimeksiantajayrityksessa ottaa hyvin huomioon.

Varman Internet-sivujen tarkoituksena on palvella asiakkaita yksinkertaisesti ja
kayttajaystavallisesti. Nain ollen sivuja lahdettiinkin tyostamaan selvittamalla, kuinka jo
olemassa olevat asiakkaat kokivat yrityksen kohtelevan heita. Jos yritys koetaan syysta tai
toisesta negatiivisesti, eivat ajankohtaisetkaan parannukset tule nostamaan yrityksen
imagoa(Abromovitz & Abromovitz 1998, 4). Lopputuloksena voidaankin nahda, etta hyvin
rakennetut ja jasennetyt sivut herattavat asiakkaiden keskuudessa turvallisuuden ja
valittamisen tunnetta, luoden positiivisen kuvan koko organisaatiosta (Abromovitz &
Abromovitz 1998,15).

Tyossani tulen analysoimaan ja kasittelemaan itselleni uutta tietoa, tiedonhankinta- ja
tyomenetelmia. Oheisten menetelmien avulla voin vahvistaa jo olemassa olevaa ammatillista
osaamistani. Parhaimmillaan opinnayte voi toimia tietamystani palvelevana ja ammatillista

suuntaa vahvistavana seikkana. (Herno, Likitalo, Puhakka, Rissanen & Tsokkinen 2000, 7-8.)

Opinnaytetyoni tavoitteena on auttaa itseani arvioimaan ja pohtimaan ammatillisia
valmiuksiani. Arvioimalla ja pohtimalla ammatillisia valmiuksiani pystyn tulevaisuudessa
vastaamaan tyoelamani asettamiin haasteisiin. Tyoni toimeksiantajana toimivat siis Varman
ulkomaanpalvelut yksikko. Nain ollen kehittamishankkeeni kautta paasen perehtymaan juuri
Varman ulkomaanpalveluissa tapahtuviin tyoprosesseihin ja tyoprosessivalineisiin

tyoelakevakuuttamisen osalta.



3 Keskinainen tyoelakevakuutusyhtio Varma

Keskinainen tyoelakevakuutusyhtio Varma on suomalaisen tyon elakevakuuttaja. Asiakkaina
toimivat yksityisten sektorien yrittajat ja tyontekijat. Varmalla vakuutettuina ovat 850 000
yrittajaa, tyontekijaa ja elakkeensaajaa reilusta 60000 tyopaikasta. Varman tarkoituksena on
kartuttaa elakemaksujen avulla varoja, joilla maksetaan tulevien ja nykyisten tyontekijoiden,
yrittajien elakkeita. Varoja kartoitetaan elakemaksujen lisaksi myos sijoittamalla. Varma
onkin yksi Suomen suurimmista sijoittaja yhtioista. (Yhtiotietoa, 2009.) Tassa luvussa tulen
keskittymaan Varman vakuutuspalveluihin ja sita kautta ulkomaantyon vakuuttamisesta
vastuussa olevaan ulkomaapalvelut yksikkoon. Seuraavaksi kerron viela, kuitenkin Varman

historiasta ja sen olemuksesta organisaationa.

Varman historiaa ulottuu vuoteen 1998, jolloin Elake-Sampo ja kaksi kolmasosaa Elake-
Varmasta yhdistyivat. Fuusiossa syntyi organisaatio, joka sai nimekseen Varma-Sampo. Varma-
Sammosta tuli suoraan Suomen suurin tyoelakeyhtio, joka kunnioittaakseen suomalaisia

juuriaan valitsi nimekseen Varma. (Varman tarina, 2009.)

Organisaationa Varma kuvaa itseaan laadukkaaksi, nopeaksi ja taloudellisesti tehokkaaksi.
Peruspalveluina Varma tarjoaa lakisaateisia elake- ja vakuutuspalveluja seka
tyoelakekuntoutusta. Taman lisaksi Varmassa on taydentavia palveluita, jotka tarjoavat
asiakkaillensa vakuutusmaksuarvioita, -laskelmia ja neuvontaa ulkomailla tyoskentelyyn
liittyvissa seikoissa. (Varman tarina, 2009.) On kuitenkin hyvin tarkeaa keskittya
vakuuttamisen kannalta olennaisiin asioihin, kuten osastoon joka Varmassa hoitaa

vakuuttamisen eli vakuutuspalveluihin.

3.1 Vakuutuspalvelut

Vakuutuspalvelujen tehtavaksi kuvataan kaikki tyoelakevakuuttamiseen liittyvat asiat.
Vakuutuspalvelujen tarkoituksena on tukea ja opastaa niin tyonantajaa, tyontekijaa kuin
yrittajaa vakuuttamiseen liittyvissa asioissa. Asioiksi kuvataan esimerkiksi; vakuutuksen
ottamisen ajankohta, vakuutukseen liittyvat ansaintarajoitukset ja henkilon ian vaikutus
vakuuttamiseen. Vakuutuspalvelut muodostuvat useasta tiimista, jossa yhtena tiimina toimii
ulkomaanpalvelut. Kaikki ulkomaantyon vakuuttamiseen liittyvat asiat hoidetaan siis

kyseisessa yksikossa. (TyEL-vakuuttaminen 2010, 3/4-4/4.)



3.2 Ulkomaanpalvelut

Ulkomaanpalvelut auttavat asiakkaitaan ulkomaantyon vakuuttamiseen liittyvissa asioissa.
Vakuuttamisen asioina voi olla esimerkiksi; asiakkaan huoli vakuuttamisen maaraytymisesta
ulkomaankomennuksen ajalta. Asiakkaita helpottamaan Varman ulkomaanpalvelut tarjoavat
heille maksuttoman ulkomaantietopankin, josta kayttajina he loytavat tietoa 52 eri maan
sosiaaliturvasta, suomalaisten asemista sosiaaliturvassa ja lisaetuuksista. Joidenkin maiden
kohdalla pankki tarjoaa tietoa myos verotuksesta ja paikallisesta tyolainsaadannosta.
(Ulkomaantyon sosiaaliturva 2009, 24.) Ulkomaanpalveluiden toiminnan havainnollistamista

aloitan kertomalla tyoelakevakuuttamisen perusteista ja siina kaytettavista vakuutuksista.

4  Tyoelakevakuuttaminen

Tyoelakevakuuttamisella tarkoitetaan toimenpidetta, jolla varmistetaan henkilon elaketurva.
Toimenpide luodaan pakollisilla TyEL- ja YEL-vakuutuksilla. Taman luvun aloitan
tarkastelemalla TyEL-vakuutusta, jolla luodaan pakollinen elaketurva tyontekijoille. Sen

jalkeen siirryn kuvaamaan yrittajan vakuuttamisessa kaytettavaa pakollista YEL-vakutusta.

4.1  TyEL-vakuuttaminen

Tyoelakevakuuttamisessa tyontekijan elaketurva muodostetaan pakollisella TyEL-
vakuutuksella. Tyontekijan elakelaki 4 § maarittelee tyontekijan oikeudesta elaketurvaan
(Tyontekijan elakelaki 19.5.2006/395, 2006). Elaketurva muodostetaan pakollisella TyEL-
vakuutuksella. (TyEL-elaketurvan jarjestaminen, 2007) TyEL-vakuutuksen hakemisesta vastaa

tyonantaja tyontekijoillensa. (TyEL-maksu 2010, 4.)

Tyonantajan vastuulla on siis hakea vakuutussopimusta valitsemaltaan tyoelakeyhtiolta.
Tyoelakeyhtio kasittelee hakemuksen ja toimittaa kirjalliset tiedot vakuutetuista
tyontekijoista tyonantajalle. Vasta taman jalkeen tyonantaja voi olettaa, etta yhtion
tyontekijat ovat vakuutettuina TyEL:n mukaisesti. (TyEL-elaketurvan jarjestaminen, 2007.)

Seuraavaksi tarkastelen tyontekijoiden vakuutusmaksujen maaraytymista.

Tyontekijat maksavat siis oman osansa vakuutusmaksusta, jonka tyonantaja pidattaa heidan
palkastaan. Tyonantajan vastuulle maaraytyy kyseisen maksun toimittaminen
tyoelakevakuutusyhtiolle. Vakuutusmaksun summaan vaikuttaa tyontekijan ika, esimerkiksi

alle 53-vuotiaan tyontekijan vakuutusmaksu on 4,5 % hanen palkastaan, kun taas 53-vuotias
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maksaa 5,7 % palkastaan kyseista maksua. Korotuksella 53 ian jalkeen mahdollistetaan

henkilolle suurempi elakkeen karttuminen. (TyEL-maksu 2010, 5.)

Johtopaatoksena voidaankin todeta, etta TyEL-vakuutusehdot ovat sosiaali- ja
terveysministerion maaraamat, joita sovelletaan tyoelakeyhtioiden vakuutuskaytannoissa.
Vakuutusehdot ovat siis samat jokaisessa tyoelakevakuutusyhtiossa. (TyEL-maksu 2010, 3-15.)
Tyoelakevakuuttamisessa TyEL-vakuutuksen rinnalla toimii myos YEL-vakuutus, joka perehtyy

yrittajan elaketurvan luomiseen.

4.2  YEL-vakuuttaminen

Tyoelakevakuuttamisessa yrittaja vakuutetaan YEL-vakuutuksella. Yrittajan elakelain 3 §
mukaan yrittaja on henkilo, joka tekee ansiotyota olematta tyo- tai virkasuhteessa (Yrittajan
elakelain 22.12.2006/1272, 2006) Nain ollen voidaan sanoa, etta yrittaja on itse vastuussa
itsensa vakuuttamisesta. Kyseinen turva on henkilokohtainen ja yrittaja voi ottaa sen joko
tyoelakevakuutusyhtiosta tai vakuutuskassasta. (YEL-vakuutuksen ottaminen, 2007). Naiden
lahtokohtien avulla tulen avaamaan vakuutusprosessin muodostumista tassa luvussa seka

perehtymaan vakuuttamisen ottamiseen liittyviin sanktioihin.

Yrittajan elaketurvan ottaminen eli vakuuttaminen tulee tapahtua kuuden kuukauden
Vakuuttamisessa ideana on, etta kaikki yrittajatoiminta on vakuutettuna yhdessa
vakuutuksessa. Hakijan tulee hakea vakuutusta YEL-vakuutuslomakkeella valitsemaltaan

tyoelakeyhtioltaan.

Hakija saa paatoksen, jossa vahvistetaan yrittajan YEL-tyotulo ja vakuutuksen alkamisaika.
Vakuutuksen alkamisajankohta on yrittajan ensimmainen virallinen tyopaiva tai se hetki,
jolloin yrittajan tyopanos ylittaa YEL:n alarajan. YEL-tyotulolla tarkoitetaan siis yrittajan

tyopanoksen arvoa. (YEL-vakuutuksen ottaminen, 2007.)

Kuten jo aikaisemmin mainitsin, yrittajalla on ajallinen rajoite vakuuttamisen hoitamiselle.
Jos yrittaja syysta tai toisesta ylittaa kyseisen rajoitteen, hanta odottaa laiminlyontikorotus.
Talla korotuksella asetetaan niin sanotusti hinta yrittajan piittaamattomuudelle. Korotus
tulee nakymaan siina tilanteessa, kun yrittaja ottaa YEL-vakuutuksen. Silla YEL-

vakuutusmaksuihin lisataan erillinen laiminlyontikorotus. (YEL-vakuutuksen ottaminen, 2007.)

Pakkovakuutus on laiminlyontikorotusta isompi sanktio. Tassa tapauksessa yrittaja ei ole
vakuutusta ottanut ollenkaan, ei edes sille varatun rajoitteen jalkeen. Elaketurvakeskus, joka
hoitaa ja valvoo yrittajien vakuuttamista ottaa tamanlaisissa tapauksissa vakuutuksen

yrittajalle. Voidaan siis todeta, etta se pakko vakuuttaa yrittajan halusi han sita tai ei.
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Yrittajan vakuutusmaksuihin sidotaan siis sanktio, jota voidaan kuvata hintana yrittajan

laiskuudesta tai piittaamattomuudesta. (YEL-vakuutuksen ottaminen, 2007.)

Luvun yhteenvetona voidaankin todeta YEL-vakuutuksen olevan turva, joka turvaa yrittajan
elannon elakkeella, vaikka yritys lakkaisi toimimasta. Taman turvan varmistamiseksi yrittajan
kansainvalistymisessa on hyvin tarkeaa selvittaa, miten sosiaaliturva ja vakuuttaminen
maaraytyvat. Seuraavaksi lahdenkin tarkastelemaan kansainvalisen tyon vakuuttamista eli

suomalaisten tyontekijoiden ja yrittajien tyoskentelya ulkomailla.

4.3  Kansainvalisen tyon vakuuttaminen

Tyossani kansainvalisen tyon vakuuttamisen luvussa tarkastellaan suomalaisen tyontekijoiden
ja yrittajien tyoskentelya Suomen rajojen ulkopuolella. Tavoitteena on esittaa tyoskentelyn
vakuuttamisen lahtokohtia kyseisten (tyollisyyden)muotojen pohjalta. Luvussa esitellaan myos
TyEL-vakuuttamiseen liittyva vakuutuspalkka seka tyonantajan mahdollisuudesta tarjota
vapaaehtoisena valittavia vakuutuksia tyontekijoilleen. Lahetetyn tyontekijan ja yrittajan
osioita avaan paaasiassa sosiaaliturva-asetusten seka kahdenvalisten sopimuksien kautta.

Jokaisen aihealueen lopuksi kuvaan viela kehitysideoitani Varma.fi Internet sivuille.

4.3.1 Lahetetty tyontekija

Lahetetty tyontekija on tyontekija, jonka lahettamisesta ulkomaankomennukselle vastaa
hanen tyonantajansa. Tyontekijan tulee tayttaa tietyt ehdot, jotta hanet voidaan lukea
lahetetyksi. Oheisia ehtoja tullaan kasittelemaan tassa luvussa. Nama ehdot mahdollistavat
tyontekijan vakuuttamisen pakollisen TyEL:n mukaisesti. Seuraavaksi, kuitenkin avaan
asetuksia(1408/71,883/04) seka kahdenvalisia sosiaaliturvasopimuksia. Erityisena huomioni
kohteena tulevat olemaan vakuuttamiseen liittyvat todistukset, joiden avulla sosiaaliturvan

piiriin maaritetaan.

EU-maissa 1.5.2010 voimaan astui sosiaaliturva-asetus 883/04. Vakuuttamisen
paaperiaatteeksi se asetti lahtokohdan, etta vakuuttaminen tapahtuu vain tyonteko valtiossa.
Poikkeuksena tahan saantoon ovat lahetetyt tyontekijat. Kuten jo aikaisemmin mainitsin, on
tarkeaa etta lahetetty tyontekija tayttaa tietyt ehdot, jotta hanet voidaan lahetetyksi lukea.
Naita ehtoja olen avannut seuraavissa virkeissa. Lahetettyna tyontekijana tyoskentelyn tulee

olla vain tilapaista enintaan kaksi vuotta kestavaa ja lahettajana tulee olla suomalainen
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yritys. Tyosuhteen tulee sailya tyontekijan ja lahettaja yrityksen valilla
ulkomaankomennuksen ajalta. Kun oheiset edellytykset ovat tayttyneet tyonantaja voi hakea
Elaketurvakeskukselta A1 todistuksen, joka tulee osoittamaan tyoskentelyvaltiossa, minka
valtion sosiaaliturvalainsaadantoa henkiloon tulee soveltaa. (Ulkomaantyo ja sosiaaliturva,
2010.)

Eta-maissa ja Sveitsissa tyoskentelyyn sovelletaan yha EY:n sosiaaliturva-asetusta 1408/71 ja
siihen liittyva toimeenpanoasetusta 574/72. Kunnes asetus 883/04 tulee voimaan Eta-maissa
ja Sveitsissa. Tassa viela voimassa olevassa asetuksessa todetaan vakuuttamisen muodostuvan
samoin periaattein kuin uusi asetus 883/04 toteaa, mutta vanha asetus tarjoaa enemman
poikkeustilanteita erityisryhmille. Suomen sosiaaliturvaan kuuluakseen tyontekija saa viela
Elaketurvakeskukselta E 101-todistuksen, jonka tulee korvaamaan A1 todistus (Ulkomaantyon
sosiaaliturva 2009, 5.) Oheisten asetusten lisaksi tyontekijan vakuuttamista ja sosiaaliturvaan

kuulumista saatelevat Suomen kahdenvaliset sopimukset.

Nama sopimukset maarittavat tyontekijoiden elakkeiden kertymisesta seka sairaanhoidosta.
Solmittuja sopimuksia on Kanadan, USA:n, Chilen, Israelin, Australian ja Quebecin kanssa.
Naiden maiden kanssa on Suomi sopinut ajallisesta ulkomaankomennuksen kestosta. Talla
tarkoitan sita, etta esimerkiksi, Chileen, Israeliin ja Kandaan/Quebeciin suuntautuvat
komennukset voivat olla enintaan 3 vuotta kestoltaan, kun taas Australiaan ja USA:han
sijoittuva komennus voi olla 5 vuotta kestavaa. Naihin maihin sijoittuva ulkomaankomennus
vaatii myos todistuksen nimittain lahetetyn tyontekijan todistuksen. Kyseinen todistus
voidaan rinnastaa EU/Eta-maissa ja Sveitsissa kaytettaviin A1 ja E101-todistuksiin.

(Ulkomaantyon sosiaaliturva 2009, 7.)

Viela lopuksi haluan perehtya niin sanottuihin ”villeihin maihin” eli maihin, joilla Suomen
kanssa ei ole sopimuksia sosiaaliturvaan liittyen. Naissa maissa vakuuttamisen lahtokohdaksi
muodostuu seikka, jossa vakuuttaminen tapahtuu seka pakollisen TyEL:n etta kohdemaan
vakuutuksen mukaisesti. (Ulkomaantyon sosiaaliturva 2009, 6.) Tyoelakevakuutusyhtiona
Varma antaa kyseisiin maihin lahetettyjen tyontekijoiden tyonantajille whom may it concern
lausunnon. Lausunto kertoo kohdevaltiossa, etta tyontekija on Suomessa vakuutettuna.
Kyseinen lausunto voi myos toimina vapautuksena kohdemaan tyoelakevakuuttamisessa.
(Markwort, 2010.)

Lahetetyn tyontekijan kohdalla on tarkeaa viela maaritella vakuutusmaksujen perusteena
kaytettava vakuutuspalkka. Taman palkan pohjalta muodostetaan tyontekijan ulkomailla
ansaittu elake. Ennen siirtymista vakuutuspalkkaan haluan viela perehtya tekemaani
lahetetyn tyontekijan kuvioon. Taman kuvio hahmottaa Varman Internet-sivujen kayttajille,
miten osoitetut todistukset ja lakipykalat maarittavat muodostuvaa sosiaaliturvaa ja

vakuuttamista.
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4.3.2 Vakuutuspalkka

Vakuutuspalkalla muodostetaan henkilon ulkomailla ansaittu elake.(Ulkomaantyon
sosiaaliturva 2009, 9) Vakuutuspalkkaa maaritellessa lahtokohtana on Suomessa vastaavasta
tyosta ansaitut ansiot. Tarkeaa on huomata, ettei vakuutuspalkkaan tule vaikuttamaan
kohdemaan kustannustasosta johtuva tyontekijan parempi tai huonompi asema.

(Vapaaehtoinen TyEL-vakuutus ulkomaantyossa, 2007).

Vakuutuspalkkaa kaytetaan siis yli kuusi kuukautta kestavissa ulkomaankomennuksissa. Palkka
tulee maarittaa siis ennen tyontekijan lahettamista kohdevaltioon. Palkan lahtokohtana voi
toimia esimerkiksi, Suomessa kaytetty TyEL-ansio. Vakuutuspalkkaan tyonantajan tulee
huomioida samat etuudet kuin Suomesta voitaisiin myontaa esimerkiksi, arvio toteutuvista
bonuksista ja myonnettavista lomarahoista tulee huomioida palkassa. (Ulkomaantyon
sosiaaliturva 2009, 9.) Tavoitteenani tyossani on siis kehittaa innovatiivisia esimerkkeja
Varma.fi sivulle. Seuraavaksi esitan ehdotukseni vakuutuspalkan osalta Internet-sivulle

toteutettavaksi.
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Jouko ldhetetddn tyoskentelemddn (lGhetettynd tyontekijdnd) Irlantiin. TyGskennellessddn
Joukolle palkan lisdksi hénelle annetaan lomarahat, toteutuneet bonukset ja asunto-etu.
Suomeen ilmoitettavaan vakuutuspalkkaan huomioidaan lomarahat ja arviot toteutuneista

bonuksista. Silld Suomessa vastaavassa tyostd oli tarjolla vain kyseiset edut.

Esittamani esimerkki tulee tukemaan helppolukuisuutta ja kayttajaystavallisyytta jo olemassa
olevilla Varma.fi sivuilla. Kuitenkin on hyvin tarkeaa jatkaa innovatiivisien ehdotuksien
luomista ja taman takia siirrynkin vakuutuspalkan kautta vapaaehtoisena valittaviin

vakuutuksiin.

4.3.3 Vapaaehtoinen elakevakuutus ja vapaaehtoinen TyEL-vakuutus

Vapaaehtoinen TyEL-vakuutus maaritellaan vakuutukseksi, jota koskee samat saannot kuin
pakollista TyEL-vakuutusta. Tyontekija voidaan vakuuttaa vapaaehtoisen TyEL:n perusteella,
kun vakuuttaminen ei voi tapahtua pakollisen TyEL:n mukaisesti. Maksuiltaan vapaaehtoinen
TyEL on edullisempi kuin vapaaehtoinen elakevakuutus. Silla TyEL-vakuutus sisaltaa myos
oikeuden vanhuus-, tyokyvyttomyys-, perhe- ja osa-aikaelakkeeseen seka kuntoutusturvaan

(Vapaaehtoinen TyEL-vakuutus ulkomaantyossa, 2007).

Vapaaehtoinen elakevakuutus luonnehditaan taas usein yksilolliseksi
elakevakuutuksenmuodoksi. Vapaamuotoisuus maarittaa siis tassa vakuutuksessa, mita turvaa
ostetaan eli joko etuus- tai maksuperusteista. Etuusvaihtoehtoina kyseiselle elakkeelle ovat
vanhuuselake, tyokyvyttomyyselake ja perhe-elake. Maksuperusteisella lahtokohdalla taas
tarkoitetaan sita, etta maksamalla tietty summa voidaan vakuutusta kayttaa vain osittaisena.
Huomattavaa on, etta tyontekija voi itse myos ottaa kyseisen vakuutuksen. (Ulkomaantyon
sosiaaliturva 2009, 22.)

Miettiessani kehitysehdotuksia Varma.fi sivulle paadyin esimerkkiin, joka koskettaa vain
vapaaehtoista TyEL-vakuutusta. Haluan esimerkin olevan sivuihin sisaltyva, mutta myos
konkreettista suuntaa antava. Pohtiessani pitkaan esimerkin muotoa ja kerrontaa paadyin alla
olevaan kappaleeseen. Luodakseni, kuitenkin viela suurempaa kuvaa kansainvalisen tyon

vakuuttamisesta mukaan otan viela yrittajan tyoskentelyn ulkomaankomennuksilla.

Esimerkiksi: vapaaehtoinen TyEL-vakuutus on mahdollinen tdydentdvd valinta yrityksesi
tyontekijdlle seuraavissa esimerkki tapauksissa; 1) joka tydskentelee maassa, missd
eldketurva jad Suomen tasoa alhaisemmaksi 2) siirtyy paikalliseen turvaan, joka on heikompi
kuin suomalainen TyEL 3) otetaan tyontekijdlle, joka tyoskentelee konserniyrityksessd

suomalaisen yrityksen toimesta.
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4.3.4 (Lahetetty) yrittaja

Yrittajan lahtiessa tyoskentelemaan ulkomaille lahtokohtana on, etta han tulee kuuluumaan
sen maan sosiaaliturvaan, jossa han tyoskentelee. Konkreettisesti tama tarkoittaa sita, etta
yrittaja maksaa kaikki lakisaateiset sosiaaliturvamaksut tyoskentelymaahan, josta han on ajan
kuluessa edellytetty hakemaan elakettaan. Naita seikkoja avaan seuraavassa kappaleessa.
Erityisesti tarkastelen yrittajan tyoskentelya EU/Eta-maissa ja sosiaaliturvasopimusmaissa
kaytettavien EY:n sosiaaliturva-asetuksen(883/04) seka kahdenvalisien sopimuksien avulla.
Lisaksi havainnollistan yrittajyyden rinnalla tyoskentelya seka yrittajana yhdessa ja
tyontekijana toisessa maassa asetelmaa. Naita lahtokohtia havainnollistan esittelemalla

innovatiivisia esimerkkejani.

1.5.2010 voimaan astui uusi sosiaaliturva-asetus 883/04 Eu-maissa. Tassa asetuksessa
lahetetyt yrittajat voivat kuulua Suomen sosiaaliturvaan. Kyseinen kuuluminen edellyttaa,
etta yrittaja on YEL:ssa vakuutettu ja hanen tyoskentelynsa kohdemaassa tulee olemaan
enintaan 2 vuotta kestavaa. (Huomioitavaa on, etta yrittajalla on myos poikkeusluvalla
mahdollisuus pysya Suomen sosiaaliturvassa viisi vuotta). (Ulkomaantyon sosiaaliturva 2010,
20.) Oheiseen prosessiin edellytetaan myos Elaketurvakeskukselta saatavaa lahetetyn
yrittajan todistusta. Tama menetelma on siis voimassa jo EU-maissa, mutta Eta-maissa ja

Sveitsissa tapahtuvassa yrittajyydessa menetellaan viela vanhan asetuksen mukaisesti.

Kahdenvalisten sopimuksien vaikutus lahetettyyn yrittajaan on sama kuin lahetettyyn
tyontekijaan. Sopimukset siis rajoittavat vain ulkomaankomennuksen kestoa ja yrittaja on
oikeutettu kerryttamaan elakettaan seka saamaan tarvittaessa sairaanhoitoa. (Ulkomaantyon

sosiaaliturva 2010, 21.)

Haluan myos yrittajan kohdalla perehtya "villeihin maihin”. Naissa maissa yrittaja voi siis
pysya YEL:n piirissa enintaan vuoden. Vaatimuksina on, etta yrittaja asuu Suomessa ja palaa
ulkomaankomennuksen jalkeen Suomeen. Yrittajan tulee kohdevaltiossaan maksaa
lakisaateiset vakuutusmaksut, vaikka elaketta ei kyseinen valtio Suomeen maksaisikaan.
(Ulkomaantyon sosiaaliturva 2009, 20.) Seuraavaksi laajennan lahetetyn yrittajan olemusta
yrittajyyden rinnalla tyoskentelyyn seka yrittajan yhdessa ja tyontekijana toisessa maassa
asetelmaan. Naita kohtia avaan tassa luvussa tekemillani esimerkeillani, jotka toivoisin

nakevani Varma.fi-sivustolla.

Yrittdjdtoimintasi rinnalla tybskentely voi tapahtua joko kahdessa tai useammassa EU-
maassa. Yrittdjyytesi kaikki vakuuttaminen tapahtuu asuinvaltiossasi, missd sinun tulee
suorittaa osa toiminnastasi (n.25 % koko toiminnasta). Jos toimintasi tapahtuu muualla kuin

asuinvaltiossasi vakuuttaminen mddrdaytyy siihen valtioon, jossa toimintasi pddosin tapahtuu.
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Tama virke kuvastaa mielestani hyvin yksinkertaisesti ja helppolukuisesti yrittajyyden rinnalla
tyoskentelya. Virkkeen muodoksi olen valinnut Varma.fi sivuilla kaytettavaa
tekstintuotantotyylia eli sina-muotoista tekstia. Sen jalkeen perehdyn esimerkkilauseeni

avulla tyontekija-yrittaja asetelmaan.

Yrittdjdatoiminnan lisdksi voit tyoskennelld tyontekijdnd toisessa valtiossa kuin, missd
yritystoimintasi sijaitsee. EU-maassa tydskennellessdsi vakuuttamisesi muodostuu sen valtion

lainsddddntodn, missd yritystoimintaa harjoitetaan (883/2004).

Tahan virkkeeseen valitsin lahtokohdaksi uuden (883/2004) asetuksen. Vanhaa en ottanut
huomioon silla on enaa ajan kysymys, kun Eta-alueet ja Sveitsi ottavat oheisen asetuksen
kaytantoon. Koen, etta on hyvin helpompaa hahmottaa asioita ja kokonaisuuksia, kun
asetetaan verrattavissa olevia tilanteita. Tama lahtokohdan saattelemana on helppo siirtya
tarkastelemaan Suomeen saapuvien tyontekijoiden ja tyovoimien vakuuttamisen

muodostumista.

4.4  Kansainvalisen tyovoiman tyoelakevakuuttaminen

Tassa luvussa tarkastelen, kuinka vakuuttaminen maaraytyy ulkomaalaisten tyontekijoiden
kohdalla Suomessa. Vakuuttamisen lahtokohtia avaan tyontekijan elakelain avulla seka
juridisten oikeuksien pohjalta. Perehtymiseni aloitan selvittamalla ulkomailta lahetetyn
tyontekijan vakuuttamisen muodostumista. Tama jalkeen siirryn ulkomailta saapuvan
vuokratyovoiman vakuuttamiseen. Tassakin luvussa esittelen jokaisen aihe-alueen jalkeen
Internet-sivuille suunnittelemiani kehitysehdotuksia. Yhtalaisyytta luodakseni ja vertailua
tukeakseni olen nimennyt tassakin luvussa Suomeen saapuvat lahetetyt tyontekijat vain

lahetetyiksi tyontekijoiksi.

4.4.1 Lahetetty tyontekija

Lahetetty tyontekija on henkilo, joka tulee ulkomailta maaraaikaisesti (alle viisi vuotta
kestavalle) tyokomennukselle Suomeen. Tarkoituksena tyontekijalla on palata lahtovaltiossa
olevan yrityksen palvelukseen. Tama kyseinen yritys on hankkinut ennen tyontekijan
lahettamista lahetetyn tyontekijan todistuksen. Tama todistus maarittaa siis Suomessa
tyontekijan kuulumisesta lahtomaansa sosiaaliturvaa, muuten ilman todistusta tyontekija

tulee vakuuttaa Suomeen. (Wahlberg, 2010.)
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Lahetetty tyontekija voidaan lahetettyna lahettaa vain Eu/Eta-maista, Sveitsista tai
kahdenvalisista sopimusmaista. Nain ollen tyontekijalta tulee loytya joko A1/ E101- tai
lahetetyn tyontekijan todistus. Oheiset todistukset ovat aina lahettaja viranomaisen
myontamia seka tyontekijalle etta lahettavalle tyonantajalle. Seuraavaksi haluan tarkastella

myos “villien maiden” eli ei-sopimusmaiden osalta tapahtuvaa vakuuttamista.

Ei-sopimusmaista lahetetyt tyontekijat eivat tule saamaan mitaan todistuksia lahtomaansa
viranomaisilta. Taman takia Suomeen saapuvien tyontekijoiden vakuuttamisvelvollisuutta
saadellaan TyEL 6- ja TyEL 149 § mukaisesti. Oheiset lakipykalat maarittavatkin ulkomaisen
tyonantajan oikeudesta vakuuttamisen vapautusvelvollisuuteen. Ulkomaisten tyonantajien
tulee hakea vapautusta Elaketurvakeskukselta. Nailla vapautuspykalilla pyritaan juuri
ehkaisemaan tyontekijan kaksinkertainen vakuuttaminen (Ulkomaisen tyonantajan

vapauttaminen vakuuttamisvelvollisuudesta, 2007.)

Talla hetkella eli 1.1.2009 jalkeen saapuvien tyontekijoiden alle kaksi vuotta kestava
tyokomennus ei tule kuulumaan TyEL: piiriin. Vastaavasti viela kahden vuoden jalkeenkin
tyokomennus voidaan Suomessa myontaa vakuuttamisesta vapautetuksi, jos tyonantaja
osoittaa jarjestaneensa tyontekijan elaketurvan lahtovaltiossa. On erittain tarkeaa, etta
kyseinen turva on TyEL:n kaltainen, silla muuten paatosta ei valttamatta myonneta.
(Ulkomaisen tyonantajan vapauttaminen vakuuttamisvelvollisuudesta, 2007.) Seuraavaksi
esittelen Internet-sivuille toteuttamiani innovatiivisia esimerkkeja lahetetyista tyontekijoista
niin EU-maasta kuin ei-sopimusmaasta. Opinnaytetyoni liitteena ovat siis viela tarkemmat

kuvaukset kaikista tuottamistani esimerkeista seka niiden paikoista Internet-sivuilla.

Italialainen yritys ldhettdd tyontekijdnsd suomalaisen yrityksen palvelukseen. Italialaiselta
tyontekijdltd lOytyy viranomaisensa myontdmd A1-todistus. Oheinen todistus tulee siis
ndyttdmddn Suomen viranomaisille, minne lakisddteiset sosiaaliturvamaksut kyseisen

tyontekijén osalta tulee maksaa.

Oheinen esimerkki luo siis todellisuuteen viittaavan tilanteen, johon on hyva samaistua.
Samaistumisen kautta kayttajat voivat hahmottaa todistusten vaikutusta sosiaaliturvan ja
vakuuttamisen maaraytymiseen. Taman jalkeen avaan viela ei-sopimusmaihin sijoittuvaa
tapahtumaa, jolla on kaanteinen vaikutus EU-maasta olevalle esimerkille. Lopuksi perehdyn
viela ulkomaiseen vuokratyovoimaan, jonka vakuuttaminen maaraytyy pitkalti juridisten

oikeuksien mukaisesti.

Korealainen yhtid palkkaa irlantilaisen henkilon tytdryhtioonsd Suomeen. Irlantilainen asuu
Suomessa vakituisesti ja kuuluu Suomen sosiaaliturvan piiriin. Tulevaan tybhén hén kay
tyoperehdytyksessd Koreassa, jonka jdlkeen hdn palaa Suomeen téihin. Kyseinen henkild ei
ole ldhetetty tyontekija Koreasta Suomeen, koska hdn on viimeisen kuuden kuukauden aikana

kuulunut Suomen sosiaaliturvan piiriin.
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4.4.2 Ulkomainen vuokratyovoima

Ulkomaalainen vuokratyovoima on vakuuttamisen ja sosiaaliturvan maaraytymisen kautta
rinnastettavissa lahetettyyn tyontekijaan. Silla niin lahetetyn tyontekijan kuin ulkomaisen
vuokratyovoiman sosiaaliturva ja vakuuttaminenkin maaraytyvat pitkalti todistusten
mukaisesti. Kaytettavina todistuksina ovat siis tutut A1-, E101- ja lahetetyn tyontekijan
todistus. Todistusten kautta ja ilman niita muodostuvat tapahtumat ovat siis samanlaisia kuin
olen esimerkiksi jo lahetetty tyontekija kohdassa avannut. Naiden todistusten avulla
vuokratyovoimassa voidaan helposti tunnistaa tyovoiman juridinen tyonantaja. Oheisessa

kappaleessa avaan viela eri organisaatioiden lausuntoja ulkomaisesta vuokratyovoimasta.

Ulkomainen tyovoima teknologiateollisuudessa 2006 toteaa tyovoiman vuokraukseksi
toiminnan, jossa yritys vuokraa tyontekijoita toisen yrityksen kayttoon. Teknologiateollisuus
painottaa, etta kayttajayritys tulee vastamaan tyovoiman tyonantajavelvoitteista, kuten myos
tilaajavastuulaki toteaa. Tyo- ja elinkeinoministerion vuokratyoopas jatkaa kirjoittamalla,
etta kayttajayritys auttaa ja opastaa tyontekijaa, kun taas vuokrayritys maksaa palkat ja
hoitaa tyovoiman vakuuttamisen (Vuokratyoopas). Seuraavaksi esitan viela esimerkki
ehdotukseni tyovoimanvuokrauksesta seka valityksesta. Opinnaytetyoni liitteessa kuvioiden

alapuolelle asetetaan konkreettisia esimerkkitarinoita oheisista kuvioista.

yintekija
Tydsuhide
+
E1011dhetetyn kiyttioikeus
vintekijan todistus
viuckraava vastaanottaja
yIitys yTitys

Kuvio 1: Tyovoiman vuokraus

Tyovoiman vuokraus, jossa tyosuhde on vuokraajayrityksen ja tyontekijan valilla. Kyseisessa
muodossa vastaanottajayritys vuokraa tyontekijoita vuokraajayritykselta, ilman etta heilla on
tyooikeudellisia velvoitteita ja maareita. Vakuuttamisvelvollisuus tyovoiman osalta maaraytyy
vuokraavalle osapuolelle, koska yritykselle kuuluu tyovoiman juridiset tyonantajan oikeudet.
(Wahlberg, 2010.)
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tyintekija
vilityssuhide TyEL-vakwuuttaminen
-ﬂl_ﬂkl aava vastaanottaja
yritys yritys

Kuvio 2: Tyovoiman valitys

Tyovoiman valityksessa ulkomainen tyonantaja toimii vain tyovoiman valittajakatena
suomalaiselle yritykselle. Suomalainen yritys siis solmii tyosopimuksen tyovoiman kanssa ja

nain ollen vakuuttaa heidat TyEL:n mukaisesti. (Wahlberg, 2010.)

Seuraavaksi hahmotan Varman Internet-sivujen toimintaa kertomalla Varma.fi-palvelusta.
Taman jalkeen siirryn kertomaan innovatiivisten kehitysehdotuksieni eli esimerkkien
tehtavista ja tavoitteista. Visuaalisuutta ja verkkografiikkaa tulen tutkimaan tyoni

loppupuolella Internet-sivu luvussa.

5 Varma.fi

Varma.fi verkkopalvelu lanseerattiin lokakuussa 2009. Verkkopalvelun tarkoituksena on
helpottaa asiakkaidensa arkea. Asiakkaina toimivat yritysasiakkaat, yrittajat ja
henkiloasiakkaat. Helpotusta luodaan sujuvalla ja monipuolisella verkko-asiointi palvelulla,
kuten esimerkiksi yhdella kirjautumisella kayttaja voi hoitaa seka YEL ja TyEL-vakuuttamiseen

liittyvat asiansa. (Uudistunut varma.fi helpottaa arkea, 2009).

Avoimet sivut tarjoavat kayttajalleen yleista tietoa vakuuttamisesta, maksuista ja ansio-
ilmoituksista. Uusille yrittajille on tarjolla myos Sinustako yrittaja-palvelu, joka pyrkii
helpottamaan uuden yrittajan tulevaa taivalta. Vakuutuksen ottaminen tapahtuu katevasti

sahkoisen YEL- tai TyEL-vakuutushakemuksen avulla, jossa henkilo tayttaa hakemuksen ja
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yhdella klikkauksella lahettaa sen Varmaan kasiteltavaksi. (Uudistunut varma.fi helpottaa
arkea, 2009).

Kirjautuneena palveluun kayttaja voi tehda ansioilmoituksen, muuttaa vakuutuksensa tietoja
ja hoitaa vakuutusmaksuihin liittyvia asioitaan. Palvelu mahdollistaa yrittajan kohdalla
vakuutuksen hakemisen tyontekijoille ja myohemmin tyontekijoiden TyEL-vakuutus asioiden

hoitamisen.

Tehtavanani on siis luoda innovatiivisia ehdotuksia Varma.fi englanninkielisille Internet-
sivuille. Nama ehdotukset tulevat siis nakymaan avoimilla sivuilla eli sivuilla vierailija tulee
nakemaan ne. Tata lahtokohtaa katsoen voidaan todeta, etta kohderyhmana tulee siis
olemaan ihan kuka tahansa. Tarkennettuna, kuitenkin kayttaja on yleensa joko tyontekija,
yrittaja tai tyonantaja. On siis hyvin tarkeaa selvasti nahda ehdotuksien lahtokohtaiset

tehtavat.

5.1  Esimerkkiehdotuksien tehtavat

Tehtavanani on luoda innovatiivisia esimerkkiehdotuksia jo toteutetuille Varma.fi Internet
sivuille. Lahtokohta on siis jo valmiiksi avattu eli sivuilta lOytyy jo tuotetut tekstit, joten
tarkoituksenani on paatella, mita sivuille tulisi viela lisata. Kuten otsikossa on todettuna
ehdotukset tulevat olemaan esimerkkeja Internet-sivujen aihe-alueilta. Tarkeaa ehdotuksien
luomisessa on asettaa niille tavoitteita. Naiden tavoitteiden avulla pystyn tyoni lopussa

arvioimaan ammatillista kehittymista seka tyoni lopputulosta.

5.1.1 Tavoitteiden tarkentaminen

Esimerkkiehdotuksien tavoitteena on toimia toimeksiantajayritykselle suuntaa antavana
seikkana, miten englanninkielisten Internet-sivujen kansainvalisen tyon ja tyovoiman teksteja
voitaisiin viela kehittaa. Toimeksiantajayritys paattaa siis itse tuleeko se kayttamaan
ehdotelmia hyvakseen ja missa/miten ne tulevat sivuilla nakymaan. Hyva lahtokohta

tavoitteiden tarkentamiselle on perehtya Varma.fi sivuihin.

Varma julkisti syyskuussa 2009 suomenkielella olevat Internet-sivustonsa. Lahtokohtana
sivujen luomiselle oli valttaa "kapulakielisen” tiedonannon eteenpain valittamista seka
huomioida enemman pienia yrityksia ja yrittajia. Keskeisimpina tavoitteina Varma nosti
hankkeeseensa kayttajaystavallisyyden, yhtenaisyyden ja helppokayttoisyyden. Naita

lahtokohtia hyvaksikayttaen perehdyin Varma.fi sivuilla oleviin yrittaja ja tyontekija osioihin.



21

Esimerkeissa huomioidaan Varman keskeisimpia tavoitteita, joten siihen on valittuina eri
kansainvalisen tyon ja tyollisyyden muotoja. Tyollisyyden muodoiksi nousivat siis lahetetyt
tyontekijat, yrittajat Suomesta ja tyovoimat maailmalta. Vakuuttamista avaan TyEL- ja YEL-
lain, sosiaaliturva-asetusten ja kahdenvalisten sopimusten kautta. Opinnaytetyoni edetessa
ajankohtaiseksi tuli suorittaa nakyvaa tutkintaa. Tutkimuksellisuudeksi tyossani nousee siis

teemahaastattelun suorittaminen Varmassa.

5.1.2 Teemahaastattelu Varmassa

Opinnaytetyolta edellytetaan, etta tyossa on havaittavissa tutkiva tyoote valitun
opinnaytetyomuodon lisaksi. (Laurea fakta 2009-2010, 70.) Opinnaytetyoni on siis
toiminnallinen opinnaytetyo, jossa kasiteltavana on hyvin laaja alainen aihe. Aiheen
laajuudesta johtuen paadyin perehtymaan teemahaastatteluun. Teemahaastattelussahan
ideana on teema-alueisiin syntyneiden kysymysten lapikayminen keskustellen. Koin kyseisen
haastattelumuodon itselleni sopivaksi, silla haastateltavanani oli Birgitta Wahlberg, johon otin
yhteytta toimeksiantajani ehdotuksesta. Ennen haastattelua pohdin pitkaan teema-alueitani
ja monen mutkan kautta paadyin kansainvaliseen tyovoimaan. Kysymyksina mainittakoon ei-
sopimusmaista lahetetyt tyontekijat ja ulkomaisen vuokratyovoiman valittaminen.
Haastattelupaikkana toimi vakuutusosastolla sijaitseva kokoushuone, jossa saimme rauhassa

kayda lapi teema-alueisiin syntyneita kysymyksia.

Teemahaastattelun suorittaminen Birgitan kanssa tuntui kohdallani hyvin loogiselta
valinnalta. Tavoitteenani oli haastattelun avulla saada selville, kuinka kansainvalisen
tyovoiman luku tulisi rakentaa. Haastattelu kulkikin juuri teemoihin valikoituneiden
kysymysten mukaan, jotka auttoivat minua rakentamaan yhtenaisen ja selkean kansainvalisen
tyovoiman luvun. Ennen koko suunnitelman kokoamista on, kuitenkin hyvin tarkeaa tietaa

Internet-sivujen toiminnasta.
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5.1.3 Internet-sivut

Internet-sivuilla voidaan nahda olevan oma elamankaarensa - ne syntyvat, kasvavat ja
vahvistuvat osaksi yrityksen kaytantoa (Rogan, 2007). Internet-sivut oikein rakennettuina
houkuttelevat potentiaalisia asiakkaita. Ne vahvistavat organisaation asemaa
kilpailunayttamolla ja toimivat mainonnan valineena. Hyvin tarkeaa on kuitenkin tietaa, milla

kaikilla osa-alueilla hyvat Internet-sivut vaikuttavat.

Kun ajatellaan nainkin suurta organisaatiota kuin Varma voidaan todeta, etta sivujen
visuaalisen ilmeen tulee olla harmoniassa organisaation ilmeen kanssa. Harmonia on yleensa
johdettavissa organisaation kayttamista vareista. Varman kohdalla harmoniaa luodaan
oranssilla ja sinisella varilla, jotka nakyvat niin organisaation logossa kuin Internet-sivuilla.
Luodulla yhtalaisyydella tuetaan organisaation mainontaa seka markkinointia. Yrityksen

houkutellessa potentiaalisia kayttajia tulee kysymykseen Internet-sivujen kaytettavyys.

Kayttajia miettiessa yrityksen lahtokohtana on kartoittaa kohderyhmat, joille kyseinen sivusto
paaasiassa rakennetaan. Varman tapauksessa uudet Varma.fi-sivut ovat suunniteltu
vastaamaan pienten yrittajien ja yrityksien tarpeita. Kayttaja kartoituksen pohjalta
voidaankin siirtya kayttajien kiinnostuksen motivoimiseen. Motivoimisen pohjalla tulee siis
olla selkea, yksinkertainen ja helppolukuinen sivusto. Minimoimalla virheet sivuston teksteissa
voidaan ehkaista kayttajien kiinnostuksen laskua. Tarkeana seikkana on siis nahda, etta
ensivaikutelmalla saadaan aikaan paljon ja tasapainoisella yleisilmeella luodaan silmaa

miellyttava lopputulos. (Hatva 1998, 11-13.)

Silmaa miellyttava lopputulos koostuu oikein rakennetusta visuaalisuudesta, kuten
verkkografiikan elementeista. Elementteina nahdaan kuvat, varit ja tekstityylin valinnat
(Herkman 2002, 20). Kayttajille jaa naiden seikkojen kautta joko hyva tai huono
yleisvaikutelma sivustosta. Erityisesti nakemisen ymmartamiseen on kiinnitettava paljon
huomiota, jos halutaan sivujen kasvavan ja vahvistuvan osaksi organisaatio kaytantoja. Nama

verkkografiikan elementit ovat olleet vahvassa asemassa my0s tuottamissani esimerkeissa.

Esimerkkiehdotuksieni kayttoonottoon perehdyn opinnaytetyoni liite osiossa. Kyseisessa
osiossa havainnollistan jo esitettyjen esimerkkien paikkaa Internet-sivuilla. Tarkeana seikkana
pyrin asettelemaan ehdotukseni niin, etteivat ne riko sivujen harmoniaa. Tama seikka tulee

esille siis liiteosiossa, nyt kuitenkin teen viela katsauksen opinnaytetyoni arviointiin.
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6  Arviointi

Opinnaytetyoni aiheeni vaihtui kaksi kertaa opinnaytetyoni kirjoitusprosessissa. Ensimmainen
aiheeni oli tehda tekstiluonnos, jossa ideana oli tuottaa sina-muotoista, yksinkertaista ja
helppolukuista tekstia Varman Internet-sivuille. Kyseisen tyon sain luotua melkein valmiiksi,
kunnes kaytyani tapaamisen toimeksiantajan kanssa han ilmaisi halustaan saada

konkreettisempia ehdotuksia Internet-sivuille.

Tata lahtokohtaa noudattaen aloin tyostamaan opinnaytetyoni taman hetkista muotoa. Tyota
oli siis silla hetkella viela jonkin verran jaljella. Nyt voin sanoa, etta olen hyvin tyytyvainen
tekemiini muutoksiin. Silla koen niiden vastaavan paljon paremmin Varman tarpeita, kuin

tekstiluonnos olisi vastannut. Seuraavaksi keskitynkin esimerkkien arviointiin.

Lopulliseksi lahtokohdaksi siis muodostui esimerkkiehdotuksien tyostaminen Internet-sivuille.
Hyvin tarkeaksi asiaksi nousi jo olemassa olevien tekstien huomioonottaminen. Silla Internet-
sivuilla oli jo tietyt tekstituotantotyylit, sommittelut ja yhtalainen harmonia. Naita seikkoja

tulisi siis luotujen esimerkkien tukea.

Harmonian luomiseksi suoritin kuvakaappauksia jo olemassa olevien tekstien osalta. Nain ollen
pystyin paattelemaan esimerkkien muotoa tekstien ja kuvioiden valilta. Tassa kohdassa
apukeinoinani toimi verkkografiikan ja visuaalisuuden kirjallisuus, joihin pystyin

perusteluissani nojautumaan.

Lopputuloksena koen olevan Varma Internet-sivujen muotoa noudattava tuotos, joka herattaa
kayttajissaan oivalluksen tunteita. Seuraavaksi haluankin aukaista henkilokohtaisten

tavoitteitteni arviointia.

6.1 Henkilokohtainen arviointi

Opinnaytetyoni alkutaipaleella asetin itselleni tavoitteita, joita toivoin saavuttavani tyoni
edetessa. Tavoitteiden avulla pystyisin arvioimaan tyoni lopputulosta seka onnistumistani.
Merkittavimmiksi tavoitteiksi kohdalleni muodostuivat ammatillisten valmiuksieni pohtiminen

ja arvioiminen.

Opinnaytetyoni kohdalla henkilokohtaisena kuin ammatillisena tarkoituksenani oli siis
perehtya kansainvalisen tyon seka tyovoiman tyoelakevakuuttamiseen. Tata kautta pystyin siis

kehittamaan innovatiivisia kehitysehdotuksia Varma.fi sivuille. Naita lahtokohtia katsoen koen
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onnistuneeni tyoni lopputuloksessa. Onnistumisella tarkoitan sita, etta olen itse opiskellut
tyoni aihetta seka siihen liittyva maaritelmia ja kaytantoja. Tyotani olen tyostanyt hyvin
itsenaisesti oman palkkatyoni ohella ja sen edistymisesta olen raportoinut kiitettavasti seka
tyoni toimeksiantajalle kuin koulussa toimineelle ohjaajalleni. Erityisesti ammatillista

kasvuani on lisannyt toimeksiantajan kanssa kaydyt tapaamiset tyoni tiimoilta.

Valmiuteni puolesta voin todeta, etta ne ovat vahvistuneet huomattavasti. Ennen tyotani olin
perehtynyt tyoelakevakuuttamiseen vaihto-oppilas vuotenani Irlannissa. Silloin perehtyminen
tapahtui paaosin tekemani esitelman kautta. Jo tuolloin tutustuin vakuutusperusteisiin TyEL:n
ja YEL:n tiimoilta. Opinnaytetyoni kautta paasin enemman kasiksi kansainvalisissa tilanteissa
kaytettaviin pykaliin ja asetuksiin. Tulevaisuudessa en siis nakisi mitaan ongelmaa jakaa

hankkimaani tietoa talla omalla osastollani.

6.2 Toimeksiantajan arviointi

Toukokuussa 2010 kaytiin toimeksiantajan kanssa opinnaytetyon lopulliseen muotoon
vaikuttava keskustelu. Keskustelussa toimeksiantaja ilmaisi halunsa saada enemman
konkreettisia ehdotuksia, kuinka kansainvalisen tyon ja tyovoiman englanninkielisia sivuja

voitaisiin viela kehittaa.

Keskustelun jalkeen lahdin tyostamaan tyoni taman hetkista muotoa. Muodon

hahmottamiselle hain apukeinoja visuaalisuuden kirjallisuudesta seka tulin perehtyneeksi
myos verkkografiikan maailmaan. Lopputuloksena syntyikin toimeksiantajan toivomuksen
mukaisia konkreettisia esimerkkeja kuvioiden ja tekstien muodossa. Taman jalkeen sovin

uudelleen tapaamiseni toimeksiantajani kanssa.

Tapaaminen sijoittui toukokuun loppupuolelle. Tapaamisessa kavimme lapi viela muutettavat
muodot, sanoissa ja ilmaisuissa. Toimeksiantaja ilmaisi myos tyytyvaisyytensa opinnaytetyon

esimerkkiehdotuksiin.
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4.3 Kansainvalisen tyon tyoelakevakuuttaminen

Tassa luvussa avaan englanninkielisten Varma.fi sivujen sisaltoa kansainvalisen tyon
tyoelakevakuuttamisen osalta. Kansainvalisella tyolla tarkoitan Suomesta ulkomaille
lahetettyja tyontekijoita/yrittajia. Ensimmaiseksi aloitan esittelemalla sivuilla jo olemassa
olevat tiedot. Taman jalkeen siirryn katselemaan kehitysehdotuksiani. Kehitysehdotukseni
tulevat olemaan siis kuvion tai tekstiesimerkkien muodossa. Havainnollistamisen
helpottamiseksi esitetyt kuviot ja tekstiesimerkit sijoitellaan, jokaisen aihe-alueen Varma.fi

sivulle.

Seuraavaksi esittelen siis kuviot seka tekstit lahetetyn tyontekijan ja yrittajan sivuille. Taman
jalkeen siirryn vakuutuspalkan ja TyEL:n kohdalle esitettyihin kehittamisideoihin. Kuvioiden
ja tekstien havainnollistamisen tueksi olen tehnyt kuvakaappauksia Varma.fi-sivuilta, jo

olemassa olevien tekstien osalta.

4.3.1 Lahetetty tyontekija

Posting an employee abroad eli lahetetty tyontekija-sivun tarkoituksena on kertoa
kayttajalle, mihin tyontekijan sosiaaliturva ja vakuuttaminen muodostuvat
ulkomaankomennuksen ajalta. Sivussa on perehdytty niin Eu/Eta-maihin,
sosiaaliturvasopimusmaihin seka sopimuksettomiin maihin. Mielestani sivu on riittavan lyhyt ja
yksinkertainen tiedonanto kansainvalisesta tyosta, joten ehdotuksenani on visuaalisen ja

animaatiollisen ilmeen lisaaminen sivulle.
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» Contributions and

certificates

» Changes in
operations

Social security agreement countries Show

> Contact us

Ask for more
information from our

international services

experts by phoning
Show +356 10 192 091 or
contact us at
international{at)

S well-being at work Insuring an employee posted to a social security agreement country

» Financing services -

warrma.fi
Insuring an employee posted to a non-agreement country Show
ELSEWHERE
» Finnish Centre for Pensions
Remember to agree on a salary for insurance purposes Show
Yoluntary TYEL insurance Show
READ MORE

» Hiring a foreign employee

(Alkuperainen sivu)

Posting an employee abroad sivusta mielestani puuttuu yksi verkkografiikan tarkeimmista
elementeista, nimittain kuva/kuvio. Kuvion avulla kayttaja luo mielikuvia lukemastaan
sivusta, joka myos vaikuttaa hyvin paljon hanen luetun ja nahdyn ymmartamiseen.
Tukeakseen luetun ja nahdyn ymmartamista on tarkeaa, etta sivu tukee kayttajan
oivaltamisen hetkia. Koen, etta seuraavaksi esittelemani kuvio tukisi juuri kayttajan

oivaltamisen hetkia.
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Kuvio 1: (Lahetetty tyontekija)

Lahetetty tyontekija kuvio vastaa Varman kriteereihin, silla se on kayttajaystavallinen,
yksinkertainen ja helppolukuinen. Kuviossa huomioidaan niin Varman kayttamat saannokset
kuin tyonantajan vastuu lahetetyn tyontekijan lahettamisesta. Varman polun ideana on avata
kayttajille kansainvalisissa tilanteissa kaytettavia momentteja ja saannoksia. Tyonantajan

jalanjaljet keskittyvat taas haettaviin todistuksiin maakohtaisesti.

Kayttajan siirrellessa hiirta tekstien paalle muodostuu popup-ikkunoita. Ikkunoissa avataan
tarkeimpia teksteja, lakipykalia ja asetuksia. Oheista ideaani olen avannut seuraavassa

kuvassa. Punaisena olevat tekstit hahmottavat hiiren avulla muodostuvia popup-ikkunoita.
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Korvaa nykyisen E 101 todistuksen. s
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-Maksut maksetaan tydskentelymaahan
-Etuudet mydnnetaan tydskentelymaasta

Alankomast, Helgia, Bulgania, Espanja, Irlanti,

Australia, Kana Iso-Britannia, talia, kavalta, Kreikka, Kypros,
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Israel, U___SA Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, nan salsta raodusta
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Tydnantajana toimii se kuuluu Suomen Eé.tOdIStu.Sta. 2
osapuoli, kuka vastaa sosiaalturvaan A

tydntekijan palkanmaksusta tyCelaketurvaa Suomesta

Kuvio tulisi sijoittaa posting an employee abroad sivulle nakyvaan paikkaan, silla se sisaltaa
seka sivustolla nakyvaa tekstia kuin hide-painikkeiden takaa ilmestyvaa tekstia. Mielestani
hyva paikka kuviolle olisi posting an employee abroad sivuston viimeisen virkkeen jalkeen
ennen social security agreement countries-kohtaa. Ensimmainen Internet-sivu kuva nayttaa
kuvion paikan Internet-sivuilla. Sen jalkeen olevassa kuvassa hahmotetaan viela popup-

ikkunoiden avulla ilmestyvia teksteja sivulla.
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Posting an employee abroad

As a general rule, your company’s employees are insured in the country in which they
work and are entitled to the country’s social security benefits,

Your employees may however, under certain circumnstances, remain covered by Finnish
social security, if they are posted to a country with which Finland has concluded a social
security agreement.,

An employee posted to a non-agreement country is usually also insured in Finland in
addition to the country in which hefshe works.
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» Forms and publications
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Frequently asked
questions

> Do I need to take
bonuses into account
when determining the
salary for insurance
purposes?

> Do I need to withdraw
the employee’s own
garnings-related
pension contribution
from the salary for
insurance purposes?

» Contact us

Ask for more
information from our
international services
experts by phoning
+3558 10 192 091 or
contact us at
international{at)
varma.fi

ELSEWHERE
» Finnish Centre for Pensions
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» Farms and publications

Home » Entrepreneurs and companies » Employer's and entrepreneur's activities »
Employees and earnings » Posting an emplovee abroad

Posting an employee abroad

As a general rule, your company’s employees are insured in the country in which they
work and are entitled to the country’s social security benefits,

Your employees may however, under certain circumstances, remain covered by Finnish
social security, if they are posted to a country with which Finland has concluded a social
security agreement.

An employee posted to a non-agreement country is usually also insured in Finland in
addition to the country in which hefshe works.

Private customers | | About Varma | | Services for logged in customers |

Frequently asked
questions

» Do I need to take
bonuses into account
when determining the
salary for insurance
purpases?

» Do I need to withdraw
the employee’s own
earnings-related
pension contribution
from the salary for
insurance purposes?

s

Ei todistusta®

-Ei asumiz- ja tydeldketureas Suomesta
-Maksut maksetaan tydskentelymaahan
-Etunidet mydnnetisn tybskentelymaasts

Korvaa nykyisen E 101 todistuksen.
Todiztus annetaan sekd tydnantajalle, efta tydntekigle. &1 todistuksessa
i ole artiklota ja sen voi saada varilizend tai mustavalkoizena.
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Todistusta haettaessa tulee
huomioicka maan oma lomake

Haikki loput mast

Marja, lslanti, Lischtenstein, Sveitsi

» Contact us

Ask for mare
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international services
experts by phoning
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Kahdenviliset \ !
sopimusmaat ; varma fi
I | ag ETAmaat \ ﬁ]c.;:.)“ 1uksettomat
o P aq
ETH 2223+F1isUS 1 EU-maat  Sveitsi EY-asetus
o ELSEWHERE

ETH 2192+FIACAN 1 | | 140871

ETH 21 55+F1i3 1 EY-asetu TYEL '?2§ E‘f 3t8'|'<|'_3|a w» Finnish Centre for Pensians

ETH 2220+FIICL 1 883/04 Al ETK2132 Vues doe‘r'])' TyEL 5,

ETH 21 32+FILISA1 A \:ryEL 72§ V\ 72 ja

o 150§
sosiaaliturva Lahettamisaika
sopimus, Lahettamisaika \ 2 vuctta Tyantekijan on
TvEL 72 ) ETK {hakemukset) e
“Varma (vakuutus) Kela-turvaa
’\ Todistuz on henkildkohtainen ja
- M Tothantaian Lal = ki ozoittas kohdevattiozsa, minks vattion
Tydntekiasi pysyy 'aTan'éI'etJ dhetetty tyontekija soziaalturyvalainedadantos
Suo_melg o lalanal sovelletaan Warman vakuutus
So§|aa urvan pirissa maaram
nein 3-5 vusfta /‘ Suomalainen henkild, joka
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4.3.2 Lahetetty yrittaja

Lahetetyn yrittajan vakuuttamisesta ja sosiaaliturvan muodostumisesta kertoo Self-employed

person abroad-sivu. Sivulla perehdytaan yrittajyyteen, joka tapahtuu joko Eu/Eta-maassa,

Sveitsissa, sosiaaliturvasopimusmaassa tai sopimuksettomassa maassa. Sivulla kerrotaan hyvin

yleisesti ja yksinkertaisesti sosiaaliturvan seka vakuuttamisen muodostumisesta.
Yksinkertaisen tiedon lisaksi kaipaisin tietoja yrittajyyden rinnalla tyoskentelysta seka
yrittaja-tyontekija asetelmasta. Seuraavaksi esittelen Internet-sivujen alkuperaisen muodon

ilman suunnittelemiani esimerkkeja.
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Employer's and entrepreneur’s activities

Entrepreneur

Home » Entrepreneurs and companies » Entrepreneur * Changes in life »
Self-employed person abroad » Contact us

» The self-employed
person's earnings
Ask for more
inforrnation from our
international services
experts by phoning
+355 10 192 091 or

» Coping at work

Self-employed person abroad
» Changes in life
As a self-employed person you take care of your insurance needs primarily in the country

P tal | i . . . . X
aremalieaves in which you work and are thus entitled to the country’s social security benefits, as a self-

R . X . contact us at
Sick leave employed person posted to a social security agreement country, you can remain covered ; )
" T X international{at)
Self-employed person by the Finnish social security system. )
abroad warma.fi

Unemployment Social security agreement countries Show

Death in the family

Pension amount - - .
> Insuring a self-employed person posted to a social security agreement

% Retiring country

. Show

Insuring a self-employed person posted to a non-agreement country

. Show

(Alkuperainen sivu)

Visuaalisuus on monimuotoinen kasite. Silla sen avulla pystytaan rakentamaan merkityksellisia
esimerkkeja liittyen niin todellisuuteen kuin fantasiaan. Esimerkkien rakentamisessa tarkeaa
on kehittaa helposti tulkittavia esityksia, joiden avulla pystytaan kommunikoimaan haluttuja
asioita sivujen kayttajille. Tata lahtokohtaa on hyvaksi kaytetty seuraavissa esimerkeissa,

jotka ovat Varma.fi sivuille suunniteltuja.

Yrittdjyytesi rinnalla tydskentely voi tapahtua joko kahdessa tai useammassa EU-maassa.
Yrittdjyytesi kaikki vakuuttaminen tapahtuu asuinvaltiossasi, missd sinun tulee suorittaa osa
toiminnastasi (n.25 % koko toiminnasta). Jos toimintasi tapahtuu muualla kuin

asuinvaltiossasi vakuuttaminen mddrdytyy siihen valtioon, jossa toimintasi pddosin tapahtuu.

Oheinen teksti on Varman kriteereita noudattava. Se myos mukailee sivuston
sisallontuotantotyylia, sina-muotoisesta ja yksinkertaisesta tekstista. Tekstin sijoittamisessa
nakisin sen asettuvan a self-employed person posted to a social security agreement country
viimeisen virkkeen jalkeen. Silla jo olemassa olevat tekstit avaavat EU/Eta-maissa ja

Sveitsissa, sosiaaliturvamaissa(kahdenvaliset sopimusmaat) tapahtuvaa tyoskentelya.
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Entrepreneur Employer’'s and entrepreneur’s activities

Home » Entrepreneurs and companies » Entrepreneur » Changes in life »
Zelf-employed person abroad » Contact us

» The self-employed
person's earnings
Ask for maore
inforrmation frorm our
international services
experts by phoning
+3558 10 192 091 or

» Coping at work

Self-employed person abroad
» Changes in life
Az g self-employed person you take care of your insurance needs primarily in the country

Parental leaves i . . . . X
in which you work and are thus entitled to the country’s social security benefits. As a self-

R . X K contact us at
Sick lsave employed persan posted to 3 social security agreement country, you can remain covered ; )
- T X international{at)
Self-employed person by the Finnish sacial security system. .
ahroad warma.fi

Unemplayment Social security agreement countries Show

Death in the family

Pension amount - . .
> Insuring a self-employed person posted to a social security agreement

» Retiring country

. Hide

If you go to work in an EU or EEA country ar in Switzerland on a temporary basis, you can
remain covered by Finnish social security as a posted self-employed person. For this, you
need to have applied for and received a certificate of posting from the Finnish Centre for
Pensions. To receive this certificate your or your company’s domicile needs to be in Finland
and you need to have been covered by YEL insurance for at least 4 months. This
certificate means that all of the statutory social security contributions will only be paid to
Finland.

® Apply for a certificate of posting (Finnish Centre for Pensions, ETK)

If you go to work on a temporary basis to a social security agreement country other than
an EU ar EEA country or Switzerland, you need to, as a general rule, arrange your
pension pravision in the host country, The agreements with Canada, Quebec and the
Usa, howewer, contain provisions concerning the insuring of self-employed persons in
situations where they work both in Finland and the other agreement country, According to
the US agreement you can remain covered by Finnish social security if you transfer your
operations to the USA on a temporary basis.
; & Vrittajyytesi rinnalla tydskentely voi tapahtua joko kahdessa tai useammassa

EU-maassa. Yrittajyytesi kaikki vakuuttaminen tapahtuu asuinvaltiossasi, missa sinun

tulee suorittaa osa teiminnastasi (n.25 % koke toiminnasta). los toimintasi tapahtuu

muualla kuin asuinvaltiossasi vakuuttaminen maaraytyy siithen valtioon, jossa

toimintasi pd3osin tapahtuu,

Tyontekijana yhdessa ja yrittajana toisessa valtiossa -asetelmalla kuvataan taas yrittajan
oikeudesta tyOoskennella seka yrittajana etta tyontekijana. Tassa tyomuodossa yrittaja voi
harjoittaa yrittajyyttaan yhdessa valtiossa ja tyoskennella tyontekijana toisessa. Tata

lahtokohtaa avaan seuraavassa tekstissa.

Yrittdjyytesi lisdksi voit tyoskennelld tyontekijdnd toisessa valtiossa kuin missd
yritystoimintasi sijaitsee. EU-maassa tydskennellessdsi vakuuttamisesi muodostuu sen valtion

lainsdddédntoon, jossa palkkatyosi sijaitsee (883/2004).



39
Liite 1
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Entrepreneur Employer's and entrepreneur’s activities

Home » Entreprensurs and companies » Entrepreneur » Changes in life »
Self-ermployed person abroad » Contact us

» The self-employed
person’s earnings
Ask for more
information from our
international services
experts by phoning
+3558 10 192 091 ar

» Coping at work
Self-employed person abroad
» Changes in life
Az a self-employed person you take care of your insurance needs primarily in the country

Parental leaves A . . . . .
in which you work and are thus entitled to the country’s social security benefits. As a self-

R . X K contact us at
Sick leave employed person posted to a social security agreement country, you can remain coveread ; )
" T A international{at)
Self-employed person by the Finnish social security system,. .
abroad warrma.fi

Unernployment

Social security agreement countries Show
Death in the family —

Pension amount - . .
> Insuring a self-employed person posted to a social security agreement
% Retiring country

Hide

If you go to wark in an EU or EEA country or in Switzerland on a temporary basis, you can
remain covered by Finnish social security as a posted self-employed person. For this, you
need to have applied for and received a certificate of posting from the Finnish Centre for
Pensions. To receive this certificate your or your company’s domicile needs to be in Finland
and you need to have been covered by YEL insurance for at least 4 months. This
certificate means that all of the statutory social security contributions will only be paid to
Finland,

& Apply for a certificate of posting (Finnish Centre for Pensions, ETK)

If you go to work on a temporary basis to a social security agreement country other than
an EU or EEA country or Switzerland, you need to, as a general rule, arrange your
pension pravision in the host country, The agreements with Canada, Quebec and the
US4, however, contain provisions concerning the insuring of self-employed persans in
situations where they work both in Finland and the other agreement country, According to
the US agreement you can remain covered by Finnish social security if you transfer your
operations to the USA on a temporary basis.
& ‘frittajyytesi rinnalla tydskentely voi tapahtua joko kahdessa tai useammassa

EU-maassa. Vrittajyytesi kaikki vakuuttaminen tapahtuu asuinvaltiossasi, missa sinun

tulee suorittaa osa toiminnastasi (.25 % koko toiminnasta). Jos toimintasi tapahtuu

muualla kuin asuinvaltiossasi vakuuttaminen maaraytyy siihen valtioon, jossa

toimintasi paaosin tapahtuw.

#* {rittajyytesi lisaksi voit tydskennel 13 tydntekijana toisessa valtiossa kuin missa
yritystoimintasi sijaitsee. EU-maassa tydskennellessasi vakuuttamisesi

muodastuu sen valtion lainsaadantddn, jossa palkkatydsi sijaitses (383/2004).

Tekstin sijoittelun suhteen nakisikin sen asettuvan edellisen esimerkin jalkeen. Tassa kohtaa
sivua molemmat esimerkit tukisivat toisiaan ja loisivat yhtalaisyytta yrittaja muodon
muuttumiselle. Lahtokohtaisestihan on hyvin tarkeaa luoda vuorovaikutteista toimintaa

tekstien valille, joka nain ollen helpottaa tapaa liikkua sivun sisallossa.

4.3.3 Vakuutuspalkka ja vapaaehtoinen TyEL-vakuutus

Vakuutuspalkka ja vapaaehtoinen TyEL-vakuutus loytyvat molemmat Varma.fi sivulta. Oheiset
asiat kuvataan yksinkertaisesti ja lyhytsanaisesti Posting an employee abroad sivulla.

Seuraavassa kuvassa avataan jo olemassa olevia tietoja molemmista seikoista.
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Home » Entrepreneurs and commpanies » Employer's and entrepreneur's activities »
Employees and earnings » Posting an employee abroad

Entrepreneur

» Employees and
earnings questions

Manage your employees’

TyEL insurance

Frequently asked

» Do I need to take

Posting an employee abroad bonuses into account
Employment and when determining the
earnings notifications As a general rule, your company’s employees are insured in the country in which they salary for insurance
Employee absences work and are entitled to the country’s social security benefits, purposes?
Refabilitation Your employees may however, under certain circumstances, remain covered by Finnish > B 1 meCEE tD, withdraw
Fareign employee in social security, if they are posted to a country with which Finland has concluded a social ti= CnEbEES o

earnings-related
pension contribution
from the salary for

Finland security agreement,

Fosting an employee

abroad An employee posted to a non-agreement country is usually also insured in Finland in inSUrance OUrMOSES?
Fareign emplayer addition to the country in which he/she works., RS '
b EEE IS a Social security agreement countries Sh
certificates -_ ow » Contact us
» Changes in Asl for more
operations infarmation from our
. Insuring an employee posted to a social security agreement country international services
» Well-being at work experts by phaning
% Financing services -— Show +358 10 192 081 or
contact us at
international{at)
varma.fi
Insuring an employee posted to a non-agreement country Show
ELSEWHERE

» Finnish Centre for Pensions

Remember to agree on a salary for insurance purposes Show

Vakuutuspal kka

Vapaashteinen voluntary TyEL insurance
TyEL-vakuutus > vy . Show

READ MORE
» Hiring a foreign emploves

(Alkuperainen sivu)

Kayttaja saattaa tuntea kaytannon mutta ei valttamatta osaa yhdistaa sita kohdalleen tai ei
tieda miten asia kaytannossa hoidetaan. Tassa hyvana apuna on konkreettinen esimerkki,
koska se tukee oppimista ja luo esimerkillisen lahtokohdan kayttajalle. Tata lahtokohtaa
ajatellen sivuille ajankohtaista olisi luoda juuri konkreettisia esimerkkeja osoitettujen

asioiden pohjalta. Vakuutuspalkkaan liittyvaa tilannetta kuvataan seuraavassa tekstissa.

Jouko ldhetetddn tydskentelemddn (ldhetettynd tyontekijdnd) Irlantiin. Kyseinen yritys
ulkomailla, jossa Jouko tyoskentelee myontdvdt hdnelle lomarahat, mahdolliset bonukset ja
asunto-edun. Suomeen ilmoitettavaan vakuutuspalkkaan tulee huomioida lomarahat ja arvio

toteutuvista bonuksista. Silld Suomessa vastaavassa tyostd olisi tarjolla vain kyseiset edut.
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earﬂin;s i ons Remember to agree on a salary for insurance purposes Hide ;Var?::y??rz?r:;n&r:;nngc;he
Emplo?ée ébsences When a posting lasts over 6 months, the insurance contributions are not based on the EUTRESESY .
Rehabilitation actual gross salary, but a so-called salary for insurance purposes. Determing this salary » Do T need to withdraw
Foreign employee in (EUR/month) together with your employee in writing before the start of the paosting the e_rnployee’s awn
Finland abroad so that it corresponds with the salary that would be paid for the same wark in earnings-related
Posting an employes Finland. The TyEL contributions and the pension entitlement are based on the salary for pension contribution
abroad insurance purposes. fram the salary for

_ insurance purposes?
Fareign employer

# Jouko |3hetetdan tydskentelemadn (1 dhetettynd tydntekijana) Irlantiin. Kyseinen

» Contributions and yritys ulkomailla, jossa louko skentelee mydntavat hanelle lomarahat,
certificates mahdolliset bonukset ja asun dun. Suomeen ilmoitettavaan vakuutuspalkkaan » Contact us
tulee huomicida lomarahat ja ar utuvista bonuksista. 5illa Suomessa
» Changes in vastaavassa tydstd olisi tarjolla vain kyseiset edut Ask for more
operations information from our
) international services
» Well-being at work when determining the salary for insurance purposes, take into account the following experts by phoning
5 (e eereiEss among others: +358 10 192 091 or
contact us at
# holiday banus internati.onal(at)
# benefits in kind T
® fixed estimate of future bonuses
. _special knowledge_a_n_d skills ELSEWHERE
. Incre‘.ased respansibility » Finnish Centre for Pensions
* working hours

Esimerkki sijoitetaan sisennettyna aikaisempaan tekstiin verrattuna, kuten kuvassa pallo
osoittaa. Nain heratetaan kayttajan mielenkiintoa seka tuetaan kokonaiskuvan ymmartamista.
Talla sommittelulla varmistetaan siis halutun harmonian sailyttaminen. Naita lueteltuja

keinoja kaytetaan myos vapaaehtoisen TyEL-sivuston kehitysehdotuksissa.

Vapaaehtoisen TyEL-vakuutuksen teksti kaipaa mielestani myos esimerkillista tilannetta
vakuutuksen tarvittavuudesta. Seuraavaksi esittelen lauseen, jonka nakisin esimerkillisyytta

lisaavan.

Esimerkiksi: vapaaehtoinen TyEL-vakuutus on mahdollinen tdydentdvd valinta yrityksesi
tyontekijdlle seuraavissa esimerkki tapauksissa; 1) joka tyoskentelee maassa, missd
eldketurva jdda Suomen tasoa alhaisemmaksi 2) siirtyy paikalliseen turvaan, joka on heikompi
kuin suomalainen TyEL 3) otetaan tyontekijdlle, joka tyoskentelee konserniyrityksessd

suomalaisen yrityksen toimesta.

» Contributions and

certificates voluntary TyEL insurance Hide » Contact us
» Changes in ] ] Asl for more
operations You can choose to insure on a voluntary basis a posted emplovee who can no longer be information from our
covered by the statutory TYEL scheme. The contributions and benefits are the same as international services
» Well-being at work with the statutary TyEL scheme. experts by phoning
» Financing services * Esimerkiksi: vapaaehtoinen TyELvakuutus on mahdollinen taydentava valinta yrityksesi tydntekijalle +358 10 192 091 or

dskentelee maassa, missa eldketurva j33 5 a contact us at
rtyy paikalliseen turvaan, joka on heikompi kuin suemalainen TyEL 3) ote internationaliat)
dskentelee konserniyrityksessa suomalaisen yrityksen toimesta. varmna fi

seuraavissa esime
alhaisemmaksi
tydntekijalle, jok

ELSEWHERE
» Finnish Centre for Pensions

(Esimerkki sijoitetaan siis jo olemassa olevien tekstien jalkeen sivulle.)
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4.4 Kansainvalisen tyovoiman tyoelakevakuuttaminen

jatkan kehitysehdotuksien esittamista seka niiden paikantamista Varma.fi sivuilla. Aloitan
perehtymalla lahetettyyn tyontekija sivustoon Varma.fi palvelimella. Taman jalkeen siirryn
ulkomaiseen vuokratyovoimaan, jonka sivujen kehittamista havainnollistan sinne tuotettavien

kuvien kautta.

4.4.1 Lahetetty tyontekija

Lahetetty tyontekija eli Foreign employee in Finland sivu on mielestani tahan asti kattavin
Varma.fi sivu. Sivussa kerrotaan yksinkertaisesti, johdattelevasti ja tiivistetysti ulkomaalaisen
lahetetyn tyontekijan sosiaaliturvasta ja vakuuttamisen lahtokohdista. Lukiessani sivua jain,
kuitenkin kaipaamaan konkreettisten esimerkkien kautta tapahtuvaa perehtymista aiheeseen.
Kuten jo aikaisemmin totesin, on hyvin tarkeaa luoda kayttajalle erilaisia nakokulmia.
Nakokulmat auttavat kayttajaa oppimaan ja omaksumaan kasiteltavat asiat helpommin.

Seuraavaksi havainnollistan kehittamaani konkreettista esimerkkia lahetetysta tyontekijasta.
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» Contributions and
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» Changes in
operations

» Well-being at work

» Financing services

In what case is a foreign employee not insured in Finland? Hide

Only an employee posted to Finland may, under certain conditions, be excuded from
insurance. This depends on whether the employee comes from a social security
agreement country ar a non-agreement country,

An employee posted from a social security agreement country

In certain circumstances, employees may remain covered by the social security of their
country of origin if a social security agreement has been concluded between Finland and
the other country.

In order for an employee working in Finland to remain covered by the social security of
their country of origin,

& the employment contract with the posting employer established abroad needs to
remain in force for the entire duration of the posting

® the employee needs to have a certificate of posting issued by the country of origin
prior to the start of the posting.
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» Is my foreign
employee entitled to
pension accrual?

»Where do I geta
social security number
for my foreign
employee?

» Contact us

Ask for more
information from our
international services
experts by phoning
+358 10 192 091 or
contact us at
international{at)
varrmna fi

Employees are insured in Finland if they do not have a certificate of posting.
ELSEWHERE

- . - e s L . . - . U . . » Finnish Centre for Pensions
# Italialainen yritys 13hettaa tydntekijansa Suomalaiseen ttaryhtidon. Tydntekijalld on italialaisen

viranemaisen mydntama AL todistus. Nain ollen tyéntekija tulee pysymaan Italian sosiaaliturvan
piirissa, jossa vakuuttaminenkin tapahtuu,

—

An employee posted from a non-agreement country

Mo TyEL insurance needs to be taken out for employees posted to Finland from a non-
agreement country if their work in Finland lasts at most 2 years.

Should the waork extend beyond this 2-year period for unforeseeable reasons, the Finnish
Centre for Pensions can exempt the employer from the obligation to take out insurance
for another period of three years at most. This is anly possible if the foreign employer has
arranged pension provision for the employee elsewhere.

Italialainen yritys ldhettdd tyontekijdnsd Suomalaiseen tytdryhtioon. Tydntekijdlla on
italialaisen viranomaisen myontdmd A1 todistus. Ndin ollen tyontekijda tulee pysymddn Italian

sosiaaliturvan piirissd, jossa vakuuttaminenkin tapahtuu.

Puhuttaessa visuaalisuudesta ja www-sivujen rakenteesta tulee muistaa myos, etta kyseessa
on joukkoviestin. Tarkoittaen, etta www-sivut voidaan hyvinkin rinnastaa sanomalehden
kaltaiseksi viestinnan keinoksi. ldeanahan molemmissa on jakaa mahdollisimman paljon tietoa
kayttajille. Varma.fi palvelussa ajankohtaiseksi syntyy myos lahtokohta, jolla voidaan
pienentaa yhteydenottoja, juuri tarjoamalla hyvin organisoituja ja paivitettyja tietoja. Tata

lahtokohtaa kayttamalla on syntynyt seuraava esimerkki.

Korealainen yhtid palkkaa irlantilaisen henkilon tytdryhtioonsd Suomeen. Irlantilainen asuu
Suomessa vakituisesti ja kuuluu Suomen sosiaaliturvan piiriin. Tulevaan tyéhén hdn kay
tyoperehdytyksessd Koreassa, jonka jdlkeen hdn palaa Suomeen toihin. Kyseinen henkild ei
ole ldhetetty tyontekija Koreasta Suomeen, koska hdn on viimeisen kuuden kuukauden aikana

kuulunut Suomen sosiaaliturvan piiriin.
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4.4.2

Boa

In what case is a foreign employee not insured in Finland? Hide

Only an employee posted to Finland may, under certain conditions, be excluded from
insurance, This depends on whether the employee comes from a social security
agreement country ar a non-agreement country,

An employee posted from a social security agreement country

In certain circumstances, employees may remain covered by the social security of their
country of origin if a social security agreement has been concluded between Finland and
the other country.

In order for an employee working in Finland to remain covered by the social security of
their country of origin,

# the employment contract with the posting employer established abroad needs to
remain in force for the entire duration of the posting

* the employee needs to have a certificate of posting issued by the country of origin
prior to the start of the posting.

Employees are insured in Finland if they do not have a certificate of posting.

& ltalialainen yritys |3hettas tekijansa Suomalaiseen tytdryhti s
viranomaisen mydntama AL todistus. Nain ollen tyd
piirissa, jossa vakuuttaminenkin tapahtuu.

tekijalla onitalialaisen
nltalian sosiaaliturvan

An employee posted from a non-agreement country

Mo TyEL insurance needs to be taken out for employees posted to Finland from a non-
agreement country if their work in Finland lasts at most 2 years,

Should the work extend beyond this 2-year period for unforeseeable reasons, the Finnish
Centre for Pensions can exempt the employer from the obligation to take out insurance
for another period of three years at most. This is only possible if the foreign employer has
arranged pension provision for the employee elsewhere.

ealainen yhtid palkkaa irlantilaisen henkilén
saSuomeen. Irlantilainen asuu Suomessa

lisesti ja kuuluu Suomen sosiaaliturvan piiriin. Tulevaan
n han kay tydperehdytyksessa Koreassa, jonka jalkeen
han palaa s in. Kyseinen henkild ei ole |3hetetty
tydntekija Ko 0 oska han onviimeisen kuuden
kuukauden aikana kuulunut Suomen sosiaaliturvan piiriin,

Ulkomainen vuokratyovoima
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» Is my foreign
employee entitled to
pension accrual?

> wWhere do I get a
social security number
for my foreign
employeeg?

» Contact us

Ask for more
information from our
international services
experts by phoning
+358 10 192 091 or
contact us at
international{at)
varrna.fi

ELSEWHERE
» Finnish Centre for Pensions

Foreign employee in Finland sivun insuring temporary employees kappaleessa ehdotukseni

taipuvat verkkografiikan elementtien lisaamiseen. Elementeiksi tassakin luvussa miellan

kuviot ja kuvat. Erityisesti kuviot tulevat tukemaan ja helpottamaan Internet-sivussa

kasiteltavia asioita. Seuraavaksi hahmotan kehittamiani kuvioita ja niiden paikkaa sivulla.
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» Feedback  » Contacts

Cluick search

» Forms and publications

| Private customers ‘ | About Varma | | Services for logged in customers |

Horne » Entrepreneurs and companies * Employer's and entrepreneur's activities »

Employees and earnings » Foreign employee in Finland
Foreign employee in Finland

As ageneral rule, work performed in Finland is insured in Finland irrespective of the
employer's ar employee’s ctizenship, Report the earnings data of your foreign employee
the same way you report those of your Finnish employees. The easiest way to do this is
through “arma’s online service (only in Finnish and Swedish). You can also fill in and

Frequently asked
questions

» Is my foreign
employee entitled to
pension accrual?
»Where do I get a
social security number
for my foreign

(Alkuperainen sivu)

2
sent the employee information form to varma. employee
In what case is a foreign employee not insured in Finland?
g ploy L Show » Contact us
Ask for more
Social security agreement countries Show information from aur
o international services
experts by phoning
. +358 10 192 091 or
Insuring temporary employees . Show contact us at
international(at)
warrna.fi
ELSEWHERE
» Finnish Centre for Pensions
tyintekija
vidsuhide+ Kiivttooik
E 101-todistus ayttooikeus
vuokraava vastaanottaja
yritys yritys

Italialainen tybovoiman vuokrausyritys vuokraa suomalaiselle yritykselle italialaisia

rakennustyomiehid. Tyontekijoilld on Italian viranomaisten myéntdvdt A1 todistukset. Ndin

ollen kyseinen vuokrayritys vakuuttaa tyontekijdt Italiassa.

Kuvion ja sen tekstit kuuluvat viimeisen kappaleen jalkeen. Talla tavalla muodostuu

kokonaisnakemys kirjoitetusta tekstista ja siihen liittyvasta esimerkista.
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UARMA Quick search 7

» Forms and publications

Entrepreneurs and companies Private customers | | About Yarma | | Services for logged in customers |

Horme » Entrepreneurs and companies » Employer's and entreprensur's activities »
Employees and earnings * Foreign employee in Finland

Entrepreneur

» Employees and
earnings questions

Manage your employees’

Frequently asked

TyEL insurance » Is my foreign

Insuring temporary employees .. Hide employee entitled to
Employment and pension accrual?
earnings notifications X X . .

If you use temporary labour, make sure that their earnings-related pension insurance » Where doIgeta
Employee absences coverage is in order, sacial security number
Rehabilitation for my foreign
Foreign employee in & foreign tempaorary agency needs to insure their employees under TyEL in situations employee?
Finland other than those mentioned above. According to the Contractor’s Liability Act, vour

company has the obligation to make sure that the employees’ earnings-related pension

Posting an employes -
4 ey provision has been arranged.

abroad » Contact us

Foreign employer On the ather hand, if you receive employees from a company operating abroad and have

y Contributions and $$E9me\oyment contract with the employees, you need to insure them in Finland under infarmation from our

certificates international services
experts by phoning

Ask for more

Read more on the Contractor’s Liability Act (pdf, Finlex)

» Changes in +358 10 192 091 or
operations contact us at
. international{at)
» Well-being at work varma fi
» Financing services tyontekifa
ELSEWHERE

" » Finnish Centre for Pensions
tyisuhde+

E 101-todistus kiyttooikeus

vuokraava vastaanottaja

yritys yritys
Italiailainen tydvoiman vuokrausyritys vuokraa
suomalaiselle yritykselle italialaisia
rakennustydmiehia Tydntekijdilla on ltalian
viranomaisten mydntavat AL todistukset MNain ollen
kyseinen vuokrayritys vakuuttaa tydntekijat [taliassa.

Seuraavaksi esittelen viela tyovoiman vuokrauksen muodon, jossa vuokraajayritys toimii vain
valikatena Suomeen tuotavien tyontekijoiden kohdalla. Oheista toimenpidetta kuvaan ensin

kolmion muotoisena suhteena, jonka alapuolelle olen sijoittanut esimerkkitekstin kertomaan
kuviosta. Taman jalkeen osoitan viela kuvakaappausta apunani kayttaen kuvion paikan

Varma.fi sivuilla.
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tydntekija

viilityssuhde TyEL-vakuuttaminen

-ufu_okl aava vastaanottaja

yrity's yritys
Latvialainen yritys vdlittdd riikalaisia putkiasentajia Suomeen. Suomalainen
yritys vastaanottaa tydntekijdt ja solmii heiddn kanssaan tydsopimuksen. Ndin

ollen tyontekijdat vakuutetaan TyEL:n mukaisesti

UARM A Quick zearch L7
» Farms and publications
Entrepreneurs and companies Private customers ‘ ‘ About Varma | | Services for logged in customers |

Hore * Entrepreneurs and companies * Emplover's and entreprensur's activities »

Entrepreneur

Frequently asked

» Employees and

Emplayees and earmings » Foreign emplayee in Finland

earnings questions
Manage your employees” ! q
TyEL insurance . » 1= my foreign
Insuring temporary employees | Hide employes entitled to
Emplayment and pension accrual?
earnings notifications . . L
If you use temparary labour, make sure that their earnings-related pension insurance » Where do 1 get a
Employee absences coverage is in order, social security number
Rehabilitation for my foreign
Foreign employee in 4 foreign temporary agency needs to insure their employees under TyEL in situations employes?
Finland other than those mentioned above, According to the Contractor’s Liability Act, your

company has the obligation to make sure that the employees’ eamings-related pension

Paosting an employee X
g pley provision has been arranged.

abread » Contact us
Foreign employer On the other hand, if you receive employees from a company operating abroad and have .
s Contributions and an employment contract with the employees, you need to insure them in Finland under inforrm ation from our
certificates TYEL. international services
e L . experts by phoning
Read more on the Contractor’s Liability Act (pdf, Finlex) ~SH 11 116 (PR o

» Changes in

operations contact us at
Ty — international{at)
tydntekija tydntekija

» Financing services

tyisulde+ vilityssuhde TyEL-vakuurtaminen

E 101-tadistus kiyttioikeus

wuokraava vastaanotiaja wuokraava vastaanottaja

wiitys writys wiitys rtys
Italiailainen Tyavoiman “L'_D""_aus\j'”_t\r's vuekraa Latvizlainen yritys valittaa riikalaisia putkiasentajia
suomalaiselle yriykselle italialaisia Suomean. Sucmalainen yritys vastaanottaa heidat ja
r.akennus.t\,'omlehl T):optekum\.la on Italla"r? solmii heidan kanssaan tydsopimuksen. N3in ollen
viranomaisten myantavat AL todistukset N3in ollen tydntekijat vakuutetaan TyELn mukaisesti.

kyseinen vuokrayritys vakuutaa tyéntekijat [taliassa.



