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Sanasto

NEST 1.0 Ensimmadinen toteutettu versio verkkotyo-

ympéristostd kevddan 2007 kurssille.

NEST 1.1 Parannettu versio keviian 2008 kurssille.



1 Johdanto

Kehittdmishankkeen tekija suoritti ammattikorkeakoulun opettajan koulutukseen
liittyvin opetusharjoittelun Jyviskyldn ammattikorkeakoulussa kevailla 2007.
Opetuksen aiheena oli ohjelmistojen jirjestelmétestaus ja siithen liittyi tyOpaja-
tyoskentelyd. Kurssi toteutettiin kdyttden apuna "NEST”-verkkotyoympéristod. NEST
-ympdristd on rakennettu kéyttden tarjolla olevia Open Source -kehitysvilineitd, joita
kéyttden opiskelijat toteuttivat kurssiin liittyneitd harjoitustehtidvid. Saatujen
kokemusten pohjalta jérjestelmad péatettiin kehittdd eteenpiin vield paremmin
opetukseen soveltuvaksi. Tdma kehittimishankeraportti esittelee tehdyt muutokset ja
niiden perustelut. Raportti on jaettu seitsemiin kappaleeseen. Ensimmaiinen kappale
kisittdd johdannon ja tavoitteiden méadrittelyn. Toinen kappale tarkastelee nykypaivin
verkkotydskentelyd opetuksen ndkdkulmasta. Kolmas kappale kisittelee tutkivaa
oppimista verkkotyoskentelyn osana ja sen soveltumista NEST ympéristdon.
Kappaleessa nelja tutustutaan jérjestelmén ydinkomponenttiin WIKI:in. Viides
kappale esittelee alkuperdisen NEST 1.0 jérjestelmén ja kuvaa sen toiminnot.
Kuudennessa kappaleessa kidydédén 1api uuden NEST 1.1:en. eri osa-alueisiin tehdyt
muutokset perusteluineen. Viimeinen seitsemés kappale kokoaa ajatukset ja huomiot

kehittamishankkeen tiimoilta.

1.1 Hanketyon tavoitteet

Hanketyon péétavoitteena on ollut kehittdéd alkuperdistd NEST 1.0-jdrjestelméé ope-
tuskdyton ndkokulmasta. Uutta versiota NEST 1.1:4 koekéytetddn kevadn 2008 aikana
vastaavan ohjelmistotestauskurssin yhteydessd. Alkuperdisen jéarjestelmin kehitys-
tavoitteet madriteltiin kevéalla 2007 saatujen kokemusten ja kurssin lopussa tehdyn

palautekyselyn pohjalta (kysely sivulla s. 47 ).



Kehittdmistavoitteiksi kirjattiin seuraavat kohdat:
® Kehittdd WIKI:n sovellettavuutta opetukseen
® Rakentaa ohjaajalle oma tyoskentelyalue
® Kehittdi kurssitehtiville ja aineistolle runko ja luokittelu
® Helpottaa verkko-ohjaamista

® Helpottaa oppilaiden toiminnan tarkastelua ja arviointia

Néiden tavoitteiden pohjalta pyrittiin edesauttamaan parempien pedagogisten ratkai-

sujen toteuttamisen mahdollisuuksia uudessa NEST 1.1 ymparistossa.

2 Tyoskentely ja opiskelu tietoverkossa

NEST -verkkotydympériston alkuperdinen ajatus ja toteutus pyrkii pohjautumaan
nykypdivéisen verkkotydskentelyn todellisuuteen. Internet-verkon kehityksen myota
tietoty0 on siirtynyt yhd enemmaén verkkoon. Yritykset toimivat hajautetusti ympari
maailmaa ja tyontekijét ovat yhteyksissé toisiinsa pddsiéntoisesti sdhkoisesti. Tule-
vaisuudessa matkustamista tullaan yhd enemmén karsimaan taloudellisten sekd ympa-
ristollisten syiden seurauksena [201]. Ndmi muutokset ajavat yrityksid ja yhteisoja
hyddyntdméadn yha tehokkaammin verkkotyOskentelyd osana toimintaa. Toiminta
verkossa ei aina ole aina helppoa ja sen oppimiseen tarvitaan aikaa. Hyvid esimerk-
kejéd verkkotydskentelyn saavutuksista ovat kuitenkin avoimien ohjelmistojen (Open
Source) kehitysprojektit. Néitd ohjelmistoja kehitetddin useiden vapaachtoisten henki-
l16iden toimesta. Kaikki tydskentely tapahtuu tiysin hajautetusti Internet tietoverko-

ssa. Verkossa toimivia vélineitd apuna kdyttden kehittdjit kykenevét suunnittelemaan,



toteuttamaan ja vaihtamaan mielipiteitd ohjelmistojen kehityksestd. Avointen ohjel-
mistojen jakelijana toimiva Source Forge [202] palvelee useita tuhansia ohjelmisto-
yhteis6jd. Helakorven mukaan tiimi ja verkostotydskentely nojaakin kokonaan omaan
toimintastrategiaansa. Verkostoituneet ryhmét pyrkivét toimimaan alykkaasti
jakamalla kaiken tiedon yleisesti saataville ja edesauttavat toimintaa tukevaa kult-
tuuria. Yhteistoiminta on valmentavaa ja ryhmien jdsenet voivat toimia varsin
itsendisesti. Avointen ohjelmistojen kohdalla ndmai ajatukset toteutuvat varsin pitkélle.
Ohjelmistokehittijien yhteiso tarjoaa osallistujalle neuvoja ja apua erilaisten tieto-
pankkien kautta. Yksittdinen kehittdja voi muokata tuotetta omista lahtokohdistaan ja
tarjota sithen tekemidéin parannuksia yhteisolle. Kehittdjayhteiso hyvéksyy tai hylkai
tehdyt muutokset. Tdma tydskentelytapa on varsin erilainen verrattuna normaaliin
yritystoimintaan. VerkkotyOskentely ja etenkin sen hyddyntdminen opetuksessa on
tulevaisuuden kannalta varmasti tirkeésséd osassa. Verkko-opetus tarjoaa opiskelijalle
mahdollisuuksia oppia taitoja, joita tarvitaan tulevaisuuden tydyhteisoissa.
Opetusministerid on my0s todennut verkko-opetuksen tarpeellisuuden kehittdmis-

suunnitelmassaan [104] vuosille 2007-2012.

2.1 Vilineet ty0ssi ja opetuksessa

Oleellisia vilineita verkkotydssd ovat kommunikointiin ja tiedonvilittimiseen
liittyvit vilineet. Ohjelmistojen kehittdmiseen liittyva tydympéristo sisdltdd monia
jarjestelmid ja vélineitd, joiden kéytto voidaan varsin helposti siirtdd verkkoon. Naitd
ovat esimerkiksi projektin-, vaatimusten-, ja vianhallintajirjestelmit. 1980-luvun
alussa kehittyi oma tieteenalansa CSCW (computer supported cooperative work)
tietokoneavusteisten yhteistyovilineiden tutkimukseen. CSCW tutkii tietoteknisid
yhteistyoviélineitd ja niihin liittyva ratkaisuja. CSCW:n kisitteen esittelivit
ensimmaistd kertaa tutkijat Irene Greif ja Paul Cashman vuonna 1984 . CSCW:n
tutkimuksen alkuvaiheissa siihen liittyneiden osa-alueiden mééritteleminen oli varsin
hankalaa, koska useita ehdotettuja alueita tutkittiin jo toisaalla. Grudin kuvaa vuoden

1988 CSCW:n konferenssijulkaisuja varsin hajanaiseksi kokoelmaksi eri aloja
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kasittelevid tutkimuksia. Osa julkaisuista ei hdanen mukaansa késitellyt lainkaan
CSCW:ti, vaan tdysin eri alueita kisittden videotuotantoa, ohjelmistosuunnittelua ja
tyokéytintojd. Verkko-opetukseen liittyva tutkimus ei kuitenkaan sisélly CSCW:een,
vaan silld on oma tutkimushaaransa CSCL (Computer-Supported Collaborative
Learning). CSCL hyddyntdd CSCW:n tutkimuksessa tuotettua materiaalia ja
ratkaisuja, mutta tarkastelee niitd pedagogiikan nikdkulmasta. Pedagoginen
nikokulma CSCW:een on esimerkiksi verkko-opetus. Tarkeitd teorioita CSCL:n
kannalta ovat Vygotsky'n[105] sosiokulttuurinen teoria, joka korostaa yksilon
oppimista osallistumalla yhteisén toimintaan. Yksilot oppivat havainnoimalla ja
osallistumalla yhteisonsé toimintaa. Tdma nidkemys tukeekin varsin hyvin
konstruktiivista oppimiskésitystd, missé jokainen yksilo ndhdddn aktiivisena tiedon
muokkaajana[106] . Konstruktiivinen oppimiskésitys on perustava useimmille verkko-
oppimisympdéristolle. Konstruktivismi olettaa, ettei opetettavaa tietoa tai taitoa voi
siirtdd tdysin muuttumattomana oppijoiden mieleen. Kaksi eri henkilda voivat
rakentaa siten erilaisen ndkemyksen opetetusta aiheesta riippuen heidén taustoistaan.
Tarkeintd konstruktiivisessa oppimiskasityksessd on aktiivisesti oman ndkemyksen

muodostaminen opetettuun aiheeseen.

2.2 Verkkotyoskentelyn ongelmia

Verkottuneet jarjestelmit mahdollistavat etityoskentelyn. Yksin tydskentelevan
tyontekijidn toiminta tietoverkossa voi olla kuitenkin varsin yksindistd. Osa ryhmista
toimii toimistolla ja heille on rakentunut oma sosiaalinen ymparisto. Etdtyontekija
saattaa kokea olevansa ulkona ryhmén toiminnasta. Tiedonjakaminen verkossa tuottaa
myds useita ongelmia, joiden ratkaisu saattaa vaatia varsin paljon tyota
organisaatioilta. Wagnerin [34] mukaan tietimyskantojen rakentamisen ongelmia

ovat:
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Rajoittunut viestinta

(Pelkka kirjallinen tietomuoto ei ole kaikkien mieleen)

Viive tiedon kerddmisessi

(Tietoja ei ehditi kirjaamaan riittdvalla nopeudella)

Tiedon luotettavuus
(Voiko siis tietoon luottaa, jos kaikki ldhteet eivét ole

luotettavia?)

Ylldpidon taakka

(Tiedonméérian kasvaessa sen ylldpitotyd myds kasvaa)

Némai ongelmat nékyvit varsin selkeésti yksildiden eriarvoisena asemana verrattuna

lahekkdin toimiviin ryhmiin. Esille tullutta uutta tietoa ei vélttdmétté heti talleteta

tietokantoihin sdhkoisessd muodossa, vaan se siirtyy pelkéstdan keskusteluissa ja

lahikontakteissa osalle ryhmaén jisenistd. Moni kokee tiedon kerddmisen ja

tallettamisen liian raskaaksi operaatioksi. Grudinin [15] kirjaamia CSCW

jéarjestelmien suunnittelun ongelmia ovat:

Yllapito — Jarjestelmét vaativat yllapitoa

Kriittinen massa — Tietoa ja materiaalia on oltava riittavisti, ettd

kaytto koetaan hyoddylliseksi

Prosessien rikkominen — Tietokoneavusteisten tydymparistot
rikkovat sosiaalisia prosesseja ja saattavat rajoittaa pahimmillaan

ryhmén toimintaa.

Poikkeustilanteiden hallinta — Jarjestelma saattaa olla

saavuttamattomissa ja ndin rajoittaa toimintaa

Arvioinnin vaikeus - Yksilon tekemat tilannearviot voivat

heikentyd perustuessaan pelkkéddn sdhkodiseen materiaaliin
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® Kiyttdonottaminen. - Vilineiden tehokas kéytto tarvitsee

koulutusta ja ylldpitoa.

Edelld mainitut ongelmat koskevat myds verkko-oppimisympéristdja ja niiden

toimintaa. Erityisesti verkko-oppimisymparistéihin liittyvid ongelmia ovat myos:

® Toimijoiden ndkymittomyys - Aktiiviset toimijat? Kuka on

14sna?

® Motivointi - Vapaa matkustajat?

Verkkotyoskentelyn kidynnistdminen opetuksen puitteissa on my0s varsin suuri
ponnistus ja sen tueksi on ehdotettu ryhmétapaamisia kurssin alussa. Verkkoyhteisoni
toimiminen ei ole siis itsestddn selvyys. Terva [100] on kuvannut verkkooppimis-

yhteison kehitysaskeleita viisi portaisella mallilla (Kuva 1.):



| Forras & |
| Forras 4. |

| Porras 3. |
| Forras 2. |

Forras 1. |

|
ke

Kuva 1: Yksiloistd yhteisoon

Yhteisollisyyden kehitys portaina [100] Tervan mukaan

e FEi yhteisollisyytta
e Kommunikaatio opettajan ja opiskelijan valilla
e Opiskelijat kommunikoivat oma-aloitteisesti keskendan

e Hyvit opiskeluvalmiudet. Opiskelijat suunnittelevat ja

vaikuttavat

e Ideaalinen itseohjautuvuus

Jokainen askel vaatii aikaa ja ponnistuksia. Térkedd on ryhmén ja ohjaajan panos

yhteison rakentamisessa.

13
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3 Tutkiva oppiminen verkkotyoskentelyn osana

Mité on tutkiva oppiminen? Miten se eroaa tavallisesta oppimisesta? Miten se liittyy

NEST -jdrjestelmdin?

3.1 Tutkiva oppiminen

Tutkivan oppimisen ajatus on Hakkarainen, Lonka, Lipponen & Raami [39] mukaan
oppilaan oman aktiivisen tiedon etsintd ja ratkaisu. Toimintaa voi verrata tieteelliseen
tutkimustyohon, jossa ongelman ratkaisemisen tueksi tehtyjd havaintoja analysoidaan
ja verrataan ennakkotietoihin. Saatuja tuloksia tarkastellaan ja niiden pohjalta
rakennetaan uusia kisityksid liittyen ratkaistavaan ongelmaan. Loydettyd tietoa ja
késityksid pyritddn syventdméin vaihtamalla aktiivisesti mielipiteitd ja tietoa muiden
asiantuntijoiden (myds muiden opiskelijoiden) kanssa. Tdmai prosessi (kuva 2.) saattaa

kestdd useampia kierroksia, kunnes saadaan aikaan lopullinen ratkaisu tai tulos [203].

a

f__ e ' e = Y . ) Searching Deepening
o i Knowledge

New Thmr-_p =
Developing Deepening Problems -

Kuva 2: Tutkivan oppimisen malli
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Tarkeita tutkivan oppimisen perusperiaatteita ovat:

e Pyrkimys ymmaértdmiseen ja ilmididen selittdmiseen

e Ongelmalédhtoinen ihmettelystd Idhteva tiedonhankinta

e Omien ennakkokésitysten esiin nostaminen

e Huomion kohdistaminen keskeisiin kisitteisiin ja suuriin ideoihin

e Yhteisdllinen tiedonrakentelu ja asiantuntemuksen jakaminen

Tavalliseen oppimiseen verrattuna tutkiva oppiminen vaatii opiskelijalta vahvaa

paneutumista opiskeltavaan aiheeseen.

3.2 Tutkiva oppiminen ja NEST -verkkoty0ympaéristo

NEST -verkkotydympéristoon liittyvid tutkivan oppimisen piirteitd voidaan ndhda

seuraavissa osa-alueissa:

e Kontekstin luominen
Ympiristoon liitetyt eri tydvélineet muodostavat toiminnalle kontekstin, jossa

ohjaaja voi asettaa erilaisia ongelmia opiskelijan ratkaistavaksi

e Tutkiminen ja kokeilu

Tutkimiselle ja kokeilulle on hyvét mahdollisuudet. NEST -jérjestelmé on
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kopioitavissa ja jokainen opiskelija voi kdyttdd omaa versiotaan jérjestelmasta.

Tdma mahdollistaa kokeilemisen ilman rajoituksia.

e Jaettu asiantuntijuus
VerkkotyOympéristdssi tarvitaan tuki tiedon jakamiselle ja sen aktiiviselle
muokkaamiselle. Tama vaatii ty0ymparistolti vélineitd ja prosesseja. Téati on

pyritty edesauttamaan kayttdmalld hyodyksi Wiki teknologiaa.

4 Wiki ty0ympariston ytimena

Lahtolaukauksen nykyisten wiki -jarjestelmien kehitykselle antoi Ward
Cunninghamin vuonna 1995 kdynnistimi WikiWikiWeb [205] verkkopalvelin.
Palvelinohjelmiston toteutuksessa Cunningham sovelsi ajatuksia Carnegie-Mellonin
yliopistossa kehitetystdi KMS [108] ohjelmistosta. KMS:n (Knowledge
Management System) perusajatus oli mahdollistaa tekstimuotoisten tietueiden
kirjoittaminen ja niiden yhdistiminen toisiinsa kdyttden linkkeja. Pienet
kokonaisuudet voitiin tarvittaessa koostaa dokumenteiksi. Tdma ratkaisu helpotti
suurten tietorakenteiden ylldpitoa, koska yksittdisié tietueita voitiin muokata suoraan,
suurten kokonaisuuksien sijaan. Cunninghamin toteutus hyodynsi internetin
mahdollisuudet verkkopalvelun muodossa. Palvelimesta tuli yleinen kiinnostuksen
kohde ja se kdynnisti nopeasti erilaisten wiki -palvelinohjelmistojen kehityksen
ympéri maailmaa. Tunnetuin esimerkki ohjelmista on rdjahdysmadisesti kehittynyt
Wikipedia [200] tietosanakirja.. Mahdollisuus hyodyntdé wikid yrityksissd huomattiin
varsin pian. Useat tutkimukset ja julkaisut raportoivat positiivisista kdyttokokeiluista.
Toisaalta wikin ideologia tiedon avoimuudesta ja muokattavuudesta ei aina sovellu
yrityskdyttdon suoraan, vaan vaatii soveltamista. Richardson ja Dominigos [8] ovat
todenneet verkkokédytossé olevien avoimien tietimyskantojen tarvitsevan selkeésti

ohjausta ja organisointia. Tiedon rakentaminen ei onnistu kaaoksessa, vaan vaatii
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prosesseja ja yhteison kurinalaista tyoskentelyd. Opetuskdyton kannalta on eletty
erddnlaista etsikkoaikaa. Erilaisia tuloksia wiki-kokeiluista on kuitenkin raportoitu,
esimerkkiksi M Notarin [17] kuvaama pedagoginen toimintamalli. Opetettavan
kokonaisuuden tavoitteeksi on mééritelty kirjallisen tehtdvén suorittaminen.
Opiskelijat kirjoittavat tuotoksensa kayttden apuna wikié. Opiskelijoita kehotetaan
linkittimaidn omia tuotoksiaan tarvittaessa toisten tekemiin. Tuotettuja sivuja pyritdén
kommentoimaan ristiin . Tétéd prosessia jatketaan, kunnes médritelty tavoite
saavutetaan. Tdma kuulostaa varsin normaalilta wikin kéytoltd, mutta kuvaa ehki
enemmaén tutkimuksen tasoa. Marija Cubric [45] esittelee julkaisussaan ”Wiki-based
process for blended learning” mallin sulautettuun opetukseen. Ohjaajan osallistuminen
oppilaiden verkkotydskentelyyn on my0s kiinnostava ndkdkulma. Lund ja Smordal
kysyvitkin tutkimuksessaan Is There a Space for a Teacher in Wiki” , miten ohjaaja
voi toimia wiki-ymparistdssd. Tuloksina he ndkivit sovellusmahdollisuudet hyvina,
mutta samalla opettajan toiminta voi monimutkaistua. Tutkijat ndkivit tarvetta myos
opettajan omalle tilalle”, josta kdsin voi tarkkailla ja ohjata oppimistilanteita.
Mainituissa tutkimuksissa opetuksessa on hyodynnetty pelkistddn wikid virtuaalisten
oppimisympdéristojen sijaan. Verkko-opetusympiristd6 Moodle [206] on integroinut
wikin osaksi oppimisymparistoddn. Tdssd Lundin ja Smordalin esittdima toivomus on
mahdollista toteuttaa. O'Neill raportoi [6] opetusmateriaalin tuotannosta yhdessa
opiskelijoiden kanssa. Kurssin materiaalirunko on wiki-muodossa ja sitd tdydennetédn
kurssin edetessd. Avoin materiaalin tuotanto ndhdaan varsin hyviné ratkaisuna.
Massiivinen ryhmatydskentely on myds mahdollistunut wikin avulla. Cheng, Nord ja
Stafford[42] raportoivat WICSA WIKI Wan Party:n kéyttineen wikid vuodesta 2004
alkaen verkkoseminaarien pitdmisessd. Seminaaripdivien toiminta on sovittu ennalta
ja asiantuntijat kokoontuvat verkossa keskusteluihin kdyttden vilineend wikia.
Yleinen huomio tutkimuksista ja julkaisuista on mediawikin [207] soveltaminen
useissa tutkimuskohteissa. Tdma selittyy ehkd Wikipedia-tietosanakirjan (perustuu
MediaWikiin) tunnettavuudella. Wiki mahdollistaakin monia
sovellusmahdollisuuksia. NEST jarjestelmésséd wiki-vilineend kaytetdan TWiki
-ohjelmistoa. TWiki [208] eroaa kéytetyistd wiki-jarjestelmistd erityisesti paremman
laajennettavuuden osalta. Laajennusten avulla voidaan TWikiin liittdd ulkopuolisia

vilineitd ja toteuttaa esimerkiksi kehittyneitd raportointisivustoja. TWiki sisaltad
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myds tuen strukturoitujen sivurakenteiden toteuttamiseen. Tdméa mahdollistaa
lisdinformaation eli ns. metadatan liittimisen wiki-sivujen osaksi. Metadatan, tietoa
tiedosta”, avulla voidaan luokitella sivujen sisdltdd ja suorittaa tarkennettuja hakuja
tietosisdltoihin. TAatd ominaisuutta hyddynnetédén erityisesti NEST 1.1 -

jarjestelmissd. TWiki on NEST -jarjestelman ydinkomponentti.

5 NEST 1.0 -jarjestelma

NEST 1.0 jirjestelmén tavoite oli antaa opiskelijoille mahdollisuus tutustua
mahdollisimman realistisella tavalla tyoelamissd kéytettyihin vélineisiin ja
prosesseihin. Kurssimateriaali sisdltdd taustatarinana kuvitellun tuotekehitysprojektin,
jonka toteutukseen opiskelijat osallistuvat. Kurssin aikana opeteltiin kdyttdmain
tyovilineitd ja verkkoympéristod kuten oikeassa ohjelmistoprojektissa. Opiskelijoiden
kannalta eri tydvélineiden tuntemus on tdrked osa perusammattitaitoa. NEST-
jarjestelmd on kuin virtuaalinen tydpaja, jossa harjoitellaan ja opitaan yhdessd. NEST
1.0 -jérjestelmad ja siitd edelleen kehitetty NEST 1.1 on puhdas verkkotydympaéristo.

Tyo6skentely siind on mahdollista vain verkkoyhteyden ja selaimen avulla.

5.1 Jarjestelmikuvaus

NEST 1.0 perustuu Linux-palvelimeen, jonka sisdltdmid vilineitd opiskelijat
kayttavit tydasemiltaan (kuva 3.). Palvelimen fyysiselld sijainnilla ei ole merkitysta,

vaan tarkeinti on toimiva verkkoyhteys.
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¢

Wkl

d

BUGZLLA

Cipiskelijat éa

Kuva 3: NEST 1.0-verkkotyoymparistd

Kaikki liikenndinti NEST -jarjestelmdin tapahtuu SSL -suojattuja yhteyksid kayttden.
Opiskelija tarvitsee kayttdjatunnuksen ja salasanat jarjestelmadn kirjautuessaan (kuva

4.).

s B

YVerkkotydymparista
|a tietovarastot

Kuva 4: Kéyttéja tarvitsee tunnuksen ja salasanan

NEST 1.0 siséltad ohjelmistokehitykseen liittyvid tyovélineitd, joita voidaan soveltaa
kurssin harjoitusten toteuttamiseen. Kuvassa 5. on kuvattu eri ohjelmistojen tehtavét

jarjestelman sisdlld.. TWiki[208] toimii kurssin materiaalivarastona ja samalla kaiken
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toiminnan keskuksena. Lihes kaikki opetusmateriaali on kirjoitettu wiki-muotoisiksi

dokumenteiksi.

TWiki, Bugzilla ja Testlink vélineet muodostavat kokonaisuuden, joiden varaan

opetus ja materiaalit on rakennettu. .



21

3

W

Chjaajan alue
Tehtawvat
Opiskelumateriaali
Taustamateriaali

Opiskelija
| Testink
ey
Bugzilla
Tyavaline
Tyovaline
~——
\.\‘_‘—'____-/
Kuva

5: NEST 1.0:n tydvélineet

5.2 Esimerkki NEST 1.0 ympériston opetuskiytosti

Seuraavassa esimerkki tehtdvinasettelusta kevian 2007 kurssilla:

Kurssin osallistujat:

6 ryhmédd (FlameTeam1 — FlameTeam6), ryhmissd on 3-5 jdsenta.
Tehtivian anto:

Tehtdvana oli kirjoittaa vapaamuotoiset kuvaukset valituista ISEB-
testausstandardin [204] kisitteistd. Ohjaaja on kirjoittanut
tehtavikuvauksen wiki-sivulle. Sivu siséltdd ennalta valitut késitteet ja

niistd vastaavat ryhmiit.
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Tehtaviin liittyva toiminta

Ryhmit jakavat keskendén médriteltavit késitteet, joihin yksittdiset
jdsenet tulevat vastaamaan. Jokainen kisite tulee kuvata omalle wiki-
sivulle. Opiskelijat voivat kdyttdd materiaalia verkosta, mutta koostavat
itsendisesti sivun. Sivuja pyritiddn linkittdméadn toisiinsa mahdollisimman

paljon.
Pedagoginen tausta-ajatus:
Konstruktiivinen oppimiskésitys

Pyritddn hyodyntdméén tehtdvissi luotuja késitekuvauksia kurssin
edetessd uuden materiaalin perustana. Kurssin kuluessa sivuilla olevaa
tietoa korjataan ja tarkennetaan uusien huomioiden pohjalta. Ryhmét

muokkaavat itsendisesti tuottamaansa materiaalia.

5.3 Huomioita NEST 1.0 kdytosta

Toimintaympadristd vaatii opiskelijalta selkedsti paneutumista asiaan. Tutkivan
oppimisen periaatteet tulevat varsin ilmeisiksi. Materiaalia ei voi lukea kuten tavallisia
luentokalvoja. Jarjestelmdn kdyttdminen vaatii opiskelijalta enemmaén intoa ja

motivaatiota.

Wikin helppo kaytto ei ole itsestddnselvyys. Opiskelijat eivit uskaltaneet paivittaa
tehtyjd sivuja, vaan moni paivitti vain itse tekemiédén sivuja. Vastaavia ongelmia on
raportoinut Lio, Fraboni ja Leo [40] wikin soveltamisesta akateemisessa
tyoyhteisossd. Heiddn huomionsa oli, ettei wiki ainakaan alkuvaiheessa parantanut
yhteison tiedonjakamista. Wikin kédyttoonotto ja lisdkoulutus kuitenkin oli
kdynnistdnyt muutosprosesseja yhteison sisilld, joka ndhtiin tirkedné kehitysaskelena.

Kielikynnys (sivut englanniksi) saattaa olla my0s syynd tuotettuun materiaaliin.
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Opiskelijoilta kerdtyt oppimiskokemusten kuvaukset sisélsivit kuitenkin myds

positiivisia kommentteja wikin kéytosta.

Opetuskdyton kannalta tyovélineiden asentaminen ja ylldpito on aikaa vieva

toimenpide. Ylldpito vaati kurssin aikana suuren ponnistuksen kurssinpitijalta.

6 NEST 1.1 -jarjestelma

NEST 1.1 -jérjestelmén kehittdminen alkoi opetusharjoitteluun liittyvén kurssin
paatyttyd kevadlld 2007. Uutena ajatuksena oli hyodyntda virtualisointiteknologiaa
jarjestelmin toteutuksessa. Opetuskdyton kannalta timéa voi helpottaa jarjestelmén
siirtdmistd ja kdyttoonottoa ratkaisevasti. Tarve ulkopuoliseen tietojarjestelmétukeen
véihenee. Jarjestelmén peruskomponentit pysyivit samoina, mutta siihen otettiin myos
paljon uusia vilineitd. Ymparistod voidaan kutsua referenssijirjestelméksi, jossa on

asennettuna mahdollisimman kattava kokoelma tyovélineita.

6.1 Jarjestelmikuvaus

NEST 1.1 -jarjestelmiin liitetyt uudet vélineet tarjoavat entisti monipuolisemmat

mahdollisuudet toteuttaa kursseja (Kuva 6.).
Uusia viélineitd ovat esimerkiksi:

e Versionhallinta — mahdollistaa dokumenttien ja materiaalien versioden

hallinnan
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“helpdesk” -vélineet - kayttdjit voivat raportoida mahdollisista vioista

jérjestelmissé keskitettyyn tietokantaan.

Tyotehtdvien hallinta vdlineet — kurssin sisdltdmia tehtdvid ja tavoitteita

voidaan organisoida kédyttden em. Vélineita.

Projektinhallinta ty6kalut — kurssin aikana voidaan toteuttaa esim.

projektisuunnitteluun liittyvid harjoitustehtivia.
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Blog/Chat/Foorumi Subversian
-Kommunikaatiokanavat -versiohallitu \“**——_/
materiaali varasto
TWIK]
-Harjoitustehtavien
palautus
CpenLDAP -Ohjaajan alue
Kaytiajahalinta o
Ne—— \___ff/ Materiaali
-Taustamateriaal
-Harjoitustehtavien
palautus
\__________/
‘\M____/ Bugzilla/Subversion
TWIKl/Testlink

Opetettava substanssi

Cpiskelija Ku

va 6: Osa NEST 1.1:n tydvilineistd

6.2 Muutokset wikin kaytossa

Wikin opetuskdyton parantaminen oli kehityshankkeen ensisijaisia tavoitteita. Wikin
osa-alueista tdrkeimmaksi koettiin esiméériteltyjen (templates) ja luokiteltujen
(classification) sivujen hyodyntdminen wikin sisdllontuotannossa. Néiden toimintojen
avulla voidaan luokitella tuotettavia sivuja. Tdma helpottaa tiedon jéarjestimistd
sivumaérdn kasvaessa. Luokittelu vastaa etdisesti kirjastojen kayttdmaa
kirjallisuusluokittelua, mutta luokat ja merkitykset ovat vapaasti ohjaajan
méadriteltdvissd. Kuvassa 7. esitellddn tirkeimmat mééritetyt wiki-sivuluokitukset.
Jokaista luokitusta vastaan on kirjoitettu malli wiki-sivun rungosta, joka sisiltaa
tarkeimmét otsikot. Alkuperdisessd NEST 1.0-ympéristossa ei voinut luokitella tai

esimédritelld tuotettavia wiki-sivuja. Ilman esimédrittelyjd opiskelijoiden oli hankala
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hahmottaa, mitd wikiin kannattaa kirjoittaa. Ohjaajalle tima tuotti ylimaardistd vaivaa,
koska hén joutui kopioimaan esimerkkisivuja oppilaiden tueksi. Tdmai teki wikin
kéyton varsin hankalaksi kurssilla. Normaalin opetuskdyton kannalta ohjaajan ja
opiskelijan on sovittava hyvin ennakkoon, miten wiki-aineistoa tulee tuottaa. Uusi
luokittelu ja esiméérittelyt helpottavat osaltaan toiminnan organisointia.
Esiméirittellyt sivut on todettu hyddyllisiksi myds esim. Haaken tutkimuksessa [].
NEST 1.1 -ympéristd hyddyntdd luokittelua ja esimédriteltyjd sivurunkoja.
Tavoitteena on ollut luoda syntyville informaatiolle sopivia perusrakenteita, joita
soveltamalla voidaan muodostaa suurempia tietokokonaisuuksia. Seuraavissa

kappaleissa kidydaén lapi tdrkeimmit luokat ja niiden kéyttotarkoitukset.

:' About
i REE el
Official page @
-
Links & L
Attachements

Training Scrall

{Other Pages D

Froject Cv

Kuva 7: Médritetyt sivuluokitukset
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6.2.1 Kiytinteet (How To) ja huomiot (About, Note)

Ongelman ratkaisuprosessin aikana tehddén usein huomioita, jotka on hyvé saattaa
myos muiden ryhmin jdsenten tietoon. Tutkivan oppimisen periaatteiden kannalta
ndma huomiot ovat tiarkeitd [39] . NEST 1.1 -ymparistossé opiskelijoita ohjataan
kirjaamaan yleiset huomiot ”About”-sivuiksi (Kuva 8. ). Tarkemmat henkil6kohtaiset
muistiinpanot voidaan kirjoittaa ”Note” -sivuiksi. Opiskelijat voivat lukea kirjattuja
huomioita ja tarvittaessa myds kommentoida niitd. Huomioiden jdsentyessi
pitemmélle voidaan niistd koostaa uusia sivuja tai muuttaa suoraan sivun luokittelua
esim. "How To” -luokkaan. Ndma sivut sisdltdvit toimenpideohjeita tai kuvauksia
prosesseista (kuva. 9). Kurssin ohjaaja voi soveltaa titd sivuluokkaa erdénlaisena
harjoitustehtivin raporttipohjana, jos tarkoituksena on kehittdd toimintatapa tai

vastaava kuvaus ratkaistavaan ongelmaan.

About this document

Same notices ahout using MEST-141.1

Description

There was some guestions ?

& Whatis purpose of Build Senfer@
* [Dowe really need all this?

Tl acicd fatar...

Comments

[

About some information sources
Number of topics: 1

* AboutUsingMESTIY Some notices about using MEST [ 1.1 Description There .

LZETEEZ S 0 p PSSO [ [ ARSI, PN A, BEDR SN | IEpIVY
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About this How To

You can test subversion with the Training repository!

Description
Installing a Subversion client software.

1. TaroiseSVM is recommended Subwersion client for Windaws
2. Youwillfind it from TortoiseSWh website ar from OfficialToolsFartestixinstallationPackages
3. Install TortoiseSYM and reboot the computer if asked so

Initial checkout:

. Create a folder for Training repositorny: C:\workspaces
. Open the folder and right click it with mouse.. You should see a SN Checkout.. choice on menu pop!
Select SV Checkouwtand give hteps: //nestixll/Project3VHTrainingRepa as URL of reposiic
. The Checkout directons should be c: \workspaces\nyarea
You should have the user rights for this project. If you cannot login you have to ask project administratc
give you some rights
. Dothe check outl (Press OK button.)
There should be now something in you own workarea ?

(LIRS

- @

HinkWou can use ViewV'C repository view to see what repositories are available

Comments

Add commen!

Links

Other How To's

» HowToSetupBuildBot This document describes basic IBuildBot configuration

* HowToSetupSvStat This howto describes how to setup SVNStat for the project ..
* HowToSetupiewVC This howto describes howto setup ViewWc far browsing ...
® HowTolU=seSUBVERSION You can test subversion with the Training repository

= WebHome Updated by external Admin OfficialProjectPlatformTools ..

Kuva 9: Kirjattu toimintaohje

6.2.2 Henkilokohtainen tyohistoria (Project CV)

Ryhmién toimiessa yhdessé kehittyy sen sisélla tirkedd osaamista. Osa osaamisesta on
helpommin siirrettdvdd formaalia tietoa (explicit knowledge), mutta suuri osa saattaa
olla hiljaista tietoa (tacit knowledge). Hiljaista tietoa ei voida “irrottaa” tekijdstddn,
koska se on syntynyt yksilon oman nidkemysten ja kokemusten kautta. Tété tietoa on
hankala siirtdé kirjoitettuun muotoon, ja sen esille saattaminen vaatii varsin paljon
ponnisteluja ryhmélti. Yksi tirked osa-alue hiljaisen tiedon siirtimisessd on
Takeuchin & Nonakan [103] mukaan historia. Tiedon siirtdmisessd on tirkeédd esittia
kysymyksid ja kdydé dialogia tiedon “omistajan” kanssa. Historian tunteminen antaa

mahdollisuuden esittdé oleellisia kysymyksid. Historian huomioimista varten ryhmén
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toimintaa on pyritty parantamaan liittdiméalld mukaan ”projekti-CV” -sivun késite.
Jokaisella projektin jasenelld on kdytossddn henkilokohtainen projekti-CV -sivu. Tatd
sivua tdydennetddn projektin edetessd kirjaamalla sithen omaan toimintaan liittyvié
huomioita. Projekti-CV:n tarkoitus on saada ryhmén jdsenten toiminta nakyvaksi
uusille ryhmén jasenille. CV:n kirjoittaminen muistuttaa etédisesti oppimispéivékirjan

kayttamistd opiskelun tukena.

Personal Project CV for YOUR NAME

WhatlsPersonalProjectCy?

About Me

Add vour face

Wha I am?
tely wicarkc history in project
I have been participating on projectivori...

Start End Fole
1-1-2000 | 6-6-2000 | Developer
B-6-2000 | 7-10-2000 | Architect

What I have been dolng Jn projectivork?
About current wiork in project
Current status In projectwork

Future in project

Future pisns for projectisork
tlain Tasks in projectiwork
Cther Tasks in projectiwark
Wiki Links
Kuva 10: Projekti CV malli

6.2.3 Opastuskiiro (Training Scroll) ja harjoitustehtiva (Training Task)

NEST 1.0:ssa tehtévin asettelut toteutettiin itsendisind wiki-sivuina, joilla ei ollut
tarkempaa rakennetta. Uusien tehtdvien tekemisessd ohjaaja joutui usein kopioimaan
rungon vanhoista pohjista. NEST 1.1 -jérjestelmédédn liséttiin toiminnallisuus, jonka

avulla voidaan luoda uusia oppimistehtdvid pohjautuen ennalta laadittuihin malleihin.
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Uuden materiaalin runko mukailee Lepiston [102] antamaa mallia, jossa kuvataan

oppimisprosessia seuraavasti:

e Motivointi

e Orientointi

e Uuden tiedon vélittdminen
e Kertaus

e Harjoitus

e Soveltaminen

e Kiritiikki

e Kontrolli

Mallia ei ole tarkoitus seurata tarkalleen, vaan se antaa pohjan tuleville kokeiluille vrt.
tutkiva oppiminen. Méériteltyd runkoa voi muokata varsin helposti, koska se on
kéytdnndssd tavallinen wiki-sivu. Esiméériteltyjen runkojen muokkaaminen on
normaalia opetusprosessin kehittamisti. Uusia opetusmateriaalisivustoja luodaan
kdyttden apuna tarkoitukseen tehtyd sivua (kuva. 12.). Materiaalille annetaan nimi ja
painetaan “create” -nappulaa. Tdmén jilkeen avautuu uusi materiaalisivu editoitavaksi
ks. (Kuva 13.) Sivustoa muokataan, kunnes saadaan toivottu kokonaisuus valmiiksi.
Opetusmateriaaleihin liittyvit tehtdvat voidaan toteuttaa “Training Task™ -sivujen
avulla. Sivun runko sisdltdd tehtdvén asettelun, vastuulliset tekijét etc..
Opetusmateriaalin kirjoittamisen yhteydessi sivut tiytyy luokitella. Luokittelu liittda
materiaalit ja tehtévit osaksi opetuskokonaisuutta. Luokittelu tapahtuu editoimalla

sivun alalaidassa olevia kenttid. Kuvassa 14. nikyy osa luokittelutiedoista.
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TASK: Tool Presentation by Team
TaskforAllFlameTeams

Value 1p

About Task

wourtearn has to create Screen Cam movie about pre-selected tool demastration (ook at links below) Ph
will be on stage at DAYE meeting 21 3 Be there | Mo excuses. ()

Screen cam tool here (OfficialSoftwareToolsForCourse)

REMEMBER!

Teacherwill select randormly one oftearn members who will tell brief story about tool using movie as mat
members has to be ready to keep presentation.. {15 minj)

About movie and presentation

Your presentation and screen cam movie shoud contain basic usage oftool

= History?

& Whatis purpose oftool?

= How it is connected in testing level

* How could you use this tool in IFDK project??
* hore More...

(hiowie in AW format 1 Use memory stick or network as media but make sure you can show movie at clas

TOOLS and responsibles...

Tool Link: Team
Quick Test Pro httpeiidowvenload.mercury.comicdi-hindportalidownloadioginF orm.jsp?id=51 | FlameT:

ECLIPSES J-URNIT | hitpc it junit. orofind ex.hirm FlameT:
TRAC hitpeitrac. edoewall.argl FlameT:
Mlantis hitpoitvannee. mantisbt.orgl FlameT:
STAF + STAX hitp:fistar. sourceforge. netindex. php FlameTs
Testopia hittptiwnnne mozilla.orgiprojectsitestopial FlameTs

Kuva 11: Wiki muotoinen tehtdvénanto

Create Training Task

AboutTrainingTask

Give name for Scroll - {replace "ReplaceThis™}

|TralnlngTaskFUrUslngNesllH Create

Kuva 12: Uuden

tehtdvin luominen



TopicClassification:
ScroliClassification:
TrainingContext:
Scrolivalid:

TrainingTarget:

FrojectTemplates =WehHorme » TermplateFarTrainingScrall

[ra]fiiz] ][] [A][A][A] HoEE & B [sav

%INCLUDE!{"ExtensionPageForTrainingicroll™}%

---++Training Scroll
heeps: //mestixll/Projects¥N/Projectllacforn/crunk/Tcons/parchuent_paper_portrail.png
_this iz a rraining material for NEST-IX Project Placform_

5TOC%

-==+++1. Orientation
https: //nestixll/Projects¥N/ProjectPlatforn/trunk,/Icons/istogramma architetto fr Ol.pne
_In this chapter you should give reason why this scroll is written! What you will need

—+++2. Introduction

https: //nestixll/Projects¥N/ProjectPlatforn/ trunk/Icons/appunti_architetto_franc 0l.pne
_What you should achieve after this specific scroll_

_story of you life_
_Linked with other issues_

—--+++3. Subject

--—+++4. Practices

Kuva 13: Kurssimateriaalisivu

ProjectTemplates.FormTypeTrainingScroll

Training Task =
Basic -

[~ Yes ™ Mo

[~ User ™ Administration

Kuva 14: Koulutusmateriaalin luokittelua

v Under Dew
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6.2.4 Esimerkki tietorakenteiden hyodyntamisesti

Kuvassa 15. nikyy esimerkki wikin sivuluokitusten hyddyntdmisesta.

-

4

Kallen liittanpat tied ostolinkit

» 5 | {
3 —
gy

Feftehdytysmatertkaali Maurille
‘/Kéyténne KusUS

|: About

L ———— ]

Tiinan kirjoittama kuvaus Q
Q Yesan huomiata

Matin huomiota

Kuva 15: Sivuluokitukset kaytossé

Esimerkki ldhtee liikkeelle Tiinan tekemalld kuvauksella ongelmasta (About-luokka).
Kalle liittdd kuvauksen osaksi muutamia linkkeja ulkopuolisiin ldhteisiin ja tdydentda
osaltaan Tiinan kuvausta. Myohemmin ongelma ratkeaa, ja siitd voidaan kirjoittaa
toimintaohje (HowTo-luokka) tilanteen selvittimiseksi. Matti ja Vesa ovat tehneet
toisaalla omia huomioitaan (Note-luokka) ja liittdvdt huomionsa osaksi toimintaohjetta
(HowTo). Mauri on aloittamassa tyoskentelyd osana ty0yhteisod, joten on aiheellista
kirjoittaa yleishyodyllistd perehdytysmateriaalia (Training Scroll-luokka). Vesa
kirjoittaa materiaalin ja kdyttdd sen osana viittausta kaytdnnekuvaukseen. Kalle

kirjoittaa muutamia tehtivid perehdyttimisen tueksi (Training Task-luokka).
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6.3 Verkko-ohjaamisen tukeminen

Kevéddn 2007 aikana opiskelijoiden annettiin kdyttdd NEST 1.0-jarjestelmaa kotoaan
luokassa tehtidvén tyoskentelyn liséksi. Kurssin aikana selvisi, ettei wiki toiminut,
kuten oli oletettu. Keskustelu ei sujunut pelkistdéin sivuja muokkaamalla, ja apuna ei
ollut muita tapoja kuin sdahkoposti. Sdhkdpostin kdyttdminen oli my6s hankalaa, koska
kaytettiin ryhmékohtaisia viestejd. Mahdollisuudet kayttaa erilaisia
keskustelukanavia, kuten chat, foorumi ja blogi, olisivat ehka helpottaneet
osallistumista kurssiin. Ndiden kokemusten nojalla NEST 1.1:en péétettiin lisdta

vélineitd kommunikoinnin ja verkko-ohjaamisen tueksi.

e Chat
Chat on reaaliaikainen keskustelukanava. Chat toimii kurssin ohjauksessa
silloin, kun sovitaan esimerkiksi keskustelun aika ennakkoon. Ohjaaja voi
pdivystdd kanavalla ja antaa ohjausta reaaliajassa. Tamd ohjausmuoto

tarkoittaa varsin tiivistd osallistumista kurssille.

o Keskustelufoorumi

Kevddan 2007 kurssi osoitti selkedn tarpeen keskustelufoorumille kurssin
aikana. Marija Cubric ehdottaa julkaisussaan keskustelualueen eriyttdmistd
wiki-sivusta, koska foorumikeskusteluilla on oma luonteensa. Vilineend se

tukee ryhmareflektiota.

e Blogi

Blogi mahdollistaa esim. avoimen oppimispaivikirjan kurssin aikana
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6.4 Ohjaajan toiminta-alue

Jarjestelmadn kirjauduttaessa kéytetddn yhteisti kirjautumissivua (kuva 16.). Tdma
sivu sisdltdd omat linkit ohjaajalle ja opiskelijoille. Ohjaajan linkin kautta padstdan

kdsiksi NEST-IX jérjestelménhallintaan.

Internal Flame Drum Kit

TRAINING COURSE

Project Members

Sp[‘ing 2008 Project Trainer

Project Platform

Kuva 16: Kirjautumissivu

Ohjaajan kéytossid on itsendinen wiki-sivusto, joka on fyysisesti erotettu
opiskelijoiden kéyttimastd wikistd. Ohjaajalla on nyt mahdollisuus esimerkiksi
suunnitella opetusta ja kirjata huomioita henkilokohtaiseen wikiin (kuva 17.). Tdma

ominaisuus oli kirjattu toiveeksi myds Lundin ja Smordalin julkaisussa.



You are here: TWiki = CourseDev Web = %WebHome

Raamisuunnitelma

YirallinenFaarmiSudnnitelma

Arvionnista ja tuntisuunnitelmia

Palaveribuistinpanat

EnsimmaisenTunninSuunnitelma

ToisenTunninsuunnitelmsa

RyhrmienAryioint

Kurssikysely
Henkilokohtainenkiysely

Hyvét linkit

hittp: dhanni icon archive comd

BugitvitosPaivalle

Kuva 17: Ohjaajan wiki sivusto

r2g- 20 Mar 2007 - 19:40:4€
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6.5 Opiskelijan arviointi

NEST-ympiéristossd opiskelijan arviointi perustuu opettajan tekemiin huomioihin.
Tehtdviin liittyvat suoritukset ovat manuaalista kirjaamista. Kirjalliset tuotokset

voidaan kuitenkin arvioida kuten opetuksessa, jossa ko. ympéristdd ei ole kaytossa.

6.5.1 Arvioinnin sihkodinen kirjaaminen

Opiskelijoiden tydskentelyn arvioinnin apuna kéytettiin vanhassa NEST 1.0-
ympadristossd “piilotettua” wiki-sivua. Tarkoitus oli, ettd “piilotettu” sivu olisi ollut
vain opettajan kiytossd. Se ei ollut kidytannossd hyva ratkaisu, koska oppilaat olivat
innokkaita selvittdiméén ympériston rakennetta. Vaarana pidemmalle mentdessé on
jarjestelmén tietoturvallisuuden pettiminen. Kirjaaminen onnistuu myds paperille,
mutta sdhkdisessd muodossa ne ovat helpompia hyodyntda arvostelun yhteydessa.
Ohjaajan kéytdssd on tdysin oma wiki ympdristd, jonne opiskelijoilla ei ole padsya.

Tété aluetta apuna kayttden voidaan kerédtd huomioita kurssin aikana.

6.5.2 Oppilaan aktiivisuus

Alkuperéisessd NEST:issd oppilaiden verkkotyoskentelyn seuraaminen ei ollut tiysin
mahdollista. Ongelmana oli omien kéyttdjatunnusten puute. Tunnukset olivat
ryhmikohtaisia. Tdma hankaloitti ryhmén sisélld jasenten aktiivisuuden seuraamista,

ja mahdollisuus vapaamatkustajuuteen lisdéntyi selkedsti. NEST 1.1 -ympéristossd
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voidaan luoda kaikille omat tunnukset. Timé mahdollistaa kayttdaktiivisuuden

tarkkailun yksil6tasolla verkkoliikenteen perusteella.

Daily usage for Decenber 2087

3167

Pﬁs!ﬂlu;’ﬂlt&

Gites /Visivs

I]]I]]U

1 7 34 85 6 7 5 91011121514 151617181920 21 72 75 74 25 76 27 28 79 50 31 é‘K

33555

uva 18: Paivittdinen kédyttoaktiivisuus

6.6 Opetustilanne-esimerkki NEST 1.1 -ymparistossa

Tama esimerkki on kuvitteellinen, mutta kuvaa tehtyja muutoksia vanhaan NEST 1.0

verrattuna.

Kurssiryhméin organisointi:

Opiskelijjoilla on kurssin aikana oma henkilokohtainen kéyttdjatunnus.

Ryhmiét voidaan muodostaa vapaasti.

Tehtivan anto:
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Tehtidvéna on kirjoittaa vapaamuotoiset kuvaukset opiskelijoiden itse
valitsemista ISEB -testausstandardin [204] késitteistd. Ohjaaja on

kirjoittanut tehtdvanannon wiki -sivulle.
Tehtiviin liittyvi toiminta:

Ryhmat jakavat keskenddn madriteltdvat késitteet, joihin yksittdiset
jasenet tulevat vastaamaan. Ryhmdt itse padttavit, mitd materiaalia he
aikovat kirjata talteen. Samoja kisitteitd kisiteltdessa pyritdan
tarkentamaan toisten tekemii materiaalia. Jokainen késite tulee kuvata
omalle ”About” -luokitellulle wiki-sivulle. Opiskelijat voivat kdyttaa
vapaasti materiaalin verkosta, mutta koostavat itsendisesti sivun. Sivuja
pyritddn linkittimain toisiinsa mahdollisimman paljon. Opiskelijat
voivat kirjata omia huomioitaan note” -luokitelluiksi sivuiksi.

Huomioita pyritddn seuraamaan muiden opiskelijoiden taholta.
Pedagoginen tausta-ajatus:
Tutkiva oppiminen + Konstruktiivinen oppimiskasitys

Opiskelijat etsivat itsendisesti tarkeimmiksi kokemiaan kisitteiti ja
koostavat niisté tietovarastoa yhdessd. Luotua tietoa pyritdan
hyodyntdmédin kurssin edetessd uuden materiaalin perustana.
Rakennettua tietoa pyritdén tarkentamaan uusien huomioiden pohjalta.
Hyddynnetéén tehtyja huomioita. Opettaja voi nostaa néitd esimerkkeja

keskustelun aiheiksi.
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7 Ajatuksia kehittamishankkeesta

Ohjaaminen ja opettaminen? Mitd on pedagogiikka? Kehitellesséni uutta NEST 1.1
jérjestelmia tulin varsin usein pohtineeksi néitd kysymyksid. Miten valmistuva
jarjestelmd voidaan ottaa kédyttoon ja miten voisin hyodyntda sitd opetuksessa. Mikddn
jéarjestelma ei toimi ilman osaavia kdyttdjid. Tarvitaan siis ohjaamista ja opettamista.
Keviadn 2007 opetusharjoittelun jilkeen ensimmaiinen toiveeni olikin saada lisdé aikaa
ohjaukseen, rakentamani opetusympdristo oli varsin tekninen ja vaati paljon
ylimdérdistd toimintaa tuekseen. Tamé tekninen ylldpito oli viedd liikaa aikaa
opetukselta, mutta selvisin kuitenkin osuudestani. Opiskelijoiden antama positiivinen
palaute antoi kuitenkin intoa kehittdd jarjestelmii eteenpdin. Opetettavaa ainetta kuten
ohjelmistotuotantoa on varsin vaikeaa konkretisoida luokkatilanteessa. Haaste sen
mahdollistamiseen on siis olemassa. Toivottavasti NEST on siithen hyvd ratkaisu.
Opiskelijjoille projektityot ja harjoittelujaksot tyoeldmaissa tarjoavat ndkdkulmaa
todelliseen tydelamédn. Oman ndkemykseni mukaan on opiskelijalla kuitenkin oltava
riittdvit valmiudet myos tyossdoppimiseen. Kaytdnnon tydeldmissd tormétiddn
paivittdin puutteisiin vélineissd ja prosesseissa. Nama puutteet ndkyvét myos
harjoittelijoiden ohjaukseen panostamisessa. Ohjaus tyopaikoilla saattaa olla
puutteellista tai sitd on liian vahin. Harjoittelijan tai uuden tyontekijan oletetaan
oppivan itsendisesti ja vasta jialkeenpdin ymmarretdin mahdolliset puutteet.
kehittdishankkeen yksi taka-ajatus on ollut rakentaa toimiva tyoympéristo, jossa eivét
taloudelliset tekijdt rajoita valintoja. Avoimet ohjelmistot ovat tehneet timén
mahdolliseksi. NEST 1.1 -jirjestelmén rakentamista pystyin soveltamaan varsin
kattavasti tyoeldmédn ja hyodyntdméaan opetusharjoitteluun liittyneitd kokemuksiani.
Uuteen jérjestelmédn on siséllytetty useita opiskelijoiden antamia ehdotuksia.
Opetuskdytossd on ollut hyva kokeilla ja kehittdé jarjestelmad. Toivon, ettd kevaddn
2008 kurssi saadaan suoritettua hyvalla menestykselld. Itse olen nykyiseen
toteutukseen varsin tyytyvdinen, mutta koskaan jarjestelma ei ole valmis. Seuraavassa

muutamia kehityskohteita seuraavaan NEST 1.2 jérjestelméédn liittyen :)
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Uusia kehittimisideoita / tulevaisuudensuunnitelmia:

®  Yksikanavainen keskustelukanava
NEST 1.1 sisdltad vain yksikanavaisen keskustelukanavan. Yksiloviestejé ei voida siis lahettdd. Taustalla ovat tekniset

vaatimukset ja ajan myo6ta tarjolla on varmasti parempia ratkaisuja keskustelukanavan toteuttamiseen.

®  Materiaalituki
Verkkoympdristd ei voi hyddyntid valmiita verkko-opetusmateriaaleja, kuten SCROM -paketteja. Tdma saattaa olla

rajoite jarjestelmédn hyodyntdmiseen laajemmin verkko-opetuksen runkona.

®  Lisndolon tunnistaminen
Ympériston kayttdjét eivét voi tarkistaa muita ldsndolijoita jarjestelmésséd . TAma rajoittaa eri vélineiden tehokasta
hyddyntamista.

®  Viestien ldhettiminen ympériston sisdlld ei onnistu.

®  Ylldpito ja siihen liittyvé osaaminen: vélineiden ylldpito vaatii vield syvid perehtymistd aiheeseen.

Uuden NEST jarjestelméin kokeilu kdynnistyi 13.2.2008 ja siitd saaduista tuloksista
laaditaan Pro Gradu tutkielma Jyviskylé yliopistossa.

Ja seikkailu jatkuu...



Oppiva organisaatio on organisaatio, jossa organisaation jdsenet kyseenalaistavat
Jatkuvasti toimintaansa, havaitsevat virheitd tai poikkeavuuksia ja korjaavat niitd

itse uusimalla organisaation ja omia toimintojaan.

Arqyris, 1993
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Liitteet

Kurssiarviointi kysely I0090800

Houl

Kurssin [&hitunnit on nyt osaltani pidetty. TAss4 vaiheessa olisi tarkeds saada teiltd palautetta §
Kiitoksia,

Marko Rintarmaki narsuicyu fi

Valitse vastaus ympyréimalla yksittdisia arvoja (1-5)

+ 2=Taysin samaa mielta

» d=lokseenkin samaa mielts
+ 3=Ei merkitysta
2=lokseenkin eri mielta

s 1=Taysin eri melka

\Vastaa seuraaviin vaittamiin:

Opettaja otti oppimiseni rittévan hywin huomioon.
Opettaja ohjasi luokkaa rittévast

DOpettaja oli selked iimaisussaan.

Tuntien sisaltd oli johdonmukainen.

Tunneilla oli hywa ilmapiird.

Asinita kerrattiin riittawasti.

Opin omasta mielestani jotain myddyllista tunnella.

Kurssi innosti aiheen pariin.

Alon K&yt tunnilla oppimiani asioita tyShakemuksessani.
Tuotekehityksen simuloint oli lian vaativa esimerkki.
Oppimisymparistd (wiki) oli tarkoituksen mukainen.
walineet (bugzilla / testiink) olivat helposti kiytettivisss
Kykenin tekemaan kurssin tehtavia etand verkossa hyvin.
Kurssin sisdltd ol mielekas.

Olin Kinnostunut kurssin alussa.

—

Kiinnostus lisdantyi kurssin edetessa.

—

Tehtavia oli lian paljon.

@EeRP0EREEARARRORREREG®
GRERENERERCR RN PRENERCNENERENENERE)

—

Ostaisin IFDK:N jos voisin.

Kuva 19: Kurssikysely
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Kuva 20: Arvioinnin tulokset
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