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Tama opinnaytetyo kasittelee varhaiskasvatusta, kasvatuskumppanuutta ja monikulttuurisuutta.
Sosiaalinen vahvistaminen paakaupunkiseudun monikulttuurisessa varhaiskasvatuksessa -hanke
(Moniku) toimi vuosina 2005-2007. Opinnaytetyomme on osa Moniku -hankkeen loppuarviointia.
Hankkeen tavoitteisiin kuului paivakodin tyontekijoiden osaamisen ja tietoisuuden lisaaminen
monikulttuurisuudesta. Moniku-paivakotien yksi kehittamiskohde oli kasvatuskumppanuus.

Painotamme laadullisessa opinnaytetyossamme paivakotien tyontekijoiden nakemyksia seka
ratkaisukeskeisen ja kasvatuskumppanuutta kehittavan tiedonsaantia. Opinnaytetyon
tarkoituksena on tutkia paivakotien tyontekijoiden nakemyksia kasvatuskumppanuuden
toteuttamisesta venajan- ja somaliankielisten vanhempien kanssa. Selvitamme naihin kieliryhmiin
liittyen sita, miten kasvatuskumppanuus toimii, seka miten vanhemmat otetaan mukaan
paivakodin toimintaan. Opinnaytetyomme tarkoituksena on tuottaa tietoa kasvatuskumppanuuden
kehittamiseksi.

Opinnaytetyon aineisto kerattiin kolmessa Espoon Moniku-paivakodeissa teemahaastatteluilla
neljalta lastenhoitajalta ja kuudelta lastentarhanopettajalta. Haastattelut toteutettiin
ryhmahaastatteluina, ja analysoitiin aineistolahtoisella sisallonanalyysilla.
Haastattekysymyksemme vastaavat hankkeelta tulleisiin tutkimuskysymyksten suosituksiin.
Haastattelukysymyksemme rakentuivat kahden paateeman alle, jotka olivat
kasvatuskumppanuuden osallisuus ja toimivuus. Aiheeseen johdattelevana teemana oli
kasvatuskumppanuuden maarittely.

Paivakodin tyontekijoiden mukaan kasvatuskumppanuus on paasaantoisesti toimivaa. Toimivia
asioita olivat vanhempien myonteinen asennoituminen lapsen kehittamiseen ja osallistuminen
joihinkin yhteistyomuotoihin. Toimimattomia asioita ovat joidenkin vanhempien
osallistumattomuus, ymmartamattomyys, sulkeutuneisuus ja epaluottamus seka yhteistyon
yksinkertaisuus. Paivakotien tyontekijoiden mielesta nama asiat eivat kuitenkaan esta
yhteistyota. Kasvatuskumppanuuteen vaikuttavat kieli, kulttuuri, resurssit ja ammattitaito.
Paivakotien tyontekijat nostavat nama asiat esille myos kasvatuskumppanuuden
parannusehdotuksissa. Tyontekijat toivovat myos lisaa kanssakaymista vanhempien kanssa ja
perheiden osallistumisen lisaamista tutustumisjaksolle. Paivakotien tyontekijat ottavat
vanhemmat mukaan paivakodin toimintaan perehdyttamalla heidat siihen ja tukemalla
vanhempien osallisuutta. Vanhempien osallisuuden tukemiseen kuuluvat kieli- ja kulttuurierojen
seka erilaisuuden huomioiminen.

Opinnaytetyossamme mukana olleissa paivakodeissa on yhtenaisia toimintatapoja ja keinoja
toteuttaa yhteistyota monikulttuuristen perheiden kanssa. Kasvatuskumppanuuteen
monikulttuuristen vanhempien kanssa vaikuttavat kuitenkin monet asiat, joita paivakotien
tyontekijat eivat voi toiminnallaan poistaa. Kielierot ovat suurin kasvatuskumppanuuteen
vaikuttava asia, joka synnyttaa tyontekijoissa riittamattomyyden tunteita. Paivakotien
tyontekijoiden tulisi saada lisaa tukea kielieroihin.

Asiasanat: varhaiskasvatus, monikulttuurisuus, kasvatuskumppanuus
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Our thesis discusses early childhood education, educational partnership and multiculturalism. The
Social Strengthening in the Multicultural Early Childhood Education of the Capital Region Project
(Moniku) was carried out in 2005-2007. Our thesis is one part of the final evaluation of Moniku
project. The project aims to increase the multicultural know-how of day-care employees. One
goal for the Moniku day-care centres was to develop educational partnership.

In data-gathering we emphasized solution-centred knowledge which would develop educational
partnership. The aim of this thesis is to examine the views of the workers in day-care centres on
educational partnership with Russian and Somalian speaking parents. We investigate how educa-
tional partnership works with those language groups. We also investigate how parents are in-
volved in day-care centres’ activities. The aim of our thesis is to contribute to the development
of educational partnership.

The material for our thesis was gathered from three Moniku day-care centres in Espoo by inter-
viewing four day care nurses and six kindergarten teachers. The interviews were conducted as
group interviews, which were analyzed by using content analysis. The questions in our interviews
correspond to the research questions from the Moniku project. The questions come from two
main themes, which are participation and functionality in educational partnership. The introduc-
tory theme was definition on educational partnership

According to day-care centres’ employees, educational partnership is generally functional. The
matters that do function were parents’ positive attitudes to supporting children’s development
and participation in certain forms of co-operation. The matters that do not function are introver-
sion, distrust, simplicity of co-operation and some parents” lack of participation and understand-
ing. However, the employees do not think that these matters would hinder co-operation. The fac-
tors that affect educational partnership are language, culture, resources and know-how. The em-
ployees emphasized these matters also in suggestions for improvements for educational partner-
ship. The employees also wish more interaction with parents as well as families’ participation in
orientation periods. The workers involve the parents into the day-care centres’ activities with
familiarizing them to them and supporting the participation of the parents. Supporting the par-
ticipation of the parents involves considering diversity and taking language and culture differ-
ences into account.

The day-care centres in our study have coherent practises and methods for co-operation with
multicultural families. However, many issues affect the educational partnership with multicul-
tural families. All of these issues cannot be eliminated by the workers in day-care centres. Lan-
guage differences are the most important factors that affect educational partnership, and they
make the workers feel inadequate. The workers in day-care centres should get more support for
language differences.

Key words: early childhood education, multiculturalism, educational partnership
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1 Johdanto

Paivakotien ja vanhempien valinen yhteistyo seka monikulttuuristuvat paivakodit ovat olleet
taman vuosituhannen puolella kehittamisen alla useissa hankkeissa. Suomalaisen yhteiskunnan
muutosten myota vanhempien perinteiset tukijarjestelmat ovat vuosikymmenien kuluessa
heikentyneet: Perheet ja suvut ovat pienentyneet ja kylayhteisot hajonneet. Taman myota
virallisen tukiverkoston merkitys perheiden ja vanhemmuuden tukijana on lisaantynyt.
(Tsempoi, Salah & Huhminiemi-Anttonen 2005, 3.) Vanhempien tukeminen nahdaan usein

paivakodin tyontekijoiden tehtavaksi (Estola 1997, 55—57).

Vanhempien tuen tarve nakyy myos heidan nakemyksiaan kasitelleissa tutkimuksissa. Vain osa
vanhemmista kokee selviytyvansa kasvatuksesta hyvin, mutta suurin osa vanhemmista tuntee
itsensa riittamattomiksi ja epavarmoiksi kasvattajina. (Hujala, Puroila, Parrila & Nivala 2007,
26.) Vanhemmat kaipaavat rinnalleen toista vanhempaa tai muuta laheista ihmista jakamaan
aitiyden ja isyyden tuntemuksia ja huolia. Vanhemmat kantavat huolta lapsen kasvatuksesta
ja tahan he tarvitsevat tietoa lapsen normaaliin kehitykseen kuuluvista asioista. (Tahtinen,
Erkama & Kankkonen 2004, 12.)

Uuden lastensuojelulain myota paivakodin rooli ennaltaehkaisevan lastensuojelun toimijana ja
perheen ja vanhempien tukijana korostuu. Paivahoito on yksi ennaltaehkaisevan
lastensuojelun palveluista ja koskettaa lahes kaikkia pikkulapsiperheita. Niinpa silla on oltava
osaamista, tietamysta ja kykya toimia yhteistyossa erilaisten vanhempien kanssa (Keskinen
2004, 8). Kasvatuskumppanuus on tarkeaa erityisesti lapsen edun toteutumista ajatellen.
Ilman vanhempien kanssa tehtavaa yhteistyota paivahoito ei pysty toteuttamaan yksilollista

lapsen kulttuuritaustan huomioivaa kasvatusta. (Hujala ym. 2007, 26.)

Maahanmuuttajat lapsineen kuuluvat riskiryhmaan syrjaytya ja siksi heihin ja heidan
sopeutumiseensa on panostettava. Maahanmuuttajataustaisten perheiden asettuessa
vieraaseen maahan asumaan monet omaiset asuvat kaukana ja suvun tarjoamaa hoito- ja
kasvatusapua ei ole. (Tsempoi ym. 2005, 3.) Talloin paivakotien tyontekijoilla on tarkeaa olla
monikulttuurista tietamysta. Venajan- ja somaliankieliset asukkaat ovat suurimmat
maahanmuuttajaryhmat Espoossa. Niinpa naiden kieliryhmien kohtaaminen on Espoon

paivakodeissa todennakoista.

Opinnaytetyomme tarkoituksena on selvittaa paivakotien tyontekijoiden nakemyksia
kasvatuskumppanuudesta venajan- ja somaliankielisten vanhempien kanssa.
Kasvatuskumppanuus on yksi paivakodin tyontekijoiden ja vanhempien valisen yhteistyon
strategia (Keskinen 2004, 81). Paivakodin tyontekijoilla tarkoitamme opinnaytetyossamme

lastentarhanopettajia ja lastenhoitajia.



Opinnaytetyomme kuuluu Sosiaalinen vahvistaminen paakaupunkiseudun monikulttuurisessa
varhaiskasvatuksessa -hankkeeseen, eli Moniku-hankkeeseen. Osassa Moniku-hankkeessa
mukana olevista paivakodeista kasvatuskumppanuus on yksi kehittamistyon osa-alue, ja

kasvatuskumppanuuden tutkimisen toive opinnaytetydllemme on lahtoisin Moniku-hankkeelta.

Opinnaytetyomme tutkimuskysymykset ovat Moniku-hankkeen antamien selvitystoiveiden
joukosta valittuja. Opinnaytetyomme tutkimuskysymykset ovat (1) Miten kasvatuskumppanuus
toimii ja (2) Miten vanhemmat on otettu mukaan paivakodin toimintaan. Valintamme
perustuu siihen, mitka selvitettavista asioista sopisivat parhaiten paivakotien tyontekijoiden
haastatteluihin. Opinnaytetyomme tutkimuskysymysten myota saamme myos nykypaivahoidon
osaamista lisaavaa, kaytannonlaheista ja konkreettista tietoa. Kasvatuskumppanuuden
kysymyksia ja rajauksia olemme pohtineet ja asettaneet yhdessa muun muassa Moniku
opinnaytetyosuunnittelukokouksissa Socca:ssa ja opinnaytetyohautomoissa Laurea-

ammattikorkeakoulussa.

Opinnaytetyohomme sisaltyy kolme paivakodin henkilokunnalle suorittamaamme
ryhmahaastattelua. Opinnaytetyomme laadullinen tutkimusote soveltuu tyontekijoiden
nakemysten selvittamiseen ja kasvatuskumppanuuden kasitteen syvalliseen kasittelyyn.
Talloin saamme myos ratkaisukeskeista tietoa. Ratkaisukeskeinen tieto on hyodyksi meille,
paivahoidon tyontekijoille ja Moniku-hankkeelle. Ryhmahaastattelu vuorovaikutusprosessina
toimii jo haastattelutilanteessa haastateltavien tyontekijoiden ammatillista osaamista
kehittavana ja yhteista ymmarrysta luovana menetelmana. Saamamme aineiston analysoimme

aineistolahtoisen sisallonanalyysin avulla.

Tyomme teoreettisena viitekehyksena toimivat Moniku-hankkeen taustalla vaikuttavat
varhaiskasvatuksen suuntaukset, kuten kasvatuskumppanuus-ajattelu ja uusin
monikulttuurisuustutkimus. Taman jalkeen kasittelemme opinnaytetyossamme tutkimuksen
toteuttamista ja menetelmia, seka esittelemme tuloksia. Kasittelemme venajan- ja
somaliankielisten kulttuurien erityispiirteita opinnaytetyomme tulosten ja paatelmien
yhteydessa niilta osin, kun ne nousevat tyontekijoiden nakemyksissa esille. Paatelmissa
kasittelemme opinnaytetyon tuloksia, eettisyytta ja luotettavuutta seka

jatkotutkimusehdotuksia.

2 Sosiaalinen vahvistaminen paakaupunkiseudun monikulttuurisessa varhaiskasvatuksessa -
hanke (Moniku)

Vuosien 2005-2007 aikana paakaupunkiseudulla toimi hanke Sosiaalinen vahvistaminen
paakaupunkiseudun monikulttuurisessa varhaiskasvatuksessa. Kaytamme opinnaytteessamme

hankkeesta lyhennetta Moniku, silla myos hanke kaytti itsestaan lyhennetta hanketta



kasittelevassa lahdekirjallisuudessa. Moniku-hankkeen projektipaallikon Heli Jauholan mukaan
sosiaalinen vahvistaminen tarkoittaa syrjaytymisen kaynnistymisen ennaltaehkaisya (Jauhola
2007). Sosiaaliseen vahvistamiseen sisaltyy uuteen kieleen ja kulttuuriin kasvattaminen seka
oman kulttuurin sailyttamisen turvaaminen ja vahvistaminen (Remsu 2005, 2). Hankkeen
paatavoitteena oli paakaupunkiseudun kuntien yhdistaminen seudulliseen yhteistyohon.
Yhteistyolla kehitettiin yhtenaista monikulttuurisen varhaiskasvatuksen toimintamallia seka
muodostettiin toimialalle yhteisia kasitteita. Lahtokohtana hankkeen toiminnalle oli kuntien

jo olemassa olevien ja uusien tyokaytantojen ja - menetelmien kokoaminen. (Socca 2007a.)

Monikulttuuristen lasten ja perheiden osuus varhaiskasvatuksen tarjoamissa palveluissa on
lisaantynyt viime vuosien aikana. Moniku-hanke ei ole maaritellyt kayttamaansa termia
monikulttuurinen varhaiskasvatus. Hanke maarittelee kuitenkin, etta monikulttuurisuus
tarkoittaa eri kulttuurien tasa-arvoista rinnakkaiseloa (Jauhola, Bisi, Jarvi & Rusama 2007,
26). Monikulttuurisilla perheilla tarkoitamme perheita, jotka edustavat muuta kuin

valtavaestomme suomalaista tai suomenruotsalaista kulttuuria.

Moniku-hanke pyrki vahvistamaan eri kulttuuri-ja kielitaustaisia lapsia ja heidan perheitaan
sosiaalistumisessa ja sopeutumisessa suomalaiseen yhteiskuntaan (Socca 2007a). Eri kieli- ja
kulttuuritaustaisilla lapsilla tarkoitetaan saamelaisia, romaneja, viittomakielisia ja
maahanmuuttajataustaisia lapsia (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 39). Tassa
opinnaytetyossa rajaamme eri kieli- ja kulttuuritaustaiset lapset lapsiin, joiden vanhemmista
vahintaan toinen on maahanmuuttaja. Maahanmuuttajilla tarkoitetaan kaikkia maahan

muuttaneita henkiloita. (Jauhola ym. 2007, 26).

Hankkeen kehittamisalueet voidaan jakaa kahteen osa-alueeseen, jotka olivat suomi toisena
kielena(52) -opettamisen systematisointi ja paivahoidon henkiloston seka monikulttuuristen
vanhempien valisen kasvatuskumppanuuden tukeminen. Kasvatuskumppanuutta tuettiin
varhaiskasvatuksen henkiloston monikulttuurista tietoisuutta ja ammattitaitoa vahvistamalla.
(Socca 2007a.) Moniku-hankkeessa on ollut mukana useita paivakoteja paakaupunkiseudulta.
Paivakodit olivat valinneet kehittamiskohteekseen joko suomi toisena kielena(52) opetuksen

systematisoinnin tai kasvatuskumppanuuden. (Socca 2007b.)

Moniku-hankkeen tavoitteisiin kuului myos paivahoidon henkildston ja monikulttuuristen
vanhempien kasvatuksellisen kumppanuuden kehittaminen arjen tyokaytannoissa.
Tavoitteeseen sisaltyi monikulttuuristen vanhempien osallisuuden lisaaminen lapsensa
varhaiskasvatuksen suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa. Lahtokohtana
kasvatuskumppanuudelle on jokaisen lapsen yksilollisten tarpeiden tukeminen. Oleellista on
se, etta toimintaa suunnitellaan yhdessa vanhempien ja henkiloston kanssa, jotta lapsen etu

ja oikeudet toteutuvat. (Socca 2007c.)
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Moniku-hankkeen tavoitteena oli varhaiskasvatuksen henkiloston osaamisen ja tietoisuuden
tukeminen monikulttuurisuudesta, joihin liittyen hankkeessa jarjestettiin tyontekijoille
taydennyskoulutusta (Socca 2007d). Tama opinnaytetyo tukee hankkeen edella mainittua
tavoitetta. Monikulttuuristen perheiden kanssa tyoskennellessa paivakodin henkilostolta
edellytetaan erityista osaamista ja ammattitaitoa seka kulttuurista ymmarrysta. Hanke kehitti
paivahoidon moniammatillista osaamista vastaamaan entista paremmin monikulttuurisen

varhaiskasvatuksen haasteisiin. (Socca 2007d.)

Opinnaytetyomme aihetta miettiessamme osallistuimme Moniku-hankekokoukseen. Siella
hankkeen kuntakoordinaattorit ja projektipaallikko totesivat, etta kasvatuskumppanuuden
kehittaminen olisi tarkea arvioinnin kohde ja arviointia voitaisiin toteuttaa keraamalla tietoa
yksilo- tai ryhmahaastatteluilla. Valitsimme opinnaytetyomme aiheeksi

kasvatuskumppanuuden.

Moniku-hankkeessa mukana olevat ammattikorkeakoulujen opiskelijat aloittivat syksylla 2007
opinnaytetoita, joissa tarkoituksena on selvittaa vanhempien ja paivakotien tyontekijoiden
nakemyksia kasvatuskumppanuudesta. Otaniemen Laurea-ammattikorkeakoulun opiskelijat
kaynnistivat kolme opinnaytetyota Espoon alueen paivakoteihin, kun taas muut
ammattikorkeakoulut suuntautuvat Vantaan ja Helsingin Moniku-hankkeen paivakoteihin.
Otaniemen Laurea-ammattikorkeakoulun opinnaytetoista meidan opinnaytetyomme keskittyy
selvittamaan Espoon Moniku-paivakotien tyontekijoiden nakokulmaa yksikkomme kahden
muun opinnaytetyon keskittyessa vanhempien nakemyksiin. Opinnaytetyomme on osana

hankkeen asiakasarviointia.
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3 Suomalaisen varhaiskasvatuksen linjauksia

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan pienten lasten eri elamantilanteissa tapahtuvaa
suunnitelmallista kasvatuksellista vuorovaikutusta. Varhaiskasvatuksen tavoitteena on edistaa
lasten tasapainoista kehitysta, kasvua ja oppimista, jossa lapsen omaehtoinen leikki on
keskeisessa asemassa. Lasten paivahoito kuuluu varhaiskasvatuksen peruspalveluihin, jonka
jarjestaminen on kunnan velvollisuus. Varhaiskasvatuspalveluita tarjoavat myos erilaiset
jarjestot, seurakunnat seka yksityinen sektori. Lasten paivahoidolla tarkoitetaan lapsen
hoidon jarjestamista paivakotihoitona, perhepaivahoitona, leikkitoimintana tai muuna
paivahoitotoimintana. Varhaiskasvatukseen sisaltyy myos esiopetus, joka on vuotta ennen
oppivelvollisuuden alkamista tarjottavaa suunnitelmallista kasvatusta ja opettamista.
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 13.) Tassa opinnaytetyossa puhumme
varhaiskasvatuksen henkilostosta paivakodin tyontekijoina, joilla tarkoitamme lastenhoitajia

ja lastentarhanopettajia.

Yhteiskunnan tarjoamien varhaiskasvatuspalveluiden tarkoitus on tukea lasten kotikasvatusta.
Yhteiskunta jarjestaa ja valvoo varhaiskasvatusta, joka koostuu hoidon, kasvatuksen ja
opetuksen kokonaisuudesta. Varhaiskasvatuksen henkiloston, vanhempien ja lasten
vuorovaikutus seka kasvatuksellinen kumppanuus ovat ydin asioita varhaiskalvatuksessa.
Lisaksi monet varhaiskasvatuksen lahtokohdat ja periaatteet koskevat ja liittyvat

kasvatuskumppanuuteen (Stakes 2006.)

Lasten kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistaminen on varhaiskasvatuksen ensisijainen tavoite.
Tama tavoite perustuu siihen, etta lapsen voidessa hyvin, hanella on hyvat edellytykset
kasvun, oppimisen ja kehityksen kannalta. Perustan varhaiskasvatuksen toiminnalle
muodostaa hyva hoito. Lapsi pystyy suuntaamaan mielenkiintonsa ymparistoon, muihin lapsiin
ja toimintaan, kun hanen perustarpeistaan on huolehdittu hyvin.

(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 17.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet on sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja
kehittamiskeskuksen tekema opas ja valtakunnallinen varhaiskasvatuksen ohjauksen valine.
Sen pohjana ovat valtioneuvoston hyvaksymat periaatepaatokset ja linjaukset ja tavoitteena
on edistaa varhaiskasvatuksen yhdenvertaista toteuttamista koko maassa. Tavoitteena on
myos ohjata varhaiskasvatuksen sisallon ja laadun kehittamista ja muun muassa lisata
vanhempien osallisuutta lapsensa varhaiskasvatuksen palveluissa.
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 7.) Varhaiskasvatussuunnitelman perusteita

kaytetaan paivakotikohtaisten varhaiskasvatussuunnitelmien oppaana.
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Varhaiskasvatuksen arvopohja perustuu keskeisiin kansainvalisiin lapsen oikeuksia
maaritteleviin sopimuksiin, kansallisiin saadoksiin ja muihin ohjaaviin asiakirjoihin. Keskeisin
arvo lapsen oikeuksia koskevassa yleissopimuksessa on lapsen ihmisarvo. Lapsen oikeuksien
yleissopimus turvaa lasten inhimillista kasvua ja kehitysta. Yleissopimus tuli laintasoisena
saadoksena voimaan vuonna 1991. Yleissopimus kattaa lapsen ihmisarvossa nelja
yleisperiaatetta, jotka ovat: Syrjintakielto ja lasten tasa-arvoisen kohtelun vaatimus, lapsen
etu, lapsen oikeus elamaan ja taysipainoiseen kehittymiseen seka lapsen mielipiteen
huomioon ottaminen. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 12.) Se, miten hyvin

lapsen etua ja ihmisarvoa toteutetaan vaikuttaa varhaiskasvatuksen laatuun.

Varhaiskasvatuksen keskeiset periaatteet konkretisoivat lapsen oikeuksia ja nama periaatteet
tulvat Suomen perusoikeussaannoksista, muusta oikeussaantelysta ja
asiakirjaininformaatiosta. Keskeisia periaatteita varhaiskasvatuksessa on lapsen oikeus
turvallisiin ihmissuhteisiin, turvattuun kasvuun, kehittymiseen, oppimiseen seka terveelliseen
ymparistoon, jossa voi leikkia ja toimia monipuolisesti. Lisaksi periaatteisiin kuuluu lapsen
oikeus tulla ymmarretyksi ja kuulluksi ikansa ja kehitystasonsa mukaisesti seka saada
tarvitsemaansa erityista tukea. Lapsella on myos oikeus omaan kulttuuriin, aidinkieleen ja

uskontoon. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 12.)

Paivakodin tyontekijoiden tyo, on yhteiskunnallisesta nakokulmasta nahty merkityksellisena
lasten perustarpeista huolehtimisena ja sosiaalisten vuorovaikutussuhteiden tarjoamisena
seka erilaisten toimintamahdollisuuksien luomisena. Perushoidolla tarkoitetaan muun muassa
oikean ravinnon, hygieniasta huolehtimisen ja ulkoilun tarkeytta osana kasvatustyota. (Niikko
2005, 13.) Paivahoidossa perushoidon lisaksi paivakodin tyontekijoiden tehtavana on
suunnitella toimintaa ja rakentaa ymparistoa sen mukaan, etta niissa nakyvat lapsille
ominaisimmat tavat toimia seka sisallolliset orientaatiot. Sisallollisilla orientaatioilla
tarkoitetaan tassa lapsien suuntautumis- ja suhtautumistapoja, joita voivat olla muun muassa
matemaattinen, luonnontieteellinen ja esteettinen orientaatio. Naihin asioihin liittyen
paivakodin tyontekijat saavat toiminnan kannalta tarkeaa tietoa erityisesti lapselta ja hanen

vanhemmiltaan. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 16—17.)

Varhaiskasvatus on hoidon, kasvatuksen ja opetuksen kokonaisuus. Paivakodin tyontekijoiden
tulee kunnioittaa lapsen, perheen ja muiden paivakodin tyontekijoiden kokemuksia ja
mielipiteita seka tyoskennella kasvatuskumppanuuden periaatteiden mukaisesti. Paivakodin
tyontekijoiden toiminta pohjautuu suomalaisen yhteiskunnan maarittelemissa asiakirjoissa
oleviin ja yhteisesti sovittuihin arvoihin ja toimintatapoihin. (Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet 2005, 16—17.)
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4  Kasvatuskumppanuus paivahoidossa

Paivakodin ja vanhempien valisesta yhteistyosta ja monikulttuurisesta paivahoidosta on tehty
monia tutkimuksia. Naita ja muuta kirjallisuutta hyodynnamme opinnaytetyossamme silta
osin, kun ne liittyvat kasvatuskumppanuuteen. Tutkimuksista ja kirjallisuudesta loytyy myos
paljon yleista tietoa vanhempien ja paivakodin tyontekijoiden yhteistyosta. Koska
opinnaytetyomme tarkoituksena on tutkia erityisesti somalin- ja venajankielisten vanhempien
kanssa toteutettavaa kasvatuskumppanuutta, kasittelemme tassa luvussa monikulttuuristen
vanhempien kanssa toteutettavaa kasvatuskumppanuutta. Keskitymme lahinna paivakodin

tyontekijoiden nakokulmaan.

4.1  Kasvatuskumppanuuden teoreettinen tausta ja lahtokohdat

Kasvatuskumppanuus myotailee varhaiskasvatuksen tieteelliseksi perustaksi noussutta
sosiaalipsykologi Urie Bronfenbrennerin 1980-luvulla esittamaa ekologista teoriaa. Talloin
monet kasvatuskumppanuuden lahtokohdat nakyvat myos varhaiskasvatuksen yleisissa
lahtokohdissa. Bronfenbrennerin teorian myota perheen ja paivahoidon yhteistyo on noussut
selkeasti paivahoitokasvatuksen perustaksi (Keskinen 2004, 8—9, 81). Bronfenbrennerin
teorian mukaan lapsi nahdaan laajasti ja kokonaisvaltaisesti osana perhetta ja kulttuurista
elinymparistoa ja hanen toimintansa ja kasvatuksensa ymmarretaan osana koko ympariston
toimintaa (Estola 1997, 55—57). Talloin lapsen subjektiivinen elamantodellisuus tulee

objektiivisia "tosiasioita” tarkeammaksi (Hujala ym. 2007, 28).

Kasvatuskumppanuus on tarkea yhteistyon strategia lapsen edun turvaamiseksi. Yhteistyolla
pyritaan ennaltaehkaisemaan niita kehityksellisia riskeja, joita liian erilaisissa valittomissa
ymparistoissa toimimisesta saattaisi seurata lapselle. (Karila & Kinos 2001, 218.)
Kasvatuskumppanuus luo lapselle kokemuksen hanta hoitavien aikuisten molemminpuolisesta
nakemysten arvostamisesta, mika taas auttaa lasta oppimaan muun muassa sopivia puhe- ja
kayttaytymistaitoja. Kasvatuskumppanuus lisaa eri tahojen nakemysten kuulemisen ja
kokemusten valittamisen myota laajemman, syvallisemman ja monipuolisemman kasityksen
saamista lapsesta eri kasvuymparistoissa. Ymmarryksen lisaantyminen helpottaa myos

paivakodin tyontekijan kasvatustehtavaa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 21—25.)

Ennen Bronfenbrennerin teoriaa keskeisimmat kasvatusta ohjaavat teoriat ovat kiinnittaneet
huomiota paasaantoisesti joko lapseen tai ymparistoon. Lastenkasvatusta on kasitelty myos
toisistaan erillisten osa-alueiden nakokulmista. Bronfenbrennerin teoriassa taas

perusajatuksena on oletus kehityksen tapahtumisesta yksilon ja ympariston valisena
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vuorovaikutuksena (Karila & Kinos 2001, 33). Lapsi nahdaan aktiivisena ja han toiminnallaan
vaikuttaa myos ymparistoonsa. Oppimista, kasvua ja kehitysta ei nahda vanhempien tai
opettajien toimenpiteiden seurauksena, vaan lasten ja aikuisten seka lasten keskinaisen
yhteistoiminnan tuloksena. (Hujala ym. 2007, 18). Keskitymme opinnaytetyossamme eniten

aikuisten valiseen yhteistyohon ja siina lapsen nakokulmaan.

Ekologisessa teoriassa lapsen kasvuymparistoja tarkastellaan alkaen lapsen lahipiirista ja
edeten lapselle kaukaisempiin yhteiskunnan arvomaailmoihin (Hujala ym. 2007, 19).
Bronfenbrennerin nakemysten (1973, 121—148) mukaan lapsen kehitykseen ja
sosiaalistumiseen vaikuttavat voimakkaimmin ihmiset, joihin lapsella on kiintea ja pysyva
suhde. Niinpa paivakodin tyontekijoiden velvollisuutena on kehittaa lapselle sopivien

esikuvien ja kehityksen tukijoiden toimintaa.

Bronfenbrennerin ekologisen teorian mukaan kasvatuksen paamaarana on saavuttaa tasapaino
yksilon ja ympardoivan systeemin valilla. Kasvuymparisto muodostuu valittomista
ymparistokokemuksista laajeten koko yhteiskunnalliseen systeemiin, minka osana yksilo
toimii. (Hujala ym. 2007, 18.) Bronfenbrennerin (1973, 121—148) mukaan lapsen kehitykseen
ja vanhempien kasvattajuuteen voi vaikuttaa ryhma, hoitopaikka, perhe, lahiymparisto ja
koko yhteiso.

Lapsen ympariston vaikutteiden moninaisuuden vuoksi paivakodin tyontekijan tulee tiedostaa
koko kulttuurinen konteksti, jossa lapsi elaa. Tasapainon puuttuminen yksilon ja ymparoivan
systeemin valilla voi ilmeta lapsen ongelmina ja kaytoshairioina. Toisaalta se, mika yhdessa
systeemissa on normaalia, voidaan toisessa yhteisossa luokitella poikkeavaksi ja painvastoin.
Jokainen ympariston osa voi vaikuttaa toinen toisiinsa joko suoraan tai valillisesti. (Hujala ym.
2007, 18—27.) Tietoisuus eri kasvuymparistojen erilaisuudesta ja omasta roolista lapsen
elamassa auttaa nakemaan lapsen kaytoksen ymparistosidonnaisuuden. Samalla katteettomien
odotusten mahdollisuus puolin ja toisin vahenee (Karila, Alasuutari, Hannikainen &
Nummenmaa 2006, 104). Tasapainon palauttamiseksi voidaan vaikuttaa lapsen
kayttaytymiseen. Talloin muutetaan seka lapsen toimintaymparistojen kokonaisuutta, etta

lapsen reaktioita ymparistoon (Hujala ym. 2007, 28).

Ekologisen teorian mukaan lapsen ja vanhemman valinen tunnesuhde on lapselle keskeinen ja
ainutkertainen paivahoidossa syntyviin suhteisiin verrattuna. (Keskinen 2004, 8—9, 81.) Lisaksi
perhe on lapsen tarkein kasvuymparisto (Hujala ym. 2007, 22). Kasvatuskumppanuudessa seka
lasta etta vanhempaa ja heidan valista vuorovaikutusta tulisi pyrkia vahvistamaan (Kaskela &
Kekkonen 2006, 16). Kasvatuskumppanuudessa perheet nahdaan myos toimijoina ja
vanhemmat omien lapsiensa asioiden asiantuntijoina. He ovat lapsen kasvun edistajia ja

yllapitajia. (Keskinen 2004, 8—9).
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4.2  Valtakunnalliset linjaukset kasvatuskumppanuuden toteuttamisessa

Kasvatuskumppanuus nakyy virallisesti Suomen politiikassa muun muassa laissa lasten
paivahoidosta. Laki ei tunne sanaa kasvatuskumppanuus, mutta maarittelee paivahoidon
yhdeksi tehtavaksi perheiden kotikasvatuksen tukemisen. (Keskinen 2004, 81.)
Valtakunnallisissa varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 31) taas vanhempien ja
paivakodin tyontekijoiden valinen kasvatusyhteistyo ymmarretaan henkiloston ja vanhempien
tietoisena sitoutumisena ja toimimisena lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseksi.
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2005, 11) mukaan kasvatuskumppanuutta
tarvitaan, jotta perheiden ja kasvattajien yhteinen kasvatustehtava muodostaa lapsen

kannalta mielekkaan kokonaisuuden.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2005, 17) mukaan vanhempien nakemykset tulisi
huomioida lasten paivahoitoa jarjestettaessa. Tama on tarkeaa, silla vanhemmalle tulisi luoda
kokemus siita, etta paivakodin tyontekijat toimivat lasta koskevissa asioissa
yhteisymmarryksessa vanhemman kanssa. Kasvatuskumppanuudessa varhaiskasvatus
ymmarretaan paivahoidon ja perheiden yhteiseksi jaetuksi kasvatustehtavaksi. Talloin
vanhemmat ovat vastuussa kotona ja perhepiirissa tapahtuvasta hoidosta ja kasvatuksesta ja
paivakodin tyontekijat taas lapsen paivahoidossa viettamasta ajasta. (Kaskela & Kekkonen
2006, 20.)

Kasvatuskumppanuus lahtee lapsen tarpeista ja edun toteuttamisesta, joka on yksi
lastensuojelun keskeisimmista periaatteista (Lastensuojelulaki 13.4.2007/417).
Kasvatuskumppanuus lahtee lisaksi siita, etta lapsi toimijana ja oman elamansa kokijana tulisi
kokonaisvaltaisesti nahdyksi, ynmarretyksi ja kannatelluksi. (Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet 2005, 31.)

Lapsen etua ajatellen on tarkeaa lapsen toiminnan, kokemusten ja tarpeiden havaitseminen.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 17). Sosiaalihallituksen tekeman pakolaislasten paivahoitoa
kasittelevan raportin (1988,11) mukaan lapsen tarpeet ja niiden tyydyttyminen voivat
vaikuttaa lapsen kayttaytymiseen eri kasvuymparistoissa. Eri maasta tullut lapsi voi tarvita
apua esimerkiksi tyostaakseen ja hyvaksyakseen kohtaamiaan muutoksia ja aikuisten tekemia
ratkaisuja (Sosiaalihallitus 1988, 11).

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 31) ja kasvatuskumppanuudessa nahdaan
vanhempien ja paivakodin tyontekijoiden valinen vuorovaikutus tasavertaisena ja jaettavat

tiedot toisiinsa nahden yhta arvokkaina. Kasvatuskumppanuudessa pyritaan
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molemminpuoliseen tiedonvaihtoon ja vaikuttamiseen. Naiden tahojen tulisi olla aidossa ja

kunnioittavassa dialogissa keskenaan.

Kaskelan ja Kekkosen (2006, 16—34) mukaan kasvatuskumppanuus rakentuu neljalle
periaatteelle, jotka ovat kuuleminen, kunnioitus, dialogi ja luottamus. Vanhempien
kertomuksia omista nakemyksistaan lapsestaan ja vanhemmuudestaan tulee kuulla. Lisaksi
kuulemiseen liittyy se, etta vanhemmalla on mahdollisuus kertoa hoito- ja

kasvatuskasityksistaan, yhteistyotoiveistaan, odotuksistaan, tunteistaan ja huolistaan.

Kunnioituksella tarkoitetaan toisen ihmisen arvostamista ja hyvaksymista. Vanhempien omaa
lastaan koskevan tiedon arvon tunnistaminen ja tunnustaminen luo perheelle tasa-arvoiset
edellytykset osallistua paivahoidon toimintaan ja suunnitteluun. Kunnioittavan suhteen
luominen on kuitenkin haaste erilaisuuden kohtaamisessa. Erilaisen perheen, kulttuurin ja
arvojen mukaiset toimintatavat ovat samansuuntaisia toimintatapoja vaikeampia hyvaksya.
Kunnioitukseen ja kasvatuskumppanuuteen kuuluvat myos rehellisyys ja avoimuus. Toiselle
merkittavien asioiden salaaminen voi olla viesti kunnioituksen ja arvostuksen puutteesta.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 17, 34.)

Dialogilla tarkoitetaan taitoa ajatella, puhua ja toimia yhdessa toisen ihmisen kanssa. Talloin
puhekumppanit pyrkivat yhteisten merkitysten luomiseen (Keskinen 2004, 120).
Vuorovaikutuksessa vanhempien omaa lastaan koskeva asiantuntemuksen ja paivakodin
tyontekijoiden koulutuksen ja kokemuksen kautta omaksutun asiantuntemuksen on tarkeaa
yhdistya lapsen hyvinvointia kannattelevalla tavalla. Dialogisuuteen mahtuu kuitenkin eri
mielta oleminen ja sen avulla voidaan tehda erilaiset lapsen hoito- ja kasvatuskaytannot
nakyviksi. Yhdessa ajattelun taito merkitsee, etta yksilon ottama kanta asioihin ei ole
lopullinen. Se on askel kohti lopputulosta, jossa on soviteltu yhteen erilaisia tulkintoja
todellisuudesta. Kunnioittavan dialogin myota vanhempien kanssa kaytavien keskustelujen

sisalto syvenee. (Kaskela & Kekkonen 2006, 14—17, 38.)

Luottamuksella kasvatuskumppanuudessa tarkoitetaan sita, etta vanhempi voi kokea olonsa
turvalliseksi ja huolettomaksi sen suhteen, etta lapsi on paivakodissa asiantuntevassa
hoidossa. Yanhempi voi talloin luottaa, etta lapsen tarpeet ja toiveet tulevat kuulluksi,
nahdyksi, vastaanotetuksi ja jaetuksi. Luottamus rakentuu pienin askelin, eivatka pulmalliset
tilanteet yleensa ratkea nopeasti. Niinpa paivakodin tyontekijat joutuvat tyossaan kestamaan
keskeneraisyytta ja sita, etta asiat eivat aina hoidu heidan toivomallaan tavalla. Kuulemisessa
on tarkeaa kuulla myos lasta, jotta hanesta eri kasvuymparistoissa saadaan laajempi,

syvallisempi ja monipuolisempi kasitys. (Kaskela & Kekkonen 2006, 21—25, 37.)

Luottamusta ja myonteista ilmapiiria tarvitaan erityisesti kun paivakodin tyontekijan

havainnot ja kasitykset menevat ristiin vanhempien kasitysten kanssa. Talloin myonteinen
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ilmapiiri voi toimia asioiden kasittelya ja eteenpainvientia edistavana asiana.
Ristiriitatilanteiden haasteena on, miten yhtaalta kuulla lapsen aanta, havaita lapsen
erilaisuus, tuoda esiin lapsen etua ja tarpeita, ja toisaalta yllapitaa paivakodin tyontekijoiden
ja vanhempien keskinaiseen kuulemiseen ja kunnioitukseen perustuvaa vuoropuhelua.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 17.)

4.3  Kasvatuskumppanuuden toteuttaminen kaytannossa

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan paivakodin tyontekijoiden kuuluu vastata
siita, etta kasvatuskumppanuus sisaltyy alusta alkaen osaksi perheiden ja paivahoidon
yhteistyota ja lapsen varhaiskasvatusta. Lapsen siirtyessa kotihoidosta paivahoitoon on
siirtymisen hyva tapahtua vaiheittain ja nain luoda lapselle tarkeaa jatkuvuuden tunnetta.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 17.) Kun maahanmuuttajaperheen lapsi tulee paivahoitoon, on
erityisen tarkeaa tehda mahdollisimman pian hoito- ja kasvatussopimus perheen kanssa,
jolloin tulkin kaytto on oikeutettua (Hytonen, Laurell, Mannila, Marttila & Routio 2006, 23,
25-26).

Kumppanuus alkaa aina tutustumisesta ja paivahoidon aloituskeskustelusta. Kaskelan ja
Kekkosen (2006, 41—42) mukaan tutustuminen voidaan aloittaa tutustumiskaynnilla kun
perheelle vahvistetaan tieto lapsen paivahoitopaikasta. Tavoitteena on kayda lapsen
paivahoidon aloituksesta, perheen odotuksista ja toiveista keskustelu. Vanhemmilla voi olla
myos monenlaisia ennakkoajatuksia ja kysymyksia paivahoidosta ja arjen sujumisesta

muuttuvassa tilanteessa.

Luontevimmin alkututustuminen voidaan tehda lapsen ja perheen omassa kodissa. Koti myos
konkretisoi vanhempien puhetta, jolloin paivakodin tyontekijoiden mielikuville jaa vahemman
tilaa. Koti on lapselle turvallisin paikka tutustua lapsen tulevaan hoitajaan. Samalla
kasvattaja voi tutustua siihen, miten lapsi toimii yhdessa vanhempiensa kanssa. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 41—42). Sosiaalihallituksen pakolaislapsien paivahoitoa kasittelevan raportin
(1983, 20) mukaan kotivierailu on osoittautunut hyvaksi keinoksi vahentaa pakolaislapsen
tuntemaa pelkoa uutta hoitopaikkaa kohtaan. Opinnaytetyomme haastatteluissa mukana
olevissa paivakodeissa paivakodin tyontekijat eivat ole kuitenkaan tehneet
tutustumiskaynteja lasten koteihin. Tutustumista on kuitenkin muuten tehty paivakodissa.
(Paivakotien johtajat, henkilokohtainen tiedonanto 21.11.2007, 14.1.2008 ja 17.1.2008.)

Alkukeskustelussa perheen ja paivahoidonhenkiloston kanssa kaydaan lapi paivakodin
toimintaa ja tavoitteita seka keskustellaan lapsen kehityshistoriasta. Nama asiat pitaa ottaa

huomioon kaikkien vanhempien, mutta erityisesti maahanmuuttajaperheiden kanssa. Heille
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suomalainen yhteiskunta ja sen palvelut ovat usein tuntemattomia. (Hytonen ym. 2006, 23,
25—26.) Seka maahanmuuttajavanhemmilla etta paivakodin tyontekijoilla voi olla myos tarve

tietaa toistensa kasvatustavoitteista ja keinoista. (Sosiaalihallitus 1990, 12.)

Toisistaan eroavat kaytanteet ja toiveet voivat liittya esimerkiksi lapsen unen
rytmittamiseen. Talloin paivakodin toimintavaihtoehtoja voidaan yhdessa pohtia sen
perusteella, kuinka lapsi itse tilanteen kokee, ja mika olisi hanelle pitkalla aikavalilla ja
laajasti ajatellen paras vaihtoehto. Vanhempien kanssa keskusteltaessa on syyta varoa
tilanteita, jossa perheelle kasvaa pelko, etta se menettaa otteensa lapsesta ja valta siirtyy
paivakodille. Muuten vanhemmat saattavat passiovoitua yhteistyossa vastaanottajan rooliin.
Talloin dialogisuuden aikaansaaminen voi olla haasteellista. (Kaskela & Kekkonen 2006, 14—

15, 122.)

Keskustelussa keskeisessa asemassa ovat myos perheen uskonto, ruokailu, vaatetus, kulttuuri,
aidinkieli seka sairaudet. On tarkeaa, etta vanhempien kanssa keskustellaan heidan
ajatuksistaan lastensa kasvatuksesta ja millaiseksi he haluavat lapsensa kasvavan (Hytonen
ym. 2006, 23—26.) Pakolaisvanhemmat eivat valttamatta tule usein omatoimisesti kertomaan
omia toiveitaan ja periaatteitaan lastensa kasvatuksen suhteen, joten paivakodin tyontekijan

on hyva nostaa asioita esille keskustellen. (Sosiaalihallitus 1990, 12.)

Paivahoidon alussa on myos tarkeaa sopia tyonjaosta vanhempien ja paivakodin kesken:
Paivakoti huolehtii suomen kielen opettamisesta ja vanhemmat keskittyvat lapsen
aidinkielesta huolehtimiseen ja kulttuuriperinnon siirtamiseen. Lisaksi monet vanhemmat
tarvitsevat rohkaisua aidinkielen yllapitamiseen ja tietoa lapsen kielen rikastuttamiskeinoista.
(Munge 1994, 28.) Vanhemmilla on myos oman lapsensa ensisijainen kasvatusvastuu ja
kasvatusoikeus (Kaskela & Kekkonen 2006, 17.)

Lapsen saattelemiseen kotihoidosta paivahoitoon kuuluu tutustumisen ja alkukeskustelun
lisaksi vanhemman ja lapsen tutustumisjakso paivakodissa. Tutustumisjakson pituudesta ja
sisallosta on hyva sopia jo aloituskeskustelussa. Paivahoitoon on kehitetty myos
omahoitajakaytantoa, joka mahdollistaa perheen ja lapsen yksilollisen huomioimisen
aloitusvaiheessa ja lapsen vastaanottovaiheessa. Omahoitajakaytannossa lapselle nimetaan
yksi paivakodin tyontekija, joka auttaa lasta aloitusvaiheessa turvautumaan ja
lohduttautumaan kasvattajaan muun muassa vanhemman ja lapsen erohetkissa. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 12—17.) Omahoitajuus onkin yleista opinnaytetyossamme mukana olevissa
paivakodeissa. Lapsen ikavaa voidaan lievittaa myos kannattelemalla lapsen mielikuvia
vanhemmistaan muun muassa valokuvien ja tuttujen rasyjen ja lelujen avulla. Naista muun
muassa leluja oli kaytossa opinnaytetyossamme mukana olleissa paivakodeissa (Paivakotien
johtajat, 21.11.2007, 14.1.2008 ja 17.1.2008. Henkilokohtainen tiedonanto).
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Kasvatuskumppanuus rakentuu myos paivittaisten lasten haku- ja tuontitilanteiden
yhteydessa. Naissa paivakodin tyontekija voi omalla esimerkillaan ja myonteisyydellaan
rohkaista vanhempaa puhumaan, kysymaan tai pohtimaan yhdessa lapseen liittyvia asioita.
Vanhemmille on naissa tilanteissa tarkeaa jakaa ajatuksia heidan lapsestaan ja kertoa paivan
tapahtumista. Nama auttavat vanhempaa ymmartamaan lasta ja tallentamaan arvokkaita
lapsuusmuistoja. Laajemmin lapsen asioista puhutaan erikseen sovituissa
kasvatuskeskusteluissa, joissa tarkeaa on luoda vanhempien ja paivakodin tyontekijoiden
valille myonteinen ja kannustava ilmapiiri. Lisaksi vanhempien ja kasvattajien saannollinen
vuoropuhelu helpottaa lapsen paivittaista siirtymista eri kasvuymparistosta toiseen. (Kaskela
& Kekkonen 2006, 26, 44—46.)

Lapsi tarvitsee aikuisten vuoropuhelua kasvatustilanteissa elettyjen ja koettujen ajatusten,
kokemusten, tunteiden ja tarinoiden valittamiseksi. Aikuiset kantavat
kasvatuskumppanuudessa vastuuta myos siita, etta lapsi on kertojana ja osallistujana omassa
tarinassaan. Paivittaisiin lasten haku- ja tuontitilanteisiin onkin tarkeaa ottaa lapsi mukaan ja
kuulla hanen kertomuksiaan paivasta, ajatuksista ja tunteista. Nain lapsi saa olla mukana

konkreettisesti omissa asioissaan. (Kaskela & Kekkonen 2006, 17, 44—46.)

Perheen kanssa tulee kayda tasaisin valiajoin palaute- ja arviointikeskusteluja. Talloin tulkin
paikalla olo on valttamaton jos yhteista kielta ei ole. Perheen ja paivakodin tyontekijoiden
yhteistyo auttaa lasta kotoutumaan uuteen ymparistoon. Kotouttamisella tarkoitetaan
maahanmuuttajien sopeuttamista uuden kotimaansa kulttuuriin, joka sisaltaa muun muassa
kielen oppimisen tukemista. (Hytonen ym. 2006, 23, 25—26.) Sen tavoitteena on, etta
maahanmuuttajilla on mahdollisuus osallistua suomalaisen yhteiskunnan tarjoamaan
toimintaan kuten valtavaestoon kuuluvat (Sisaasiainministerio 2008). Vanhempia rohkaistaan
myos osallistumaan paivahoidon toimintaan ja rikastuttamaan sita omalla kulttuurillaan.
(Hytonen ym. 2006, 23, 25—26.) Myos lapsen aidinkielisen tyontekijan myota lasten kielitaito
voi kehittya, kaksikielinen identiteetti vahvistua ja vanhempien luottamus paivakodin
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan vanhemmilla tulee olla mahdollisuus
osallistua omaa lastaan koskeviin kasvatuskeskusteluihin ja lapsikohtaisen
varhaiskasvatussuunnitelman laatimiseen. Talloin tulee keskustella muun muassa
kasvatusarvoista, -kasityksista ja -menetelmista. Naita toimintoja on mahdollista harjoittaa
muun muassa perhe- ja vanhempainilloissa. Vanhempi voi olla mukana paivakodin toiminnassa
naiden lisaksi juhlien ja tapahtumien jarjestamisessa, vanhempaintoimikunnassa ja haku- ja
tuontitilanteissa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 17.)

Paivakodin tyontekijoiden vastuulla on luoda sisallolliset ja rakenteelliset edellytykset
vanhempien osallisuudelle varhaiskasvatuksessa. Vanhempien osallisuus tarkoittaa

konkreettista osallistumista ja toimintaa lasten varhaiskasvatuksessa. Vanhempien
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osallisuuteen kannustamisen kannalta merkityksellista on se, millaista tietoa vanhemmalle
paivahoidosta annetaan ja miten perheiden aani paivahoidossa kuuluu. Tietoa annetaan muun
muassa kunnan varhaiskasvatuspalveluista, hoitoyksikon toiminnasta, kasvatusperiaatteista,
tapahtumista ja retkista. Paivahoidossa tiedottaminen saattaa kuitenkin olla usein
yksisuuntaista, vaikka kasvatuskumppanuudessa pyritaan molemminpuoliseen tiedonvaihtoon.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 25—26.)

Vanhempien osallisuuden kannalta on tarkeaa se, etta paivakodin tyontekijat ovat
kiinnostuneita vanhempien ajatuksista ja odotuksista paivakodista. Tarkeaa on huomioida
myos pelot, toiveet ja uskomukset. Osallisuuden edellytyksia voidaan lisata myos
tunnistamalla ja tunnustamalla vanhempien omaa lastaan koskevan tiedon arvo. Viimekadessa
kysymys on jasenyyden tunteesta yhteisossa ja mahdollisuudesta olla rakentavasti mukana
yhteisollisessa prosessissa. Osallisuus merkitsee omakohtaisesta sitoutumisesta nousevaa
vaikuttamista asioiden kulkuun ja vastuun ottamista seurauksista (Kaskela & Kekkonen 2006,

25—26.)

4.4  Kasvatuskumppanuus haasteena

Lapsen eri kasvuymparistojen kokonaisuuden toimivuus on merkittava tekija kasvatuksen
laatua ajatellen (Hujala ym. 2007, 24). Kasvatuskumppanuuden vuorovaikutusta ja sen
toimivuutta maarittelee Powellin (1989) mukaan perheen puolelta kulttuuriset arvot. Tahan
liittyy se, millaisia arvoja ja rooleja perheiden sisalla on, esimerkiksi kasvatuksessa ja
sosiaalisessa toiminnassa. Tahan kuuluu myo6s se, millaisia ovat arvoihin liittyvat vaikutukset
ja odotukset. (Keskinen 2004, 82—84.) Yhteistyo kodin ja paivahoidon valilla voi muuttua
haasteelliseksi tai toimimattomaksi. Tallaisia tilanteita voi syntya jos hoito- ja
kasvatuskasitykset lapsen tavanomaisista perustarpeista eriavat vanhempien ja paivakodin

tyontekijoiden valilla, eika yhteisymmarrysta saavuteta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 12.)

Suomeen tulleet maahanmuuttajat erilaisine kulttuureineen ja perheineen ovatkin

synnyttaneet paivahoitoon kasvatuskumppanuuden toteuttamiselle uusia haasteita (Tsempoi
ym. 2004, 3). Vaikeuksia saattaa tulla erityisesti kielen ymmartamisessa ja kulttuurieroissa.
Vaikka tulkki voisikin helpottaa ymmartamista, eivat vanhemmat valttamatta halua kayttaa

tulkkia heista arkaluontoisissa asioissa (Sosiaalihallitus 1990, 20).

Aika ajoin paivakodin tyontekijat voivat myos kokea, etteivat vanhemmat ole kiinnostuneita
yhteistyosta ja valmiita kumppanuuteen (Karila ym. 2006, 104). Tama voi johtua eri

kulttuureihin kuuluvista arvoista ja nakemyksista kasvatuskeskustelujen tarkeydesta.
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Yhteistyota voi ehkaista myos perheen yksityisyytta suojaava kulttuurinen normisto, jonka

mukaan perheen asiat pyritaan salaamaan ulkopuolisilta (Keskinen 2004, 82—84).

Toiseksi kasvatuskumppanuutta maarittelee sosioekologisessa teoriassa perheen elaman
todellisuus, eli se, miten perhe kokee oman elamansa tilanteet ja millaisessa tilanteessa
perhe elaa (Keskinen 2004, 82—84). Talloin on tarkeaa kiinnittaa huomiota siihen, miten
yhteistyota vanhempien kanssa tehdaan. Pelkka kasvatustiedon saaminen ilman
henkilokohtaista tukea saattaa jopa heikentaa vanhempien itseluottamusta kasvattajana ja
sita kautta vaikuttaa vanhemmuuden toteutumiseen ja vanhemman ja lapsen valiseen

vuorovaikutukseen. (Hujala ym. 2007, 24.)

Osalle ulkomailta tulleista vanhemmista elamanhallinta voi olla jo sinallaan uudessa maassa
niin vaikeaa, etta heidan voimavaransa eivat riita vanhemmuuteen panostamiseen. Talloin
lapset jaavat usein elamassa taka-alalle. Naiden vanhempien on erityisen tarkeaa saada
paivakodin tyontekijoiden tukea ja neuvoa vanhemmuuden tehtaviin (Keskinen 2004, 82).
Maahanmuuttajuuden lisaksi kulttuurishokki voi vaikuttaa vanhemmissa siihen kuinka he
suhtautuvat ymparoivaan kulttuuriin ja sen toimijoihin. (Hytonen ym. 2006, 16, 23.) (Ks.
lukua 5.3)

Helsingin kaupungin sosiaaliviraston paivahoidossa toteuttamien maahanmuuttajatyon
kehittamishankkeiden raportin mukaan (Rouhio, 2004) maahanmuuttajien kotouttamiseen
liittyy monia arkisia asioita, joita ei osata uudessa kotimaassa ennakoida. Esimerkiksi
paivahoito instituutiona on monille vanhemmille outo ja uusi, minka vuoksi heita voi olla
vaikea saada mukaan esimerkiksi vanhempainiltoihin. (Tsempoi ym. 2004, 3.) Lisaksi eri
kulttuurista tulleilla vanhemmilla saattaa olla varsin erilaisia nakemyksia esimerkiksi siita,
pitaisiko aidinkielen taitoa ja kotikulttuuria tukea paivahoidossa. Nakemykset voivat

yleensakin vaihdella maassa oleskeluajan kuluessa. (Makela 1993, 27.)

Powellin (1989) mukaan kasvatuskumppanuuden vuorovaikutusta ja sen toimivuutta
maarittelee paivahoidossa paivakodin organisatorinen malli ja paivahoidon korostamat arvot.
Talla tarkoitetaan sita, onko paivakodissa kasvatuskumppanuudelle jarjestetty tilaa ja
tukevatko sisaiset ja ulkoiset tyotavat sita. Sisaisilla ja ulkoisilla tyotavoilla tarkoitetaan
muun muassa paivakodin paivajarjestysta, suuria ryhmakokoja, henkilokunnan ratkaisuja ja

paivakodin tilaratkaisuja (Keskinen 2004, 82—84).

Myos vanhempien ja paivahoitohenkilokunnan yksilolliset ominaisuudet, luonteenpiirteet tai
vuorovaikutustaidot vaikuttavat yhteistyon sujumiseen (Estola 1997, 57—58).
Kasvatusyhteisossa on hyva tehda seka yksin etta yhdessa tyon reflektointia, mika kehittaa

paivakodin tyontekijoiden ammattitaitoa (Kaskela & Kekkonen 2006, 31). (Ks. lukua 5.2)
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5 Monikulttuurinen paivahoito

Tassa opinnaytetyossa syvennymme monikulttuurisuuteen paivahoidossa ja monikulttuuriseen
osaamiseen. Koska opinnaytetyomme tarkoituksena on selvittaa paivakotien tyontekijoiden
nakemyksia kasvatuskumppanuuden toteutumisesta somalian- ja venajankielisten perheiden
kanssa, liittyy tahan olennaisesti monikulttuurinen paivahoito seka osaaminen. Luvun lopussa
kerromme kulttuurisesta sopeutumisesta, silla aihe on tarkea opinnaytetyomme aiheen

kannalta.

Paivakodin tyontekijat saattavat tyossaan kohdata juuri maahanmuuttaneita perheita, joilla
ilmenee kulttuurishokin vaiheita. Paivakodin tyontekijan on tarkeaa olla tietoinen
kulttuurishokin ilmentymisesta, jotta han pystyy tietoisesti toimimaan perheen hyvaksi.
Lisaksi paivakodin tyontekijat saattavat olla niita harvoja tahoja, joita perheet kohtaavat
saannollisesti. Paivahoidon piirissa on lapsia, perheita ja paivakodin tyontekijoita useista eri
kulttuureista. Tasta johtuen paivahoidon yksi tarkeista tehtavista on tana paivana
maahanmuuttajataustaisten lasten sosiaalisen hyvinvoinnin seka kotoutumisen edistaminen

suomaliseen yhteiskuntaan. (Jauhola ym. 2007, 7.)

Espoo on monikulttuurinen kaupunki, jonka vaestosta maahanmuuttajia on noin 6,7 %
(Tilastokeskus 2007). Paivahoito on osa ymparoivaa yhteiskuntaa, ja muutokset
yhteiskunnassa aiheuttavat muutoksia myos paivahoidon sisalloissa ja palvelumuodoissa.
Maahanmuuttajataustaisten lasten suhteellinen osuus Espoon jarjestaman paivahoidon
lapsista vuonna 2004 oli 6 %. Espoossa aidinkielena puhutaan jo yli 100 eri kielta, ja
yleisimmat vieraat kielet ovat viro, englanti, somali ja venaja. (Espoon kaupunki 2006.)
Paakaupunkiseudun kunnissa yleisin maahanmuuttajakieliryhma on somaliankieliset, joita on
27 %. Venajankieliset ovat toiseksi suurin kieliryhma, joita on 17 % (Askola-Vehvilainen, S.,
henkilokohtainen tiedonanto 23.11.2007). Monikulttuurisuus nahdaan erityisesti voimavarana,
ja Espoossa onkin tavoitteena oppia hyodyntamaan maahanmuuttajien kulttuurituntemusta

seka muuta osaamista aiempaa paremmin (Espoon kaupunki 2006).

Espoon paivahoito tukee monikulttuurisen lapsen kasvua seka kehitysta kahdessa kulttuurissa.
Kielen kehityksen kannalta suositellaan, etta maahanmuuttajalapsi tulisi paivahoitoon noin 3-
4-vuotiaana, silla siihen mennessa lapsi on yleensa oppinut jo omaa aidinkieltaan. Oman
aidinkielen osaaminen tukee seka helpottaa toisen kielen oppimista. Espoossa jarjestetaan
kunnallista ja yksityista paivahoitoa suomen ja ruotsin kielisten paivakotien lisaksi myos
englannin, ranskan ja espanjan kielella. Suomalaisille ja monikulttuurisille perheille on myos

tarjolla leikkikouluja ja kielikylpyja. (Espoon kaupunki 2006.)
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5.1 Monikulttuurisuus paivahoidon arjessa

Yhteiskuntamme monikulttuuristuminen nakyy selvasti myos paivahoidossa, jossa monikult-
tuurisuus on jo arkipaivaa. Paivahoidon tarkea tehtava on maahanmuuttajalasten sosiaalisen
hyvinvoinnin ja kotiutumisen edistaminen seka vahvistaminen. Selvimmin monikulttuurisuuden
lisaantyminen nakyy paakaupunkiseudulla. 8 % paakaupunkiseudun paivahoidossa olevista lap-

sista on maahanmuuttajataustaisia. (Remsu 2005, 2.)

Maahanmuuttajaperheen tullessa paivahoidon asiakaspiiriin ensimmaista kertaa, taytyy
paivakodin tyontekijan erityisesti alkuvaiheessa varata aikaa tyoskentelyyn heidan kanssaan,
silla kaikilla perheilla ei ole kasitysta paivakodin arjesta ja toiminnasta. Paivakodin tyonte-
kijoiden on hyva keskustella vanhempien kanssa paivakodin tavoista, kaytanteista ja toimin-
nasta. Joillakin vanhemmilla voi olla epatietoisuutta joistakin toiminnoista, kuten pakkasella
ulkoilusta. Lisaksi joillekin perheille lapsen pukeminen suomalaiseen saahan voi tuottaa on-
gelmia. Yhteisen kielen puuttuessa, voi kommunikoinnin tukena kayttaa esimerkiksi piirroksia
eri vaatekappaleista (Raty 2002, 166.) Opinnaytetyossamme mukana olleissa paivakodeissa
kaytettiin erilaisia menetelmia kommunikoinnin tukena, kuten piirtamista, kuvia, karttoja
seka konkreettisia asioita (Paivakotien johtajat, henkilokohtainen tiedonanto 21.11.2007,
14.1.2008 ja 17.1.2008). Yhteistyon toimivuuteen vaikuttaa henkilokunnan aktiivisuus ja

teluiden tukena voidaan tarvittaessa kayttaa tulkkia. (Raty 2002, 166.)

Maahanmuuttajataustaisen lapsen aloittaessa paivahoidon, paivakodin arki saattaa olla lap-
selle vieras. Kieli, ruoka ja leikkivalineet voivat olla lapselle uusia kokemuksia ja vaativat to-
tuttelua. Lapsen kulttuuriin kuuluvia tapoja ja arvoja tulee kunnioittaa ja uskonnollisen va-
kaumuksen kunnioittaminen on yksi lapsen ja perheen perusoikeuksista. Paivakodissa tulisi
huomioida, jos lapsi ei pysty kulttuurisista syista esimerkiksi osallistumaan kaikkeen ohjel-
maan. Vaihtoehtona toiminnalle ei kuitenkaan saisi olla kaytavassa odottaminen, vaan vaih-

toehtoisen toiminnan tulisi olla tasa-arvoista ohjelmaa. (Raty 2002, 166.)

Perheen ja paivakodin tyontekijoiden valisen yhteistyon vakiintuessa tulee paivakodin tyonte-
kijoiden tutustua maahanmuuttajaperheen kulttuuriin lahemmin (Raty 2002, 166). Kulttuuris-
ta ymmarrysta edellytetaan, jotta erilaisten lasten tarpeita ja vanhempien kasvatukselle an-
tamia tavoitteita kyetaan kasittelemaan tasavertaisesti vanhempien ja paivakodin tyonte-
kijoiden kesken (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 38). Myos kulttuurieroista on
hyva keskustella perheen kanssa. Maahanmuuttajaperheissa on havaittavissa eroja siina, mi-

ten lahtomaan kulttuuri heissa nakyy. Joidenkin perheiden kohdalla oman kulttuurin perinteet
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nayttaytyvat selvasti, kun taas toinen perhe voi olla pitkalle lansimaalaistunut. (Raty 2002,
166.)

Paivahoidossa maahanmuuttajalapsen kannalta on tarkeaa, etta hanen omaa kulttuuria ja
kielta tuetaan. Lahtokohtana paivahoidolle tulisi olla se, etta lapsi voisi olla ylpea per-
heestaan ja taustastaan. Lapsen identiteetin kannalta on tarkeaa, etta lapsille valittyisi vah-
vana tietoisuus omasta kielesta ja kulttuurista. (Raty 2002, 167.) Maahanmuuttajalapsilla tu-
lee olla mahdollisuus kasvaa oman kulttuuripiirinsa ja suomalaisen yhteiskunnan jaseneksi
monikulttuurisessa yhteiskunnassa. Kuitenkin paavastuu lapsen oman aidinkielen ja kulttuurin

sailyttamisessa on ensisijaisesti perheella. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 38.)

Joidenkin maahanmuuttajaperheiden kohdalla on havaittu, etta vanhemmat toivovat
paivakodin suomalaistavan heidan lapsensa. Taustalla saattavat olla kokemukset omista vai-
keuksista vieraassa maassa esimerkiksi kielen opettelemisen suhteen. Paivakodin tyontekijat
voivat pyrkia tekemaan yhteistyota vanhempien kanssa siten, etta lapsi voi tuntea myontei-
sena asiana erilaisen taustansa. Yhteistyota voisi tehda esimerkiksi siten, etta perhe tulisi

kertomaan omasta kulttuuristaan paivakotiin. (Raty 2002, 167.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2005, 39) mukaan varhaiskasvatuksen arkipaivassa
tulisi nakya arvostus ja perehdytys lapsen omaan kulttuuriin, elamantapoihin ja historiaan.
Siina myos puhutaan siita, etta vanhempien ja paivakodin tyontekijoiden valinen yhteistyo on
tarkeaa. Lapsen kulttuuritaustan tukeminen varhaiskasvatuksessa, lisaa lapsen identiteetin

vahvistumista.

Myo0s laissa lasten paivahoidosta on huomioitu kulttuurien erilaisuus ja perhekohtaiset tar-
peet. ”Paivahoidon tavoitteena on tukea paivahoidossa olevien lasten koteja naiden kasvatus-
tehtavassa ja yhdessa kotien kanssa edistaa lapsen persoonallisuuden tasapainoista kehi-
tysta... Lapsen ian ja yksilollisten tarpeiden mukaisesti paivahoidon tulee yleinen kulttuuripe-
rinne huomioon ottaen edistaa lapsen fyysista, sosiaalista ja tunne-elaman kehitysta seka tu-
kea lapsen esteettista, alyllista, eettista ja uskonnollista kasvatusta. Uskonnollisen kasvatuk-
sen tukemisessa on kunnioitettava lapsen vanhempien tai holhoojan vakaumusta. Edistaessaan
lapsen kehitysta paivahoidon tulee tukea lapsen kasvua yhteisvastuuseen ja rauhaan seka eli-

nympariston vaalimiseen.” (Laki lasten paivahoidosta 1973, 1983, 2a8.)

5.2  Monikulttuurinen osaaminen

Nopea maahanmuuttajavaeston kasvu on vaikuttanut siihen, etta missa tahansa asiakastyossa

kohtaa todennakoisesti maahanmuuttaja asiakkaan. Heidan kanssaan tyoskentelyssa on
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pitkalti kyse samasta ammatillisesta osaamisesta kuin milla on totuttu palvelemaan
valtavaestoa eri elamantilanteissa. Niinpa maahanmuuttajien kanssa tyoskentelyyn patevat
samat asiakaslahtoisyyden periaatteet kuin valtavaeston kanssa tyoskentelyyn.
Monikulttuurisuus tuo silti mukanaan tyohon tiettyja asioita, joita on syyta pohtia
asiakassuhteessa. Naita ovat esimerkiksi kulttuurien erityispiirteet seka kyky kohdata
kielellisista vaikeuksista huolimatta. On myos hyva olla tietoinen maahanmuuttajille
suunnatuista palveluista lahialueella, jotta osaa ohjata heita palvelujen piiriin tarvittaessa.
(Raty 2002, 210—211.)

My0s ymparisto tuottaa omat haasteensa tyohon monikulttuurisen vaeston kanssa toimiessa.
Tyontekijalle avautuu usein uusi maailma, ja tyon haasteet ovat mielenkiintoisia ja
monipuolisia. Maahanmuuttajien ongelmat ovat usein kuitenkin monitahoisia ja on paljon
asioita joihin yksittainen tyontekija ei pysty vaikuttamaan. Talloin tyontekija saattaa helposti
turhautua tyosaan. Taman vuoksi on tarkeaa, etta tyontekija ymmartaa tyonsa roolit ja rajat.
Hanen tulee selvittaa mitka asiat sisaltyvat hanen tyotehtaviinsa ja mitka asiat taas ovat

oman tyon tavoittamattomissa. (Raty 2002, 211.)

Monikulttuuriseen osaamiseen liittyy se, etta kykenee erottamaan sen, mika asiakkaan
toiminnassa on kulttuurisidonnaista, mika liittyy asiakkaan sen hetkiseen elamantilanteeseen
ja mika taas on asiakkaan yksilokohtainen ominaisuus. Selitamme helposti vieraasta
kulttuurista tulevan ihmisen kayttaytymista hanen kulttuuriinsa kuuluvaksi. Tallaista
selitysmallia kutsutaan atribuutioteoriaksi. Ihminen pyrkii selittamaan itselleen vierasta
kayttaytymista kulttuurista johtuvaksi. Usein tuntiessamme yhden vierasta kulttuuria
edustavan henkilon, yleistamme helposti hanen kaytoksensa koko kulttuuriryhmaa koskevaksi.
Asiakas tyossa on tarkeaa ymmartaa, etta asiakkaan kayttaytyessa epakohteliaasti, ei hanen
kaytostaan tule heti tulkita kulttuurisidonnaiseksi. Asiakkaan elamantilanne voi olla vaikea tai
taustalla saattaa olla pelkoa ja epaluuloisuutta vierasta tilannetta kohtaan tai lahtomaasta

omaksuttu asenne viranomaisiin. (Raty 2002, 213.)

Paivahoidossa vanhempien ja paivakodin tyontekijoiden vuorovaikutukseen ja sita kautta
heidan yhteistyonsa sujumiseen vaikuttaa se, onko henkilostdo ammatillisesti patevaa
(Keskinen 2004, 82-84). Monikulttuurisen nakokulman huomioon ottamisella tyoyhteisossa
tarkoitetaan “tavallisten” paivakodin tyontekijoiden koulutusten sisaltojen ynna muun
kehittamistoiminnan tukemista kulttuuritietoisuudella (Hytonen ym. 2006, 16).
Kulttuuritietoinen paivakodin tyontekija tiedostaa omien kulttuurikasitysten ja kaytoksen
sidonnaisuuksia ja pystyy kyseenalaistamaan itsestaan selvana pitamiaan asioita. Han myos
arvostaa ja kunnioittaa erilaisuutta, ei ahdistu sen kohtaamisesta, seka ymmartaa
vahemmistojen sosiopoliittista tilannetta. Kulttuuritietoinen yksilo omaa myos eri kulttuureja
koskevaa tietoa, on herkkana kulttuurien valisille kommunikaatioeroille ja on tietoinen

kulttuurisesti sopivista puheenaiheista. (Alitolppa-Niitamo 1994, 168—169.)
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Paivahoidossa paivakodin tyontekijoiden monikulttuurinen osaaminen on tarkeaa
monikulttuuristen perheiden kanssa tyoskenneltaessa, silla kulttuurien valinen viestinta on
kulttuurien sisaista viestintaa alttiimpaa hairioille. Siina on todettu syntyvan helposti
vaarinymmarryksia, jotka voivat johtaa yhteisymmarryksen vahenemiseen tai jopa syrjintaan.
(Tittula 2005, 124.) Vieraiden tapojen kohtaaminen jo itsessaan saattaa aiheuttaa
epavarmuutta, epaluuloisuutta ja kielteisia stereotypioita vaikkei vuorovaikutuksessa
olisikaan varsinaista uhkaa taustalla. Kuitenkin viestinnasta tulee aiempaa tehokkaampaa, jos

osapuolet ymmartavat toistensa kulttuurieroja. (Brewis 2005, 124.)

Vahan aikaa maassa asunut maahanmuuttaja voi olla kulttuurishokin alaisena, silla han on
kaukana omasta tutusta ymparistostaan. Kulttuurishokkia lapi kayvan ihmisen kanssa
tyoskennellessa on syyta huomioida kulttuurishokin vaikutukset toiminnassa ja
kayttaytymisessa. Monikulttuurisen vaeston kanssa tyoskenteleva saattaa tunnistaa myos
itsessaan kulttuurishokin piirteita. (Raty 2002, 211, 213.)

5.3 Kulttuuriin sopeutuminen

Monikulttuurisuus on lisaantynyt paivahoidon arjessa ja tasta syysta on tarkeaa kiinnittaa
siihen entista enemman huomiota. Paivakodin tyontekijoiden tulee toiminnan sisallossa ja
paivakodin arjessa huomioida eri kulttuurien vaatimukset ja rajoitukset. Heilla tulee olla
myos kulttuurista tietamysta, jotta he ymmartavat perheita ja heidan kasvatuskulttuuriaan
paremmin. Se miten paivakodin tyontekijat osaavat tyoskennella eri kulttuuria edustavien
perheiden kanssa, vaikuttaa kasvatuskumppanuuden toimivuuteen. Monikulttuurisesta
osaamisesta varhaiskasvatuksessa ei ole viela runsaasti tutkimuspohjaista kirjallisuutta, joskin

siita on pohdintaa eri teoksissa.

Ihmisten elamantapa, lait, moraalikasitykset, tottumukset ja uskomukset ovat kulttuuria siina
missa ihminen on ne yhteisonsa jasenena omaksunut. Kulttuuri valittyy kasvatuksen ja
sosialisaation kautta sukupolvelta toiselle. (Hytonen ym. 2006, 22—24.) Soderlingin (1999, 26)
mukaan kahden kulttuurin kohdatessa tapahtuu molemmissa muutoksia. Erilaisten etnisten
ryhmien ja kulttuurien kohdatessa niin valtavaesto kuin tulijatkin joutuvat sopeutumaan
kulttuurisiin muutoksiin. Kulttuurisesta muutoksesta kaytetaan myos nimitysta akkulturaatio.
Uuteen kulttuuriin tultaessa joutuu pohtimaan uudenlaista sosiaalista kayttaytymista seka
toimintamalleja uudessa ja vieraassa elinymparistossa. Totuttuihin arkielaman rutiineihin
tulee yleensa valtavia muutoksia ja niiden omaksuminen vie aikaa. (Hytonen ym. 2006, 22—

24.)



27

Suomeen kotoutumiseen ja sopeutumiseen liittyy usein identiteettikriisin ja kulttuurishokin
lapikaynti. Uuteen elinymparistoon muuttaessa sosiaalinen kanssakayminen ja paivittaisten
rutiinien hoitaminen muuttuu vaikeaksi. lhminen turhautuu, kun totutut toimintamallit eivat
enaa pade uudessa ymparistossa. (Forsander, Ekholm & Saleh, 1994, 27—29, 36—38; Hytonen
ym. 2006, 23—24.) Ajatus uuteen kotimaahan muuton pysyvyydesta on usein vaikeampi kuin
itse muutto. Vieraaseen kulttuuriin muuttaminen saattaa aiheuttaa kriisin ja elamanmuutos
koetaan aluksi raskaana. Muutoksen aiheuttama stressitila seka epavarmuuden tunne
saattavat ilmeta psykosomaattisina oireina, kuten vatsakipuina tai paansarkyna.
Maahanmuuttajien kanssa tyoskentelevien on olennaista ymmartaa, etta maahanmuuttajat
saattavat kanavoida pahan olon konkreettisiin asioihin. Puutteellinen kielitaito vaikuttaa
myos siihen, etta mielta painavat asiat ovat vaikeita muotoilla sanoiksi. (Forsander ym. 1994,
27—29, 36—38; Hytonen ym. 2006, 23—24.)

Sopeutuminen vieraaseen ymparistoon on yksilollista ja vaikeassa tapauksessa
sopeutumattomuus johtaa syrjaytymiseen ja vieraantumiseen yhteiskunnasta (Ravinder 2003,
9). Monet toisesta kulttuurista suomeen tulleet maahanmuuttajalapset sopeutuvat Suomen
valtakulttuuriin vanhempiaan paremmin. Talloin sopeutumiseen vaikuttavat laajemmat
sosiaaliset ympyrat ja muun muassa paivakodeissa tapahtuva paivittainen altistuminen
paakulttuurille. (Haghseresht 2003, 107.)

Kulttuurishokki voidaan jakaa neljaan eri vaiheeseen. Ensimmainen vaihe on
“kuherruskuukausivaihe”, joka tarkoittaa innostumista uudesta. Se kuitenkin sisaltaa tiedon
erilaisista sosiaalisista kanssakaymista rajoittavista kulttuurieroista. Seuraavana on
torjuntavaihe, johon liittyy vihamielisyys ja turhautuminen uuteen kulttuuriin.
Torjuntavaiheessa myos oma kulttuuri vaikuttaa niin sanotusti paremmalta ja omasta
kulttuurista haetaan turvaa seka sen arvoja vahvistetaan. Kolmas vaihe on tasapainon haku,
jolloin jannitystila on laskussa. Viimeinen vaihe on useamman kulttuurin hallinta, jossa
maahanmuuttaja on omaksunut kahden kulttuurin kielet, arvot, ja tavat seka han on oppinut

tasapainottamaan elamansa kahden kulttuurin valilla. (Hytonen ym. 2002, 24.)

6 Opinnaytetyon toteuttaminen

6.1  Opinnaytetyon tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Koska opinnaytetyomme on osa Moniku-hankketta, valitsimme Soccan suosituksista seuraavat
opinnaytetyon tutkimuskysymykset paivakotien tyontekijoiden teemahaastatteluihin: (1)

Miten vanhemmat on otettu mukaan paivakodin toimintaan? (2) Miten kasvatuskumppanuus
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toimii? Tarkoituksenamme oli selvittaa tyontekijoiden kasityksia ja tietamysta
kasvatuskumppanuudesta. Talloin kay myos ilmi, vastaavatko paivakotien tyontekijoiden

kasitykset yleisia kasvatuskumppanuuden linjauksia.

Koska opinnaytetyomme on osa tyoelamaa kehittavaa hanketta, painotimme
opinnaytetyossamme ratkaisulahtoisen tiedon hankkimista. Emme siis keskittyneet vain
ongelmien kartoittamiseen, vaan pyrimme kasittelemaan kasvatuskumppanuutta kehittavia ja
edistavia asioita. Lahtokohtanamme oli selvittaa, miten paivakotien tyontekijat kokevat
kasvatuskumppanuuden toteutumisen. Tutkimme myos sita, millaiset edellytykset
tyontekijoilla on kasvatuskumppanuuden toteuttamiseen henkilokohtaisesti seka miten

tyopaikka ja tyoyhteiso mahdollistavat kasvatuskumppanuuden (Ks. Liite 1).

6.2 Laadullinen tutkimus lahestymistapana

Tutkimuksen lahestymistapa ja siihen sopivat menetelmat riippuvat aina siita, mita on
tarkoitus tutkia ja mihin asiaan haetaan ratkaisua (Hameen-Anttila & Katavuori 2007, 275).
Opinnaytetyomme tiedonhankintamenetelmana kaytimme kvalitatiivista eli laadullista
tutkimusta ja haastattelua. Aineiston hankinnassa suosimme laadullisten metodien kayttoa,
koska niissa tutkittavien nakokulmat paasevat esille. (Vrt. Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004,
151—155.) Naita metodeja ovat muun muassa ryhmahaastattelut ja teemahaastattelut.
Laadullinen tiedonhankintamenetelma on kokonaisvaltaista tiedonhankintaa, jossa aineisto

kootaan luonnollisissa ja todellisissa tilanteissa. (Hirsjarvi ym. 2004, 151—155.)

Laadullisessa tutkimusmenetelmassa tutkimuksen kohdejoukko valitaan
tarkoituksenmukaisesti (Hirsjarvi ym. 2004, 151—155). Opinnaytetyomme tutkimuksen
kohdejoukkona ovat lastenhoitajat ja lastentarhanopettajat, joilla on kokemusta venajan- ja

somaliankielisten vanhempien kanssa tehtavasta kasvatuskumppanuudesta.

Laadullisen tutkimuksen lahtokohtana on todellisen elaman kuvaaminen, ja siina suositaan
ihmista tiedon keraamisen valineena. Talloin tutkija luottaa omiin havaintoihinsa ja
keskusteluihin tutkittavien kanssa. Laadullisessa tutkimuksessa tutkija pyrkii loytamaan tai
paljastamaan tosiasioita, ja tasta syysta lahtokohtana ei ole hypoteesien tai teorian
testaaminen. Lahtokohtana on aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu.
Tutkimusta toteutetaan joustavasti. Tutkimussuunnitelma muotoutuu tutkimuksen edetessa,
jolloin suunnitelmia voidaan muuttaa olosuhteiden mukaisesti. On myos olennaista, etta
tapauksia kasitellaan ainutlaatuisina ja aineistoa tulkitaan sen mukaisesti. (Hirsjarvi ym.
2004, 151—155.)
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6.3 Teemahaastattelu

Hirsjarven ja Hurmeen (2006, 47) mukaan teemahaastattelulla tarkoitetaan puolistrukturoitua
haastattelumenetelmaa. Siina haastattelukysymykset ovat kaikille haastateltaville samoja ja
siten osa haastattelun nakokohdista on lyoty jo ennalta lukkoon. Pidamme teemahaastattelua
haastattelumenetelmana hyvana omaa opinnaytetyotamme ajatellen: Talloin siina on jo
ennalta maaraytyvaa selkeytta ohjaamassa keskusteltavien aiheiden sisaltoa muun muassa
haastattelukysymysrungon ja teemojen muodossa. Samalla siina on kuitenkin oleellisten
tietojen saannin kannalta haastattelutilanteissa tarkeaa joustavuutta (vrt. Hirsjarvi & Hurme
2006, 47).

Teemahaastattelulle on tyypillista se, etta haastattelu kohdennetaan tiettyihin
keskusteluteemoihin. Koska haastattelu ei ole taysin strukturoitu, kysymysten jarjestysta ja
sanamuotoja voidaan haastatteluissa vaihdella. Haastattelun vastauksia ei myoskaan ole
sidottu mihinkaan tiettyihin ennalta laadittuihin vaihtoehtoihin, vaan haastateltavat voivat
vastata omin sanoin. (Hirsjarvi & Hurme 2006, 47.) Kysymyksia laatiessamme pyrimme
huolehtimaan siita, etteivat haastattelukysymyksemme ole johdattelevia (vrt. Hirsjarvi &
Hurme 2006, 47). Se, etta kysymysten jarjestysta voi vaihdella, mahdollistaa mielestamme

keskustelunomaisen ja luontevan haastattelutilanteen.

Teemahaastattelu ei kohdistu yksityiskohtaisiin kysymyksiin. Talloin tutkijan nakokulma ei
painotu ja tutkittavien aani pystyy tulemaan hyvin esiin (Hirsjarvi & Hurme 2006, 48). Tama
onkin tarkea asia opinnaytetyomme kannalta, silla nain haastatteluissa otettiin huomioon
paivakotien tyontekijoiden tulkintoja asioista ja mahdollistettiin haastateltaville
merkityksellisten asioiden esilletuomista. Samalla haastateltavat pystyivat kertomaan melko
vapaasti kasiteltavana olevista aiheista vastaamalla kysymyksiimme. Teemahaastatteluun
kuuluukin oletus, etta kaikkia yksilon kokemuksia, ajatuksia, uskomuksia ja tunteita voidaan
tutkia talla menetelmalla. (Hirsjarvi & Hurme 2006, 48.) Pyrimme myos tarttumaan
opinnaytetyomme haastatteluissa esille nousseisiin asioihin ja selvittamaan niiden vaikutuksia

haastateltavien tyohon.

6.4 Ryhmahaastattelu

Ryhmahaastattelua voidaan pitaa keskusteluna, jonka tavoite on suhteellisen
vapaamuotoinen. Siina osanottajat kommentoivat asioita melko spontaanisti, tekevat
huomioita ja tuottavat monipuolista tietoa tutkittavasta ilmiosta. (Hirsjarvi & Hurme 2006,

61.) Ryhmahaastattelussa on tarkeaa saada aikaan vuorovaikutteinen keskustelu
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haastateltavien valille (Hameen-Anttila & Katajavuori 2007, 276). Taman
vuorovaikutuksellisuuden avulla mahdollistamme paivakotien tyontekijoille merkityksellisten
asioiden esiin nousemista ja paivakotien tyontekijoille yhteisten nakemysten vahvistumista
kasvatuskumppanuudesta. Haastattelija voi puhua useille haastateltaville yhta aikaa ja
suunnata valiin kysymyksia myos ryhman yksittaisille jasenille. Nain huolehditaan siita, etta
kaikilla haastattelun osanottajilla on mahdollisuus osallistua keskusteluun. (Hirsjarvi & Hurme
2006, 61.)

Hirsjarven ja Hurmeen (2006, 61) mukaan haastatteluiden alussa tutkija selvittaa tutkimuksen
kohteille ryhmaistunnon tarkoituksen ja helpottaa ideoiden vaihtoa ryhmassa. Samalla tulee
pitaa huolta siita, etta kaikki haastateltavat saavat aanensa kuuluviin ja pysytaan teemassa.
Haastattelija vastaa myos teeman vaihtamisesta keskustelun edetessa, mutta ei sekaannu
keskustelun kulkuun. Se, mihin haastattelussa keskitytaan voi vaihdella yksityisten ihmisten
ajatusten selvittamisesta kollektiivisen nakemyksen selvittamiseen jostain aiheesta. (Hirsjarvi
& Hurme 2006, 61.)

Koemme Hirsjarven ja Hurmeen nakokulmat tarkeina, mutta keskityimme enemman
paivakotien tyontekijoiden kollektiivisten nakemysten selvittamiseen tarkentavien kysymysten
avulla. Pyrimme jokaisessa opinndaytetyomme haastattelussa edistamaan sita, etta jokainen
saisi puheenvuoron tasapuolisesti jakamalla puheenvuoroja vahiten aanessa oleville
paivakotien tyontekijoille. Emme kuitenkaan kysyneet jokaista kysymysta erikseen jokaiselta
paivakodin tyontekijalta henkilokohtaisesti, jos he muuten viestittivat olevansa samaa mielta

puhujien kanssa muun muassa eleillaan ja hyvaksyvilla aanteillaan.

Ryhmahaastattelun alalajeja ovat muun muassa parihaastattelu ja tasmaryhmahaastattelu
(Hirsjarvi & Hurme 2006, 61). Koska tarkoituksenamme oli haastatella useampaa kuin kahta
paivakodin tyontekijaa, ryhmahaastattelumenetelmanamme oli tasmaryhmahaastattelu (Vrt.
Hirsjarvi & Hurme 2006, 61). Tavallisimmin tata kaytetaan kun tarkoituksena on kehitella
uusia ideoita, paljastaa tarpeita ja asenteita tai kehittaa toimintaa. (Hirsjarvi & Hurme 2006,
61.) Mielestamme edella mainitut asiat tuovat ratkaisukeskeista tietoa opinnaytetyollemme

seka kehitysmahdollisuuksia paivakotien tyontekijoille ja Moniku-hankkeelle.

Ryhmahaastatteluun menetelmana kuuluu monia haasteita, joihin tulee varautua. Kaikki
haastatteluun kutsutut henkilot eivat valttamatta saavu paikalle, jolloin haastattelu ei
toteudu odotetusti. Ryhmassa voi olla esimerkiksi yksi tai kaksi dominoivaa henkiloa, jotka
vievat puheenvuoroja. Kuitenkin haastattelija voi vaikuttaa tilanteen kulkuun pyytamalla
muilta puheenvuoroja. Tama helpottuu, jos tilanteessa on mukana kaksi haastattelijaa.
(Hirsjarvi & Hurme 2006, 63.) Ennen haastatteluita sovimme vastuunjakomme niin, etta

kysyimme kysymyksia vuorotellen. Talloin toinen meista pystyi valmistautumaan seuraavaan



kysymykseen kun toinen piti keskustelua ylla, teki tarkentavia kysymyksia ja antoi

puheenvuoroja vahemman aanessa oleville paivakodin tyontekijoille.
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6.5 Haastatteluiden toteutus

Suoritimme teemahaastattelut kolmessa Moniku-paivakodissa Espoon alueella 3.12.2007,
22.1.2008 ja 30.1.2008. Haastateltavien paivakotien tyontekijoiden paivakodit valitsimme sen
mukaan, missa paivakodeissa olisi kiinnostusta osallistua monikulttuurisuutta kasittelevaan
opinnaytetyohon. Myos paivakotien kehittamisen kohteena tuli olla kasvatuskumppanuus ja
niiden tuli sijaita Espoossa seka kuulua Moniku-hankkeeseen. Lisaksi haastateltavilla
paivakotien tyontekijoilla tuli olla kokemusta tyoskentelysta venajan- ja somaliankielisten
lasten ja vanhempien kanssa. Nain noudatimme tasmaryhmahaastattelulle ominaista
erityispiirretta, jonka mukaan haastateltavat on valittava tarkkaan. Lisaksi tarkeaa oli, etta
haastateltavien mielipiteilla ja nakemyksilla voi olla vaikutusta tutkimaamme ilmioon. (Vrt.
Hirsjarvi & Hurme 2006, 62.)

Haastattelukysymyksien tarkoituksenmukaisuutta selvitimme opinnaytetyossamme ennen
haastatteluja tekemalla koehaastattelun. Haastateltava oli lastentarhanopettaja, jolla on
pitka kokemus monikulttuurisessa lapsiryhmassa toimimisesta ja yhteistyosta
monikulttuuristen lasten vanhempien kanssa. Harjoittelimme haastattelun toteuttamista
ryhmalle opinnaytetyopajassa yhdessa muiden opiskelijoiden kanssa. Kasittelemme naita
asioita tarkemmin paatelmissa keskusteltaessa eettisyydesta ja luotettavuudesta (ks. lukua
8.2).

Selvitimme opinnaytetyomme haastatteluita sopiessamme paivakodin johtajille
kohderyhmamme ja tutkimuksen sisallon. Kavimme ennen varsinaisia haastatteluita
tutustumassa paivakoteihin ja haastattelemassa niiden johtajia vanhempien kanssa tehtavasta
yhteistyosta ja perehdytysmateriaalista (Ks. Liite 2). Opinnaytetyomme haastattelujen
toteuttamiseen liittyvia ratkaisuja perusteluineen kasittelemme tarkemmin paatelmien alla
(Ks. lukua 8.2).

Sovimme haastateltavien osallistumisesta opinnaytetyomme haastatteluun huolellisesti jo
etukateen, jotta heidan saapumisensa paikalle olisi mahdollisimman varmaa. Lisaksi
nauhoitimme haastattelut ja varmuudeksi dokumentoimme tietoja haastattelutilanteessa.
Haastattelun nauhoituksessa meidan tuli huomioida se, etta ihmiset puhuvat eri
voimakkuuksilla ja eri etaisyydella nauhoitusvalineeseen. Nauhoitimme haastattelut myos
videokameralle, jotta pystyisimme litterointivaiheessa erottamaan puhujat toisistaan

vaivattomammin ja luotettavasti.

Haastatteluihin osallistui nelja lastenhoitajaa ja kuusi lastentarhanopettajaa. Kymmenesta
haastattelemastamme paivakodin tyontekijasta neljalla oli kokemusta vain somaliankelisien

vanhempien kanssa tehtavasta kasvatuskumppanuudesta. Viidella haastattelemastamme
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paivakodin tyontekijalla taas oli paljon kokemusta kummastakin opinnaytetyomme
kohderyhmasta. Haastattelemistamme kymmenesta paivakodin tyontekijasta yhdella ei ollut

kokemusta lainkaan kohderyhmamme kanssa tehtavasta kasvatuskumppanuudesta.

Opinnaytetyomme haastatteluiden alussa kerroimme opinnaytetyomme taustasta ja
tarkoituksesta, esittelimme itsemme seka johdattelimme tulevaan haastatteluun kertomalla
tulevat teemat. Lisaksi kerroimme haastateltaville missa kaytamme tietoja, etta haastattelut
ovat luottamuksellisia ja etteivat haastateltavat ole opinnaytetyossamme tunnistettavissa.
(Ks. Liite 1)

Opinnaytetyomme haastatteluiden alussa pidimme lammittelykierroksen, missa kaikki
kertoivat omista taustoistaan (Ks. Liite 1). Haastatteluiden edetessa johdattelimme
haastateltavia seuraaviin aiheisiin kertomalla tulevan teeman. Tarvittaessa autoimme
haastateltavia, jos kysymys oli vaikea, unohtunut tai keskustelu siirtyi asian viereen. Valilla
teimme lisakysymyksia selkeyttamaan paivakotien tyontekijoiden vastauksia. Kysymyksemme

eivat kuitenkaan muuttaneet paivakotien tyontekijoiden vastausten sisaltoa.

Opinnaytetyomme haastattelut olivat teemahaastattelulle ominaisesti keskustelunomaisia.
Erityisesti ensimmaisessa ja viimeisessa haastattelussa syntyi paljon keskustelua aiheista.
Toisessa haastattelussa kuitenkin keskustelu oli pidattyvaisempaa. Kokeneet paivakotien
tyontekijat olivat vahemman kokemusta omaavia tyontekijoita aktiivisempia keskusteluissa.
Suuntasimme kysymyksia siksi eniten vahiten keskusteluun osallistuneille, jotta myos heidan
kasityksensa tulisivat esille. Emme kuitenkaan esittaneet jokaista kysymysta joka
haastateltavalle erikseen, silla huomasimme sen olevan tarpeetonta. Keskustelun aikana
paivakotien tyontekijat vastasivat kaikkiin kysymyksiin, joko sanallisesti tai myotailemalla

muiden vastauksia.

Kaikki ryhmahaastattelut kestivat noin tunnin. Lisaksi meilla haastattelijoina oli selva
tehtavanjako. Jaoimme etukateen haastattelukysymykset, jolloin toinen haastattelija pystyi
tekemaan havaintoja haastattelutilanteesta seka valmistautumaan seuraavan kysymyksen

esittamiseen.

6.6  Aineistolahtoinen sisallonanalyysi

Tutkimuksen ydinasioita ovat keratyn aineiston analyysi, tulkinta ja johtopaatosten teko.
Tutkijalle selviaa analyysivaiheessa se, millaisia vastauksia han saa ongelmiinsa. Tosin tassa

vaiheessa saattaa selvita myos se, miten ongelmat olisi tullut asettaa. Yhta oikeaa tai



34

ehdottomasti muita parempaa analyysitapaa ei ole. Analyysin avulla tutkija tulkitsee ja

ymmartaa teksteja. (Hirsjarvi ym. 2004, 211.)

Sisallonanalyysi on perusanalyysimenetelma, jota voidaan kayttaa kaikissa laadullisen
tutkimuksen periaatteissa. Silla voidaan myos tehda monenlaista tutkimusta osana
analyysikokonaisuutta tai yksittaisena metodina. Se sopii hyvin myos strukturoimattoman
aineiston analyysiin. Silla pyritaan saamaan tutkittavasta ilmiosta kuvaus tiivistetyssa ja
yleisessa muodossa. Talla saadaan keratty aineisto kuitenkin vain jarjestetyksi johtopaatosten
tekoa varten. (Tuomi 2002, 93, 105.) Valitsimme taman analyysimenetelman sen

joustavuuden ja yleisyyden vuoksi.

Sisallonanalyysissa etsitaan merkityssuhteita ja merkityskokonaisuuksia. Sisallonanalyysia voi
tehda aineistolahtoisena tai teorialahtoisena analyysina. (Vilkka 2005, 139.) Valitsimme
analyysimenetelmaksi aineistolahtoisen, eli induktiivisen sisallonanalyysin. Tarkoituksemme
ollessa loytaa nakemyspohjaista tietoa, paadyimme aineistolahtoiseen analyysiin. (Vrt. Tuomi
2002, 110.) Tutkittavaa ilmiota kuvaa tutkimuksen aineisto ja analyysin tarkoitus on luoda
sanallinen ja selkea kuvaus tutkittavasta ilmiosta. Sisallonanalyysilla pyritaan jarjestamaan

aineisto tiiviiseen ja selkeaan muotoon. (Tuomi 2002, 110.)

Naemme aineistolahtoisen sisallonanalyysin teorialahtoista sisallonanalyysia parempana
opinnaytetyomme tutkimuskysymyksiin vastattaessa. Aineistolahtoinen sisallonanalyysi antaa
totuudenmukaisemman kuvan paivakotien tyontekijoiden kasvatuskumppanuuteen liittyvasta
osaamisesta, koska se perustuu paivakotien tyontekijoiden omaan kieleen ja spontaaneihin

ilmaisuihin.

Tutkittavan aineiston analyysiin tulisi ryhtya mahdollisimman pian sen keruuvaiheen jalkeen,
silla aineisto on talloin viela tuore. Talloin pystytaan taydentamaan ja selventamaan
tarvittaessa saatuja tietoja. Tama on helpoimmin tehtavissa heti haastattelun jalkeen.
(Hirsjarvi ym. 2004, 136.) Eskolan ja Suorannan (Hirsjarvi & Hurme 2006, 136) mukaan
analyysin voi tehda ainakin kolmella eri tavalla, joista yhden valitsimme tyotamme ohjaavaksi
aineiston kasittelytavaksi. Sen mukaan haastatteluaineisto puretaan, minka jalkeen se
litteroidaan ja siita edetaan analyysiin. Litteroimme ja purimme yhdessa haastattelut ja
haastattelutilanteet nopeasti niiden toteuttamisen jalkeen. Koska tarkoituksenamme oli
selvittaa paivakotien tyontekijoiden nakemyksia, huomioimme jo litteroinnissa

haastateltavien korostamia asioita. Analyysimme muodostui 64 sivusta litteroitua aineistoa.

Tutkimuksessa tulisi paattaa, mika keratyssa aineistossa kiinnostaa (Tuomi 2002, 93—95). Itse
pidimme opinnaytetyomme haastatteluja litteroidessamme tarkeana kirjata myos
haastattelemiemme elekielta. Huomioimme myos paivakotien tyontekijoiden yhtymista

toistensa nakemyksiin kirjoittamalla lyhyetkin huomautukset ja myotailevat sanonnat ylos.
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Haastateltavien nakokulmien korostaminen on yksi laadullisen aineiston tarkeimpia

ominaisuuksia (Hameen-Anttila & Katajavuori 2007, 278).

Opinnaytetyomme analyysivaiheessa kaytimme koodausta erottelemaan opinnaytetyomme
tutkimuskysymysten kannalta olennaista tietoa epaolennaisesta tiedosta. Koodausvaiheella
tarkoitetaan aineiston jasentamista (Hameen-Anttila & Katajavuori 2007, 278). Koodeina
kaytimme erilaisia vareja, jotka muodostimme tutkimuskysymyksistamme ja kayttamistamme
teemoista. Koodeilla korostetaan tutkimusongelman kannalta kiinnostavimmat kohdat, joihin
analyysissa on syyta paneutua. Jokainen vari erotteli aineistosta omaa tutkimukselle
olennaista aihetta. (Hameen-Anttila & Katajavuori 2007, 278.) Loput aineiston tiedot jatetaan
tutkimuksen ulkopuolelle. Tama aineiston erottelu ja valikointi tapahtuu tutkimuksen

tarkoituksen, tutkimusongelman tai tutkimustehtavan perusteella. (Tuomi 2002, 93—95.)

Koodauksen jalkeen valittu aineisto luokitellaan. Tama vaihe ymmarretaan varsinaiseksi
analyysivaiheeksi. Tassa vaiheessa on hyva myos miettia, hakeeko aineistosta samuutta vai
erilaisuutta ja toiminnan logiikkaa (Tuomi 2002, 93—95). Pidimme naita kolmea nakokulmaa
tarkeina tutkiessamme opinnaytetyomme tutkimuskysymyksien vastauksia. Eniten painotimme
tuloksissamme samankaltaisten nakemysten lOytymista, mutta pidimme tarkeana myos

huomioida poikkeukset ja haastateltavien nakemysten perustelut.

Tutkijat paattavat tutkimusaineiston keraamisen jalkeen mista toiminnan logiikkaa tai
tyypillista kertomusta lahdetaan etsimaan. Tutkimusaineiston pelkistaminen aloitetaan taman
jalkeen. Pelkistamisessa tutkimusaineistosta karsitaan tutkimusongelman kannalta
epaolennainen informaatio. Kuitenkaan tarkeaa informaatiota ei haviteta. Pelkistyksien
jalkeen tutkimusaineisto ryhmitellaan uudeksi johdonmukaiseksi kokonaisuudeksi. Analyysin
kohteena olevasta analyysiyksikoista loytyvat ominaisuudet, piirteet tai kasitteet joista
ryhmittely voidaan toteuttaa. Ryhmittelyn jalkeen jokainen ryhma nimetaan ryhman sisaltoa
parhaiten kuvaavalla kattokasitteella. Ryhmittelysta muodostuu kasitteita, luokitteluita tai
teoreettinen malli. (Vilkka 2005, 140.)

Seuraavissa taulukoissa annamme esimerkin siita, kuinka kasittelimme opinnaytetyomme
haastatteluissa saamiamme tietoja. Aluksi jaottelimme haastattelujen materiaalin
toimivuuden ja osallisuuden paateemojen alle. Koodasimme pelkistettyja ilmauksia
haastatteluiden suorista ilmauksista, joiden sisalto toistui useaan kertaan. Pyrimme etsimaan
haastatteluista mahdollisimman monia toistuvia ilmauksia, jotta saisimme luotettavan
pelkistyksen aikaan. Kuitenkin teimme pelkistyksia myos yksittaisista ilmauksista, jos niissa

olevat tiedot olivat itsessaan arvokkaita tutkimuksen tulosten kannalta.

Taulukko 1
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Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

HB: Joo, et kauheen vaikeeta keksii mika ei toimis. Hyvinhan toi on

menny.

HI: Ku ei niit oikein oo mitaan mika ei toimis.

HB: Ei tuu just nyt hirveesti heti mieleen(venalainen)

HG: No me ollaan varmaan lueteltu jo aika paljon, et mika toimii,

pitais miettia, et mika ei toimi.

ole paljon.

Toimimattomia asioita ei

HE: Nii ja kyl mun taytyy sanooa, et me ollaan oltu kauheen

positiivisia tassa ja enimmakseen taahan on erittain positiivinen asia

HE: et ma luulen, et on annettu ehka semmonen niinkun ja-

mukavaahan tyota taa on

HE: Niin ja yleensa, et naa kuulostaa paljon vakavemmilta asioilta,

yleensa kun naa lutviutuu sit loppujen lopuks kuitenkin. Niinkun pal-

jon helpomminkin naa asiat etta.

Tyo koetaan

myonteisena.

Pelkistyksia tyostimme eteenpain alaluokiksi jarjestelemalla toisiinsa liittyvia pelkistyksia

yhteen. Tassa esimerkissa olemme muodostaneet kahdesta pelkistyksesta alaluokan.

Taulukko 2

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Toimimattomia asioita ei ole paljon.

Tyo koetaan positiivisena.

Kasvatuskumppanuus on paaosin toimivaa.

Alaluokkia kasitellessamme jarjestelimme toisiinsa liittyvat alaluokat yhteen ylaluokiksi.

myos toinen alaluokka.

Taulukko 3

Alaluokka

Ylaluokka

Kasvatuskumppanuus on paaosin toimivaa.

Paivakotien tyontekijat asennoituvat

vanhempiin myonteisesti.

Paivakotien tyontekijoiden myonteinen

asennoituminen.
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Ylaluokkien perusteella muodostimme paaluokat, joiden nimet perustuivat

tutkimuskysymyksiimme. Analyysimme ollessa aineistolahtoinen, paaluokkia muodostui myos

opinnaytetyomme haastattelussa esiin nousseista muista asioista, jotka eivat vastanneet

opinnaytetyomme tutkimuskysymyksiin. Esimerkkimme paaluokkaan kuuluu yhteensa kuusi

ylaluokkaa, jotka esitamme taulukossa 4.

Taulukko 4

Ylaluokka

Paaluokka

Yhteistyo venajankielisten vanhempien

kanssa toimii.

Vuorovaikutussuhde somaliankielisten

vanhempien kanssa toimii

Yleensa yhteistyo monikulttuuristen

vanhempien kanssa toimii

Vanhempien toimiva osallisuus

Vanhempien myonteinen asennoituminen

lapsen kehittamiseen.

Paivakotien tyontekijoiden myonteinen
asennoituminen kasvatuskumppanuuteen ja

sen toimivuuteen

Toimivat asiat kasvatuskumppanuudessa.
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7  Tulokset

Tutkimustuloksemme vastaavat opinnaytetyomme tutkimuskysymyksiin: (1) Miten somalian- ja
venajankieliset vanhemmat on otettu mukaan paivakodin toimintaan (2) Miten

kasvatuskumppanuus toimii.

Sisallonanalyysimme tuotti viisi paaluokkaa, jotka vastaavat opinnaytetyomme
tutkimuskysymyksiin. Ensimmainen paaluokkamme kasittelee monikulttuuristen vanhempien
mukaan ottamista paivakodin toimintaan. Toinen paaluokka kasittelee toimivia asioita ja
kolmas toimimattomia asioita kasvatuskumppanuudessa. Neljas paaluokka kasittelee
kasvatuskumppanuuden toimivuuteen vaikuttavia asioita ja viidennessa paaluokassa
kasittelemme parannusehdotuksia kasvatuskumppanuuden kehittamiseksi. Esittelemme

tutkimustuloksiamme paaluokkien mukaisten otsikoiden alla.

7.1 Monikulttuuristen vanhempien mukaan ottaminen paivakodin toimintaan

Paaluokka monikulttuuristen vanhempien mukaan ottaminen paivakodin toimintaan
muodostuu kahdesta ylaluokasta. Ylaluokat ovat: Vanhemmat perehdytetaan paivakodin

toimintaan ja paivakotien tyontekijat tukevat vanhempien osallisuutta.

Vanhemmat perehdytetaan paivakodin toimintaan

Tama ylaluokka muodostuu alaluokasta vanhemmat perehdytetddn pdivikodin toimintaan.
Perehdyttamiseen liittyy vanhempien tutustuttaminen paivakodin tiloihin, henkilokuntaan ja
arvoihin seka paivakodin toimintaan. Jalkimmaisessa selvitetaan vanhemmille mita
toimintoja, toiminnan sisaltoja ja kaytantoja paivakodissa on. Talloin selvitetaan arjen
asioita, kuten paivarytmia ja laulujen sisaltoja. Vanhemmille perustellaan esimerkiksi

palvelusopimuksen ja paivakotiin tulemisen hyotya ja tarkoitusta.

...Perehdyttdminen tietyst niinku meiéin omaan henkilékuntaan, meiddn
tiloihin, siitd alotetaan ja tota ja sitte mitd arvoja, mitd toimintoja, milld

tavalla, niinku mahdollisuuksien mukaan. (HF)

Paivakodin toimintaan perehdytetaan myos siten, etta tutustumisjakso on paivakodeissa
kaytossa. Tutustumisjakson kautta vanhempien on mahdollista nahda konkreettisesti mita

paivakodissa tapahtuu. Maahanmuuttajataustaisen perheen kanssa ei aina tarvita erityista
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perehdyttamista. Paivakodin tyontekijat eivat erittele erikielisten vanhempien mukaan

ottamista paivakodin toimintaan.

Tekis mieli nyt vastata, et ei mitenkddn sen erikoisemmin kun muitakaan
ihmisii ja se on mun mielest yks tdrkee juttu (myoétdilyd muilta), et ei

mitenkddn niin... et yks ei oo mitenkddn toista erikoisempi ryhmd. (HH)
Se ei aina tarkota sitd, ettd vaikka tulee ulkomaalainen perhe niin oikeestaan
ihan samalla tavalla on perehdytetty tddki perhe kun kenet muut tahansa.

(HE)

Paivakotien tyontekijat tukevat vanhempien osallisuutta

Tama ylaluokka muodostuu seuraavista neljasta alaluokasta: Yhteistyon tukena kéytetddn
papereita, pdivéikotien tyontekijdt huomioivat erilaisuuden, perheen eri kulttuuri

huomioidaan ja pdivékotien tyontekijdt huomioivat erikielisyyden.

Yhteistyossa vanhempien kanssa hyodynnetaan eri kielille kaannettyja papereita
paivahoidosta. Lapsen kasvatusta kaydaan lapi yhdessa perheen kanssa
kasvatuskeskustelupapereita apuna kayttaen. Kasvatuskeskusteluissa kaydaan lapi lapsen
kanssa toimimista paivakodissa ja kotona, seka sovitaan mita tehdaan kotona ja mita

paivakodissa.

...Mut onhan niit papereit meille kddnnetty somalinkieliseksi ja

vendjdnkieliseksi. (HB)

Paivakotien tyontekijat keskustelevat asioista, joissa vanhempien kasitykset voivat poiketa
paivakotien tyontekijoiden kasityksista. Naita asioita ovat aikakasitys ja hoitoajat.
Perhekohtaisuus koetaan tarkeaksi, silla tietyn kulttuurin yleistykset eivat valttamatta pade
yksittaisten perheiden kohdalla. Saman kulttuurin perheiden toimintatavat voivat erota

toisistaan.

...Just ku on oppinu jotain jostain uskonnosta, ni sit tdd perhe sanoo, et ei
kylld saa, et se taytyy jokaisen kans, jokaisen perheen kans ottaa kuitenkin
yksilond ettd vaik ois lukenu jostain islamista, niin ei ne vdlttdmdttd pdde sen
perheen kohdalla. (HG)
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...Et ei voi olla somaleillekkaan yhtd, yhtd niiku toimintatapaa, ettd joskus voi
olla, ettd alku menee tosi hyvin ja on mennykkin niinku ndin ja ei oo
tarvinnukkaa samalla tavalla ku jollekki toiselle perheelle ihan alusta asti ja
vahdn niinku ei nyt taistella, mutta niinku todella kovasti jouduttu
selittdmddn ja selvittelemddn asioita.. sitd ei oikeestaan etukdteen voi

tietddkkddn et mitd tuo tullessaan tavallaan se perhe, ettd. (HE)

Perheen kulttuuriin huomiointi ilmenee siina, etta huomioidaan lapsen ja perheen tarve
poiketa paivakodin normaalista toiminnasta. Kulttuurin ja uskonnon tuomia rajoituksia on
muun muassa uimahalliin menossa, tanssimisessa ja leikkimisessa. Rajoituksia liittyy myos
soittimiin, askarteluun, pukeutumiseen ja jouluun. Paivakotien tyontekijat jarjestavat
tarvittaessa eriytettya toimintaa sen sijaan, etta lapsi osallistuisi suomalaisen uskonnon

juhliin. Eriytettyna toimintana jarjestetaan muun muassa suomi 2-kieli (52)-opetusta.

..Pyritddn siihen, ettd lapsi saa osallistua kaikkeen samaan, kuin muutkin,
mutta tietysti, et jos vanhemmat ei halua, et lapsi osallistuu johonkin, niin
sitten meiddn tehtdvd on keksid jotain muuta, mut aina niitd yritetddn niiku
avata, et mistd se nousee, minkd takia joku juttu on kielletty tai epd mieluisa
tai ndin. (HF)

Lapsen kulttuuriin kuuluva sallittu ruoka huomioidaan paivakodissa lasten ruokavaliossa.
Kulttuurin huomioiminen ilmenee myos vanhempien toiveiden ja arvojen kuulemisessa.
Toiveita huomioidaan suomalaisen kulttuurin rajoissa. Esimerkiksi jumppaa, musiikkia ja
juhlia jarjestetaan ja toteutetaan paivakodeissa. Nama kuuluvat suomalaiseen kulttuuriin,
eika niita voida jattaa vanhempien toiveiden perusteella pois paivakotiryhman toiminnasta.
Lain mukaan musiikki kuuluu perusopetukseen, minka alle taas esikoulutoiminta kuuluu. Jos
kodin rankaisumenetelmat poikkeavat suomalaisesta kaytannosta, asia nostetaan puheeksi.

Suomen lain mukaan lapsen ruumiillinen kuritus ei ole sallittua.

...Saavatko he tehdd tai syodd kaikkee mitd tddlld tarjotaan, niin se on sanottu
sit ndin, et me pidetddn tddlla huolta, et sd syot ja teet tadlld vaan semmosii

asioita, mitd sun vanhemmat hyvdksyy. (HF)

Perheen erikielisyys huomioidaan kayttamalla kommunikoinnin tukivalineita ja kayttamalla
yksinkertaista kielta ymmartamisen varmistamiseksi. Kommunikoinnin tukivalineina kaytetaan
kuvia, konkreettisia esineita, kirjeita, tiedotteita, karttoja, almanakkaa, kelloa, nayttamista,

piirtamista ja pantomiimia.
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...Kyl kaikkee keinoja joutuu kdyttdmddn pantomiimistd (naurua) kaikkeen,

niin kyl sitd saa vaikka mitd kdyttdd. (HF)

Erikielisyys huomioidaan myos ottamalla tulkki avuksi, jos yhteistyo olisi muuten hankalaa.
Kuitenkaan kaikissa paivakodeissa tulkki ei ole kaytettavissa perheen tullessa paivakotiin
ensimmaisia kertoja. Tulkin lisaksi on muutenkin kaytetty kolmatta osapuolta tukena ja
vanhempaan vaikuttamisen keinona. Esimerkiksi sukulaissuhteita hyodynnetaan, jos vanhempi
ei ymmarra tulla sovittuun tapaamiseen. Myos vanhempien kielta osaavia paivakotien

tyontekijoita ja lapsia kaytetaan apuna.

...Ja hyvin pian siihen sitten tulkki mukaan kahden viikon sisddn, et ymmdrtad

mitd tddlla oikeesti tehdddn ja mitd me tarkotetaan. (HA)

7.2  Toimivat asiat kasvatuskumppanuudessa

Paaluokka toimivat asiat kasvatuskumppanuudessa muodostuu seuraavista kuudesta
ylaluokasta: Yhteistyo venajankielisten vanhempien kanssa toimii, vuorovaikutussuhde
somaliankielisten vanhempien kanssa toimii, yleensa yhteistyo monikulttuuristen vanhempien
kanssa toimii, vanhempien toimiva osallisuus, vanhempien myonteinen asennoituminen lapsen
kehittamiseen seka paivakotien tyontekijoiden myonteinen asennoituminen

kasvatuskumppanuuteen ja sen toimivuuteen.

Yhteistyo venajankielisten vanhempien kanssa toimii

Tama ylaluokka muodostuu alaluokasta vendjdnkielisten kanssa yhteistyo kielisyistd
helpompaa kuin somaliankielisten kanssa. Venajankieliset osaavat suomen kielta
somaliankielisia paremmin. Venajankielisten vanhempien kanssa paperiasiat saadaan myos
hoidettua helpommin, silla kaikki somaliankieliset vanhemmat eivat ole luku- ja

kirjoitustaitoisia.

...Kyl se yhteistyé varmaan vaikeempaa on somaliperheiden kanssa, (muut
myotdilee) et vendldiset osaa sitd suomen kieltd vahdn paremmin, et heiddn

kanssa ndd paperiasiat ja tdmmdset saa hoidettua. (HA)
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Vuorovaikutussuhde somaliakielisten vanhempien kanssa toimii

Tama ylaluokka muodostuu alaluokasta hyvdt vuorovaikutussuhteet somalinkielisten kanssa.
Somaliankielisten kanssa on paasty tuttavallisiin valeihin ja somaliankieliset vanhemmat

kokevat paivakodin paikaksi, jossa he voivat harjoitella suomen kielta.
..Et siindkin se raja alkaa jossain vaiheessa hdmdrtyy. Et ollaan jo véhdn niiku
kavereita. Sehdn on ihan hyvd ja hieno juttu. Mut ite tdytyy vetdd jossain sitd

rajaa. (HB)

Yleensa yhteistyo monikulttuuristen vanhempien kanssa toimii

Tama ylaluokka muodostuu kolmesta alaluokasta: Vanhemmat sitoutuvat yhdessd tehtyihin
sopimuksiin, yhteisymmdrryksen eteen tehdddn toitd, eivitkd ndkemyserot tuota ongelmia
sekd huomioimalla kulttuuri keskustelut toimivat. Perheet sitoutuvat tehtyihin sopimuksiin,
kun ne on tehty yhdessa ja mukana on tulkki. Talloin perhe on ymmartanyt lapikaydyn asian
ja asioista on sovittu yhdessa. Venajankieliset vanhemmat ovat sitoutuneet noudattamaan
yhdessa tehtyja sopimuksia. Heidan kanssaan ei tule erilaisia nakemyksia joulunajan vietosta,
ja heidan kanssaan on helpompi tehda yhteistyota kuin somaliankielisten vanhempien kanssa.
Keskustelujen toimimiseksi kulttuurista tulee huomioida vanhempien eri aikakasitykset.
Aikakasitykset tulee huomioida keskustelujen aikatauluja saadettaessa ja tulkkia ja

vanhempia kutsuttaessa keskusteluun.

Ja perheet sitoutuu kylld yhdessd tehtdviin sopimuksiin. Nimenomaan, jos ne
on tehty vhdessd, ja siin on ollu tulkki, et perhe on ymmdrtdny sen asian ni,
todella hyvin. Et kyl on niiku sitouduttu niihin. Ne tdytyy olla niiku yhdessd

sovittu, (muut mydétdilee) et ei niin, et me sanotaan, et meiddn mielestd. (HG)

Paivakotien tyontekijat ja vanhemmat paasevat yhteisymmarrykseen suurimmaksi osaksi eri
nakemyksista huolimatta. Yhteisymmarryksen saavuttamiseksi keskustellaan tarvittaessa
useamman kerran. Lahes aina paastaan sellaiseen ratkaisuun, jonka kanssa voidaan elaa.
Yhteisymmarrys vaikuttaa yhteistyon sujuvuuteen. Erimielisyyksia ei loppujen lopuksi ole

paljon ja yhteistyo toimii myos nakemyseroista huolimatta.

...Et emmd tiid md nii ainakin tdlld hetkelld ndissd perheissd mis on, vaik nyt
ehkd on tammosii vaikeempiikin mut ei se niiku siihen pdivittdisee
yhteistyohon vaikuta. (HB)
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Kyl md nyt ainakin ite pyrin siihen, et niin monta kertaa keskustellaan, et

pddstddn yhteisymmdrrykseen. (HF)

Vanhempien toimiva osallisuus

Tama ylaluokka muodostuu kahdesta alaluokasta: Vanhemmat aktiivisia ja omatoimisia seka
vanhemmat osallistuvat joihinkin yhteistyomuotoihin. Perheet tuovat aktiivisesti omaa
kulttuuria paivakotiin ja ovat omatoimisempia esittamaan toiveita heille tarkeissa asioissa.
Vanhemmat huolehtivat heista riippuvista lapsen toimintaan osallistumiseen vaikuttavista

velvollisuuksista. Naihin velvollisuuksiin kuuluu muun muassa retkimaksuista huolehtiminen.

Osallisuudest ehkd se, et myds ndd perheet on tuonu kylld meille tdnne myos
sitd omaa kulttuuria ja me ollaan siihen tutustuttu, ihan hirveen monista
kulttuuriryhmistd, ihan aktiivisesti, ihan syotdvdstd ldhtien, et onhan sekin..
(HG)

Sit he on keskimddrdstd omatoimisempii kylld tdmmosis asiois niiku- (HH)

-Nii semmosis niille tdrkeissd asiois, tai heille, joo (muut myoétdilee). (HJ)

Vanhemmat ovat osallistuneet kasvatuskeskusteluihin yksittaisia tapauksia lukuun ottamatta.
Vanhemmat arvostavat yhteistyomuotoja, ja he osallistuvat joihinkin yhteistyomuotoihin
suhteellisen hyvin. Maahanmuuttajaperheita on osallistunut tilaisuuksiin yleisesti ottaen yhta
hyvin kuin suomalaisetkin perheet. Vanhemmat arvostavat yhteistyomuotoja niin paljon, etta
he ilmoittavat paivakodin tyontekijoille jos eivat paase osallistumaan. Yhdessa
vanhempainillassa on ollut enemman maahanmuuttajavanhempia kuin suomalaisia. Lisaksi
yksi pariskunta tuli vaikka ei ymmartanyt kielta. Osa somaliankielisista vanhemmista on

osallistunut myos aitien- ja isanpaivana jarjestettyyn kahvitilaisuuteen.

Ja sit jos aattelee, et jos ei pddse, ni mun mielestd hirveen moni ni tulee
kuitenki kertomaan ettd: Haluaisin tulla, mutta minulla on juuri nyt tdllainen
joku et.. tota.. on.. et tota kyl niit kuitenki, sillei arvostetaan niit
yhteistydomuotoja niin paljon, et ainakin mainitaan, et jos ei pddse

osallistumaan (HF)
Onhan nditd vuosien varrella ollut maahanmuuttajaperheitd, jotka eivit oo
osallistuneet mihinkddn mutta, ettd niiku yleisesti ottaen kylla yhtd hyvin, kun

tavallaan suomalaisetkin perheet. (HF)

Vanhempien myonteinen asennoituminen lapsen kehittamiseen
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Tama ylaluokka muodostuu kolmesta alaluokasta: Vanhemmat arvostavat pdivikodin
vaikutusta lapseen, vendjdnkieliset kiinnostuneita ja haluavat kehittdd lastaan seka
somaliankieliset kiinnostuneita ja arvostavat pdivdkodin tyopanosta. Vanhemmat arvostavat
paivakodin vaikutusta lapseen. Talloin lapsi oppii suomalaisesta kulttuurista paivakodissa.
Venajankieliset vanhemmat ovat kiinnostuneita lapsen asioista paivakodissa, ja halukkaita
lasta kehittavaan toimintaan myos kotona. Venajankieliset haluavat myos tyoskennella lapsen

kehityksen eteen yli paivakodin tavoitteiden.

Se ei oo ollu meidn tavote, et me ei haluta, et niit kotona prdssdtdén, mut jos

perhe haluaa, ni sit myos annetaan. (HG vendjdnkielisistd)

Somaliankielisten vanhempien kerrotaan olevan kiinnostuneita lapsensa asioista paivakodissa
ja arvostavan sita, etta paivakodissa pystytaan tyoskentelemaan paljon lapsen hyvaksi.
Somaliankielisilla vanhemmilla ei kuitenkaan ole saman lailla mahdollisuutta tehda lapsen
eteen paljon toita, silla heilla on usein paljon lapsia kotona. Tama kerrottiin myos yhdeksi
mahdolliseksi syyksi vanhempien yhteistyomuotoihin osallistumattomuuteen. Venajankielisissa
perheissa taas on yksi tai kaksi lasta, jolloin heilla on eri tavalla mahdollisuus panostaa lapsen

harrastuksiin.

Siis hekin ovat kiinnostuneita, mun mielestd se ndkyy niin, ettd he toivoo, ettd
me tehdddn tddlld paljon heiddn lapsen eteen ja heilld ei varmaan oo samalla
lailla mahdollisuutta tehddn, koska heilld on niin paljon lapsia kotona... (HA

somaliankielisistd)

Paivakotien tyontekijoiden myonteinen asennoituminen kasvatuskumppanuuteen ja sen

toimivuuteen

Tama ylaluokka muodostuu kahdesta seuraavista alaluokista: Kasvatuskumppanuus pddosin
toimivaa seka pdivdkotien tyontekijoiden mydnteinen asennoituminen vanhempiin.
Haastateltavat eivat erittele, mika ei toimi kasvatuskumppanuudessa ja he kokevat tyon

myonteisena.

No me ollaan varmaan lueteltu jo aika paljon, et mikd toimii, pitdis miettid,

et mikd ei toimi...(HG)



45

Paivakotien tyontekijat kertovat vanhempien arvostavan paivakodin tyota ja kulttuuria.
Vaikka aroista asioista keskustellaan, yhteistyon pohjalla on vanhempien arvostus ja
kunnioitus. Talloin paivakotien tyontekijat tekevat vanhempien mielesta hyvaa tyota. Myos
yhteistyoilmapiiri on hyva. Ilmapiiria kuvaillaan paaosin leppoisaksi, luottamukselliseksi,
luottavaiseksi, avoimeksi ja rehelliseksi. Yhteistyon kerrotaan olevan oikein vahvalla
perustalla. Ilmapiiri on yleensa hyva kun luottamus on syntynyt, mutta yhteistyosta on myos

muutamia huonoja kokemuksia.

Paivakotien tyontekijat kannustavat vanhempia suomen kielen oppimisessa. Paivakotien
tyontekijat huomioivat vanhempien edistymisen suomen kielen oppimisessa ja antavat siita
myonteista palautetta. He myos jakavat esitteita kielikursseista. Paivakotien tyontekijat
tukevat kommunikaatiota konkreettisilla esimerkeilla, silla monille vanhemmille on tarkeaa
parjata suomen kielella. Paivakotien tyontekijat nakevat kaikki ihmiset erilaisina ja

arvostettuina kulttuurista riippumatta.

No ehdottomasti tdd, et jokainen lapsi on ja niiku perhe on arvostettu niiku
omana itsenddn, et se on ihan ensimmdinen.. ja tota. Se on se ihan perusta
mulle (Naurahtaa). ...Et ei voi niiku luetella kristityt muslimit juutalaiset

(naurua) tai et suomenkieliset, ruotsinkieliset..(muut myétdilee) (HF)

...Md nddn jotenki sillein, ettd varsinki ku méd oon erityislasten kanssa, ettd
kun kaikki lapset on erilaisia, et md en ehkd osaa ndhdd sitd sillei, et ne on

maahanmuuttajalapsia. (HG)

7.3  Toimimattomat asiat kasvatuskumppanuudessa

Paaluokka toimimattomat asiat kasvatuskumppanuudessa muodostuu viidesta ylaluokasta.
Ylaluokat ovat: Vanhempien osallistumattomuus, vanhempien ymmartamattomyys, yhteistyon
yksinkertaisuus, yhteistyo vaikeinta somaliankielisten kanssa seka vanhempien

sulkeutuneisuus ja epaluottamus.
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Vanhempien osallistumattomuus

Tama ylaluokka muodostuu kahdesta alaluokasta: Osallistumattomuus vanhempainiltoihin,
keskusteluun ja juhliin seka tutustumisjaksoon osallistumattomuus. Vanhempien erikielisyys
estaa vanhempien osallistumista keskusteluun yhteistyotilaisuuksissa. Yhteisen kielen
puuttuminen saattaa vaikuttaa myos yhteistyotilaisuuksiin osallistumattomuuteen ja

kielitaidon puute siihen, hyotyvatko vanhemmat vanhempainilloista.

...Kyllahdn sen ymmdrtdd, jos kieltd ei oo, niin mitdpd sielld
vanhempainillasta saat paljon sitte irti. Mut tosin kylldhdn meilld, meilld on

ainakin teilld ja meilld valokuvat siind pohjana- (HB)

Vanhemmat ovat osallistuneet kevatjuhlaan yleensa enemman, kun taas joulujuhlaan
osallistujia ei ole juurikaan ollut. Tahan syyna voivat olla uskonnolliset tekijat. Lisaksi
paivakotien tyontekijat kertovat, etta monet somaliankieliset vanhemmat eivat aina osallistu
vanhempainiltoihin. Vanhemmat eivat usein myoskaan osallistu paivakodin tutustumisjaksoon,
eivatka ne somaliankielisilla aina yhteistyon alkaessa toimi. Paivakotien tyontekijat kertovat,

etta osa suomalaisistakin vanhemmista vain vie lapset hoitoon, eika itse jaa paivakotiin.
...Meilld pitds alottaa uusi, ja sen piti viime viikolla olla harjottelemassa ja
sovittiin kaikki, mut ei, ei koskaan ilmestyny ja yritettiin soittaakkin, mut ei

saatu ketddn kiinni. (HD)

Vanhempien ymmartamattomyys

Tama ylaluokka muodostuu kahdesta alaluokasta: Yhteisymmdrrykseen péddseminen on
haasteellista seka vanhempien ymmdartdminen on kyseenalaista. Vanhemmat eivat aina
ymmarra tyontekijoiden nakemyksia lapsen parhaaksi olevasta toiminnasta. Paivakotien
tyontekijat saattavat nahda lapsen tarvitsevan esimerkiksi toimintaterapiaa, mutta
vanhemmista lapsen tulee saada kasvaa ja kehittya rauhassa. Somaliankielisten kulttuurissa
ajatellaan, etta fyysiset ja psyykkiset eroavaisuudet tulevat esi-isien synneista
rangaistuksena. Talloin vanhemmat eivat nae esimerkiksi terapiaa mahdollisena auttavana

keinona ongelmiin.

Jotkut vanhemmat saattavat nahda joulukoristeiden askartelun uskonnollisena eivatka tahdo
lastensa osallistuvan askarteluun. Tasta huolimatta he kuitenkin kayvat kauppakeskuksissa,
jotka ovat ”joulua taynna”. Paivakotien tyontekijat kertovat yrittaneensa selventaa, etta

joulukoristeisiin ei tarvitse liittya uskonnollisia asioita.
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..Meilld ei kuitenkaan oo mitddn uskonnollista, ettd ne on nditd joulukoristeita
tadlla, meilld askarrellaan tonttuja, se tuntuu vdalilld ristiriitaiselta, koska
sitten ne kdy tuolla isossa omenassa, joka on ihan samanlailla joulua
tdaynnd.(HA)

Paivakotien tyontekijoilla ei aina ole varmuutta siita ymmartavatko vanhemmat heita.
Vanhemmat eivat aina myoskaan kerro, jos he eivat ole jotain asiaa ymmartaneet tai etteivat
he ole tyytyvaisia johonkin asiaan. Vanhemmat saattavat ilmaista eleillaan ja sanoillaan, etta
ymmartavat mita paivakodin tyontekija puhuu, mutta eivat todellisuudessa ymmarrakaan.
Paivakotien tyontekijat eivat pida itsestaan selvyytena sita, etta vanhemmat ymmartavat

heita ja he tekevat tyota ymmartamisen varmistamiseksi.

Ovat ymmdrtdny kenties vddrin tai sit on helppo, kun et ymmadrrd, niin

helpompi vaan: Joo joo, jotta ei menetd kasvojaan tavallaan niinkun. (HE)

Yhteistyon yksinkertaisuus

Tama ylaluokka muodostuu alaluokasta erikielisyys yksinkertaistaa yhteistydtd. Yhteisen
kielen puuttuessa viestinta on yksinkertaista ja ymmartaminen on vaikeaa. Tasta syysta myos
perheiden kanssa kaytavien keskustelujen syvyys vaihtelee, ja perheet joutuvat eriarvoiseen

asemaan.

...0san kans sitd tulee pohdittua tai pddsee pohtimaan vdhédn enemmdnkin

niinkun, sitd ettd mitd se niiku tarkottaa.. Siind mieles md oon aina huolissani
siitd, ettd mun mielestd perheet joutuu eriarvoseen asemaan, et jotkut pddsee
enemmdn keskustelemaan ja niiku sanomaan omaa mielipidettddn kun toiset...

se on se ja sama, se on hyvd kun sen pitdd ite aina vililld mielessd... (HF)

Yhteistyo vaikeinta somaliankielisten kanssa

Tama ylaluokka muodostuu alaluokasta yhteistyé vaikeinta somaliankielisten kanssa.
Somaliankielisilla on erilainen aikakasitys ja heille taytyy usein selvittaa, etta on tarkeaa
saapua paikalle sovittuna kellonaikana. Paivakotien tyontekijat kertoivat, etta juuri taman
kulttuurin vanhemmille taytyy selventaa toiminnan tarkoitusta tarkkaan. Esimerkiksi lasten
laulut eivat yleensa sisalla uskonnollista nakokulmaa, ja ne eivat ole keino "tuputtaa”
uskontoa.

Mut kyl tohon mun tdytyy sanoa, et mitd mulla on kokemuksia

somaliperheistd, niin heiddn kanssaan yhteistyo on ollu kaikkein vaikeinta, sen

kasvatuskumppanuuden pitdminen. Ettd on ollu sielld muutamia perheitd, ettd
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ndin niinkun melkein hyvin, mut sit on ollu ihan, et se on ollu dGrimmdisen
vaikeeta. (HE)

Vanhempien sulkeutuneisuus ja epaluottamus

Tama ylaluokka muodostuu kahdesta alaluokasta: Sulkeutuneisuus perheiden puolelta seka
ennakkoluuloisuus puolin ja toisin. Perheet eivat tuo riittavan selvasti julki nakemyserojaan
ja omia toiveitaan. Perheet eivat myos kerro paivakotien tyontekijoille kotona tapahtuvasta
paivakodin toiminnasta poikkeavasta toiminnasta. Paivakotien tyontekijoilla ei valttamatta
ole tiedossa miten perheet nakevat lapsensa ja millaiset tavat kotona on suhteessa lapsen
kasvatukseen. Yanhemmat eivat aina kerro naita asioita paivakotien tyontekijoille, joten
nakemyserot eivat aina tule tietoisuuteen. Vanhemmat myos sanovat tulevansa

vanhempainiltaan, mutta eivat saavukaan paikalle.

Me aina toivotaan niiku ettd vanhemmat uskaltaa tulla sanomaan, jos on eri
mieltd ja niiku painotettu just sitd et mun kaa saa olla eri mieltd, ettd on

tdrkeetd ettd jokanen sanoo. (HF)

Paivakotien tyontekijoilla ja vanhemmilla on ennakkoluuloja suhteessa toisiinsa. Paivakotien
tyontekijoilla on ollut ennakkoluuloja eri kulttuureja ja niiden toimintatapoja kohtaan.
Ennakkoluulot ovat kuitenkin kokemuksen ja kulttuuritietoisuuden myota tyontekijoilla
vahentyneet. Vanhemmilla on myos ennakkoluuloja viranomaisia kohtaan, esimerkiksi jos
paivakodin tyontekija kehottaa viemaan lapsen laakariin. Jotkut vanhemmat uskovat, etta
laakariin vieminen tuo melkein kuolemantuomion. Joillakin vanhemmilla on vaikeuksia myos
luottaa siihen, etta heidan toivomuksiaan lapsen kohtelusta ja ruokavaliosta oikeasti

noudatetaan.

Se on se et, ne ne on vaikee luottaa, et varmasti me ei anneta sitd sianlihaa

esimerkiksi. (HI)
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7.4  Kasvatuskumppanuuden toimivuuteen vaikuttavia asioita

Paaluokka kasvatuskumppanuuden toimivuuteen vaikuttavia asioita, muodostuu kahdesta
ylaluokasta, jotka ovat: Perhe ja sen kieli ja kulttuuri seka paivakodin resurssit ja

ammattitaito.

Perhe ja sen kieli ja kulttuuri

Tama ylaluokka muodostuu neljasta alaluokasta: Perheen pysyvyys Suomessa ja motivaatio
suomalaistua, perheen kokemukset, ndkemysten eroavaisuus seka kieli-ja kulttuurierot.
Perheen pysyvyys Suomessa ja halu suomalaistua vaikuttavat kasvatuskumppanuuteen.
Motivaatioon suomalaistua vaikuttaa olennaisesti se, onko perhe jaamassa suomeen tai kuinka

pitkaan perhe on ollut suomessa.

Aivan, on tietysti, et ku sil ei oo niin merkitystd jos ne on tddl vuoden tai
kaks, et kuinka heille iskostuu suomalainen kasvatuskulttuuri (nauraa), et
tota, se on sit vdhdn vahédpdtdosempi asia kun semmonen perhe, joka on

jadmdssd kuitenkin tdnne. (HF)

Monikulttuurisen perheen ensimmaisen kontaktin alkaessa paivahoitoon yhteistyossa koetaan
olevan enemman tekemista ja haasteita. Esimerkiksi hakuaikoja ja - menettelyja tuli
ensimmaisina yhteistyovuosina selvittaa enemman kuin myohemmin. Lisaksi vanhemmilla
joilla on aikaisempaa kokemusta paivakodista, on vahemman kysyttavaa kuin vanhemmilla
joiden lapsi ei ole ikina ollut paivakodissa. Myos perheen tausta ja kokemus vaikuttavat
kasvatuskumppanuuteen. Perheilla voi olla kriiseja ja traumoja, jotka vahentavat vanhempien
jaksamista panostaa kasvatuskumppanuuteen. Mahdollinen syy osallistumattomuudelle on
myos se, etta perhe ei saa lasta muualle hoitoon yhteistyotilaisuuden ajaksi. Luottamuksen

mainittiin paranevan mita pidempaan yhteistyota tehdaan.

Ja varmaan mydskin, ettd jos ei oo hirveen kaua viel ollu ja vakavia traumoja
vanhemmilla ja kenties lapsillaki, mitd kaikkea, Ni tottakai kylld se nékyy sit

ku tulee tédnne ndin ettd...( HE)

Vanhemmilla on eri odotukset lapsen kaytoksesta seka nakemykset lapsen rajoittamisesta kuin
paivakotien tyontekijoilla. Esimerkiksi joissain kulttuureissa ei keskustella lapsen kanssa
asetettujen rajojen syista. Joissakin kulttuureissa lasta ei myoskaan varoteta ennen

rankaisemista.
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Joissain on.. joitain kulttuureja, missd niiku ei odoteta, et lapset tottelee tai
noudattaa sddntéjd, vaan ettd niinku.. et se on aina sitte diti tai isd vie sitte
pois, mutta sit siit ei keskustella lapsen kanssa ”"Miksi ndin ei voi tehdd, tai
miksi odotan ettd teet ndin”, et ndd on ehkd semmosia, mut sit niist on niiku
keskusteltu et niiku.. (HF)

Kieli- ja kulttuurierot osoittautuivat haastatteluissamme paivakotien tyontekijoiden ja
vanhempien vuorovaikutuksen haasteiksi. Kieliero hankaloittaa keskustelua, minka takia
kasvatuskumppanuus jaa valilla heikoksi. Tassa yksi syy on se, ettei tulkki aina ole kaytossa.
Kieliero voi olla myos syy yhteistyomuotoihin osallistumattomuuteen, ja kielisyista joudutaan
tekemaan enemman toita yhteistyon eteen. Esimerkiksi asioita taytyy kirjoittaa tarkemmin
paperille, etta muistaa niista puhua. Keskusteluihin pitaa myos hankkia tulkki, jolloin

keskustelu etenee erilailla ja keskusteluihin on varattava enemman aikaa.

...Puhuttiin tdstd kasvatuskumppanuudesta ja just mamuperheiden kohdalla se
vdlilld on vahdn_hankalaa, hankalaa just tdd, ettd kun ei oo tulkki aina
kdytdssd ndin... ettd se jdd vdlilld aika, aika heikoksikin se perus

kasvatuskumppanuus pdivittdin tavallaan et. (HE)

Paivakodin resurssit ja ammattitaito

Tama ylaluokka muodostuu alaluokasta pdivdkodin resurssit ja pdivéikotien tyontekijoiden
ammattitaito. Paivakotien tyontekijoiden kokemus ja tieto tukee kasvatuskumppanuuden
toteuttamista ja maararahojen suuruus vaikuttaa tulkin saantiin. Tulkki ei aina ole
maararahojen vuoksi ensimmaisella kerralla mukana vanhempien tullessa paivakotiin.
Maahanmuuttajaperheet tyollistavat huomattavasti enemman kuin suomalaiset perheet.
Paivakotien tyontekijat toivovat siksi enemman resursseja maahanmuuttajaperheiden kanssa
tyoskentelyyn. Tyontekijoiden kulttuurinen tietamys kasvaa heidan kohdatessa monia erilaisia

vanhempia. Kokemuksen myota tulkkiin tottuu, tyo helpottuu ja varmuus lisaantyy.

... Md en oo aikasemmas pdivdkodis tavannu yhtd ainuttakaan
maahanmuuttajaperhett ..., et se ensi shokki, ettd mitd niitten kanssa pitdd
tehdd ... ni ... tds vuosien mittaan tullu: ”ahah ndd on ihan tavallisia, saman
laisia lapsia kun kaikki muutkin” ja ihan samalla tavalla ettd okei jos md
joudun ton kanssa kdyttdd tulkkia, ja ndin, mutta ettd niiku, et samat asiat,
samat jutut siin on niiku tdrkeend, et se oma lapsi, oma perhe, se on se tdrkee
... et siitd niiku pddssy et ne ei oo niiku mitdén, mitdén sen erityisempii tai

hankalempia tai muuta.. (HF)
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7.5 Kehitysehdotukset kasvatuskumppanuuden kehittamiseksi

Paaluokka Kehitysehdotukset kasvatuskumppanuuden kehittamiseksi, muodostuu viidesta
ylaluokasta: Lisaa kanssakaymista vanhempien kanssa, perheiden osallistumisen lisaaminen
perehdytykseen, lisaa tukea tyoskentelylle, kohtuullinen paivakotien tyontekija-lapsi-suhde

ryhmassa seka lisaa ammattiosaamista.

Lisaa kanssakaymista vanhempien kanssa

Tama ylaluokka muodostuu alaluokasta lisdd mahdollisuuksia kanssakdymiseen. Paivakotien

tyontekijat toivovat lisaa mahdollisuuksia kanssakaymiseen perheiden kanssa.

Sitd kanssakdymistd vois olla niiku enemmdn. Mut et tota mikd sit on niiku

mahdollista. Omahoitajuudesta keskusteltiin tossa eilen juuri. (HH)

Perheiden osallistumisen lisaaminen perehdytykseen

Tama ylaluokka muodostuu alaluokasta perheet tulisi saada osallistumaan perehdytykseen.

Perehdytykseen osallistuminen on tarkea asia yhteistyon sujuvuudelle.
Toi perehdytys on varmaan kaikkein tdrkein juttu, et sais heiddt ymmdrtddn

sen tdrkeyden, koska siind ku ois kaks viikkoo tddlld ni nékis mitd tddlld
oikeesti tapahtuu. (HA)

Lisaa tukea tyoskentelylle

Tama ylaluokka muodostuu kahdesta alaluokasta: Tukea tulee saada kielieroihin seka
riittdmdttomyys tyossd. Kielieroissa vieraankielen avustajista olisi apua ja tulkki tulisi saada

heti yhteistyon alkuun mukaan.

Ei, tavallaan, et kahden viikon sisdlld siitd kun perhe alottaa, eli meilld on

vahdn rajotettu sitd tulkkien kayttod. sitd tarvittas enemmdn. (HA)

Paivakotien tyontekijat kertovat, etta paivakodissa olisi hyva olla maahanmuuttajataustaisia
tyontekijoita. Tama viestittaisi konkreettisesti perheille ja lapsille, etta he ovat tasavertaisia

paivakodin tyontekijoiden kanssa.

Paivakotien tyontekijat kertoivat kokevansa riittamattomyytta tyossaan. Vaikka

henkilokunnalla onkin taitoa ja tahtoa, he eivat silti pysty toteuttamaan kaikkea mita
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haluaisivat. Yhteisen kielen puuttuminen aiheuttaa valilla hankalia tilanteita. Esimerkiksi
lapsen sairastuttua paivakodissa voi olla hankalaa ilmoittaa asiasta pelkastaan somalian kielta

puhuvalle vanhemmalle. Talloin ainoa mahdollisuus voi olla hoitaa asia lapsen kautta.
Se on niiku ylipddtddn tdlld alalla niiku, ettd niiku henkil6kunnalla on tahtoa
ja taitoa, mutta et sit tunte itteensd niiku riittdmdttomdks, kun ei pysty

toteuttaa sitd kaikkea mitd haluais. (HF)

Kohtuullinen tyontekija-lapsi-suhde ryhmassa

Tama ylaluokka muodostuu alaluokasta pdivdkotien tyontekijoitd tarpeeksi lapsimddrddn
ndhden. Lapsiryhmien tulisi olla pienia eika liilan maahanmuuttajavoittoisia. Yksi kolmasosa
ryhmasta voi olla maahanmuuttajia. Tasta ylimeneva osa on kuitenkin liikaa. Talloin toiminta
muotoutuu maahanmuuttajaryhman toiminnaksi. Talloin tyosta tulee myos niin tyolasta, etta

siihen uupuu. Lisaksi toivotaan lisaa henkilokuntaa.

...Mut et ei ainakaan niitd kokonaan ulkomaalaisii ei saa missddn tapaukses
olla yli kolmasosa. Sillon siitd tulee tydldstd, siit tulee vahdn semmosta
niiku... Tulee niin tyéldstd, et siihen uupuu niiku jossain vaiheessa siihen
tyohon. (HH)

Lisaa ammattiosaamista

Tama ylaluokka muodostuu alaluokasta ammatillisuuteen on hyvd panostaa. Ymmarrysta
lisaavaa tietoa tulee saada enemman, jotta vieraan kulttuurin ymmarrys paranisi. Paivakotien
tyontekijoiden tulee myos pitaa ammatillisuuden rajat. Tama on tarkeaa, jotta suhteet
vanhempiin eivat muodostu liian kaverillisiksi. Paivakotien tyontekijat kertovat
yhteistyosuhteen vanhempien kanssa toimivan. Vanhemmat tuovat esimerkiksi tulevan koulun
papereita taytettavaksi paivakotiin ja pyytavat apua myos yksityiselamaansa liittyvissa

asioissa.

Ja sit semmonen tietdmdttomyys, et ei tiedetd tarpeeks toisen kulttuurista.
(HA)

8 Paatelmat
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8.1 Tulosten tarkastelu

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa paivakodin tyontekijoiden nakemyksia siita,
miten kasvatuskumppanuus toimii somalian- ja venajankielisten perheiden kanssa.
Tarkoituksena oli myos selvittaa miten vanhemmat otetaan mukaan paivakodin toimintaan.
Opinnaytetyomme haastatteluaineistot kerasimme kahden paateeman avulla, jotka olivat
kasvatuskumppanuuden osallisuus ja toimivuus. Lisaksi aiheeseen johdattelevana teemana

haastatteluissa oli kasvatuskumppanuuden maarittely.

Tyontekijat nakevat yhteistyon vanhempien kanssa myonteisena, eivatka erityisesti korosta
yhteistyon ongelmia. Heilla on myos haasteiden taustalla olevien asioiden ymmarrysta.
Paivakotien tyontekijoiden mukaan kasvatuskumppanuus toimii, joitakin poikkeuksia lukuun
ottamatta. Erityisesti yhteistyo venajankielisten vanhempien kanssa toimii. Myos
vuorovaikutussuhde somaliankielisten vanhempien kanssa toimii. Vanhemmat myos
osallistuvat useisiin yhteistyomuotoihin seka ovat aktiivisia ja omatoimisia. Vanhemmat

asennoituvat myonteisesti lapsen kehittamiseen paivakodissa.

Poikkeuksina kasvatuskumppanuuden toimimiselle mainitaan osallistumattomuus joihinkin
yhteistyomuotoihin. Naita yhteistyomuotoja ovat vanhempainillat, keskustelut, juhlat ja
tutustumisjaksot. Tutustumisjaksoihin osallistumattomuus on yksi tarkein, mutta toimimaton
asia kasvatuskumppanuudessa. Syyna tahan on se, etta tutustumisjaksoihin
osallistumattomuus vaikuttaa haitallisesti kasvatuskumppanuuteen. Tyontekijoilla on myos
luottamusongelmia joidenkin perheiden kanssa. Lisaksi joillakin vanhemmilla on kielteinen
kanta musiikin kayttoon ja askarteluun paivakodissa. Haasteita kasvatuskumppanuuteen

tuovat myos kulttuurien eroavat aikakasitykset ja rajoitus- ja rangaistusmenetelmien kaytto.

Opinnaytetyomme haastatteluiden alussa tyontekijat kertovat saavansa hyvin tukea
tekemalleen tyolle tyoyhteisolta ja koulutuksista. Haastattelun edetessa he ilmaisevat
kuitenkin tuntevansa riittamattomyytta tyossaan. Paivakotien tyontekijat toivovat saavansa
lisatukea ja resursseja tyohonsa seka korostavat ammatillisuuden merkitysta yhteistyossa.
Kasvatuskumppanuuden kehittamiseksi he toivovat lisaa kanssakaymista vanhempien kanssa ja

perheiden osallistumista perehdytykseen.

Paivakotien tyontekijat kertovat toimimattomia ja toimivuuteen vaikuttavia asioita, joiden
olemassaoloa paivakotien tyontekijat eivat voi toiminnallaan kokonaan poistaa. Nama
kuitenkin vaikuttavat kumppanuuden toimivuuteen. Paivahoidon alkaessa
kasvatuskumppanuus kerrottiin haasteelliseksi muun muassa kielierojen vuoksi, mika on
noussut jo aikaisemmissakin tutkimuksissa esille. (Tutkimuksia, joissa kielierot on mainittu
yhteistyon haasteeksi, ovat muun muassa Sanna Ahosen (2004, 8) opinnaytetyo ”Katsaus

paivakodin arkeen merirastilassa -somalivanhempien nakokulma”, seka Helsingin kaupungin
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(2005, 2) Kallahden alueen paivahoitohanke. Mainintoja kielieroista yhteistyon haasteina on
myos Kirsi Konosen (2007, 38) pro gradu-tutkielmassa “Maahanmuuttajataustaisten
vanhempien nakemyksista kasvatuskumppanuudesta varhaiskasvatuksessa”, seka Anna Leinon
(2006, 37) pro gradu -tutkielmassa Kasvatuskumppanuus paivakodissa -vanhempien ja
lastentarhanopettajien nakemyksia ja kokemuksia lapsikohtaisista hoito- ja

kasvatussuunnitelmakeskusteluista.)

Opinnaytetyossamme mukana olevissa paivakodeissa ei kayteta tulkkia paivittaisissa
kohtaamisissa vanhempien kanssa. Tama tyontekijoiden mukaan laittaa vieraskieliset perheet
eriarvoiseen asemaan ja estaa myonteisten asioiden jakamista. Kielierot estavat myos
syvallista keskustelua. Vuorovaikutuksen vaikeuksille ja niiden vaikutuksille yhteistyohon
loytyy vahvistusta myos aiemmin tehdyista tutkimuksista ja kirjallisuudesta. Karilan ym.
(2006, 101) mukaan vastavuoroisen luottamuksen rakentuminen vaatii vahintaan riittavasti
yhteisia kohtaamisia. Konosen (2007, 82) mukaan vanhemmat eivat aina saa riittavasti tietoa
lapsensa paivasta ja paivan kulusta. Tama lisaa vaarinymmarryksia vanhempien ja

paivahoidon henkilokunnan valilla. Tama toimii myos esteena antoisalle yhteistyolle.

Kielieroista osittain johtuva paivakotien tyontekijoiden kokema riittamattomyys ja
mahdolliset turhautumiset voivat mielestamme koetella tyossa jaksamista ja motivaatiota.
Tyossa jaksaminen ja motivaatio voi olla koetuksella varsinkin jos tyoskennellaan pitkaan

monikulttuuristen vanhempien kanssa ja koetaan riittamattomyytta.

Paivakotien tyontekijoiden mukaan lapsiryhmat eivat saisi olla liian
maahanmuuttajavoittoisia. Lisaksi maahanmuuttajavanhempien kanssa joudutaan tekemaan
enemman toita yhteistyon eteen. Nama asiat voivat viitata siihen, etta paivakotien
tyontekijat kokevat yhteistyon maahanmuuttajien kanssa kuormittavammaksi kuin yhteistyon
suomalaisten vanhempien kanssa. Tyontekijoiden mainitsema riittamattomyyden tunne voi
osittain johtua maahanmuuttajavanhempien sitoutumattomuudesta. Konosen (2007, 81)
tutkimuksen mukaan maahanmuuttajavanhempien sitoutumisen avulla paivakotien tyontekijat

saavat tukea tyolleen.

Vieraan kielen osaaminen ei ole paivakodin tyontekijoiden virallinen patevyysalue, joten he
tarvitsevat tassa tukea muualta (Hujala ym. 2007, 97—99). Haastattelemiemme paivakotien
tyontekijoiden nakemyksissa esiintyykin selvasti vieraan kielen avustajien tarve, jota
opinnaytetyossamme mukana olevissa paivakodeissa ei kohderyhmiemme kielille ollut
tarjolla. Paivakotien tyontekijoiden kokema riittamattomyys voi osittain johtua kielierojen

mukanaan tuomista haasteista.

Pohdimme sita, lisaisivatko vieraan kielen avustajat ja tulkkien runsaampi kaytto vanhempien

osallistumista yhteistyomuotoihin ja tutustumisjaksoon. Pohdimme my0s sita, edistaisivatko
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vieraan kielen avustajat vanhempien mukaan ottamista paivakodin toimintaan. Jotkut
haastattelemistamme paivakotien tyontekijoista pohtivat vanhempien osallistumattomuuden
syita. Talloin pohdittiin sita, johtuuko vanhempien osallistumattomuus toiminnan tarkoituksen
ymmartamattomyydesta. Talloin pohdittiin myos, jattavatko vanhemmat tulematta
esimerkiksi vanhempainiltaan koska eivat ilman tulkkia ymmarra, mista puhutaan.

Forsanderin ym. (1994, 73) mukaan yhteisen kielen puuttuessa maahanmuuttajavanhempi voi
helposti kokea itsensa muista poikkeavaksi. Tama voi pahimmillaan johtaa eristaytymiseen

suomalaisesta yhteiskunnasta.

Vieraan kielen avustajien tarve on todettu myos Espoon ja Helsingin kaupungin toteuttamissa
tutkimuksissa. Espoon kaupungin monikulttuuriasian neuvottelukunnan
maahanmuuttajapalvelujen ja monikulttuurisuustyon seurantaraportin (2005, 13) ja Helsingin
kaupungin sosiaaliviraston eraassa paivakodissa toteuttaman hankkeen mukaan kieliavustajilla
on vaikutusta paivakodin tyontekijoiden ja vanhempien valiseen yhteistyohon. Rouhion,
Aallon, Ivakon, Tsempoin, Salahin, Huhtiniemi-Anttosen ja Gyekyen 2005 tekeman
tutkimuksen (2005, 6—13) mukaan kieliavustajat ovat lapsen aidinkielen kehityksen kannalta
hyvaksi. Myos monikulttuurinen koulutettu kasvatus- ja hoitohenkilosto on tarpeellinen apu

paivahoidossa.

Kieliavustajat voivat vaikuttaa kasvatuskumppanuuden laatuun. Rouhion ym. (2005, 6—13)
mukaan vanhemmat voidaan talloin saada paremmin osallistumaan keskusteluihin paivakodin
tyontekijoiden kanssa ja luottamus voi lisaantya. Kielellisen tuen myota vanhemmat
ymmartavat paremmin merkittavan roolinsa lapsensa aidinkielen kehittajana. Kieliavustajien
myota maahanmuuttajat kokevat tulevansa ymmarretyksi omalla aidinkielellaan ja saavat
tukea paivittain. Kommunikointi koetaan myos luontevaksi. Lisaksi vieraskielisten
tyontekijoiden saastavillaolo on kustannuksia ajatellen kannattavaa, silla ajankaytto tehostuu

eika maksullisia tulkkipalveluita tarvita.

Haastattelemamme paivakotien tyontekijat nakevat vanhempien osallistumattomuuden
toimimattomaksi asiaksi kasvatuskumppanuudessa. Opinnaytetyomme haastatteluista ilmeni
kuitenkin, etta paivakotien tyontekijat ovat tarjonneet ja kannustaneet vanhempia mukaan
paivakodin toimintaan. Tekeekd vanhempien tutustumisjaksoon ja virallisiin
yhteistyomuotoihin osallistumattomuus kuitenkaan kasvatuskumppanuutta toimimattomaksi

tai huonolaatuiseksi?

Hujala ym. (2007, 117) toteavat, etta kasvatuskumppanuuteen vaikuttaa perheiden
elamanhallinnan realiteetit. Talloin yhteistyon sisalto vaihtelee perheiden elamanhallinnan
mukaan. Yhteistyossa joustetaan vanhempien osallistumisessa ja paivakodin tyontekijoiden
neuvonnan seka tuen maarassa. Suurin osa toteutettavasta kumppanuudesta sisaltaa

kumpaakin elementtia. Perheilla, joilla on heikko elamanhallinta, on heikot edellytykset
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osallistua paivakodin toimintaan. Talloin perheet tarvitsevat enemman neuvontaa ja tukea.
Vaikka siis vanhempien osallistuminen olisikin vahaista, yhteistyo voi silti olla
kasvatuskumppanuutta. Talloin kumppanuus ei kuitenkaan ole vahvaa. Mielestamme
perheiden erilaiset taustat ja perhekoko vaikuttavat vanhempien osallisuuteen ja
kasvatuskumppanuuden toimivuuteen. Paivakotien tyontekijoiden mukaan vanhempien
osallistuminen ja kasvatuskumppanuuteen panostaminen vaihtelee. Tasta voimme paatella,

etta vanhemmilla on erilaiset edellytykset yhteistyolle.

Vanhempien osallistumattomuus paivakodin virallisiin toimintamuotoihin ei valttamatta ole
merkki kasvatuskumppanuuden toimimattomuudesta. Osallistumattomuutta voi selittaa se,
etteivat vanhemmat koe osallistumistaan tarpeellisena. Tasta huolimatta he voivat kokea
kasvatuskumppanuuden toimivana. Kononen (2007, 87, 81) toteaa tutkimuksessaan, etta
vanhemmilla voi olla niin syva luottamus paivahoidon ammattilaisiin, etta he kokevat yhteisen

sitoutumisen olevan turhaa. Vanhemmat tyytyvat talloin vallitsevaan tilanteeseen.

Paivakotien tyontekijat mainitsevat vanhempien vaikuttavan ja osallistuvan paivakotien
toimintaan kyselemalla muun muassa lapsen kehityksesta ja esittamalla toivomuksia heille
tarkeissa asioissa. Tasta voimme paatella, etta vanhemmat vaikuttavat paivakodin toimintaan

epavirallisemmissa tilaisuuksissa ja itse kokiessaan toimintaan puuttumisen tarpeelliseksi.

Paivakodeilla on joitakin yhteisia toimintamalleja vanhempien mukaan ottamisessa paivakodin
toimintaan. Jokaisessa opinnaytetyossamme mukana olleissa paivakodeissa on kaytossa eri
kielille kaannettyja ”papereita” ja kasvatuskeskustelurunkoja. Paivakotien tyontekijat
nakevat ”paperit” tukena yhteistyossa, mutta eivat varsinaisesti sano niiden tukevan
vanhempien osallisuutta ja mukaan ottamista paivakodin toimintaan. Hujalan ym. (2007, 74—
78) mukaan niissa kuitenkin kasitellaan asioita, joiden kautta vanhemmat vaikuttavat
lapsensa varhaiskasvatukseen ja laajemmin paivahoidon suunnitteluun. ”Paperit” tukevat
myos asioiden kasittelya lapsen nakokulmasta, mika on tarkeaa kasvatuskumppanuudessa.
Lisaksi papereiden avulla paivakotien tyontekijat saavat selville toiveita lapsesta ja

toiminnasta seka saavat perhekohtaista tietoa.

Paivakotien tyontekijoiden kertomat asiat kasvatuskumppanuuden toteuttamisesta osoittavat,
etta heilla on jo keinoja toteuttaa yhteistyota monikulttuuristen perheiden kanssa.
Tyontekijat kertovat tehneensa yhteistyon parantamiseksi ja tueksi erilaisia kokeiluja ja
rajanvetoja. Paivakotien tyontekijoiden pohdinta ja kyseenalaistaminen osoittavat, etta he
eivat pida monikulttuurista ammattiosaamistaan itsestaan selvana. Talloin he
kyseenalaistavat toimintaansa ja vanhempien toiminnan syita. Paivakotien tyontekijat myos

haluavat monikulttuurista osaamista lisaavaa tietoa enemman.
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Haastatteluissa ilmeni, etta paivakotien tyontekijat eivat aina erotelleet
kasvatuskumppanuutta erikseen somalian- ja venajankielisten vanhempien kanssa.
Paivakotien tyontekijat vastasivat joihinkin kysymyksiimme yleisesti monikulttuurisia
vanhempia ja kaikkia vanhempia koskien. Paivakotien tyontekijat pitavat kaikkia lapsia
yksiloina. He eivat luokittele asennetasolla lapsia ja vanhempia tiettyihin kulttuureihin
eivatka muodostaneet stereotypioita. Ryhmittelevan asenteen voisi mielestamme ymmartaa
pahimmassa tapauksessa rasismiksi. Toiminnan tasolla eri kulttuurien erityispiirteita kuitenkin
huomioidaan paivakodin arjessa. Pidamme haastattelemiemme paivakotien tyontekijoiden
ajattelu- ja toimintatapaa kunnioittavana ja tasavertaisena monikulttuurisia vanhempia ja
lapsia kohtaan. Kaskelan ja Kekkosen (2006, 34) mukaan varhaiskasvatuksen ammattilaisten
myonteinen suhtautuminen perheen ja lapsen erilaisuuteen voi vaikuttaa

kasvatuskumppanuuden kehittymiseen myonteisesti.

Joissain kysymyksissa, esimerkiksi toimivissa ja toimimattomissa asioissa, paivakotien
tyontekijat kertovat eroista somalian- ja venajankielisten vanhempien toiminnasta ja
kulttuurissa. Paivakotien tyontekijat nostavat somaliankielisista esiin lansimaisista
kulttuureista poikkeavan aikakasityksen. Aikakasitys on yksi selittava tekija, miksi vanhemmat
saattoivat tulla myohassa sovittuihin tapaamisiin ja tilaisuuksiin. Lasta ajatellen hyvana
asiana venajankielisilla vanhemmilla nahdaan kiinnostus lasta kehittavaan toimintaan.
Aktiivinen kulttuurieroista kertominen antaa ilmi sen, etta haastattelemillamme paivakotien

tyontekijoilla on kulttuurituntemusta.

Bronfenbrennerin (1973, 121—148) mukaan lapsi ja yhteisty0 tulee nahda osana laajempaa,
monin tavoin toisiinsa vaikuttavien ymparistojen, kokonaisuutta. Opinnaytetyomme
haastatteluissa paivakotien tyontekijat pohtivat asioita konkreettisella tasolla, mutta myos
kokonaisvaltaisemmin. He pyrkivat yhteistyossa tukemaan vanhempia muillakin elamanalueilla
ja ymmartamaan vanhempien elamantapaa. Paivakotien tyontekijat pyrkivat vaikuttamaan
muihin lapsiin ja vanhempiin edistamalla suvaitsevaisuutta. Paivakotien tyontekijat tukevat

myos perheen sopeutumista ja selviytymista suomalaisessa yhteiskunnassa.

8.2  Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Kuulan ja Gronforsin (Vilkka 2006, 13; Gronfors 1985, 200; Kuula 2006, 206) mukaan
tutkimustekstin eettisyydessa tulee pohtia mista kirjoitetaan, miten kirjoitetaan ja missa
muodossa tulokset julkistetaan. Opinnaytetyomme selvitti paivakotien tyontekijoiden
nakemyksia kasvatuskumppanuuden toteutumisesta ja toteuttamisesta venajan- ja

somaliankielisten vanhempien kanssa. Suoritimme haastattelut kolmessa espoolaisessa
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paivakodissa ryhmahaastatteluina. Teoreettisen tiedon hankinnassa olemme alusta asti olleet

tarkkoja siita, etta lahteemme ovat mahdollisimman tuoreita ja ajankohtaisia.

Otimme eettisia periaatteita huomioon koko opinnaytetyoprosessimme ajan. Hirsjarven ym.
(2004, 26) mukaan eettisesti tarkeaa on se, miten tutkimuksen kohteena olevia henkiloita
kohdellaan. Olemme olleet useaan otteeseen yhteydessa opinnaytetyossamme mukana
olleisiin tahoihin. Opinnaytetyosuunnitelman hyvaksymisen jalkeen haimme tutkimuslupaa
Espoon kaupungilta, johon selvensimme opinnaytetyomme tarkoituksen ja toteuttamisen.
Opinnaytetyota aloitettaessa tulee miettia mita se saattaa aiheuttaa haastateltaville
(Hirsjarvi & Hurme 2000, 20). Valmistauduimme haastatteluun pohtimalla etukateen miten

luomme tilanteesta mahdollisimman avoimen ja stressittoman haastateltaville.

Arvioimme opinnaytetyomme eettisyytta luotettavuuden (reliabiliteetin) ja patevyyden
(validiteetin) pohjalta. Opinnaytetyon luotettavuus tarkoittaa tulosten tarkkuutta. Luotettava
opinnaytetyo antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Talloin paadytaan samaan tulokseen, jos
haastattelut toteutettaisiin uudestaan samoille henkildlle. (Vilkka 2005, 161.) Mielestamme
opinnaytetyo on toistettavissa kayttamillamme menetelmilla, silla olemme tehneet tarkan
haastattelurungon. Haastattelurunkoa emme ole muuttaneet opinnaytetyota tehdessamme.
Olemme perustelleet kaikki tekemamme ratkaisut opinnaytetyon eri vaiheissa. Valtimme
haastattelussa tarkentavien kysymysten esittamista ja pysyttaydyimme ennalta laadituissa
tarkentavissa kysymyksia. Lisaksi kysymyksemme olivat avoimia, jolloin emme ennalta

vaikuttaneet haastateltavien vastauksiin.

Suoritimme haastattelut Moniku-hankkeessa mukana olleissa paivakodeissa. Toistettaessa
haastattelut hankkeessa mukana olleisiin paivakoteihin, uskomme tulosten olevan
samankaltaisia saamiemme tulosten kanssa. Luotettavuutta opinnaytetyossamme lisaa myos
se, etta teimme kolme ryhmahaastattelua ja haastattelijoita oli jokaisessa haastattelussa
kaksi. Opinnaytetyon luotettavuutta voidaan myos mitata silla, etta kaksi arvioijaa paatyy

analyysissa samaan tulokseen (Hirsjarvi ym. 2004, 216).

Hirsjarven ym. (2005, 217) mukaan laadullisen opinnaytetyon luotettavuutta lisaa
opinnaytetyon tekijan tarkka selostus opinnaytetyon toteuttamisesta. Pidamme
opinnaytetyossamme myo0s tata yhtena luotettavuuden kriteerina. Kerromme tarkkaan
opinnaytetyossamme sen eri vaiheista ja ratkaisuista. Kerromme opinnaytetyomme

etenemisesta tassa kappaleessa seka aikaisemmin kappaleessa 6.

Luotettavuutta lisaa myos se, etta tyotamme arvioitiin sita mukaa kun se eteni.
Opinnaytetyomme luotettavuutta ja eettisyytta lisataksemme haimme ohjausta
opinnaytetyon eri vaiheissa ja opinnaytetyota tehtaessa esiin nousseisiin kysymyksiin. Saimme

ohjausta opinnaytetyon ohjaajilta ja opponenteilta seka huomioimme saamamme ohjeet ja
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ohjauksen tyomme edetessa. Ohjauksen yhteydessa olemme aina saaneet suostumuksen
jatkaa tyoskentelyamme eteenpain. Se, etta tyoskentelyamme oli ohjaamassa moni taho,

lisaa opinnaytetyomme luotettavuutta.

Patevyys tarkoittaa tutkimusmenetelman kykya mitata sita, mita opinnaytetyossa on
tarkoituskin mitata. Talloin opinnaytetyossa ei saisi olla systemaattisia virheita. Virheena voi
olla esimerkiksi se, etta haastateltavat ymmartavat haastattelukysymykset toisella tavalla
kuin haastattelija oletti. Talloin opinnaytetyon tutkimustulokset vaaristyvat. (Vilkka 2005,
161.)

Opinnaytetyon patevyyteen vaikuttaa jo opinnaytetyon suunnitelmavaiheessa tarkka
kasitteiden ja perusjoukon maarittely (Vilkka 2005, 161). Naita asioita olemme avanneet jo
aiemmin opinnaytetyossamme (Ks. Lukua 6). Olemme huomioineet alusta saakka myos
haastatteluaineistomme keraamisessa tarkeita asioita. Tarkeisiin asioihin kuuluu muun muassa
haastattelukysymystemme tarkka suunnittelu. Olemme varmistaneet, etta kysymyksemme
kattavat tutkimusongelman ja saamme varmasti niilla vastauksen tutkimusongelmaamme.
(Vrt. Vilkka 2005, 161.) Tekemalla hyva haastattelurunko voidaan tavoitella opinnaytetyon
laadukkuutta etukateen (Hirsjarvi & Hurme 2000, 184).

Opinnaytetyosuunnitelmaa tehtaessa teimme tutkimuskysymykset teoreettisen
viitekehyksemme ja Socca:n antamien suositusten pohjalta. Etukateen on hyva miettia
mahdollisten lisakysymysten muotoja ja sita, miten teemoja voidaan syventaa. (Hirsjarvi &
Hurme 2000, 184.) Haastattelurungossamme oli kaksi paateemaa, joihin sisaltyy

paakysymykset ja naiden alla oli useita tarkentavia kysymyksia.

Ennen opinnaytetyomme haastattelujen toteuttamista olimme useaan otteeseen yhteydessa
opinnaytetyossamme mukana oleviin paivakoteihin. Alussa selvitimme myos, etta paivakotien
kehittamisen kohteena oli kasvatuskumppanuus, ja etta paivakodit olivat halukkaita

osallistumaan opinnaytetyohomme.

Jotta opinnaytetyomme haastatteluissa kasittelisimme mahdollisimman osuvasti ja
tehokkaasti tutkittavina olevia asioita, haastattelimme opinnaytetyossamme mukana olevien
paivakotien johtajia. Heilta selvitimme etukateen muun muassa paivakodeissa kaytettyja
yhteistyomuotoja, mita kulttuuritaustoja paivakodeissa esiintyy ja minkalaisia tukivalineita
vanhempien perehdyttamisessa paivakotiin kaytetaan. Nain pyrimme rajaamaan
opinnaytetyomme haastatteluista pois kysymyksia, joista paivakotien tyontekijoilla ei voisi

olla toisistaan poikkeavia nakemyksia ja jotka ovat paivakodeissa itsestaan selvyyksia.

Paivakotien johtajien haastattelujen yhteydessa kerroimme opinnaytetyomme periaatteista,

menetelmista ja siita kuinka aiomme toteuttaa opinnaytetyomme. Painotimme heille sita,
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etteivat haastateltavat eivatka paivakodit ole opinnaytetyossamme tunnistettavissa ja
olemme vaitiolovelvollisia. Vain opinnaytetyossamme mukana olevilla henkil6illa on
tarvittaessa mahdollisuus kasitella saamiamme tietoja litteroiduista haastatteluista. Nain
varmistamme, etta paivakotien tyontekijat voivat haastatteluissa vapaasti kertoa
nakemyksistaan ja paivakodin kasvatuskumppanuuden toimivuudesta. Kerroimme myos, etta
toteutamme teemahaastattelut ryhmahaastatteluina. Lisaksi kerroimme kuinka paljon aikaa
haastatteluihin tulisi varata. Hankimme johtajilta myos suostumukset siihen, etta

haastattelut videoidaan ja nauhoitetaan aaninauhurille.

Johtajien haastattelujen yhteydessa selvensimme sen, etta opinnaytetyomme keskittyy
venajan- ja somaliankielisten vanhempien kanssa tehtavaan kasvatuskumppanuuteen.
Selvensimme, etta tarkoituksena on haastatella paivakodin lastentarhanopettajia ja
lastenhoitajia, ja etta heilla tulisi olla kokemusta kohderyhmiemme vanhempien kanssa

tehtavasta kasvatuskumppanuudesta.

Kysyimme johtajilta erikseen, kuinka monella paivakodin tyontekijalla olisi kokemusta
kohderyhmiemme vanhemmista. Nain varmistimme onko ryhmahaastattelun toteuttaminen
mahdollista toivomallamme tavalla. Jatimme ryhmien koollekutsumiset paivakotien johtajien
vastuulle. Kuitenkin yhdessa suorittamassamme ryhmahaastattelussa ilmeni, etta yhdella
opinnaytetyomme haastatteluun tulleella paivakodin tyontekijalla ei ollut lainkaan kokemusta
kohderyhmiemme vanhemmista. Hanella oli kuitenkin muuten paljon kokemusta

monikulttuuristen vanhempien kanssa toteutettavasta kasvatuskumppanuudesta.

Haastattelemillamme paivakotien tyontekijoilla oli enemman kokemusta somaliankielisista
kuin venajankielisista perheista. Tama ei kuitenkaan tullut meille yllatyksena: Tiesimme, etta
somaliankielisia asukkaita on Espoossa enemman kuin venajankielisia asukkaita. Ennen
opinnaytetyomme haastatteluja olimme myo0s selvittaneet, etta paivakodeissa oli ollut

hoidossa enemman somalian- kuin venajankielisia lapsia.

Mielestamme opinnaytetyossamme saamamme tulokset eivat ole yleistettavissa kaikkiin
paivakoteihin. Opinnaytetyossamme mukana olevat paivakodit ovat mukana Moniku-
hankkeessa. Taman vuoksi kasvatuskumppanuus voi nayttaytya hankkeen ulkopuolella olevissa
paivakodeissa toisenlaisena. Opinnaytetyostamme loytyy kuitenkin hyodyllista tietoa
kasvatuskumppanuuden toteuttamiseen monikulttuuristen perheiden kanssa.
Opinnaytetyomme tulokset antavat suuntaa hankkeessa mukana olevien paivakotien
kasvatuskumppanuudesta ja sen toimivuudesta. Uskottavuutta opinnaytetyossamme lisaa se,
ettei tuloksemme pohjaudu yhteen haastatteluun. Lisaksi olemme suhteuttaneet saamiamme
tuloksia aiemmin tehtyihin tutkimuksiin ja teoriaan aiheestamme. Opinnaytetyomme tuloksiin

eivat vaikuttaneet omat tulkintamme, vaan rajasimme ne vain paatelmaosuuteen.
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Pyrimme lisaamaan opinnaytetyomme luotettavuutta ja patevyytta toteuttamalla
koehaastattelun eraalle kokeneelle Espoon paivakodin monikulttuurisessa lapsiryhmassa
toimivalle lastentarhanopettajalle. Koehaastattelun tarkoituksena oli varmistaa, etta saamme
opinnaytetyomme haastattelukysymyksiimme asianmukaisia ja luotettavia tietoja. Talloin
kysymyksia osoittautui olevan riittavasti, eika tutkimuskysymyksiamme ajatellen olennaisia

aiheita jaanyt kasittelematta.

Opinnaytetyolla hankitun aineiston laatua voi etukateen parantaa lisaamalla kokeneisuutta
haastattelujen toteuttamisesta (Hirsjarvi & Hurme 2000, 184). Videoimme ja nauhoitimme
koehaastattelut seka varsinaiset ryhmahaastattelut. Koehaastattelun avulla pystyimme
harjoittelemaan ja valmistautumaan opinnaytetyomme tutkimusvalineiden kayttoon. Talloin
varmistuimme siita, etta tutkimusvalineiden kaytto on tulevissa tutkimustilanteissa sujuvaa ja

onnistunutta.

Hirsjarven ja Hurmeen (2000, 185) mukaan haastatteluaineiston luotettavuutta on se,
millainen tallenteiden kuuluvuus on. Varmistimme tallenteiden kuuluvuuden ja
suunnittelimme niiden sijoituksen haastattelutiloihin jo ennen haastatteluita. Otimme
etukateen myos huomioon, etta haastattelutilat ovat rauhallisia ja ettei niissa ole

hairiotekijoita. Tama takasi sen, etta haastattelutilanteet sujuivat hairiottomasti.

Haastatteluiden aanittaminen tuo luotettavuutta ja tulkinnanvaraisuus opinnaytetyon
tekijoiden kautta vahenee. Nauhoittamalla ja videoimalla opinnaytetyomme haastattelut
huolehdimme siita, etta saamamme tieto ei muutu omien tulkintojemme myota. Talloin
haastattelutilanteissa syntyneet omat nakemyksemme eivat vaaristaneet paivakotien
tyontekijoiden antamia vastauksia, silla pystyimme palaamaan haastatteluissa kasiteltyihin

asioihin myohemmin.

Litteroinnin yhteydessa tulee pohtia luottamuksellisuutta, eli miten kirjallinen litterointi
noudattaa haastateltavien suullisia lausumia (Hirsjarvi & Hurme 2000, 20). Opinnaytetyomme
haastatteluiden jalkeen litteroimme aineistomme sana sanalta. Huomioimme litteroinnissa
myos hiljaiset hetket ja tauot. Pidimme tarkeana sita, etta huomioimme paivakotien
tyontekijoiden ilmeita eleita ja myotailyja. Nain valtimme hankkimamme tiedon

vaaristymista.

Sovimme haastateltavien ja johtajien kanssa, etta toimitamme jokaiseen paivakotiin siella
toteutetun haastattelun valmiin litteroinnin. Litteroinnit oli tarkoitettu luettavaksi niille
paivakotien tyontekijoille, jotka osallistuivat ryhmahaastatteluihin. Talla pyrimme lisaamaan
hankkimamme tiedon luotettavuutta. Talloin tyontekijoilla oli mahdollisuus kommentoida
litteroimaamme aineistoa. Jatimme kuhunkin paivakotiin yhteystietomme palauttaessamme

litterointeja. Emme ole saaneet mitaan kommentointeja tai muutosehdotuksia litteroinneista.
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Haastatteluaineiston luotettavuuteen vaikuttaa se, noudattaako litterointi alussa ja lopussa
samoja saantoja ja onko luokittelu tehty harkinnanvaraisesti (Hirsjarvi & Hurme 2000, 185).
Litteroinneissa noudatimme samanlaisuutta kaikissa haastatteluaineistoissa. Litteroinnin
luotettavuutta lisaa se, etta opinnaytetyontekijoita on ollut tassa opinnaytetyossa kaksi.
Opinnaytetyomme haastatteluaineistoa luokitellessamme paasimme kummatkin tahoillamme

samaan lopputulokseen.

Paaperiaate analyysitavan valinnassa on se, etta silla saadaan parhaiten vastaus
tutkimustehtavaan (Hirsjarvi ym. 2004, 211). Aineistolahtoinen analyysitapa on mielestamme
eettisesti sopiva, silla sen avulla voimme laittaa paivakotien tyontekijoiden tuottaman tiedon
analyysin pohjaksi. Laadullisessa tutkimuksessa ei ole mielestamme jarkevaa jattaa huomiotta
haastateltavien nostamia heille merkityksellisia asioita. Opinnaytetyomme tarkoituksenahan
on selvittaa heidan nakemyksiaan. Jos olisimme valinneet teorialahtoisen analyysin, olisivat

nama merkitykset saattaneet jaada vahalle huomiolle.

Harkitsimme tuloksia analysoitaessa, milla savylla kirjoitamme johtopaatoksiamme.
Opinnaytetyomme on tyoelamalahtoinen ja pyrkii loytamaan hyvia kaytantoja
kasvatuskumppanuuden toteuttamiseen. Taman vuoksi emme ole keskittyneet kasittelemaan
tuloksia ongelmakeskeisesti tai arvostelevasti. Olemme opinnaytetyossamme selvittaneet
toimivien ja toimimattomien asioiden lisaksi keinoja kasvatuskumppanuuden toimivuuden
lisaamiseksi. Olemme myos selvittaneet kasvatuskumppanuuden toimivuuteen vaikuttavia
asioita. Tyomme on tukena Moniku-hankkeen loppuarvioinnissa ja talloin ratkaisukeskeinen

tarkastelutapa on myos hankkeen kannalta opinnaytetyossamme mielekas.

Tutkijan eettinen velvollisuus on esittaa mahdollisimman varmaa ja todennettua tietoa
(Hirsjarvi & Hurme 2000, 20). Opinnaytetyomme tutkimustuloksissa kasittelimme vain
haastateltavilta saamiamme tietoja ja jatimme omat johtopaatokset aineistosta
opinnaytetyomme loppupaatelmiin. Arvioimme haastattelujemme tuloksia kasiteltaessa,
kuinka uskottavaa saamamme tieto on. Talloin pohdimme sita, onko haastateltavien
nakemykset tunteista lahtevia tulkintoja, vai onko niilla yksilon ulkopuolelta tulevia
perusteluita. Opinnaytetyomme analyysia tehdessamme pyrimme loytamaan samansuuntaisia
nakemyksia eri tyontekijoilta. Huomioimme myos voiko haastateltavien maininnat olla vain

arvauksia, vai onko niille olemassa myos perusteluja ja syvallisempaa ymmarrysta.

Mielestamme teorialahtoinen analyysi olisi voinut antaa vaaran kuvan paivakotien
tyontekijoiden osaamisesta kasvatuskumppanuudessa: Talloin tuloksista olisi voinut jaada
tyontekijoista tarkeita asioita mainitsematta tai vahalle kasittelylle. Paivakotien
tyontekijoiden voi olla vaikeaa ilmaista joitain kasvatuskumppanuuden osaamisen alueita ja

rutinoituneita toimintatapoja erikseen sanomalla. Haastattelutilanteessa huomasimme
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huolitellusta haastattelurungostamme huolimatta haastateltavien olevan vaikea vastata
joihinkin kysymyksiin. Jotkut kasvatuskumppanuuden kriteerit ja yleiset toimintatavat olivat
niin itsestaan selvia, etteivat ne synnyttaneet haastateltavien kesken juurikaan keskustelua.
Itsestaan selvina asioina paivakotien tyontekijat pitivat perhekeskeisyytta, lapsen etua
yhteistyon pohjana ja ettei vanhempien kohtelu perustu pelkkaan kulttuuritaustaan. Selvina
asioina pidettiin myos sita, ettei ilman tulkkia pystyta keskustelemaan kunnolla vanhempien

kanssa. Paavastuu vanhempien osallisuuden toimivuudesta on paivakotien tyontekijoilla.

Keskustelua oli opinnaytetyomme haastatteluissa runsaasti kasvatuskumppanuuden
toteuttamisen ja toteutumisen konkreettisista asioista ja kokemuksista. Keskustelua oli
esimerkiksi kommunikaation tukivalineista, uskontoon liittyvista asioista ja eri kulttuurien
huomioimisesta.

Olemme opinnaytetyoprosessin aikana pohtineet mahdollisia opinnaytetyosta aiheutuvia
seurauksia siina mukana oleville tahoille. Opinnaytetyon eri vaiheissa tulisi miettia sita, miten
kyseinen opinnaytetyo parantaa tutkittavana olevaa tilannetta. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 20.)
Haastattelussa esiin tulevat asiat lisaavat paivakotien tyontekijoiden tietoisuutta omasta
toiminastaan kasvatuskumppanuudessa. Haastattelutilanne saattoi herattaa paivakotien
tyontekijoissa herkkyytta itsearviointiin seka keskustelua. Koska haastattelemamme
paivakotien tyontekijoiden kokeneisuus vaihteli melko paljon, he saattoivat antaa toinen

toisilleen haastattelutilanteessa myos uusia nakokulmia.

Taman opinnaytetyon tulokset ovat vaikuttamassa Moniku-hankkeen loppuarvioinnissa.
Tuloksemme saattavat vaikuttaa hankkeesta jatkettavaan tyohon, jatkohankkeen sisaltoon ja
kasvatuskumppanuutta toteuttavien paivakotien tyontekijoiden toimintaan. Talloin
tuottamamme tieto on hyodynnettavissa laajalla alueella osana Espoon varhaiskasvatuksen

kehittamista.

8.3  Jatkotutkimusehdotukset

Opinnaytetyomme tutkimuskysymyksiemme lisaksi ja niita taydentamaan mielestamme olisi
hyva hankkia tietoa muun muassa toteuttamalla yksilohaastattelut tai toiminnallinen
tutkimus. Yksilohaastattelut mahdollistaisivat ryhmahaastattelua paremmin paivakodin
tyontekijoiden yksilollisten erojen selvittamista kasvatuskumppanuuden toteuttamisessa.
Talloin he joutuisivat itse rakentamaan omat vastauksensa jokaiseen kysymykseen ilman

muiden haastateltavien nakemysten tukea ja ohjausta.

Jotkut kasvatuskumppanuuden kriteerit ja yleiset toimintatavat olivat haastattelemillemme

paivakotien tyontekijoille niin itsestaan selvia, etteivat ne synnyttaneet opinnaytetyomme
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haastateltavien kesken juurikaan keskustelua. Joitain asioita ei myoskaan mainittu ilman
erillista selventavaa kysymysta. Selventavana kysymyksena esitimme esimerkiksi sen,
ymmartavatko vanhemmat aina paivakotien tyontekijoita. Tama johtui siita, etta
toimintaansa perustellessa tyontekijat kertoivat pyrkimyksestaan saada vanhemmat
ymmartamaan paivakodin toiminnan tarkoituksenmukaisuuden. Niinpa tutkimusmenetelmana
havainnointia kayttavalla opinnaytetyolla voisi saada helpommin esille tata hiljaista tietoa,

sen olemassaoloa ja maaraa.

Purolan ja Karilan (2001, 218) mukaan kasvatuskumppanuus liittyy lapsen kehitykseen ja eri
tahojen valisiin suhteisiin, ja siksi sen tarkastelu vaatii moniulotteista pitkittaistutkimusta.
Tama opinnaytetyomme tutkii vain pienta osaa tasta kokonaisuudesta, ja kattavampien

tulosten saamiseksi aihetta tulisi tutkia suuremmassa mittakaavassa.

Esimerkkina havainnointia kayttavassa opinnaytetyossa olisi mielestamme mielenkiintoista
selvittaa, tukevatko ja kehittavatko paivakodin tyontekijat lapsen ja vanhemman valista
suhdetta. Talloin olisi hyva tutkia myos mita keinoja tahan voi kayttaa.
Kasvatuskumppanuudessa lapsen kannalta oleellisin ihmissuhde on vanhemman ja lapsen
valilla. Tata suhdetta tulisi paivakodin tyontekijoiden tukea. Lapsen ollessa keskiossa
kasvatuskumppanuuden toimivuutta voisi myos havainnoida lapsen kaytoksen tai nakemysten
kautta.

Tulevaisuudessa voitaisiin mielestamme selvittaa toimivia keinoja vanhempien mukaan
saamiseksi perehdytykseen. Toteuttamiemme opinndaytetyomme haastattelujen pohjalta tama

kerrottiin kehitysta vaativaksi asiaksi, joka vaikuttaa kasvatuskumppanuuden toimivuuteen.

Tulevaisuudessa voitaisiin myos selvittaa vaikuttaako perheen auttaminen vanhempien
osallisuuteen ja kuinka suuri muutos vanhempien osallisuudessa on mahdollista saada. Tahan
tutkimukseen olisi hyva sisallyttaa vanhempien osallistuminen tutustumisjaksoon seka muihin
yhteistyomuotoihin. Uskomme, etta vanhempien kokemus autetuksi tulemisesta vaikuttaa
heidan halukkuuteensa osallistua ja tulla mukaan paivakodin toimintaan. Tama aihe olisi
mielenkiintoinen myos, silla paivakodin tyontekijoiden lastensuojelullisen ennaltaehkaisijan

rooli korostuu uuden lastensuojelulain myota.

Moniku-hanketta ja sen vaikuttavuutta olisi mielenkiintoista selvittaa vertailemalla
hankkeessa mukana olleita paivakoteja sen ulkopuolella toimiviin paivakoteihin. Nain
voitaisiin selvittaa onko kasvatuskumppanuuden toimivuudessa tapahtunut enemman

kehitysta hankkeessa mukana olleissa paivakodeissa.
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Teemahaastattelurunko

Toteutamme haastattelumme teemahaastatteluna, ja teemamme ovat maarittely, osallisuus ja
toimivuus. Haastattelun alkaessa esittelemme haastateltaville lyhyesti itsemme ja haastattelun
tarkoituksen. Kerromme, etta haastattelussa tarkoituksenamme on selvittaa paivakotien tyonte-
kijoiden nakemyksia kasvatuskumppanuudesta. Lisaksi painotamme, etta haastattelumme keskit-
tyy venajan ja somalinkielisten vanhempien kanssa toteutettavaan kasvatuskumppanuuteen. Il-
moitamme myo0s, etta aiomme nauhoittaa haastattelut ja videoimme ne, jotta saisimme ylos
keraamamme tiedot mahdollisimman tarkasti ja oikein. Kerromme my0s, etta haastattelu on
luottamuksellinen, ja etta kasittelemme saamiamme tietoja niin, ettei haastateltavat ole niiden
perusteella tunnistettavissa. Aloitamme haastattelun lammittelykysymyksilla heidan taustatie-
doistaan.

Taustatiedot
Taustatiedoilla tarkoitamme haastateltavien nykyisessa tyopisteessa toimimisen kestoa, tyoko-

kemusta kohderyhmamme perheista (somalian ja venajankieliset perheet) ja mahdollisen tuen
saamista tyoyhteisosta ja koulutuksista omalle tyolleen.

Maarittely

1. Miten kasvatuskumppanuus on maaritelty kyseisessa paivakodissa.

2. Millaisia periaatteita ja tavoitteita kasvatuskumppanuuteen liittyy? (miten py-
ritte noudattamaan niita?)

Osallisuus

1. Miten somalian- ja venajankieliset vanhemmat perehdytetaan ja otetaan mu-
kaan paivakodin toimintaan?
(Miten nama kaytannot eroavat erikielisten vanhempien kesken?)

A. Mista aisoista keskustelette somalinkielisten vanhempien kanssa?

Enta mista asioista keskustelette venajankielisten vanhempien kanssa

B. Miten perheen mielipiteita kuullaan? Mihin asioihin toiminnassa mielipiteet ovat
vaikuttaneet?

C. Mita nama mielipiteet ovat?

D. Miten ne on saatu selville?

E. Missa asioissa vanhempien eri kulttuuritausta nousee yhteistyossa esiin?

F. Miten otatte kulttuuritaustan huomioon kannustaessanne vanhempia osallistu-
maan paivakodin toimintaan?

G. miten olette kertoneet vanhemmille kasvatuskumppanuuden sisallosta ja roo-
leista?




2A. Mita mielta olette venajankielisten vanhempien sitoutumisesta kasvatusyhteis-
tyohon ja miten sitoutuminen nakyy?

2B. Enta mita mielta olette somaliankielisten vanhempien sitoutumisesta kasvatu-
syhteistyohon ja miten sitoutuminen nakyy?

C. Miten aktiivisesti venajankieliset vanhemmat osallistuvat tarjottuihin yhteis-
tyotoimintamuotoihin?

(1. paivakodissa kysyttiin yhteistyomuodoissa: tutustumisjakso yhdessa lapsen
kanssa, kotoa tuodut vanhemmista muistuttavat asiat, vanhempainilta, viestivihko)
(2. paivakodissa kysyttiin yhteistyomuodossa: kasvatuskeskustelut, tutustumisjakso
yhdessa lapsen kanssa, paivittaiset kohtaamiset, vanhempaintoimikunta (varainke-
ruut), vanhempainillat, juhlat (sahkopostikyselyihin varhaiskasvatuksen sisallosta),
asiakaspalautekyselyt, kotoa tuodut vanhemmista muistuttavat asiat (valokuvat,
yms.)

D. Enta miten aktiivisesti somaliankieliset vanhemmat osallistuvat tarjottuihin yh-
teistyotoimintamuotoihin?

3. Miten kannatte vastuuta vanhempien osallisuudesta?

4. Olisiko viela jotain lisattavaa osallisuus teemaan?

Toimivuus

1A. Mika toimii ja mika ei toimi kasvatuskumppanuudessa venajankielisten van-
hempien kanssa? Miksi?

1B. Enta Mika toimii ja mika ei toimi kasvatuskumppanuudessa somaliankielisten
vanhempien kanssa? Miksi?

3. Millainen ilmapiiri toteuttamissanne yhteistyotilanteissa vanhempien kanssa
yleensa vallitsee?

4. Mita asioita koette vuorovaikutuksen haasteiksi?

2. Missa asioissa nakemyksenne lapseen liittyen eroavat toisistaan
venajan/somaliankielisten vanhempien kanssa?

A. Miten niista olette selvinneet?

B. Kuinka usein arvioitte paasevanne yhteisymmarrykseen neuvotteluilla?

5. Miten koette ”vieraasta” kulttuurista tulevien vanhempien kohtaamistilanteet?

6. Miten kasvatuskumppanuus nayttaytyy lapselle?

A. Miten lapsi on mukana kuultavana paivittaisissa kohtaamisissa
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7. Miten kasvatuskumppanuuden toteuttamista voitaisiin mielestanne parantaa?

8. Olisiko vield jotain lisattévaa toimivuus teemaan? [T T 11
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Paivakotien johtajien haastatteluiden kysymykset:
1. Millaista tietoa vanhemmat saavat paivahoidosta lapsen aloittaessa paivahoidon?
2. Mita lasta paivahoidossa kannattelevia tyomenetelmia paivakodissa kaytetaaan?

Onko omahoitaja tms. kaytantoa?

Onko lapsilla kotoa tuotuja asioita helpottamassa ikavaa vanhemmasta? esim. rasy, unilelu
3. Millaisia yhteistyomuotoja on kaytossa?
4, Mista asioista puhutte yhdessa paivittaisissa tapaamisissa, kasvatuskeskusteluissa, tutustu-
misvaiheessa ja aloituskeskustelussa, kasvatussuunnitelmapalavereissa, vanhempainilloissa

ym.

5. Onko paivakodissa mahdollisuuksia kasvatuskeskusteluihin myos koko henkiloston kanssa tai
pelkastaan vanhempien kesken tapahtuvaa toimintaa?

6. Miten kulttuurierot huomioidaan yhteistyomuodoissa?



Luokittelut

Paaluokka | Ylaluokka Alaluokka Pelkistetty ilmaus
Monikult- | Vanhem- Vanhem- Tutustumisjakso on kaytossa paivakodissa
tuuristen mat pereh- | mat pereh- | Perheet perehdytetaan paivakotiin (tilat, hlokunta,
vanhem- dytetaan dytetaan arvot) ja sen toimintaan (toiminnot, toiminnan sisalto,
pien mu- paivakodin | paivakodin | kaytanto).
kaan ot- toimintaan | toimintaan | Vanhemmille perustellaan toiminnan tarkoitus ja hyo-
taminen ty.
paivakodin Aina ei erityista perehdytysta.
toimin- Paivakotien | Yhteistydn | Yhteistydssa hyddynnetaan paivahoitoon liittyvia eri-
taan tyontekijat | tukena kielille kaannettyja papereita.
tukevat kaytetaan Perheen kanssa yhdessa kaydaan lapi asioita lapsen
vanhem- papereita varhaiskasvatuksesta kasvatuskeskustelu papereita
pien osalli- apuna kayttaen.
suutta Paivakotien | Huomioidaan vanhempien erilaisuus ja perhekohtai-
tyontekijat | suus.
huomioivat
erilaisuu-
den
Perheen eri | Huomioidaan tarvitseeko lapsi normaalista toiminnasta
kulttuuri poikkeavaa perheen kulttuuritaustaan nahden
huomioi- hyvaksyttavampaa toimintaa.
daan Jarjestetaan tarvittaessa eriytetty toiminta suomalai-
seen uskontoon liittyviin juhliin osallistumisen sijaan.
huomioidaan lapsen kulttuuriin kuuluva sallittu ruoka.
Huomioidaan vanhempien toiveet ja arvot suomalaisen
kulttuurin rajoissa.
Paivakotien | Kaytetaan yksinkertaista kielta ymmartamisen varmis-
tyontekijat | tamiseksi.
huomioivat | Kommunikoinnin tukivalineet.
erikielisyy- | Otetaan nopeasti tulkki avuksi jos yhteisty6 olisi muu-
den ten hankalaa.
Kaikissa paivakodeissa tulkki ei ole kaytettavissa en-
simmaisilla paivakotikaynneilla.
Kolmatta osapuolta kaytetaan tukena ja vanhempaan
vaikuttamisen keinona
Toimivat Yhteistyo Venajankie | Venajankieliset osaavat suomen kielta somaliankielisia
asiat kas- | venajankiel | listen kans- | paremmin
vatuskump | isten van- sa yhteis-
panuudes- | hempien tyo k_!ell- Venajankielisten vanhempien kanssa paperiasiat saa-
sa kanssa syista hel- . '
toimii ompaa daan hoidettua helpommin
pomp
kuin soma-
linkielisten
kanssa
Vuorovai- Hyvat vuo- | Somaliankielisten vanhempien kanssa on paasty tutta-
kutussuhde | rovaikutus- | vallisiin valeihin.
somalian- suhteet Somalinkieliset vanhemmat kokevat paivakodin paikak-
kielisten somalian- si, jossa he voivat harjoitella suomen kielta.
vanhem- kielisten
pien kanssa | kanssa
toimii
Yleensa Vanhem- Perheet sitoutuvat tehtyihin sopimuksiin, kun ne on




yhteistyo mat sitou- | tehty yhdessa ja mukana on ollut tulkki.
monikult- tuvat yh- Venajankieliset vanhemmat ovat sitoutuneet noudat-
tuuristen dessa teh- | tamaan yhdessa tehtyja sopimuksia.
vanhem- tyihin so-
pien kanssa | pimuksiin
toimii Yhtei- Yhteisymmarrykseen paastaan suurimmaksi osaksi eri
symmarryk | nakemyksista huolimatta.
sen eteen Yhteisymmarryksen saavuttamiseksi keskustellaan
tehdaan useamman kerran tarvittaessa.
toitd, Yhteisty6 toimii ndkemyseroista huolimatta.
eivatka
nakemyse-
rot tuota
ongelmia
Huomioi- Tietyt asiat pitaa tehda ja huomioida kulttuurista, jot-
malla kult- | ta keskustelut toimivat.
tuuri
keskustelut
toimivat
Vanhem- Vanhem- Perheet tuovat aktiivisesti omaa kulttuuria paivakotiin.
pien toimi- | mat aktii- Vanhemmat ovat omatoimisia esittamaan toiveita
va osalli- visia ja heille tarkeissa asioissa.
suus omatoimi- | Vanhemmat huolehtivat heista riippuvista lapsen osal-
sia listumiseen vaikuttavista velvollisuuksista.
Vanhem- Kasvatuskeskusteluihin vanhemmat ovat osallistuneet.
mat osallis- | Vanhemmat arvostavat yhteistyomuotoja ja osallistu-
tuvat joi- vat yhteistyomuotoihin suhteellisen hyvin.
hinkin yh- | Osa somaliankielisistd vanhemmista osallistui aitien- ja
teistydmu- | isanpaivana jarjestettyyn kahvitilaisuuteen.
otoihin
Vanhem- Vanhem- Vanhemmat pitavat tarkeana, etta lapsi oppii suoma-
pien mat arvos- | laisesta kulttuurista paivakodissa.
myontei- tavat
nen asen- paivakodin
noituminen | vaikutusta
lapsen ke- | lapseen
hittami- Venajankie | Venajankieliset vanhemmat ovat kiinnostuneita lapsen
seen. liset kiin- asioista paivakodissa, ja ovat halukkaita lasta ke-
nostuneita | hittavaan toimintaan myos kotona.
lj(ae;‘iitggvat Venéjépkieliset vanhem‘mg‘t. hgluayat tyé;kepnellé’ lap-
lastaan sen kehityksen eteen yli paivakodin tavoitteiden.
Somalian- Somalinkieliset vanhemmat ovat kiinnostuneita lasten-
kieliset sa asioista paivakodissa ja arvostavat sita, etta
kiinnostu- paivakodissa pystytaan tyoskentelemaan paljon lapsen
neita ja hyvaksi.
arvostavat
paivakodin
tyopanosta
Paivakotien | Kasva- Toimimattomia asioita ei ole paljon.
tkygnte- tuskump- Tyo koetaan myonteisena.
ijoiden panuus e 2 -
myodntei- pazosin Pawakgtygn ty'oqi‘:.ekl‘Jat kokevaﬁ vanhempien arvosta-
nen asen- toimivaa van heidan tyotaan ja kulttuuriaan.
noituminen Paivakotien tyontekijat kokevat yhteistyoilmapiirin
kasva- hyvaksi.
tuskump- —— e s .
Paivakotien | Paivakotien tyontekijat kannustavat vanhempia suo-




panuuteen | tyonte- men kielen oppimisessa.
ja sen toi- | kijoiden Paivakotien tyontekijat nakevat kaikki ihmiset erilaisi-
mivuuteen | myontei- na ja arvostettuina kulttuurista riippumatta.
nen asen-
noituminen
vanhempiin
Toimimat- | Vanhem- Osallistu- Monet somaliankieliset vanhemmat eivat aina osallistu
tomat pien osal- mattomuus | vanhempainiltoihin.
asiat kas- | listumat- vanhem- Vanhempien erikielisyys estaa vanhempien osallistu-
vatuskump | tomuus painiltoi- mista keskusteluun yhteistyotilaisuuksissa.
panuudes- hin, Vanhemmat eivat usein osallistu juhliin.
sa keskuste-
luun ja
juhliin
Tutustu- Vanhemmat eivat usein osallistu paivakodin tutustu-
misjaksoon | misjaksoon.
osallistu- Somaliankielisilla harjoittelujaksot eivat aina toimi.
mattomuus
Vanhem- Yhtei- Yhteisymmarrykseen paasy on haasteellista.
pien symmarryk | Vanhemmat eivat aina ymmarra paivakotien tyonte-
ymmartam | seen kijoiden nakemyksia toiminnasta, joka paivakotien
attomyys paasemi- tyontekijoista olisi lapsen parhaaksi.
nen on
haasteellis-
ta
Vanhem- Paivakotien tyontekijoilla ei ole varmuutta siita,
pien ymmartavatko vanhemmat heita.
ymmartami | Paivakotien tyontekijat eivat pida itsestaan selvyytena,
nen on ky- | etta vanhemmat ymmartavat heita, vaan he tekevat
seenalaista | tyota ymmarryksen eteen.
Vanhemmat eivat aina kerro, etteivat ymmarra
paivakotien tyontekijoita tai etteivat ole tyytyvaisia.
Yhteistyon | Erikielisyys | Perheiden kanssa tehtavien keskustelujen syvyys vaih-
yksinker- yksinker- telee.
taisuus taistaa yh- | Erikielisyyden vuoksi ymmartaminen on vaikeaa ja vies-
teistyota tinta on siksi yksinkertaista.
Yhteistyo Yhteistyo Yhteisty0 monien somalinkielisten vanhempien kanssa
vaikeinta vaikeinta on vaikeinta.
somalian- somalian-
kielisten kielisten
kanssa kanssa
Vanhem- Sulkeutu- Perheet eivat tuo julki nakemyseroja ja kotioloissa
pien sul- neisuus paivakodin toimintaan nahden poikkeavaa toimintaa.
keutunei- perheiden Perheet eivat tuo riittavasti julki omia toiveitaan.
suus ja puolelta Vanhemmat sanovat tulevansa vanhempainiltaan, mut-
epaluotta- ta eivat tulekaan.
mus Enakkoluu- | Joillain perheilla on ongelmia luottaa paivakotien
loisuus pu- | tyontekijoihin.
olin ja toi- | Seka vanhemmilla etta paivakotien tyontekijoilla on
sin ennakkoluuloja.
Kasva- Perhe ja Perheen Kasvatuskumppanuuteen vaikuttaa perheen jaaminen
tuskump- sen eri kie- | pysyvyys suomeen suomessa oloaika ja motivaatio suomalaistua.
panuuden | li ja kult- suomessa
toimivuu- | tuuri ja motivaa-
teen vai- tio suoma-
kuttavat laistua
asiat
perheen Monikulttuurisen perheen ensimmaisen kontaktin al-
kokemuk- kaessa paivahoitoon, yhteistyossa on enemman teke-




set mista ja haasteita.
Perheen tausta ja kokeneisuus vaikuttavat kasva-
tuskumppanuuteen.
Nakemys- Vanhemmilla on eri odotukset lapsen kaytoksesta ja
ten eroa- nakemykset lapsen rajoittamisesta.
vuus
Kieli- ja Vuorovaikutuksen haasteiksi koettiin kieli- ja kulttuu-
kulttuurie- | rierot.
rot Kieliero voi olla syyna yhteistyomuotoihin osallistumat-
tomuuteen.
Kielisyista joudutaan ehka tekemaan enemman toita
yhteistyon eteen.
Paivakodin | Paivakodin | Paivakotien tyontekijoiden kokemus ja tieto tukee kas-
resurssit ja | resurssit ja | vatuskumppanuuden toteuttamista.
ammatti- paivakotien | Maararahojen suuruus vaikuttaa tulkin saantiin.
taito tyonte-
kijoiden
ammatti-
taito
Kehity- Lisaa kans- | Lisaa mah- | Toivotaan lisaa mahdollisuuksia kanssakaymiseen.
sehdotuk- | sakaymista | dollisuuksia
set kasva- | vanhem- kans-
tuskump- pien kanssa | sakaymi-
panuuden seen.
kehittami- | Perheiden Perheet Perheet tulisi saada osallistumaan perehdytykseen.
seksi osallistumi- | tulisi saada
sen osallistu-
lisaaminen | maan pe-
perehdy- rehdytyk-
tykseen seen.
Lisaa tukea | Tukea tu- Vieraan kielen avustajista olisi apua.
tyoskente- | lee saada Tulkki tulisi saada heti alkuun mukaan.
lylle kielieroihin
Riittamatto | Paivakotien tyontekijat kokevat riittamattomyytta
myys tyossa.
tyossa
Kohtuulli- Paivakotien | Lisaa henkilokuntaa toivotaan
nen tyonte- Lapsiryhmien tulisi olla pienia, eika lilan maahanmuut-
tyontekija- | kijoita tar- | tajavoittoisia.
lapsi-suhde | peeksi lap-
ryhmassa sien
maaraan
nahden
Lisaa am- Ammatilli- | Paivakotien tyontekijoiden tulee pitaa ammatillisuuden
matti- suuteen on | rajat.
osaamista hyva pa- Ymmarrysta lisaavaa tietoa pitaa olla.

nostaa




