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This thesis is oriented to the construction of an e-commerce system for a customer with a
minimum budget.

The purpose of this project was to bring forth the open source possibilities in the online
world. The basic idea was to compare the best-known open source based online shopping
platforms—features and stability with each other, and to build [for] the customer, DM
Denim Store Ltd, an online clothing store. osCommerce v2.2 Release Candidate 2a,
osCommerce 2.2rc2a for short, was chosen as the basis for the e-commerce online shop.
This was because of its ease of use and the possibility to expand it with various provided
add-ons. On the internet one can find inexpensive layouts as well as free add-ons to
maintain e-commerce.

The theoretical part of the project took place through e-commerce capabilities, and a
comparison with the physical shop lists the benefits of e-commerce. In addition, we
compared the best- known open -source based online stores with each other and justified
the choice of osCommerce 2.2rc2a as a platform. The last part of the thesis is a step- by-
step description of the process of installing to the server a “non-pure” version of
osCommerce [that was] bought from the templatemonster website.

The outcome of the project was a fully functional clothing e-store application
specializing in for sales in the Finnish market.

Keywords osCommerce, osCommerce v2.2 Release Candidate 2a, e-commerce,
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Tiedostoja vertaava ja yhdistava tyokalu.
Internet-sivuston konfigurointi- ja hallintaohjelmisto

TCP-protokollaa kayttava tiedostonsiirtomenetelma kahden
tietokoneen vélille.

Magento on avoimen lahdekoodin perustuva séhkdinen
kaupankaynnin ratkaisu, osittain ilmainen sovellus.

Suosittu SQL-tietokannan hallintajarjestelma.

Avoimen lahdekoodin perustuva PHP-pohjainen s&éhkdisen
kaupankaynnin ratkaisu, osittain ilmainen sovellus

osCommerce ("open source Commerce) on ilmainen
sahkoisen kaupankaynnin ja verkkokaupan hallinta-ohjelma.

Tulkattava proseduraalinen komentosarjamainen
ohjelmointikieli, joka on monimuotoinen ja helppo oppia.

Ohjelmointi  kieli, joka kaytetddn erityisesti Web-
palvelinympéristdissa dynaamisten web-sivujen luonnissa.

Monipuolinen, tulkattava ohjelmointikieli. Pythonia pidetdan
helppona oppia sen yksinkertaisen syntaksin ja korkean
tason tietorakenteiden takia.

Ruby-ohjelmointikieleen pohjautuva ohjelmistokehys.
Salattuun tietoliikenteeseen tarkoitettu protokolla

Palvelin ja verkkotunnuksia tarjoava suomalainen yritys
Templatemonster tarjoaa ammattitaitoista Web-malleja,
flash-malleja ja muita web-design-tuotteita, jotka ovat
ladattavissa valittomasti.

Internetissa toimiva myyntiin erikoistunut Internet-sivu.
Internetin verkkotunnus esim. www.esimerkki.fi

Tiedostoja vertaava ja yhdistava tyokalu.

llmainen, graafisella kayttoliittymalla varustettu, SCP-
asiakasohjelma (Secure File Copy), joka mahdollistaa
turvallisen tiedostojen siirron oman koneen ja palvelimen

valilla.

llmainen verkkokaupan hallintajarjestelma.



Sisallys

RN o] o T =T 0 | (o JO SRR 1
2 Verkkokaupan rajaus Ja tarpeet........ccccovuiiiiiieiiiiee e 2
3 VErKKOKAUPPA .....oviiiiiicie et 4
3.1 VerkkoKaupan AUL..........coouiiiiiiii e 4
3.2 Verkkokaupan KUuStannUKSEL ...........cccooiiiiiiiiiiiie e 5
3.3 VerkkoKauppa-alUuStat ...........cooueieiiiieiiiie e 6
331 ZEN G 8
3.3.2 IMIAGENTO ..t 9
3.3.3  OPEN CAIT ..t 10
3.3:4  OSCOMIMEICE. ....eeiiiiiiiiiee ettt et e e e e et e e e e nbn e e e e e nneeas 10
3.3.5  Verkkokauppojen YhteenVeto.........ccccovvvieiiiieiiiien e 12
3.3.6  0SCOMMEICEN HSAOSAL .....cvvveeiiiiieiiiie ettt 13
4 osCommerce-verkKokaupan aSennuUS.........cc.eeeeiiiiieeeiiiiieeee i e s ssiinnee e 13
4.1 Tiedostojen siirto FTP:N KaUtta ...........ccovveeiiiiiiee i 14
4.2  Verkkokaupan asennus palvelimelle ............ccooeeiiiiii i, 17
5 Verkkokaupan liSA0SIEN @SENNUS..........ccccuiieeiiiiirie e e siire e siree e eiee e 24
5.1  QIPro VA.6.1:N @SENNUS ...uvvvririieeeeiiiiiiiiiieee e e e e s s ssiiirrer e e e e e e s s ssasarrereeeeeesssnnnnens 24
5.2 Discount CouPON COUES.......ceeeiiiiieeeiiiiiee e sttt 25
5.3 SUOMEN KIBH.....veiiiiiiiiie e 27
5.4  Monthly Sales REPOIt VI.6.......cccvvviiiiiiiiiii e 30
5.5  Checkout Finland —maksumoduuli...........ccocceiiiiiiiiieiiiie e 31
5.6  Unsold Carts Report v2.3 (=keskeneraiset tilaukset) ............cccvvveiiiiiereenne, 32
B YNTEENVETO. ...ttt 33
LBINTEEL. ...t neee s 35
Liitteet

Liite 1. Verkkokaupan yllapitajan kayttdohjeet



1 Johdanto

DM Denim Store Oy on toukokuussa vuonna 2010 kahden ystévan toimesta perustettu
osakeyhtid, jonka toimiala on vaatteiden maahantuonti ja jéalleenmyynti pa&dosin verkon
vélityksella.  Yrityksen toiminnan ideana on tuoda maailmalla olevaa muotia seka
nuorten suunnittelijoiden luomuksia, niin asusteita kuin korujakin, Suomen maaperélle
kohtuuhintaan. Yritys haluaisi valttdad kalliit aloituskustannukset tarjoamalla

verkkokaupan suunnittelun ja saattamisen toimintakuntoon insinéérity6aiheeksi.

Taman insindoritydn tavoitteena oli tutkia verkkokaupan rakentaminen vaatekaupan
uudelle tulokkaalle ja mahdollisuuksien mukaan toimittaa toimiva kokonaisuus
vaatekaupan tilaajalle minimikustannusperiaatteella. Vaatekauppakokonaisuuden pitéaa
olla edullinen ja helppokayttdinen sekd asiakkaan sahkdistd mainostusta tukeva
kokonaisuus, joka antaa asiakkaille hyvadn ensivaikutelman ulkoasullaan ja
kaytettavyydelldan. [1.] Ajatuksena on, miksi maksaa sellaisesta, jota saa ilmaiseksi ja
laillisesti. Internet on pullollaan avoimeen l&dhdekoodiin perustuvia verkkokauppa-
alustoja, jotka ovat muokattavissa mielinmaarin. Verkkokaupan ominaisuuksien
puolesta taas avoimen lédhdekoodin vannoutuneet kannattajat ja verkkokauppoja
kayttavat muut luonnolliset henkil6t tekevat omia verkkokaupan kanssa yhteensopivia

laajennuksia, joita ei valttamatta alkuperaisesta versiosta 16ydy.

E-commerce Finlandin artikkelin mukaan verkon kautta tapahtuva kaupanarvo
Suomessa on ldhestymaéssa 10 miljardia euroa vuodessa. Tammi—kesakuussa vuonna
2010 kuluttajat ovat ostaneet verkosta jo 4,8 miljardilla eurolla, josta 84 % ostoksista
on tehty kotimaisiin verkkokauppoihin. [2.] Tama kertonee yrittdjien tarpeesta siirtda
tuotteiden tilauksen helpohkoon ja selvdadn sahkodiseen tilausymparistoon, tassa
tapauksessa verkkokauppaan. Kauppalehden 20. marraskuuta 2008 julkaistussa
lehdistotiedotteessa  DiViA-foorumin  puheenjohtaja Mika Raulas  muistuttaa
verkkokaupan ja liiketoiminnan digitalisoitumisen téarkeydestd ja suosittelee

kytkettavaksi osaksi yrityksen strategiaa. [3.]



Nykydan moni yrittdja aikoo perustaa verkkokaupan, mutta esteend on ollut
verkkokaupan perustamiseen vaadittava tyoémaaréa ja kustannukset, jotka ovat
yllattaneet yrittajid peruuttamaan aikeitaan. [4.] Apilaratas Oy:n Internet -artikkelissa
valitetaan verkkokaupan perustamisen monimutkaisuudesta ja kalleudesta. Apilaratas
oy:n mukaan verkkokauppaa ei voi perustaa kymmenessd minuutissa saati
kuukaudessa. Tosin artikkelista ja& epaselvaksi, tarkoitetaanko verkkokaupan

perustamista kokonaisuudessaan vai pelkdstadn verkkopuolen asennusprosessia.

Oli miten oli, todistan taman insindoritydn edetessa asennusprosessin vaikeuden
vaittaman vaaraksi. Perustan taysin toimivan verkkokaupan kuukaudessa, sisaltéen
taustan tutkimisen ja sopivan verkkokauppa-alustan I6ytdmisen, sekd verkkokaupalle

lisdosien Ioytamisen alle méaaritellyn budjetin maksimissaan 500 euron.

Verkkokauppakokonaisuuden tilaaminen alan erikoistuneelta yritykseltd on tosiaan
niinkin kallista kuin 4445 euroa + alv. [5.] Kyseinen yritys kayttdad avoimesti
Internetistd saatavaa osCommerce-ohjelmistoa ja myy asiakkaalle raatéloityja
verkkokauppoja erittdin kannattavaan hintaan, kun ottaa huomion kaiken olevan
ilmaista yritykselle. Summien liikkuessa naissa luvuissa en yhtdan ihmettele yrittgjien
eparointia verkkokauppaa kohtaan. Toisaalta jos verkkokaupan perustamisen helppous
selvidisi kaikille, Internet olisi pullollaan verkkokauppoja, ja kilpailu sen kuin kiristyisi eri

alojen valilla.

Tuotteen tilaajan kanssa keskusteltiin verkkokaupassa myytavistéa tuotteista, seka
verkkokaupan yllapitdmiseen tarvittavista ominaisuuksista, jotka maarittelivat tdman

insindorityon.

2 Verkkokaupan rajaus ja tarpeet

Asiakkaan, DM Denim Store Oy:n, edustajan kanssa keskusteltiin pitkdan verkkokaupan
operoimiseen tarvittavista tyokaluista. Verkkokaupan ydintoiminta keskittyy vaatteiden,
korujen ja jalkineiden jalleenmyyntiin Suomessa. Naiden liséksi pukeutumista tukevien
muiden tuotteiden, kuten hattujen, shortsien ja huivien, myynti on myds tarkeda.

Suurimmalla osalla myytavistéa vaatteista tulee olemaan eri kokoja, esimerkiksi paitojen



kokoskaala on yleensd S (Small), M (Medium), L (Large), XL (eXtra Large), ja eri
vareja. Samoin korut voivat olla samanlaisia, mutta erivarisia. Kengissakin on niin ikaan
eri kokoskaala. Tilaaja, DM Denim Store Oy, haluaa tarjota rekisteroityneille
asiakkailleen aika-ajoin "tarjouskoodeja”, joita asiakas voi kayttdd hyvakseen ostosten

yhteydessa.

Verkkokauppa tarvitsee toimiakseen perustoimintoja. Perustoimintojen taustatyon
tutkimuksissa selvisivat seuraavat seikat oikeellisen verkkokaupan perustamisesta:

0 online-katalogi

o tilausjarjestelma

o0 hallintajarjestelma.

Nailla toiminnoilla kauppias pystyy aika pitkdltd hallitsemaan ja yllapitamaan
verkkokauppaa itsendisesti. NAma toiminnot 10ytyvéat valmiina avoimeen lahdekoodiin

perustuvasta verkkokauppa pohjasta. [4.]

Naiden toimintojen liséksi verkkokauppa tarvitsee verkkokaupan toimintaa tukevia
seuraavia lisaominaisuuksia:
0 suomen kieli
englannin kieli
tarkoitukseen sopiva ulkoasu

alennuskoodijarjestelma

©O O O O

varaston hallinta tuotteen ominaisuuden mukaan (esim. vaatteiden

koot ja varit yms.)

o

varaston vdhenemisominaisuus (esim. tuote X:& on alle viisi
kappaletta jaljelld).

kuukausimyyntiraportti

suomalaiset verkkopankkimaksut

painon mukaan maaraytyva postitus

O O O O

toimitus samana péivana.

Naiden vaatimusten pohjalta lahdin tutkimaan valmiita verkkokauppapohjia, joita

esitellddn luvussa 3.1, seka verkkokaupan laajennuksia, toisin sanoen moduuleita.



3 Verkkokauppa

Verkkokaupalla, toisin sanoin nettikaupalla, séhkoiselld kaupalla, elektronisella kaupalla
tai online-kaupalla, tarkoitetaan sahkdisesti Internetin valityksellda tapahtuvaa
kaupankayntia [7]. Verkossa tapahtuva kaupankdynti on kdytdannossa etdmyyntid, ja
sitd voidaan verrata perinteiseen postimyynnin kaltaiseen kaupankayntiin. Toisin kuin
postimyynnin varsinainen ajatus, tavaran tarjoaminen luettelon, esitteen tai mainoksen
vélitykselld, verkkokaupan tuotteet ovat selattavissa Internetissa, yrityksen omilla
Internet -sivuilla. Verkon vaélitykselld tapahtuvassa kaupankaynnissa, tuotteen ei
valttimatta tarvitse olla uusi tai itse ostettu, vaan tavaroita voi tarpeen tulleen myos

vuokrata tai ostaa kaytettyna. [8.]

3.1 Verkkokaupan edut

Yleisesti verkkokaupan ajatuksena on, riippuen toimijasta, joko tuottaa uusi ja halpa
myyntikanava yrityksen tuotteille tai rakentaa koko yrityksen toiminta verkkokaupan
ympérille. Olemassa olevalle yritykselle sdhkdinen kaupankaynti on yksi tapa hyddyntaa
tietotekniikkaa ja Internetia liiketoiminnassaan. Uudelle yritykselle verkkokaupan
perustaminen on yksi tapa s&dstdd aloituskustannuksissa. Suurimmat edut uudelle
toimijalle ovat, ettei tarvitse vuokrata hyvien liikenneyhteyksien péaassa olevaa kallista
liiketilaa tai painattaa kalliita katalogeja tietyn ajan valein edustamistaan ja myymistaan
tuotteista. Sen sijaan toimintaa voi pyorittdda kaytdnndssd kotoa kasin tai
syrjaisemmassa varastoteollisuusalueella jossa vuokrat ovat ainakin kohtuuden
rajoissa. Internet -sivun paivitys seka tuotteiden lisdys ja poisto tapahtuvat kaden
kdanteessd. Tosin Internet -verkossa toimivalla kaupalla on sek& huonoja ettd hyvia
puolia, riippuen myytavista tuotteista ja katsotusta nakokulmasta. Sahkoisia ja tuttuja
tuotteita on helppo ostaa verkon valityksellda sen kummemmin nakematta itse tuotetta,
esimerkiksi elektroniikkaa, sahkoisia ja fyysisid kirjoja, kun taas ostettavat vaatteet,
korut yms. kuluttaja haluaisi ndhd& ennen varsinaista ostopaattsta. Oli asia kummin
pain tahansa, uuden yrityksen perustaminen tai olemassa olevan yrityksen
myyntikanavien lisdaminen, voidaan molemmissa tapauksissa verkkokaupan hyotyja
jakaa karkeasti seuraaviin ryhmiin: se alentaa kustannuksia, parantaa asiakaspalvelua

ja laajentaa markkina-aluettaan. [7;, 9;, 10.]



Verkkokaupan perustamisella uusi yrittdja alentaa kustannuksia, koska liiketilan
vuokraus ja kalliiden katalogien painatus eivat endd ole valttdmattomia. Katalogin
hallinnointi ja paivitys tapahtuisi my6s sahkoisesti, mikad vahentdd tydurakkaa
merkittavasti. Tilausvirheet véhentyvét ja verkon kautta tehtyjen tilauksien hallinnointi

onnistuu kaytanngdssa sielld, missa olisi tietokone ja Internet.

Olemassa olevalle yritykselle verkkokauppa avaa uuden myyntikanavan, mutta muuten
hytdyt ovat jokseenkin samanlaiset kuin uudelle yrittajalle. Yrittaja voi siirtdd koko
kataloginsa séahkoiseen ymparistoon, eikd katalogien painatus ole enda valttimatonta.
Verkkokaupan kautta tuotteiden hallinnointi helpottuu huomattavasti, ja tilausvirheet

vahenevat, kun tietoja siirretddn sahkdisesti.

Verkkokaupan myota yrittijien asiakaspalvelu paranee entisestdan, koska verkossa
sijaitseva palvelu on asiakkaan kaytettdvissa paivastd ja kellon ajasta riippumatta.
Samalla asiakas voi jattda palautetta verkon kautta yrittajélle, jolloin palaute varmasti
menee perille. Taméan liséksi yritys voi helposti yllapitdd tuotteiden saatavuus- ja

varastosaldoja reaaliaikaisesti.

Yrittdja voi myos laajentaa markkina-aluettaan, kun verkon kautta voidaan tavoittaa
potentiaalisia asiakkaita muualta kuin kotikonnuilta. Internet on maailmanlaajuinen
verkkojen verkko, ja oikealla markkinoinnilla voidaan tavoittaa potentiaalisia asiakkaita
aina pohjoisimmassa Suomessakin. Myyntialue voi olla yrittajasta riippuen Euroopan ja
maailman laajuinenkin. Verkon kautta tavoittaa edullisesti uusia asiakasryhmia ja uusia

maantieteellisia alueita

3.2 Verkkokaupan kustannukset

Verkkokaupan kustannukset p&dosin koostuvat palvelimesta, verkkotunnuksesta eli
www-osoitteesta ja ulkoasun suunnittelusta. Palvelimeksi valittiin Suncomet-yrityksen
tarjoama Teho-webbihotellipaketti. Niin ikdan www-osoite tilattiin myds samaiselta
yritykseltd, jolloin muutamassa péaivassa saatiin toimiva kokonaisuus. Teho-webbihotelli

ja wwwe-osoitteen vuoden mittaisen sopimuksen hinnaksi tuli 100 euroa. Etuna



kilpailijoihin verrattuna Suncomet tarjoaa rajattoman maaran dataliikennettd ja
palvelinta hallitaan cPanel-kayttoliittymalla. [11.] Verkkokaupan ulkoasu puolestaan
tilattin -~ Templatemonster-nimisesta  yrityksestd  hintaan 100 euroa. [12.]
Kokonaiskustannukset télle verkkokaupalle ovat yhteensa 200 euroa. Suncomet tarjoaa

seuraavat webbihotellipaketin ominaisuudet:

PHP- ja MySQL-tuki

FTP-, SSH- ja SFTP-tuki

kotisivukone

sovellusarkisto

Perl- ja Python-tuki

Ruby on Rails-tuki

rajoittamaton likennemaara/kk
rajoittamaton méaara aladomaineja
rajoittamaton maara lisadomaineja
rajoittamaton maara rinnakkaisdomaineja
rajoittamaton maara sahkopostitileja

rajoittamaton maara varmuuskopioita

0O 0O 0O 0O O o o o o o o o o

cPanel / RVskin hallintapaneli (suomenkielinen).

3.3 Verkkokauppa-alustat

Yleisimmat avoimeen l&hdekoodiin perustuvat ja ilmaiset verkkokaupat ovat muun
muassa osCommerce, Zen Cart, Open Cart ja Magento. Kaikki edelld mainitut
verkkokauppa-alustat ovat laajennettavissa mielin maarin ja saatavilla taysin ilmaiseksi
Internetistd. Kuten aikaisemmin mainitsin, avoimeen |&hdekoodiin perustuvan
verkkokaupan perustamista ja lisdosien asennusta voi verrata keskivaikean palapelin

kokoamiseen [kuva 1].



Kuva 1. Lisdosien asennus verkkokauppaan alkuperéiseen versioon

Kuva 1 antaa mielikuvan, milla tavalla verkkokauppa on laajennettavissa, kun puhutaan
mielivaltaisesta laajennuksesta. Tassa palapelissa ei ole paatyseinia, joten "laajennus”
voisi tapahtua kaytdnndssa mihin suuntaan tahansa. Kuvitellaan, ettd numerolla 1
merkitty palapeli on mielin m&arin muokattavissa oleva avoimeen léhdekoodiin
perustuva verkkokaupan alkuperainen versio. Numeroilla 2, 3 ja 4 merkityt palat ovat
verkkokauppaan saatavilla olevia lisaosia. Palat numero 3 ja 4 ovat helposti paikalleen
asennettavissa. Kuvitellaan naiden palojen edustavan kielipaketteja, maksu- ja
postituslisdaosia yms. Naissd tapauksissa lisdosaa asennettaessa olemassa olevia
tiedostoja ei valttamatta tarvitse korvata, vaan ne ovat pientd muokkausta vailla.
Lisdosien asennus tapahtuu tarvittaessa tiedoston copy-paste-periaatteella, eli
tarvittavat tiedostot siirretddn esimerkiksi jollain ftp-ohjelmalla verkkokaupan

asennustiedoston oikeaan kohtaan.

Pala numero 2 taas on hiukan haastavampi asennuspala. Jos kiinnitetddn huomio
nuolella osoitettuun kohtaan 5, huomataan, etté palojen kohdat eivat ole yksi yhteen.
Tama tapahtuma voisi kuvata verkkokaupassa esiintyvien tiedostojen muokkaamista
omien tarpeiden tai asennettavan lisdosan tarpeiden mukaisesti. Tama ei ole sinansa
suuri ongelma, kunhan kiinnittdd huomiota lisdosan asennusohjeisiin. Ohjeissa yleensa
kerrotaan, mikd koodi pitda liittdd mihinkin kohtaan muokattavaa tiedostoa. Jos
lisdosalla on tarjota valmis tiedosto, jolla voisi periaatteessa korvata vanhemman

verkkokaupassa  esiintyvadn  tiedoston, suosittelen  kayttdmaan  tiedostojen



vertailuohjelmaa, kuten Compare It! tai WinMerge, ellei halua korvata olemassa olevaa
tiedostoa. [13.] Nama ohjelmat helpottavat huomattavasti tarvittavien tiedostojen
muokkausta. Tiedostojen vertailuohjelman avulla ndhdéaan, mihin kohtaan on sijoitettu

lisakoodi tai muokattu kood.i.

Avoimen ldhdekoodiin perustuvien verkkokauppapohjien heikkoutena ovat tarjolla
olevat  lisdosat.  Suurin  o0sa lisdosista on  suunniteltu ja  toteutettu
verkkokauppasovelluksen  oletuspohjaan.  Suurempia ongelmia esiintyy, jos
verkkokauppasovellusta on jo aikaisemmin muokattu tai esimerkiksi ulkoasua
muutettu. Tassa luvussa tutkitaan jokainen verkkokauppapohja tilaajan, DM Denim
Store oy:n, verkkokaupalle asetettujen vaatimuksien perusteella. Aikaisemmin
mainitsemani Templatemonster tarjoaa verkossa myds Magento-, osCommerce- ja Zen
Cart -pohjille toteutettuja ulkoasuvaihtoehtoja erittdin halvalla verrattuna graafisen

suunnittelijan palkkaamiseen.

3.3.1 Zen Cart

Zen Cart on verkkokaupan hallintajarjestelmé joka on paaosin PHP -ohjelmointi kielella
toteutettu. PHP ja Zen Cart ovat molemmat avoimeen ldhdekoodiin perustuvia. Zen
Cart on osCommercesta haaroittunut erillinen verkkokauppasovellus. Tarkeimméat
muutokset osCommerceen verrattuna ovat arkkitehtuuriset muutokset (esim. ulkoasu
teeman muokattavuus) seka valikoitujen lisdosien asennus alkuperéiseen verkkokauppa
sovellukseen. Kaytanndssa valikoidut lisdosat tulevat oletuksena verkkokauppapohjaan.
Naihin lisdosiin lukeutuvat muun muassa, alennuskoodijarjestelmad ja sahkoisten
tuotteiden, kuten pdf-tuotteiden, myyntiin soveltuva lisdosa. Aika pitkalti Zen Cart
naytti olevan sopiva verkkokauppa-alusta, kunnes selvisi kielten osalta, ettei
suomenkielistd kddnnostad ole tarjolla. Ratkaisu tahéan ongelmaan olisi ollut helpohko,
tosin aikaavieva ja pitkastyttava prosessi. Olisin itse askel kerrallaan kdantanyt jonkin
oletuksena olevista kielipaketeista suomeksi. Miksi tehdd asioita vaikeasti, kun
helpompiakin tapoja on olemassa? Taulukossa 1 on lueteltuna verkkokauppapohjan
ominaisuudet niiden saatavuuden mukaan sek& otettu huomioon sen kaytettavyys niin

asiakkaan kuin kauppiaankin kannalta.



Taulukko 1. Zen Cartin ominaisuudet

Zen Cart -verkkokauppa pohja

Lisdosat: (X= saatavilla, O= ei saatavilla)

Suomen kieli

)

Suomalaisten  pankkien verkkomaksu X

lisdosa

Alennuskoodijarjestelma

Varaston hallinta tuotteen ominaisuuden

mukaan

Varaston vahenemisominaisuus )
Painon mukaan maaraytyva postitus X
Kaytettavyys asiakkaan kannalta Huono
Kaytettavyys kauppiaan kannalta Huono

3.3.2 Magento

Magenton kehitys alkoi virallisesti vuoden 2007 alkupuoliskolla. Seitseman kuukautta
my6hemmin, elokuun lopussa, ensimmainen versio Magentosta julkaistiin. Magento on
taman verkkokaupparyhméan mammutti, verrattuna muihin verkkokauppapohjiin. Kokoa
kaikille tarvittaville tiedostoille 16ytyy huikeat 80 megabittid, kun vastaavasti muiden
verkkokauppapohjien asennuspakettien koko vaihtelee 5—10 megabitissd. Liséksi
suomalaisten verkkomaksumoduulien asennuksen joutuu tilaamaan kolmannelta
yritykseltd, mikd ei ole halpaa huvia. Vaikkakin Magento on yksi suosikeista
verkkokauppapohjana, on sen kayttd kauppiaan kannalta varsin haastavaa. Joten en
sen kummemmin paneutunut Magenton tutkimiseen, osaksi sen haastavuuden takia, ja
asiaan vaikutti suomalaisten asennuksen tilaaminen

osaksi verkkomaksujen

kolmannelta osapuolelta.
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3.3.3 Open Cart

Open Cart-ohjelmisto on nopeasti suosiota saanut verkkokauppaohjelmistojen uusin
tulokas.  Verkkokaupan kaytté on erittdin mukavaa ja sujuvaa. Testiasennus
palvelimelle onnistui kAden kdanteessd. Sekd kauppiaspaneeli ettd asiakkaan paatteen
kayttd olivat erittdin sujuvia. Uusimmalle tulokkaalle |6ytyi jopa suomenkielinen
kdannospakettikin. Suurimpana esteend taman verkkokaupan kaytolle on suomalaisten
verkkopankkien ~maksumoduulin  puuttuminen. Maksumoduulien toteutus olisi
kaytannodssa onnistunut PHP-kielella, mutta siihen ei ollut aikaa. Kokonaisuudessaan
OpenCart oli ihastuttava toteutus. Taulukossa 2 on lueteltuna verkkokauppapohjan
ominaisuudet niiden saatavuuden mukaan sek& otettu huomioon sen kaytettavyys niin

asiakkaan kuin kauppiaankin kannalta.

Taulukko 2. OpenCartin ominaisuudet

OpencCart -verkkokauppa pohja Lisdosat: (X= saatavilla, O= ei saatavilla)
Suomen Kkieli X

Suomalaisten  pankkien verkkomaksu @]

lisdosa

Alennuskoodijarjestelma

Varaston hallinta tuotteen ominaisuuden

mukaan

Varaston vdhenemisominaisuus X
Painon mukaan maaraytyva postitus X
Kaytettavyys asiakkaan kannalta HYVAI
Kaytettavyys kauppiaan kannalta HYVAI

3.3.4 osCommerce

osCommerce ("open source Commerce) on sdhkoisen kaupankaynnin ja verkkokaupan
hallintaohjelma. [14.] SitA voidaan kayttaa milla tahansa PHP:t& ja MySQL:4a tukevalla
web-palvelimella, ja se on saatavilla vapaasti Internetistd, GNU-lisenssin alla (General
Public License). osCommercen viimeisin versio tarjoaa verkkokaupan pydrittdmiseen

tarvittavia perusominaisuuksia. Perusominaisuuksien liséksi osCommercea voi parantaa
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lukuisilla lisdominaisuuksilla (noin 6000 kpl), joita on julkaistu osCommerce-yhteistssa,

tai muokata koodia itse omien tarpeidensa mukaan.

Seuraavat perusominaisuudet tulevat osCommercen asennuspaketin mukana:

0 yhteensopiva PHP 5:n ja MySQL:n kanssa
yhteensopiva kaikkien tunnetuimpien selainten kanssa
monikielinen; oletusasetuksena tulee englanti, saksa ja espanja
internet-selaimen kautta tapahtuva automaattinen asennus
rajaton maara tuotteita ja tuoteryhmia

tuki useammalle valuutalle

©O O o o o o

tietokannan varmuuskopiointi ja palautus.
Taulukossa 3 on lueteltuna verkkokauppapohjan ominaisuudet niiden saatavuuden
mukaan sekd otettu huomioon sen kaytettdvyys niin asiakkaan kuin kauppiaankin

kannalta.

Taulukko 3. osCommerce ominaisuudet

osCommerce -verkkokauppa pohja Lisdosat: (X= saatavilla, O= ei saatavilla)
Suomen kieli X

Suomalaisten  pankkien verkkomaksu X

lisdosa

Alennuskoodijarjestelma

Varaston hallinta tuotteen ominaisuuden

mukaan

Varaston vihenemisominaisuus X
Painon mukaan maaraytyva postitus X
Kaytettavyys asiakkaan kannalta HYVAI

Kaytettavyys kauppiaan kannalta HYVAI
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3.3.5 Verkkokauppojen yhteenveto

Open Cart ja osCommerce ovat molemmat erittain hyvid ja tarkoitukseen sopivia
verkkokauppapohjia. osCommerce lukuisine lisdominaisuuksineen on seka ulkoasun
kannalta etta suomalaisten verkkomaksupainikkeidenkin kannalta
verkkokauppaymparistd, joka soveltuu parhaiten vaateverkkokauppaa varten.
Ulkoasuksi  valittin ~ www.templatemonster.comissa myynnissé oleva ulkoasu.
Templatemonsterin tarjoamat ulkoasut on implementoitu jo valmiiksi osCommercen
ymparille, eli tam& tarkoittaa, ettd ostettaessa ulkoasu saadaan valmis
verkkokauppapohja tarvittavineen tiedostoineen ja ohjeineen. Luvussa 3.1
havainnollistamani palapeliin (kuva 1) vertaus patee ainoastaan osCommercen
alkuperaisenversioon, joka on saatavilla osCommercen virallisilta sivuilta. Kuva 2
havainnollistaa Templatemonsterista hankitun ulkoasun ja osCommercelle tarjolla

olevien lisaosien yhdistamisen.

4

Kuva 2. Lisdosien asennus "muokattuun” verkkokauppaan

Templatemonsterista ostetun verkkokaupan asennusprosessi on kaytanndssd sama
kuin osCommercen alkuperaisversion. Kiinnitetdan talla kertaa huomiota ainoastaan
kohtaan 5. Kuvitellaan palapelien ”solmu -kohdan” edustavan yhdistettavien
tiedostojen joukkoa, ja jokainen tdhden sakara edustaa yhtd tiedostoa. Muokattavia
tiedostoja voi olla yhdestd kymmeneen ja enemmadnkin. Asennettaessa haastava

lisdosa, joudutaan “viilaamaan” tdhden sakarat pyoreiksi, jotta lisdosa olisi
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yhteensopiva osCommercen asennuspaketin kanssa. Tassd kohtaa olisi hyva olla
erittdin  hyvat ohjeet, miten yhdistdd ndaitd tiedostoja toisiinsa muuttamatta
verkkokaupan ulkoasua, seka hallita kohtalaisesti html- ja php- ohjelmointia. [15.]
Suositeltavaa on kayttaa jotakin aikaisemmin mainitsemistani ilmaisista tiedostojen

vertailuohjelmista. Talla tavalla jalki on paljon siistimpaa.

3.3.6 osCommercen lisdosat

Tilaajan vaatimukset verkkokaupan osalta ovat, ettd verkkokauppa operoisi niin
suomeksi  kuin englanniksikin. Englannin  kieli tuli oletuksena verkkokaupan
asennuspaketin yhteydessd. Taysin kaannetty suomen kielen paketti oli tarjolla
osCommercen virallisilta sivuilta, niin kuin kaikki muutkin verkkokauppaan asennettavat
lisdosat. Alennuskoodijarjestelmia oli tarjolla useampia. Seuraavia lisdosia asensin

verkkokauppaan:

o0 Discoun Coupon Codes (= alennuskoodijarjestelma)

O (qtpro v4.6.1 (= varaston hallinta tuotteiden ominaisuuden mukaan sisaltéa
varaston véhenemisominaisuuden)

0 Monthly Sales Report v1.6 (= kuukausimyyntiraportti)

0 Checkout Finland (= Suomalaiset verkkopankkimaksumoduuli 18ytyy sivulta
www.checkout.fi)

0 painon mukaan maardytyva postitus oli oletuksena asennuspaketissa

0 Unsold Carts Report v2.3 (= keskenerdiset tilaukset)

o verkkokaupan valmis ulkoasu www.templatemonster.com:sta.

4 osCommerce-verkkokaupan asennus

Verkkokauppaa asentaessa kannattaa huomioida, ettd on suotava osata englantia.
Merkittavin syy tédhadn on ohjeiden englanninkielisyys, nimittédin kaikki niin
verkkokaupan kuin verkkokaupan lisdosienkin asennusohjeet ovat englanniksi.
Englanninkielen taitojen lisdksi on hyva olla perustason kasitys PHP- ja html-
ohjelmoinnista, talléin asennuksen yhteydessa tietdd suurin piirtein, mita tapahtuu ja

mita pitada tehda.



14

Tassa osiossa asennetaan Templatemonsterilta ostettu yksildllisella ulkoasulla
varustettu verkkokauppaohjelmisto. Ostettaessa ulkoasu Templatemonsterilta saadaan
puhelinvarmistuksen jélkeen sahkopostiin latauslinkki tarvittavaan rar-tiedostoon.
Templatemonsterin rar-tiedosto siséltaé ainakin kaksi kansiota osc ja screenshots, seka
osCommercen viralliset pdf-dokumentit. [Kuva 3.] Kansioiden nimet voivat vaihdella
ulkoasun tekijan mukaan. Osc-kansio sisdltdéd verkkokaupan tarvittavineen

tiedostoineen, kansioineen seka kuvineen.

- s —
®> ST

Organize v 4 Open Include in library v Share with v Burn New folder

~

Name Date modified Type

-
. Favorites

Ml Desktop . osc 27.2.2009 10:34 File folder
& Downloads .. screenshots 27.2.2009 14:38 File folder
| Recent Places |, sources 4.5.201010:28 File folder
[Z} community_docs 15.1.2008 11:48 Foxit PDF Docume... 298 KB
4 Libraries {7} documentation 27.3.2006 19:49 Foxit PDF Docume... 427KB
%] Documents |@ index 4.5.201010:28 Firefox Document 1KB

J’ Music | info 25.9.2007 17:25 Text Document 1KB
=) Pictures | readme 5.5.2010 11:48 Text Document 1KB
B videos T B sources_7uzW83HI28 4.5.2010 10:28 WinRAR ZIP archive 22716 KB

g template_23264_kI45wKaWILhv5G8F0j6d 4.5.2010 18:36 WinRAR ZIP archive 26 634 KB

& Homegroup

1% Computer 5

3N 0sC Date modified: 27.2.2009 10:34
[I File folder

Kuva 3. Templatemonster -kansion sisaltd

4.1 Tiedostojen siirto FTP:n kautta

Verkkokaupan asennuksen ensimmadinen vaihe on siirtdéd koko osc-kansion siséltd
vuokratun palvelimen juurihakemistoon eli public_html-kansioon. [kuva 4.] Tiedostojen

palvelimille siirrossa suosittelen kayttdméaan ilmaista WinSCP-ohjelmaa.
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3 'Templaternonster_osc -

Local Mark Files Commands Session Options Remote Help

Default - & -
, / <root> ~ &5 = = - i G Y (2 | B
Z
Name Ext % Size ~
Parent directo i .gem
File folder Ji .htpasswds
. screenshots File folder 42 .MirrorSearch
. sources File folder jo .rvskin E
@ community_docs.pdf 304 540 Foxit PDF Doc js trash :
[} documentation.pdf 436 599 Foxit PDF Doc| | g access-logs
& index.html 476 Firefox Docurr J. bin |
[ Jinfo.ot 762 Text Documer | etc |
|| readme.tct 803 Text Documer| L. mail f
BB sources_7uzW83HI28.... 23261079 WinRARZIP ai | | perl |
gtemplate_ZBst_k.MSW... 27 272281 WinRARZIP ai . php i
i public_ftp |
1. public_html i
. tmp |
i www E
L_].contactemail o
L_] .contactsavetime :
] .gemrc 126 - |
] P 1) st aa] » < | {1 J »
O Bof 50074 KiBin Oof 10 O0Bof 721 Bin O of 25
o 7 ra 3 3 A ¢ F7 Create Directory >< T AL F10 Quit |
2 FTP D 0:01:14 |

Kuva 4. Nakyméa WinSCP -ohjelmasta

WIiInSCP tarjoaa graafisen kayttoliittyman, joten tiedostojen siirto ja kansioiden seuraus
hierarkkisessa jarjestyksessa kay kéatevasti. Ohjelma -ikkunan vasemmalla puolella
nahdaan tietokoneen paikallinen levy, ja oikealla puolella on palvelimen puoleinen levy.
Siirtoa kaipaavat tiedostot siirretdédn oikeaan paikkaan, ja muokkausta kaipaavat

tiedostot voi muokata WinSCP:n omalla tekstinkasittelyohjelmalla. [Kuva 5]

- —@deﬁ - Wi
public_html @denim.fi - WinSCP ‘
Local Mark Files Commands Session Options Remote Help
& D PES WP ER ¥ 3 2 O Default e 15
BEDes - &8 ¢ - = - FAAFD| T Jpublicht - &8 (& ~ = - @@ a2 | T
C:AUsers\Deydey\Desktop\T emplatemonster_osc Zpublic_html
Name Ext Size Type Name Ext 5 Size |
.. Parent directo| | & ..
lu osc File folder L, admin
{. screenshots File f(" S . 3
. ¥ /public_html/account_edit.php - INEEE®denim.fi
. sources File f
[ community_docs.pdf 304 540 Foxit| | XL @18 3 @ X 3 X ST T~ B RCE - R
24 documentation.pdf 436 599 Foxit| | <2php
4| @) index.html 476 Firefd |/ * [
info.bt 762 Text $Id: account_edit.php 1739 2007-12-20 00:52:16Z hpdl $§ i
L_|readme.tt 803 Text osCommerce, Open Source E-Commerce Sclutions
BB sources_7uzW83HI28.... 23261079 Win hTtp://www.oScommerce.com

BBtemplate_23264_kI45w... 27 272281 WinR|

Copyright (c) 2003 osCommerce

Released under the GNU General Public License
s

require ('includes/application_top.php'):

if (!tep_session_is_registered('customer_id'))
$navigation->set_snapshot()’
 Fapyy) e = R = = | tep_redirect (tep_href link(FILENAME_ LOGIN, '', 'SSL")):

""" : }

{

0Bof 50074 KiBin 0 of 10
& F2 Rename __7 F4 Edit _5\_:3, F5 Copy S Ai|// needs to be included earlier to set the success message in the me:
% i 5 remmire (DTR WS TANGUAGES . Slanauage . '/' _ FTT.ENAMFE ACCONNT EDTT
{ (11} | »

<

Line: 1/278 Column: 1 Character: 60 (0<3C)

Kuva 5. WinSCP:n oma tekstieditori
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WiInSCP:n tarjoaman tekstieditorin kautta muokatun tekstitiedoston kaikki muutokset
tallentuvat suoraan palvelimelle, joten muutosten seurauksia voi nahda suoraan ja
tarvittaessa peruuttaa tehdyt muutokset. Tekstitiedoston muuttaminen suoraan
palvelimeen nopeuttaa tydskentelya huomattavasti, kun ottaa huomioon, etté jokaista

muokattua tiedostoa ei tarvitse uudelleen siirtda palvelimen puolelle.

Verkkokaupan asennusprosessissa kaytetdan seka WinSCP:n omaa tekstieditoria etta
Compare It! -ohjelmaa. Vertailuohjelman kayttd tapahtuu ainoastaan suurempaa
muokkausta kaipaaviin tiedostoihin. [Kuva 6] Compare It! -ohjelmalla ei voi avata
suoraan palvelimelta tiedostoja, joten muutokset pitaa tehda paikalliselle kiintolevylle ja

siirtda vasta sitten palvelimen puoleen nahdékseen tulokset.

\‘checm;crcs;ﬁ nation.php - Compare It! 4.

File Edit Merge Vi tions Tools Help Reg : :
580 O B89 AT S SRS R 2 e
C:\Users\_..\qtpro4.6. 1\catalog\check fi php | C:\Users\ . \catalog\checkout_c

require (DIR_WS_CLASSES . 'shipping.php'); - require (DIR_WS_CLASSES . 'shipping.php');
$shipping_modules = new shipping($shipping); $shipping modules = new shipping($shipping);

php

require (DIR_WS_CLASSES . 'order_ total.php'); require (DIR_WS_CLASSES . 'order_total.php');
Sorder_total modules = new order_total; Sorder_total modules = new order_total;
Sorder_total modules->process(); T Sorder_total modules->process();

// Stock Check | // Stock Check
Sany out_of_ stock = false; $any out_of_stock = false;
if (STOCK CHECK == 'true') { if (STOCK CHEC! 'true') {
//++++ QT Pro: Begin Changed code X < . ¢
$check stock=""';
for ($i=0, S$n=sizeof (Sorder->products); $i<$n;
if (isset(Sorder->products[$i]['attributes']
Sattributes=array();
foreach ($order->products[$i]['attributes'
Sattributes[Sattribute['option id']]=$at
}
Scheck stock[$i] = tep check stock($order-
} else {
$check stock([$i] = tep check stock($order-
}
if (Scheck stock[$i]) {
$any_out_of_stock = true;
}
//++++ QT Pro: End Changed Code
}
// out of Stock // out of Stock
if ( (STOCK_ALLOW_CHECROUT != 'true') && (Sany if ( (STOCK_ALLOW_CHECROUT != 'true') && (Sany
tep_redirect (tep_href link(FILENAME SHOPPING & tep_redirect(tep_href_link(FILENAME_SHOPPINGv

TN S—
< mn »
21.3.2008 10:39:00 | | 0x2F (1) | Col 1 |Ln 74 | 19122007 19:52:16 | UNIX TXT | | - | Col

A Default Profile  Source Only (2) Targhange) v EDITWVFV

1 |tn

Kuva 6. Nakyméa Compare It! -ohjelmasta

Compare It! -ohjelman kayttoliittyman vasemmanpuoleinen ikkunaan on avattu gtpro-
lisdosan tarjoama PHP-tiedosto, johon on lisatty tai muokattu tarvittava ohjelmakoodi.
Oikeanpuoleinen ikkuna on Templatemonsterilta hankitun verkkokaupan tiedosto.

Kuten kuvassa nakyy, oikeanpuoleinen tiedosto kaipaa taydennysta verrattuna
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vasemmanpuoleiseen. Taydennys tapahtuu joko manuaalisesti itse kirjoittamalla tai
maalaamalla tarvittavat kohdat ja ylavalikkopalkissa esiintyvdd nuoli-ikonia
napsauttamalla. Tassa tapauksessa napsautetaan vihredd nuoli-ikonia vasemmalta

oikealle.

4.2 Verkkokaupan asennus palvelimelle

Ensimméinen askel verkkokaupan asennuksessa on siirtdd WinSCP -ohjelman kautta

verkkokaupan asennukseen tarvittavat tiedostot palvelimelle. [kuva 7.]

B osc NN @denim.fi - WinSCP

Local Mark Files Commands Session Options Remote Help

FTP 0:01:25 |

& {5 _'"Eﬁ] ¥ :rEl 5.;3 34 E? ’:E'S & i i Default - ’ -
BMEDes - &3 i~ - G AR e (lpulicht -G e - - EAJED | E
C:\Users\Deydey\Desktop\Templatemonster_oschosc  /public_html {
Name Ext Size Type || Name Ext ” Size ~ ||
. Parent dire| r E . : ;
1. admin File folder % ’ i» admin :
i download File folder EE\ i download 15:
ext File folder ; : . ext :
, images File folder | . images '
I includes File folder . includes
Jiinstall File folder L. install
. pub File folder .. pub
| account.php 10139 PHP File |2] .htaccess 0
| account_edit.php 11708 PHP File | account.php 9905
| account_history.php 6867 PHP File __ account_edit.php 11430
|__] account_history_info.... 11145 PHP File || account_history.php 6690
| | account_newsletters.p... 6718 PHP File | account_history_info.php 10 868
! | account_notifications.... 10202 PHP File __ account_newsletters.php 6552
! |_ account_password.php 7789 PHP File _| account_notifications.php 9950
; | address_book.php 8328 PHP File | account_password.php 7 600
| | address_book_process... 18104 PHP File | address_book.php 8132
|| advanced_search.php 10415 PHPFile || | |address_book_process.php 17685 -
030f481|08in00f55 0 B of 480 KiB in 0 of 57
E # F2Rename [ 3 F5 Copy .13 F6 Move (¢ F7 Create Directory < F8 Delete 5 FO Properties 1. F10 Quit
I
[ -

Kuva 7. osc-kansion siséllon kopiointi palvelimen public_html juureen

Seuraava etappi asennuksessa on luoda palvelimen puolella tietokanta ja télle kayttaja,
joita tarvitaan verkkokaupan asennuksessa. Tietokantojen luonti tapahtuu Cpanel-
hallintatyokalun kautta, johon péasee kasiksi Internet-selaimen kautta. [Kuva 8.]
Osoite on yleensd muotoa http://cpanel.domainosoite.fi/, téssd tapauksessa

http://cpanel.denim.fi/. Turvallisuussyistd en aio paljastaa tilaajan cpanelille luotua
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kayttdjatunnusta, saati verkkokauppaa varten luotuja tietokantoja, joten kaytén

kayttdjanimeda StoreDenim.

o SUNCOMET ¢ ASIAKASPALVELU ¢ OHJE ¢ KIRJAUDU ULOS
1 9 Y i
=2 n QU3 E 9 B O

Etusivu = Asetukset Sahkoposti  Loki  Tiedostot Domainit Tietokannat Tietoturva Skriptit = Lisat

%‘\Tietokannat :: MySQL-tietokannat

? Help
MySQL-tietokannoissa voit sdilyttdd paljon tietoa, joka on helposti kdytettavissa. Ihminen ei voi lukea tietokantoja helposti. Monet
web-ohjelmat, kuten jotkin foorumit ja siséllénhallintajérjestelmét vaativat MySQL-tietok Ennen tietok kayttémists sellainen tulee

luoda. Vain riittévét oikeudet omaavat kéyttsjat voivat kirjoittaa ja lukea tietokantaa.

MySQL-tietokannat $Mene MySQL-kivttsiiin

Create New Database

‘ Uusi tietokanta: s
i Luo tietokarta
\

Modify Databases

Tarkasta tietokanta : ‘L_

Tarkasta tietokanta

Korjaa tietokanta : \Lm_ Korjaa tietokanta

Current Databases

Kuva 8. Tietokannan luonti

Suncometin tarjoamassa kayttdymparistossa tietokannat ja kayttajat luodaan Cpanel-
hallinta tyokalun kautta, ja phpMyAdminin kautta hallinnoidaan tietokantoja, kuten

lisataan taulukoita yms. Tietokannat luodaan muotoa:

0 cpanelKayttajanimi_tietokannanNimi eli StoreDenim_testing,

0 cpanelKayttajanimi_tietokannanKayttaja eli StoreDenim_Matti.

Kuvassa 9 luodaan tietokanta, jonka nimi on testing. Tietokannan luonnin jalkeen
luodaan kayttaja salasanoineen sek& annetaan kayttajalle oikeudet kayttéa juuri luotua

tietokantaa. Selvyyden vuoksi luodaan kayttajatunnus, joka on Matti.
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o

Tietokanta Koko Kayttajat Toiminnot
e ——— 0.90 Mt I () Poista Tietokanta
I testing 0.00 Mt ot 0 Poista Tietokanta

MySQL-kayttajat
vSQ yttaj 4Mene MySQL-tietokantoihin

Add New User
Kayttdjatunnus: Matti ©
Note: seven characters max
Salasana: eeessssse (]
Salasana (uudelleen): uuuuol (V)
Strength (why?): | Strong (64/100) I Password Generator
Luo kayttaa

Lisaa kayttsja tietokantaan

Kayttdja | ommmm— 2t

Tietokanta L ) = ﬂ

Laheta

Current Users

Kayttajat Poista
= tti 0
R Q
[ Takaisin ]

Kuva 9. Tietokannan kayttajan luonti ja oikeuksien maarittaminen

Tietokantojen luonnin jélkeen voidaan siirtyd Internet-selaimen kautta tapahtuvaan
asennukseen. Internetselaimeen osoitekenttdan kirjoitetaan www.domain.fi/install, eli

tésséa tapauksessa www.denim.fi/install. [Kuva 10.]
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Welcome to osCommerce Online Merchant v2.2!

osCommerce Online Merchant allows you to sell products worldwide with your own online store. The administration side manages products, customers, orders, newsletters, specials, and more to successfully
build and thrive on the success of your online business.

We have attracted the largest community for an online shop shopping cart solution that consists of over 140,000 registered store owners and developers who help one another out and have provided over
4,000 add-ons that extend the features and potential of your online store.

osCommerce Online Merchant and its add-ons are available for free under an Open Source license to help you start selling online sooner without any licensing fees or limitations involved.

Server Capabilities New Installation

(ot 5213 | The webserver environment has been veriied to proceed with 3 and config of your online store.

Please continue to start the installation procedure.
PHP Settings

register_globals off +/ |
magic_quotes off v |
file_uploads on |
session.auto_start off |
session.use_trans_sid off + |

PHP Extensions
MySQL

GD

CURL

OpenSSL

| RXKY

Copyright © 2000-2007 osCommerce (Copyright Policy, Trademark Policy)
osCommerce provides no warranty and is redistributable under the GNU General Public License

Kuva 10. Verkkokaupan asennus

Ennen varsinaista asennusta ohjelma tarkistaa palvelinpuolen vaatimukset. Kun kaikki
vaaditut kohdat nayttavat pelkkda vihreda, voidaan jatkaa verkkokaupan asennuksen

seuraavaan vaiheeseen. [Kuva 11.]

New Installation 1. Database Server
2. Web Server

This web-based installation routine will correctly setup and configure osCommerce Online Merchant to run on this server. 3. Online Store Settings
4. Finished!

Please follow the on-screen instructions that will take you through the database server, web server, and store configuration options. If help is needed at any stage, please consult
the documentation or seek help at the community support forums,

The database server stores the content | patahase Server

of the online store such as product | The address of the database server in the form of a hostname or IP address.
information, customer information, and |
the orders that have been made. | Username
[ The username used to connect to the database server.
Please consult your server [
administrator if your database server |  Password

parameters are not yet known, The password that is used together with the username to connect to the database server.

Database Name ;
The name of the database to hold the data in.

Continue | | Cancel

Kuva 11. Verkkokaupan asennus, tietokannan ja kayttdjan maarittaminen

Seuraava  vaihe on luodun tietokannan  ja  kayttajan littdminen
verkkokauppasovellukseen. Uuden asennuksen yhteydessa kuvassa 11 esiintyviin

kenttiin asetetaan seuraavat arvot:
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o Database Serveriksi asetetaan localhost

0 Username-kohtaan asetetaan luotu kayttaja seuraavassa muodossa:
cpanelKayttajanimi_tietokannanKayttaja, eli StoreDenim_Matti.

0 Salasanaksi tulee kayttgjalle annettu salasana kayttajan luontihetkella.

o Database Nameksi asetetaan cpanelKayttajanimi_tietokannanNimi, eli

StoreDenim_testing.

Taman jalkeen sovellus prosessoi tietoja ja luo tarvittavat muutokset tietokantaan
luoden tarpeelliset tietokanta -taulukot. Taman jalkeen madritetdan verkkokaupan

verkko-osoite ja palvelimen juurihakemisto. [Kuva 12.]

New Insta"atlon 1. Database Server
2. Web Server
This web-based installation routine will correctly setup and configure osCommerce Online Merchant to run on this server. 3. Online Store Settings
4. Finished!
Please follow the on-screen instructions that will take you through the database server, web server, and store configuration options. If help is needed at any stage, please consult
the documentation or seek help at the community support forums.
Web Server
The web server takes care of serving WWW Address
the pages of your online store to your http:// denim fi The web address to the online store.
quests and customers. The web server
parameters make sure the links to the Webserver Root Directory i B
pages point to the correct location. /home/ e/ public_htm|/ Y oo 10 I SIS 8 e ecion e somely
Continue | | Cancel

Kuva 12. Verkko-osoitteen ja juurihakemiston maarittdminen

Naiden vaiheiden jalkeen luodaan verkkokauppaa hallinnoiva kayttaja seka syotetdan
verkkokaupan olennaiset tiedot, kuten verkkokaupan nimi, verkkokaupan omistaja seka

sahkopostiosoite. [Kuva 13.]



New Installation

This web-based installation routine will correctly setup and configure osCommerce Online Merchant to run on this server.

B W

Please follow the on-screen instructions that will take you through the database server, web server, and store configuration options. If help is needed at any stage, please

consult the documentation or seek help at the community support forums.

Online Store Settings

Here you can define the name of your Store Name
online store and the contact information Denim Store onLine
for the store owner.

Store Owner Name

The administrator username and Denim Store Oy

password are used to log into the
protected administration tool section. Store Owner E-Mail Address
info@denim.fi

Administrator Username
DenimAdmin

ator

AdminDenim

Kuva 13. Verkkokaupan tiedot

The name of the online store that is presented to the public.

The name of the store owner that is presented to the public.

The e-mail address of the store owner that is presented to the public.

The administrator username to use for the administration tool.

The password to use for the administrator account.
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. Database Server

. Web Server

. Online Store Settings
. Finished!

Verkkokauppa ei ole viela ihan valmis, vaan vaatii lisdosien asennuksen toimiakseen.

Lisdosien asennus esitetddn seuraavassa

luvussa. Ennen

lisdosien asennusta on

kuitenkin suositeltavaa poistaa WinSCP-ohjelman avulla palvelimen juurihakemistossa

oleva install-kansio ja asettaa palvelimessa sijaitsevan /public_html/includes/configure.php

tiedoston oikeuksiksi 444. Tama tarkoittaa, etta tiedostolla on ainoastaan lukuoikeudet.

Verkkokaupan yllapitdjan hallintapuoli nayttdd kuvan 14 mukaiselta. Verkkokaupan

ulkoasu asiakkaille nayttaytyy kuvan 15 mukaisesti.

&oscommerce

Configuration u -
R Denim Store onLine
My Store

imum Values

umitti memo 2010-05-18 21:41:43
oagamgnadpgn pnsbgpns 2010-05-18 18:20:05
Mendo Don 2010-05-18 15:05:57
henu Young 2010-05-17 22:15:26
John doe 2010-05-17 21:54:34

Catalog

Modules
Customers
Locations / Taxes
Localization
Reports

Tools

osCommerce Online Merchant Copyright ® 2008 osCommerce

henu Young
henu Young
Mendo Don
henu Young
henu Young

henu Young

3,528.00EUR
118.30EUR
130.50EUR
130.50EUR
130.50EUR
130.50EUR

osCommerce provides no varranty and is redistributable under the GNU General Public License

Povered by osCommerce

Kuva 14. Yllapitajan hallintapuoli

2010-05-24 00:44:36
2010-05-21 13:01:57
2010-05-20 14:00:28
2010-05-20 12:11:15
2010-05-20 12:08:35
2010-05-20 11:44:23

English v

Pending
Pending
Pending
Pending
Pending
Pending

Sovelluksen vasemmalla puolella ovat verkkokaupalle olennaiset asetusvalikot. Keskella

ovat asiakkaat ja sovelluksen oikealla puolella viimeisimmat tilaukset. Tilauksia voi
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tarkemmin katsoa Customers-valikon alta. Yksityiskohtaisempi selostus tapahtuu

verkkokaupan yllapitajan kayttéohjeissa insindorityon liitteessa 1.

S

ToSIIRTS

SSHOP
-\ S g

Multi Logos T-shirt

R i Coctas Y] o —
Please Select B3

5990 TETREIENE % -

Boston Red Sox @ Product #065
T R |
el

$39.99 pPreTm——————————— $35.99

Kuva 15. Verkkokaupan asiakkaiden paate

Kuva 15 on Templatemonsterista ostettu ulkoasukokonaisuus. Internet-sivun
vasemmalla puolella on tuotevalikko, keskelld on uusimmat tuotteet -osio ja
vasemmalla puolella kuluttajalle tarke&t tiedot, kuten kéayttdehdot, toimitusehdot,

tietosuoja sekd mahdollisuus lahettéda kauppiaalle séhkopostia.

Valmiin verkkokaupan ulkoasun mukana tulleet graafiset kuvat yms. ovat vapaasti
kaytettavissa, ja ulkoasu on taysin muokattavissa. Sen kummemmin ulkoasua ei
muuteta vaan etusivuun liitetdén yrityksen oma logo, T-SHIRTS-logon sijasta ja New
American style -mainospalkki poistetaan kokonaan. Uusittu paékuva on kuvan 16

mukainen.

Kuva 16. Uusittu paakuva



24

5 Verkkokaupan lisaosien asennus

Lisdosien asennus on hyva aloittaa ohjeiden ja muiden kayttajien kokemuksien
lukemisesta, Kkartoittaa asennettavien lisdosien vaativuus ja sen mukaan |dhted
asentamaan ne. Suosituksenani on asentaa vaativammat lisdosat ensimmaisena. Talla
tavalla pyritdan vahentdméaén asennukseen menevaa tydnmaara mahdollisten virheiden
esiintyessa. Vaativat lisdosat ovat
0 (qtpro v4.6.1 (= varaston hallinta tuotteiden ominaisuuden mukaan sisaltéa
varaston véhenemisominaisuuden)

o0 Discoun Coupon Codes (= alennuskoodijarjestelma).

Helpot lisdosat ovat
Monthly Sales Report v1.6 (= kuukausimyyntiraportti)
Checkout Finland (= suomalainen verkkopankki maksumoduuli)

Unsold Carts Report v2.3 (= keskenerdiset tilaukset)

O O o o©°

suomen kieli.

Ennen varsinaista verkkokaupan julkaisua on hyva asentaa yllapidon hallintapaneelin
kautta verkkokaupalle tarkedt ominaisuudet. Suurin osa lisdosista eli moduuleista toimii
automaattisesti tiedostoja muokkaamalla ja siirtamalla palvelimen puolelle. Osan kaytto
taas pitdd hallintapaneelin kautta asettaa aktiiviseksi. Denim.fi-sivustolle asennetuista
lisdosista pitaa kyseinen operaatio tehda maksumoduulille eli checkoutille ja suomen

kielen lisdosapaketille. Naiden asennusprosessista kerrotaan luvuissa 5.3. ja 5.5.

5.1 Qtpro v4.6.1:n asennus

Qtpro-lisdosan asennus alkaa asennuspaketin lataamisella osCommerce-sivulta ja
asennuskansion tutkiskelulla. Koska Qtpro-lisdosaa on vaativin ja ensimmainen
asennettavista liséosista, sen asennus on oikeastaan helpompaa kuin luulee. Tama
johtuu vain siita, ettd se asennetaan ensimmaisend lisdosapakettina
verkkokauppasovellukseen, ja osaltaan siitd, ettd télle lisédosalle on tarjolla erittain
selvat englanninkieliset asennusohjeet. Asennusohjeesta huomataan, ettd kaikkien
lisdosan asennukseen tarvittavien tiedostojen joukosta ainoastaan seuraavat olennaiset

tiedostot kaipaavat muokkausta:
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product_info.php
shopping_cart.php
checkout_payment.php

O O O o

checkout_confirmation.php

Muita tiedostoja voi suoraan siirtda palvelimen puolelle oikeaan paikkaan ja tarvittaessa
korvata olemassa olevat tiedostot. Tiedostojen siirtelyn ja muokkauksen liséksi
verkkokaupan tietokantaan on hyva lisdta asennuspaketin tarjoama sql-kaskytiedosto.

Tama muokkaa verkkokaupan tietokantojen taulukon lisdosalle sopivaksi. [Kuva 17.]

(=1 © i)
|. » oscommerce » gtprod6.1 » Search gtpro... O

Organize v Include in library v Share with v Burn New folder

-

3¢ Favorites Name Date modified Type

Ml Desktop 1. catalog 31.5.2009 12:11 File folder
& Downloads 1. screenshots 31.5.200912:11 File folder
i‘u Recent Places | config_and_new_install.sql 9.8.2009 22:31 SQL File
@ Manual 31.5.200912:20 Firefox Document

4 Libraries
3 Documents
dh Music
|| Pictures
B videos

+& Homegroup

4 items

Kuva 17. Qtpro-kansion sisaltd

Qtpro-lisdosan yksityiskohtaisempi esittely, niin kuin muidenkin lisdosien esittely, ovat

verkkokaupan yllapitajan kayttdohjeissa liitteessa 1.

5.2 Discount Coupon Codes

Kun on todettu vaikeimman lisdosan asennuksen onnistuminen ja toimivuus, voidaan

siirtyd vaikeusasteikossa seuraavaan lisdosaan eli alennuskoodijarjestelmaan.
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Alennuskoodijarjestelmalla on mya@s erittéin hyvat ja selkeédt asennusohjeet. Toisin kuin

Qtpro:n asennuspakettissa, on téssd asennuspaketissa mainittu uudet tiedostot ja

muokkausta kaipaavat tiedostot erikseen. Tama helpottaa tydskentelyd siten, etta

uusia tiedostoja voi heti alkajaiseksi siirtdd palvelimen puolelle ja keskittyd hetimmiten

muokattaviin tiedostoihin. Tiedostohierarkia on seuraava:

Uudet, siirrettavat tiedostot:

0O 0O 0O o o oo o o o o o o o o o o o

catalog/includes/classes/discount_coupon.php
catalog/includes/modules/order_total/ot_discount_coupon.php
catalog/includes/languages/english/modules/order_total/ot_discount_coupon.php
admin/coupons.php

admin/coupons_exclusions.php

admin/stats_discount_coupons.php

admin/includes/functions/coupons.php
admin/includes/classes/coupons_exclusions.php
admin/includes/languages/english/coupons.php
admin/includes/languages/english/coupons_exclusions.php
admin/includes/languages/english/coupons_manual.html
admin/includes/languages/english/stats_discount_coupons.php
admin/includes/languages/english/images/buttons/button_category_exclusions.gif
admin/includes/languages/english/images/buttons/button_customer_exclusions.gif
admin/includes/languages/english/images/buttons/button_manufacturer_exclusions.gif
admin/includes/languages/english/images/buttons/button_new_coupon.gif
admin/includes/languages/english/images/buttons/button_product_exclusions.gif

admin/includes/languages/english/images/buttons/button_shipping_zone_exclusions.gif.

Jo olemassa olevat muokkausta kaipaavat tiedostot:

0O 0O 0o o o o o o

admin/includes/boxes/catalog.php
admin/includes/boxes/reports.php
admin/includes/database_tables.php
admin/includes/filenames.php
admin/includes/languages/english.php
catalog/checkout_confirmation.php
catalog/checkout_process.php

catalog/checkout_payment.php
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catalog/logoff.php
catalog/includes/classes/order.php
catalog/includes/database_tables.php
catalog/includes/languages/english.php

catalog/includes/languages/english/checkout_payment.php

o O o O o o

catalog/includes/modules/shipping/table.php.

Tiedostojen siirtelyn ja muokkauksen liséksi verkkokaupan tietokantaan on hyva lisata

asennuspaketin  tarjoama  sql-kaskytiedosto. Tama muokkaa verkkokaupan

tietokantojen taulukoita lisdosalle sopivaksi. Liséksi edella mainittu tiedostoluettelo

[6ytyy installation-tiedostosta. [Kuva 18.]

[E=SREER™X=

| . » oscommerce » osCommerce_discount_coupon » v |49 [ll Search osCo.. O
wOpen v

Organize v Share with v Print E-mail Burn New folder

»

Name Date modified

¢ Favorites

Bl Desktop
# Downloads

| Recent Places

|, catalog
Installation
Installation-FR

__| installer.sql

27.9.2007 15:44
10.3.2009 10:50
19.2.2010 15:38
30.1.2009 10:30

File folder

Firefox Document
Firefox Document
SQL File

4 Libraries
:E] Documents
J‘i Music
= Pictures
B videos

15.5.2007 17:18
21.4.2009 3:47
19.2.2010 14:52

|® manual_english Firefox Document

|@ manual_espanol Firefox Document

@ manual_french Firefox Document

+& Homegroup

> <« n

manual_english Date modified: 15.5.2007 17:18
Size: 20,1 KB

Date created: 26.4.2010 20:01

=

Firefox Document

Kuva 18. Discount coupon-kansion siséltd

5.3 Suomen kieli

Suomen kielen kielipaketin asennus on niin ikaan helpohko. Kaikki tiedostot ovat uusia,
joten ei tarvitse pelatéd korvaavansa tarkeitd tiedostoja, vaan siirtda kaikki kansiot ja
tiedostot kuvineen oikeisiin paikkoihin palvelimeen. Suomen kielen asennus tapahtuu
kauppiaspaneelin kautta Internet-selaimen vélityksella. Seuraavassa on lueteltu siirtoa

kaipaavat tiedostot ja kansiot.
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Palvelimelle siirrettavat kansiot kokonaisuudessaan:
o /admin/includes/languages/finnish

o0 /includes/languages/finnish

Palvelimelle siirrettavat kielitiedostot:
o /admin/includes/languages/finnish.php

0 /includes/languages/finnish.php

Siirrettdesséa kielipaketteja palvelimen puolelle yllapitajan kielikansion hierarkian pitaa
olla kuvan 19 mukainen. Kielikansiossa saa olla muitakin kielikansioita, vaikka ei

valttamattd naita kielid olisi asentanutkaan verkkokauppaan.

Organize v = Open Share with v Burn New folder
9 3

>

57 Favorites Name Date modified Type

Bl Desktop 1. english 26.2.2009 9:55 File folder
& Downloads /. espanol 26.2.2009 9:55 File folder
= Recent Places .. finnish 28.9.2010 13:06 File folder
/. german 26.2.2009 9:55 File folder
4 Libraries _ english 19.12.2007 18:52 PHP File

") Documents | espanol 19.12.2007 18:52 PHP File

J\ Music | finnish 28.9.2010 13:06 Text Document
(=] Pictures __| german 19.12.2007 18:52 PHP File

B videos

+& Homegroup

<|

5 2items selected Date modified: 28.9.2010 13:06

Kuva 19. Yllapitajapuolen kielikansio

Asiakaspuolen kielikansion hierarkian pitéd olla kuvan 20 mukainen. Kielikansiossa saa
olla muitakin kielikansioita, vaikka ei valttamatta naita kielid olisi asentanutkaan
verkkokauppaan. On erittdin tarke&dtd muistaa laittaa kielikansiot oikeisiin kohtiin, eik&
sekoittaa asiakaspuolen ja vyllapitdjapuolen Kkielikansioita toisiinsa, silla vaikka ne

ulkon&dltédan nayttavat samoilta, ovat ne silti taysin erilaisia kielikansioita.



Organize v Include in library ¥ Share with v Burn

New folder

.
- A
¢ Favorites Rame

Ml Desktop
@& Downloads
| Recent Places

english

finnish

I
1. espanol
I
o

german
- Libraries
@ Documents

|| english

|| espanol

Date modified

26.2.2009 9:56
26.2.2009 9:56
28.9.2010 13:06
26.2.2009 9:57
23.2.2009 12:52
6.10.2008 9:36

Type

File folder
File folder
File folder
File folder
PHP File
PHP File

J\ Music

‘ __| finnish

28.9.2010 13:06

Text Document

[&=] Pictures
¥ videos

|| german

QQ Homegroup

6.11.2008 12:52

PHP File

8 items

Kuva 20. Asiakaspuolen kielikansio

Siirron jalkeen kielipaketti pitdd asentaa hallintapaneelin kautta. Asennus tapahtuu

vasemman asetusvalikon kautta. Vasemmasta asetusvalikosta siirrytdédn localization-

osioon. Localization-osiosta on kolme alavalikkoa, jotka ovat currencies, languages ja

orders status. Alavalikosta siirrytddn languages-osioon, jolloin naytdlle tulee luettelo jo

asennetuista kielista. [Kuva 21.]

oscommerce.

Configuration

Catalog

Modules Languages

Customers

Locations / Taxes

Localization English (default)

Currencies

Languages peutich

Orders Status Espaiol

Reports Displaying 1 to 3 (of 3 languages)

Tools

Kuva 21. Kielivalikko

> (oot )(oene ) oo

@ Name: English

Page 1 of 1 Code: en

(Crevionguoge ] s

Directory:
Jincludes/languages/english

Sort Order: 1

Oletuksena on jo asennettuna englanti, saksa ja espanja. Suomen kieltd asennettaessa

napsautetaan "new language” -valikkonédppaintd, jolloin kuvan 22 mukainen valikko

aukeaa kielivalikon oikealle puolelle.
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Languages

English (default) en (D Please enter the new language vith its related
(y data

Deutsch de ®

Espaiiol es @ name:

Displaying 1 to 3 (of 3 languages) page 10f1 |

Code:

Image:
icon.gif

Directory:

Sort Order:

Set as default

Kuva 22. Kielen asennus

Asennusta varten sydtetddn seuraavia tietoja vaadittuihin kohtiin:
Name: Suomi

Code: fi

Image: icon.qgif

Directory: finnish

Sort order: 1

NAaita tietoja syottettydan, pitéisi suomen kielen toimia verkkokaupassa. Muita kielia

asennettaessa toimitaan saman kaavan mukaan.

5.4 Monthly Sales Report v1.6

Kun vaikeimpien lisdosien toimivuus on todettu, jaljelld olevien lisdosien asennus
tapahtuu samanlaisella kaavalla kuin vaikeammat lisdosatkin. Olemassa olevia
tiedostoja muokataan ja uusia tiedostoja siirretddn palvelimeen. Monthly sales report -

moduulissa on seuraavat tiedostot:

Uudet tiedostot, joita siirretddn suoraan palvelimen puolelle:
0 admin/stats_sales.php
o0 admin/includes/languages/finnish/stats_sales.php

o admin/includes/languages/english/stats_sales.php.
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Jo olemassa olevat tiedostot, jotka kaipaavat muokkausta:
admin/includes/filenames.php
admin/includes/languages/english.php

admin/includes/languages/finnish.php

0O O o o©o

admin/includes/boxes/reports.php.

5.5 Checkout Finland —maksumoduuli

Checkout Finlandille 16ytyvassd maksumoduulissa on kolme uutta tiedostoa, jotka pitéaa
siirtdd palvelimen puolelle. Yksi tiedosto on se, jossa varsinainen maksun prosessointi

checkout.fi-sivustolle tapahtuu, ja kaksi muuta tiedostoa ovat osana kielipaketteja:

o0 /includes/modules/payment/checkoutfi.php
o /includes/languages/english/modules/payment/checkoutfi.php

o0 /includes/languages/finnish/modules/payment/checkoutfi.php.

Maksumoduulin  kdyttdonotto tapahtuu niin ik&dan kauppiaspaneelin vasemman
asetusvalikon kautta. Vasemmasta asetusvalikosta siirrytddn modules-osioon, josta
l6ytyy kolme alavalikkoa. Alavalikot ovat Payment, shipping ja order total. Alavalikossa

siirrytaédn payment-valikkoon, jolloin ndytdlle tulee luettelo saatavilla olevista erindisista

maksumoduuleista. [Kuva 23.]

Payment Modules

Authorize.net Credit Card AIM
Authorize.net Credit Card SIM
Credit Card (Not For Production Use)
Checkout.fi

ChronoPay

= install

Checkout.fi - ASETUKSET

Cash on Delivery

iPayment

Check/Money Order

NOCHEX

PayPal Website Payments Pro (US) Direct Payments
PayPal Express Checkout

PayPal Website Payments Standard

PayPal Website Payments Pro (UK) Direct Payments
PayPal Website Payments Pro (UK) Express Checkout
2Checkout

PSiGate

SECPay

Sofortiberweisung Direkt

Maksa heti verkossa - verkkopankit, luottokortit, PayPal
WorldPay Junior

Module Directory: /home/denimkhu/public_html/includes/modules/payment/

Kuva 23. checkout.fi:n asennus



Luettelossa on mukana my0s

maksumoduuli on valittuna, valikon
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checkout.fi-maksumoduuli. Kun checkout.fi-

oikealle puolelle tulee checkout.fi:n

ominaisuusluettelo, kuten kuvassa 24 nakyy, jos maksumoduuli olisi asennettuna.

Ominaisuuksien sijasta oikealla

nakyy ”install’-asennusikoni.  Sita

napsauttamalla verkkokauppasovellus asentaa checkout.fi-maksumoduulin osaksi

maksutapoihin.

Configuration

Catalog
Payment Modules

Modules

Customers Authorize.net Credit Card AIM
Locations / Taxes | Authorize.net Credit Card SIM
Localization Credit Card (Not For Production Use)
Reports Checkout.fi

Tools ChronoPay

Cash on Delivery

iPayment

Check/Money Order

NOCHEX

PayPal Website Payments Pro (US) Direct Payments
PayPal Express Checkout

PayPal Website Payments Standard

PayPal Website Payments Pro (UK) Direct Payments
PayPal Website Payments Pro (UK) Express Checkout
2Checkout

PSiGate

SECPay

Sofortiberveisung Direkt

Maksa heti verkossa - verkkopankit, luottokortit, PayPal
WorldPay Junior

Module Directory: /home/denimkhu/public_html/includes/modules/payment/

Kuva 24. Checkout.fi:n ominaisuudet

(D Checkout.fi - ASETUKSET
-+ Lajittelujirjestys
W o

l Ota kayttoon Checkout.fi -maksu
® kylla

@ Myyja

O I—
®

(0)

covooo

Tarkisteavain

(D Maksumoduulin voimassaoloalue
(@) ~none-

@ Tilauksen tila
® default

() Muuttuvan toimituskulun hinta

o005

Ominaisuuksia  tarkasteltaessa  huomataan  sovelluksen pyytavan  tietoja
verkkomaksamista varten, muun muassa myyjatunnusta ja tarkisteavainta. Nama

molemmat saa, kun verkkokauppa tekee sopimuksen checkout.fi-palvelun kanssa.

5.6 Unsold Carts Report v2.3 (=keskenerdiset tilaukset)

Keskeneréiset tilaukset-moduulilla kauppias nékee listan rekisterdityneisté asiakkaista,
jotka ovat laittaneet tuotteita ostoskoriinsa, mutta eivat ole koskaan suorittaneet

loppuun ostoksensa. Keskenerdiset tilaukset-moduulin tiedostot ovat seuraavat:
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Uudet tiedostot, joita siirretddn suoraan palvelimen puolelle:

o0 /admin/stats_unsold_carts.php
o /admin/icludes/languages/english/stats_unsold_carts.php

o /admin/icludes/languages/finnish/stats_unsold_carts.php.

Jo olemassa olevat tiedostot, jotka kaipaavat muokkausta:
/admin/includes/boxes/reports.php
/admin/includes/filenames.php

/admin/includes/languages/english.php

o O O O

/admin/includes/languages/finnish.php.

6 Yhteenveto

Insinboritydn tavoitteena oli perehtya ja tutustua avoimen léhdekoodiin perustuvien
verkkokauppaohjelmistojen toteutuksiin, ominaisuuksiin ja kayttdonottoon seka
rakentaa DM Denim Store Oy:lle mahdollisuuksien mukaan taysin toimiva
nettivaatekauppa Suomen markkinoille. Teoriaosuudessa perehdyin verkkokaupan
ominaisuuksiin sekd vertasin tunnetuimpia verkkokauppa-alustoja toisiinsa. Sopivan
verkkokauppa-alustan l0ytymisen jalkeen tutustuin tarkemmin sen ominaisuuksiin ja

asennukseen.

Kokonaisuudessaan avoimeen ldhdekoodin perustuvan verkkokaupan asentaminen oli
yksinkertaisempaa kuin kuvittelin. Suurimman osan ajasta vei taustojen tutkiminen,
muun muassa asiakkaan vaatimukset ja tarpeet seka lisédosien etsiminen ja
asennusprosessiin perehtyminen. Lisdosien osalta koin suurimmat vaikeudet, koska
tarjolla oli niin paljon kayttotarkoitukseltaan samanlaisia mutta asennusprosessiltaan
silti erilaisia lisdosia. Kaikki olivat tavalla tai toisella yhta hyvid, mutta silti niin erilaisia.
Asennus ei tietenkdan sujunut ihan nappiin ensimmaisilla kerroilla, vasta useampien
asennuksien jalkeen paasi jyvalle verkkokaupan ominaisuuksista ja lisdosien
nerokkuudesta. Asennuksen suurimmat vaikeudet olivat verkkokauppasovelluksen
heikoimmat lenkit eli lisdosat. Lisdosat on suunniteltu olemaan yksinkertaisesti
asennettavissa osCommercen virallisen perusversioon. Osa lisdosista meni

koodinmuokkauksessa paallekkain, eivatkd ne nain olleet yhteensopivia toistensa
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kanssa. Yhteensopivuusongelmia oli varsinkin Templatemonsterilta ostetun ulkoasun
kanssa asiakkaan kayttoliittyman puolella. Lopullinen verkkokaupan asennus kéavi
kuitenkin helposti, kun ohjeita noudatti orjallisesti sekd hallitsi kohtalaisesti php- ja

mysql-ohjelmointia.

Kerran kun on paassyt jyvélle verkkokaupan asennuksesta, on sen asentaminen
tulevaisuudessa huomattavasti helpompaa kuin ensimmaisella kerralla. Uskaltaisin jopa
vaittdd verkkokaupan asentamisen onnistuvan muutamassa tyOpdaivassa, riippuen

asennettavien lisdosien maarasta ja asentajan ohjelmointitaidoista.

Projektin lopputuloksena on tdysin toimiva Internetisséa toimiva vaatekauppa, jonka
varasto on Sipoossa. Ty0 oli erittdin mielenkiintoinen ja haastava, mutta lopputulos on
mieltd ja silmaa miellyttava. Tilaajan kaikki toiveet otettiin huomioon, ja verkkokaupan
perustaminen onnistui 200 eurolla eli reilusti alle asetetun 500 euron maksimirajan.
Alan yritykseltéa tAmanlaisen sovelluksen tilaaminen olisi maksanut huikeat 4 000-5 000

euroa (+verot).

Varsinainen tutkimustyd alkoi maaliskuun alussa 2010, ja ehdoton takaraja ol
heindkuun lopussa. Kesdkuun alussa asiakkaalle toimitettiin vaatimuksien mukainen
taysin toimintakunnossa oleva verkkokauppasovellus kayttdohjeineen. Tilaaja ol

tyytyvainen projektin lopputulokseen.
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Téassd osiossa on Kirjoitettu tarkeita tietoja verkkokaupasta ja sen toiminnoista
kauppiaalle ja verkkokaupan yllapitajille. Ohjeita lukemalla kauppiaan pitéisi saada

kaytannossa yleispateva kuva verkkokaupan toiminnasta.

Sisdéan kirjautuminen hallintapaneelin:

Taméan verkkokaupan pohjana on kaytetty osCommerce — nimistd avoimen
lahdekoodiin perustuvaa pohjaa, eli ilmaiseksi Internetistd saatava. Kauppias hallitsee

verkkokauppaa sivulta www.denim.fi/admin. [Kuva 1.]

©&oscommerce

Yllapidon kirjautuminen

Suomi

Kayttaja:

Salasana:

Kirjaudu sisdan

Kuva 1. Yll&pidon sisdan kirjautuminen

Etusivu:

Yllapitajan kirjautuessa sisédn sovelluksen pitdisi nayttdd kuvan 2 mukaiselta. Tama

ndkyma on pikainen katsaus verkkokaupan nykyisen tilanteeseen tilauksien ja
asiakkaiden osalta.
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Asetukset

DM Denim Store onLine Suomi

Tuoteluettelo
Modulit

Asiakastiedot

Alueet / verot
Paikallistaminen
Raportit

Tyokalut

Kuva 2. Hallintapaneelin etusivu

Taméan ndkyman vasemmalla puolella olevasta listauksesta sdddetéddn verkkokaupan
tarkeimpia ominaisuuksia. Keskella oleva listaus nadyttdd palveluun rekisterdityneista

asiakkaista, ja oikealla oleva listaus ndyttaa viimeisimmat tilaukset tilausjarjestyksessa.
Asetukset - Hallinta:

Hallinta osiossa muokataan olemassa olevien yllapitajien asetuksia ja luodaan uusia

yllapitajia verkkokauppaa varten. [Kuva 3.]

& oscommerce

I
Asetukset
Yllapitajien Hallinta
L
]
testi @
testitesti (D

Tuoteluettelo

Modulit
Asiakastiedot
Alueet / verot
Paikallistaminen
Raportit

Tyokalut

Kuva 3. Yllapitgjien hallinta



Asetukset - My Store:

My Store osiossa muokataan verkkokaupan ja yrityksen tietoja: mm. osoite, puhelin

numero, e-mail, y-tunnus yms. [Kuva 4.]

Tuoteluettelo

Moduli

Asiakastiedo

Alueet / verot

t

My Store

Store Name DM Denim Store onLine

The zone my store is located in

Store Ovner DM Denim Store OY
E-Mail Address myynti@denim.fi

E-Mail From DM Denim Store Oy" <myynti@denim.fi> S TR

Country, Finland Muokattu: 04.10.2010

Zone

Expected Sort Order desc

Expected Sort Field date_expected
Svitch To Default Language Currency false

Send Extra Order Emails To

Raportit
Tyskalut

Kuva 4.

Use gine Safe URLs (still in development) false

Display Cart After Adding Product true

Allow Guest To Tell A Friend true

Default Search Operator and

Store Address and Phone DM Denim Store OY Iso Kylatie 29, 04130 Sipoo, Suomi e-mail: myynti@denim.fi
Show Category Counts false

Tax Decimal Places 2

LA CECEE

Display Prices vith Tax true

Verkkokaupan tiedot

Ohessa listatut tiedot ovat tarkeimpid joita kaupan yllapitajan tarvitsee tietaa:

Store Name: Verkkokaupan nimi, eli DM Denim Store onLine

Store Owner: Verkkokaupan omistaja, eli DM Denim Store Oy

E-mail Address: Verkkokaupan e-mail osoite, johon halutaan verkkokaupan
kautta tehtyja palautteita, eli myynti@denim.fi

E-mail From: Téhan syotetty e-mail osoite néakyy sahkopostiviesteihin, jotka
lahetetéadn verkkokaupan kautta.

Country: Valtio jossa verkkokauppa operoi, eli Finland

Zone: Alue jossa verkkokauppa operoi, timan kentén voi jattaa tyhjaksi.
Expected sort order: Tuotteiden esittAmisjarjestys asiakkaille.

Expected sort field: Tulevien tuotteiden lajittelu joko paivamaadrén tai nimen
mukaan.

Switch to default language currency: Asettaa valuutan automaattisesti valitun
kielen valuuttaan.

Send extra e-mail to: Kenttdan syodtetddn e-mail osoite johon lahetetdan
ilmoitus tehdysta tilauksesta. TAhan kenttdan voi sy6ttdd useampaa osoitetta.
Suosittelen, ettéd ainakin kaupan omistajan e-mail lisattaisiin tahan, talla tavalla
kauppias tai verkkokauppaa yllapitdva henkild pysyy ajan tasalla saapuvista
tilauksista.

Display Cart After Adding Product: Jos tdméan valikon arvo on true, tarkoittaa
se, ettd ostoskori naytetddn aina asiakkaalle, kun tama lisda tuotteen sinne.

Talléin asiakkaan pitéisi painaa jatka painiketta palatakseen edelliseen sivu



nakymaan. Jos arvoksi on asetettu false, tarkoittaa se, ettd ostoskoria ei
naytetd asiakkaalle jokaisen tuotteen lisdyksen yhteydessa.

Allow Guest To Tell A Friend: Taman valikon arvon olleessa true, asiakas voi
lahettad ystavalleen tuotteista e-mailin.

Default Search Operator: Tama madarittdd haussa kaytdssd olevista
operaatioista. Valittavana on AND tai OR operaatiot.

Store Address and Phone: Tahan kenttdén laitetaan yrityksen tietoja, jotka
nakyvat lahetyslistassa ja laskussa/kuitissa jonka asiakas saa tuotteidensa
yhteydessa.

Show Category Counts: Nayttda jokaisen kategorian alla olevien tuotteiden
maaran.

Tax Decimal Places: Desimaali pisteen paikan verotiedoissa, ja pyoristad arvon
sen mukaan. Jos esim. arvona on 2, tarkoittaa se sité ettd verot pyoristetdan
kahden desimaalin tarkuudella.

Display Prices with Tax: Tama valikko m&araa tuotteiden hinnan esityksen joko
alv:n kera tai ilman. True arvo nayttda hinnat veroineen, false ndyttdd hinnan

ilman alv:ta.

Asetukset — Minimum Values:

Minimu

m Values osio koskee asiakkaan itsestddn antamia tietoja rekisterdinnin

yhteydessd. Jokaiseen kohtaan on maaritelty minimiarvo jonka alle olevia arvoja

verkkokauppa ei hyvéksy. Esimerkiksi etunimen minimi arvoksi on annettu 2. Tama

tarkoittaa, ettd verkkokauppa ei hyvaksy yhden kirjaimen nimid. [Kuva 5]
&oscommerce

Asetukset

Kuva 5.

Minimum Values

First Name
Last Name
Date of Birth

muokkaa

Minimum length of first name

°

E-Mail Address Lisatty: 17.05.2010
Street Address
Company

Post Code

City

State

Telephone Number

Credit Card Ovmer Name
Credit Card Number

8 5

Review Text

Best Sellers

”u,umw,m“wm,,w
0006006 00600600 ¥

Also Purchased

Minimum Values



Seuraavat oletusasetukset 16ytyvat Minimum Values — valikossa:
- First Name: 2
- Last Name: 2
- Date of Birth: 10
- E-mail Address: 6
- Street Address: 5
- Company: 2
- Post Code: 4
- City: 3
- State: 2
- Telephone Number: 3
- Password: 5
- Credit Card Owner Name: 3
- Credit Card Number: 10
- Review Text: 50
- Best Sellers: 1

- Also Purchased: 1

Asetukset — Maximum Values:
Maximum Values osio koskee saddettavissa olevia verkkokaupan ominaisuuksia, kuten
asiakas profiilin osoitteet, tuottelistaukset ja yms. [Kuva 6.]
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A

kset

Maximum Values

* | Address Book Entries

s .
Search Results 6 @
Page Links 5 (D) Maximum address book entries a customer is
Special Products 6 @ Horadobae
New Products Module 8 @ Lisatty: 17.05.2010
SR Products Expected 10 6]
Tuoteluettelo Manufacturers List 1 @
Modulit Manufacturers Select Size 1 0]
Asiakastiedot Length of Manufacturers Name 15 @
Alueet / verot New Revievs 6 @
Paikallistaminen | Selection of Random Revievs 10 @
Raportit Selection of Random New Products 10 6}
Tyokalut Selection of Products on Special 10 @
Categories To List Per Row 2 6}
New Products Listing 10 @
Best Sellers 7 @
Also Purchased 6 @
Customer Order History Box 3 6}
Order History 10 @
Product Quantities In Shopping Cart 99 6}

Kuva 6. Maximum Values

Seuraavat oletusasetukset l16ytyvat Maximum Values — valikossa:
- Address Book Entries: 5

- Search Results: 6




- Page Links: 5

- Special Products: 6

- New Products Module: 8

- Products Expected: 10

- Manufacturers List: 1

- Manufacturers Select Size: 1

- Length of Manufacturers Name: 15

- New Reviews: 6

- Selection of Random Reviews: 10

- Selection of Random New Products: 10
- Selection of Products on Special: 10

- Categories To List Per Row: 2

- New Products Listing: 10

- Best Sellers: 7

- Also Purchased: 6

- Customer Order History Box: 6

- Order History: 10

- Product Quantities In Shopping Cart: 99

Asetukset — Images:

Images osio koskee verkkokaupan tuotekuva asetuksia. T&ssa osiossa voit maarata
esikatselu kuvien kokoa ja yms. Kuvien olleessa erikokoisia, jata taman osion joko
pystysuunnan tai vaakatason kenttien arvot tyhjiksi. Talla tavalla osCommerce muuttaa

kuvan koon automaattisesti asetetun tason arvon mukaan vahentéakseen vaaristymia.

Asetukset — Customer Details:

Customer Details valikon kautta paastdan kéasiksi asiakkailta pyydettaviin tietoihin
rekisterointi vaiheessa, sellaisiin kuten: Gender, Date of Birth, Company, Suburb ja
State. Mikali kentdn arvo on true, pyytaa jarjestelma sen kyseisen tiedon asiakkaalta
rekisterginti vaiheessa. Mikali kentan arvo on false, jattda jarjestelma pyytamatta

kyseisen tiedon asiakkaalta.

Asetukset - Shipping/Packaging
Tama valikko maarittdd nimensa mukaisesti lahetyksen ja paketoinnin asetuksia. Tasta
valikosta 16ytyvat seuraavat muokattavat tiedot:

- Country of Origin: Finland

- Postal Code: NONE



- Enter the Maximum Package Weight you will ship: 100
- Package Tare weight: 0

- Larger packages - percentage increase: 0

Country of Origin kertoo alkuperdmaan ja postal code ilmoittaa postinumeron.
Maximum package weight ilmoittaa minkd painoisen paketin yritys lédhettda
maksimissaan. Tare weight kertoo pakkauksen painon ilman tilattuja tuotteita, tdméa
arvo lisatdédén myohemmin tilattavien tuotteiden painoon josta madaraytyy lahetys
kustannukset. Larger packages taas ilmoittaa prosentein miten paljon laatikon paino

kasvaa isommissa lahetyksissa.

Asetukset - Prod Info (QTPro)
Prod Info s&&téda tuotteiden ominaisuuksien esittdmisen. Tarkoittaen, ettd jos tuotteella
on esim. eri kokoja tai vareja, ja miten se esitetddn tuotteen esittely sivulla. Seuraavat

valikot ovat tassa tarkedssa osassa:

- Product Info Attribute Display Plugin
- Show Out of Stock Attributes

- Mark Out of Stock Attributes

- Display Out of Stock Message Line:
- Prevent Adding Out of Stock to Cart
- Use Actual Price Pull Downs

- Display table with stock information

Asetukset — Product Listing

Product listing, eli tuotelistan ominaisuuksien maarittdminen. Tassa listataan tuotteen
arvot tuotelistaus sivulla jarjestyksessa. Tietyn valikon arvon olleessa 1, nakyy se
tuotelistauksessa ensimmaisend ja kun arvona on laitettu 2, nékyy se tuotelistauksessa

toisena jne. Arvo nolla piilottaa kyseisen arvon. Seuraavat arvot ovat oletuksena:

- Display Product Image: 1

- Display Product Manufaturer Name: 1
- Display Product Model: 1

- Display Product Name: 2

- Display Product Price: 3

- Display Product Quantity: 1

- Display Product Weight: 1



- Display Buy Now column: 4
- Display Category/Manufacturer Filter (O=disable; 1=enable): 1
- Location of Prev/Next Navigation Bar (1-top, 2-bottom, 3-both): 3

Asetukset — Stock
Téssa tapahtuu varaston hallinnointi, sekd ilmoituksen antaminen asiakkaalle tuotteen

loppuessa.

- Check stock level — Tarkistaa jatkuvasti varasto saldoa

- Subtract stock — Tilauksen jalkeen vahent&da varasto saldosta tilatun maaran

- Allow Checkout — Sallii asiakkaan etenemisen kassalle mikéali valittu tuote on
loppu

- Mark product out of stock — Merkitse tuotteen loppuneen varastosta

- Stock Re-order level — Illmoittaa varaston vahenemisen ja milloin varastoa

kannatta taydentaa

Asetukset — Logging

Logging osiossa voi tallentaa esim. lokitiedostoja verkkokaupan latausajoista yms.

- Store page parse time: Tallentaa lokitiedostoon sivun latautumisajan.

- Log destination: Lokitiedoston sijainti

- Log date format: Lokitiedoston péaivayksen muoto

- Display the page parse time: Nayttaa sivun latautumis ajan (store page parse

time osio pitaé asettaa aktiiviseksi voidaaksesi kayttaa tata )

Store database queries — Tallentaa tietokanta haut (toimii PHP4 versiossa)

Asetukset — Cache
Cache osio on tarkoitettu valimuistin kdyttdominaisuuksilla.
- Use cache — valimuistin kaytén aktivointi

- Cache directory — Véalimuistin véliaikainen tiedoston sijainti

Asetukset — Send Email

Send e-mail osiossa maaritetddn e-mail viestien lahetys asetuksia, jotka ovat tarkeitd

riippuen palvelimen kayttojarjestelmasta.



- E-Mail Transport Method — E-mailin l&ahetys tapa. Maarittaa jos palvelin kayttéaa
paikallisen yhteyden sendmail-tapaa tai kayttaé SMTP-yhteyden TCP/IP —
protokollaa kayttaen. Windows- ja MacOS pohjaiset palvelimet pitdisi muuttaa
kayttamaan SMTP methodia.

- E-Mail Linefeeds — Maarittdd merkid jota kaytetdan erottamaan séhkopostin
otsikot. Unix pohjaiset palvelimet kayttavat LF:88, ja windows pohjaiset
palvelimet kayttavat CRLF:4a erottamaan rivit.

- Use MIME HTML When Sending Emails — maarittdd sahkopostin sisallén
lahetystyypin. E-mailia voi lahettdd joko HTML — tai teksti formaatilla.

- Verify E-Mail Addresses Through DNS — vahvistaa séahkdpostiosoitteen DNS-
palvelimen kautta.

- Send E-Mails — Maarittda saako sahkdista postia lahettda lainkaan asiakkaalle,

esim. rekisterginti — ja tilausvahvistukset.

Asetukset — Download
Download osiossa madritetdan sahkoisten tuotteiden latausominaisuuksia yms. Téassa

verkkokaupassa ei ole sdhkoéisia tuotteita myytavana.

Asetukset — GZip Compression

GZip pakkaaminen auttaa verkkokaupan lataamisessa.

Asetukset — Sessions
Voit asettaa configure.php tiedoston tallentamaan istunnot tietokantaan tai voit

maarittad "istunnot kansion" jos haluat tallentaa istuntoja tiedostoon.

Tuoteluettelo:
Tuoteluettelo on se osio johon laitetaan myytavat tuotteet. Kaikki myytavat tuotteet voi
joko suoraan tallentaa tuoteluetteloon, tai jarkevasti luoda “kansioita” ja eritelld
tuotteita eri ryhmiin. Koska vaatekauppa on nyt kyseessd, on suositeltava jakaa
tuotteet esimerkiksi naisten ja miesten ryhmiin. Ryhmien sisdan voi luoda uuden
ryhmaan esimerkiksi paidat, housut, takit, jalkineet jne. ja laittaa jokaisen tuotteen
asiaan kuuluvaan paikkaan. Tuoteluettelo valikon alla l6ytyy seuraavat
alavalikot:[Kuva 7.]

- Ryhmét/tuotteet

- Tuoteasetukset

- Valmistajat

- Arvostelut



- Kampanjat
- Poistuneettuotteet

- Alennuskupongit
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—
Asetukset

Tuoteluettelo ue Etsi:

Ryhmat/tuotteet Tuoteryhmat / Tuotteet siterye:[Allcoun =

stajat
Arvostelut
Kampanjat
Poistuneet tuotteet | " a
Ao U Naiset >  muokkaa |[_poista ][ sima |
Modulit L Miehet ©)
- - Lisstty: 19.05.2010
Asiakastiedot 3 yrhei @
e Muokattu: 28.05.2010
Aluset / verot (] Korut & Lahjatuotteet (6]
Paikallist ~ =~ KUVAA EI LOYDY
aikallistaminen | (3 ®

R tit
e Tuoteryhmat: 5 ([ wusitoterytma | [ wusituote Tuoteryhman alaluokat: 6
Tyokalut Tuotteet: 0 Tuotteet: 24

Kuva 7. Tuoteluettelo

Tuoteluettelo — Ryhmat/Tuotteet
Té&ssa osiossa hallitaan séhkoista katalogia, eli lisatéan tuotteita ja naille tarkeita tietoja

kuten hinta, maara, paino yms. Tuotteita voi olla mielimdarin, samoin ryhmid ja

alakategorioita.

Tuoteluettelo — Tuoteasetukset

Téssd osassa madritetddn yksittaisten tuotteiden erikoisominaisuuksia, kuten kokoja,
vareja ja yms. [Kuva 8.] Tama osio koostu kolmesta osa-alueesta, tuotteen optiosta,
asetusten arvosta seka tuotteen ominaisuudesta. Kuitenkin tadrkeAmpéand tdméan osion
kayttd vaatii tuotteen luomista katalogiin. Kaikki osiot kaydaan jarjestyksessa
seuraavassa kappaleessa.
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—
Asetukset Tuotteen optiot Asetusten arvot
Tuoteluettelo Sivu1/1 swilTEe) s
2 Koko Yes muokkaa o o M
s v v stz 5 ke L
Asiakastiedot -
7 Koko xt
Alueet / verot s e ) A
= (L ]
18 Keko 27
Raportit
Tyokalut 18, Keleo 26
2 Koko 29
22 Kok 31 muokkaa
23 Kok 32 muokkaa
i
ss Koko + i3
an:
Tuotteen ominaisuudet
<< Sivu 1 v /28 >>
280 "Torc II" Naisten Kello vari hopea 0.0000 +
279 “Torc II" Naisten Kello vari musta 0.0000
262 "Torc HI" Naisten Kello vari punainen 0.0000 muokkaa
263 "Torc III" Naisten Kello Vvai  sininen 0.0000 muokkaa
281 “Torc II" Naisten Kello vari valksinen 0.0000 + poista
284 “To var kulta-musta 0.0000 muokkaa | [_possta
285 “Tor vari hopea 0.0000 +
266 "Tor vari musta 0.0000
287 "Tor Vi kulta 0.0000
250  Absolute Joy 1416 Koko 33 0.0000 muokkaa
317 ~ConcenticSauare Tag Charm & 66em Noru Keiu - Ruostumaton T« T — >

Kuva 8. Tuoteasetukset



Tuoteluettelo — Tuoteasetukset: Tuotteen optiot
Optiot osassa madritetdéan tuotteilla olevat ominaisuudet joita voi "liittdd” tuotteeseen.

Esimerkiksi tuotteella voi olla koko, vari tai pituus. [Kuva 9.] Tassa osassa ominaisuutta

vain luodaan tietokantaan tulevaa kaytt6a varten.

Tuotteen optiot

Sivul/1
2 Koko Yes | muokkaa | [ poista |
3 Vari Yes [ muokkaa ] [ poista ]
4 Pituus Yes | muokkaa | [ poista |
I a

en:

Kuva 9. Tuotteen optiot

Tuoteluettelo — Tuoteasetukset: Asetusten Arvot

Luodut optiot tarvitsevat viela ominaisuuden. Esimerkiksi kokoja voi olla monta erilaista
ja erindkoistda. Kokona voi toimia seka kirjaimet, paitojen osalta, ettd numerotkin
housujen osalta. [Kuva 10.] Asetusten arvot osiossa tehddan juuri tata, eli liitetddn
optioon tietty arvo. Kuten alla olevassa kuvassa ndemme, koko optiolla on arvoina mm.

M, L, S, XL, 27, 28 jne. Lisda arvoja voi liittda kyseiseen optioon mielimaarin.

—
Asetusten arvot
<< Sivu 1 - /S5 >>

14 Koko M [ muokkaa ] [ poista ]
is Koko L [ muokkaa ] [ poista ]
16 Koko s [ muokkaa ] [ poista ]
« ¥ g Koko XL [ muokkaa ] [ poista ]
18 Koko 27 [ muokkaa ] [ poista ]
19 Koko 28 [ muokkaa | [ poista |
20 Koko 29 [ muokkaa ] [ poista ]
21 Koko 30 [ muokkaa | [ poista |
22 Koko 31 [ muokkaa ] [ poista ]
23 Koko 32 [ muokkaa ] [ poista ]

en:

Kuva 10. Asetusten arvot



Tuoteluettelo — Tuoteasetukset: Tuotteen ominaisuudet

Optioiden ja optioiden asetusten sdatdmisen jalkeen tulee prosessin tarkein osuus joka
on tuotteen ominaisuus. llman tuotteen ominaisuuden asettamista edelliset prosessit
ovat olleet taysin turhia. Tuotteen ominaisuuden periaate on, ettd esimerkiksi
katalogiin on luotu tuote X, jolla on nelja eri kokoa, s, m, | ja xI. Jotta tuote X:lla
nakyisi kyseiset ominaisuudet, jokainen ominaisuus pitdd yksi kerrallaan liittdd luotuun

tuotteeseen. [Kuva 11.]

Tuotteen ominaisuudet
<< Sivu 1 v /28 >>

280 "Torc II" Naisten Kello Vari hopea 0.0000
279 "Torc II" Naisten Kello Vari musta 0.0000
282 "Torc III" Naisten Kello Vari punainen 0.0000
283 "Torc III" Naisten Kello Vari sininen 0.0000
281 “Torc III" Naisten Kello Vari valkoinen 0.0000
284 "Torc IX" Naisten Kello Vari kulta-musta 0.0000
285 "Torc" Naisten Kello Vari hopea 0.0000
286 "Torc" Naisten Kello Vari musta 0.0000
287 "Torc" Naisten Kello Vari kulta 0.0000
250 Absolute Joy 1416 Koko 33 0.0000 +
317 "Concentric Square Tag Charm" & 66cm Naru Ketju - Ruostumaton Te Koko + 105 cm - +

Kuva 11 - Tuotteen ominaisuudet

Tuotteen nimen alla esiintyvasta alavetolaatikosta valitaan haluamamme tuote, option
nimen alla esiintyvasta alavetolaatikosta valitaan haluamamme optio, eli joko véri, koko
tai pituus. Option arvoksi valitsemme télle ominaisen arvon ja lisédmme tietokantaan.
Asia ei ole viela talla selvaa, vaan jokainen arvo vield kaipaa maéaran, joka asetetaan
kyseisen tuotteen tietojen syottd kentdssa, eli: TUOTELUETTELO -> TUOTERYHMAT /
TUOTE -> ASIANOMAINEN TUOTE.

Tuoteluettelo — Valmistajat
Téssa osiossa verkkokaupan yllapitaja voi luoda valmistajille omat “profiilinsa” joita voi
linkittdd tuotteisiin. Valmistajan tiedot koostuvat nimestd, logosta ja Internet

osoitteesta.

Tuoteluettelo — Kampanjat
Kampanjat osiossa tuotteita voidaan asettaa alennukseen prosentein tai kiintein luvuin.

Liséksi kampanjalle voidaan asettaa vanhenemisaika.



Tuoteluettelo — Tulevat tuotteita

Téssd osiossa on listattuna tuotteet jotka ovat tulossa myyntiin verkkokauppaan.
Taméan listauksen né&kyminen vaatii luodulle tuotteelle saapumispdivamaaran
asettamisen ryhmat/tuotteet valikossa.

Tuoteluettelo — Alennuskupongit

Kauppias voi luoda uusia tai poistaa vanhoja alennuskoodeja tdssa osiossa.[Kuva 12.]
©oscommerce

S——
Asetukset Alennuskupongit:

NOTICE: click here to read the Discount Coupon Codes manual for help editing coupons.

Denim 20% Rajaton Rajaton Rajaton Rajaton Rajaton > muokkaa
HairStore 30% Rajaton Rajaton Rajaton Rajaton Rajaton @
@ product exclusions
PubPete 30% 26.07.2010 01.08.2010 Rajaton Rajaton Rajaton ®
Med-Life 30% 26.07.2010 01.08.2010 Rajaton Rajaton Rajaton @ manufacturer exclusions
i % @
Darkside 309 26.07.2010 01.08.2010 Rajaton Rajaton Rajaton ® category exclusions
SipoonParoni 30% 26.07.2010 01.08.2010 Rajaton Rajaton Rajaton @
Asiakastiedot P customer exclusions
Alueet / verot << sivui{llvl/2 >>
- sr— new coupon shipping zone exclusions
Raportit
Tyskalut

Alennus: 20%
Alkaa: Rajaton
Loppu: Rajaton
Max. kaytts: Rajaton
Min. tilaus: Rajaton
Saatavilla: Rajaton

Kuva 12. Alennuskupongit

Seuraavat vaihtoehdot ovat asetettavissa alennuskoodeille:

Alennuskoodi - Alennukseen oikeutettava mielivaltainen koodi, jonka kauppias
luo.

- Alennus - Alennusmaara prosentuaalisesti tai numeerisesti

- Alkaa — Alennuskoodin voimassaolon alkamispdivamaara

- Loppuu — Alennuskoodin voimassaolon paattymispaivamaara

- Max. kaytto - Maksimi kaytto yhta asiakasta kohden

Min. tilaus — Tilauksen minimi summa joka oikeuttaa alennuskoodin kaytt66n

- Saatavilla — Alennuskoodin kayttémaara kokonaisuudessaan.

Moduulit:

Moduulit osiossa kauppias voi maarittdd ja asentaa uusia maksu-, toimitus- ja
kokonaistilausmoduuleita. Tdman osion moduulit asennetaan aktiiviseksi
"install” ikonia klikkaamalla.

vihreata



Asiakastiedot:

T&ssa osiossa listataan jarjestelmaan rekisterdityneita asiakkaita ja tehtyja tilauksia.
Tilaukset osion kautta kauppias voi tulostaa kuitin ja lahetyslistan tilauksesta joita
lahetetéddn postitettavan paketin kanssa. Tilaukset ovat “odottaa” tilassa niin kauan,
kunnes kauppias paivittdd tilan kasittelyssd, tai postitettu. Tilauksen tietojen
muokkaaminen ja paivittdminen tapahtuu “tilaukset’-osion alta, valittaessaan tilauksen

asetusten kohdalta "'muokkaa”. [Kuva 13.]
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Asetukset

Tuoteluettelo Tilaus nr: 34
Modulit

Tilaukset Kasittelytila: Kaikki tilaukset v

Postitettu

Tilaus tehty: 20.08.2010
Muutettu viimeksi: 23.08.2010

Postitettu

Maksutapa: VERKKOPANKKI MAKSUT - CHECKOUT

Kuva 13. Tilaukset

Alueet/verot:
Tama osio asentaa, ja maarittelee alueita ja veroja verkkokauppaasi varten. Osiossa
I6ytyva valikko on seuraavanlainen:

- Maat — Listaa verkkokauppaan asetettuja maita.

- Vyobhykkeet — Listaa verkkokauppaan asetettujen eri maiden vyohykkeita, eli

osavaltioita, tatad voineen verrata suomessa laaneihin.

- Verovybhykkeet — Tasséa osiossa voi eri vythykkeiden veroja maarittaa.

- Veroryhmat — Eri veroryhmia luodaan téssé osiossa.

- Verot — Tassa osiossa asetetaan luoduille veroryhmille vero arvoja. Esim.

suomen Yyleisvero on 1.7.2010 alkaen 23 %, ruoan yleisvero taas on 13 %.

Paikallistaminen:
Téassd osiossa asetetaan oletusarvoja valuutalle, kielelle ja tilauksen tilalle, joka
péaivitetdan tilausosiossa ja ilmoitetaan asiakkaalle taman tilauksen tilasta. Tilauksien

statuksia voi lisata, tai olemassa olevia muokata mielensd mukaisesti.

Raportit:
Tama osio listaa verkkokaupassa tapahtuvia tarkeita tapahtumaraportteja jotka ovat
hyodyksi kauppiaalle:

- Tuotteita katsottu — Listaa katsotuimmat tuotteet.

- Tuotteita ostettu — Listaa ostetuimmat tuotteet.



- Alennuskupongit — Listaa alennuskoodeja ja niiden kayttomaaria

- Kuukausimyynti — Kuukauden myyntiraportti

- Varaston vahenemisraportti — Listaa tuotteita joita on jaljellda alle maarattya
varastosaldo tilaa, tama maaritettiin kohdassa: Asetukset — > Stock - > Stock
Re-order level

- Keskeneraiset tilaukset — Keskeneraiset tilaukset, esim. asiakas laittanut
tuotteita ostoskoriin, mutta ei ole suorittanut maksukirjausta.

- Varasto saldo — Tuotteiden varastosaldo

Tyokalut:
Tyokalut osiossa voidaan varmuus kopioida tietokannan, hallita bannerereita ja
tiedostoja, lédhetd asiakkaille sahkodpostia sekd uutiskirjeen, liséksi saat palvelimen

tiedot ja siitd kuka on verkossa.



