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Tiivistelma

Taman opinnadytetydn tavoitteena oli tehda kattava kartoitus Hyvinkaan nuorisotalo Sillan
kavijoiden osallisuuden kokemuksista. Nuorisotalo Sillan kévijat ovat 13-17-vuotiaita
hyvink&alaisia nuoria, joista useilla ei ole mink&anlaisia harrastuksia. Vapaa-aikansa he viettavat
nuorisotalolla kavereidensa kanssa. Oletuksena oli, ettd nuorisotalon kévijat eivat ole osallisia
omassa yhteisdssaan, joka tassd opinnaytetydssa rajattiin koskemaan vain nuorisotaloa.
Hyvink&alld on vain yksi avoimen toiminnan nuorisotalo, misté syysta selvitys koskee vain yhta
nuorisotaloa. Tilaajana talla opinnaytety6lld oli Hyvinkdan kaupungin nuorisopalvelut.
Opinnaytetyd toimii taustatydnad konkreettisemmalle, osallisuutta kehittavalle projektille.

Opinnaytetytn tavoitteena oli saada selville nuorten kokemukset osallisuudesta ja se,
ymmartavatko he kasitteen osallisuus. Tiedonkeruu ndiden tavoitteiden selvittdmiseksi tapahtui
kirjallisuuden, webropol-kyselyn, laatikkogallupin, keskusteluiden sek& havainnoinnin kautta.
Tavoitteena oli myds tehdé nakyvéaksi osallisuuden puute, jolloin tarve osallisuustoiminnan
kehittdmiselle olisi selked ja konkreettinen. Tahan vaikuttaa tietysti nuorten omat vastaukset
mutta myos tydntekijdiden mielipiteet. Tydntekijdille l1&hetin sdhkdpostilla kolme kysymysta
osallisuudesta. Taman lisdksi opinnaytetydssa on kaytetty hyvaksi paakaupunkiseudulla
kehitetyn nuorisotyén auditointi- ja itsearviointimallin toisen osan (nuorten toiminta)
itsearviointikeskustelua.

Nuorten osallisuutta on tutkittu paljon. Osallisuus on kuitenkin joka paikassa hyvin erilaista. Siksi
mitdan valmista tutkimusta nuorisotalon osallisuudesta ei voi soveltaa juuri nuorisotalo Siltaan.
Osallisuus lahtee kavijakunnasta, ja kavijat luonnollisesti ovat eri paikoissa erilaisia.

Nuorisotalolla osallisuutta voi olla yhteisiin asioihin vaikuttaminen, yhdessa toimiminen,
toiminnan suunnitteleminen ja sitoutuminen vaikuttavaan toimintaan. Opinndytetyén aikana
selvisi kuitenkin se, ettd nuorten mielesta paikkaan tuleminen ja yhteis66n kuuluminen ovat
my6s osallisuutta.

Osallisuus nuorisotalo Sillassa oli ennakko-oletukseni mukaan vahaistd. Tama oletus johtui siita,
ettd nuoret eivat ole mukana suunnittelemassa eikéa toteuttamassa avointen iltojen toimintaa.

Opinnaytety6ta tehdesséa varmistui, etté Sillassa kdyvat nuoret ovat osallisia kuulumalla Sillan
yhteis66n. He eivat vaikuta yhteisiin asioihin, mutta he ovat osallisia omasta kokemuksestaan ja
alimmalla tasolla. Sillassa on osallisuutta, mutta voimakkuudeltaan se on pientd. Tarve on
opinnaytetydn aikana tehty nakyvaksi, ja osallisuutta on helppo lahteéd kehittdmaan eteenpain
tdman opinnéaytetyon perusteella.

Asiasanat Osallisuus, osallistaminen, nuoret
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Abstract

The main subject of this thesis was young people’s experiences about youth participation in the
youth house Silta in Hyvinkaa. Young people who come to the youth house are aged between
13 and 17 years and mainly living in the city of Hyvinkda. The most of them don’t have any kind
of hobbies. They spend their free time in the youth house with their friends. The hypothesis of
this thesis was that young people in Silta don’t feel themselves a part of the surrounding
community, that the inclusion in Silta is low. In Hyvinkaa there is only one youth house with open
activities, so this thesis is about only one youth house. This thesis was ordered by the youth
department of Hyvink&a. Thesis is also a background for more concrete project about
developing youth participation in Silta.

The goal of this thesis was to find out, how young people feel the youth participation and how
they understand the concept. | collected data from literature, webropol-questioning, poll-box,
conversations and observations. Another goal was to make the lack of youth participation visible,
so the need of improving the youht participation would be clear and concrete. | wanted to know
both young people’s opinions but also youth workers opinions. | sent youth workers an e-mail,
which included three questions about young people’s participation. The youth department of
Hyvink&a made a self-evaluation in spring 2010. | used the conclusion conversation about young
people’s participation in this thesis.

Youth participation is a subject that has been studied a lot. It is very different in different places.
That's why there is not a study that can be stricktly adapted to Silta. The youth participation
starts with the people in the youth house, and naturally people are all different.

Youth participation in the youth house can be many things: affecting on common things, working
together, planning activities and engaging in activities. While | was doing my thesis | found out
that young people concider inclusion and coming to the youth house as parts of youth
participation.

My hypothesis was that youth participation in Silta was very low or even non-existent. | came up
with this hypothesis because young people don’t participate in planning and and fulfilling
activities in the open evenings in the youth house Silta.

When | was doing my thesis, | got assured that young people in Silta feel youth participation.
They feel that they are a part of the community of Silta. They don’t affect on common things and
plan activities for other young people, but they feel participation on their own level and by their
own experience. There is youth participation in Silta, but it's volume is low. The need of
developing youth participation is now visible, and it is easy to start developing the participation
further.

Keywords Youth participation, inclusion, young people
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetydn aihe on osallisuus Hyvinkdan nuorisotalo Sillassa.
Opinnaytetyd on tehty oman tydpaikkani Hyvinkdan nuorisopalveluiden tilauksesta.
Opinnaytetydn tarkoituksena on antaa selkea kasitys hyvinkaalaisten nuorisotalon
kavijéiden osallisuuden kokemuksista nimenomaan nuorisotaloymparistéssa. Taman
opinndytetydn materiaalin  pohjalta teen myds kehittdmisprojektini, jonka

tarkoituksena on saada vietya nuorten osallisuutta eteenpéin nuorisotalo Sillassa.

Opinnaytetydni aikana olen kayttanyt monenlaisia tutkimusmenetelmia. Kirjallisuuden
lisdksi olen havainnoinut paljon nuorten osallisuutta nuorisotalolla tydskennellessani.

Olen myo6s toteuttanut kyselyja ja haastatteluja seka nuorille etta tyéntekijoille.

Opinnaytetydssani pohdin osallisuuden méaaritelmaa ja sen toteutumista Hyvinkaan
nuorisotalo Sillassa seka nuorten, tydntekijdiden ettd omasta nakékulmastani. Naita

kerdamiani tietoja vertaan kirjallisuuteen osallisuudesta.

Halusin tehda opinnaytetydni tastd aiheesta johtuen ennakko-oletuksistani. Ennen
tydni aloittamista oletukseni oli se, ettd Sillassa nuorten osallisuus on vahaista.
Osallisuudessa on selva vaje. Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli selvittdd, onko
talldinen osallisuusvaje todella olemassa. Opinndytetydni toimii pohjana
kehittdmisprojektilleni, jonka tarkoituksena on yrittda 16ytaa keinoja tdman vajeen

tayttamiseksi.

2 OPINNAYTETYON TAUSTAA

Aiheen opinnaytetydlleni sain  Hyvinkd&n Nuorisopalveluilta, joilla itsekin
tydskentelen. Osallisuuden kartoittaminen Hyvink&an nuorisotalo Sillassa kavi todella
ajankohtaiseksi, koska se on ollut peruskorjauksessa puolitoista vuotta. Tana aikana
pidimme auki véliaikaista nuorisotalo Vinttid, joka oli tunnelmaltaan taysin erilainen.
Silta on vanha pienkerrostalo, jossa eri kerrokset ja pienet, mukavat oleskelutilat
luovat rauhallisen tunnelman. Vintti taas oli yksi suuri tila, jolloin kaikki pelaaminen,

jutteleminen ja tvin katsominen tapahtui samassa tilassa. Vintti tuntui selvasti



valiaikaiselta tilalta niin ohjaajien kuin nuortenkin mielesta. Useimmat avoimet illat
menivat niin, ettd nuoriso-ohjaajat vain komensivat nuoria; vahtiminen ja kieltdminen

veivat paljon aikaa vuorovaikutteiselta toiminnalta.

Maanantaina 8.2.2010 avasimme Sillan pitkdsta aikaa uudelleen kavijéille, ja tuntui
kuin olisimme aloittaneet kaiken toimintamme puhtaalta pdydalta. Vaikka talon
vaihdos tapahtui kesken kauden, se antoi kuitenkin mahdollisuuden muuttaa myés
joitain kayténtdéja ja saantoja. Otimme kayttédmme esimerkiksi uudet jasen- el
Siltakortit, joita vastaan talolla saa kdyda. Muutimme myds linjaamme nuorten
tupakoinnin suhteen siten, ettd jokaisesta havaitsemastamme tupakointitapauksesta
tulee ilmoitus nuorten kotiin. Tama linjaus vahvistui, kun tupakkalaki uudistui 1. paiva
lokakuuta 2010.

Tassd muutosten vaiheessa nuorten osallisuuden kartoittaminen on tarkeaa, koska
tahdomme luoda Sillasta selkeadsti enemmaé&n nuorten oman talon. Tahdomme antaa
nuorille enemman mahdollisuuksia vaikuttaa heitd koskeviin asioihin ja tarjota

jokaiselle vaikuttamisen kokemuksen.

Huomasimme myds kavijamaariemme lahtevan laskuun. Tuntui siltd, ettd avoin
toiminta ei en&a kiinnosta nuoria ja toimintaan sitouttaminen on todella vaikeaa.
Tastékin syysta pieni tilannekartoitus Sillan tdmanhetkisestd toiminnasta tuli

tarpeeseen.

Opinnaytetydssani tekemaani kartoitusta kaytdn pohjana kehittdmisprojektilleni,
jonka tarkoituksena on saada nuoria osallistumaan aktiivisemmin nuorisotalon

toimintaan jokaiselle itselleen sopivalla voimakkuudella.

3 TOIMINTAYMPARISTON KUVAUS

Léhelld Hyvink&én rautatieasemaa sijaitsee vanha kaksikerroksinen, rapattu talo. Ilta
on jo pimennyt, mutta vanhan talon ikkunoista loistaa valo. Pihalla on polkupydrié,

Skoottereita ja mopoja. Olen saapunut nuorisotalo Sillan pihaan.



Tassé kappaleessa kuvaan Hyvinkdan nuorisopalveluiden toimintaymparistéa. Kayn
l&pi millainen henkilékunta nuorisopalveluilla on seka mita toimintaa nuorisopalvelut
tarjoavat. Tassa kappaleessa kerron myds nuorisopalveluiden toiminnan tavoitteista
sekd nuorisotiloista. Kerron my6s lyhyesti Hyvinkddn nuorisopalveluiden

yhteistybkumppaneista.

3.1 Henkilokunta

Hyvinkd&n Nuorisopalvelut eli Nupa kuuluvat Hyvinkdan kaupungin sivistystoimen
alaisuuteen. Hyvinkdan Nuorisopalvelut saavat rahoituksen toiminnalleen Hyvink&an
kaupungilta. Talld hetkelld nuorisopalveluilla on 13 tyontekijaa. Vain
nuorisopéaallikké sekd media-asioista ja erityisesti Netarista vastaava tydntekija eivat

tee perinteista talolla tapahtuvaa ohjaustoimintaa.

3.2 Tilat

Avaan lasisen oven ja siséén ryntdd kymmeni& innokkaita nuoria. Muutaman
minuutin kuluessa puheensorina on téyttdnyt seké ala- etté yldkerran, ja eteisessé on
viidetkymmenet kengét. L&mmin ilmapiiri vélittéda heti viestin, ettéa tdnne on hyva tulla.

Tunnelma on kotoisa.

Nuorisotalo Silta on ollut toiminnassa jo 1970-luvulta |&htien. Itse rakennus on
vieldkin vanhempi; se on toiminut aiemmin muun muassa pankkina, hotellina ja
ravintolana. Vuonna 2009 Silta peruskorjattiin ja remonttiin kaytettiin rahaa jopa 1,5

miljoonaa euroa. Helmikuussa 2010 Silta avattiin uudelleen nuorisotalokaytté6n.

Nuorisopalveluilla on tiloja myés muualla Hyvinkaalla. JOJO-kerhoja jarjestetdan
viidessé eri kaupunginosassa; Martissa, Hakalassa, Paavolassa, Talvisillassa seka

Sillassa. Nuorisopalveluilla on my6s leirikeskus Rytkdssa.

Nuorisotalo Sillan remontin jalkeen toiminta on helpottunut, kun myés tydntekijdiden

toimistot siirrettiin Sillan katon alle. Ennen toimistot ovat olleet eri puolella kaupunkia.



Suunnittelu ja palaverit ovat paljon helpompia jarjestdd, kun kaikki ovat ldhes

paivittain paikalla.

3.3 Toiminta

Alakerrassa on joukko nuoria katsomassa Salattuja eldmié salin perélld, ja muutamat
pojat pelaava tietokoneilla nettipelejéa. Kahvilan tiskillad nuori tytté juttelee péivéstédén

nuoriso-ohjaajan kanssa. Minulle tulee tunne, etté talo on tdynnéa elaméaa.

Nousen ylékertaan johtavia portaita bdndikémpéstd kaikuvan musiikin saattelemana.
Portaissa minua tulee vastaan kaksi poikaa, jotka tervehtivét iloisesti. Ylékerran tv-
huoneessa on kéynnissé Playstation Move-peli, jota on kannustamassa muutamia
muita nuoria. Ylasalista kantautuu biljardipallojen kolahtelua ja riemuhuutoja pallon
vieriesséa sisdén pussiin. Taustalla pomppii pingispallo ja ilmakiekon muovinen kiekko

kierdhtaéa poydalté lattialle.

Kédnnyn katsomaan pieneen tiskien ympé&réiméén tilaan, josta kuuluu musiikkia.
Pojat pelaavat Playstationilla Guitar Hero-pelid. Kitarat ja rummut soivat ja poikien
ilmeet ovat kovin keskittyneet. Keskittyneet ilmeet on myds tanssimatolla pelaavilla
tytoilla. Tytét liikkuvat ketterésti television ruudulla nékyvien nuolten mukaan. Tytot

ovat selvésti harjoitelleet.

Nupa tarjoaa kaikenlaista toimintaa 11—17-vuotiaille nuorille. Hyvinkdan ainoa
paivittdin kaytdssd oleva nuorisotalo Silta on avoinna 13—17-vuotiaille nuorille
kaikkina arkipaivina. Avoimet ovet Siltaan ovat maanantaista torstaihin kello 18.00—
20.30, ja ybkahvila Lamppari toimii Sillan tiloissa perjantaisin kello 19.00—23.00 ja
lauantaisin kello 19.00-22.00. Avoimet illat ovat suunnattu 13—17-vuotiaille nuorille,
Lamppaérit ovat suunnattu lahinnd 15-17-vuotiaille. Talolla kdyvat nuoret ovat hyvin
erilaisia keskeen. Usein nuorisotalojen kavijakunta leimautuu “niiksi, jotka kayvéat
nuorisotalolla”. Sillan osallisuustoiminnan kohdalla nuoren taustalla,
koulumenestykselld ja aikaisemmalla kiinnostuksella ympéristoon ei ole merkitysta
siihen, innostuuko nuori osallisuustoiminnasta, jossa hén itse on oman

voimaantumisensa toimijana (Gretschel 2002, 28).



11—12-vuotiaille nuorille on Jokaiselle Jotakin- eli JOJO-kerhoja. JOJO-kerhoissa
pelaillaan hauskoja peleja ja leikitdan, joskus saatetaan pitdad jopa Singstar-
turnajaisia. Nupan pé&aasiallisena kohderyhmanad ovat kuitenkin 13—17-vuotiaat

nuoret, joten heille on tarjolla enemman toimintaa.

Perinteisen talotoiminnan liséksi nuorille on tarjolla erityisia kerhoja. Naita kerhoja
ovat kansainvélisyyskerho, median ja luovan toiminnan kerho, Warhammer-kerho,
bandikerho seké tyttdjen ja poikien iltapaivat. Kaikki kerhot ovat hyvin suosittuja.
Onhjattujen kerhojen lisdksi Nuorisopalvelut tarjoavat tiloja nuorten omille
toimintaryhmille, kuten bofferi-, airsoft- ja mangakerholle. Néissa kerhoissa ohjaajana
toimivat nuoret itse. Nama kerhot ovat todella hyva esimerkki osallisuudesta ja oma-

aloitteisesta aktiivisuudesta. Téllaista toimintaa tarvittaisiin myds nuorisotalo Siltaan.

3.4 Kerhotoiminta

Nuorisopalveluiden kerhot ovat suosittuja. Nuorisopalveluiden
kansainvalisyyskerhossa kdy parikymmenta aktiivista, kansainvélisyydesta
kiinnostunutta nuorta. Kerhossa puhutaan kansainvalisyydestd monelta eri kannalta,
tutustutaan uusiin kulttuureihin, jarjestetdan ryhmatapaamisia ohjaajavetoisesti eri
Euroopan maiden nuorten kanssa. Hyvinkaalaiset nuoret ovat paésseet vierailemaan
jo Ranskassa, ja tdnd kesdna he ovat |ahd6ssa vierailulle Iso-Britanniaan.

Ranskalaiset ja britit ovat myds vierailleet Suomessa.

Median ja luovan toiminnan kerhossa MelLu:ssa nuoret kokeilevat taitojaan erilaisissa
mediaan ja luovuuteen liittyvissé asioissa. MeLu:n nuoret tekivat uudesta Sillasta

esittelyvideon, ja talla hetkella MeLu:n projektina on kauhuelokuvan tekeminen.

Warhammer-kerho on erittdin suosittu kerho poikien keskuudessa. Warhammer-
kerhossa valmistetaan Warhammer- hahmoja sekd pelataan niilld. Tyttdjen
iltapdivissad tehdaan tyttdjen juttuja, kuten ké&sihoitoja, kokkaillaan, askarrellaan,
pelaillaan yhdessa ja jutellaan. Poikien iltapaivassa eli Jatkaklubissa tehdéan poikien

juttuja, kuten pelataan ja kisaillaan ja tehdd&n ruokaa. Huomattavaa on, ettd
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kummassakin kerhossa, seka tytdissa ettd pojissa, tehddan samoja asioita. Poikien

tai tyttdjen juttuja niista tekee se, ettd paikalla on vain toista sukupuolta.

3.5 Toiminnan tavoitteet

Nuori poika tulee luokseni ja kertoo, kuinka hénellé oli tylséé kotona. Siksi hdn p&étti
tulla Siltaan. Han kertoo nopeasti kuulumisensa, ja léhtee sitten kavereidensa kanssa

yldkertaan aikomuksenaan pelata biljardia.

Erés talolla monta vuotta kdynyt tyttd tulee juttelemaan minulle. Hén kertoo, kuinka
on ajatellut ldhtevdnsé itsekin opiskelemaan nuorisoty6td nuoriso- ja vapaa-
ajanohjaaja-linjalle. H&n mainitsee, kuinka térked osa Silta on hdnen eldmé&énsa.
Hén lisdé vield sen, kuinka paljon hé&n arvostaa meidén nuorisotydntekijbiden
panosta heiddn eléménsé tukemisessa. Hdmmaéstyn, kun niin harvoin saa suoraa

kiitosta omasta tyostaéan.

Nuorisopalvelut haluavat tarjota nuorille mielekésta tekemistd vapaa-ajalla. On
tarkeaa tarjota nuorille turvallinen ymparist6 viettda vapaa-aikaa ja tavata ystavia. On
myos térkeda olla nuorille turvallisena aikuisena nuorisotalolla. Kaikilla nuorilla ei ole
mahdollisuutta purkaa tuntojaan kotona, joten nuorisotydntekijalla on térked rooli

tuen antajana.

Nuorisotydntekijat haluavat myds antaa nuorille kokemuksen kuuluvuuden tunteesta.
Nuorisotalolla ja erilaisissa kerhoissa he saavat kokea olevansa osa nuorten
yhteis6a. Kerhoissa tdma tavoite toteutuu paremmin, kun nuoret ovat sitoutuneita
toimintaan ja haluavat itse suunnitella ja toteuttaa toimintaa yhteisen p&adméaran
hyvéksi. Anu Gretschel on maaritellyt hdnen ja Tomi Kiilakosken toimittamassa
kirjassa Lasten ja nuorten kunta nuorisotalon kavijat viiteen luokkaan. Alhaisimmin
osallistuvat nuoret ovat piipahtajia. Seuraavat askeleet ovat vakiokavija ja osallistuja,
mutta ndilld tasoilla nuori ei vield itse toimi nuorisotalolla asioiden eteen. Neljas ja
viides askel ovat toimija ja sitoutunut toimija. Nama ovat hyvin aktiivisia nuorisotalon
kavijoita, jotka ideoivat, suunnittelevat ja toteuttavat itse prosesseja. Kerhoissa

nuoret ovat useimmiten osallistujia ja toimijoita (Gretschel 2007, 194-195).
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Avoimessa toiminnassa nuoret ovat useimmiten kuitenkin joko piipahtajia tai
vakiokavijoitd, jotka kayvat talolla mutta eivat osallistu toiminnan kehittdmiseen tai

suunnitteluun. He omaksuvat valmiit mallit ja hyvaksyvét ne.

Jukka Vehvildinen esittelee nuorten osallisuushankkeita k&sittelevassé kirjassaan
Toijalan kunnan (nykyisen Akaan kunnan) nuorisotilan osallisuuden polun (2006, 96).
Myds tassa mallissa kavijat ovat aktiivisuutensa perusteella luokiteltu viiteen
rynm&éan. Kavijat ovat nuoria, jotka k&yvat nuorisotalolla satunnaisesti, mutta ei
osallistu ohjattuun ryhmatoimintaan. Asiakkaiksi Toijalassa luokiteltiin sellaiset
nuoret, jotka olivat saaneet nuorisotalon jasenkortin ja osallistuu sdanndllisesti
toimintaan. Kolmannella tasolla nuori on osallistuja. Talléin nuori osallistuu viikoittain
ohjattuun ryhméatoimintaan, yhteisékokouksiin tai talkoisiin. Seuraavan tason nuori on
vaikuttaja. Vaikuttajanuori osallistuu nuorisotilan osallisuusrakenteen jaoston eli
paattdvan kokouksen tai harrastuskohtaisen tiimin toimintaan. Korkeimmalla tasolla
on toimija-nuori. Talldinen nuori osallistuu omatoimisen ryhman toimintaan ja toimii

nuorisotilan yllapitotehtavissa.

3.6 Muu toiminta

Aurinko paistaa ja lammittéé toukokuisen kevétpéivén aikana. Ympérilldni on satoja
ihmisi& ja ilman tayttédé rock-musiikki. Aseman alakoulun piha on tdynné eldmé&a, kun

ihmiset ovat tulleet viettdméén perinteistd Sun Dance Dayta.

Kerhojen lisaksi Hyvinkdan Nuorisopalvelut jarjestavat erilaisia musiikkitapahtumia.
Seka Sillassa ettd muilla kaupungin nuorisotaloilla jarjestetddn musiikkitapahtumia,
joissa  paikalliset ja lahialueiden bandit voivat paéastd esiintymaan.
Musiikkitapahtumista voi my6s paastd esiintyméan toukokuiseen Sun Dance Day-
ulkoilmakonserttiin. Sun Dance Day jarjestetdén vuosittain. Esiintyjistd ja saista

riippuen paikalle voi saapua jopa 6000 henkea.

Hyvink&dan Nuorisopalveluilla on alkanut tdnd syksynad toden teolla yhteistyén
kehittdminen paikallisten yldkoulujen kanssa. Tahan asti koulujen kanssa tehtava

yhteistyd on jaanyt 7.-luokkalaisten ryhméatykseen ja erityisnuorisotyéntekijéiden
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osallistumiseen oppilashuoltoryhmiin.  Viime kevddna yhden vylakoulun 9.-
luokkalaisille jarjestettin Rytkdn leirikeskuksessa toimintakokemuspéiva Ysilta
elamaan, jonka aikana oppilaat kerasivat erilaisia elamanhallinnallisia evaita

reppuihin.

Naiden edellamainittujen toimintakokemuspaivien liséksi halusimme jarjestaa jotain
myds kaikille 8.-luokkalaisille. Naille luokille jarjestetdan teematunteja esimerkiksi
itsetuntoon tai suvaitsevaisuuteen liittyen. Nuoriso-ohjaajat menevat koululle, ja
oppitunnin aikana kasitellddn teemoja erilaisin menetelmin. Myés 9.-luokkalaisten

Ysiltéd elamaan laajenee koko kaupungin kattavaksi.

Aluksi  ajattelimme, ettd kahdeksasluokkalaisille olisi ollut hyvd pitaa
paihdekasvatusta. Totesimme kuitenkin, ettd 8:lla luokalla paihdekasvatus tulee jo
lian mydhaan, joten paatimme jarjestdd kevaalla 2011 kaupungin 6.-luokkalaisille
Paihdekupla-paivan. Taman paivdn aikana puhkotaan oppilaiden positiivisia

mielikuvia, "kuplia” paihteidenkaytdsta.

Naiden toimintakokemuspaivien lisdksi olemme suunnitelleet jalkautumista
ylékouluille. Nuorisopalveluiden toiminta tavoittaa vain murto-osan kaupungin 13-17-
vuotiaista, mutta koulut tavoittavat kaikki. Tarkoitus on mennd alustavasti joka toinen
viikko kaymaan ylakouluilla ruokavélitunnin aikana. Talléin olemme oppilaiden
tavoitettavissa ja meilld on hyvad mahdollisuus markkinoida toimintaamme. Myés
opettajien ja nuorisotydntekijéiden valinen tunnettuus paranee: opettajien on

helpompi ottaa meihin yhteytta, ja toisinpain.

3.7 Yhteistybkumppanit

Hyvinkdan nuorisopalvelut tekevéat laajalti yhteistyétd muiden alan toimijoiden
kanssa. Kunnan sisdisia, pitkakestoisia yhteistybkumppaneita ovat esimerkiksi
seurakunta, koulut, erilaiset nuorten tuki- ja tyéllistymishankkeet, sosiaalitoimi seka
likuntapalvelut. Yhteisty6td tehdaan ajoittain myds erilaisten jarjestéjen kanssa,
esimerkiksi tapahtumien yhteydessa. Naista esimerkkeind voisi mainita Elamani

Sankari ry:n.
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Hyvinkdan nuorisopalvelut tekevat yhteistydtd myés kuntarajat ylittden. Hyvink&a on
mukana Kuuma++ -kuntien nuorisotydn kehittdmisessa. Hyvinkdd on myo6s

uraauurtava Netari- ja Aloitekanava-kunta.

4 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET

Opinnaytetydni tavoite oli kartoittaa, miten nuorisotalo Sillan 13—17-vuotiaat kavijat
kokevat osallisuuden Sillassa. Halusin selvittda, miten paljon nuoret kokevat
pystyvansd vaikuttamaan juuri télld hetkelld heitd koskeviin asioihin. Tavoite oli

tuottaa hyddyllista tietoa osallisuuden kokemuksista toiminnan kehittamiseksi.

Halusin myo6s selvittda, miten nuoret ymmartavat kasitteen osallisuus. Oma ennkko-
oletukseni oli, ettd nuoret eivat ymmarra koko kasitetta, koska se on itsellenikin valilla

hankala hahmottaa.

Kolmanneksi tavoitteekseni asetin halusin toiminnan kehittdmisen tarpeen nakyvaksi
tekemisen. Oletukseni ennen opinnaytetydn tekemistd oli se, ettd tdmanhetkinen
osallisuus Sillassa on pientd, tai jopa olematonta. Tahan liittyen halusin saada
oikeasti nékyvia todisteita siita, ettd asialle on tehtava jotain. Jos nuoret eivéat opi
vaikuttamaan omaan elinympéristédnsa jo nuorena, se voi olla vaikeaa vanhempana.
Gretschel (2002, 197) kirjoittaa, ettd jos osallisuutta tunnetaan omassa eldméssa jo
pienesta lapsesta saakka, sitd tunnetaan helpommin my6s aikuisidlld. Nyky-
yhteiskunta tuntuu olevan kiireinen ja mitdan sellaista ei haluta tehda, mista ei ole
suoranaista hyétya juuri itselle. Toivottavasti osallisuuteen rohkaiseminen ei tule lilan

my6haan.

Haastavaa opinnédytetydssani oli myds itse tutkimusaineiston hankkiminen. Nuorille
tehtavat kyselyt oli osattava laatia sellaiseen muotoon, ettd nuoret ymmartavat
kysymykset helposti. Kasitteiden maarittelyt mahdollisimman konkreettisiksi ja
helposti ymmarrettaviksi on aina tarkeada lasten ja nuorten kanssa tyéskennellessa,

tietysti myds aikuisten kohdalla.
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Kuten jo aiemmin mainitsin, opinnaytetyénéni tekema osallisuuskartoitus toimii
pohjana kehittdmisprojektilleni. Opinndytetydni oli valmistelua konkreettisemmalle

kehittdmisprojektille.

Nuorten osallisuutta tutkitaan nykyaan paljonkin, ja siitd voisi tehda hyvinkin laajan
tutkimuksen. Halusin rajata oman opinnaytetyéni kuitenkin koskemaan vain
Hyvink&an nuorisotalo Siltaa, jotta paasen tuloksissa syvemmalle. Opinnaytety6tani

voi kuitenkin varmasti soveltaa tapausesimerkkind muuallakin Suomessa.

5 OSALLISUUS KIRJALLISUUDESSA

Nykypéivanad nuorisotyén yhteydessa puhutaan usein osallisuudesta. Osallisuuden
kasite on laaja, eikd sen maaritteleminen yhteen lauseeseen ole helppoa. Osallisuus
merkitsee eri ihmisille hieman eri asioita ja osallisuuteen liittyy aina subjektiivinen

kokemus.

Osallisuuden kasitettéd voidaan kasitelld monista nakdékulmista. Jukka Vehvildinen
jakaa mahdolliset nakdkulmat kolmeen Iluokkaan: osattomuuden poistoon,
kansalaisten perusoikeuksiin seka kansalaisten valtauttamiseen (2006, 76.)
Osallisuus on hyvinvoinnin, oikeuksien ja vallan yhdistelmd; kaikki osatekijat ovat
kytkdksissa toisiinsa (Vehvildinen 2006, 76).

Kirjallisuudessa osallisuutta on kasitelty paljon. Tomi Kiilakoski maarittelee
osallisuuden kahdella tavalla: se on oikeutta omaan identiteettiin ja arvokkuuteen
osana perhettd tai sitd vastaavaa yksikkdad, ryhmaa, yhteisda, yhteiskuntaa tai
ekosysteemiad seké todellisen vastuun kantamista ja saamista oman, toisten ja koko
yhteisén toimintakyvysta, sitoutumista toimintaan yhteisten asioiden parantamiseksi
(2007, 13—14). Ensimmainen maaritelma kertoo mielestani siitd, kuinka osallisuus ei
aina liity vain poliittisiin asioihin, vaan osallisuutta ilmenee yksilén eldméassa jo
lapsesta saakka. Osallisuuden tunteen voi saada kuulumalla esimerkiksi johonkin
harrastusryhm&an. Toinen maéaritelma on vastuullisempi ja osallisuus on jo

konkreettisempaa.
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Anu Gretschel toteaa kirjassaan Kunta nuorten osallisuusymparisténa, ettd useimmat
osallisuuden maéaritelmat pohjaavat Arnsteinin  vuonna 1969 kehittdmaan
osallistumisen asteikkoon (2002, 81-82). Arnsteinin asteikko on
kahdeksanluokkainen. Sutelan (2000, 18) mukaan alhaisimmalla tasolla ovat
manipulaatio sekad terapia, jotka Arnsteinin mukaan ovat n&ennéisvaikuttamista.
Seuraavilla tasoilla ovat tiedonsaanti/informointi, konsultointi seka
yhteissuunnittelu/neuvojen antaminen. Nama vaiheet antavat kansalaisille
mahdollisuuden  kertoa  mielipiteensd, mutta heilld ei ole todellista
paatdksentekovaltaa (tokenismi). Korkeimmilla sijoilla asteikolla ovat
kumppanuus/neuvottelukumppanuus, delegoitu toimivalta/osittain jaettu valta seka
kansalaisvalvonta/kansalaisten kontrolli. Nam& portaat muodostavat kansalaisten
toimivallan; kansalaisilla on itsendista paatdksentekovaltaa (Gretschel 2002, 81-82.)
Arnsteinin asteikkoon on kuitenkin syytd suhtautua varauksella. Se maéaarittelee
ainoastaan sen, kuinka paljon osallistujalla on valtaa suhteessa organisaatioon
(Gretschel 2002, 83). Arnsteinin asteikko ei mydskaan kerro mihin toimintaan

kansalaiset osallistuvat (Gretschel 2002, 83).

Arnsteinin asteikkoa on kaytetty pohjana my6s muille asteikoille. Horelli on laatinut
lasten osallistumista koskevan asteikon vuonna 1994 (Gretschel 2002, 83). Horellin
asteikko on Vviisiportainen. Ensimmaiselld portaalla lapset sopeutuvat valmiiksi
luotuihin kayténtéihin. Horellin mukaan tdmé& on Suomessa vallitseva tila. Toisella
asteella lapsia kuullaan, mutta todellista paatantavaltaa heilla ei ole. Kolmannella
portaalla suunnittelu tapahtuu aikuisten ehdoilla, lapsia kaytetdan viiteryhmana.
Neljannella portaalla aikuiset ja lapset suunnittelevat toimintaa yhdessa, ja
viidennelld portaalla lapset suunnittelevat itse, aikuiset toimivat apuna (Gretschel
2002, 83-84.)

Liisa Horellin, Lotta Haikkolan seka Tiina Sotkasiiran (2007, 218-219) mukaan
osallisuus on yksi osallistumisen alakasitteistd. Heiddn mukaansa osallisuus on
subjektiivinen kokemus, joka liittyy voimaantumisen tunteeseen, jonka yksil6é saa
osallistuessaan yhteiséllisiin ja yhteiskunnallisiin prosesseihin. Osallistuminen
puolestaan on laaja ja monimutkainen kasite. Se voi ulottua mikrotasolta (esimerkiksi
oma koti) mesotason (oma lahiympéristd esimerkiksi nuorisotalo) kautta makrotasolle

(koko yhteiskunta). Osallistuminen voi liittyd esimerkiksi erilaisten paikkojen,
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asuntojen tai yhdyskuntien suunnitteluun. Sen kohteena voi olla myds esimerkiksi

budjetin tai jopa yhteiskunnan sosiaalisen ajan suunnittelu (Horelli ym. 2007, 218.)

Osallisuuden tunteen saavuttamiseksi on tarkeda, ettd yksildlld on oikeasti
mahdollisuus vaikuttaa asioihin. Ideoiden ja ajatusten téaytyy johtaa johonkin, jotta
voimaantumisen kokemus paasee syntymaan (Gretschel 2007, 247). Osallisuuden
kokemus ei voi perustua ndenndiseen vaikuttamiseen. Tatd ndennéisvaikuttamisen

kysymysté pohdin hieman tuonnempana.

On tarkedd muistaa, ettei osallisuus liity vain politikkaan. Usein nuorten
osallisuudesta puhuttaessa mieleen tulee nuorisoparlamentit, oppilaskunnat ja
nuorisojarjestdt. Nama tietysti edistavat nuorten osallisuutta todella paljon, mutta on
muistettava, ettd osallisuus lahtee pienista asioista. Poliittinen vaikuttaminen on
osallisuustoiminnasta vain pieni osa (Gretschel 2002, 45). Osallisuutta yhteisén
asioihin edellyttdd osallisuus omaan eldmaan. Yksilbn tulee tuntea olevansa
kykeneva vaikuttamaan itsedan koskeviin asioihin omassa eldmassa ennen kuin voi
kokea voivansa vaikuttaa yhteisén asioihin. Yksilén on oltava osallinen omassa

elamasséaan.

Osallisuuden méaaritelmissad unohdetaan usein se, etta yksild voi itse kertoa, tunteeko
han olevansa osallinen vai ei (Gretschel 2002, 90). ltse olen samaa mieltd. Nuoren
taytyy itse pohtia omia tunteitaan ja ajatuksiaan voidakseen kertoa, onko hén
mielestddn osallinen vai ei. Tatd mieltd on myds Gretschel (2002, 90.) Osallisuuden

tulisi my6s aina lahtea yhteisdsta itsestaan, ei niinkaan ulkoapain.

Nuorisolain (2006/72) tavoitteena on antaa kaikille nuorille hyvat toimintaedellytykset
vapaa-ajalla tapahtuvaan toimintaan ja edistdd nuorten toimintaa heidan omissa
yhteisdissdan (Teittinen 2006, 56.) Tastd syystd Sillassa pitdd kehittda
osallisuustoimintaa. Talld hetkelld nuorisotalo Silta on I&hinnd ohjaajilta nuorille —
tasolla. Sillasta haluttaisiin saada enemman nuorilta nuorille —talo. Osallisuuden
kuuluisi kuitenkin olla yhteisésta itsestdan lahtevaa, ei annettua. Osallisuutta ei
mydskaan voi antaa kenellek&an, silla se on henkilékohtainen tunne (Gretschel 2002,

90). Juha Siitosen (1999, 93, 97) mukaan voimaantuminen on henkildkohtainen ja
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sosiaalinen prosessi, joka léhtee yksil6std itsestddn, ja sitd ei tuota eikd aiheuta
toinen ihminen (Gretschel 2002, 92).

Petri  Cederldf tarkoittaa  osallisuudella  sosiaalisia  perusilmi6itd, kuten
ryhmajasenyytta, aktiivista osallistumista toimintaan ja ryhmaytymista. Osallistaminen
puolestaan on edelld mainittujen asioiden edistamista. Osallistuminen on nuoren
omaa konkreettista toimintaa (2004, 149.) On tarke&da muistaa, ettd osallistumista eli
kdytanndn toimintaa voidaan mitata ja havainnoida, mutta osallisuus on aina yksilén
oma kokemus, jota ei voi ulkopuolelta havaita. Helsingin Nuorisoasiainkeskuksen
strategialuonnoksessa todetaan, ettd osallisuudella tarkoitetaan osallisuuden
tunnetta, joka koostuu tiedoista, motivaatiosta, taidoista ja vallasta vaikuttaa.
Strategialuonnoksessa todetaan, ettd osallisuus ei voi toteutua ilman kaytettévissa
olevaa valtaa (Vehvildinen 2006, 78.) Itse aloin pohtia tatad valtakysymysta. Jos
kerran osallisuus on tunne, miksi siihen tarvitaan konkreettinen mahdollisuus
vaikuttaa? Ymmarran, etta ilman oikeaa mahdollisuutta kayttda valtaa vaikuttaminen
on niin sanottua n&enndisvaikuttamista. Osallisuus on kuitenkin tunne. Vaikka
todellista vaikuttamisvaltaa ei olisikaan, ei ihmiselle voi sanoa, ettd nyt sind et ole
osallinen. Nuoria voidaan tarkastella pikemminkin toimijoina kuin vallankayttajina
(Vehvilainen 2006, 79).

Nyky&én paljon puhuttaa termi “osallistaa”. Itse olen pohtinut, onko nuorten
osallistaminen ylipdatdan mahdollista. Vuokko Niirasen (1997, 137-188)
osallistaminen on menettelytapa tai toimintamali, jolla annetaan mahdollisuus ja tilaa
vaikuttavalle osallistumiselle. Osallistaminen tarkoittaa kiinnostuksen herattémista,
viestintdd, mahdollisuuksien ja osallisuuskanavien avaamista ja yhteiséllisyyden
kokemusten tukemista (Gretschel 2002, 94.) Omasta mielestani osallistamisesta
puhuminen vaihtoehtojen tarjoamisena tai nuoren innostamisesta mukaan toimintaan
kuulostaa harhaanjohtavalta. Osallistaminen  kuulostaa mielestdni  melko
passiiviselta. Osallisuuteen rohkaiseminen on mielesténi kuvaavampi termi Kkuin

osallistaminen.
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5.1 Osallisuus yhteison ilmiéna

Aiemmin olen puhunut osallisuudesta liittyen vahvasti yksilén kokemuksiin. On syyta
huomioida myds se, ettd osallisuus voi olla my6s yhteisén ilmié. Pirjo Hanhivaara
(2006, 33) toteaa, etta osallisuus on ndhtdva myos ryhmailmiéna. Marjatta Eskolan ja
Riitta Jauhiaisen (1994, 13) mukaan ryhmailmiéna osallisuutta voidaan tarkastella
kolmesta nakékulmasta: osallistujien yksil6llisen toiminnan, ymparistévaikutusten
sekd ryhméadynamiikan kannalta. Ryhma on yksiléiden tarkoituksellisen toimimisen
jatkuvasti muuttuva tuote ja yhteiskunnallinen ilmié. Se valittda yksildiden ja
yhteiskunnan suhdetta (Hanhivaara 2006, 33-34.) Yhteiskunnan tila heijastuu omasta
mielestani selvasti nuorisoon ja heidan toimintaansa. Tédmanhetkinen yhteiskunta on
hirvedn kiireinen koko ajan ja sitoutuminen on vaikeaa. Téama né&kyy myo6s
nykypaivan nuorissa. Nuorisotaloilla kdyvat nuoret kokevat haastavaksi tulla joka

viikko samaan kellonaikaan tekemaan tiettya asiaa (Kylmakoski 2007, 395).

Kuten aiemmin mainitsin, kavereiden merkitys korostuu nuorisotalolle tultaessa.
Kaveriporukan paine nékyy selvéasti nuorten elamassa. Sosiaalinen paine esimerkiksi
alkoholikokeilujen kohdalla on suuri. Nuoret menevét helposti porukan mukana siksi,
etteivat joutuisi silmatikuiksi tai syrjityiksi. Valtavirran mukana kulkeminen on

turvallisempaa kuin omien valintojen tekeminen.

Tama nakyy myds kavijdiden kayttdytymisessad nuorisotalolla. On vaikeaa lahteé itse
toteuttamaan jotain haluamaansa asiaa, jos kaikki muut nuoret pitavat ajatusta
tyhméana. Uskon, ettd moni nuori oikeasti haluaisi suunnitella esimerkiksi ohjelmaa

avoimiin iltoihin, mutta he eivat kehtaa siina pelossa, etta joutuisivat naurunalaisiksi.

Sama nakyy myds negatiivisissa tilanteissa. Joskus nuorisotalolla joku kaveriporukan
voimahahmoista alkaa riehua, ja muut nuoret Iahtevat saman tien mukaan pelleilyyn.
Nuorten kanssa keskustellaan talldisten tilanteiden jalkeen. Useimmat nuoret
sanovat syyksi sen, ettd "joukossa tyhmyys tiivistyy”. Kun yksi aloittaa, on helppo

mennd mukaan.

Itse uskon, ettd tdman ryhméan ilmién voisi kdantaa myos positiiviseksi. Tana syksyna

Sillassa oli erds hiphop-ryhméa esiintymassa, josta nuoret pitivat kovasti. Saimme
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eraan innokkaan nuoren mukaan auttamaan keikan jarjestamisessa. Olimme
pyytaneet vain hanta. Keikkapaivana paikalle tuli my6s kaksi muuta innokasta nuorta
auttamaan. He olivat kuulleet, ettd he voisivat péastd tapaamaan esiintyjia ja
innostuivat. Uskon, ettd jos saisimme Sillan kavijdiden voimahahmoja (ts.
hengennostattajia, porukoiden yhdistévia tekij6itd ja kasassapitdjid) osallistumaan
toiminnan jarjestdmiseen, suunnitteluun tai toteuttamiseen, my6s muut l&htisivat
helpommin mukaan. Vertaisuus voisi vahvistaa osallisuuden kokemuksia. Pirjo
Mattilan mukaan nuorisotyontekijéiden tulisi luoda puitteita, joissa nuorte voisivat
ryhmana 16ytdd yhteisid haaveita ja toteuttaa niitd (Kylmakoski, Lind, Hintikka &
Aittola toim. 2006. 149). Yhdessa onnistumalla nuorten osallisuuden kokemukset ja

vertaisuus voisivat vahvistua.

Anu Gretschel kirjoittaa teoksessa Lasten ja nuorten kunta, ettd mitd suurempi osa
nuosita etenee nuorisotalolla kohti toimijuutta ja sitoutuu siihen, sitd nopeammin
nuorisotalo muuttuu enemman nuorten omaksi taloksi edellisen palvelutalon sijaan
(2007, 197). Haasteena on kuitenkin se, kuinka heidat innostetaan.
Kehittdmisprojektissani kdyn lapi tarkemmin, mitd toimia Sillan osallisuuden
edistdmiseksi on pohdittu. Kappaleessani toiminnan tavoitteet kerroin Gretschelin
maaritelmistd nuorisotalon kéavijdistd. Avoimen toiminnan kavijat ovat useimmiten
piipahtajia tai vakiokavij6ita, ja Sillassa ei ole yhteisid, koko yhteis6ad koskettavia

prosesseja kdynnissa (Gretschel 2007, 197).

6 MITEN OSALLISUUS NAKYY NUORISOTOIMINNASSA?

Kuten aiemmin olen jo maininnut, osallisuutta esiintyy yksilén jokaisella elaman
alueella ja elamanvaiheessa. Jo lapset kokevat osallisuutta perheesséa tai esimerkiksi
paivakodeissa. Tassa luvussa keskityn kuitenkin siihen, mitd erilaisia osallisuutta
edistavia tekij6itd nuorten eldmaan voi kuulua. Luvussa mainitut osallisuutta
edistavat tekijat ovat konkreettisia ja yleisida koko Suomen alueella. Seuraavassa
kappaleessa esitellyista ryhmista kaytetaan yhteisnimitysta nuorten
vaikuttamisryhmat (Gretschel 2002, 61).
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6.1 Nuorisovaltuustot ja — hallitukset

Nuorisovaltuustot ovat kunnan sisdisid nuorten vaikuttajaryhmid. Nuorten
edustajaryhma on useissa kunnissa nimetty nuorisovaltuustoksi. Joissain kunnissa
puhutaan kuitenkin esimerkiksi nuorisoparlamentista. Nuorisovaltuustossa on vaalein
valittu edustajisto, joka ajaa kunnan nuorten asioita kunnallisessa paatdksenteossa.
Nuorisovaltuustossa ja — parlamenteissa on myds nuorisohallitus, joka edustaa
nuorisovaltuustoa tai — parlamenttia kunnan valtuuston kokouksissa. Useimmiten

valtuustokausi kestéa yhdesté kahteen vuotta.

Gretschel (2007, 105) lainaa teoksessaan Lasten ja nuorten kunta Paakkunaista ja
Myllyniemeé& (2004, 56), jotka ovat kirjoittaneet, ettd kuntien nuorisovaltuustojen
perustamiseen ovat vaikuttaneet useat eri tahot. Usein valtuusto on haluttu perustaa
jonkin puolueen tai valtuustoryhman aloitteesta, nuorisojarjestdn tai jonkin yksittdisen

viranhaltijan toimesta.

Lapsi- ja nuorisopoliittisen kehittdmisohjelman 2007-2011 tavoitteena on luoda
jokaiseen suomalaiseen kuntaan aktiivisessa kéaytdssd oleva 5-17-vuotiaiden
kuulemisjarjestelma, joka toimii lasten ja nuorten eri ikdkausien ja edellytysten
mukaisesti. Taman eteen Opetusministerié tarjoaa kunnille tiedollista ja rahallista
apua yhteistyéssd Suomen Kuntaliiton, Suomen Nuorisoyhteisty® Allianssi ry:n,
Suomen Nuorisovaltuustojen Liitto ry:n seka opetusministerién rahoittaman nuorison

tieto- ja neuvontapalvelujen koordinaatiokeskuksen kanssa (2007, 34.)

6.2 Oppilaskunnat

Termi oppilaskunta kasittdd periaatteessa koko koulun kaikki oppilaat; se on
oppilaiden muodostama kouluyhteisdé. Oppilaskuntatoiminta tarkoittaa oppilaiden
osallisuuden systemaattista kehittdmista. Oppilaskuntatoiminta tarkoittaa sita, etta
koulun kaikilta luokilta valitaan edustajat, jotka osallistuvat oppilaskunnan kokouksiin.
Kokouksissa kasitellddn koulun yhteisia asioita, kuten juhlia, teemapaivia, koulun
tiloja ja pihoja. Oppilaskunnassa on hallitus, jolla on nimetty puheenjohtaja, sihteeri ja
muita virkailijoita (Manninen 2007, 119-120.)
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Lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittdmisohjelmassa 2007-2011 on asetettu tavoite, etta
jokaisessa Suomen peruskoulussa ja toisen asteen oppilaitoksessa on oltava toimiva
oppilaskunta, jolla on oltava valmiudet vaikuttaa my&s koulun ulkopuolella kunnassa
(2007, 35). Elokuussa 2007 saadettiinkin perustuslakiin kohta, joka velvoittaa kaikki
oppilaitokset = perustamaan  oppilaskunnan  (Manninen 2007, 119-120).
Oppilaskunnilla on merkitystd nuorten oppimiselle. Oppilaskunnissa nuoret oppivat
demokratiataitoja, neuvottelua ja paatdksentekoa. Myds koulun yhteiséllisyys kasvaa
ja ilmapiiri paranee, kuten my6s oppilaiden ja henkilbkunnan vélinen aktiivinen
vuorovaikutus (Siurala 2007, 360.)

6.3 Nuorisojérjestot

Nuorisojarjestét ovat nimenséd mukaisesti nuorten asioita ajavia jarjestdja. Jarjestot
ovat voittoa tavoittelemattomia, yhteisen paamaaraan pyrkivia yhteisoja.
Opetusministeridé on jakanut avustuksia saavat jarjest6ét toiminnan luonteen mukaan
seuraaviin ryhmiin: poliittiset nuoriso- ja opiskelijajarjestdét, nuorison etujarjestét,
nuorison  kulttuuri- ja  harrastusjarjestét,  uskonnolliset  nuorisojarjestot,

varhaisnuorisojarjestét seka nuorisotydn palvelujarjestét (Viitanen 2007, 270).

Suomessa on nykypdivana paljon aktiivisia  nuorisojérjesttjd. Suomen
Nuorisoyhteistyd — Allianssi ry on valtakunnallinen nuorisotyén palvelu- ja
vaikuttajajarjestd. Sdanndissadan Allianssi maarittelee tavoitteekseen edistda nuorten
kasvua yhteiskunnan vastuullisiksi jaseniksi, osallistumista paatéksentekoon seka
kansainvaliseen toimintaan. Allianssiin kuuluu yli sata valtakunnallista nuoriso- ja
kasvatusjarjestéa (Allianssi 2010.) Nailla jarjestsilld on paikallisjarjestéja kunnittain.
Suomessa on paljion myés muita, pelkdstddn paikallisella tasolla toimivia

nuorisojarjestoja.
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7 HAVAINTOJA, TULKINTOJA JA MAARITELMIA OSALLISUUDESTA

Osallisuuden késite on erittdin hankala maaritelld lyhyesti ja ytimekkaasti. Aiemmin
esittelin kirjallisuuden maaritelmid osallisuudesta. Seuraavassa kappaleessa yritan
hahmottaa sitd, miten nuoret itse kokevat osallisuuden, miten se nakyy Sillan
avoimessa toiminnassa ja miten nuorisotydntekijat osallisuuden kokevat. Pohjana
talle kappaleelle kaytdn nuorten omia mielipiteitd, omia havaintojani, tydntekijdiden
ajatuksia sekd nuorilla teettdmaani webropol-kyselyd. Webropol-kysely késitteli itse
maarittelemiéni osa-alueita nuorten osallisuudesta. Nuorten vastausten perusteella

tein johtopaatoksia heidan osallisuuden kokemuksistaan.

Osallisuus-kasite voi olla hankala ymmarrettdva. Nuorten osallisuutta tarkastellessa
on hyva ottaa selville, mitd nuoret itse silld ymmartavat. Selvittddkseni nuorten
mielikuvaa kasitteestd laitoin nuorisotalon kahvilaan laatikon, johon nuoret saivat
kahden paivén ajan laittaa vastauksensa kysymykseen "mitd nuorten osallisuus

sinun mielestasi tarkoittaa”. Kahden paivan aikana vastauksia tuli viisitoista.

Olin hieman yllattynyt vastauksista. Opinnaytety6ta aloittaessa kuvittelin, ettd nuoret
eivat ymmarra kasitettd osallisuus lainkaan. Tama johtui siita etta en itsekaan viela
taysin ymmartanyt mitd se sisaltdd. Tahdoin saada kysymykseen tdysin nuorista
itsestdén lahtevia vastauksia. Taman vuoksi en kertonut heille mitdan vihjeita siita,

mitd osallisuus voisi olla.

Viidestatoista nuoresta kymmenen vastasi osallisuuden tarkoittavan toimintaan
osallistumista. Toiminnalla nuoret tarkoittivat nuorisotalojen toimintaa, tapahtumia tai
kilpailuja. Kaksi vastaajaa kertoi omaan yhteis66n ja sen asioihin vaikuttamisen

kuuluvan osallisuuteen.

Yksi vastaaja sanoi nuorten osallisuuden olevan Sillan toiminnassa pé&aasia.
Osallisuudella han tarkoitti nuorten kommunikointia ja vuorovaikutusta omassa
ymparistéssaan. Han myo6s lisési sen, ettd nuori on aina osallinen omasta
tahdostaan. Yksi vastaaja oli myds sitéd mieltd, ettd osallisuus tarkoittaa paikkaan tai

yhteis66n kuulumista.
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Kolme vastaajaa sanoi ettei ymmarra kasitettd. Ehka mielenkiintoisin vastaus naista
viidestatoista oli melko negatiivinen. Vastaaja sanoi osallisuuden kuulostavan silta,
ettd nuori on osallinen johonkin asiaan huonolla tavalla. Esimerkkind han mainitsi
tilanteen, jossa nuori on osallisena pahoinpitelyyn. Tadma oli mielesténi erittdin

kiinnostava lahestymistapa.

Kartoittaakseni nuorten osallisuuden kokemuksia tein nuorille pienen vaikuttamista ja
mielipiteitd koskevan kyselyn. Alun perin tein nuorille webropol-kyselyn kevaalla
2010, jonka julkaisin nuorille facebookin tydprofiilin kautta. Kysely ldhetettiin noin
sadalle nuorelle, mutta kyselyyn vastasi 8 nuorta. Aluksi ajattelin, ettd facebookin
kautta nuorten on helppo vastata, kun he voivat tehda sen missa vain ja paikalla ei
ole muita nuoria. Vastauksia tuli kuitenkin todella vdhan. Syyn t&dh&n luulen olevan
se, ettd kun he ovat facebookissa vapaa-aikana, he eivat halua tehda mitaan
kyselyitd ja ne on helppo ohittaa. Kokeilu oli mielestani kuitenkin hyva, silla nyt tiedan

etta facebook ei ainakaan nuorten kohdalla ole paras mahdollinen kyselykanava.

Syksylld 2010 toteutin saman webropol-kyselyn nuorille Sillan sisélld. Tein
nuorisotalon keittioédn vastaushuoneen, jossa oli kannettava tietokone ja rauha
vastata. Kyselyyn oli mahdollista vastata kahtena arki-iltana. Naiden kahden illan
aikana vastauksia kyselyyni tuli 61, mika oli jo todella hyva maara. Sillassa on kdynyt
syksyn aikana noin sata eri nuorta, joistan noin kahdeksankymmenté saanndllisesti.
61 vastaajaa on kavijamaariin ndhden loistava tulos. N&in suurella vastaajamaaralla

tulokset ovat myds luotettavia ja yleisten johtopaatésten vetédminen helpompaa.

Kyselyn avulla halusin kartoittaa, miten nuoret kokevat voivansa vaikuttaa Sillan
asioihin seka sitd, miten he kokevat viihtyvansa Sillan ymparistdssa. Osallisuus-
kasite voi olla nuorten mielestéd hankala ymmartaa, joten minun taytyi pilkkoa kasite

pienempiin ja selkedmpiin osiin.

7.1 Kyselyn esittely

Osallisuus-késite on hyvin abstrakti. Kyselyssa halusin kartoittaa seuraavia asioita:

miksi  nuori kdy Sillassa ja mikd sielld on tarkeintd, nuorten
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vaikuttamismahdollisuuksia ja vaikuttamisen kohteita, omaa kiinnostusta osallistua
eri asteisiin vaikuttamisrakenteisiin seka tyytyvaisyyttd Sillan toimintaan seka Sillan
ohjaajiin. Kyselyssa oli yhteensa 14 kysymysta. Useimmat kysymykset olivat
monivalintakysymyksid, joissa nuori sai valita korkeintaan kolme vaihtoehtoa. Néissa
kysymyksissa oli myds usein vaihtoehto “jotain muuta, mitd” ja vapaa vastaustila.
Monivalintakysymykset olivat nuorille parempi vaihtoehto kuin tdysin avoimet
kysymykset. Avoimet kysymykset olisi ollut helppo sivuutta kirjoittamalla "en tieda” tai
“ihan sama”, mutta monivalintakysymyksissd nuoret joutuivat vahan ajattelemaan.

Koen saaneeni monivalintakysymyksillé luotettavia vastauksia.

Kysymykset

1. Sukupuoli

2. Ika

3. Kuinka usein kayt Sillassa?

4. Miksi Sind kayt Sillassa? (valitse korkeintaan 3)

5. Mika Sillassa on Sinulle tarkeintd? (valitse korkeintaan 3)

6. Koetko, ettd Sinua ja mielipiteitasi kuunnellaan Sillassa?

7. Koetko voivasi vaikuttaa asioihin Sillassa?

8. Mihin asioihin haluaisit vaikuttaa Sillassa? (valitse korkeintaan 3)

9. Pitaisikd Sillassa olla mielestési jotakin seuraavista? (valitse korkeintaan
3)

10. Haluaisitko itse osallistua edelld mainittuihin toimintoihin?

11. Ovatko ohjaajat mielestdsi helposti tavoitettavissa toiminnan aikana

(esim. keskusteluihin)?

12. Mita odotat Sillan ohjaajilta? (valitse korkeintaan 3)
13. Oletko tyytyvainen Sillan toimintaan?

14. Haluatko sanoa vield jotakin?

Vastaajat

Vastaajia kyselyssa oli 61. Naista vastaajista 28 oli tyttdja ja 33 poikia. Vastaajista 35

oli idltdan 13 tai 14-vuotiaita. 15-16-vuotiaita vastaajia oli yhteensa 19 ja 17-vuotiaita
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oli vain 8. Vastaajien perusteella suurin osa nuorisotalo Sillan kéavijdistd on
ylaasteikaisia. Kysely tavoitti ldahes kaikki Sillan tdméansyksyiset kavijat, joten tuloksia
voi pitda luotettavina. Syksyllda 2010 Sillan kavijat ovat vaihtuneet paljon. Uusia 7-
luokkalaisia on tullut talolle paljon enemman kuin ennen. 7-luokkalaiset tuntuivat
aluksi olevan melko ujoja. Se, ettd he uskaltavat tulla Siltaan jopa yksin kertoo siita,
etta Sillassa on turvallinen ja mukava ilmapiiri.

Kayntien maéarat ja syyt

Vastaajista yli puolet kertoi kdyvansa Sillassa paivittdin. Kolmasosa nuorista vastasi
kadyvansa Sillassa muutamia kertoja viikossa. Vain Vviisi vastaajaa kertoi kdyvansa
Sillassa kerran viikossa tai harvemmin. Tdma kertoo siita, ettd Sillan kavijat viihtyvét
Sillassa, kun haluavat tulla aina uudestaan. Halusin myds selvittdd syyn, miksi
Siltaan tullaan. Téassa kysymyksessa olin asettanut valmiiksi vaihtoehtoja, joista sai
valita korkeintaan kolme. Lisaksi vaihtoehtona oli ”jokin muu syy” ja tilaa

vastaukselle.

Kayntien syyt

O Miksi nuori kay Sillassa O Mika Sillassa on tarkeinta

55 ~ 48 49

30 25 26
25 17 17 17

Vastaajien lkm
N
[¢)]

Kaavio 1: Nuorten kayntien syyt

Vastauksia ehdottomasti eniten (77 %) sai kaverit. Seuraavaksi yleisin syy tulla
Siltaan oli erilaiset pelit (44 %). Seka ohjaajien ettd kahvilan takia Sillassa kertoi

kdyvansa 27 % nuorista. Jokin muu syy-kohtaan tuli vastauksia vaihtelevasti. Osa oli
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kirjoittanut tdhan kohtaan esimerkiksi uuden NHL 11-Playstation-pelin, joka nosti
pelien osuuden 40 %:sta 44 %:iin. Muita syita tulla Siltaan oli esimerkiksi se, ettd on

"ihan paras paikka” ja huono saa.

Kaverit-vastauksen suuri maara ei yllattanyt. 13—-17-vuotiaille nuorisotalo on hyva ja
turvallinen paikka tulla tapaamaan omia kavereitaan. Sen ikaisilld nuorilla kaverit ovat
todella térked osa omaa elamaa. Mielestani tdma kertoo myds siita, ettd Sillassa on
hyvé yhteisdllisyys. Jo paikkaan ja yhteis66n kuuluminen on osallisuutta. Talla
perusteella voi tehda paatelman, ettd Sillassa kdyvat nuoret tuntevat osallisuutta talla

saralla.

Halusin tehdé vield pienen testikysymyksen samaan aiheeseen liittyen, joten kysyin
viela sitd, minkd nuoret kokevat tarkeimmaksi asiaksi Sillassa. Talld kysymyksella
sain tarkistettua sitd, ovatko nuoret oikeasti miettineet omia vastauksiaan. Kuten
kaaviosta nakyy, nuorten vastaukset olivat kummassakin kohdassa hyvin
samanlaiset. Talld sain varmuuden siitd, ettd nuoret oikeasti ajattelivat mita

vastasivat.

Hieman yllattdvana, mutta positiivisena vastauksena koin turvallisen vapaa-
ajanviettopaikan. Tama vaihtoehto oli vain kysyttdessa tarkeintd asiaa Sillassa.
Yhteensad 29 % nuorista vastasi sen olevan tarkeda asia Sillassa. Nuorten puheista
tuollaista ei voi paatelld, mutta ottaen huomioon kyselyn nimettémyyden ja rauhan
vastata, tulos voi hyvinkin pitda paikkansa. Sek& ohjaajien ettd turvallisuuden
perusteella voi tehdd johtopaatdksen, ettd nuoret viihtyvat Sillassa. Ohjaajat-
vastausten perusteella voi paatella, ettd nuoret oikeasti arvostavat tyontekij6itéa ja
kokevat heidan olevan sielld heitd varten. Tdméa on toinen asia, mitd harvoin kuulee
nuorilta itseltdan. Nuoret saattavat kokea jotenkin nolona ohjaajien kiittdmisen tai
kehumisen. Ohjaajat eivat kuitenkaan sellaista odotakaan, palkinto ty6sta tulee usein
vasta vuosien paastd. Talldisen kyselyn tulokset kuitenkin [&mmittavat ohjaajien
mieltd, ja monen mielesta talldinen vastaus oli miellyttdvaa kuulla.

Nuorten kuuleminen, vaikuttaminen ja tyytyvaisyys

Osallisuuteen liittyy vahvasti mielipiteet ja kokemukset kuulluksi tulemisesta seka

vaikuttamismahdollisuuksista. Nama asiat olivatkin yksi keskeinen osa osallisuuteen



27

liittyvaa kyselyani. Naihin liittyen tahdoin myds tietda, ovatko Sillan kavijat tyytyvaisia

Sillan toimintaan.

Kuuleminen, vaikuttaminen ja tyytyvaisyys
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Minua kuunnellaan Mina voin vaikuttaa Olen tyytyvainen Sillan
Sillassa Sillan asioihin toimintaan

Kaavio 2: Nuorten kuuleminen, vaikuttaminen ja tyytyvaisyys

Ensimmaiseksi kysyin sitd, kokevatko he ettd heitd kuunnellaan Sillassa. Téhan
kysymykseen vastasi 59 nuorta. Naistd nuorista 81 % vastasi kylla. Noin 19 % koki
ettd heitd ei kuunnella. Mikd oli merkittdvaa, 13-14-vuotiaat vastasivat paljon
positiivisemmin kuin vanhemmat. Nuorimmista 88 % koki ettd heitd kuunnellaan
Sillassa. Vanhemmista nuorista keskimaarin 73 % koki tulevansa kuulluksi. Tassa
kohdassa on syytd muistaa, ettd nuorempia vastaajia oli huomattavasti suurempi
maara kuin vanhempia. Tulokseen voi vaikuttaa myds se, ettd uusia kavijéité on tadna
syksyna tullut todella paljon. Ohjaajien huomio on kiinnittynyt melko vahvasti uusiin
kavijoinin. Niin ohjaajat ovat voineet sitouttaa uudet k&vijat toimintaan paremmin.
Vanhemmat, jo aktiivisesti kdyvat nuoret ovat valitettavasti jddneet vahemmalle
huomiolle tdman syksyn aikana. Heidankin kohdallaan kylla-dénien maara on

kuitenkin todella hyva.

Kuten ikaluokkienkin, myds sukupuolen kohdalla on selva ero. Tytbistd jopa 96 %
koki tulevansa kuulluksi Sillassa. Pojista 72 % vastasi ettd heitd kuunnellaan. Téssa
kohdassa tulee esiin erds olennainen ero tyttéjen ja poikien talokayttdytymisessa.

Pojat tulevat usein nuorisotalolle pelaamaan erilaisia pelejd, kun taas tytét tulevat
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l&hinna juttelemaan ja viettdmaan aikaa seka ohjaajien etté kavereiden kanssa. Pojat

eivat valttdmatta edes kaipaa ohjaajien lasndoloa yhta paljon kuin tytét.

Seuraavaksi halusin tietdd, kokevatko nuoret, ettd heilld on mahdollisuus vaikuttaa
asioihin Sillassa. 59:sta vastaajasta 45 (76 %) koki, etta heilld mahdollisuus vaikuttaa
asioihin. 24 % koki, ettd heilla ei ole mahdollisuutta vaikuttaa asioihin Sillassa.
Mielesténi 76 % on korkea luku, jos ottaa huomioon sen, ettd Sillassa ei ole
mink&énlaista jarjestelmaa nuorten vaikuttamiselle ja kuulemiselle. Nuoret iimeisesti
kokevat pienten asioiden, esimerkiksi mielipiteiden pelien hankinnasta vaikuttavan.
Tama ei missdan tapauksessa ole huono asia. Usein vain ajatellaan etta osallisuus ja
vaikuttaminen on niin suurta ja korkeatasoista, ettd unohdetaan pienten asioiden

térkeys.

Tassakin kysymyksessa 13—-14-vuotiaat vastasivat positiivisimmin. Heistd 85 % koki
ettd he voivat vaikuttaa. 15-16-vuotiaista 61 % koki voivansa vaikuttaa, ja 17-
vuotiaista kavijdistd 75 % koki voivansa vaikuttaa asioihin. Tassakin on syyta
huomioida 17-vuotiaiden kavijdiden pienempi maara. Ne 17-vuotiaat, jotka vastasivat
tédhan kylla, tuntevat ilmeisesti kuitenkin paikan omakseen ja viihtyiséksi. Se voikin
olla se syy, ettd he viela kayvat talolla. Nuorimpien vastaajien kylla-vastausten suuri
maara voi tassakin liittya siihen, ettd ohjaajat ovat kiinnittdneet syksyn aikana heihin
paljon huomiota. Heiltd on kyselty paljon mielipiteitd ja muita tuntemuksia, jotta

tieddmme, miké heitd Sillassa kiinnostaa ja mika ei.

Tassékin kysymyksessa sukupuolten vélisissa vastauksissa oli eroja. Tytoista jopa
92 % koki voivansa vaikuttaa, kun taas pojista vain 66 % koki niin. Tahan voi taas
littya seikka, etta tytét keskustelevat ohjaajien kanssa enemman. Pojat usein vain

pelailevat omissa oloissaan.

Osallisuuden kokemukseen liittyy mielestani myoés tyytyvaisyys. Jos on tyytyvainen
toimintaan, kdy useammin ja sitd kautta kokee olevansa osallinen yhteisé6n. Jos
paikkaa ei pitdisi viihtyisana ja kokemukset olisivat negatiivisia, ei nuori varmasti

tuntisi olevansa osallinen.
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Sillan toimintaan liittyvaan tyytyvaisyys-kysymykseen vastasi 56 nuorta. Naista
nuorista yhteensa 93 % oli tyytyvaisia Sillan toimintaan. Vastaajista tytt6ja oli 25 ja
poikia 31. Tytdistd jopa 100 % oli tyytyvaisid ja pojista 87 %. Tyttdjen suuri
tyytyvaisyys hieman hammastyttdd, mutta tytét ovat siind mielessa
vaatimattomampia kuin pojat, etteivat he kaipaa mitdan suuria spektaakkeleita, heille
riittdd useasti keskustelut ohjaajien kanssa. Poikien kohdalla luku on mydés todella
hyva. Hieman pienemmaksi sen tekee varmasti tyytymattdmyys tiettyihin sédantéihin
nuorisotalolla. Sillassa ei saa kiroilla, riehua eika polttaa tupakkaa Sillan n&kdpiirissa.
Naistd asioista tulee poikien kanssa paljon enemman puhetta kuin tyttéjen. Tama

varmasti alentaa poikien tyytyvaisyyttd, mutta 87 % on todella hyvé luku.

Ikaryhmittain jaoteltuna erot ovat myds todella pienia. 13-14-vuotiaiden joukossa oli
yksi ei-tyytyvdinen, 15-16-vuotiaiden joukossa tyytymattémia oli kolme ja 17-
vuotiaiden joukossa ei yhtdan. 13-14-vuotiaita vastaajia oli 32, 15-16-vuotiaita
vastaajia oli 17 ja 17-vuotiaita vastaajia oli 8. Kaiken kaikkiaan Sillan toimintaan

ollaan erittain tyytyvaisia.

Vaikuttamisen kohteet

Koin tarkeaksi myds selvittédd, mihin asioihin nuoret ylipdatdan haluaisivat Sillassa
vaikuttaa. Tassakin kohdassa olin antanut valmiita vaihtoehtoja, joista nuoret saivat
valita korkeintaan kolme. Vaihtoehtona oli myés “jokin muu”, jolloin nuori sai kKirjoittaa

oman vastauksensa. Tahéan kysymykseen vastasi 57 nuorta.
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Kaavio 3: Kohteet, joihin nuoret haluaisivat vaikuttaa

Selvasti suurimmat suosikit vaikuttamiskohteista olivat aukioloajat (49 %) seka
hankinnat, esimerkiksi pelit tai cd-levyt (47 %). Saantéihin halusi vaikuttaa 30 %
nuorista. Seka sisustus ettd en halua vaikuttaa —vaihtoehdot saivat 23 % &énista. 21
% vastaajista halusi vaikuttaa avoimen toiminnan sisaltéén tai teemaviikkoihin.
Sisustus ja avoimen toiminnan sisaltd tai teemaviikot olivat jokaisen ikdryhman kaksi
suosituinta vastausta. 17-vuotiailla sisustus sai 35 % &anista, muissa ikdryhmissa
hieman vdhemman (korkeintaan 20 %). Vanhemmille nuorille viihtymiseen liittyy
selvasti konkreettiset ja ndkyvéat asiat, kuten talon ulkondkd. Avoimen toiminnan
sisélto ja teemaviikot saivat tasaisemmin &ania: prosenttimaarat vaihtelivat 19% ja 26
% valillda. Kolmantena jokaisessa ikdryhmdassé olivat hankinnat (12-18 %). Olin
hieman yllattynyt, ettei s&dannét ollut kolmen yleisimman joukossa; tuntuu etta talolla

kuulee negatiivista palautetta juuri sdanndéisté eniten.

En halua vaikuttaa-vastauksia tuli jokaisessa ikdryhméassd melko vahan. 13-14-
vuotiaista 12 % vastasi ettei halua vaikuttaa, 15-16-vuotiaista niin vastasi 9 % ja 17-
vuotiaista 6 %. Vaikka vanhempia vastaajia oli kyselyssa selvasti vdhemman,
vastausten perusteella voi pohtia, lisdéntyvatkd vaikuttamishalut mitd vanhemmaksi

tulee. 17-vuotiailla esimerkiksi poliittinen vaikuttaminen alkaa olla ajankohtaista.
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Vaikuttamiskeinot

Halusin myds selvittdd, pitdisikd Sillassa nuorten mielestd olla esimerkiksi
talotoimikunta tai jokin muu vastaava jarjestelméllinen rakenne osallisuuden
kehittdmiseksi. Tahan kysymykseen vastasi 57 nuorta. Tassdkin kysymyksessa ol
valmiita vaihtoehtoja, koska nuoret eivat olisi valttdmattad keksineet itse minkaanlaisia

rakenteita osallisuuden kehittamiseksi.

Mitd nuoret haluaisivat
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Kaavio 4: Mitd osallisuusjarjestelmia nuoret haluaisivat

42 % vastasi kysymykseen ettd mitdén jarjestelmaa ei pitdisi olla. Tama on
mielestani melko korkea luku. Tama voi kertoa siita, ettd nuoret ovat passiivisia
eivatkd halua osallistua toimintaan. Koen asian kuitenkin niin, ettd koska nuoret
tulevat nuorisotalolle omalla vapaa-ajallaan, mitkdadn pakolliset ja systemaattiset

jarjestelmat eivat kiinnosta. Nuorisotalolla he haluavat vain olla.

Seuraavaksi eniten 8anid sai nuorten oma ohjelma (25 %). Tdmakin on mielesténi
aika yllattdva vastausmaara. Jos nuorisotalolla on niin paljon nuoria, ketka toivovat

nuorten omaa ohjelmaa, miksi nuoret eivat jarjestd sitd? Olen pohtinut tédhan
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vastausta. Itse ajattelen niin, ettd koska talolla ei koskaan ole nuorten omaa
ohjelmaa, nuoret eivat ymmarra ettd he oikeasti voisivat sita jarjestaa. Heilla ei ole
esimerkkid nuorten omasta ohjelmasta. Ohjaajien pitéisi kannustaa nuoria enemman

suunnittelemaan omia juttujaan.

21 % nuorista haluaisi Sillassa jarjestettdvdan enemmaén kyselyitd. Olen miettinyt
syyta tdhan vastausmaaraén. Joko nuoret haluavat oikeasti ilmaista mielipiteensa eri
asioista, tai sitten he haluavat saada siitd palkinnon. Tdman kyselyn toteuttamiseksi
annoin vastaajille lakritsipatukan. Itse en niin pida nuorten palkitsemisesta, mutta

olen huomannut, etta ilman palkintoa he eivat osallistu.

Palautelaatikkoa toivoi noin 20 % ja apuohjaajanuoria haluaisi 14 %.
Apuohjaajanuoria toki toivotaan, mutta luulen sen sitovuuden pitédvan vastausmaaran
melko alhaisena. 12 % halusi, ettd muutama nuori paasisi edustamaan Sillan
kavijoitd ohjaajien palavereihin. Perinteistd talotoimikuntaa tai saanndllista
talokokousta toivoi vain yhteensad 6 nuorta. Tyontekijat ovat keskustelleet viime
aikoina paljon esimerkiksi talokokouksen pitdmisesta. Nuorten vastausten perusteella

se ei kuitenkaan kannattaisi.

Jokaisessa ikdaryhmassa vastaus “ei mitdan” sai eniten &anid. Se on ainoa
yhtéldisyys ikaryhmien valilld. 13-14-vuotiaat toivovat yhta paljon (18 %) nuorten
omaa ohjelmaa, palautelaatikkoa sek& enemman kyselyitd. 15-16-vuotiaat haluavat
selvasti vaikuttaa eri asioihin. He toivovat nuorten edustajia palavereihin (18 %) seka
apuohjaajanuoria talolle (14 %). Vanhemmilla nuorilla on selvasti tarve vaikuttaa
sellaisiin asioihin, joilla voi olla kauaskantoisempia vaikutuksia, kun taas nuoremmat
haluavat vastausten perusteella enemman konkreettisempia asioita seka tassa ja nyt
—tapahtuvaa vaikuttamista. 17-vuotiaita vastaajia tdssd kysymyksessd oli vain

muutama, joten heidén aanistdan on mahdoton tehdé johtopaatoksia.

Sukupuolten valilla on myds eroja. Kuitenkin seka tytét ettd pojat ovat vastanneet
useimmin, etta ei pitéisi olla mitaan jarjestelmaa. Seka tytét ettd pojat haluavat talolle
nuorten omaa ohjelmaa seké lisda kyselyitd. Tytét kuitenkin toivovat talolle mydés

palautelaatikkoa sekd apuohjaajanuoria. Vastaus “apuohjaajanuoret” tyttdjen
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kohdalla voivat kertoa siita, kuinka tdrkeda kavereiden kanssa kaydyt keskustelut

seka yhteisdllisyys ovat, kun taas pojilla tédrkeda on lahinna pelit.

Halusin myo6s tietda, olisivatko vastaajat itse kiinnostuneita toimimaan
edellamainittujen asioiden hyvaksi. Mika oli mielestéani yllattavaa, asioita toivottiin
kohtalaisesti mutta vain 52 % vastasi olevansa itse kiinnostunut. Taméa kertoo
mielestani hyvin siitd, ettd kaikkea voidaan kehittdd, kunhan ei itse tarvitse olla
mukana. Valitettavasti tdman paivan nuorilla on sellainen ajatus, etta itse ei tarvitse

tehda mitaan.

Muissa ikaryhmissé yli puolet olivat kiinnostuneita toimimaan itse, mutta 17-vuotiaista
vastaajista vain 25 % kertoi olevansa itse kiinnostunut. Tama ei mielestani ole
kuitenkaan huolestuttavaa. Uskon, ettd syy miksi he eivat ole niin kiinnostuneita, on
se, ettd he ovat vuoden sisélléa jddméassa itse pois toiminnasta ja edellamainitut
jarjestelmat tai muut vaikuttamiskeinot eivat enda kosketa heidan eldmé&ansa.
Sukupuolten valilla tassa kohdassa ei ollut suuria eroja: pojista puolet oli itse

kiinnostunut ja tytdista 57 %.

Sillassa viihtyvyyteen liittyy myds tyytyvéaisyys toiminnan lisdksi myds ohjaaijiin.
Kysyin nuorilta, mitd he odottavat Sillan ohjaajilta seka sitd, ovatko he toiminnan
aikana helposti tavoitettavissa ja lahestyttavissa. Kysymykseen ohjaajien

tavoitettavuudesta vastasi 57 nuorta.

13-14-vuotiaita vastaajia kysymyksessa oli 31, 15-16-vuotiaita oli 18 ja 17-vuotiaita
vastaajia oli 8. Kaikki kahden vanhimman ikéluokan vastaajat kokivat, ettd ohjaajiin
saa helposti kontaktin ja he ovat helposti tavoitettavissa. 13—14-vuotiaista vastaajista
6 koki ettei ohjaajat ole helposti tavoitettavissa. Taman ikéisid vastaajia oli tietysti
enemman kuin muita, mutta luulen, ettd tdhan liittyy nuorten talolla kdyma aika.
Vanhemmilla nuorilla on ollut kauemmin aikaa tutustua ohjaajiin ja sen vuoksi
luottamus on ehtinyt jo syntyd. Uusilla kavijéilla kontakteja ei ole vield niin paljoa, ja
he voivat myds olla ujompia tekeméaan itse aloitteita. Yhteistulos kaikkien ikaryhmien

kesken on kuitenkin 90 %, joka on erittdin hyva tulos.
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57 vastaajasta tyttdja oli 27 ja poikia 30. Taas tytdistda 100 % oli sitd mielta, ettd
ohjaajat olivat helposti tavoitettavissa esimerkiksi keskusteluita varten. Pojista 24

henkil6a eli 80 % oli sitd mieltd, ettd ohjaajiin on helppo saada kontakti.

Halusin my0s selvittdd sen, mita nuoret Sillassa oikeasti nuoriso-ohjaajilta odottavat.
Tasséa kysymyksessa nuoret saivat valita korkeintaan kolme vaihtoehtoa. Vastauksia

tuli yhteensa 57, joista tyttdjen oli 36 ja poikien 49.

Mita ohjaajilta odotetaan
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Kaavio 5: Nuorten odotukset ohjaajilta

Tytdista 44 % ei odota Sillan ohjaajilta mitddn. 17 % &énistd sai sekd vaihtoehto
"enemmaén aikaa yhdessa pelaamiseen” seka "tukea omaan eldmaan”. 14 % tytbista
toivoi enemman aikaa keskusteluihin. Omaa rauhaa toivoi 8 % tyt6istd. Enemman
aikaa keskusteluihin toivoi mielestani melko pieni osa tytdistd. Tama voi kuitenkin

johtua siita, etta tytét kokevat ohjaajien keskustelevan heidén kanssaan jo tarpeeksi.

Pojista 27 % toivoi ohjaajien antavan nuorille enemman omaa rauhaa. 25 % pojista ei
odottanut ohjaajilta mitddn. Nama tulokset kertovat mielestani paljon poikien
itsendisyydesta ja siita, ettd he kaipaavat enemman peleja ja muuta tekemista kuin
sosiaalista kanssakdymistd. Kuitenkin 18 % odottaisi ohjaajilta enemman yhteista
aikaa keskusteluihin. 1&n mukaan katsottuna suurin osa vastaajista on kuitenkin

13-14-vuotiaita. He saattavat kaivata keskustelua enemman kuin vanhat nuoret,



35

jotka tietavat jo talon toimintatavan ja ovat ohittamassa tai ovat jo ohittaneet
pahimman murrosian tunnemyllerryksen. Yhtd monta poikaa odottaa enemman aikaa
yhdessa pelaamiseen. Tukea eldmaan 49:std pojasta odottaa vain 2. Taméakin kertoo

mielesténi poikien itsendisyydesta.

Kaikkien vastaajien kesken eniten d&nia sai vaihtoehto "en mitdan”. Sen valitsi jopa
48 % nuorista. Lahes kolmannes nuorista (28 %) vastasi odottavansa omaa rauhaa.
Aikaa yhdessa pelailuun odottaa 28 % nuorista ja aikaa keskustelemiseen odottaa 24
%. Tukea omaan eldmaan odottaa vajaa 16 % vastaajista. Mielestani tdma on
kuitenkin hyva tulos. Nuoret kokevat, ettd ohjaajat ovat talolla heitd varten ja heille
voi jutella jos on vaikeaa, mutta heilld ei ilmeisesti vain ole sellaiselle tarvetta. Tama
on tietysti aina positiivinen asia. Nuorten hyvinvointi on nuoriso-ohjaajille todella

tarkeda. Tyot eivat henkilékunnalta lopu, vaikka nuorilla menisikin hyvin.

7.2 Tydntekijdiden maaritelmia

Myds tyontekijat kertoivat pyynndstani omia mielikuviaan osallisuudesta. Nuorisotalo
Sillan tydntekij6illda on melko yhtendinen linja siitd, miten he kokevat osallisuuden.
Pienimmillddn nuorten osallisuus on tydntekijdiden mielestd sita, ettd nuori tulee
nuorisotalolle ja kokee kuuluvansa sen yhteis66n. Jo se, ettd nuori tulee paikalle, on
muutaman tyéntekijan mielestd osallisuutta. Toimintaan osallistuminen ja kuulluksi
tuleminen on useiden tydntekijdéiden mielestd osallisuutta. Osallisuutta kokeva nuori
voi osallistua nuorisotalon tarjpamaan toimintaan, esimerkiksi tapahtumiin,
teemapaiviin tai kerhoihin. Jo ohjaajien ja nuorten véliset keskustelut ja pelit toimivat

osallisuuden edistgjina.

Tyontekijdiden mukaan osallisuutta on my6s se, ettd nuori saa ilmaista ja ilmaisee
oman mielipiteensé taloa koskeviin asioihin. Myds muihin omaan eldmaan liittyviin
asioihin tai ymparistéihin liittyvien mielipiteiden kertominen on osallisuutta. Yhteisiin
asioihin vaikuttaminen on monen mielesté osallisuutta, mutta jo pelkéstaén se, etta
nuori kokee pystyvédnsa vaikuttamaan asioihin riittdd tayttdmaan osallisuuden

maaritelman.
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Edellamainitut maaritelmat ovat osallisuutta pienimmillddn. On kuitenkin syyta
muistaa, ettd jo pelkk& tunne osallisuudesta voi olla nuorelle todella iso asia.
Seuraava taso osallisuudessa on kuitenkin konkreettinen toiminta. Se, ettd nuori
tulee nuorisotalolle ja ilmaisee halunsa toteuttaa jonkin asian itse, on osallisuutta.
Tyontekijat ovat mahdollistajina tdman kaltaisissa tilanteissa. Ohjaajat hyddyntavat
nuorilta tulevia ajatuksia, mutta voivat my6s itse ehdottaa erilaisia asioita, joiden

kautta osallisuuden siemen voi alkaa itaa.

Erdan tyodntekijan mukaan osallisuus on vaikuttamista asioihin, jotka ovat lasna
omassa elamassa. Vaikuttamisella han tarkoittaa kehittdmista, huomioimista,
tekemistd, vastuunottoa ja osallistumista. Mielestani ndma& ovat hyvia osallisuuden

osa-alueita.

Jokainen nuori on varmasti jollain tasolla osallinen omassa eldméssaéan. Kaikki eivat
kuitenkaan valttamatta tunne olevansa osallisia juuri nuorisotalolla. Ohjaajien tulisi
kannustaa nuoria toimimaan enemman itse. Osallisuuden kokemuksen voi saada
esimerkiksi silla, ettd on mahdollisuus kertoa oma mielipiteensa ihan pienistakin
asioista ja vaikuttaa niihin. Nuori voi esimerkiksi esittéda toiveita pienistd hankinnoista

tai vaikkapa keittaa kahvia nuorisotalolla.

On syytd muistaa, ettd osallisuus on aina subjektiivinen kokemus, eika sellaista voi
vaatia eikd antaa. Ohjaajat voivat kuitenkin kannustaa nuoria tarttumaan osallistaviin
mahdollisuuksiin juuri nuorelle itselleen sopivalla syvyydelld. Toiset haluavat olla
enemman mukana esimerkiksi toiminnan siséllén ideoinnissa, kun taas toiset
haluavat vaikuttaa véahemman. Kaikille tulisi kuitenkin antaa yhtaldinen mahdollisuus
toteuttaa omia tarpeitaan koskien osallisuutta. Erds tydtoverini puhui osallisuuden
kokemuksellisuudesta hyvin. Han sanoi, etta jollekin ihmiselle se, ettd paasee itse
ddnestdmaan presidentin vaaleissa, on todella suuri juttu. Silloin tuntee olonsa
osalliseksi Suomen vyhteiskuntaan. Tyokaverini kertoi kuitenkin itse tuntevansa
osallisuutta Suomen yhteiskuntaan, vaikka ei &aanestdisikddn. Naihin sanoihin
kiteytyy mielestani hienosti se, miten erilainen kokemus osallisuus eri ihmisille voi

olla.
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Yhdeksan tydntekijan vastauksista kay ilmi, ettd henkildkunnan mielestd nuorten
osallisuus ei juuri ndy Sillassa. Tydntekijéiden mielestad nuorten osallisuus nakyy vain
ohjaajien aloitteesta, kun heiltéd kysellddn mielipiteitd esimerkiksi uusien videopelien
hankinnasta. Nuorisotalo Sillassa ei ole yksittdisid aktiivisia nuoria. Sillassa ei
myo6skaan ole nuorten talotoimikuntaa tai muuta vastaavaa aktiivista ryhmaa, ketka

olisivat mukana toiminnan suunnittelussa edes pienissa méaarin.

Toiminta suunnitellaan aina ohjaajavetoisesti. Kun nuoria pyydetddn mukaan
toiminnan ideointiin, useimmiten vastaus on "ei kiinnosta”. Kiinnostus saattaa herata
pienissd maarin ainoastaan silloin, jos heita palkitaan jollain, esimerkiksi ilmaisella

juomalla.

Onhjaajienkin valilld on eroja. Tyontekijdiden mukaan toiset ohjaajat osallistavat
enemman kuin toiset, ja toimintatavat ovat erilaisia. Kaikki ohjaajat eivat valttamatta
ole yhtad herkkid tarttumaan nuorten ideoihin ja kannustamaan heitd. Koska
tydntekijoitd on niin monta ja eri illoissa on aina eri tydntekijat, eri vilkkonpaivat ovat
vaajaamatta erilaisia. Joinain iltoina nuoret kokevat olevansa enemman osallisia, kun
taas joskus he kokevat olevansa enemmaén asiakkaita. On kuitenkin mahdotonta
sanoa, mika ilta tuo nuorille esiten osallisuuden kokemuksia. Eri viikonpdivina talolla
kdy myds eri nuoria. Alkuviikosta ei valttamatta kdy samoja nuoria kuin loppuviikosta.

Kaikki téllaiset asiat vaikuttavat tyontekijoiden havaintoihin osallisuuden ndkymisesta.

Vaikka osallisuus ei tunnu nakyvan Sillassa konkreettisella tavalla, on syytd muistaa
kasitteen kokemuksellisuus. Nuorten osallisuus nékyy jo siten, ettd he ylipdataan
tulevat talolle. Koska nuorten osallisuus voi pienimmilldan olla paikkaan tai yhteis66n

kuuluvuutta, sdanndllinen kdyminen talolla on jo osallisuutta.

Kaikilla nuorilla on myés mahdollisuus ilmaista mielipiteenséa taloon liittyvisté asioista.
Yhteisistd asioista keskustellaan usein ja nuoret tuntevat olevansa osa Sillan
yhteis6a. Myés arkipdivaisistad asioista keskustellaan paljon. Naiden keskusteluiden
kautta nuoret kokevat tulleensa kuulluiksi, joka on osa osallisuutta.

Menneen kevaan ja kuluvan syksyn aikana Sillassa on yritetty lisata erilaisten

aadnestysten, kyselyiden ja palautteiden ma&araa. Valitettavaa on, etta talla hetkella
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osallisuustoiminta on kuitenkin vield hyvin vahaistd. Tyodntekijéiden mielestd sen

pitdisi olla avoimempaa ja nédkyvampaa.

Tyobntekijat vaikuttavat vastausten perusteella olevan kaikki sitd mielta, etta
osallisuutta pitéisi todellakin lisata. Tydntekijéiden pitaisi tuoda nuorille enemman
vaihtoehtoja toimintaan, kertoa osallisuudesta ja mahdollisuuksista sen
toteuttamiseen. Nuorille pitdisi avoimessa toiminnassa luoda matalan kynnyksen
vaikuttamismahdollisuuksia: =~ mahdollisuuksia  vaikuttaa  esimerkiksi  pieniin
hankintoihin. N&iden lisdksi tulisi tarjota mahdollisuus vaikuttaa myds suuremmassa
mittakaavassa. Sen vuoksi eri mahdollisuuksista tiedottaminen on todella tarkeaa.

Tyobntekijdiden mukaan ohjaajien tulisi my6s luoda tilanteita, joissa osallisuuden
kokeminen on mahdollista. Nuorille pitdisi tarjota mahdollisuus tuntea se, etta
mielipiteilld ja vaikuttamisella on merkitystd. Talldisid tilanteita voisivat olla
esimerkiksi yhteiset keskustelut sdadnnoista ja niiden noudattamisesta seka kyselyt ja
adnestykset. Ohjaajat voisivat myds antaa omia tyétehtavidaan nuorille. Todella usein
tydntekijat ovat itse niin innokkaita tekemaan asioita, ettd ei edes huomata kysya
nuorten mielipidettd tai kiinnostusta asiaan. Esimerkkina tydntekijéiden tehtavien
antamisesta nuorille Anu Gretschel mainitsee esimerkiksi kahvinkeiton. Useimmiten
tyontekijat paattavat kahvinkeitosta, tarvikkeiden hankinnasta ja vastaavat myds
myynnista. Gretschelin mukaan nuorelle voisi olla osallistava kokemus, jos hén
saisikin myyda kahvia ja olla vastuussa ndinkin pienestd, mutta yhteisollisesta
asiasta (2007, 248-249.) Sillassa nuoret saattavat valilla keittd&d kahvia, mutta vain
siksi, ettd tietavat saavansa siitd ilmaisen kahvin. Tama on hyva esimerkki siita,
miten nuoret nykydadn haluavat aina jotain itselleen, pyyteettomia hyvia tekoja

tehddan vahemman kuin ennen.

Vaikuttamismahdollisuuksien ja nuorten aktivoinnin lisdksi ohjaajat voivat omalta
osaltaan auttaa nuorta osallistumaan omaan eldmaan. Ohjaajan tuki voi olla
murrosikdiselle nuorelle todella suuri asia. Tahan liittyen ohjaajat voivat mydés
rohkaista hiljaisempia ja ujompia osallistumaan toimintaan yhdessd muiden nuorten
kanssa. Talld tavoin nuori voi saada yhteenkuuluvuuden tunteen muun yhteisdn

kanssa, joka on jo osallisuutta ensimmaisella tasolla.
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Hyvinkddn Nuorisopalvelut tutkivat omaa toimintaansa péaékaupunkiseudulla
kehitetyn nuorisotyén auditointi- ja itsearviointimallin mukaan viime kevaana kahden
viikon ajan. Auditointi- ja itsearviointimallin toinen osa 'nuorten toiminta’ liittyy nuorten
osallisuuteen. Tassa kappaleessa kayn lapi itsearvioinnin tuloksia tydyhteisdn
kesken kaydyn keskustelun pohjalta. ltsearviointiin osallistui kymmenen tyéntekijaa.
Kaikki tyontekijat antoivat jokaisesta kohdasta arvosanan yhdesta neljaan niin, etta 4
on erinomainen ja 1 on puutteellinen tai heikko. Kaikkien tyéntekijéiden antamista

arvosanoista laskettiin keskiarvo jokaiselle kohdalle.

Osallisuuden eri osa-alueiden toteutuminen (kohta 23)

Tassé kohdassa tyontekijat pohtivat kukin omalta osaltaan nuorten osallistumista
toiminnan suunnitteluun ja vastuunottoa paatdéksenteossa. Keskiarvo talta alueelta oli
lopulta 1, joka tarkoittaa puutteellista tai heikkoa. Tdman arvosanan maéaaritelman

mukaan nuoret esittdvat spontaanisti ideoita tilatoimintaan/nuorten iltoihin.

Itsearviointikeskustelun perusteella tydntekijat eivat ole tyytyvaisia tdhan osa-
alueeseen. Nuoret esittavat hyvin harvoin mitdan ideoita koskien talon toimintaa.
Itsearvioinnissa kavi ilmi, ettd jos nuoret keksivat idean tehda esimerkiksi ruokaa tai
jarjestdd peliturnaus, se liittyy aina samaan iltaan. Kauaskantoista ja sitouttavaa

toimintaa ei haluta jarjestéda.Naitakin ideoita tulee vain harvoilta nuorilta.

Nuoret ja ohjaajat eivat mydskaan suunnittele toimintaa yhdessa. Avoimissa kayvia
nuoria on vaikea saada innostumaan itsensa toteuttamisesta. Sellaisesta toiminnasta
innostuvat nuoret ovat ilmeisesti jossain muualla. Itsearvioinnissa tuli myds puhetta
siitd, ettd onko avoimiin aivan valttdmaténtd saada luotua kovin suurta rakenteellista

osallisuuteen tahtaavaa jarjestelmaa, jos nuoret eivat vaikuttamista kaipaa.

Osallisuuden laajuus (kohta 24)
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Tasséd kohdassa arvioidaan sitd, kuinka usein ja milld tasolla nuoret osallistuvat
tapahtumien ja toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen. Tastdkin kohdasta
tydntekijat antoivat arvosanaksi 1. Téassé kohdassa 1 on maaritelty niin, ettd nuoret
osallistuvat yksittaisten iltojen siséllén ideointiin. Tdma arvosana saatiin keskiarvona

siita, etta oikeasti nuoret eivat osallistu edes yksittaisten iltojen suunnitteluun.

Nuorten osallistuminen viestintdan (kohta 25)

Tassd kohdassa pohditaan nuorten osallistumista tiedottamiseen ja
tiedotusmateriaalin tekemiseen sekd vastuuta tiedottamisesta. Tastdkin kohdasta
keskiarvoksi on saatu 1. Tassa kohdassa heikon maéaritelméalla tarkoitetaan sita, etta

nuoret osallistuvat toimintaa esittelevdn materiaalin tekemiseen satunnaisesti.

Nuoret eivat ole mukana toiminnasta kertovien esitteiden tekemisessa. Ainoa
poikkeus tdssd on median ja Iluovan toiminnan kerho, joka on tehnyt
nuorisopalveluille esittelyvideoita. Nuoret tdssa kerhossa eivat juuri kuitenkaan kay
avoimissa illoissa, joten nuorten ei voi laskea osallistuvan mainosten tekemiseen.
Nuoret voisivat tehdd mainoksia esimerkiksi musiikkitapahtumista, mutta se vaatii

myo6s ohjaaijilta paljon.

Keskustelussa yhtend aiheena oli facebook. Facebook saattaa olla kanava, jonka
kautta nuoret voivat valittaa tietoa nuorisopalveluiden toiminnasta eteenpéin omille
kavereilleen. Keskustelussa pohdittiin kuitenkin sita, etta liittyyké facebook meidén
avoimeen talotoimintaan. Kukaan tyontekija ei myoskaan ollut havainnut tallaista

tiedon levittamista facebookin kautta.

Paatoksentekorakenne (kohta 26)

Tasséd kohdassa itsearviointia kasitellddn osallisuustoimintaan kehitettya mallia ja
paatdsten tekoa. Tastakin kohdasta keskiarvoksi on saatu 1. Arvosanan maaritelma
tédssd kohdassa on se, ettei osallisuustoiminnalla ole selkeda rakennetta ja se on

satunnaista (esimerkiksi talotoimikunnat, talokokoukset, osallisuusryhmat).
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Nuorisotalo Sillassa ei ole selkeda paatdksentekorakennetta. TyoOntekijat tekevat
kaikki paatokset yksimielisesti. Muutamia vuosia sitten Sillassa oli talotoimikunta,
joka pyodritti kahvilaa ja piti sdanndllisid kokouksia. Ryhméastd alkoi kuitenkin
muodostua lahinnd pienryhm&, ja ryhman sitouttaminen oli koko ajan vain
vaikeampaa. Tasta syysta talla hetkellad ei toimi talotoimikuntaa. Sitoutuminen tuntuu
olevan tdman paivan nuorilla vaikeaa. On kuitenkin otettava huomioon myoés se, etta
nuoret toimivat yhteiskunnan peilind. Koko yhteiskunta eldd tassd hetkessa.
Sitoutuminen pidempiaikaisiin hankkeisiin on yksilille vaikeaa. Ihmiset haluavat olla
vain tassa ja nyt —tapahtuvissa asioissa. Gretschel kertoo Horellin, Kytdn ja Kaajan
tulleen tutkimuksissaan (1998, 1) johtopaatokseen, ettd lapset ja nuoret ovat kylla
kriittisi& ympdristdn arvioijia ja innovatiivisia ideoijia, mutta osallistuminen j&a usein
kertaluontoiseksi kokeiluksi (2002, 43). Kyttéd (1999, 32) kertoo, ettd nuorten oma
usko omiin vaikuttamismahdollisuuksiin saattaa vaikuttaa nuorten konkreettiseen
toimintaan (Gretschel 2002, 43). Jos vertaa nuorten osallistumista paatéksentekoon
ja vaikuttamiseen, se ei ole sen vahaisempada kuin aikuisillakaan. Siksi sitd ei voi
my6skdan nuorilta vaatia. Nuorisotalo ei mydskdan ole valttdméattd oikea paikka
suurimuotoisen osallisuuden toteuttamiseen: nuoret ovat pdivat koulussa,

nuorisotalolla he ovat vapaalla ja haluavat useimmiten vain ottaa rennosti.

Vertaisryhméatoiminta (kohta 27)

Taman kohdan aiheena on nuorten vélinen vertaisryhmatoiminta ja vertaistuki.
Arvosana tastd kohdasta on myds 1. Puutteellinen tai heikko on tdssd kohdassa

maaritelty seuraavasti: jarjestelmallista vertaisryhméatoimintaa ei ole.

Keskustelussa k&vi ilmi, ettd avoimessa toiminnassa joskus satunnaisesti joku nuori
saattaa neuvoa toista tai puuttua tekemisiin, esimerkiksi pyytda lopettamaan kiroilun.
Vanhemmat nuoret osaavat talon toimintatavat, ja pystyvét siten neuvomaan uusia
kavijoita esimerkiksi biljardin pelaamisessa. Tyontekijat ovat kuitenkin huomanneet,
ettd naitd nuoria ei ole kuin muutama, eivitkd hekdan toimi vertaistukena kuin
satunnaisesti. Ohjaajat keskustelivat myés siitd, kuinka nuorilla voi tulla ristiriitoja:

toiset eivat kestd oman ikaisten neuvomista ollenkaan. Usein toista neuvotaan myds
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oman edun varjolla. Nuori voi esimerkiksi neuvoa toista niin, ettei tietokoneilla saa

olla kuin tietyn aikaa, jolloin taka-ajatuksena voi olla paésta itse koneelle.

Keskustelussa tuli ilmi myés toinen puoli: ohjaajat eivat valttdméatta aina huomaa
vertaisohjaajuutta. Jotkut nuorten valiset vuorovaikutustilanteet voivat olla
vertaisohjaajuutta, mutta ohjaajat eivat miella sitd siksi. Ohjaajat eivat ehka taysin
kasitd mita kaikkea vertaisohjaajuus voi olla.

Nuorten tydnjako, kuormittavuus (kohta 28)

Tamankin kohdan keskiarvoksi tuli 1. Téssd kohdassa 1 tarkoittaa sita, etta
tapahtumien ja toimintojen suunnittelu ja toteutus on aina tiettyjen yksittdisten

nuorten vastuulla.

Tyontekijat keskustelivat aiheesta ja tulivat siihen tulokseen, ettd toiminnan
suunnittelu ei ole edes yksittdisten nuorten vastuulla. Nuoret eivat suunnittele
toimintaa ollenkaan. Keskustelua herdsi muun muassa siitd, ettd onko nuorilla
oikeasti ollut mahdollisuutta olla osallisena suunnittelussa. Talotoimikunta, nuorten
edustajat palavereissa tai saannéllinen talokokous voisivat antaa nuorille
selkedmman viestin siita, etta heilld on oikeasti mahdollisuus vaikuttaa. Toisaalta, jos
nuoret kokevat osallisuutta pelkastaan tulemalla paikalle, eivat he valttamatta halua
vaikuttaa. Ohjaajat keskustelivat myds siitd, ettd nuoret eivat valttamattd osaa

kaivata edellamainittuja rakenteita, kun niita ei ole heidén aikanaan ollut.

Keskustelussa isoksi aiheeksi nousi se, pitdisikd avoimessa toiminnassa olla
jonkinlainen vaikuttamisrakenne vai ei. Tyontekijat olivat kuitenkin kaikki yhtad mielta
siita, ettd nuoria pitaisi yrittdd pienin askelin aktivoida mukaan ideointiin. Jo pelkka
keskustelu ja mielipiteiden kysely voisi osaltaan edistdd nuorten osallisuutta.
Ohjaajien ei tulisi aina menné helpointa tietd, vaan ehdottaa nuorille enemman heité
osallistavaa tekemistd, esimerkiksi julisteiden tekoa. Tama vaatii ohjaajilta paljon,

mutta voisi oikeasti tuoda lisdarvoa toiminnalle.

Suuremmassa mittakaavassa nuorten osallisuutta voisi edistdd esimerkiksi
Aloitekanavan avulla. Aloitekanava on valtakunnallinen verkkosivusto, jonka kautta

nuoret voivat omilla ideoillaan pyrkia vaikuttamaan oman kuntansa toimintaan.
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Rekisterdityneet kayttdjat voivat Kkirjoittaa sivustolle omia ideoitaan joita muut
kayttdjat voivat halutessaan kommentoida (Aloitekanava 2010). Téméa sivusto on

helppo tapa vaikuttaa oman kunnan asioihin.

Nuorten valinen vuorovaikutus (kohta 29)

Itsearviointikeskustelussa tdma kohta sai tydntekijdiden arvioinnissa keskiarvoksi 2.
Maaritelma télle arvosanalle on seuraava: nuorten vélinen vuorovaikutus on
luontevaa, mutta ohjaajaa tarvitaan usein ongelmatilanteiden selvittelyssa.
Tyobntekijdiden mielestd nuorten valinen vuorovaikutus on luontevaa, mutta osa
nuorista ei kuulu "porukkaan”. Naiden porukan ulkopuolisten nuorien ja muiden
nuorien valinen vuorovaikutus ei ole aina luontevaa ja ristiriitoja syntyy helposti.

Periaatteessa Silta on kaikille vapaa talo ja kaikki voivat menna siella mihin haluavat.
Itsearvioinnin purkukeskustelussa nousi kuitenkin esille, ettd onko talo oikeasti vapaa
kaikille, vai onko talolla niin sanottuja kovia nuoria, jotka voisivat terrorisoida
ujompia.. Ndma niin sanotut kovat nuoret valikoivat vahvasti muita nuoria omaan
porukkaansa. Naiden porukoiden lisdksi talolla kd&y myds niihin kuulumattomia
nuoria. Voi olla, ettd ulkopuoliset nuoret jattaytyvat kokonaan pois toiminnasta sen
vuoksi, ettd he eivat paase sisalle muiden nuorten yhteis66n. Kaikki eivat mydskaan
tule toimeen kaikkien muiden kanssa, néin ollen talossa tietyt porukat jakautuvat
herkasti omille alueilleen. Usein my6s néytetdén todella selvasti negatiiviset tunteet
toisia nuoria kohtaan. Negatiivisuuteen ei kuitenkaan ole syyta tarrautua liikaa. Toki
asiaan pitda puuttua, mutta luonteva vuorovaikutus toimii kuitenkin suurimman osan

nuorista valilla.

8 POHDINTAA SILLAN NUORTEN OSALLISUUDESTA

Ennakko-oletukseni Sillan nuorten osallisuuden kokemuksista oli se, ettd he eivét ole
osallisia. Tama oletus perustui siihen, ettd nuoret tulevat Siltaan, viettdvat aikaa

keskenaan ja lahtevat pois. Téhén talolla vietettyyn aikaan ei mahdu talon yhteisiin
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asioihin vaikuttamista, toiminnan suunnittelua eikd mink3&nlaista sitoutumista

toimintaan. Edellamainittuja asioita ei tapahdu yksilén eiké yhteisén tasolla.

Oletin myos, etteivat nuoret ymmarra osallisuuden kasitettd. Téaman oletuksen
perustin siihen, etta kasite on valilla itsellenikin hankala maaritelld. Tuntuu silté, etta
mitd enemman kéasitettd pohdin, sitd enemman se tuntuu vaikealta ymmartaa.
Opinnaytetydn jalkeen menee varmasti hieman aikaa, ettd sekd kéasitettd ettd

johtopaatdksia voi tarkastella selkeésti.

Osallisuus-kasitteen ymmarrettavyytta testasin nuorilla niinsanotun laatikkogallupin
avulla. 15 vastaajasta vain 3 ei ymmartédnyt k&sitettd. Tama kysely oli hyvin
pienimuotoinen, mutta tarkea kokeilu siitd, voiko osallisuus-késitettd kayttaa.
Johtopaatdkseni on, etta nuoret tietavat sen, mita osallisuus on alhaisimmalla tasolla.
Seuraavien tasojen osallisuudesta nuoret eivat valttdmatta tieda. Vehvildinen on
kartoittanut osallisuuden asteita (2006, 81). Osallisuuden vastakohtana on
osattomuus, joka liittyy osaltaan syrjaytymiseen. Kun osattomuudesta paéstaan pois,
voidaan puhua osallisuudesta. Talléin yksilé on yhteiskunnassa mukana, mutta ei
valttdmatta kovin aktiivisena. Osallisuuden seuraava taso on vaikuttaminen. Omasta
mielesténi tdma on hyva maaritelma. Sillassa osallisuutta on, mutta vaikuttamista ei.
Nailla termeilld puhuminen selkeyttdd ainakin omia ajatuksiani osallisuudesta.
Osallisuus on tdman ajatuksen mukaan tunneperaista ja vaikuttaminen konkreettista

toimintaa.

Nuoret kokevat osallisuuden myds hyvin paljon nimenomaan subjektiivisena
kokemuksena. Nuoret kokevat osallisuuden osallistumisena valmiiksi luotuun
toimintaan. Taman pohjalta nuorten osallisuus Sillassa on Horellin viisiportaisen
lasten osallistumisasteikon ensimmaiselld portaalla, sopeuttaminen valmiisiin
suunnitelmiin (Gretschel 2002, 83). Sillassa voidaan paasta kuitenkin myds toiselle ja
kolmannelle portaalle, jotka ovat lasten kuuleminen sek& lasten osallistuminen
aikuisten suunnitteluun viiteryhmana (Gretschel 2002, 82-83). Nama kolme astetta
vaihtelevat Sillassa, mutta nuorilla ei ole kdytanndn paatantavaltaa heita koskevissa
asioissa. Uskon, ettd asia ei ole siitd kiinni, etteivat tydntekijat haluaisi antaa valtaa ja
mahdollisuuksia nuorille, vaan pikemminkin siitd, ettd tydntekijat usein unohtavat

mahdollisuudet nuorten taitojen hyddyntdmisessd. Ammattitaitoinen henkilékunta
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Sillassa on aina valmis tekemaan kaiken itse muistamatta sita, ettd nuoret pystyisivat
myos tekemaan esimerkiksi mainoksia toiminnasta. Tyontekijéiden pitdisi antaa
enemman mahdollisuuksia nuorille. Jos nuoret alkavat jossain vaiheessa toimimaan
enemman Sillan toiminnan hyvéaksi, tydntekijéiden on muistettava, ettd nuoret eivat
ole ammattilaisia. Heita pitaa tukea ja kannustaa opettelemaan erilaisia asioita, niista
ne onnistumisen kokemukset ja sita kautta osallisuus tulevat.

Sillan toiminnan tavoitteista kertovassa kappaleessa esittelin Anu Gretschelin
maaritelmat nuorisotalon kavijdista (piipahtaja — vakiokavijd — osallistuja — toimija —
sitoutunut toimija) seka Toijalan kunnan (nykyisen Akaan kunnan) mallin nuorisotilan
osallisuuden portaista (kavija — asiakas — osallistuja — vaikuttaja — toimija).
Gretschelin mallin mukaan Sillan ké&vijat ovat suurimmilta osin piipahtajia tai
vakiokavijoitd, osallistujia 16ytyy vain muutamia. Toijalan mallin mukaan suurin osa
Sillan kavijéistd on asiakkaita, koska heilld on Siltakortit (nuorisopalveluiden
jasenkortit). Myés muutamia osallistujia 16ytyy. Kummankaan asteikon mukaan Sillan

kavijat eivat kylla valitettavasti télla hetkellda korkeammalle ylla.

Esittelin aiemmin my&s Horellin lasten osallistumisen asteikon. Valitettavasti tallakin
asteikolla Sillan nuoret padasevéat ainoastaan toiselle portaalle (lasten kuuleminen, ei
todellista paatantdvaltaa). Tadssd on kuitenkin pohdittava tydntekijéiden roolia.
Nuoriso-ohjaajien tulisi enemman ottaa huomioon nuorten mielipiteita, kysella heidan
ajatuksiaan enemman. Usein paatdkset tehdaan silld perusteella, ettd nuoriso-
ohjaajat luulevat tietdvansd mitd nuoret haluavat, vaikka todellista pohjaa nailla

ajatuksilla ei ole.

Sillan kavijat tuntuvat olevan hyvin tyytyvaisia tdménhetkiseen Sillan toimintaan.
Kyselyn perusteella meilld ei juurikaan tyytymattémia asiakkaita ole. Toisaalta,
ihminen ei osaa kaivata sellaista, mista ei tieda. Jos nuoret tietdisivat paremmin
omista mahdollisuuksistaan toimia Sillassa, he ehkd innostuisivat toimimaan
enemman itse. Eivat nuoret tyhmia ole, he eivat vain valttdmatta oikeasti tieda mita

kaikkea he voisivat tehda. Tasta syysta kehittdmisprojektini tulee tarpeeseen.

9 LOPUKSI
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Opinnaytety6td tehdessani omat ajatukseni ovat menneet sekd solmuun ettd
selvinneet. Tallda hetkelld ajatukseni nuorten osallisuudesta Sillassa ovat kovan
myllerryksen alaisena, mutta ymmarran nyt paremmin kavijdiden tarpeita ja ajatuksia
toiminnasta ja siihen osallistumisesta. Lahempaa tarkastelua omaan tyéhoni pystyn
tekemaan luultavasti vasta jonkin ajan kuluttua, kun ajatukset ovat saaneet rauhassa
muhia. Se, ettd olen itse Sillassa tbissé, oli sekd negatiivinen ettd positiivinen asia.
Negatiivista siind oli se, ettd olen tietyissd asioissa hieman jaévi kommentoimaan
toimintaa. Olen kuitenkin yrittdnyt tydni aikana pysya neutraalina ja ottaa esimerkiksi
itsearvioinnin tulokset vain rakentavana palautteena. Se, ettd tydntekijdiden
keskimaaraiset mielipiteet nuorten osallisuudesta ovat heikkoja tai olemattomia,
tarkoittaa tassé tydsséni sita, etté tarve on tuotu esille. Kehitysté ei voi tapahtua, ellei
asiaa tuoda ilmi ja konkretisoida. Tésséa suhteessa opinnéaytetydni tavoite tarpeen

nakyvaksi tekemiselle toteutui.

Positiivista omassa tydntekijan roolissani oli se, ettd minulla oli jatkuva mahdollisuus
toiminnan havainnointiin. My6s se, ettd olen talla hetkelld kokopaivatydntekijana
enka iltatydntekijana, oli bonusta. llitatyéntekijana en olisi pddssyt mukaan toiminnan
suunnitteluun niin vahvasti. Nyt nden, miten toimintaa kaytanndssa suunnitellaan, ja
nden myds sen, ettd nuoret eivat siihen osallistu. Positiivista omassa roolissani oli
myds se, ettd kyselyihin vastaamiseen olin nuorille tarpeeksi tuttu. Koska osa
nuorista tuntee minut jo yli kahden vuoden ajalta, he kokevat minut luotettavaksi
aikuiseksi vastata ja he saattoivat kokea myods térkedksi sen, ettd saavat auttaa
minua opiskeluissani. Jos olisin tdysin ulkopuolinen Sillan toiminnasta,
opinnaytetydstéani olisi tullut varmasti taysin erilainen. Nyt opinnéytetyéni on hyvin

kokemus- ja havaintoperainen.

Ajatukseni nuorten osallisuudesta tyén alkaessa olivat melko negatiiviset. Onnekseni
voin sanoa, ettd asiat eivét ole Sillassa niin huonosti, milté ne aluksi ohjaajan silmaan
nayttivat. Osallisuus-kadsite on vain omassa mielessani muuntautunut. Kun viime
kevadna aloitin opinndytetydni tekemisen, minun oma ké&sitykseni osallisuudesta
vietti aina poliittisen vaikuttamisen suuntaan. Ajattelin aina oppilaskuntia,

talotoimikuntia, talokokouksia tai muita vastaavia s&anndllisen vaikuttamisen
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rakenteita. Naistd johtuen oma kuvitelmani Sillan nuorten osallisuudesta oli lahes

huolestuttavan huono.

Onneksi olin vaaréssa, ja onneksi oma mielikuvani késitteestd muotoutui myds.
Nuorisotaloymparistdssad osallisuus ei ole poliittista vaikuttamista, vaikka se sita
jossain muualla voikin olla. Tasséd minun taytyy kuitenkin muistaa asiayhteys.
Nuorten asiat ovat paremmin kuin kuvittelin. Ne voisivat kuitenkin olla viela
paremmin. T&std on hyvad Ilahted jatkamaan projektiani, jossa ké&sittelen

konkreettisesti sitd, miten nuorten osallisuutta ldhdetdén jatkossa edistamaan.

Tyévuoroni nuorisotalo Sillassa on péaéttyméssé. Suurin osa nuorista on jo ldhtenyt
kotiin, mutta muutamat pojat ovat vield jérjestéméssé biljardikeppejé takaisin
paikoilleen. Erés tyttd istuu eteisen lattialla ja sitoo kengénnauhojaan. Kaikki nuoret
ovat hyvélla tuulella. Kerron heille, ettd huomenna katsomme elokuvaa ja teemme
ldampimid voileipid. Nuoret sanovat innoissaan tulensa uudestaan heti huomenna.
Lukitsen oven ja ldhden ylékertaan tydntekijéiden loppupalaveriin. Palaverin
Johtopé&étds on jélleen kerran "mukava, rauhallinen ilta”. Kuinka miné pidédnké&éan

tydstani.
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LITTEET

Liite 1

Sukupuoli

a.
b.

k&

a.
b.
C.

tyttd
poika

13-14
15-16
17+

Kuinka usein kayt Sillassa?

~0o0OTpD

Paivittain

Muutamia kertoja viikossa
Kerran viikossa

Muutamia kertoja kuukaudessa
Harvemmin kuin kerran kuussa
En juuri koskaan

Miksi kayt Sillassa?

~ooo0oTp

Kavereiden takia

Ohjaajien takia

Pelien takia

Kahvilan takia

Tapahtumien tai teemapaivien takia
Jokin muu, mika?

Mik& Sillassa on tarkeinta?

g.

~0 Q0T

Kaverit

Ohjaajat

Pelit

Kahvila

Tapahtumat/teemapaivat
Turvallinen vapaa-ajanviettopaikka
Jokin muu, mika?

Koetko, ettd Sinua ja mielipiteitdsi kuunnellaan Sillassa?

a.
b.

Kylla
Ei

Koetko voivasi vaikuttaa asioihin Sillassa?

a.
b.

Kylla
En

Mihin asioihin haluaisit vaikuttaa Sillassa?

a.
b.
C.

Aukioloajat
Ohjelma/teemat
Saannot
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10.

11.

12.

13.
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Hankinnat
Sisustus

En halua vaikuttaa
Jokin muu, mika?

Pitaisiko Sillassa olla mielestési jotain seuraavista?

@r0o0CTw

Talotoimikunta

Apuohjaajanuoria

Palaute/toivelaatikko

Enemman kyselyita

Saanndllinen talokokous

Nuorten edustajia palavereihin

Nuorten suunnittelemaa/toteuttamaa ohjelmaa avoimiin tai
l&mppareihin

h. Ei mitdan

Jotain muuta, mita?

Haluaisitko itse osallistua edelld mainittuihin toimintoihin?

a.
b.

Kylla
Ei

Ovatko ohjaajat mielestasi helposti tavoitettavissa toiminnan aikana
(esim. keskusteluihin)?

a.
b.

Kylla
Ei

Mitd odotat Sillan ohjaajilta?

~0o0OTpD

Enemman aikaa keskusteluihin
Enemman aikaa yhdessa pelaamiseen
Omaa rauhaa

Tukea omaan elaméaan

En mitaan

Jotain muuta, mita?

Oletko tyytyvainen Sillan toimintaan?

a.
b.

Kylla
Ei
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Liite 2

Tyontekijéiden sahkopostikysely

1. Maarittele muutamalla lauseella, mitd nuorten osallisuus Sinun mielestési on

2. Miten nuorten osallisuus Sinun mielestdsi nékyy Sillan toiminnassa, vai
nakyyko se?

3. Mita ohjaajat voisivat mielestasi tehda nuorten osallisuuden kokemusten
lisddmiseksi, vai tarvitseeko tehda mitadan?
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Liite 3

Nuorisotyén auditointi- ja itsearviointimallin II-osa: Nuorten toiminta
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