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Tama opinnaytetyd on tehty yhteistydssa Nuorten kansalaisaktiivisuuden
lisdédminen vapaaehtoistoiminnan muodossa — haasteena nuorten nékdéinen
vapaaehtoistoiminta —projektin kanssa. Projekti jarjestaa nuorille suunnattua
vapaaehtoistoiminnan koulutusta Porissa.

Taman tyon tarkoituksena oli selvittaa nuorten motiivit osallistua projektin
jarjestamaan koulutukseen, nuorten kasitykset vapaaehtoistoiminnasta projektin
jarjestaman koulutuksen aluksi ja koulutuksen jalkeen seka tarkastella nuorten
kokemuksia koulutuksesta.

Tutkimusaineisto koostui koulutukseen osallistuneiden nuorten itse luomasta
materiaalista ja havainnointimuistiinpanoista. Tassa tyossa on kaytetty seka
aineiston keraamisessa ettd analysoimisessa eri metodeja. Metodologisena
viitekehyksena oli aineisto- ja menetelmatriangulaatio. Aineistoa analysoitiin
kayttamalla sisallon analyysia ja vapaaehtoismotivaation timanttimallia.
Tutkimus on laadullinen ja aineistoa lahestyttin vapaaehtoismotivaation ja
arvioinnin nakdkulmista.

Aineiston analyysin kautta selvisi, ettd nuoria motivoi vapaaehtoistoimintaan ja
vapaaehtoistoiminnan koulutukseen lahtemisessa auttaminen, hyodyllisyys ja
oppiminen. Koulutus vaikutti nuorten kasitykseen vapaaehtoistoiminnasta siten,
ettd he nakivat itsensa enemman vapaaehtoistoimijoina kuin ennen koulutusta.
Palautteesta selvisi, ettd tdmankaltainen koulutus on nuorille mielekasta ja he
olivat pitaneet sita mukavana.

Nuoria eniten motivoivia tekijoita kannattaa tuoda esille, kun heille tarjotaan
mahdollisuutta osallistua vapaaehtoistoimintaan ja vapaaehtoistoiminnan
koulutukseen. Koulutuksella on vaikutusta nuoriin ja se aktivoi heita
vapaaehtoistoimijoiksi. Koulutuksen toteutus ja sisallot ovat mielekkaita ja
nuorille positiivisia kokemuksia antavia.

Asiasanat: vapaaehtoistyd, motivaatio, nuoret, kvalitatiivinen tutkimus,
kolmiomittaus, sisallon analyysi



ABSTRACT

Lahnavik, Jani. DOES VOLUNTARY WORK MOTIVATE? — The perceptions
and experiences of youth from Pori about voluntary work and voluntary work
training. Jarvenpaa, autumn 2010, 93 p., 1 appedince. DIAK Jarvenpaa.
Language: Finnish.

This thesis has been made for Nuorten kansalaisaktiivisuuden lisGédminen
vapaaehtoistoiminnan muodossa — haasteena nuorten ndkdinen
vapaaehtoistoiminta — project. The project organizes voluntary work training
aimed to youth in the city of Pori.

The purpose of this thesis is to examine the motives of youth to participate the
training which the project provides, the perceptions of the youth about voluntary
work in the beginning and in the end of the education and to explore their
experiences about the training.

The research material consisted material created by the participants of the
education and the notes of observation. The research material has been
gathered and analyzed by using various methods. Material- and method
triangulation formed the methodological frame of this thesis. The material was
analyzed by using the content analysis and diamond model of voluntary
motivation. The thesis is qualitative and the material is approached by the
perspective of voluntary motivation and evaluation.

Through the analysis of the research it became clear that helping, utility and
learning motivated the youth to participate voluntary work education. The
education affected youths perception about voluntary work so, that they saw
themselves more voluntary worker than before the education. Through
feedback it became clear that this sort of education is meaningful for the youth
and they thought it was nice to participate in it.

The most motivating factors for youths should be pointed out, when they are
offered the opportunity to participate in voluntary work and voluntary work
training. The training had impact on youths and it activated them to voluntary
workers. The implementation and the contents of the training are meaningful
and it provides positive experiences for the youth.

Keywords: voluntary work, motivation, youth, qualitative research,
triangulation, content analysis
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1 JOHDANTO

Vuosi 2011 on Euroopassa vapaaehtoistoiminnan teemavuosi. Teemavuodelle
on asetettu myos joukko tavoitteita, joihin on tarkoitus panostaa. Niitd ovat
Euroopan Parlamentin taloudellinen tuki, vapaaehtoistoiminnan asioista
vastaavan tyoryhman perustaminen Euroopan Parlamenttiin, vapaaehtois-
toiminnan Valkoinen Kirja, joka on Euroopan Komission esitys konkreettisiksi
toimiksi vapaaehtoistoiminnan kentalla, vapaaehtoistoiminnan tunnustaminen
epavirallisen ja —muodollisen oppimisen areenaksi, vapaaehtoistoiminnan
taloudellista merkitystd kuvaavan tilastoinnin kehittaminen, vapaaehtois-
toiminnan  tukirakenteiden kehittaminen, vapaaehtoisen osallistumisen
tunnistaminen osaksi EU-hankkeiden omarahoitusta, jasenmaiden yhteistydn
mahdollistaminen vapaaehtoistoiminnan kansalliseksi  kehittymiseksi ja
kansalaisyhteiskunnan ja Euroopan Parlamentin valinen toimiva kumppanuus.
(Euroopan unionin virallinen lehti 2010.) Vapaaehtoistoiminta on ajankohtaista

talla hetkella seka paikallisesti ettd kansainvalisesti.

Motivaatio vaikuttaa vahvasti vapaaehtoistoimintaan |&htemisessa. Sen voi
sanoa olevan vapaaehtoistoiminnan kivijalka. Motivaatiotutkimus on vaativa
alue ja vapaaehtoismotivaation tutkiminen on koettu sekd kaytdnnossa etta
teoriassa monitahoiseksi mysteeriksi. Sen tutkiminen on kuitenkin tarkeaa,
koska henkilokohtainen motivaatio on vapaaehtoistyon toteutumisen ja
jatkuvuuden ydinasia. (Yeung 2005, 83-84.)

Vapaaehtoistoiminnasta kiinnostuneille on tarjolla monenlaisia koulutuksia. Niita
tarjoavat jarjestot, seurakunnat, kaupungit, kunnat, hankkeet ja yhdistykset.
Koulutuksissa saa valmiuksia toimia monilla eri vapaaehtoistoiminnan saroilla
kuten esimerkiksi senioriosaajana, mielenterveyskuntoutujien tukihenkilona,
isosena tai ystavapalvelussa. Nama koulutukset tarjoavat koulutusta tiettyyn
valmiiksi suunniteltuun toimintamuotoon. Nuorille suunnattuun
vapaaehtoistoiminnan-koulutukseen on noussut uusi nakdkulma. Syksylla 2009
on Diakonia-ammattikorkeakoulun alaisuudessa Porissa aloittanut vapaaehtois-
toiminnan projekti, jossa vapaaehtoistoimintaa pyritdan toteuttamaan nuorten

nakokulmasta. Sen nimi on Nuorten kansalaisaktiivisuuden lisddminen



vapaaehtoistoiminnan  muodossa —  haasteena  nuorten  nékdbinen
vapaaehtoistoiminta. Projektin paamaarana on lisatd nuorten kansalais-
aktiivisuutta vapaaehtoistoiminnan muodossa. Tahan pyritdan kehittamalla ja
luomalla nuorten nakdistd vapaaehtoistoimintaa seka innostamalla nuoria

kansalaisaktiivisuuteen. (Makela & Kauppinen 2009.)

Taman tyon tarkoituksena oli selvittdd nuorten motiiveja osallistua projektin
jarjestamaan koulutukseen, nuorten kasityksia vapaaehtoistoiminnasta projektin
jarjestaman koulutuksen aluksi ja koulutuksen jalkeen, ja vapaaehtoistoimintaan
ja tarkastella nuorten kokemuksia koulutuksesta. Opinnaytetyon tutkimus-
kysymykset nousivat esiin yhteisessa tapaamisessa projektin tyontekijoiden
Sanni Makelan ja Marju Kauppisen kanssa. Projektin jarjestamaan
koulutukseen osallistui kaksi ryhmaa. Ryhmat koostuivat vapaaehtoisesti
koulutukseen osallistuvista nuorista. Toisessa koulutukseen tulevassa
ryhmassa oli Lansi-Porin seurakunnan toiminnassa mukana olevia nuoria ja
toisen ryhman jasenet osallistuvat Ita-Porissa sijaitsevan Sampolan,

nuorisotilan toimintaan.

Tybelamaa kehittdvasta nakdkulmasta opinnaytetydossad on ollut tarkeaa
vapaaehtoistoiminnan projektia kehittava ja tukeva vaikutus seka linkittyminen
paivatyohoni. Toimin Lansi-Porin seurakunnassa nuorisotydnohjaajana ja
seurakunnan nuorisotyohon liittyen taman tyon tulokset antoivat tarkempaa
tietoa nuorten motiiveista toimia vapaaehtoisena ja kehittamisideoita
nuorisotyon toimintamuotoihin. Opinnaytetydn myoéta aloitettin myos pidempi
yhteistyd projektin kanssa niin, ettd projektin koulutusta tarjotaan jatkossakin
nuorille, jotka ovat mukana Lansi-Porin seurakunnan nuorisotoiminnassa. Tata
kautta projekti on mukana kehittamassa seurakunnan nuorisotyota.
Seurakunnan toimintaan osallistuvien nuorten on mahdollista toteuttaa
koulutuksessa suunnittelemaansa vapaaehtoistoimintaa seurakunnan nuoriso-
tyon tukemana tai itse nuorisoty0ssa. Tyosta on mahdollisesti hyotya myos
Porin  kaupungin  vapaa-aikavirastolle. = Tuloksia  hyvaksikayttaen on
mahdollisuus kehittdd kaupungin nuorisoty6ta ja lisatd niiden nuorten

kansalaisaktiivisuutta, jotka eivat osallistu seurakunnalliseen nuorisotyohon.



2 VAPAAEHTOISTOIMINTA, MOTIVAATIO JA NUORET

Vapaaehtoistoiminta on puhuttanut Suomessa 1990-luvun alun laman jalkeen
paljon ja myds nuorten osuudesta toiminnassa on keskusteltu. Keskustelussa
on esiintynyt kannanottoja, joissa suomalaisia nuoria pidetaan passiivisina
suhteessa vapaaehtoistoimintaan. Tutkimuskentalta on noussut
tutkimustuloksia, jotka osoittavat nuorten olevan kiinnostuneita
vapaaehtoistoiminnasta ja valmiita toimimaan vapaaehtoisina. Osallistu-
mattomuudelle nuorilla on ollut selityksena se, etteivat he ole tulleet ajatelleeksi
kyseista toimintaa. Tuloksien mukaan nuorilla on halukkuutta osallistua
vapaaehtoistoimintaan, kun joku pyytaa heitd mukaan. Nuorten osallistumiseen
vaikuttaa myoOs se, ettd toiminnassa on mukana toisia nuoria. Tulevaisuuden
kannalta vapaaehtoistoiminnan kulmakivi on joka tapauksessa nuorissa. (Yeung
& Gronlund 2005, 167.)

Taman tyon kannalta on tarkeaa selvittda laajempi ja paikallisempi konteksti,
joihin  opinnaytetyd linkittyy. Laajempana kokonaisuutena ty0ssa on
kansalaisyhteiskunta, johon kuuluvat paikallistason yhteisdina Lansi-Porin
seurakunnan nuorisotydon toimintaan osallistuvat nuoret ja Sampolan
kaupunginosan nuorisotilan toimintaan osallistuvat nuoret. Muina tyon
teoreettisina taustakasitteina ovat kansalaistoiminta, vapaaehtoistoiminta,
vapaaehtoistoiminnan timanttimalli, kansalaisaktiivisuus, motivaatio ja nuoruus.

Myds aiheeseen liittyvia aikaisempia tutkimuksia kasitellaan tassa luvussa.

2.1 Kansalaisyhteiskunta

Vapaaehtoistoiminta vaatii aina jonkun kontekstin, jossa sita tehdaan. Se voi
olla laajempi yhteisd kuten seurakunta, kaupunginosa, kunta tai yhdistys. Nama
kaikki ovat osa suurempaa kontekstia, joka on kansalaisyhteiskunta. (Harju
2005, 58.) Kansalaisyhteiskunnan kasitetta on kaytetty jo antiikin Kreikassa ja
Roomassa, jossa silla on tarkoitettu valtiollista poliittista elamaa, jarjestaytynytta
ja moraalista yhteiskunnallista elamaa. Vuosien varrella kansalaisyhteiskunta

kasitettda on maaritelty useasti. Sen on todettu tarkoittavan vapaan toiminnan



aluetta, jonka piiriin ovat sisaltyneet taloudellisen toiminnan ohella sosiaaliset,
uskonnolliset, ammatilliset, virkistykselliset ja yhteistoiminnalliset elaman piirit.
Sen piiriin on rajattu kokonaan myo6s yksityinen taloudellinen toiminta.
Myéhemmin huomio on kohdistunut valityssuhteiden erityislaatuun eli
kansalaisten synnyttamien vapaaehtoisten yhdistysten tasapainottavaan rooliin
yhteiskunnan valtarakenteissa. 1800 -luvun puolessa valissa vaikuttaneen
ranskalaisen filosofi ja historioitsija Alexis de Tocquevillen mukaan paikalliset
yhdistykset Kiinnittivat kansalaisia yhteiskuntaan. Tocquevilleldinen ajatus
kansalaisyhteiskunnasta on samaan aikaan seka sosiaalinen ja poliittinen,
oman edun tavoittelun ja yhteistoiminnan alue ettd moraalisen asenteen
oppimisen ymparistd. Nykyaan kansalaisyhteiskunnalla tarkoitetaan elaman-
aluetta, joka esiintyy markkinoiden ja valtion rinnalla. Useat tutkijat rajaavat
kasitteeseen myoOs perheen ja intiimien suhteiden alueen. Ne ovat riippuvaisia
toisistaan, vaikuttavat toisiinsa ja niilla on yhteisia rajavyohykkeita. Paaasiallisia
organisoitumia ovat muodolliset ja epamuodolliset yhdistykset seka
yhteiskunnalliset liikkeet. Nykyisin kasitteeseen voidaan mahdollisesti lukea
myos organisoituneet keskusteluyhteisot ja sosiaaliset verkostot, joita esiintyy

runsaasti Internetissa. (Konttinen 2008.)

Viimevuosina kansalaisyhteiskuntaa koskevan mielenkiinnon kohteiksi ovat
nousseet muun muassa valtion ja kansalaisyhteiskunnan suhteet ja raja-alueet
sekd vapaaehtoissektorin ja yritystoiminnan suhteet (Konttinen 2008). Jari
Savikuja (2005) maarittelee kansalaisyhteiskunnan kansalaisten elaman-
alueeksi, joka jaisi jaljelle, jos kuvittelisimme yhteiskunnan ilman julkista
sektoria. Kansalaisyhteiskunnassa luodaan perusta yhteisddon kasvamiseen ja
yhteison jasenena toimimiselle, jolloin korostuu kansalaisen omaehtoinen
toiminta. (Savikuja 2005, 18-19.)

Kansalaisyhteiskunta luo perustan ja tarjoaa hyvat puitteet
vapaaehtoistoiminnalle. Toiminnalle on monia paikkoja, joten ihmisilla on
mahdollisuus toimia kansalaisina halujensa, mieltymystensa ja toiveidensa
mukaisesti. Toiminnan paikkoja vapaaehtoiselle voivat olla lahiyhteiso, itselle

rakas harrastus tai poliittisen paatoksen teon foorumi. (Harju 2005, 78.)
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Tassa tyossa kansalaisyhteiskunta maarittyy Savikujan maaritelmasta. Se on
elamanalue joka jaa jaljelle yhteiskunnasta julkisen sektorin jalkeen. Silla
elamanalueella toimiva vapaaehtoistoiminnan projekti luo perustan ja puitteet
vapaaehtoistoiminnalle paikallisella tasolla Sampolan kaupunginosassa ja
Lansi-Porin seurakunnassa. Nuorilla on tatd kautta mahdollisuus yhteisoon
kasvamiseen ja yhteison jasenena toimimiselle. Kansalaisyhteiskunnan
elamanalueella korostuu kansalaisen, tassa tydssa nuorten, omaehtoinen

toiminta.

2.2 Kansalais- ja vapaaehtoistoiminta

Kansalais- ja vapaaehtoistoiminta ovat molemmat hieman epamaaraisia
kasitteita. Ne voidaan mieltaa monella tavalla. Niiden voidaan kokea esimerkiksi
olevan yhteiskuntakriittistd aktivismia, kehitysyhteistyoprojekti ulkomailla tai
asuinympariston siivoustalkoot. (Raninen, Raninen, Toni & Tornaeus 2007, 24—
26.) Kansalaistoiminta on yhteiskunnallista ja poliittista varsinkin, kun politiikan
kasite ymmarretaan laajasti. Kaikki politikka ei kuitenkaan ole
kansalaistoimintaa. Kansalais-toiminnassa ihmisen tulee toimia kansalaisena
eikd esimerkiksi ammattipoliitikkona, yrityksen johtajana tai poliisina.
Kansalaistoiminnan yhtena piirteena verrattuna muihin  yhteiskunnan
muuttamistapoihin on se, etta samalla, kun se saa aikaan konkreettisen
uudistuksen, se vahvistaa kansalaisyhteiskuntaa ja antaa nain ihmisille uusia
toimintamahdollisuuksia. (Tammilehto 1989, 14-32.)

Kansalaistoimintana pidetaan myos sita, etta yhteison jasenia askarruttavia
asioita nostetaan esille keskusteltavaksi ja ryhdytaan toimeen asioissa, joissa
koetaan tarvetta toimia. Sen mahdollistamiseksi tarvitaan yhteisollisyyden

vahvistamista. (Vesikansa 2000, 2.)

Vapaaehtoistoiminta on maaritelty toiminnaksi, joka on luonteeltaan palkatonta,
vapaasta tahdosta nousevaa yleishyodyllista toimintaa, joka useimmiten on
organisoitu jonkin tahon avustuksella (Nylund & Yeung 2005, 15). Se on

prosessi, jossa ihmiset yhdessa ryhtyvat parantamaan elamanlaatuaan ja
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voittamaan vaikeuksiaan (Lehtinen 1997). Vapaaehtoistoiminta on maaritelty
myos hyvinvointia edistavaksi toiminnaksi, joka ei tavoittele taloudellista hyotya
ja se on palkatonta seka ei-ammatillista. Sen keskeisia periaatteita on, etta
toiminta tapahtuu tavallisen ihmisen taidoin ja on vapaaehtoista niin tekijan kuin
palvelun saajankin osalta. (Yeung 2008, 11.) Yhdistyneiden Kansakuntien
Vapaaehtoistoiminnan vuoden 2001 julistus "Kansoillamme on voima muuttaa
maailma” kirjasi vapaaehtoistoiminnan mahdollisuudeksi yllapitaa ja laajentaa
yhteisollisyyden, huolenpidon ja palvelun inhimillisid arvoja, harjoittaa
kansalaisten oikeuksia ja mahdollisuuksia yhteiskunnan jasenina, ja luoda
yhteyksia yli ihmisia erottavien erilaisuuksien. (Raninen ym. 2007, 24-26.)

Vapaaehtoistoimintaa esiintyy vapaaehtoistydbn muodossa sosiaali- ja
terveystyon piirissa, liikuntajarjestdissa, nuorisotyossa, sivistystydssa ja
vammaistyossa. Yhteista naissa toissa toimijoille on se, etta he osallistuvat
tydbhon omasta halustaan ja ovat vapaaehtoistydymparistdssaan taysivaltaisia
toimijoita. (Gronlund 2009.) Vapaaehtoistoiminta seuraa yhteiskunnallisia
trendeja ja murroksia seka voi olla luomassa niitd. Sen murros- ja muutosvoima
on siina, etta se antaa yksilGille ja yhteisoille merkityksia ja merkityksellisyytta

seka antamisen ja saamisen kokemuksia. (Nylund & Yeung 2005, 13.)

Vapaaehtoistoiminnan projektin koulutuksen materiaaleihin kuuluu nuorille
annettava projektin tyotekijoiden luoma vapaaehtoistoiminnan koulutuksen
tyokirja. Siina vapaaehtoisuus on maaritelty toiminnaksi, johon osallistutaan
vapaaehtoisesti ja oma-aloitteisesti. Siitd ei makseta palkkaa ja sita ei tehda
taloudellisista syista. Toimintaan osallistuville koituvat kulut voidaan kuitenkin
korvata. Sen tavoitteena on toimia muiden kuin oman perheenjasenten hyvaksi.
Muilla tarkoitetaan erilaisia yhteiskunnallisia ryhmia, joita auttamalla voi
hyodyttaa yhteiskuntaa. Vapaaehtoistoiminnalla ei kuitenkaan pyrita korvaa-
maan palkkaty6ta. Toimintaan osallistuvat samaistuvat muita voimakkaammin
yhteiskuntaan ja heille kehittyy vahva yhteisvastuullisuuden tunne. Toiminta,
josta nuori on saanut palkkaa tai jolla han on auttanut perheenjaseniaan tai

l&hisukulaisiaan, ei ole vapaaehtoistoimintaa. (Kauppinen & Makela 2009, 5.)



12

Vapaaehtoistoiminta maaritellaan tassa tyossa toiminnaksi, johon nuoret ovat
osallistuneet ennen projektin koulutusta ja sen jalkeen. MyGs osallistuminen
koulutukseen maarittyy vapaaehtoistoiminnaksi. Koulutukseen osallistuneiden
nuorten kasitykset, kuten esimerkiksi vapaaehtoinen naapurin koiran
ulkoiluttaminen, maaritelladan myds tassa tydssa vapaaehtoistoiminnaksi. Se on
myos ylempi kasite tassa tydssa esiintyvalle sanalle vapaaehtoistyd. Kirkon
vapaaehtoistoiminnan kenttd ei tydossa kasitelld kovinkaan laajasti tyon

rajaamisen vUoksi.

Kansalaistoiminnan kasite linkittyy vahvasti vapaaehtoistoiminnan kasitteeseen.
Tassa tydssa kansalaistoiminta tarkoittaa konkreettisesti sitd toimintaa, johon
koulutukseen osallistuvat nuoret koulutuksen paatteeksi osallistuvat ja, jossa on

kansalaistoiminnan maaritelmien kuvaamia elementteja.

2.3 Kansalaisaktiivisuus

Kansalaisaktiivisuus on syntynyt kansanliikkeiden kautta ja toisaalta se on
synnyttanyt kansanliikkeitd. Naiden pohjalta ihmisten toiminta aktiivisina
kansalaisina on noussut. Valjasti kaytettyna kansalaisaktiivisuudella
tarkoitetaan ihmisten toimintaan aktiivisina kansalaisina. (Markkola 2005, 40-
41).

Aktiivinen kansalaisuus syntyy kohtaamisessa ja vuorovaikutuksessa. Yksin
toimiessaan yksiloa ei voida viela maaritella aktiiviseksi kansalaiseksi. Aktiivista
kansalaisuutta voidaan pitaa omaehtoisena, vuorovaikutukseen perustuvana,

osallistuvana toimintana ja ajatteluna. (Savikuja 2005, 10.)

Helsingin nuorisoasiankeskus, joka tarjoaa nuorille mahdollisuutta osallistua ja
vaikuttaa toimintaansa, maarittelee Internet-sivuillaan myos kansalais-
aktiivisuuden termin. Heidan toiminnassa se merkitsee yksittaisten ihmisten tai
ihmisryhmien  tavoitteellista toimintaa heidan paattdmiensa asioiden
edistamiseksi. Toiminta voi olla osittain oman ryhman hauskanpitoa, mutta sen

tavoitteena voi olla myos lahiyhteison, yhteiskunnan tai maailman kehittaminen
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paremmaksi paikaksi. Kansalaisaktiivisuutta on myos maaritelty joukoksi tekoja.
Niitd ovat tilaisuuksien jarjestaminen, aloitteellisuus ja kannanottaminen,
vapaaehtoisena toimiminen ja vaikuttaminen yhteiskunnan eri rakenteissa ja

paatoksentekoelimissa. (Nuorisoasiainkeskus 2009.)

Aktiivisen kansalaisen identiteetti syntyy ja vahvistuu kohtaamisen, valittamisen
ja yhteisiin asioihin osallistumisen kautta. Voutilaisen (2007) mukaan jokaisella
meistd on hallussamme kohtaamisten kehittdmisen avaimet, jotka vain
odottavat kayttoon ottoaan. Hyvalla esimerkilla on mahdollista kannustaa ja
synnyttaa hyvien kohtaamisten kehityskierre, joka tempaa kaikki mukaan.
(Voutilainen 2007, 171.)

Kansalaisaktiivisuus ja kansalaistoiminta on usein yhdistetty toisiinsa. Niita
kuitenkin erottaa se, ettd kansalaisaktiivisuus viittaa enemman kansalaisten
realisoitumattomaan toimintapotentiaaliin, kun taas kansalaistoiminta on jo
realisoituvaa aktiivisuutta. (Koski 2000, 49-52.) Kosken (2000) nakdkulma
laajentaa kansalaisaktiivisuuden tarkoittamaan myoOs ajatuksia ja suunnitelmia
kansalaistoiminnasta kansalaisaktiivisuudeksi, vaikka itse toimintaa ei

tapahtuisikaan.

Tassa tyossa kansalaisaktiivisuudella tarkoitetaan nuorten koulutuksessa
luomia vapaaehtoistoiminnan ideoita, suunnitelmia, mutta myos itse toiminnan

toteuttaminen maarittyy kansalaisaktiivisuudeksi.

2.4 Motivaatio

Motivaatio -sana on lahtoisin latinankielisesta sanasta movere, joka tarkoittaa
likkumista. Motivaatiolla kasitetdan ihmisen psyykkista tilaa, jonka mukaan
maaraytyy milla vireydella ja mita han kulloinkin tekee. Ihmisen
henkilokohtainen motivaatio ratkaisee sen, kuinka tarkeita erilaiset asiat ovat
hanelle ja mikd on niiden tarkeysjarjestys. Motivaatio muodostuu erilaisista
tarpeista ja haluista, joita kutsutaan motiiveiksi. Motivaatio voidaan jakaa myos

sisdiseen ja ulkoiseen motivaatioon. Sisdinen tarkoittaa sita, ettd ihminen toimii
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omia tarpeita tayttaakseen ja toteuttaakseen itsedaan. Ulkoinen tarkoittaa sita,
ettd motivaatioon vaikuttaa ihmisen ulkopuolelta tulevat asiat esim. palkkio tai
rangaistuksen valttdaminen. (Peltonen & Ruohotie 1992, 16-17.) Sisaisella ja
ulkoisella motivaatiolla on keskeinen ero tutkittaessa motivaatiota. Sisaisia
motiiveja voi olla muun muassa myodnteiset emotionaaliset kokemukset ja ilo,
joita toiminta saa aikaan. Ulkoiset motivaatiotekijat voivat olla lyhyella aikavalilla
tehokkaita, mutta pidemmalla aikavalilla ne on koettu tehottomammiksi kuin

sisdisen motivaation muodot. (Liukkonen & Jaakkola 2002, 11-13.)

Motiivi saa ihmisen suuntaamaan energiansa tavoitetta ja paamaaraa kohden.
Se on toiminnan psyykkinen syy, joka ohjaa toimintaa. Usein ihmisen toimintaan
vaikuttavat useat motiivit samanaikaisesti ja harvoin yksild on tietoinen niista
kaikista. Se on myo6s yksi ulottuvuus ihmisen persoonallisuudessa. (Vilkko-
Riihela 1999, 446-447.)

Motivaatiolla on ihmisen kayttaytymisen suhteen kolme tehtavaa. Se on
kayttaytymisen energian lahde ja se suuntaa seka saatelee kayttaytymista.
Motivaation eri tehtavat saavat ihmisen toimimaan tietylla tavalla. Ne saavat
ihmisen suuntaamaan toiminnan tavoitteita kohti, arvioimaan ihmisen patevyytta
motivaatioprosessin myota sekd antamaan ihmisen toimintaymparistolle ja
tilanteelle merkitysta. Nakokulmat motivaatioon voidaan karkeasti jakaa
mekanistisiin ja organistisiin Iahestymistapoihin. Mekanistisen lahestymistavan
mukaan ihminen on passiivinen, ulkoisiin ja fysiologisiin tekijoihin reagoija.
Ihminen ei siis voi vaikuttaa motivaatioonsa, vaan kayttaytymiseen vaikuttavat
fysiologiset tarpeet ja arsykkeet. Organistisen lahestymistavan mukaan ihminen
on itse aktiivinen toimija sosiaalisessa ymparistossa ja ratkaisee, mitka
arsykkeet ovat merkityksellisia hanelle. Inminen toimii vapaasta tahdosta ja
motivaatio syntyy yksilon omista Iahtdkohdista. (Liukkonen & Jaakkola 2002,
17-18.)

Erilaisia motivaatioteorioita 10ytyy kirjallisuudesta yli kolmekymmenta. Niiden
maaraan on vaikuttanut se, ettd motivaatio on abstrakti tutkimuskohde, koska

yksiloiden kokemukset motivaatiosta ovat hyvin henkilokohtaisia. Suurin osa
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niistd on kuitenkin kapea-alaisesta nakokulmasta motivaatiota tarkastelevia niin

sanottuja miniteorioita. (Liukkonen & Jaakkola 2002, 17.)

Oppimisessa motivaatio on noussut keskeiseksi teemaksi seka
oppimistutkijoiden ettd koulutuksen eri asteilla tyOskentelevien parissa.
Viimeaikainen motivaatiotutkimus on osoittanut, ettda motivaatioon oppimisen
kannalta vaikuttavat seka oppijan sisaiset tekijat, oppimiseen liittyvat
arvolataukset ja oppimistilanteeseen liittyvat seikat. Tavoitteet, joita oppija
itselleen asettaa, ennustavat oppimisprosessin luonnetta ja lopputuloksia.
Opettajan on hahmotettava tapoja, joilla voidaan tukea oppijan motivaatiota.
Oppijoiden motivaatioon suotuisasti vaikuttaa se, ettd heillda on mahdollisuus
tydskennelld itsedan kiinnostavien ja riittavan haastavien tehtavien parissa.
(Salovaara 2004.)

Tassa tydssa nuorten motivaatioon koulutukseen osallistumisen suhteen
perehdytdan Anne-Birgitta Yeungin luoman vapaaehtoismotivaation timantti-
mallin avulla, joka esitellaan tarkemmin seuraavassa luvussa. Tarkastelen myos
onko motiiveina sisaisia vai ulkoisia tekijoita. Motivaation nakokulma rajautuu
koulutukseen  osallistuneiden  ryhmien  jasenten  motivaatiotekijoihin.
Motivaatiotekijoilla tarkoitetaan niitd nuoria motivoivia asioita, joita he

vastauksissaan antavat.

2.5 Vapaaehtoismotivaation timanttimalli

Anne Birgitta Pessi on luonut vapaaehtoismotivaation timanttimallin (KUVA1.),
jonka avulla pyritadn ymmartamaan vapaaehtoistoimijoiden motivaatiota (Yeung
2005, 105). Anne Birgitan sukunimi on aikaisemmin ollut Yeung. Tassa tyossa

hanen sukunimensa esiintyy siind muodossa, jossa se on ollut lahdeteoksessa.
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Saaminen Toiminta

Jatkuvuus Laheisyys

Etaisyys Uusi

Pohdinta Antaminen

Anne Birgitta Pessi, University of
Helsinki

KUVIO1. Vapaaehtoismotivaation timanttimalli (Pessi 2008)

Yeung kehitti mallin haastattelemalla vapaaehtoisia, jotka toimivat Suomen
evankelis-luterilaisen kirkon tai kirkollisten yhdistysten vapaaehtoisina. laltaan
he olivat 29-68 -vuotiaita. Tutkimuksen tuloksista tuli esille etta, vapaaehtoisa
motivoi ja innosti vapaaehtoistoimintaan sosiaaliset kontaktit, auttamishalu,
epavirallinen oppiminen ja tuoreiden nakokulmien saaminen. (Yeung 2005,
105-117.)

Mallilla voidaan tutkia kokonaisvaltaisesti vapaaehtoistoiminnan motiiveja ja
sitoutumista. Mallissa osallistumisella on nelja ulottuvuutta. Ne ovat saaminen ja
antaminen, jatkuvuus ja uusi, etaisyys ja laheisyys seka pohdinta ja toiminta.
(Raninen ym. 2007, 9.) Naista neljasta ulottuvuudesta oikealle suuntaavat
nuolet kuvaavat myds vapaaehtoistoimijan ulospain suuntautuneisuutta ja
vasemmalla suuntaavat nuolet kohdistuvat vapaaehtoistoimijaa itsedan
kohtaan. Mallin avulla on mahdollista tarkastella myds eri janojen valisia
yhteyksia ja piirtaa yksittaiselle toimijalle vapaaehtoistoiminnan motivaatiokartta.
(Yeung 2005, 108-121.)

Saamisella tarkoitetaan niita tekijoita, joita vapaaehtoistoimija kokee saavansa
vapaaehtoisuudestaan itselleen ja, jotka motivoivat tasta nakokulmasta hanta
vapaaehtoisuuteen. Naita tekijoita ovat itsensa toteuttamisen mahdollisuudet,

henkilokohtainen hyvinvointi, palkitsevuus, toimintamuodot ja tyokokemus.
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Antamisen paassa nuolta on niita tekijoita, joiden motiivina on antaminen. Naita
tekijoita ovat autettavien erityistarpeet, halu auttaa, henkilOkohtaiset avun saanti
kokemukset, vapaaehtoistoimijan elamantapa, auttamishalun levittaminen.
Janan keskelle jaa naita tekijoita yhdistava alue, jossa vapaaehtoistoimija kokee
myOs antavansa ja saavansa. Naita tekijoita ovat keskinainen apu, antamisen

kautta saaminen, hyva mieli ja henkildkohtainen kasvu. (Yeung 2005, 109-112.)

Jatkuvuuden paassa janaa on tekijoita, jotka kytkevat vapaaehtoismotivaation
jatkuvuuteen ja tuttuuteen. Naita tekijoitda ovat aihepiirin tuttuus, positiiviset
kokemukset, henkilokohtainen elamankulku, oma identiteetti, palkkatyon jatke ja
oman hyvinvoinnin seka jaksamisen yllapito. Uutuuden p&assa janaa on
tekijoita, jotka kytkevat motivaation uutuuden etsintdan ja viehatykseen. Naita
tekijoita ovat uusien asioiden lIoytaminen, tydmuodon kiinnostus, vastapainoa ja
laajennusta omaan elamantilanteeseen, uuden oppiminen ja henkilokohtainen
muutos. Talla janalla ei ole yhdistavia ja vuorovaikutteisia tekijoita janan
keskialueella. (Yeung 2005, 112-113.)

Etaisyys - Laheisyys jana keraa niita sosiaalisia tekijoita, jotka vaikuttava
vapaaehtoisen motivaatioon. Etaisyyden paassa naita tekijoitd ovat vapaa-
ehtoistoiminnan joustavuus, epabyrokraattisuus ja etaisyys muihin ihmisiin.
Laheisyys paassa janaa tekijoina olivat ryhnmaan kuuluminen, uusien ihmisten
tapaaminen, yhteishenki, sanallinen vuorovaikutus, toiminnan sosiaalisuus ja
sosiaalisen vuorovaikutuksen edistaminen. Taman janan keskialueella ei ole
motivaatioelementtien nakokulmasta vuorovaikutteisia tekijoitd. (Yeung 2005,
113-115.)

Pohdinta ja toiminta janan avulla saadaan tietoa, milla tavoin
vapaaehtoistoiminnassa voi ilmentaa arvojaan ja pohdintojaan ja milla tavoin voi
etsia toiminnallisuutta. Pohdinnan paassa janaa olivat motivaatiotekijoita arvot,
roolimallit, henkinen tai hengellinen kasvu ja omien kriisien lapikayminen.
Toiminnan aaripaassa tekijoita olivat vapaa-ajan tayttd, toiminnallisuus,
vapaaehtoistoiminnan toimintamuotojen organisointi. Talld janalla on myds

vuorovaikutteisia ja yhdistavia tekijoita, joita ovat arvojen toteuttaminen
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toiminnassa, kanava evankelioimiseen, toimiminen hengellisena valikappaleena

ja hengellisyyden liittyminen toiminta muotoihin. (Yeung 2005, 116-117.)

2.6 Nuoruus

Suomessa on useita erilaisia maaritelmia nuoruudesta. Lastensuojelulaki
katsoo lapsuuden kestavan 18 ikavuoteen asti ja nuoria ovat 18—20-vuotiaat.
(Lastensuojelulaki 2007). Kaytannodssa yli 15-vuotiaita pidetdan nuorina. Laki
maarittelee 18-vuotiaan taysi-ikaiseksi ja kuitenkin Suomen lain mukaan nuoria
ovat kaikki alle 29-vuotiaat (Nuorisolaki 2006). Kirkon lapsi- ja nuorisotydssa
nuorina kasitetddan paaasiallisesti 15-18-vuotiaiden ikaryhmat. Kirkon
tydmuodoissa 18-29-vuotiaat kuuluvat nuorten aikuisten ryhmaan. (Kalliomaa,
Puura & Tasanko 2004, 10, 22; Jumala on. Elama on nyt. Rakkaus liikuttaa
2004, 33.)

Nuoruus on nahty erottuneen erilliseksi elamanvaiheeksi 1900-luvun alussa
lasta suojelevia lakeja saadettdessa. Oppivelvollisuuslaki maaritti nuoren
koululaisen ja opiskelijan rooliin, joita pidetdaan yhteiskunnassamme edelleen
keskeisina. (Kroger 1997, 3.)

Nuoruusialla tarkoitetaan lapsen psykososiaalista kehitystd kohti aikuisuutta.
Ajanjakso sijoittuu 11-25 ikavuoden valiin. Nuoruus on nahty alkavan 10-12
ikdvuoden valilla puberteetin alkaessa tuoda fyysisia ominaisuuksia esiin.
Nuoruus on jaoteltu eri ajanjaksoihin riippuen nuoren iasta, fyysisesta ja
psyykkisesta kehityksesta. Ajanjaksot ovat varhaisnuoruus 11-14 -vuotiaat,
keskinuoruus 15-18 -vuotiaat ja myoOhaisnuoruus 19-22 tai 25 -vuotiaat.
Nuoruusvaiheen kehityksen on nahty huipentuvan omakohtaisen maailman-
kuvan ja elamankatsomuksen luomiseen. Nuoren elamanpiirin laajentuminen
vaikuttaa minan ja minuuden vahvistumiseen, joka ohjaa nuorta luomaan
vuorovaikutussuhteita erilaisiin ihmisiin. (Nurmiranta, Leppamaki & Horppu
2009, 72-84.)
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Nuoruudessa identiteetin muodostumiseen vaikuttavat samaistumiskokemukset
ja sosiaalinen oppiminen. Samaistumiskohteita ovat kavereiden ja oman
ryhman ohella erilaiset idolit, sankarit ja ihanteet. (Jarasto & Sinervo 1999, 18.)
Varttuessaan nuori suuntautuu kohti samanikaisia tovereita ja kodin
ulkopuoliset kontaktit kasvavat. Nuori saattaa myods liittya erilaisiin ryhmiin
itsedan ja identiteettiadn etsiessaan. Nama ryhmat koostuvat yleensa
samanikaisista. Nuorelle ryhmassa olemisessa on tarkeaa kokea kuuluvansa
joukkoon ja saada hyvaksyntaa. (Jarasto & Sinervo 1999, 89.) Keski-
nuoruudessa ryhman muodostumiseen vaikuttaa nuorten ian lisaksi ideologia
tai harrastus. Ryhmalla on suuri vaikutus nuorten kehitykseen. Ryhmassa
nuorella on mahdollisuus toimia tavoilla, joilla he eivat yksin uskaltaisi. Kaikki
ryhmat eivat kuitenkaan tue nuoren kehitysta. Nuoren kasvamista voi estaa se,
ettd ryhma ei kehity ja se jaa taantumatilaan tarjoamalla lapsenomaisia
yllykkeita. (Aalberg & Siimes 2007, 71-73.)

Nuoruudessa on mahdollisuus laajentaa kasitystaan itsestdan ja maailmasta
harrastusten kautta. Osallistuessaan harrastukseen tai nuorisotoimintaan nuori
solmii suhteita toisiin ihmisiin, saa ystavia ja kehittaa itseaan. Nuorisokulttuuriin
kuuluu monia erilaisia alakulttuureja, joista nuoren on mahdollisuus poimia
itselleen sopivia menemisia ja tekemisia sitoutumatta kuitenkaan niiden
arvomaailmaan. Harrastukset ja nuorille suunnattu toiminta tuottavat nuorille
onnistumisen ja hyvaksynnan kokemuksia, hyvia elamyksia ja mahdollisuuden
toteuttaa itseaan. (Jarasto & Sinervo 1999, 181.) Vapaaehtoistoiminnan projekti
tarjoaa nuorille mahdollisuuden kokoontua yhteen, saada onnistumisen ja
hyvaksynnan kokemuksia seka hyvia elamyksia. Koulutuksessa ja sitd kautta

syntyvassa toiminnassa nuorilla on mahdollisuus myos itsensa toteuttamiseen.

Opinnaytetydssa nuoriksi kutsutaan kaikkia, jotka osallistuvat projektin
jarjestamaan koulutukseen. Koulutukseen osallistumisen hetkellda nuorimmat
olivat 14 vuotta ja vanhimmat 19 vuotta. Projektin kohderyhman alaikaraja on
15 vuotta, mutta koulutukseen halukas 14 — vuotias otettiin mukaan, koska han

oli 1ahi aikoina tayttamassa 15 vuotta.
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2.7 Toimintaymparisto

Nuorten kansalaisaktiivisuuden lisGdminen vapaaehtoistoiminnan muodossa —
haasteena nuorten né&kdinen vapaaehtoistoiminta projekti toimii Diakonia-
ammattikorkeakoulun Porin toimipaikan alaisuudessa. Sen tarkoituksena on
lisata nuorten kansalaisaktiivisuutta ja tietoisuutta sen perusperiaatteista seka
toimia nuoret huomioiden, niin etta he itse kertovat ja suunnittelevat, minkalaista
vapaaehtoistoimintaa he haluavat tehda. Konkreettisesti tama tapahtuu
projektissa kehitettavan vapaaehtoistoiminnan koulutuksen pohjalta, jota
projekti jarjestaa nuorille. Projektin toiminta-aika on vuoden 2009 syyskuusta
vuoden 2012 elokuun loppuun. Sen aikana on tarkoitus myods kehittda
vapaaehtoistoiminnan koulutusta ja opinnaytetyoni on osaltaan kehittamassa
koulutusta. Projektin toiminnan avulla pyritdan kokoamaan myos vapaaehtois-
toimintaa tarvitsevan ja tarjoavan kentan seka organisoimaan nuorten
toteuttamaa vapaaehtoistoimintaa. Projektin tavoitteena on valmistaa nuorille
suunnattu vapaaehtoistydn koulutusmalli ja selked formaatti nuorten
vapaaehtoistoiminnan organisoimisesta. Tavoitteena on my0s pitaa ylla uusia
projektin aikana kaynnistyneita yhteistydon muotoja, jotka mahdollistavat nuorten
vapaaehtoistoiminnan. Valittdtmana kohderyhmana projektilla ovat nuoret
kansalaiset ja valillisina kohderyhmina kaikenikaiset kansalaiset, yksityinen,
kolmas ja julkinen sektori seka muu vapaaehtoistoiminnan mahdollistama
kentta. (Makela & Kauppinen 2009.)

Arvioituna tuloksena ja vaikutuksena projektin on tarkoitus saada aikaan
pysyvaa, uutta toimintakulttuuria nuorten vapaaehtoistoiminnassa. Projektin
toimiessa nuorten tietoisuus vapaaehtoistoiminnasta ja sen mahdollisuuksista
lisaantyy seka se lisaa nuorten osallistumisen ja yhdessaolon mahdollisuuksia.
Projektia rahoittaa Euroopan sosiaalirahasto ja satakunnan ELY — keskus, joka
projektin alussa toimi vield nimella TE —keskus. (Makela & Kauppinen 2009.)
Sanoilla projekti ja vapaaehtoistoiminnan projekti tarkoitetaan tassa tyossa juuri

tata kyseista projektia.

Sampolan nuorisotila kuuluu Porin kaupungin vapaa-aikaviraston alaisuuteen.

Se on yksi Porin viidesta nuorisotilasta. Sampolan nuorisotilalla jarjestetaan
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nuorille erilaista ohjelmaa. Nuoret voivat kokoontua siella vapaasti tai osallistua
siella kokoontuviin ryhmiin. Toiminnassa otetaan huomioon nuorilta tulevat
ehdotukset. Nuorisotilan yksilotydn periaatteena on olla tukena, turvana,
kuuntelijana ja rinnalla kulkijana nuoren elamassa. (Sampolan nuorisotilan
toimintakertomus 2009.) Yleiselld tasolla tarkoituksena on tukea nuorten
elamanhallintaa, sosiaalista vahvistumista ja luoda edellytyksia hyvaan elamaan
(vapaa-aika viraston toimintakertomus 2009). Vuonna 2009 se on ollut auki 153
paivana, tilaisuuksia siellda on ollut 327 ja osallistumiskertoja 5545 (vapaa-aika

viraston toimintakertomus 2009).

Lansi-Pori seurakunta on luterilainen seurakunta, johon kuuluu noin 13000
jasenta. Sen alue kattaa Porin kaupungista 17 kaupunginosaa. Lansi-Porin
seurakunnan yhtena tydmuotona on nuorisotyO, joka kokoaa nuoria erilaisiin
aktiviteetteihin vuosittain n. 150 nuoren verran. Nuorisotyon eri toimintamuotoja
ovat nuortenillat, nuorten messut, yokahvila, isoskoulutus, leiriavustajakoulutus,
kerhonohjaajakoulutus, erilaiset leirit ja retket. (Lansi-Porin seurakunnan

nuorisotyon tilastot 2009 ja nuorisotydn toimintakertomus 2009.)

Opinnaytetyé tehtiin Sampolan nuorisotilan ja Lansi-Porin seurakunnan
nuorisotyon tarjoamissa toimintaymparistoissa. Niita linkittavana tekijana toimi
vapaaehtoistoiminnan  projekti, joka jarjesti koulutuksensa kyseisissa

toimintaymparistoissa.

2.8 Aikaisemmat tutkimukset

Nuorten ja nuorten aikuisten suhdetta vapaaehtoistoimintaan on tutkittu ja siita
on Kkirjoitettu jonkin verran. Nakokulmina niissd on ollut muun muassa
opiskelijoiden suuntautuminen jarjestotydhon, nuorten kiinnostus vapaaehtois-
toimintaa kohtaan, nuorten auttamisvalmius ja nuorten osallistuminen seura-
kunnan isostoimintaan. Diakonia-ammattikorkeakoulun useammassa aikaisem-
massa opinnaytetydssa on tutkittu vapaaehtoisten motivaatiota, mutta suurim-

massa osassa tutkimuksia vapaaehtoiset olivat aikuisia.
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Susanna Hyvari artikkelissaan Kansalaistoimintaan suuntautuminen sosiaali-,
terveys- ja kirkon alan opinnaytetOissa tarkastelee sosiaalialan opiskelijoiden
suuntautumista jarjestotydhon. Han oli tutkinut 70 Diakin opinnaytety6ta, joissa
aiheena oli kansalaistoiminta. Opiskelijoiden kokemusten mukaan vaikuttaa
silta, ettd kansalaistoiminta tarjoaa hyvat lahtokohdat sosiaali- ja terveysalan
ammatillisiin perusvalmiuksiin. Ihmisten kohtaamista heidan arjessaan, vuoro-
vaikutukseen paasemista, erilaisten ryhmien vetamistd ja toiminnan
organisointia on suhteellisen helppoa opiskella erilaisissa opiskelijoiden mukaan

epamuodollisissa kohtaamisissa ja ryhmatilanteissa. (Hyvari 2008, 10.)

Anne Birgitta Yeung (2008) toteaa tutkimuksessaan vapaaehtoistoiminta osana
kansalaisyhteiskuntaa - ihanteita vai todellisuutta?, ettd nuorilla on kiinnostusta
vapaaehtoistoimintaan. Aineistona hanella oli 14—24-vuotiaille nuorille tehty
kyselytutkimus. Erityisesti nuoret osoittivat tutkimustulosten perusteella
kiinnostusta toimimiseen lasten ja nuorten parissa, urheiluun liittyviin
toimintoihin, sekd sosiaali- ja terveyspalveluihin. Kiinnostusta herattavia
vapaaehtoistoiminnan aiheita olivat myos kulttuuri ja taide seka elainten-,
ympariston- ja luonnonsuojelun aihealueet. Edella mainitut nuorten
kiinnostuksen kohteet ovat yhtenevat vuonna 1997 suomalaisnuorten arvo-

maailmaa koskevien tutkimustulosten kanssa. (Yeung 2008, 56.)

Raha-automaattiyhdistyksen “"Suomalaiset auttajina” -kyselyn raportissa
todetaan, ettd erityisen auttamisvalmiita ovat nuoret. Raportissa nuorten
todettiin olevan muita ikaryhmia valmiimpia auttamaan teoilla Iahes kaikkia
kyselyssa mainittuja kohderyhmia. (Pessi 2008, 1.) Niita olivat sairaat lapset,
tyottomat, kehitysvammaiset, ikaihmiset, omat lapset, omat vanhemmat,
vankilasta vapautuvat, huumeidenkayttajat, koyhat suomalaiset, kadulla
kerjgavat ihmiset, Suomen lahialueiden koyhat, kehitysmaiden ihmiset ja
Suomessa asuvat pakolaiset (Pessi 2008, 10). Raportin mukaan vahvimmin
suomalaisia auttamaan motivoi auttamisen ilo. Nuorten motiiveiksi ilon lisaksi

todettiin auttaminen oikeana tekona, kuin myos elamantapana. (Pessi 2008, 1.)

Nuorten osallistumista osoittanee myos seurakuntien nuorisotydmuodon,

isostoiminnan suosion pysyvyys ja kasvu. Jouko Porkka tutkimuksessaan "On
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kunnia olla isonen, Suomen evankelis-luterilaisen kirkon isostoiminta 2000-
luvun alussa”, toteaa kirkon isostoiminnassa tapahtuneen merkittavia
muutoksia. Naistd nuorten osallistumisen halukkuutta kuvaavat esimerkiksi
isostoimintaan osallistuvien maaran kaksinkertaistuminen, isostoiminnan
luonteen muuttuminen rippikoulua avustavista tehtavista avustamaan myos
muissa seurakunnan tydmuodoissa seka isoskoulutuksen kuvaaminen osaksi
nuorisokulttuuria. (Porkka 2004, 31-39.) Porkan tutkimuksen tehtavana oli
koota ajankohtaista tietoa seurakuntien isostoiminnan malleista ja sisalloista,
saatujen tulosten arviointi ja valtakunnallisten kehityslinjausten laatiminen niiden
pohjalta. (Porkka 2004, 19.)

Nuorten halukkuuden ja vapaaehtoistoimintaan innostumisen puolesta kertoo
myds Elise Kytan opinnaytetyd "On kiva kun nuorilta kysytdan” — nuorten
toiveita seurakunnan auttamistydsta. Tutkimuksessa haastateltiin 24 (15-27 -
vuotiasta) nuorta, tavoitteena selvittaad millaiseen auttamistoimintaan he olisivat
valmiita sitoutumaan. Tutkimuksen perusteella nuoret ovat halukkaita
vapaaehtoistoimintaan, erityisesti vanhusten parissa. Tutkimustuloksena
nuorten halukkuus toimia vapaaehtoisena etenkin vanhusten parissa saattaa
olla yllattava, mutta kuvaa erityisen hyvin nuorten auttamishalukkuuden
monimuotoisuutta. (Kytta 2008, 70.)

Diakin opinnaytetydssa "Suurella sydamelld” selvisi, ettd nuoria aikuisia motivoi
Suurella sydamelld —projektissa vapaaehtoisena toimimiseen halu auttaa.
Opinnaytetydssa tutkittin Tampereen seurakuntayhtyman alaisuudessa olevan
Suurella sydamella —projektin vapaaehtoisten motivaatiota Webropol -
ohjelmalla luodun kysymyslomakkeen avulla. (Naukkarinen, Valiahde &
Valiheikki 2008, 2.)

Mydos kriittista aanta on kuulunut nuorten suhteesta kansalaistoimintaan. Nuori
kansalainen — tutkimuksen mukaan suomalaiset 14—15-vuotiaat nuoret ovat
muiden maiden nuoria passiivisempia osallistumaan kansalaistoimintaan.
Tutkimus oli kyselytutkimus, jonka kohderyhmana olivat 8.luokkaa kayvat
nuoret. Taman tutkimuksen nakokulmat koskivat suurimmaksi osaksi nuorten

halukkuutta poliittiseen osallistumiseen. Tutkimuksen mukaan nuoret arvostavat
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kansalaisjarjestdissa toimimista, mutta eivat liitd sita yleiseen poliittiseen
keskusteluun. (Suutarinen, Brunell, Poutiainen, Puhakka, Saari & Térmakangas
2001; Nylund & Yeung 2005, 167.)

Myo6s nuorisolaki (2006) painottaa nuorten osallistumisen ja kansalais-
aktiivisuuden lisdamista. Sen tavoitteena on tukea nuorten kasvua ja
itsenadistymista, edistda nuorten aktiivista kansalaisuutta ja nuorten sosiaalista
vahvistamista seka parantaa nuorten kasvu- ja elinoloja. Taman toteut-
tamisessa lahtokohtina ovat yhteisodllisyys, yhteisvastuu, yhdenvertaisuus ja
tasa-arvo, monikulttuurisuus ja kansainvalisyys, terveet elamantavat seka

ympariston ja elaman kunnioittaminen. (Nuorisolaki 2006, 1 luku, 1 §.)

Edella mainittujen tutkimuksien tulokset ovat kertoneet siita, etta nuoret ja
nuoret aikuiset ovat valmiita ja halukkaita vapaaehtoistyohon ja kansalais-
aktiivisuuteen. Naiden tulosten pohjalta myds vapaaehtoistoiminnan projekti
lahti liikkeelle.
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3 TUTKIMUSMENETELMAT

3.1 Metodologinen lahestymistapa

Opinnaytetyé on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Sen tyypillisia piirteita
ovat kokonaisvaltainen tiedon hankinta, aineiston keruu luonnollisissa
todellisissa tilanteissa, ihmisten kayttaminen tiedon keruun instrumenttina,
induktiivisen analyysin ja laadullisten metodien kaytto, tarkoituksen mukainen
kohdejoukko, tutkimussuunnitelman muodostuminen tutkimuksen edetessa ja
tapauksien kasittelyt ainutlaatuisina. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997, 153—
155.) Silla selvitetdan yleensa kokemuksellisten ilmaisujen sisaltdoa. Niité voivat
olla kokemukseen pohjautuvien kasitysten, nakemysten ja ajatusten muodossa.
(Eskola & Suoranta 1998, 13-16.) Laadullisessa tutkimuksessa tarkastellaan
merkitysten maailmaa, joka on ihnmisten valinen ja sosiaalinen (Vilkka 2005, 97).
Ihmiselld on tapana hahmottaa maailmaa merkityksellistdmisprosessin ja
merkitysyhteyden kautta (Eskola & Suoranta 1998, 45). Laadullisen tutkimuksen
tavoitteena on saada ihmisten omia kuvauksia heidan kokemastaan
todellisuudesta (Varto 1992, 23-24).

Laadullinen tutkimusote sopii tahan tutkimukseen, koska aineisto kerataan
luonnollisissa todellisissa tilanteissa, joissa nuoria kaytetaan tiedon keruun
instrumentteina. Nuorten motiivit ja kasitykset vapaaehtoistoiminnasta seka
kokemukset koulutuksesta kertovat heidan kokemastaan todellisuudesta.
Metodologinen lahestymistapa on triangulaatio ja teemoiltaan opinnaytetyo

liittyy motivaatio- ja arviointitutkimuksen tutkimuskenttaan.

3.1.1 Triangulaatio

Triangulaatio tarkoittaa useamman eri aineiston, teorian ja/tai menetelman
kayttoa tutkimuksessa. Siina yhdistetdan useita menetelmia ja lahestymis-
tapoja, jotka tuottavat useampia nakokulmia tutkittavasta ilmiostad. Tama voi

saada aikaan sen, ettd voimassa voi olla samaa ilmiotd kuvaavia keskenaan
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ristiriitaisia  tutkimustuloksia. (Tuomi &  Sarajarvi 2002, 141-142.)
Triangulaatiota voi kayttaa neljastda eri nakokulmasta. Naita ovat
aineistotriangulaatio, tutkijatriangulaatio, teoriatriangulaatio ja
menetelmatriangulaatio. Aineistotriangulaatiossa kaytetdan useammanlaisia
aineistoja esimerkiksi haastatteluja ja lehtiartikkeleita. Tutkijatriangulaatiossa on
kaksi tai useampia tutkijoita tutkimassa ilmiota. Teoriatriangulaatiossa aineistoa
tutkitaan erilaisilla teorioilla. Menetelmatriangulaatiossa tutkimuskohdetta
tutkitaan useilla erilaisilla aineistonhankinta- ja tutkimusmenetelmilla. (Eskola &
Suoranta 1998, 6-7.)

Triangulaatiota on kaytetty tassad tydssa sekd menetelma- ettd aineisto-
triangulaation nakdékulmasta. Menetelmatriangulaation nakdkulma on esilla tydn
metodologisen viitekehyksen eri teorioista muodostuvassa taustassa ja
aineistonhankintamenetelmissa. Useamman aineistonkeruumenetelman avulla
saadut eri muodoissa olevat aineistot antavat tydlle aineistotriangulaation

nakokulmaa.

3.1.2 Motivaatiotutkimus

Motivaatiotutkimuksen juuret perustuvat monilta osin varhaisen psykologian
tutkimuksen koulukuntien nakemyksiin. Nykyteorioissa motivaation nahdaan
koostuvan monista tekijoista. Vaikuttavina paatekijoind ovat ihminen itse ja
ymparistd. (Maehr & Meyer 1997.) Motivaatiotutkimuksessa on viela paljon
kehitettavaa, koska tutkimus-menetelmat ovat melko yksinkertaisia. Se on
keskittynyt vain tietoisen motivaation tutkimiseen ja tutkimukset ovat
perehtyneet suurimmaksi osaksi vain motivaation tematiikkaan. Motivaation
yhteyttd muihin psykologisiin aihealueisiin on tutkittu vielda vahan, kuten
esimerkiksi motivaation tutkimista persoonallisuuden yhteydessa. (Nurmi &
Salmela-Aro 2002, 25.) Tutkimuskohteita ovat olleet esimerkiksi yksildiden
tavoitteiden arvo- ja motiiviperustat seka sisainen motivaatio, toimintamallit ja —
strategiat, joilla tavoitteisiin pyritdan (Liukkonen & Jaakkola 2002, 13-15;
Riihela 1999, 447).



27

Nykyaan motivaatiotutkimuksessa on useita tutkimusparadigmoja. Alkuaikojen
viettiteorioista, behaviorismista ja kognitiivisista motivaatioteorioista on paadytty
sosiaalis-kognitiivisiin teorioihin. Niitd ovat esimerkiksi itsepystyvyysteoria,
tavoiteorientaatioteoria, sisaisen ja ulkoisen motivaation teoria seka koetun
patevyyden teoria. (Liukkonen, Jaakkola & Suvanto 2002, 28.) Motivaatio-
tutkimuksen on sanottu olevan monimutkainen kasitteiden ja teorioiden verkko.
Niiden taustalla on kuitenkin yhteinen tavoite tutkia ihmista motivoivia tekijoita.
(Lehtinen & Kuusinen 2001, 213.)

Motivaatiotutkimusten perusteella on luotu vapaaehtoistoiminnan funktioiden
luettelo. Sen voi tiivistdd kuuteen vapaaehtoistoiminnan motivaatiotekijaan:
arvot, ymmarrys, kunnioitus, sosiaalinen, ura ja suojelu. Pohjoismaiset
tutkimukset edustavat vapaaehtoistoiminnan motivaatiokirjallisuuden laajinta
aluetta eli sosiaalipalveluja. Suurimmassa osassa tata aluetta koskevissa
tutkimuksissa toistuvat seuraavat teemat: vapaaehtoisen motivaatioon sisaltyva
altruismi, sosiaalisten kontaktien kaipuu, kiinnostus sosiaalipalveluihin seka

henkildkohtaiset emotionaaliset tarpeet. (Yeung 2005, 83-88.)

Tassa tydssa on motivaatiotutkimuksen elementteja, koska tarkoituksena on
tutkia nuoria motivoivia syitd lahtea vapaaehtoistoiminnan koulutukseen.
Motivaatiotutkimuksessa tutkitaan ihmisen omaa tahtoa ja tassa tydssa nuorten
tahtoa kuvaa ne asiat, jotka vaikuttavat eniten heidan motivaation lahtea
koulutukseen mukaan. Kuten viimeisissd motivaatiotutkimuksen tutkimus-
kohteissa my0Os tassa tyossa kasitellaan seka yksildiden sisaisia ettd ulkoisia
motivaatiotekijoita. Motivaation vaikuttavina paatekijoina ovat ihminen itse ja

ymparistd. Nama paatekijat ovat myos huomioitu tassa tyossa.

3.1.3 Arviointitutkimus

Arviointitutkimusta eli evaluaatiotutkimusta on kutsuttu systemaattiseksi
sosiaalitutkimuksen  menettelytapojen  soveltamiseksi, joilla arvioidaan
sosiaalisiin interventio-ohjelmiin liittyvia kasityksia ja suunnitelmia seka niiden

toteuttamista ja hyddyllisyyttd. Sosiaaliset interventio-ohjelmat voivat olla
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erilaisia palvelujarjestelmia tai — ohjelmia ja arvioinnilla pyritdan kehittamaan ja
parantamaan niiden toimintatapoja. (Freeman & Ross 1989, 18.) Laadukas
arviointi vaatii aina harkittua tutkimusasetelmaa, havaintoaineiston keraamista,
analyysia ja tulkintaa. Nama asiat varmistavat havaintojen ja niista tehtavien
suositusten luotettavuutta. (Robson 2001, 25.) Arviointitutkimuksesta voi puhua
silloin, kun teoretisointi ja tiedontuotanto yhtyvat. Yleensa arviointi ja tutkimus
erottuvat vain yleiselld tasolla ja mistdan ehdottomista kategorioista ei voi tassa
mielessa puhua. (Shaw 1999, 17-18.)

Yleiskasitteena arvioinnilla tarkoitetaan seka kaytannodllista arviointitoimintaa
etta arviointitutkimusta. Juuret arvioinnilla on yhteiskuntatieteissa, mutta 1990-
luvulta eteenpain kaytantolahtdinen ei-tutkimuksellinen arviointi on lisaantynyt.
(Rajavaara 2006, 18.) Arviointi tarkoittaa kirjaimellisesti arvottamista eli se pitaa
sisallaan arvon maarittamisen. Arviointi voi olla formaalista tai ei-formaalista, eli
muodollista tai ns. arkielaman arviointia. Muodollisella arvioinnilla pyritdan
lisddmaan ymmarrysta ja tietoa arvioinnin kohteesta. Arkielaman arviointi ei ole

tutkimusta, koska se ei ole systemaattista. (Dale 1998, 11.)

Arviointi ja arviointitutkimus liittyvat sosiaalitydn osalta tavallisesti tuotettuun
palveluun, ohjelmaan, innovaatioon, interventioon tai projektin organisointiin,
ominaisuuksiin  ja toiminnan tuloksellisuuteen (Shiling 1997, 174).
Englanninkielinen  termi  "program(me)  evaluation”  esiintyy  usein
evaluaatiokirjallisuudessa ja se voi liittya kaikkiin edella mainittuihin toiminnan
muotoihin. Sisalldllisesti se vastaa auttamistyon erilaisia organisointimuotoja.
(Robson 2001, 25.) Arvioinnilla voidaan pyrkia kolmeen eri tarkoitukseen. Ne
ovat tilivelvollisuuden tai vastuullisuuden tayttaminen, kehittamistyon
edistaminen ja uuden tiedon tuottaminen. Rajavaara (2006) maarittele ne
katsauksessaan seuraavasti. Tilivelvollisuus tarkoittaa organisaation tili-
velvollisuuden todentamiseksi ja tayttamiseksi tarvittavaa, sisaista toiminnan ja
tuloksellisuuden arviointia, joka perustuu jatkuvaan seurantaan. Kehittava
arviointi tarkoittaa organisaation sisaista ja mahdollisesti tutkimusavusteista
arviointia, jonka tarkoitus on tukea organisaatioiden ja tyOyhteisdjen
muutostyota seka tydmenetelmien ja tyo- ja palveluprosessien kehittamista.

Arviointitutkimus  tarkoittaa ulkoisesti tai sisaisesti tehtyja, tieteellisiin
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menettelyihin perustuvia arviointeja, jotka pyrkivat uuden tiedon tuottamiseen.
(Rajavaara 2006, 20.)

Arviointitutkimuksissa on sovellettu erilaisia metodologisia paradigmoja, el
lahestymistapoja. Sosiaalitydn arviointitutkimuksissa On ollut nahtavissa neljaa
paradigmaa. Ne ovat positivistinen, jalkipositivistinen, kriittinen ja konstruk-
tiivinen paradigma. Toisistaan ne erottuvat vallitsevan todellisuus-kasityksen,
tutkijan ja tutkimuskohteen valisen suhteen ja tutkijan tiedon hankkimistavan
perusteella. (Guba 1990, 18.) Positivistisessa lahestymistavassa pyritaan
arvioinnin nakokulmasta loytamaan “oikeaa tai parasta toimintatapaa”. Tutkija
asettuu kohteensa ulkopuolella ja keraa luonteeltaan objektiivista tutkimus-
tietoa. Tata Iahestymistapaa on kaytetty interventioiden vaikuttavuus-
tutkimuksessa paljon. Niissa on tehty ennen ja jalkeen mittauksia ja kaytetty
vertailuryhmia. Lahtokohta perustuu siihen, ettd toimenpide, jolla voidaan
vaikuttaa ongelmaan, pyritaan tutkimuksella osoittamaan oikeaksi tai vaaraksi.
Lahestymistapa on saanut sosiaalityonpiirissa osakseen kritiikkia sen takia, etta
sen seurauksena arvioinnin kohde on objekti ja tama johtaa ongelmakuvan
yksinkertaistumiseen. (Shaw 1999, 19.)

Jalkipositivistisessa  lahestymistavassa ominaispiirteitd ovat tulos- ja
vaikuttavuusmittauksen ohella prosessit, osallisten ilmidille antamat merkitykset
ja paikallinen toimintaymparistdo. Nain suuntaus laajentaa positivistista 1ahto-
kohtaa. (Shaw 1999, 19.) Arviointiparadigma lahtee siita, ettd todellisessa
maailmassa havaittavien sosiaalisten ilmididen lisaksi niiden valilla vallitsee
myOs systemaattiset ja vakiintuneet riippuvuussuhteet (Owen & Rogers 1999,
87).

Kriittinen lahestymistapa liittyy ajatukseen, jossa on tarkoitus lisata
kohderyhman tietoisuutta, kaynnistdd muutosprosesseja ja edistaa niita.
Kyseessa voivat olla oikeudenmukaiseen vallankayttoon ja valtarakenteisiin
liittyvat tekijat. (Shaw 1999, 19.) Lahestymistavasta esimerkkeja sosiaalityon
alueella ovat feministinen sosiaalityd ja osittain empowerment eli asiakkaiden
valtaistaminen. Epaoikeudenmukainen yhteiskunta ja sen seurausvaikutukset
ovat lahestymistavan lahtokohtana. (Owen & Rogers 1999, 228-229.)
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Toimintatutkimusta kaytetaan usein arvioinnin valineena ja siina tutkijalla on

aktiivinen tehtava muutoksen aikaansaamisessa (Wahlberg 1998, 47-62).

Konstruktiivisen arviointiparadigman mukaan ei ole olemassa yhta obijektiivista
todellisuutta, jonka tutkija voi l0ytaa eli sosiaalinen todellisuus on sosiaalisesti
konstruoitu. Lahestymistavan todellisuuskasityksen mukaan on olemassa useita
sosiaalisesti rakentuneita todellisuuksia, jotka ovat riippumattomia kausaali-
suhteista. Ne perustuvat yksilon hahmottamiin kokemuksiin ja ovat
vuorovaikutuksellisia. (Guba & Lincoln 1989, 86.) Tastd lahtdkohdasta
tapahtuvaa arviointia on kritisoitu siita, etta tasa-arvoistaminen menee
liiallisuuteen eli osallisten konstruktioita ei priorisoida. On ajateltu, etta tassa

asetelmassa tutkijalle jaa vain valittajan tehtava. (House & Howe 1999, 69.)

Tutkijan nakokulma vaikuttaa arviointitutkimuksessa kaytettaviin tutkimus-
menetelmiin. Laadullinen tutkimusaineisto on hallitseva prosessiarvioinneissa ja
konstruktivistiseen lahtdkohtaan perustavissa tutkimuksissa. Arviointia kutsu-
taan formatiiviseksi silloin, kun se liittyy rajoitettuun kontekstiin ja silla ei ole
yleistettavyytta muihin konteksteihin, kuten esimerkiksi organisaation toiminnan
tai interventioprojektin kehittaminen. Naissa arvioinneissa kaytetaan useampia
tutkimusmenetelmia, jotka kaikki yhdistyvat lopullisessa arvioinnissa. (Patton
1990, 155-156; Robson 1999, 83.)

Toimintatutkimuksen menetelmia sovelletaan usein kriittiseen ja valtaistavaan
lahtdkohtaan perustuvassa arvioinnissa. Tutkijan tehtavana on arvioitavan
toiminnan suuntaaminen sisaisen arvioinnin mukaisesti prosessin edetessa ja
han on lahella kohdettaan. Toimijoiden kanssa kaytava dialogi merkitsee
tutkijalle yhtaaikaista ilmididen ymmartamista ja niiden muuttamista. Taman
kaltainen arviointi on osa kehittamisprojekteja ja on luonteeltaan reflektiivista.
(Wahlberg 1998.)

Tutkijan roolin selvittaminen asianosaisten kanssa ennen tutkijan tyon alkamista
on keskeista arviointitutkimuksessa. Raportoidessa on pyrittava rehellisyyteen,
totuudenmukaisuuteen, tasapuolisuuteen ja oikeudenmukaisuuteen.
(Kylmakoski 2003, 4.)
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Nuorisotutkimuksessa arvioinnilla voidaan tarkoittaa nuorison parissa
tydskentelevien toimijoiden tai hankkeiden arviointia tai akateemisen oppi-
neisuuden arviointia. ESR-hankkeiden lisdannyttya projektiarvioinnin kysynta on
kasvanut nuorisotutkimuksessa. (Kylmakoski 2003, 6.) Nuorten parissa
tehtavaa tyota on mahdollista arvioida tyon monessa eri vaiheessa ja
arviointikin voidaan tehda erilaisin menetelmin ja erilaista arviointindkokulmaa
kayttaen. Arviointi voi tapahtua myds prosessina, jolloin tavoitteena on tuottaa

tietoa, jonka avulla hanketta voidaan kehittaa. (Kylmakoski 2003, 8.)

Tutkijan roolia arviointitutkimuksessa on kritisoitu kentan toimijoiden puolelta
oman tyonsa tekemisen kannalta tarpeettomina. Tyontekijdiden mielesta
tutkijasta olisi hyotya, jos han tekisi samaa paivittaista tyota kuin hekin. Tutkijat
ovat taas kritisoineet sita, ettei kenttavaki suvaitse toimintansa rakentavaakaan
kritiikkia. Suomalaisessa nuorisotutkimuspiirissa tehtavan arviointitutkimuksen
kannalta olisi hyva perusta koostaa nuorisoprojekteja arvioiville tutkijoille
yhteinen perusohjeisto, jossa selvitettaisiin tutkijan paikka, velvollisuudet ja
vastuu suhteessa arvioinnin kohteisiin ja toiminnan rahoittajiin. (Kylmakoski
2003, 9-10.)

Keskeisimpia ongelmia arviointitutkimuksessa on tulosten yleistettavyys.
Yleensa arvioitavat hankkeet ovat syntyneet paikallisista tarpeista ja
kysynnasta, joka johtaa niiden ainutkertaisuuteen. Tutkimuksessa pitaisi
kuitenkin  pyrkia laajaan hyddynnettavyyteen ja se vaatii tulosten
yleistettavyytta. (Kylmakoski 2003, 73.)

Teoreettisella tasolla taman opinnaytetyon arviointiin ja arviointitutkimukseen
liittyvia nakokulmia ovat tyon liittyminen sosiaalialaan ja nuorisotutkimukseen.
MyOs vapaaehtoistoiminnan koulutuksen vaikuttavuuden arviointi nuorten
kasityksiin ja kokemuksiin vapaaehtoistoiminnasta seka koulutuksesta ovat
littyvat arviointitutkimuksen kenttaan. Metodologisena lahestymistapana ovat
konstruktiivinen ja kriittinen 1ahestymistapa. Konstruktiivisena nakdkulmana on
se, ettd arviointin vaikuttaa nuorten omat kokemukset ja kasitykset

vapaaehtoisuudesta. MyOs laadullinen tutkimusaineisto on hallitsevaa
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konstruktivistisen lahtokohtaan perustuvissa tutkimuksissa ja siksi myos taman
tyon aineisto on laadullista. Kriittisen Iahestymistapaan liittyy nuorten kasityksiin
vaikuttaminen koulutuksen kautta, heidan kanssaan kaytava dialogi ja
yhtdaikainen ymmartdminen seka kasityksien muuttuminen vapaaehtois-

toiminnasta.

Yleisesti arviointi tassa tydssa on formatiivista, koska se liittyy rajoitettuun
kontekstiin, eli tassa tapauksessa Porissa kokoontuvaan kahteen ryhmaan.
Muiden ryhmien kanssa tulokset voivat olla erilaisia, mutta myGs
samankaltaisuutta voi I0ytya. Formatiivisessa arvioinnissa on ominaista kayttaa

useampia tutkimusmenetelmia niin kuin tassa tydssa on kaytetty.

Arviointitutkimuksessa my0Os tutkijan nakokulma vaikuttaa kaytettaviin
menetelmiin. Tassa tyossa kaytettaviin menetelmiin ovat vaikuttaneet seka oma
nakokulmani ettd projektin  tyontekijdiden nakokulmat. Kylmakosken
mainitsemia tutkijoiden ja kentan toimijoiden valisid ongelmia ei tullut vastaan
tata tyota tehdessa. (Kylmakoski 2003, 9-10.)

3.2 Aineiston keruu- ja analysointimetodit

Aineiston keruu- ja analyysimetodit ovat tassa tyossa laadullisia. Aineisto
kerattiin havainnoiden, vapaaehtoistoiminnan tyokirjan, koulutuksen sisaltdjen ja
vapaaehtoistoiminnan timanttimallin avulla. Nuorten motivaatiota analysoitiin
myos timanttimallin avulla ja heidan kasityksiaan ja kokemuksiaan analysoitiin

sisallon analyysilla.

3.2.1 Havainnointi

Havainnointi on yksi mahdollisuus kerata aineistoa laadullisessa tutkimuksessa.
Sen avulla saadaan selville toimivatko ihmiset niin kuin he sanovat. Suurin etu
havainnoinnissa on se, ettd sen avulla saadaan valitonta tietoa yksildiden,

ryhmien tai organisaatioiden toiminnasta. Kritikkia menetelma on saanut siita,
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ettd havainnoija saattaa hairitd tilannetta tai vaikuttaa jopa sen kulkuun.
Havainnoinnin menetelmia voidaan kuvata kahdella nimityksella. Ne ovat
systemaattinen ja osallistuva havainnointi. Yleensa systemaattista havainnointia
kaytetdan kvantitatiivisesti painottuneissa tutkimuksissa ja osallistuvaa
havainnointia kvalitatiivisen tutkimuksen menetelmana. (Hirsjarvi ym.1997, 199—
202.) Osallistuvassa havainnoinnissa tutkija osallistuu yhteison toimintaan.
Siind toimitaan itselle vieraassa ymparistossa, keskitytddn paaasiassa
tarkkailuun, havainnoidaan ja tallennetaan keratyt tiedot systemaattisesti.
(Eskola & Suoranta 1998, 9.)

Havainnoinnin  ndkodkulmasta aineistoa kerattin  suurimmaksi  osaksi
tarkkailemalla. Tarkkailun kohteena oli koulutuksessa esiintyva nuorten antamat
vastaukset koulutuksen sisaltoon kuuluvissa yhteisissa tehtavissa. Vastauksia
antaessaan heidan kehonkieli ja danenpainot olivat myos tarkkailun kohteena.
Talla pyrittin huomioimaan vastauksissa esiintynyt huumori tai leikkimielisyys.
Tavallaan havainnointi oli myds osallistuvaa, silla joihinkin nuorten vastauksiin
esitettiin  tarkentavia kysymyksia. Nama kysymykset synnyttivat myos
keskusteluja ja vaikuttivat osaltaan vastauksiin. Osittain havainnointi tapahtui
vieraassa ymparistdssa, koska en ole osallistunut projektin jarjestamaan
vapaaehtoistoiminnan koulutukseen aikaisemmin. Toisaalta ymparisté on tuttu,
koska toinen ryhma kokoontuu Lansi-Porin seurakunnan nuorisotyon tiloissa ja
nuoret ovat tuttuja minulle. Havainnot on kirjattu valittomasti paperille ja

myohemmin Kirjoitettu puhtaaksi.

3.2.2 Vapaaehtoistoiminnan tyokirja ja koulutuksen sisalto

Vapaaehtoistoiminnan tyokirjan ja koulutuksen sisallon ovat luoneet Sanni
Makela ja Marju Kauppinen, jotka toimivat projektin tyontekijdina. Niiden
pohjana ovat olleet lukuisat erilaiset vapaaehtoistoiminnan koulutusten
aineistot. Niista tyontekijat ovat ottaneet osia ja muokanneet niita projektin
koulutukseen sopiviksi. Koulutuksen sisaltoihin liittyvat harjoitukset ja tehtavat
ovat sovellettuja monesta eri harjoitus oppaasta ja tyontekijdiden omista

kokemuksista. (Makela, Sanni, henkilokohtainen tiedonanto 19.10.2010.)
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Tydkirjan tehtavien tekeminen on osa koulutuksen sisaltda. Osa tydkirjan
ensimmaisen ja viimeisen koulutuskerran tehtavistd ovat muokattu osasta
teemahaastattelurungon kysymyksistda. Muokkaamisen ovat suorittaneet
projektin tyontekijat. Tehtavien avulla on keratty tietoa nuorten motiiveista,
kasityksista ja kokemuksista suhteessa vapaaehtoistoimintaan. Ensimmaisen
koulutuskerran aineiston keruutehtavia tyokirjassa oli kaksi. Toisella selvitettiin
nuorten taustaa ja ajatuksia vapaaehtoistoiminnasta. Toinen kysymys selvitti
nuorten motiiveja osallistua koulutukseen ja sen jalkeiseen vapaaehtois-
toimintaan. Viimeisella koulutuskerralla tyokirjassa oli tehtava, jossa piti
kirjoittaa tyOkirjassa oleville viivoille, minkalaisessa vapaaehtoistoiminnassa

haluaa olla mukana koulutuksen jalkeen. (Kauppinen & Makela 2009, 2-4.)

Osa teemahaastattelurungon kysymyksistd muokattiin projektin tydntekijéiden
toimesta koulutustilanteeseen liittyviksi tehtaviksi. Ensimmaisen koulutuskerran
aikana kerattiin flappipaperille nuorille mieleen tulevia ajatuksia otsikon
vapaaehtoistoiminta alle. Viimeisella koulutuskerralla flappipaperille kirjoitettiin
uudestaan sana vapaaehtoistoiminta ja nuoret saivat taas sanoa, mita ajatuksia

se tuo heille silla hetkella mieleen.

Nuorten kokemuksia koulutuksesta kerattiin kahdella toiminnallisella palaute-
tehtavalla. Tehtavat koulutukseen olivat valinneet projektin tyontekijat. Toisessa
tehtavassa esitettiin vaitteita koulutuksesta ja nuorten tehtdvana oli menna
teipista tehdylle janalle siihen kohtaan, mita mieltd vaittdamasta olivat. Teipin
toinen aaripaa tarkoitti taysin samaa mielta ja toinen aaripaa taysin erimielta.
Toisessa tehtavassa nuoret heittivat noppaa kaksi kertaa per henkild ja saivat

vastata tietylle silmaluvulle kuuluvaan kysymykseen koulutuksesta.

Itse luotujen metodien kaytolla ei ollut syvempaa teoreettista perustetta vaan
niiden luominen liittyi enemman projektintyotekijoiden ja opinnaytetyon tekijan
ammatilliseen kokemukseen ja kokeilunhaluun. Ne kuitenkin antavat projektin
toteutukseen koulutusta kehittavaa nakokulmaa. Niillda on mahdollisuus myos

jatkossa kerata tietoa ja materiaalia projektin  kouluttamista ryhmista.
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Opinnaytetyon tarkoituksena ei ole kuitenkaan itsessaan tutkia naiden metodien
toimivuutta, vaikka niita tyon pohdintaosassa kasitellaan.

3.2.3 Timanttimalli aineiston keruu- ja analyysimetodina

Aineiston keraaminen timanttimallilla toimi niin, ettd sen janat Dpiirrettiin
flappipaperille ja nuoret saivat asettaa heitd koulutukseen Ilahtemiseen
motivoivia tekijoita janoille, joille he kokivat tekijoiden kuuluvan. He saivat itse
sanoa, mihin kohtaan janoja tietyt heitd motivoivat tekijat heidan mielestaan
kuuluivat. Timanttimallin kayttdminen aineiston keruumetodina syntyi yhteisissa
tapaamisissa projektin tyontekijdiden kanssa. Sen kayttdmahdollisuuksiin
perehdyttin ja sita paatettin kayttaa sekd aineiston keruu- etta

analyysimetodina.

Aineiston analyysissa timanttimalli antoi valmiin teoreettisen pohjan analysoida
nuorten janoille asettamia motivaatiotekijoita. Analyysissa tukeuduttiin Yeungin
tekemien, timanttimallin luomisessa kaytettyjen, haastattelujen tuloksiin.
Timanttimallia kayttamalla sai myds tietoa sisaisistd ja ulkoisista
motivaatiotekijoistd. Sen avulla saatiin luotua myds kokonaisvaltainen kuva
nuorten motiiveista. Eri janojen vuorovaikutteisia suhteita ja yksittaisten
vastaajien motivaatiokarttaa rajattin  tasta  tyosta pois. Mallin
perusominaisuuksien kayttaminen riitti tdman tydon tutkimuskysymyksiin

vastaamiseen.

3.2.4 Sisallonanalyysi

Sisallon analyysissa tavoitteena on kuvata tutkimusmateriaali tiivistetyssa
pelkistetyssa ja yleisessa muodossa. Analyysin tekemiseen ei ole yhtenaista
ohjetta vaan tutkijan on etukateen paatettava se, mitd han analysoi. (Kyngas &
Vanhanen 1999, 4-5.) Sisalldnanalyysissa aineistoa tarkastellaan eritellen,
yhtalaisyyksia ja eroja etsien ja tiivistden. Sisallonanalyysi on tekstianalyysia,

jossa tarkastellaan jo valmiiksi tekstimuotoisia tai sellaiseksi muutettuja
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aineistoja. Tutkittavat tekstit voivat olla melkein mita vain: kirjoja, paivakirjoja,
haastatteluita, puheita ja keskusteluita. Sisalldnanalyysin avulla pyritdan
muodostamaan tutkittavasta ilmiosta tiivistetty kuvaus, joka kytkee tulokset
iimion laajempaan kontekstiin ja aihetta koskeviin muihin tutkimustuloksiin.
(Tuomi & Sarajarvi 2002, 105.)

Tutkimusaineiston laadullisessa sisalldonanalyysissa aineisto ensin pirstotaan
pieniin osiin, kasitteellistetdaan ja lopuksi jarjestetdan uudelleen uudenlaiseksi
kokonaisuudeksi. Analyysilla luodaan selkeytta aineistoon, jotta voidaan tehda
selkeitd ja luotettavia johtopaatoksia. Sisallon analyysissa tutkimusaineistosta
pyritddn erottamaan samankaltaisuudet ja erilaisuudet. Tama vaikuttaa
aineistoa kuvaavien luokkien yksiselitteisyyteen tai poissulkevuuteen. (Latvala,
Vanhanen-Nuutinen 2003, 23.) Analyysin perustana on aineiston kuvaaminen,
joka lahtee siita, ettad pyritaan kuvailemaan ilmidita ja kokemuksia. Aineiston
luokittelu luo pohjan tulkinnalle ja sen avulla aineiston eri osia voidaan vertailla
ja tulkita. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 145-150.)

Sisalléon analyysi on mahdollista tehda aineistolahtdisesti, teoriaohjaavasti tai
teorialdhtdisesti. Erona niissa on analyysin ja luokittelun perustuminen joko
aineistoon tai teoreettiseen viitekehykseen. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 109-116.)
Aineistolahtéinen analyysi muodostaa teorian sen pohjalta, mita aineisto pitaa
sisallaan. Teoriaohjaava analyysia ohjaa joku aikaisempi teoria tai tutkimukseen
perustuva luokitusrunko. (Metsamuuronen 2005, 213-214.) Teorialahtoisessa
analyysissa on teoreettisia kytkentdja, mutta se ei suoraan pohjaudu johonkin
tiettyyn teoriaan. Aineistosta valittavia kohteita ohjaa enemman aikaisempi tieto
kuin teoria. Tassa analysointitavassa yhdistyvat kaytannosta saatu kokemus-

perainen tieto ja teoria. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 151-152.)

Sisallon analyysin luotettavuuteen vaikuttavat tutkija itse, aineiston laatu sen
analyysi ja tulosten esittaminen. Analysoinnissa korostuu aineiston ja tulosten
valinen yhteys. Haasteena sisallon analyysissa on se, miten tutkija pystyy
pelkistamaan aineiston niin, ettd se kuvaa mahdollisimman luotettavasti

tutkittavaa ilmiota. (Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2003, 36.) Sisallon analyysin



37

luotettavuuteen vaikuttavat myos aineiston tallentamisen laatu, litteroinnin

tasaisuus ja luokittelun saannénmukaisuus (Hirsjarvi & Hurme 2001, 185).

Taman tydon analyysi on sekad teoria- ettd aineistolahtoista. Teorialdhtdisesti
aineistosta analysoidaan nuorten timanttimalliin asettamia motivaatiotekijoita
timanttimallin  avulla. Vapaaehtoistoiminnan kasityksia ja kokemuksia
koulutuksesta ja Nuorten tyoOkirjaan kirjoittamiaan  motivaatiotekijoita
analysoidaan aineistolahtodisesti sisallonanalyysin avulla. Suurin osa aineistosta
on Kkirjoitettua. Osa aineistosta on nuorten itse kirjoittamaa, osa projektin
tyontekijoiden ylos kirjaamaa ja loput havainnoinneista ja selventavista
kysymyksista ylos kirjattuja. Aineistosta vain pieni osa oli piirroksia. Molempien
ryhmien aineistot on yhdistetty analyysivaiheessa, koska tarkoituksena ei ollut
vertailla ryhmia. Nuorten palautteesta saatava aineisto on kuitenkin erillaan,

silla ryhmien kokemukset koulutuksesta ovat ryhmakohtaisia.
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4 TAVOITTEET, KYSYMYKSET JA TOTEUTTAMINEN

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittdd kahden projektin jarjestamassa
vapaaehtoistoiminnan koulutuksessa olevan ryhman jasenten motivaatiota
lahted koulutukseen ja heidan kasityksiaan ja kokemuksiaan vapaaehtois-
toiminnasta ja vapaaehtoistoiminnan koulutuksesta. Opinnaytetydsta saatujen
tuloksien kautta koulutusta pyritdan kehittdmaan. Sen kautta myos projektin
kanssa yhteistyota tekevien tahojen on mahdollista saada tietoa koulutuksen

vaikutuksista ja nuoria motivoivista tekijoista.

Tavoitteet, tutkimuskysymykset ja toteuttaminen tapahtui tiiviissa yhteistydssa
projektin kanssa. Tavoitteet ja tutkimuskysymykset on paatetty projektin tyon-
tekijoiden kanssa kaytyjen yhteisten keskusteluiden kautta. Toteuttamisessa

yhteisty0 nakyi aineiston keruumetodien luomisen ja paattamisen kautta.

4.1 Tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymyksia ovat;
Mika motivoi nuoria lahtemaan koulutukseen?
Miten kasitys vapaaehtoistoiminnasta muuttuu koulutuksen aikana?

Mita mielta he ovat olleet koulutuksesta?

Nailla tavoitteilla on mahdollisuus kehittdd koulutusta ja saada nuorilta itselta
palautetta koulutuksen sisallosta. Koulutuksen tavoitteena on, etta nuoret voivat
kehittad heita kiinnostavaa vapaaehtoistoimintaa ja saada tyOkaluja sen
toteuttamista varten. Nuorten motiivien selvittaminen antaa tietoa ja
mahdollisuuksia painottaa esiin nousevia motivaatiotekijoita koulutuksen
esittelyssa ja markkinoinnissa. Se, miten koulutus vaikuttaa nuorten kasityksiin
vapaaehtoistoiminnasta ja miten he kokevat koulutuksen, antavat tarkeaa tietoa
ja vaikuttavat koulutuksen sisaltoon jatkossa. Ryhmien tuloksien eroavaisuuksia
ei ole tarkoitus arvioida kuin kokemusten osalta. Tama pyynto tuli projektin

tyontekijoilta.
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4.2 Koulutus ja koulutusymparisto

Opinnaytetyon aineisto kerattiin vapaaehtoistoiminnan projektin jarjestamassa
koulutuksessa. Koulutus sisalsi nelja koulutuskertaa, jotka kestivat kaksi tuntia.
Niita oli yksi kerta viikossa. Koulutuksen jalkeen siihen osallistuvalla ryhmalla oli
yhteinen tapaaminen. Koulutuksessa sisaltoihin kuului toiminnallisia ja kirjallisia
tehtavia, leikkeja ja suunnittelua. Koulutuksen tarkoituksena oli pohtia omaa
vapaaehtoistoimintaa eli ymmartaad vapaaehtoistoiminta kasitteena, sen
periaatteet ja vastuut. Koulutuksessa painotettin myds oman itsen ja omien
intressien, taitojen ja tietojen kayttdmista vapaaehtoistoiminnassa. (Kauppinen
& Makela 2009, 1-14.) Kouluttajina toimivat projektin tyontekijat Marju

Kauppinen ja Sanni Makela.

Projektin ja Sampolan kaupunginosan nuorisotilan yhteisty® alkoi lokakuussa
2009. Saatuaan luvan Porin kaupungin nuorisotilojen tyontekijoiden esimiehelta,
he lahestyivat Sampolan tydntekijaa, jolle he esittelivat projektia. Taman jalkeen
he kavivat tapaamassa nuorisotilan nuoria ja kertomassa heille projektista.
Koulutus paatettiin jarjestaa, koska osallistujia ilmoittautui riittavasti. Koulutus
pidettiin tammikuussa 2010 ja siihen osallistui 7 nuorta. Ryhmaan kuuluu kaksi
poikaa ja viisi tyttda. Nuorin jasen on syntynyt vuonna 1996 ja vanhin 1992.
Lupa opinnaytetydn tekemiseen Sampolan nuorisotilalla saatiin tilan

tydntekijoilta.

Lansi-Porin seurakunnan ja projektin valinen yhteistyd alkoi syksylla 2009.
Tarkoituksena oli tarjota seurakunnan toimintaan osallistuville asiasta
kiinnostuneille nuorille projektin tarjoama koulutus kevaalla 2010 ja tata kautta
jatkaa yhteistyota jatkossakin. Projektin tyontekijat kavivat tammikuussa 2010
esittelemassa projektia seka isos- etta leiriavustajakoulutettaville. Koulutukseen
ilmoittautui 13 nuorta, joista poikia oli 2 ja tyttdja 11. Viimeisella koulutuskerralla
paikalla oli 11 nuorta, joista tyttoja oli 9 ja poikia 2. Ryhman nuorimmat jasenet
ovat syntyneet 1994 ja vanhimmat 1990. Koulutukset pidettiin Lansi-Porin
kirkon alakerran takkahuoneella, joka toimii seurakunnan nuorten kokoontumis-
tilana. Koulutuksen pitamiseen ja opinnaytetyon tekemiseen seurakunnan

tiloissa luvan antoi seurakunnan kirkkoherra.
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4.3 Aineiston keruu ja analysointi

Aineiston keruuta suunnittelin yhdessa projektin tyontekijoiden kanssa. Tein
heille teemahaastattelurungon (LITE1.), josta he muokkasivat
vapaaehtoistoiminnan tyoOkirjaan tehtavia ja koulutuskertoihin sisaltoja. He myos
testasivat niiden toimivuutta koulutusryhman kanssa, joka osallistui siihen
ennen tassa tydssa olevia ryhmid.  Aineiston keruuta olen itse ollut
seuraamassa ja toteuttamassa koulutettavien ryhmien ensimmaisellda ja

viimeisella koulutuskerralla.

Sampolan ryhman kanssa ensimmainen koulutuskerta aloitettiin tutustumalla
toisiimme. Kerroin itsestani ja roolistani koulutuksessa. Nuoret tunsivat toisensa
hyvin, joten ryhmassa oli vapautunut ja toverillinen ilmapiiri. Tata kuvasti
selkeasti nuorten runsas huumorin kayttd koulutuksen aikana. Tehtavien
tekemisiin heitd kannustettin ja jokaiselta saatiin vastauksia. Projektin
tydntekijat hoitivat osuutensa ammattitaidolla ja edesauttoivat aineiston
kertymista ryhmalta. Viimeisella kerralla ryhma oli levoton ja valilla nuorilla oli
vaikeuksia keskittya olennaiseen tekemiseen. Nuoret pystyivat kuitenkin
keskittymaan niihin tehtaviin, joita heilla talla kerralla oli ja sitéd kautta aineisto

saatiin kerattya.

Lansi-Porin  ryhman  kanssa  ensimmainen  koulutuskerta  aloitettiin
tutustumisella. Kerroin nuorille normaalista poikkeavasta roolistani ja lasnaoloni
syysta. Tassa ryhmassa oli myds vapautunut tunnelma, silld nuoret tunsivat
toisensa hyvin. He olivat aktiivisia ja kertoivat avoimesti mielipiteensa
koulutuskertaan sisaltyneisiin asioihin. Viimeisella koulutuskerralla ryhma oli
supistunut yhdeksaan henkeen. lkajakauma pysyi kuitenkin samana ja
molemmat pojat olivat edelleen mukana. Osa nuorista ilmoitti olevansa hieman
vasyneitd, mutta he pystyivat kuitenkin keskittymaan lapi kaytaviin asioihin
hyvin. Aineiston keruu ja koulutus onnistui ilman suurempia vaikeuksia, vaikka
nuorten vasymys vaikutti heidan aktiivisuuteen verrattuna ensimmaiseen
koulutuskertaan. Tama tuli esiin erityisesti siind vaiheessa, kun heidan piti
suunnitella koulutuksen jalkeen toteutettavaa toimintaa. Muutama heista

kommentoi aaneen, ettei heidan ajatuksen kulku toimi.
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Molempien koulutusryhmien ensimmaisella koulutuskerralla opinnaytetyohon
liittyvistda tehtavistd toteutettin ensimmaiseksi kaksi tyokirjan tehtavaa.
Ensimmaisessa nuoren tuli kirjoittaa tai piirtdd millaista han kokee
vapaaehtoistoiminnan olevan ja millaisessa vapaaehtoistoiminnassa han on
ollut mukana ja millaisessa toiminnassa han voisi olla mukana tulevaisuudessa.
Toisessa tehtavassa nuoren piti kirjoittaa tyokirjassa oleville viivoille, mika
motivoi hantd lahtemaan koulutukseen. Kirjallisten tehtavien jalkeen
flappipaperille piirrettiin timanttimallin janat ja nuoret saivat asettaa heita
motivoivat asiat sille kohdalle janaa, jolle he kokivat sen kuuluvan. Tassa
yhteydessa nuorille tuli mieleen lisdd motivaatiotekijoita, joita he eivat olleet
kirjoittaneet tehtavakirjaan. Nuorille ei naissa tehtavissa selvitetty motivaation
kasitettd vaan he vastasivat oman ymmarryksensa mukaan. Taman tehtavan
jalkeen seinalle nostettiin flappipaperi, jossa luki sana vapaaehtoistoiminta.
Nuorten tehtava oli kertoa, mita ajatuksia heille nousi sanasta. Nama ajatukset

Kirjattiin seinalla olevaan flappipaperiin.

Viimeisella ryhmien koulutuskerralla opinnaytetyohon liittyvia tehtavia oli nelja.
Naista ensimmaisen nuoret tekivat tydkirjaan. Siind nuoren piti Kirjoittaa sivulla
oleville viivoille, millaisessa vapaaehtoistoiminnassa nuori haluaa olla mukana
koulutuksen jalkeen. Toisena tehtavana toistettiin ensimmaisen koulutuskerran
flappipaperitehtava, jossa paperilla luki vapaaehtoistoiminta ja, johon nuoret
saivat kertoa ajatuksiaan, jotka heille nousi mieleen sanasta. Kaksi viimeista
tehtdvaa olivat palautetehtavia, jotka liittyivat nuorten kokemuksiin

koulutuksesta. Ne olivat palautejana ja noppapalaute.

Palautejanan vaittamia oli seitseman kappaletta. Niihin nuoret vastasivat
menemalla seisomaan teipista tehdylle janalle. Jos meni seisomaan janan
toiseen paahan, oli vaitteesta taysin samaa mielta ja jos seisoi toisessa paassa,
niin oli taysin erimielta. Vaitteet olivat; 1. Tuntuu haikealta, kun koulutuksemme
loppuu. 2. Olen oppinut uusia asioita koulutuksessa. 3. Aina ei huvittanut tulla
koulutukseen. 4. Olen viihtynyt tdssé ryhmésséa hyvin. 5. Miné en ole oppinut
mitdén uutta koulutuksessa. 6. Yhteisid tapaamisia oli sopivasti. 7. Aion olla

mukana koulutuksen jélkeen vapaaehtoistoiminnassa. Noppapalautteen
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vastaukset olivat suullisia. Jokainen nuori sai heittaa noppaa kaksi kertaa ja
vastata silmalukua vastaavaan kysymykseen. Kysymykset olivat; 1. Mukavinta
koulutuksessa. 2. Tylsintd koulutuksessa. 3. Mieleenpainuvin asia ryhmé&ssé. 4.
Tarkein oppi. 5. Jain kaipaamaan. 6. Vapaa kommentti. Naiden tehtavien

vastaukset kirjattiin paperille seka kouluttajien ettd havainnoijan toimesta.

Naissa koulutustilanteissa tarkkailin nuorten vastauksia ja heidan eleitdan ja
aanenpainojaan. Havaintoni kirjasin valittdmasti paperille. Flappipaperi-
tehtavissa nuorten antamia vastauksia, joihin kaipasin selvennysta, pyrin
tarkentamaan kysymalla, mita nuori sanomallaan tarkoitti. Kysymyksiin saadut

vastaukset ovat myos kirjattuna. Naista kokosin havainnointimuistiinpanot.

Aineistoa kertyi useassa eri muodossa. TyoOkirjan tehtavista valokopioitiin ne
sivut, joilla oli opinnaytetyon tutkimuskysymyksiin liittyvia vastauksia. Niita oli
yhteensa 38 sivua. Neljassa valokopiossa oli piirustus. Flappipapereita oli
kuusi, palautetehtavistd ja havainnointimuistinpanoista syntyi yhteensa 18
sivua puhtaaksikirjoitettua tekstia. Valokopiot jarjestettiin niin, ettd jokainen
nuori merkittiin vastaajaksi, jolla oli oma numeronsa ykkosen kahdenkymmenen

valilla.

Koko tutkimusaineisto on analysoitu kunkin tutkimuskysymyksen nakokulmasta.
Nuorten motivaatioon liittyva kirjallisesti ja flappipaperista saatu aineisto
lajiteltiin timanttimallin janoille. Motivaatiotekijat, jotka esiintyivat saman janan
molemmissa paissa, siirrettiin jalkeenpain janan keskelle aaripaita yhdistavaksi
ja vuorovaikutteisiksi tekijoiksi. Jotkut motivaatiotekijat esiintyivat aineistossa eri
termein, joten opinnaytetyossa kaytetaan sita termia, joka esiintyi nuorten
vastauksissa useimmin. Esimerkiksi sana apu liitettiin termiin auttaminen tai ilon
termiin hyva mieli. Nama liittdmiset perustuvat siihen, ettd nuorten mukaan
kyseisilla termeilld oli yhteinen maaritelma. Nama asiat selvisivat tarkentavien

kysymyksien avulla.

Vastaukset vapaaehtoistyohon liittyviin kysymyksiin ensimmaisella ja viimeisella
koulutuskerralla teemoiteltiin sisallon analyysin avulla. Analyysin tarkoituksena

oli Ioytaa aineistosta nousevia teemoja ensimmaisen ja viimeisen
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koulutuskerran vastauksista. Naita aineistoja tarkastelemalla oli tarkoitus 10ytaa
mahdollisia koulutuksen aikaansaamia muutoksia nuorten kasityksissa
vapaaehtoistoiminnasta. Aluksi nuorten vastaukset eriteltiin, jonka jalkeen niista
etsittiin yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia. Niiden pohjalta vastaukset teemoiteltiin
teemojaan vastaaviin ryhmiin. Arvioinnin kohteena oli ensimmaisen koulutus-
kerran vastauksien mahdollinen muutos viimeisen koulutuskerran vastauksiin.
Ensimmaisen koulutuskerran vastauksien teemoiksi muodostui eri teemoja kuin
vimeisen koulutuskerran ja analyysistd nousseista teemoista luotiin kaksi

kaaviota.

Nuorten kokemuksiin liittyvien palautetehtavien aineisto on analysoitu myds
sisallon analyysilla. Vastaukset eriteltiin palautetehtavien kysymyksien teemojen
avulla omiin kategorioihin. Niitd analysoimalla on arvioitu nuorten kokemuksia

koulutuksesta.

RYHMAT:

Lansi-Pori

Sampola
Motiivit: Kasitykset: Kokemukset:
Tyodkirja Tydkirja Janapalaute
Timanttimalli Flappi Noppapalaute
Analyysi: Analyysi: Analyysi:
Timanttimalli Sisallén analyysi Sisallén analyysi
Tulokset Tulokset Tulokset:

Sampola Lansi-Pori

KUVIO 2. Aineiston keruu, analyysi ja tulokset
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4.4 Tutkimuksen eettiset kysymykset

Kaikkiin tutkimuksiin liittyy eettisia haasteita ja ratkaisuja. Laadullisen
tutkimuksen eettiset erityispiirteet ovat kontekstisidonnaisia ja tutkimus-
menetelmallisia. Keskeistd on huolehtia siita, ettd haastateltavat saavat
etukateen riittavan tiedon tutkimuksen toteutuksesta, julkaisusta, eduista ja
mahdollisista haitoista. |hmisiin kohdistuvissa tutkimuksissa mainitaankin
tarkeimmiksi eettisiksi periaatteiksi yleensa informointiin perustuva suostumus,
luottamuksellisuus, seuraukset ja yksityisyyden suojeleminen. Tutkimustuloksia
esitettaessa on eettisesti valttamatonta, etta kaikki julkaistu tieto on varmaa ja
todennettua. (Hirsjarvi & Hurme, 2001, 19-20; Palmroth & Nurmi, 1996,120—
122.)

Tutkimuslupa tarvitaan koulutukseen osallistuvilta, alaikaisten osallistujien
vanhemmilta ja tahoilta, joiden kautta nuoret tulevat mukaan. Molempien
ryhmien  jaseniltd  kysyttin  suostumus  tutkimukseen osallistumiseen.
Vapaaehtoistoiminnan projektin tyontekijat kertoivat tutkimuksesta ennakko-
kaynnilld Sampolan nuorisotilalla seka sen tyontekijoille ettéd nuorille. Alaikaiset
nuoret saivat tutkimuslupamonisteen, jonka he veivat kotiin huoltajiensa alle-
kirjoitettavaksi. Lansi-Porin seurakunnalta lupa saatiin kirkkoherralta ja myo6s
siella alaikaiset nuoret saivat tutkimuslupamonisteen, jonka heidan huoltajat
allekirjoittivat.  Kerroin  molemmille  ryhmille tutkimuksesta tarkemmin
ensimmaisen koulutuskerran aluksi. Kavin lapi tutkimuskysymykset ja selvitin,
miten keraan aineistoa tutkimusta varten. Selvitin myds kuinka heidan
yksityisyyttdan suojellaan ja aineisto kasitellaan luottamuksellisesti. Kerroin
heille, etta heidan henkildllisyyttaan ei pystyta selvittamaan opinnaytetyon
vastauksien kautta. Tarjosin myos nuorille mahdollisuutta kysya heita
askarruttavista asioista tutkimuksen suhteen. Taman jalkeen nuorilla oli viela

mahdollisuus paattaa haluavatko he osallistua tutkimukseen.

Omaa rooliani pohdin myds Lansi-Porin ryhman kohdalla, silla kyseiset nuoret
tuntevat minut myos seurakunnan tyontekijan roolissa. On tarkeda huomioida,
miten tdma seikka mahdollisesti vaikutti tilanteisiin, joissa aineistoa kerattiin.

Selvitin nuorille roolini naissa tilanteissa ja havaintojeni perusteella lasnaolollani
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ei ollut vaikutusta nuorten vastauksiin ja avoimuuteen. Tama nakyi heidan
keskittymisessaan itse koulutustilanteeseen ja sen sisaltdihin. He ymmarsivat
mielestani hyvin, ettd projektin tyontekijat ohjaavat koulutusta ja itse olen
enemman tarkkailemassa tilanteita sivusta. Molemminpuolinen rehellisyys ja
avoimuus tuottivat naissa tilanteissa mielestani tutkimuseettisesti kestavan

tuloksen. Taman asian huomioiminen on tutkimusta tehdessa tarkeaa.

4.5 Aineiston laatu ja luotettavuus

Tutkimuksen on tarkoitus tuottaa mahdollisimman luotettavaa ja
totuudenmukaista tietoa (Kylma & Juvakka 2007, 127). Luotettavuuden
arvioinnissa huomioidaan tutkimuksen kohde ja tarkoitus, eli mita tutkitaan ja
miksi. On my0s tarkeda pohtia miksi aihe on tarkea ja mitkd ovat tutkijan omat
sitoumukset siihen. Aineiston keruussa on merkitysta silla, millda menetelmalla
se tehdaan. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 135—-138.) Kvalitatiivisessa tutkimuksessa
aineistoa on riittavasti, kun uudet tapaukset eivat tuota uutta tietoa
tutkimusongelman kannalta. Aineiston koolla ei kuitenkaan ole valitonta
vaikutusta eika merkitystd tutkimuksen onnistumiseen. (Eskola & Suoranta
1998, 6.) Laadullisen tutkimuksen ydinasioita ovat henkildiden, paikkojen ja
tapahtumien kuvaukset. Luotettavuus merkitsee myos sita sopivatko aineiston

kuvaus ja siihen liitetyt selitykset ja tulkinnat yhteen. (Hirsjarvi ym.1997, 214.)

Tassa tydssa oli tarkoituksena tuottaa tietoa vapaaehtoistoiminnan projektille
heidan koulutukseen lahtevien nuorten motivaatiosta ja koulutuksen
vaikutuksesta nuoriin. Tyon aihe oli tarkea koska, nain projektille saatiin
tutkimustietoa aiheista, jotka kiinnostivat projektin tyontekijoita. Opinnaytetydn
tuloksia on myds tarkoitus kayttaa projektin kehittamisessa. Opinnaytetyon-
tekijalle aihe oli tarkea siksi, ettd aihe oli mielenkiintoinen ja tyon tuloksien ja
projektin kanssa tehtavan yhteistyon avulla oli mahdollisuus myos kehittaa
Lansi-Porin seurakunnan nuorisotyota. Vaikka tulokset ovat tiettyyn kontekstiin
sidottuja, ne voivat antaa suuntaa ja ideoita myds muille asiasta kiinnostuneille.
Aineiston keruu- ja analyysimetodeista keskusteltiin opinnaytetydn tekijan ja

projektin tyontekijoiden kanssa. Erityisesti projektin tyontekijoiden toiveet otettiin
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huomioon, silla tyon tarkoituksena oli tukea ja kehittaa projektia. Aineistoa olisi
voinut keratd haastattelemalla nuoria koulutuksen jalkeen, mutta yhteisen
keskustelun tuloksena paadyttin opinnaytetydssa kaytettaviin metodeihin.
Nuorten ja aikataulujen kannalta koettiin mielekkdammaksi kerata aineisto
koulutuskerran aikana kuin sen jalkeen. Nuorten ei tarvinnut nain olla erillisessa
haastattelutilanteessa vaan saivat tuoda ajatuksiaan esiin koulutukseen
sisadltyvien tehtavien kautta. Koulutus tapahtui iltaisin, joten haastattelutilanne
olisi venyttanyt iltaa vield pidemmaksi. Toisena paivana tehtava aineiston keruu
koettiin ryhmien kokoamisen kannalta haastavaksi, koska nuorilla oli muutenkin

paljon omia menoja.

Flappipaperille aineiston keraaminen on metodologiselta pohjalta kevyt ja
opinnaytetyossa kaytetyilla metodeilla aineistosta ei tullut kovin laajaa.
Analyysimenetelmia tehokkaasti kayttamalla ja aineiston ominaisuudet
huomioonottamalla nailla nakokulmilla ei ole vaikutusta tutkimuksen
onnistumiseen. Niiden huomioiminen on tutkimusta tehdessa tarkeaa. Metodeja
on mahdollisuus kayttaa projektin koulutuksessa jatkossakin ja niilla voi kerata

tietoa muista koulutukseen osallistuvista ryhmista.

Aineistoa kertyi siind mielessa riittdvasti, ettd vastauksia saatiin
tutkimuskysymyksiin jokaiselta koulutukseen osallistuneelta. Havainnoinnin ja
tarkentavien kysymyksien avulla heidan vastauksiaan oli mahdollisuus myos
syventaa. Aineiston laatua ja luotettavuutta lisda myds se, ettd nuoret ovat itse
nahneet koulutuksen aikana vastauksiaan flappipaperilla. He ovat voineet tehda
huomautuksia jo paikan paalla, jos siihen on ollut tarvetta. Myos tiettyjen
kohtien tarkentaminen heiltd kysymalla lisaa vastauksien luotettavuutta ja

totuudenmukaisuutta.

Laatuun, totuudenmukaisuuteen ja luotettavuuteen saattaa vaikuttaa niiden
painoarvoa laskevasti nuorten mahdollisesti huumorilla annetut vastaukset,
ajoittainen asiaan keskittymisen puute ja ryhman vahvempien yksildiden
vaikutus mielipiteisiin. Huumorilla annetut vastaukset kirjattiin myos aineistoon.
Niiden vaikutus on otettu huomioon analyysissa ja tuloksissa. Kuitenkin

useimmissa tapauksissa ne olivat asiaan liittymatonta aineistoa. Nuorten
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keskittymisen puute vaivasi valilla koulutustilanteita, mutta koulutuksen ohjaajat
saivat nuorten huomion hyvin takaisin itse aiheeseen. Ryhmalaiset itse kertoivat
palautteessa ryhmien hyvasta ilmapiiristd. Myos havainnoinnin kautta ilmeni,
ettd ryhmalaiset luottavat toisiinsa ja voivat sanoa mielipiteensa vapautuneesti
tai olla osaamatta vastata joihinkin kysymyksiin. Vastausten samankaltai-
suudessa nakyy ryhmien yhtenaisyys ja yhteiset kiinnostuksen kohteet. Tietyt
vastaukset olivat itsestaan selvia, kuten esimerkiksi Lansi-Porin ryhman
jasenten aikaisempi osallistuminen isostoimintaan. Mielestani se ei kuitenkaan
vahenna aineiston laatua ja luotettavuutta vaan tukee aineistoa ja kertoo

nuorten kansalaisaktiivisuudesta.

Nuorten antamien vastausten kirjoittamisessa on pyritty kirjoittamaan asiat, niin
kuin nuoret ovat ne sanoneet tai kirjoittaneet. Taivutusmuotoja on jouduttu
luettavuuden takia muuttamaan, mutta sisaltoon ei ole puututtu. Joidenkin
nimien, sanojen tai lauseiden sisaltdja on tarkennettu niiden ymmartamiseksi.
Yhden sanan tai lauseen kohdalla se on tehty vain kerran, vaikka sana tai lause
esiintyisikin  useammin tassa tyossa. Tahan paadyttin turhan toiston
valttamiseksi. Tuloksissa on motivoivien tekijoiden kohdalla esilla myos
vahemman esiintyneet motivaatiotekijat, silla nekin kannattaa ottaa huomioon,

kun koulutusta mainostetaan nuorille.
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5 MOTIIVIT, KASITYKSET JA KOKEMUKSET

Tassa luvussa esitelldaan tutkimuksen tulokset. Tuloksia verrataan tyon
teoreettiseen viitekehykseen. Nuorten kasityksia ja kokemuksia selvennetaan
heidan kommenttiensa ja vastausten lainauksilla, jotka perustuvat opinnayte-

tyodn tekijan havainnointimuistiinpanoihin ja tyokirjasivujen vastauksiin.

Tulokset esitetaan tutkimuskysymysjarjestyksessa eli aluksi kaydaan lapi nuoria
motivoivat tekijat koulutukseen ja vapaaehtoistoimintaan mukaan lahtemiselle,
sitten nuorten kasitykset vapaaehtoistoiminnasta koulutuksen ensimmaisella
koulutuskerralla, jonka jalkeen nuorten kasitykset vapaaehtoistoiminnasta
koulutuksen viimeisella kerralla ja lopuksi yhteenveto molempien ryhmien

antamasta palautteesta.

5.1 Auttaminen, hyodyllisyys ja oppiminen

Nuoria motivoivat useat asiat vapaaehtoistoimintaan ja projektin jarjestamaan
koulutukseen lahtemisessa. Niitd olivat halu auttaa, hyoty ja oppiminen
suurimmalla osalla. Esille nousivat myos kavereiden mukaan lahteminen,
tekemisen saaminen, hauskuus, hyva ilmapiiri, hyva mieli, omasta mielesta
mukava toiminta, halu tutustua uusiin ihmisiin, uusien asioiden kokeilu ja
kuuluminen johonkin. Naitd motivaatiotekijoitéd oli suurimmalla osalla nuorista
useampia. Tuloksia tukevat myds motivaatioteoriat, joissa mainitaan, etta

ihmisen toimintaan vaikuttavat usein useat motiivit samanaikaisesti.

Suurimmalla osalla nuorista koulutukseen ja vapaaehtoistoimintaan Iahtemiselle
syyna oli auttamisen halu. Kaikista motivaatiotekijoista se oli eniten mainittu.
Hyoty ja oppiminen motivoivat myOs suurinta osaa nuoria. Hyodylla oli nuorille
kaksi nakokulmaa. Toinen oli heidan oma hyotynsa koulutuksesta. He saivat
koulutuksen jalkeen osallistumistodistuksen ja vapaaehtoistoiminnan passin,
johon he voivat keratd merkintoja tekemistaan vapaaehtoistoista. Todistuksesta

ja passista on heidan mukaansa hyotya myos jatkokoulutukseen ja toihin
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haettaessa. Toisena nakokulmana oli niiden hyoty, joiden hyvaksi he tekevat
vapaaehtoistyota.

Voin auttaa ja ol hyodyks ja sit saan myo0s itselleni tasta juttuja.
(Havaintomuistiinpanot 2.3.2010)

Oppiminen merkitsi nuorten mukaan sita, etta he oppivat uusia taitoja ja saavat
lisaa tietoa vapaaehtoisuudesta ja vapaaehtoistyosta. He nakivat sen myods
jatkuvana prosessina, pohdintana ja toimintana.

Siin voi tekemalla oppii koko aja uutta.
Sita kaut saattaa oppii itsestaaki jotai uut.
(Havaintomuistiinpanot 2.3.2010)

Kaverien tai ystavien mukaan lahteminen ja tekemisen saaminen motivoivat
my0Os suurta osaa nuorista, vaikka ei niin montaa kuin auttamisen halu, hyoty ja
oppiminen. Laheisen ihmisen kanssa toimintaan mukaan lahteminen nostaa
osallistumisen motivaatiota. Molemmissa ryhmissa ihmiset olivat tuttuja toisille
ja tama vaikutti siihen, miksi heidan oli helppo lahted koulutukseen mukaan.
Tama osaltaan laski osallistumisen kynnysta. Tekemisen saamisen alle 10ytyi
vastauksissa useampiakin versioita, kuten saanndllinen tekeminen, ajankulu,
muuta tekemista kuin normaalista ja uusien asioiden tekeminen. Tekemisen
tarkeytta nuorille kuvaa mielestani hyvin siitd huumorimielella Kkirjoitettu
kommentti. Kommentin sijoittaminen myodhemmin timanttimalliin aiheutti
vastaajalla naureskelua, vaikka han samassa yhteydessa totesikin, etta
huumorissa on osa totuutta.

Syy nousta ylos.
(Vastaaja 11.)

Hauskuus, hyva ilmapiiri ja hyva mieli olivat hieman yli puolella nuorista heita
motivoivana tekijana. He tarkoittivat niilla sita, ettd ystavien kanssa on hauskaa
toimia yhdessa, voi tarjota hauskoja hetkid vapaaehtoistoiminnan kohteille,
tehtava vapaaehtoistoiminta on itsessaan hauskaa ja, kun inmisilla on hauskaa
yhdessa, niin se luo heidan valilleen laheisyytta. Hyvalla ilmapiirilla he
tarkoittivat oman koulutusryhmansa hyvaa ilmapiiria. Tama liittyy osaksi myos
siihen, ettd ryhmissa oli toisille tuttuja nuoria, joista jotkut olivat hyvia ystavia
keskenaan. Hyva ilmapiiri teki myOs koulutustilanteet vapautuneiksi ja nuoret

uskalsivat sanoa oman mielipiteensa asioista. Hyva mieli merkitsi heille
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vapaaehtoistoiminnan kautta tuotettavaa hyvaa mielta toiminnan kohteelle etta
vapaaehtoistoimijalle.

Ku auttaa jotaki, ni se saa hyva miele ja itelleki tulee hyva mieli.
(Havainnointimuistiinpanot 18.1.2010)

Muutamaa tai yksittaisia nuoria motivoi omasta mielestd mukava toiminta, halu
tutustua uusiin ihmisiin, uusien asioiden kokeilu ja kuuluminen johonkin.
Omasta mielestd mukavalla toiminnalla nuori tarkoitti sitd, ettd vapaaehtois-
toimintana voi olla itselle mielekas toiminta. Muutaman nuoren mielesta oli
motivoivaa myds se, ettd vapaaehtoistoiminnan kautta voi tutustua uusiin
ihmisiin ja saada uusia ystavia seka kokeilla uusia asioita. Kuuluminen johonkin
oli vain yhdessa vastauksessa. Talla vastaaja tarkoitti sita, ettd hanesta on
tarkeaa tuntea kuuluvansa johonkin ryhmaan ja olla osa ryhmaa.

Sita kaut voi tutustuu uusii ihmisii.
(Havainnointimuistiinpanot 2.3.2010)

5.1.1 Motiivit timanttimallin janoilla

Timanttimalliin nuoret laittoivat motivoivat tekijat yhdessa. Motivoivia tekijoita
syntyi lisda nuorten yhteisen keskustelun ja pohdinnan tuloksena. Tulokset
esitelldaan janoilla ja keskustelun kautta syntyneitd motivaatioon vaikuttavia
tekijoita selvitetddn tarkemmin havainnointimuistiinpanojen ja selventaviin

kysymyksiin saatujen vastauksien avulla.

Saaminen: < »  Antaminen:
- oppiminen - hyoty - Auttaminen
- ystavat - hyva mieli

- hyva ilmapiiri - kokemukset

- mukava toiminta - hauskuus

- itsensa toteuttaminen

KUVIO 3. Nuorten motiivit timanttimallin janalla Saaminen - Antaminen
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Saaminen — Antaminen janan saaminen termin alle kuuluvia tekijoita nuorten
mielesta olivat oppiminen, hauskuus, hyoty, hyva mieli, hyva ilmapiiri, ystavat,
kokemukset, mukava toiminta ja itsensa toteuttaminen. Antaminen termin alle
motivoivat tekijat olivat auttaminen, hyoty, hyva mieli, hauskuus ja kokemukset.
Uusia tekijoita, jotka syntyivat taman tehtavan tekemisen aikana, olivat
kokemukset ja itsensa toteuttaminen. Ystavilla nuoret tarkoittivat talla janalla
sita, ettd he saavat tavata vanhoja ystavidaan ja mahdollisuutta saada uusia
ystavia toiminnan kautta. Kokemuksilla nuoret tarkoittivat kokemuksia, joita
vapaaehtoistoiminta voi antaa seka heille ettd toiminnan kohteelle. ltsensa
toteuttaminen merkitsi nuorille sita, etta saa kayttaa omia taitojaan ja lahjojaan.

Saa toteuttaa itseda, niinku kayttda omii taitoi ja sit voi tehd sita
mita ite osaa.
(Havainnointimuistiinpanot 2.3.2010)

Nuorten vastauksissa janan molempiin paihin tuli samoja motivaatioon
vaikuttavia tekijoita. Niita olivat hyoty, hyva mieli, kokemukset ja hauskuus.
Sijoitin ne janan keskelle silla, naissa tekijoissa oli janan aaripaita yhdistavia ja
vuorovaikutteisia merkityksia. Kuten termien aikaisemmista maaritelmista voi

luvun alussa lukea.

Tarkemmin Yeungin timanttimallin ja tadman tyon timanttimallin tuloksia
tarkasteltaessa I0ytyy yhtalaisyyksia. Niita ovat saaminen — antaminen janalla
esiintyvistda motivaatiotekijoista saamisen paasta janaa itsensa toteuttaminen,
toimintamuodot, jotka nuorilla olivat muodossa mukava toiminta ja tyokokemus,

jonka liitan nuorten termiin oppiminen.

Antamisen paasta yhteinen tekija on auttaminen ja janan keskelta 10ytyva tekija
on hyva mieli. Nuorten vastauksissa isolla osalla oli myos talla janalla tekijoina
hyoty, hyva ilmapiiri ja hauskuus, joita Yeungin haastateltavilla voisivat olla
hyodyn nakokulmasta palkitsevuus, keskindinen apu ja antamisen kautta
saaminen. Hyva ilmapiiri ja hauskuus linkittyvat yhteen Yeungin tuloksien

henkilokohtaiselle hyvinvoinnin kanssa.
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Jatkuvuus: < » Uusi:
- tuttujen kaverien - oppiminen - uudet kaverit
tapaaminen - "tydkokemus”
- saannollisyys - asiat ja kokemukset
- toiset voivat jatkaa tyota - muuta tekemista kuin
normaalisti

KUVIO 4. Nuorten motiivit timanttimallin janalla Jatkuvuus - Uusi

Jatkuvuuteen heidan mielestddn kuului oppiminen, tuttujen kaverien
tapaaminen, saanndllisyys ja se, etta toiset voivat jatkaa tyéta. Uutuuteen kuului
uusien asioiden tekeminen ja se, ettda on muuta tekemistd kuin normaalisti,
uudet kaverit, oppiminen, "tydkokemus” ja yleisesti uusia asioita ja kokemuksia.
Saanndllisyydella he tarkoittivat vapaaehtoistoiminnan saannodllisyytta ja sita,
ettd se on toistuvaa. Heidan mielestaan se lisda jatkuvuuteen liittyvaa
motivaatiota, ettd nuori voi tehda sellaista vapaaehtoistyota, jonka tietaa
jatkuvan, vaikka han siita itse jaisikin pois. Tarkeaa oli, etta joku muu voisi
jatkaa sita, mita nuori oli tehnyt.

Ois kivaa, jos joku vois sit jatkaa sita toimintaa.
(Havainnointimuistiinpanot 2.3.2010)

"Tyokokemuksella” he tarkoittivat vapaaehtoistyon kautta saatavaa kokemusta
toiminnasta, jota nuori on lahtenyt tekemaan. Yleisiin uusiin asioihin ja
kokemuksiin he liittivat kaikki koulutuksessa ja vapaaehtoistoiminnassa vastaan
tulevat uudet asiat ja kokemukset. Tarkempia maarittelyja he eivat naille asioille
ja kokemuksille sanoneet.

Vois saada uusii kokemuksii ja kokee uusia asioita. Emma osaa
selittaa tarkempaa.
(Havainnointimuistiinpanot 18.1.2010)

Janan aaripaitad yhdistava ja niille vuorovaikutteinen tekija oli oppiminen. Tassa
se merkitsi nuorille sita, etta oppimista tapahtuu nuorten mielesta jatkuvasti ja
se on myOs uusien asioiden oppimista.

Oppiminenhan o jatkuvaa, ku joka paiva oppii jotai uutta.
(Havainnointimuistiinpanot 2.3.2010)

Yeungin tuloksissa ja naissa tuloksissa jatkuvuus — uusi janalta ei 10ytynyt

suoranaisesti yhdistavia tekijoita jatkuvuuden paasta. Toisiinsa linkittyvia
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vastauksia ovat, nuorten vastaus tuttujen kaverien tapaaminen ja Yeungin
vastauksista positiivinen kokemus, oman hyvinvoinnin ja jaksamisen yllapito.
Tutut kaverit auttavat nuorten omaa hyvinvointia ja jaksamista seka tuottavat
positiivisia kokemuksia. Uutuuden paassa janaa yhteisia tekijoita olivat uudet
asiat ja kokemukset sekda uuden oppiminen, jota nuoret kuvasivat sanalla
"tyokokemus”. Nuorten vastaus uudet asiat ja kokemukset linkittyvat yhteen
Yeungin tulosten uusien asioiden Idytamisen kanssa. Myds nuorten vastaus
muuta tekemista kuin normaalisti on yhtenevainen Yeungn saamien vastausten,
vastapainoa ja laajennusta omaan elamantilanteeseen seka henkildkohtainen
muutos, kanssa. Oppiminen oli myos talla janalla nuorten vastauksissa janan
paitd yhdistava tekija. Yeungin aineistossa yhdistavia tai vuorovaikutteisia
tekijoita ei I0ytynyt. Nuorten mielesta oppiminen on vapaaehtoistydssa jatkuvaa
ja joka paiva voi oppia myos uusia asioita. Nain he perustelivat oppimisen
yhteyden janojen molempiin paihin.

Etaisyys: <« » Laheisyys:

- paasy pois omasta arjesta - vanhat kaverit

- mahdollisuus uusiin rooleihin - hauskuus

- mahdollisuus itsena olemiseen - halu olla tekemisissa

mielenkiinnon kohteen kanssa

KUVIO 5. Nuorten motiivit timanttimallin janalla Etdisyys - Laheisyys

Etaisyyteen he liittivat paasyn pois omasta arjesta ja mahdollisuus seka uusiin
rooleihin ettd itsena olemiseen. Laheisyyteen liittyvia tekijoitd olivat vanhat
kaverit, hauskuus ja halu olla tekemisissd mielenkiinnon kohteen kanssa.
Omasta arjesta pois paasylla nuoret tarkoittivat normaalin arkea muuttavia
tekijoita, joita koulutus ja vapaaehtoisena toimiminen tuottaa. Uusien roolien
mahdollisuudella ja itsena olemisella he tarkoittavat sitd, ettd nuorten
maailmassa heilla on tietyt roolinsa ja ne vaikuttavat omana itsena olemiseen,
niin vapaaehtoistoiminnassa mukana olemalla he voivat |0ytaa uusia rooleja
itselleen ja olla enemman oma itsensa.

Siel voi olla niinku enemma oma ittes tai sit voi 16ytaa vaik uusii
puoli itestaa.
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Sit voi ol iha erilaine ku esim koulus.
(Havainnointimuistiinpanot 2.3.2010)

Vanhat kaverit ja hauskuus luovat nuorten mielesta laheisyytta ryhmassa.
Halulla olla tekemisissa mielenkiinnonkohteen kanssa he tarkoittivat sita, etta se
luo laheisyyden tunnetta, jos toimii vapaaehtoisena mielenkiintoisen ja itselle

tarkean asian parissa.

Etdisyys — Laheisyys janalla yhdistavia naitd ja Yeungin tuloksia yhdistavia
tekijoita oli suoraan yhdistettavissa vahan. Etaisyyden paassa olevat nuorten
vastaukset paasy pois omasta arjesta ja mahdollisuus itsena olemiseen on
mahdollisuus linkittda Yeungin tulosten vastaukseen etaisyys muihin ihmisiin.
Nuorten vastauksissa korostuu jokapaivaisesta ja arkisesta ymparistosta seka
rooleista pois paasy. Nama vastaukset vaikuttavat myds etaisyyteen niissa
olevista ja niihin vaikuttavista ihmisista. Nuorten vastauksessa laheisyyden
paassa janaa olevat vanhat kaverit on mahdollisuus linkittda Yeungin tuloksien
ryhmaan kuulumiseen, toiminnan sosiaalisuuteen ja yhteishenkeen. Nuorten

vastaus hauskuus ja Yeungin haastateltavien yhteishenki ovat my0s

rinnasteisia.

Pohdinta: < » Toiminta:

- tutustuminen - oppiminen - hauskuus
itseensa paremmin - ajankulu

- oman uskon pohdinta - syy nousta

- ulkoilu ja liikunta

KUVIO 6. Nuorten motiivit timanttimallin janalla Pohdinta - Toiminta

Pohdinnan kohtaan he nimesivat oppimisen, omaan itseensa tutustuminen
paremmin ja oman uskon pohdinnan. Toiminnan nakokulmasta nuoria
motivoivia tekijoita olivat oppiminen, hauskuus, ajankulu, syy nousta, ulkoilu ja
likunta. Paremmin itseensa tutustuminen tarkoittaa sita, ettd nuoret kokevat

koulutuksen ja vapaaehtoistoiminnan kautta lydtavansa uusia puolia itsestaan ja
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mahdollisesti uusia mielenkiinnon kohteita kuin myos asioita, joista hei eivat
valttamatta pidd. Oman uskon pohdinta liittyy siihen, ettd vapaaehtoistoiminta
voi herattda myds hengellisia pohdiskelun aiheita. Tasta he eivat kuitenkaan
antaneet tarkempaa konkreettista esimerkkia. Vaikka ryhmia ei ollut tarkoitus
vertailla, niin naissa vastauksissa nakyi toisen ryhman seurakunnallinen tausta.
Ajankululla on yhteys tekemisen saamiseen. Heita motivoi se, etta on
tekemista, jolla saa ajan kulumaan. Hauskuus merkitsee tassa heille hauskojen
asioiden tekemista. Ulkoilulla ja likunnalla viitataan tassa
vapaaehtoistoimintaan, joka sisaltaa liikkumista ja ulkona olemista.

Se vois olla jotain toiminnallist...esim liikkumista ja ulkoiluu....vaiks
vanhuste tai laste kans..
(Havainnointimuistiinpanot 2.3.2010)

Pohdinta — Toiminta janan tutkimuksia yhdistavia tekijoita olivat pohdinnan
paassa janaa oman uskon pohdinta, joka liittyy Yeungin tuloksien arvoihin ja
henkiseen tai hengelliseen kasvuun. Nuorten vastaus tutustuminen itseensa
paremmin taas linkittyy Yeungin tuloksien omien kriisien l|apikdyminen
vastaukseen. Toiminnan paassa janaa nuorten vastaus ajankulu on
yhtenevainen Yeungin tutkimuksen vapaa-ajan taytdon kanssa, syy nousta
toiminnallisuuden kanssa ja ulkoilu ja liikunta vapaaehtoistoiminnan
toimintamuotojen organisoinnin kanssa. Janoja yhdistavat vastaukset eivat
tutkimuksia tarkasteltaessa yhdistyneet. Nuorten vastaus oppiminen ei saanut
hengellisia ulottuvuuksia, joita l0ytyi Yeungin saamissa vastauksissa
yhdistavista tekijoista. Yksi syy siihen voi olla se, ettd henkilokohtainen usko on
niin henkilokohtainen asia nuorelle, ettei sitd haluta nostaa erityisesti tassa

esiin. Se vaikuttaa mahdollisesti enemman tiedostamattomana taustalla.

5.1.2 Nuorilla monia motiiveja

Kokonaistuloksia tukevat myos aikaisemmat tutkimukset. Motivaatiotutkimuksen
perusteella luodun vapaaehtoistoiminnan funktioiden luettelon motiivitekijoita
esiintyi nuoria motivoivissa tekijoissa. Arvoja nuorilla vastaavat oman itsensa ja
uskon pohdinta seka auttamisen halu, ymmarrysta oppiminen, sosiaalisuutta

ystavat ja uraa koulutuksesta hyotyminen. Pohjoismaisessa vapaaehtois-
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motivaation liittyvien tutkimusten teemoista nousi esiin vapaaehtoisen
motivaation sisaltyva altruismi ja sosiaalisten kontaktien kaipuu. Nuorten
vastaukset ovat yhtenevaisia myds Yeungin tulosten kanssa, joissa korostui
sosiaalisten kontaktien ja auttamishalun roolia seka epavirallisen oppimisen ja
tuoreiden  nakokulmien saamisen  merkitysta vapaaehtoistoiminnasta
innostumisessa. Naista asioista nuorten vastauksissa nousevat erityisesti esiin
sosiaaliset kontaktit, auttamishalu ja epavirallinen oppiminen. Suurimmalla
osalla nuorista vaikuttaneiden motivaatiotekijoiden jalkeen tuloksissa vahem-
man esiintyneet tekijat ovat selkeasti yksilokohtaisia ja vaihtelevia. Toisia nuoria
motivoivat eri asiat kuin toisia. Nama tulokset saavat tukea organistisen
lahestymistavan nakdkulmasta, jonka mukaan ihminen toimii vapaasta tahdosta
ja motivaatio syntyy yksilon omista Iahtokohdista. Nama vahemman esiintyneet
motivaatiotekijat on kuitenkin hyva huomioida projektin koulutusta nuorille

mainostettaessa.

Timanttimallin janat ja Kkirjalliset vastaukset mukaan lukien nuoria motivoi
vapaaehtoistoimintaan ja koulutukseen lahtemisessa eniten auttaminen, hyoty
ja oppiminen. Auttaminen on naiden ryhmalaisten tarkein motiivi. Tahan on
mahdollisesti syyna nuorten oma kokemus siitd, ettd heitd on autettu. Myos
heidan kasvatuksessaan on mahdollisesti pidetty esilla toisten ihmisten
auttamista. Molemmat ryhmat ovat kokoontuneet tiloissa, joissa on sosiaali- ja
kasvatusalan ammattilaisia toissa, joiden kautta he ovat todennakdisesti
saaneet vaikutteita auttamisen tarkeydesta. Heidan omat arvonsa seka heidan
kasityksensa oikeasta ja vaarasta vaikuttavat myos tahan vastaukseen. Tama
tulos vahvistaa aikaisempien tutkimusten tuloksia siita, ettd nuorilla on halua
auttaa ja se myds motivoi lahtemaan vapaaehtoistoimintaan. Myds Suurella
sydamella -projektin vapaaehtoisilla nuorilla aikuisilla tarkein motiivi oli
auttamisen halu. Auttaminen oli ainoa motivaatiotekija, jonka molempien
ryhmien nuoret asettivat timanttimallin antamisen paahan. Tama kertoo sen
laajasta merkityksesta nuorille. Se on heille laaja kasite, joka pitaa sisallaan

useita eri tapoja auttaa tai olla avuksi.

Lahes yhta tarkeda tuloksien mukaan ryhmien nuorille oli koulutuksesta ja

vapaaehtoistoiminnasta saatava ja silla tuotettava hyoty. Tama liittyy myos
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auttamiseen silla antamisen nakokulmasta autettavat hyotyvat
vapaaehtoistoiminnasta. Saamisen nakokulmasta nuorille oli tarkeaa
koulutuksesta ja toiminnasta saatava kokemus seka todistus ja vapaaehtois-
toiminnan passi. Heille oli tarkeda, ettd niistd on mahdollisesti apua

tulevaisuudessa opiskelu- ja tyopaikan haussa.

Oppiminen motivoi myds suurinta osaa nuorista. Motivaatioteorioiden mukaan
oppimiseen vaikuttavat seka oppijan sisaiset tekijat, oppimiseen liittyvat
arvolataukset ja oppimistilanteeseen liittyvat seikat. Tama tukee termin
esiintymistd useammasta nakokulmasta nuorten vastauksissa. Oppimiseen
liittyvia sisaisia motivaatiotekijoita nuorten vastauksissa olivat uuden oppiminen,
uudet kokemukset seka jatkuva oppiminen pohdinnan ja toiminnan kautta.
Nuorilla oppimiseen liittyi myos arvolatauksia auttamisen kautta ja myOs sen
kautta, etta nuorilla on halua olla tekemisissa mielenkiintonsa kohteen kanssa.
Itse koulutuksen oppimistilanteisiin liittyvia seikkoja kasittelen nuorten

koulutuksesta antaman palautteen yhteydessa.

Suurta osaa nuorista motivoi sosiaaliset kontaktit. Auttamishalun, hyédyn ja
oppimisen jalkeen suurimpana motivaatiotekijand nuorilla oli kaverien tai
ystavien mukaan lahteminen. Nuorten antamat vastaukset saavat tukea myos
teoreettiselta puolelta. Yeungin tutkimuksessa sosiaaliset kontaktit oli yksi
aineistosta esiin noussut motivaatiotekija. My0s nuoruutta kasittelevien
teorioiden mukaan nuoret suuntautuvat kohti samanikaisia tovereita ja liittyvat
yleensa samanikaisista koostuviin ryhmiin. Syyna tahan on nuoren tarve kokea

kuuluvansa joukkoon ja saada hyvaksyntaa.

Sisaisia ja ulkoisia motivaatiotekijoita oli vastaajilla yhta paljon ja se kuvastaa
sitd, ettd molemmat tekijat ovat tarkeita. Naistd vastauksista |Oytyi teoriaa
tukevia tuloksia, joiden mukaan sisdiseen motivaation kuuluvat myonteiset
emotionaaliset kokemukset ja ilo, joita toiminta saa aikaan. Niita olivat nuorten
vastauksissa hyva ilmapiiri, hyva mieli, mukava toiminta, itsensa toteuttaminen,
mahdollisuus itsena olemiseen, tutustuminen itseensa, oman uskon pohdinta ja
hauskuus. Ihmisen motivaatioon ulkopuolelta vaikuttavia asioita eli ulkoisia

motiiveja ovat esim. palkkiot tai rangaistuksen valttaminen. Nuorten
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vastauksissa nousi ulkoisina motiiveina hyoty, oppiminen ja kokemukset. Nama
ovat nuoria palkitsevia asioita. Yksikaan vastaus ei viitannut rangaistuksen
valttdamiseen, mika on positiivinen asia vapaaehtoiskoulutuksen ja —toiminnan
kannalta. Rangaistuksen valttaminen vaikuttaa usein silta, etta ihminen joutuu
tekemaan asian tai asioita, joita ei haluaisi, mutta jos ei niita tee, niin sita kautta
joutuu viela ikavampaan tilanteeseen. Naita tuloksia tukee myos timanttimallin
luomisessa kaytettyjen haastattelujen tulokset. Niissa nousi esiin motivoivina
tekijoina sosiaaliset kontaktit, auttamishalu, epavirallinen oppiminen ja tuoreiden
nakokulmien saaminen. Tulokset kertovat siita, etta vapaaehtoistoimintaan
osallistuvan motivaatio koostuu seka itsesta ulospain etta itsea konhti
suuntautuvista motivaatiotekijoista. (Yeung 2005, 122.) Motivaatioteorioissakin
mainitaan, ettd ihmisen toimintaan vaikuttaa usein useat motiivit
samanaikaisesti. Tarkeaa on siis se, etta molemmat motivoivat nakokulmat

otetaan vapaaehtoistoiminnassa ja koulutuksessa huomioon.

Motivaatiotutkimuksista nousevien teorioiden mukaan on tarkeaa myos muistaa,
ettd motivaatiotekijoihin vaikuttaa seka ihminen itse ettd ymparistd. Varsinkin
koulutusryhmien nuorista nousi esiin erityisesti auttamisen halu, toiminnan
moninainen hyodyllisyys ja oppiminen eniten mainituiksi motivaatiotekijoiksi.
Ympariston nakdkulmasta heidan motivoitumiseen vaikutti ystavien mukaan
lahteminen toimintaan ja sita kautta hyva ilmapiiri. Naita tekijoita kannattaa

mielestani korostaa toimintaa ja koulutusta mainostettaessa nuorille.

5.2 Vapaaehtoistoiminta on tuttua

Nuorista suurin osa oli toiminut vapaaehtoisena ennen koulutukseen
osallistumista. He olivat olleet monenlaisessa toiminnassa mukana. Nuorista
IOytyi niitd, jotka olivat aktiivisesti toimineet useammassakin yhteydessa
vapaaehtoisena. Heidan vastauksissaan vapaaehtoistoimintaa oli jarjestanyt
aina jokin taho kuten koulu, seurakunta, jarjesto, urheiluseura tai yhdistys. Ne
nuoret, jotka eivat olleet aktiivisesti toimineet vapaaehtoisena eri tahojen
jarjestamassa toiminnassa, kertoivat toimineensa vapaaehtoisesti arjen tekojen

kautta. Niista esimerkkeina olivat ovien avaaminen vanhuksille tai inmisille, joilla
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on kadet taynna, kaverien auttaminen, naapurin tai kaverien koiran
ulkoiluttaminen ja kaverien murheiden kuunteleminen. Nuoret perustelivat
tekojen liittyvan vapaaehtoistoimintaan niin, etta he tekivat ne vapaaehtoisesti,
eivat ottaneet niistd palkkiota ja auttoivat toisia. Tama nuorten perustelu
edustaa kuitenkin todella laveaa nakdkulmaa siihen, mita vapaaehtoistoiminta
heidan mielestaan on. Mielestani ovien avaaminen kuluu enemman hyviin
kaytdstapoihin. Toistuva naapurin tai kaverin koiran ulkoiluttaminen taas

sisaltaa paremmin vapaaehtoistoiminnan tunnusmerkit.

Nuorten vastauksista paatellen heilla on omakohtaisia kokemuksia
vapaaehtoisena toimimisesta ja sen kautta heille on muodostunut jonkinlainen
kasitys vapaaehtoistoiminnasta. Tehtavien tekemisen aikana kaydyista
keskusteluista kavi ilmi, etta osa nuorista ei ollut pitanyt tekemidan asioita
vapaaehtoistoimintana tai he eivat olleet ajatelleet asiaa siita nakokulmasta.

Sit naapuri koiranki ulkoiluttamine o vapaaehtoistoimintaa
(Havainnointimuistiinpanot 18.1.2010)

Koulutukseen osallistumalla nuorilla oli mahdollisuus ymmartaa tekojaan myds
vapaaehtoistoiminnan nakokulman kautta ja tutustua termin merkitykseen

tarkemmin.

Piirroksia oli aineistossa vain nelja. Ne olivat kaikki Lansi-Porin ryhman
tehtavamonisteissa. Niissa nousi esiin seurakunnan eri toimintamuodot, joissa
vastaajat olivat olleet mukana. Piirroksissa esiintyneet ristit saattavat kuvata
myos heidan kristillista elamankatsomusta, jossa lahimmaisen auttaminen on
tarkedaa. Nama piirrokset kuitenkin tukevat vastauksia, joissa osa nuorista
mainitsi vapaaehtoistoiminnan yhteyden seurakuntaan. Nailla vastauksilla on
my0s nuorten vapaaehtoismotivaatiota yhteys vastauksiin, joissa mainittiin

oman uskon pohdinta yhtena motivaatiotekijana.

Nuorten vastauksista siihen, mitd heille tulee mieleen sanasta
vapaaehtoistoiminta, 10ytyi nelja teemaa. Ensimmainen teema sisaltaa
vastaukset, jotka selvittavat, mita vapaaehtoistoiminta on, eli vastaukset

kertovat toiminnan olemuksesta. Toisen teeman vastaukset maarittelevat
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vapaaehtoistoiminnan omakohtaisuuteen ja osallistumiseen liittyvia elementteja.
Kolmantena teemana on kohderyhmat, joille vapaaehtoistyota tehdaan ja
neljannen teeman vastaukset sisaltavat tahoja, joiden kautta vapaaehtoistyota
tehdaan. Tein teemoista kaaviokuvan, josta nakyy nuorten vastaukset teemojen

mukaan.

N APAAEHTOISTOIMINTD

Palkatonta
Vapaaehtoista
Auttamista
Hyodyllista
Lain mukaista

- J

f ELEMENTIT \ f KOHDERYHMAT \ f JARJESTAVAT TAHOT\

Yhdessa oloa - Ihmisten auttamista - Jarjestot

Itselle mieleistd - Eldinten suojelu - Seurakunta

Ryhmissa tehtavaa - Luonnonsuojelu - Yhteisot

Opiskelu/opetus - Yhdistykset
- Koulu

- RN RN

)

KUVIO 7. Nuorten kasityksia vapaaehtoistoiminnasta koulutuksen

alkaessa

Sanan vapaaehtoistoiminta alle sijoittuivat ne vastaukset, jotka maarittelivat
sanan olemusta. Palkatonta ja vapaaehtoista vastaukset olivat itsestaan selvia
asioita nuorille ja ne vastaukset tulivat ensimmaisena esiin. Auttamisella nuoret
tarkoittivat kaikkea toiselle tarpeellista apua, jota vapaaehtoistoiminnan kautta
annetaan. Nuorten mielesta vapaaehtoistoiminnan olemukseen kuuluu hyodylli-
syys siten, etta siitd on hyotya seka tekijalle ettd tekemisen kohteelle. Lain
mukaisuus merkitsee nuorille sita, etta vapaaehtoistoiminta on laillista ja siihen
ei saa liittyd mitaan laittomuuksia. Olemusta maarittelevia yksittaisia vastauksia
oli toisiksi eniten aineistosta.

No ainaki se o vapaaehtost ja palkatont.
(Havainnointimuistiinpanot 2.3.2010)

Elementit liittyvat vapaaehtoistoiminnan omakohtaisuuteen ja siihen

osallistumiseen. Elementteihin nuoret liittivat toiminnan sosiaalisuuden.
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Ihmisten kanssa oleminen, yhteista oloa, yhdessa oloa ja ryhmassa tehtavaa
vastaukset kuvaavat tatd sosiaalisuuteen liittyvda elementtid. Omakohtai-
suuteen liittyvia vastauksia oli toiminnan mielekkyys itselle eli vapaaehtois-
toimijalle.

Se pitaa ol itelle mielekast.
(Havainnointimuistiinpanot 18.1.2010)

Opiskelu ja opetus linkittyvat sekd omakohtaisuuteen ja osallisuuteen.
Omakohtaisuuteen se liittyy siind, ettd nuori on itse oppimassa ja saamassa
opetusta. Osallisuuteen se liittyy siind, ettd nuori opiskelee ja saa opetusta
ryhmassa. Keskustelussa tuli esiin myds se nakdkulma, ettd he itse voivat
opettaa jotain vapaaehtoistoiminnan kautta toisille. Taman teeman alle tulleita

yksittaisia vastauksia oli kolmanneksi eniten.

Kohderyhmiin liittyvia vastauksia olivat ihmisten auttaminen, eldinten
auttaminen ja suojelu seka luonnonsuojelu. Nuoret olivat hyvin selvilld kohde-
ryhmista, joita vapaaehtoisty0 voi moninaisuudessaan koskea. Tahan ryhmaan
kuuluvia yksittaisia vastauksia oli huomattavasti vahiten.

Elaintesuojelu ja niide auttamine!
(Havainnointimuistiinpanot 18.1.2010)

Nuoret tiesivat useita vapaaehtoistoimintaa jarjestavia tahoja. He mainitsivat
jarjestéja kuten muun muassa WWF, Unicef ja SPR. Seurakunnan toiminta-
muodot olivat myos tuttuja, joista molemmat ryhmat mainitsivat Palvelu-
operaatio Saappaan. Talla nuoret tarkoittavat myds Porissa toimivaa Suomen
evankelis-luterilaisen kirkon palveluoperaatiota, jonka apu on suunnattu alle 18-
vuotiaille nuorille. Isostoiminta esiintyi jokaisen Lansi-porin ryhman vastauk-
sessa. Myos paikalliset yhdistykset ja avustusjarjestot olivat nuorille tuttuja
kuten esimerkiksi Elaman Leipa ry ja Elaman Eliksiiri ry. Elaman Leipa ry on
Porissa toimiva hengellinen yhdistys, jolla on myods toimipiste Sampolan
kaupunginosassa. Elaman Eliksiiri ry on kristilliseltd pohjalta toimiva
humanitaarinen avustusjarjestd. Sen paaasiallinen tehtava on jakaa ruoka-apua
vaikeassa elamantilanteessa oleville ihmisille Porissa ja Satakunnan alueella.
Yhteisolliselld vapaaehtoistydlla nuoret tarkoittivat esimerkiksi taloyhtion
talkoita. Jarjestaviin tahoihin liittyvia vastauksia oli yhteensa huomattavasti

eniten. Koulun alueelle liittyi hieman alle puolilla vastaajista tukioppilastoiminta.
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Saapas, tukioppilastoiminta ja isostoiminta.
(Vastaaja 3.)

Tuloksista voi paatella, ettd nuoret kasittavat, mitd kuuluu vapaaehtoistoiminnan
olemukseen, elementteihin, kohderyhmiin ja jarjestaviin tahoihin. Heillda on
selvasti tietoa siita, mitd vapaaehtoistoiminta on. Nuorten ennen koulutusta
hankkimilla kokemuksilla on selkeasti vaikutus tuloksiin. Sieltad I6ytyi paljon
vapaaehtoistoimintaan liittyvia asioita, joista heilla oli jo valmiiksi kokemuksia.
Nuorten maaritelmassa oli samoja sisaltdja kuin teoreettisen viitekehyksen
vapaaehtoistoiminnan maaritelmissa. Niitd olivat palkattomuus, jarjestavat
tahot, toiminnan hyodyllisyys, missa sita esiintyy ja sen avulla on mahdollisuus
yllapitad ja laajentaa yhteisOllisyyden, huolenpidon ja palvelun inhimillisia

arvoja.

5.3 Kohti vapaaehtoistoimijaa

Viimeisella vapaaehtoistoiminnan koulutus kerralla nuoret maarittelivat sanan
vapaaehtoistoiminta uudestaan. Aineistosta nousi esiin jalleen nelja teemaa.
Ensimmaisen koulutuskerran teemoista kaksi oli mukana tallakin kerralla ja
kahden vanhan tilalle tuli kaksi uutta. Vanhoista teemoista Ioytyi jalleen
vapaaehtoistoiminnan olemus ja elementit. Uusia teemoja olivat, mita
toiminnasta saa ja, mita se toiminta antaa. Pois jaivat kohderyhmat ja
jarjestavat tahot. Tein kaavion vastauksista, josta nakyy teemat ja niihin liittyvat

sisallot.
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NAPAAEHTOISTOIMINTN

- Palkatonta

- Vapaachtoista

- Auttamista

- Yksilo/ryhmitoiminta
- Téarkedd

\ )

f ELEMENTIT \ f TOIMINNASTA SAA\ f TOIMINTA ANTAA\

- Ystavit - Tekemistd - Hydty muille

- Toimimisen ilo - Kokemus, todistus - Rakkaus

- Mielekastd - Hyvid mieli - Tulevaisuus

- Hauskuus - Tapaa uusia - Ihmisten

- Itsed koskettavaa samanmielisid ithmisid heréttdminen jonkun

- Sddnnollinen - Hauskaa asian puolesta
tekeminen - Ihmisen

- Hyva ilmapiiri viihdyttdminen

- Aikaansaava

L J U J

KUVIO 8. Nuorten kasityksia vapaaehtoistoiminnasta koulutuksen jalkeen

Vapaaehtoistoiminnan olemus ei ollut muuttunut nuorten mielessa paljoakaan
ensimmaisen koulutuskerran jalkeen. Ensimmaisen kerran vastauksista lain
mukaisuus ja hyodyllisyys olivat jaaneet pois ja uusina vastauksina olivat
yksilé/rynmatoimintaa ja tarkead. Hyddyllisyys nakyi nyt muissa teemoissa,
joten se oli muuttunut yksityiskohtaisempaan muotoon nuorten mielessa ja se
jakautuikin kahdeksi uudeksi teemaksi. Koulutus on vaikuttanut myos siihen,
etta nuoret pitavat vapaaehtoistoimintaa tarkeana ja he tietavat, etta se voi olla
yksilona tai ryhmassa tehtavaa. Maarallisesti olemukseen tuli saman verran
vastauksia kuin ensimmaisella kerralla.

Vapaaehtosty0 o tosi tarkeeta.
(Havaintomuistiinpanot 23.3.2010)

Vapaaehtoistoiminnan elementteja tuli huomattavasti lisda. Molemmilla kerroilla

vastauksista 10ytyi toiminnan mielekkyys toimijalle. Muuten vastaukset olivat
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menneet enemman vapaaehtoistoimijaa itsedan koskettavaan suuntaan. Tata
kuvaavat hyvin vastaukset toimimisen ilo, hauskuus, itsea koskettavaa,
saanndllinen tekeminen. Koulutus oli vaikuttanut selvasti myds ryhmayttavasti.
Tata ilmidta kuvaavat vastaukset ystavat, hyva ilmapiiri ja yhteistyd. Koulutus on
antanut nuorille lisaa kasitysta siita, mita elementteja vapaaehtoistoimintaan
liittyy. Vastauksissa on havaittavissa positiivinen asennoituminen vapaaehtois-
toimintaa kohtaan. Nuoret myos pitavat vapaaehtoistoimintaa aikaansaavana
toimintana eli sen tekemisella on merkitysta. Maarallisesti elementteihin liittyvia
vastauksia oli melkein puolet enemman kuin ensimmaisella koulutuskerralla.

Ainaki hyva ilmapiiri ja sit hauskuus.
(Havaintomuistiinpanot 8.2.2010)

Koulutus sai aikaan nuorille vahvan kasityksen vapaaehtoistoiminnan
hyodyllisyydesta ja sen molempiin suuntiin antavasta voimasta. Nuoret
kasittivat, etta he itse saavat toiminnasta paljon itselleen ja antavat paljon myds
toiminnan kohteille. Toiminnasta he kokevat saavansa seka sisaisia etta
ulkoisia asioita. Sisaisia asioita ovat hyva mieli, kokemus ja se, ettd nuoret
kokevat saavansa pitda hauskaa toiminnan kautta. Ulkoisia asioita ovat todistus
koulutuksesta, tekemistd ja samanmielisten ihmisten tapaaminen. Saman-
mielisten ihmisten kohtaamisen tarkeys nuorille saa tukea myods teoreettisesta
viitekehyksesta, jossa mainitaan nuorten ryhmien muodostumiseen vaikuttavat
myds yhteinen ideologia tai harrastus.

Toiminna kaut voi tavat samamielisii ihmisii.
(Havaintomuistiinpanot 23.3.2010)

Nuorten mukaan toiminnan kautta voi antaa tai toisin sanoen toiminnalla pystyy
vaikuttamaan moneen asiaan. Toiminnan kautta on mahdollisuus hyodyttaa ja
viihdyttaa ihmisia seka herattaa ihmisia jonkin tarkean asian puolesta. Rakkaus
ja tulevaisuus vastaukset toivat laajaa ja syvallistd nakokulmaa siihen, mita
toiminta voi toiminnan kohteille antaa. Rakkaus tarkoitti tassa nuorten mukaan
sita, etta toiminnan kohde voi kokea, etta joku valittaa hanesta ja hanen asioista
ollaan kiinnostuneita. Tulevaisuudella he tarkoittivat toivon antamista toiminnan
kohteelle. MyOs se nakemys nousi esille, ettd vapaaehtoistoiminta on tarkeaa
tulevaisuudessa ja sen kautta tulee jatkossakin antaa ja tarjota apua ihmisille.

Sita tarvitaa tulevaisuudessaki ja sil o tulevaisuut.



65

(Havainnointimuistiinpanot 23.3.2010)

Arviointitutkimuksellisesta ja erityisesti kehittavan arvioinnin nakokulmasta
tulokset osoittavat, ettd koulutus on vaikuttanut nuorten kasityksiin vapaaehtois-
toiminnasta. Tassa tyossa yhtena arviointinakOkulmana olevan jalkipositivistien
arviointitavan ominaispiirteisiin  viittaavat nuorten vapaaehtoistoiminnalle
antamat merkitykset ja niiden kehittyminen ensimmaisesta koulutuskerrasta.
Kriittisen arviointiparadigman kannalta tuloksia tulkiten voi todeta, etta nuorten
tietoisuus vapaaehtoistoiminnasta lisaantyi ja muutosprosessi vapaaehtois-
toimijan suuntaan alkoi. Myds konstruktiivinen arviointinakokulma on tarkea
muistaa. Tulokset ovat formatiivisia, eli tassa tapauksessa ne on saatu tietyssa
ymparistossa ja siksi niita ei voi taysin yleistaa. Niista on kuitenkin mahdollisuus
arvioida se, etta kyseisen koulutuksen kaltainen toiminta kehittaa ihmisten

tietoisuutta ja auttaa muutosprosessin alulle.

Koulutuksen vaikutus nuorissa ilmenee siina, ettd nuoret nakevat itsensa
vapaaehtoistoimijoina enemman  kuin ensimmaisella  koulutuskerralla.
Viimeisella koulutuskerralla he eivat maininneet enda tahoja, jotka tekevat
vapaaehtoistoimintaa vaan vastaukset kertovat siita, mita he itse voivat tehda ja
mihin he voivat vaikuttaa. Nuoret eivat ole unohtaneet vapaaehtoistoiminnan
kohderyhmia, silla niitakin [0ytyi vastauksista. Ne olivat talla kerralla
uppoutuneet johonkin toiseen teemaan. Toimintaa jarjestavia tahoja ei
valttamatta tullut esille siksi, ettd koulutus oli vaikuttanut nuoret nakemaan
enemman itsensa toiminnan jarjestajina kuin ulkopuolisten tahojen. Koulutus
on myos tuottanut syvallisempia ajatuksia vapaaehtoistoiminnasta ja sen
omakohtaisuudesta nuorille. Vastauksista nousee selkeasti esille nuorten
positiivinen kasitys toiminnasta, ryhmana seka ryhmassa toimimisesta ja heidan

omasta roolistaan toimijana.

Nuorten vapaaehtoistoiminnan maarittelyssa koulutuksen viimeisella kerralla
nousi esiin samoja teemoja kuin Vviitekehyksen vapaaehtoistoiminnan
maaritelmissa. Ihmisten herattdminen jonkun asian puolesta liittyy kansalais-
toiminnan maaritelmaan, jossa yhteison jasenia askarruttavia asioita nostetaan

esille keskusteltavaksi ja ryhdytaan toimeen asioissa, joissa koetaan tarvetta



66

toimia. Vastauksissa nakyy myos se, ettd nuoret kokevat toiminnan antavan
hyvinvointia. Vapaaehtoistoiminnan keskeisia periaatteita on, ettd se tapahtuu
tavallisen ihmisen taidoin ja on vapaaehtoista niin tekijan kuin palvelun
saajankin osalta. Myds tama I6ytyy nuorten vastauksista. Vapaaehtois-
toiminnassa yhteista toimijoille on se, ettd he osallistuvat tydohon omasta
halustaan ja ovat vapaaehtoistydoymparistossaan taysivaltaisia toimijoita. Tata
tukevat myds nuorten vastaukset ja koulutus, johon he ovat osallistuneet.
Nuorten tyokirjan vapaaehtoistoiminnan maaritelmissa mainittiin, etta toimintaan
osallistuvat samaistuvat muita voimakkaammin yhteiskuntaan ja heille kehittyy
vahva yhteisvastuullisuuden tunne. Nama vastaukset ja nuorten koulutuksen

jalkeen toteuttama toiminta tukevat myds tata maaritelmaa.

Suurin osa nuorista oli toiminut aktiivisena kansalaisena jo ennen koulutusta ja
se myos jatkui koulutuksen jalkeen. Kansalaisaktiivisuuden sanotaan olevan
yksittaisten ihmisten tai ihmisryhmien tavoitteellista toimintaa heidan
paattamiensa asioiden edistamiseksi. Se voi olla myos osittain oman ryhman
hauskanpitoa, mutta sen tavoitteena voi olla myds lahiyhteison, yhteiskunnan
tai maailman kehittdaminen paremmaksi paikaksi. Kansalaisaktiivisuutta on
tilaisuuksien jarjestaminen, aloitteellisuus ja kannanottaminen, vapaaehtoisena
toimiminen  ja  vaikuttaminen  yhteiskunnan  eri  rakenteissa ja
paatoksentekoelimissa. Naita asioita nousi esiin nuorten vastauksissa.
Viimeisen koulutuskerran lopuksi rynmat sopivat toteutettavasta toiminnasta ja

ryhmien kokoontumisesta koulutuksen jalkeen.

Koulutuksen paatteeksi nuorten ryhmat myos toteuttivat itse suunnittelemaansa
vapaaehtoistoimintaa. Sampolan ryhma toteutti lapsille suunnatun tapahtuman
Sampolan nuorisotilalla. Lansi-Porin ryhma suunnitteli konserttitapahtuman
nuorille. Ryhmasta myds kuusi osallistui SPR kontin jarjestamaan lastenlauantai
— tapahtumaan. Heidan tehtavanaan siella olivat kasvomaalaus, askartelun
ohjaus ja oppaina toimiminen. (Makela, Sanni, henkildkohtainen tiedonanto
29.6.2010.)
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5.4 Palautetta koulutuksesta

Palautetehtavat kaydaan lapi ryhmittain, silla niissa ryhmien mielipiteiden
sekoittumisella on tuloksia ja tietoja vaaristava vaikutus. Tilanteet, ymparisto ja
ryhmalaisten sosiaaliset suhteet toisiinsa tekevat palautteista toisistaan eroavia.
Myos projektin tyontekijoille on tarkeaa saada ryhmien palautteet erikseen.

Erittelyn jalkeen niistad on kuitenkin kokonaiskuvaa antava yhteenveto.

5.4.1 Sampolan nuorten palaute

Sampolan ryhman vastauksista nousi esiin erityisesti se, ettd nuoret olivat
viihtyneet ryhmassa ja ryhman ihmiset olivat jaaneet mieleen. Naita tuloksia
tukee myOs nuorten yhdeksi motivoivaksi tekijaksi maarittelema hyva ilmapiiri.
Yeungin tutkimuksen tuloksista nama asiat liittyvat timanttimallin janan etaisyys
— laheisyys laheisyyden paahan, josta loytyvat termit ryhmaan kuuluminen,
yhteishenki, toiminnan sosiaalisuus ja sosiaalisen vuorovaikutuksen
edistaminen. Ryhma oli myds havaintojeni mukaan tiivis ja tahan vaikutti se,
ettd nuoret tunsivat toisensa entuudestaan. Naiden tuloksien ja havaintojen

myo6ta tama teema nousee talla ryhmalla merkittavaksi tekijaksi.

Arvot ja vapaaehtoistoiminnan tuottama hyva mieli olivat asioita, joita he pitivat
koulutuksen tarkeimpana oppina. Nama asiat I0ytyvat myds timanttimallin
janalta pohdinta — toiminta ja saaminen — antaminen. Arvoihin liittyi se, etta
nuoret pitivat toisten kunnioittamista ja tyon palkattomuutta tarkeina asioina.
Hyva mieli taas on saaminen — antaminen janan aaripaita yhdistava tekija, joka
on myos Yeungin tuloksissa esilla. Koulutus on saanut nuoret pohtimaan
arvojaan ja pitamaan vapaaehtoistoimintaa seka tekijalle ettd saajalle

henkilokohtaista ja henkista hyvinvointia tuottavana asiana.

Koulutuksen he kokivat mukavaksi ja sopivan pituiseksi. Sen mukavinta antia
olivat toiminnalliset harjoitteet ja ryhma. Oppimistilanteeseen liittyvat seikat ovat
oppimismotivaation kannalta tarkeita ja palautteen vastauksissa nuoret ovat

kokeneet toiminnalliset harjoitukset mielekkaiksi. Sen lisdksi, ettd harjoitteet
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ovat olleet toiminnallisia, nousee tassakin kohtaa palautetta esiin ryhma.
Yeungin tuloksissakin ovat esilla toiminnallisuus, toimintamuodot ja itsensa
toteuttamisen mahdollisuudet. Koulutuksessa on selkeasti positiivista se, etta

sita toteutetaan ryhmamuotoisena ja se on toiminnallista.

Mielenkiintoista palautteessa oli se, etta suurin osa heista koki, ettei ollut
oppinut mitdan uutta koulutuksessa. Tahan tulokseen saattoi vaikuttaa myds
nuorten, ilmeista ja eleistd paatellen, humoristinen ja hieman kapinallinen
asenne vaittamaa kohtaan. He ovat kuitenkin voineet kokea, ettei koulutus ole
ollut opettavainen. Toisaalta he saattoivat kokea myos niin, ettd koulutus toi
vanhoja jo opittuja asioita uudestaan esille. On vaikea arvioida syita tahan

palautteeseen, kun en ole ollut mukana koulutuksen jokaisella kerralla.

Suurin  osa oli myds sitd mieltd, ettei aio osallistua jatkossa
vapaaehtoistoimintaan. Tuloksen tekee mielenkiintoiseksi se, etta kaikki nuoret
osallistuivat heidan itse toteuttamaansa tapahtumaan suunnitteluun viimeisella
koulutuskerralla ja myds itse tapahtuman toteuttamiseen. Tapahtuman jalkeen
osa nuorista jai pois koulutuksen jalkeen kokoontuvasta ryhmasta.
Nakokulmana tassa voi olla se, ettd koulutus on myds voinut avata toisten

nuorten silmia sille, etteivat he halua olla mukana vapaaehtoistoiminnassa.

Koulutuksessa he eivat pitaneet ohjaajan kuuntelemisesta ja asioiden
kirjoittamisesta flapille. Osa koulutuksen toteuttamistavoista ei ole miellyttanyt
palautteen mukaan osaa nuorista. Osaa nuorista ei mydskaan aina huvittanut
tulla koulutukseen vasymyksensa takia. Ainakin viimeisellda koulutuskerralla
vasymys ja levottomuus nuorissa olivat havaittavissa. Tahan on koulutuksen
jarjestajien hankala vaikuttaa, mutta se on hyva ottaa huomioon koulutuksen

sisaltdjen toteutuksessa.

5.4.2 Lansi-Porin nuorten palaute

Lansi-Porin ryhman vastauksista ei noussut esiin yhta asiaa yli muiden vaan

kokonaisuus sai todella positiivista palautetta. Yleisesti heille on jaanyt todella
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positiivinen kokemus koulutuksesta. Koulutuksen toteutuminen, koulutus
itsessaan, sen aihe, aiheeseen liittyvat sisallot, opettavaisuus ja toteutus saivat
kaikki positiivista palautetta. Negatiivista palautetta ei tullut ryhmalta juuri

lainkaan.

Yhteishenki, ryhmassa viihtyminen, siihen kuuluminen ja hyvaksytyksi
tuleminen tulivat esille tallakin ryhmalla. Siihen on vaikuttanut se, etta kyseiset
nuoret ovat olleet paljon mukana seurakunnan toiminnassa ja heilla on yhteinen
historiansa, joka nakyi ryhman hyvassa ilmapiirissa ja heidan viihtymisessaan.
Nuoret olisivat jopa halunneet vield lisda tapaamisia. Sekd Sampolan ryhman
tulokset ettd Yeungin tutkimuksen tulokset nostavat tatd osa-aluetta
vapaaehtoistoiminnassa ja tassa koulutuksessa pinnalle. Hyvassa ilmapiirissa

ja ryhmassa toteutettava toiminta selkeasti motivoi ja tuottaa hyvaa palautetta.

Nuorten mukaan he ovat saaneet koulutuksessa lisaa tietoa ja uusia taitoja
liittyen vapaaehtoistoimintaan. Heidan mielestaan tarkein oppi oli tieto siita, mita
vapaaehtoisuus on, mita siihen kuuluu ja miten sita voi toteuttaa seka se, mita
vapaaehtoiskoulutus on. Nama tulokset osoittavat sen, etta he ovat saaneet
uutta tietoa vapaaehtoisuudesta, vapaaehtoistoiminnasta ja siihen liittyvasta
koulutuksesta. Naita asioita tukee Yeungin tuloksien motivaatiotekijdissa uusien

asioiden loytaminen, uuden oppiminen ja tydomuodon kiinnostus.

Koulutuksen sisalldissa ja toteutuksessa hyvaa olivat aihe, harjoitteet ja
tehtavat. Kuten Sampolan ryhmalla ja Yeungin tuloksissa toiminnallisuus,
toimintamuodot ja  itsensd  toteuttaminen  ovat tarkeitd  asioita
vapaaehtoistoimintaan motivoitumisen ja osallistumisen kannalta. Vapaaehtois-
toiminta on aiheena ollut nuorista kiinnostava ja tata tukee myos Yeungin

tutkimuksessa tydmuodon kiinnostus ja vapaaehtoistoimijan elamantapa.

Mielenkiintoista taman ryhman palautteessa oli se, etta suurin osa heista ei
aikonut olla mukana vapaaehtoistoiminnassa koulutuksen jalkeen. Tama on
yllattava vastaus ja kirjasin ylos, ettd mahtoivatko nuoret ymmartaa vaitteen
pain vastaisesti. Harjoitteen aikana ollut yleinen meteli saattoi vaikuttaa asiaan.

Vaite toistettiin uudestaan, mutta nuoret totesivat, etteivat enaa jaksa vaihtaa
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paikkaansa. Tassa kohtaa aineistonkeruumenetelma ei selkeasti toiminut
toivotulla tavalla. Koulutuksen lopuksi nuoret kuitenkin suunnittelivat
vapaaehtoistoimintaa ja koulutuksen jalkeen he ovat toimineet vapaaehtoisina.
Suurin osa molempien ryhmien nuorista ovat jatkaneet kokoontumisia

koulutuksen jalkeen.

5.4.3 Palautteen yhteenveto

Yhteisesti palautteissa positiivisina asioina nousivat esiin nuorten viihtyminen
ryhmissaan ja ryhmien hyva ilmapiiri. Myds koulutuksen toteutustapa, erityisesti
toiminnalliset tehtavat ja harjoitteet, saavat positiivista palautetta nuorilta.
Nama ovat motivaatiotutkimuksen nakokulmasta ymparistostda nousevia
vaikuttimia nuorten motivaation. Nama tekijat vaikuttavat nuorten motivaatioon
osallistua koulutukseen ja toimintaan. Suurin osa naista tekijoista 10ytyy myds
Yeungin tutkimuksessa ja siksi niihin kannattaa erityisesti kiinnittda huomiota
vapaaehtoistoimintaa ja koulutusta jarjestettaessa. Palautteissa painottui
motivaatiotutkimuksen nakokulmasta ymparistosta nousevat vaikuttimet nuorten

motivaatioon enemman kuin ihmisen sisaiset motiivit.

Oppiminen oli molemmilla ryhmilla motivaatiotekijana koulutukseen osallis-
tumiselle. Sampolan ryhma ei kokenut oppineensa uusia asioita, mutta koulutus
toi kuitenkin, noppapalautteen vastausten mukaan, osalle nuorista heille
ennestaan tuttuja asioita uudestaan esiin. Lansi-Porin ryhmalaiset olivat
saaneet uusia tietoja ja taitoja koulutuksen kautta. Myds heidan mielestaan
koulutuksen sisallot olivat tarkeita. Tassa voi pohtia, miten koulutus on sujunut
ryhmien kanssa. Ryhmissa on varmasti aina eroja ja niihin on hyva kouluttajien
kiinnittdd huomiota. Arviointitutkimuksen nakokulmasta on muistettava

koulutuksen formatiivisuus ja rajoitettu konteksti.

Vaikka suurin osa nuorista oli sita mieltad koulutuksen jalkeen, ettei valttamatta
osallistu vapaaehtoistoimintaan, niin silti he ovat siihen osallistuneet. Sampolan
ryhman kaikki jasenet olivat lastenkarnevaalissa mukana ja Lansi-Porin

ryhmasta kuusi lahti vapaaehtoiseksi SPR-kontin lastenlauantai — tapahtumaan.
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Heistd myos suurin osa on ollut jalleen mukana seurakunnan jarjestamilla
rippileireilld isosena. Molemmat ryhmat ovat jatkaneet myds syksylla 2010
saanndllisia tapaamisia. Tama palautteen vastaus on ristiriitainen myos
tuloksista nousevien vastauksien kanssa, joissa he pitdvat vapaaehtois-
toimintaa tarkeana ja nakevat itsensa entistd enemman aktiivisina toimijoina.
Palautteen keruussa on hyva kiinnittda huomiota tahan kohtaan ja mahdollisesti

keskustella nuorten vastauksista enemman erityisesti epaselvissa tilanteissa.
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6 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Tassa tyossa tavoitteena oli tutkia nuorten motivaatiota lahted mukaan
vapaaehtoistoimintaan ja vapaaehtoistoiminnan koulutukseen. Toisena
tavoitteena oli arvioida koulutuksen vaikutusta nuorten kasitykseen
vapaaehtoistoiminnasta. Kolmantena tavoitteena oli koota nuorten palaute
koulutuksesta. Jokaisen kappaleen paatteeksi pohditaan tuloksien kautta
nousseita asioita, joita koulutuksessa olisi hyva ottaa huomioon. Naiden

ideoiden tarkoituksena on auttaa kehittamaan koulutusta.

Johtopaatoksissa huomioidaan vapaaehtoistoiminnan koulutuksen tavoitteet ja
tarkoitus. Tavoitteena oli, ettd nuoret omasta nakokulmastaan pohtivat vapaa-
ehtoistoimintaa ja tarkoituksena oli, etta he ymmartavat vapaaehtoistoiminnan
kasitteena, sen periaatteet ja vastuut. Koulutuksessa painotettin myds oman
itsen ja omien intressien, taitojen ja tietojen kayttamista vapaaehtois-
toiminnassa. Seurakunnan nuorisotydn nakokulma on opinnaytetydn tekijan
omasta ammatista nousevaa ja johtopaatoksia tarkastellaan myds sen kannalta.
Opinnaytetydn tuloksia peilataan lopuksi myds aiheeseen liittyviin tyossa
aiemmin esitettyihin tutkimuksiin. Pohdinnassa keskitytdan tuloksien, tyon

tekemisen ja oman oppimisen lapi kdymiseen seka arvioimiseen.

6.1 Motivaatiotekijat kayttoon

Koulutukseen lahtemiselle suurimmat syyt oli nuorten auttamishalu,
vapaaehtoistoiminnasta saatava ja annettava hyoty, oppiminen ja toiminnan
sosiaalisuus. Nama vastaukset saavat tukea Anne-Birgitta Yeungin timantti-
mallin luomiseen kayttamien haastatteluiden kautta saamissa tuloksissa.
Tuloksissa oli myds eroja. Yeungin haastattelemilla oli tarkeda saada tuoreita
nakokulmia vapaaehtoistoiminnasta, kun taas taman tyon nuorilla vapaaehtois-
toiminnan hyoddyllisyys nousi voimakkaasti esiin. Tuloksien eroihin vaikuttaa
todennakoisesti vastaajien ika, joka Yeungin haastateltavissa oli valiltd 29-68,

kun taas tassa tyossa 14—19.
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Raha-automaattiyhdistyksen raportissa todetaan, etta erityisen auttamisvalmiita
ovat nuoret. Raportin mukaan vahvimmin suomalaisia auttamaan motivoi
auttamisen ilo. Nuorten motiiveiksi ilon lisaksi todettiin raportissa auttaminen
oikeana tekona, kuin myods elamantapana. Yli puolta tdman tydn nuorista
motivoi hauskuus ja hyva ilmapiiri eniten esiintyneiden motivaatiotekijoiden
lisaksi. Nama vastaukset eivat suoranaisesti liity auttamisen iloon, mutta
kuitenkin vapaaehtoistoiminnan tuottamaan iloon seka vapaaehtoiselle etta

toiminnan kohteelle.

Auttaminen oikeana tekona ja elamantapana nousi myos esiin suurimman osan
vastauksissa. Nuoret olivat tehneet kaytannon tekoja apua tarvitseville. Moni
mainitsi avanneensa oven ihmiselle, joka sita tarvitsi, ulkoiluttaneensa naapurin
tai kaverin koiraa ja kuunnelleet kaverin murheita. Molemmat ryhmat mainitsivat
lahes ensimmaiseksi sen, etta ihmisten auttaminen ja ihmisten kanssa oleminen
littyy vapaaehtoistoimintaan. Muutamissa vastauksissa oli myos piirretty
hengellisia symboleja, jotka voi tulkita viittaavan Kkristillisiin elamanarvoihin,

joihin 1ahimmaisen rakastaminen ja avuttoman auttaminen vahvasti kuuluvat.

Auttamista, vapaaehtoistoiminnan hyodyllisyyttda ja mahdollisuutta uuden
oppimiseen  kannattaa kayttdd tamankaltaisen vapaaehtoistoiminnan
koulutuksen mainostamisessa nuorille. My0s siita kannattaa kertoa, etta se on
sosiaalista ja ryhmassa tapahtuvaa toimintaa. Ne nuoret, joita nama asiat
koskettavat, osoittavat varmasti kiinnostusta koulutusta kohtaan. Etenkin
koulutuksen monitahoista hyddyllisyytta kannattaa pitaa esilla. Loppujen lopuksi
se on aina ihmisesta itsestd kiinni motivoituuko han lahtemaan mukaan
toimintaan, mutta tassakin tydssa esille nousseita motivaatiotekijoita kannattaa

kayttaa hyvaksi koulutusta esiteltaessa.

Tuloksista on hyotya myos koulutuksen kehittamiselle. Niita voi tarkastella siita
nakokulmasta, etta tarjoaako koulutus niita asioita, joita nuoret ovat maininneet
heita motivoiviksi tekijoiksi. Kun nuoria motivoivia tekijoita 10ytyy koulutuksesta,
niin mielestani se auttaa heitd motivoitumaan ja sitoutumaan toimintaan
paremmin. Yksi tutkimuksen aihe voisi olla seurata nuorten motivaation

kehitysta koulutuksen aikana. Kokevatko he olevansa motivoituneempia
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vapaaehtoistoimintaan koulutuksen jalkeen ja, mitkd ovat silloin nuoria
motivoivia tekijoita. Seurakunnan nuorisotyon nakokulmasta oli myos hyodyllista
saada tietoa nuorten motiiveista. Niistd on apua siihen, kun nuorille tarjotaan ja
esitelldaan mahdollisuutta toimia vapaaehtoisena seurakunnan toiminta-
ymparistossa. Myos Diakonia-ammattikorkeakoulu saa opinnaytetyon kautta
tietoa nuorten motiiveista vapaaehtoistoimintaan lahtemisessa. Naita tietoja voi
kayttda esimerkkeina, kun opinnoissa kaydaan lapi vapaaehtoistoimintaa ja

nuorten suhdetta siihen.

6.2 Tietajasta toteuttajaksi

Suurin muutos koulutuksessa ei ollut se, etta nuoret kasittaisivat vapaaehtoisty6
tai -toiminta termin syvallisemmin tai laajemmin vaan siitd tuli heille
omakohtaisempi. Tuloksista paatellen suurin muutos oli siina, ettd he nakivat
voivansa olla itse vapaaehtoistoimijoita, eli toteuttajia. Ensimmaisella kerralla
nuorilla oli perustietoa siita, mitd vapaaehtoistoiminta on, mita elementteja
siihen kuuluu, kenelle sita tehdaan ja ketka sita toteuttavat. Ensimmaisen ja
vimeisen koulutuskerran valilla erityisesti toiminnan mielekkyys, ryhmassa
toimiminen, yleisesti tekemisen saaminen ja vapaaehtoistoiminnassa monin
tavoin toteutuva hyodyllisyys olivat tulleet nuorille tarkeiksi elementeiksi. Naiden
tuloksien perusteella koulutus on vaikuttanut suurimpaan osaan nuorista. He

ovat alkaneet toimia aktiivisina kansalaisina.

Voutilaisen artikkelin mukaan aktiivisen kansalaisen identiteetti syntyy ja
vahvistuu kohtaamisen, valittamisen ja yhteisiin asioihin osallistumisen kautta.
Han myods toteaa, etta jokaisella meista on hallussamme kohtaamisten
kehittamisen avaimet, jotka vain odottavat kayttoon ottoaan. Hyvalla esimerkilla
on mahdollista kannustaa ja synnyttda hyvien kohtaamisten kehityskierre, joka
tempaa kaikki mukaan. (Voutilainen 2007, 171.) Taman tyén tulokset saavat
tukea Voutilaisen artikkelista. Nuorilla on identiteetti vahvistunut koulutuksessa
juuri kohtaamisen, valittamisen ja yhteisiin asioihin osallistumisen kautta.
Koulutuksen kautta suurin osa nuorista toimii vapaaehtoisena. Tuloksista

voidaan paatella, etta koulutus on onnistunut tavoitteissaan ja tarkoituksessaan.
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Koulutuksen jalkeen tama kansalaisaktiivisuuden toimintapotentiaali on
muuttunut kansalaistoiminnaksi. Sampolan ryhma on vaikuttanut Sampolan
kaupunginosassa lahiympariston viihtyvyyteen. Talle ryhmalle on vapaaehtois-
toiminnan  projektin  projektipaallikon mukaan ominaista lahialueeseen
vaikuttaminen. Lansi-Porin ryhmaa han kuvaa sanoilla maailmaa parantava. He
haluavat vaikuttaa laajemmin yhteiskunnassa ja tuoda epakohtia esille.
Yhteinen hauskanpito on myds molempien ryhmien jasenilld syy osallistua
toimintaa ja tama mainitaan yhtena kansalaistoimintaa maarittavana tekijana.
(Makela, Sanni, henkildkohtainen tiedonanto 19.10.2010.)

Molemmista ryhmistd muutama nuori on jaanyt pois. Heidan pois jaamisille on
olemassa useampia syita. Joillakin muuta harrastukset vievat paljon aikaa, joku
on muuttanut pois paikkakunnalta, yksi on saanut t0itd ja osa pois jaaneista
koki, ettei vapaaehtoistoiminta ollut heidan juttunsa. Suurin osa ryhmien
nuorista on kuitenkin jatkanut yhteisia kokoontumisia koulutuksen jalkeen ja
toteuttaneet tai toteuttamassa vapaaehtoistoimintaa. Se tavoite vapaaehtois-
toiminnan projektin kohdalla on toteutunut hyvin, ettd nuoret ovat saaneet itse
ideoida ja suunnitella toimintaa. (Makela, Sanni, henkildkohtainen tiedonanto
19.10.2010.)

Se jai mietityttdmaan koulutuksen vaikutuksissa, ettd miten nuoret kokevat
olevansa osa laajempaa vapaaehtoistoiminnan kenttaa. Linkittavatkd he oman
osallistumisensa ja toimintansa kansalaisyhteyskunnan kontekstiin? Tavallaan
tuloksista nousee esiin se, ettd vapaaehtoistoiminta tulee lahemmaksi nuoren
omaa elamanpiiria, mutta laajempi kokonaisuus jaa pienempaan rooliin. On
tietenkin  mahdollista, etta koulutuksen jalkeen vapaaehtoistoiminnassa
toimiessaan kokonaiskuva alkaa hahmottua nuorille laajemmin. Se on hyva
muistaa, ettd taman tyon tulokset ovat tuloksia siltd hetkelta, kun koulutus

paattyi ja toiminnan suunnittelu vasta alkoi.

Taman kaltaisesta koulutuksesta naiden ryhmien tulosten mukaan on hyotya
nuorille, jotka vapaaehtoistoiminnasta innostuvat. Tulokset eivat ole taysin

yleistettavissa ja ne ovat sidottuina kontekstiinsa. Lisatutkimukset vastaavan-
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laisista koulutuksista voisivat antaa myos suuntaa koulutusten hyodyllisyydesta
yleiselld tasolla. Taman kaltaisia koulutuksia, joissa nuorilla on itsella
mahdollisuus suunnitella, ideoida ja toteuttaa toimintaa, kannattaisi mielestani
jarjestaa jatkossakin. Tama antaa myds nakokulmaa seurakunnan nuoriso-
tydhon ja rohkaisee ottamaan nuoria enemman mukaan toiminnan
suunnitteluun. Tietenkin aluksi on tarkeda kayda nuorten kanssa lapi seura-
kunnan nuorisotyon perusteet ja tavoitteet, mutta niiden ymmartamisen kautta
toimintaa olisi varmasti mahdollisuus kehittdd nuoria kiinnostavaksi ja ns.

heidan nakoiseksi.

Projektilla on aina oma elinkaarensa, joten koulutuksen tarjoamisen jatkuvuutta
on syyta miettia. Alkavatko sita projektin paattymisen jalkeen pitamaan nuoria
kokoavat tahot, koulutuksen kayneet nuoret vai syntyyko projektista jokin uusi
tydmuoto nuorisotydn kentalle? Uskon, ettd naihin kysymyksiin pohditaan
ratkaisua projektin aikana yhteisesti projektin tyontekijoiden, yhteistyotahojen ja
nuorten kanssa. Yksi tutkimuksellinen kohde tassa suhteessa voisi olla se, etta
mita tapahtuu projektin paattymisen jalkeen ja mitkd ovat sen vaikutukset
kyseiselle alueelle. Myos koulutukseen osallistuneiden ryhmien myohempi
tilanne olisi mielenkiintoista selvittaa ja samassa voisi kysya heilta heidan

nakemyksiaan seka kasityksiaan vapaaehtoistoiminnasta silla hetkella.

6.3 Positiivinen koulutuskokemus

Palautteista nousi nuorten yhtenaisena aanena se, etta koulutuksessa oli hyva
ryhmahenki ja nuoret olivat viihtyneet ryhmassa. Myods koulutuksen
toteutustavat ja sen mukavuus saivat positiivista palautetta. Naytteleminen ja
improvisointi — tehtavat olivat jaaneet nuorille positiivisina mieleen. Ristiriitaista
palautteessa oli se, ettd Sampolan ryhman nuoret kokivat, etteivat olleet
oppineet oikeastaan mitaan wuutta koulutuksessa, kun taas Lansi-Porin
seurakunnan nuoret kokivat oppineensa paljon uutta. Koulutus oli kuitenkin
antanut Sampolan ryhman nuorille tarkeimpana oppina elaman arvoihin liittyvaa
oppia, kuten toisen kunnioittaminen ja hyvan mielen saaminen toisen

auttamisesta. On mahdollista, etta talle ryhmalle vapaaehtoistoiminta on tuonut
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uutta oppia vasta toiminnan suunnittelun ja toteuttamisen kautta. Nama
palautteen vastaukset ovat kuitenkin sen hetkisen tilanteen mukaan annettuja.
Ristiriitaista oli myds se palaute, ettd koulutuskertoja oli Sampolan ryhman
mielesta sopivasti ja Lansi-Porin ryhman mielesta lilan vahan. Kokemukset ovat
selkeasti ryhma- ja nakokulmakohtaisia. Tiedon saannin kannalta koulutus on
voitu kokea riittavaksi, kun taas koulutuksen mukavuuden kannalta sen olisi
haluttu jatkuvan tai nuoret ovat voineet kokea haluavansa mukavaa koulutusta

ja tietoa molempia lisaa, kuten Lansi-Porin ryhman kohdalla nayttaa.

Negatiivista palautetta tuli aika vahan. Lansi-Porin ryhman mukaan mikaan ei
ollut tylsad koulutuksen nakdkulmasta. Vain pienta itsekritiikkia nousi esille
nuoren omasta suorituksesta. Sampolan ryhman palautteesta nousi ohjaajien
puheet, flappi-paperiin kirjoittaminen seka toisten paalle puhuminen ja liika
meteli koulutuksen aikana. Mielenkiintoista oli myos se tulos, etta palautteen
mukaan suurin osa nuorista ei aio osallistua vapaaehtoistoimintaan jatkossa,

mutta kuitenkin talla hetkella suurin osa on mukana toiminnassa.

Koulutuksen kannalta on ilmeisen tarkeaa, etta koulutettavat ryhmat
ryhmaytyvat hyvin ja toiminnalliset tehtavat pidetdan mukana. Projektin
tyontekijat osaavat palautteen mukaan luoda rennon ja hyvaksyvan ilmapiiriin,
joka on tarkeaa ryhmaytymiselle ja sita kautta toiminnallisten tehtavien
sujumiselle. Haasteena projektin tyontekijoille nousee palautteen mukaan se,
ettd tilanne pysyy heidan hallussaan ja johdossa. Omien havaintojen
perusteella tama taito on tyontekijoilld hallussa. He saivat nuoret motivoitua
palaamaan aiheeseen, vaikka danentaso ja toisten paalle puhuminen kasvoivat.
Tietyt tiedolliset asiat on myos kerrottava puhumalla, joten se on haaste kertoa
ne nuorille mahdollisimman mielenkiintoisesti. Mielestani koulutuksessa asiat
kaydaan hyvin monipuolisesti erilaisia menetelmia kayttamalla, joten kaikkia
koulutettavia ei voi aina miellyttda. Se on varmasti tarkeaa huomata, minkalaisia
oppijoita koulutukseen osallistuvissa ryhmissa on ja painottaa niita menetelmia,

jotka kullekin ryhmalle parhaiten sopivat.

Palautetta kannattaa kerata jatkossakin. Siind on hyva kiinnittda huomiota, etta

nuoret ymmartavat kysymykset tai vaittamat. Erityisesti kysymykset ja vaittamat
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liittyen koulutuksen sisaltoihin auttavat kehittamaan koulutusta. Sita kannattaa
myos pohtia, etta olisiko kirjallisella palautteella mahdollisuus saada selkeampia
vastauksia kuin esimerkiksi janapalautteella. Janapalautteessa saattaa valilla
ryhma vaikuttaa yksiléon mielipiteisiin, kun osa nuorista saattaa seurata, mihin se

kaveri asettuu.

6.4 Peilausta aikaisempiin tutkimuksiin

Hyvari (2008) toteaa artikkelissaan, ettd kansalaistoiminta tarjoaa lahtékohdat
sosiaali- ja terveysalan ammatillisiin valmiuksiin. Myds Yeungin (2008)
tutkimustuloksissa mainittiin nuorten kiinnostus sosiaali- ja terveysalalle.
Ryhmien nuorilla olikin yksi koulutukseen osallistumisen motivoivimpia tekijoita
saada hyotya itselle koulutukseen ja vapaaehtoistoimintaan osallistumisesta.
Molempien ryhmien vastauksissa suurin osa nuorista mainitsi hyddyksi sen, etta
vapaaehtoistoimintaan osallistumisesta on hyotya tulevaisuudessa koulutus-
paikkaa tai tydta haettaessa. Osa heistd mainitsi viela tyokokemuksen
saamisen vapaaehtoistoiminnan kautta. Osalla nuorista on tarkoitus suuntautua
sosiaali- ja terveysalalle. Tata ei kuitenkaan suoraan kysytty tassa tydssa, mutta

se tuli ilmi koulutuksen aikana kaydyissa keskusteluissa nuorten kanssa.

Yeungin (2008) tutkimustulokset mainitsevat myds nuorten kiinnostuksen toimia
lasten ja nuorten parissa. Ryhmista nousikin esiin se, ettd he ovat jo olleet
vapaaehtoistoimijoina lasten ja nuorten parissa. Sampolan ryhma myads jarjesti
koulutuksen jalkeen lastenkarnevaalin Sampolan nuorisotilalla. Lansi-Porin
nuorista kuusi osallistui koulutuksen jalkeen SPR-kontin jarjestamaan
lastenlauantai — tapahtumaan. Yksi nuorista on kaynyt nuorisotyohon
valmistavan koulutuksen ja toinen nuori on kyseisen koulutuksen aloittanut

vuosi sitten.

Muita Yeungin (2008) tutkimuksen kiinnostuksen kohteita nuorilla olivat
urheiluun liittyvat toiminnat, sosiaali- ja terveyspalvelut, kulttuuri ja taide seka
elainten-, ympariston ja luonnonsuojelun aihealueet. Nailla alueilla osa ryhmien

nuorista oli myos toiminut vapaaehtoisena.
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Sosiaali- ja terveyspalveluihin nuorten vastauksissa liittyi tiedot erilaisista
jarjestdista ja auttamistahoista seka rahalahjoitukset niille. Yksi nuorista oli
kiinnostunut tekemaan jarjestdlle Internet-sivuja ja osa nuorista oli kiinnostunut

osallistumaan palveluoperaatio Saappaan toimintaan.

Kulttuurin ja taiteen alueella nuoret ovat olleet osallisina tiernapojat —
esityksissa, esittaneet joulukuvaelmaa ja joululauluja vanhainkodissa tai
palveluasunnoissa asuville vanhuksille ja toimineet Pori Jazz festivaaleilla

erilaisissa avustavissa tehtavissa.

Elainten-, ympariston- ja luonnonsuojelunalueelta oli nuorilla myods kokemusta.
Nuoret tiesivat nimelta jarjestdja, heidan mielestdan myos elainten auttaminen
seka elainten ja luonnon suojelu oli vapaaehtoistoimintaan liittyvaa toimintaa.
Kaksi nuorta oli myds osallistunut hevostalleilla tydskentelemiseen. Nuorilla

ilmeni tulevaisuudessa halukkuutta roskien keraamiseen ymparistosta.

Jouko Porkan (2004) tutkimustuloksia tukee erityisesti Lansi-Porin ryhma.
Heista kaikki olivat osallistuneet isosena toimimiseen seurakunnan rippileireilla.
Osalla oli myds taustaa varhaisnuorten leireilld isosena toimimisesta. Isosena
toimiminen on vaikuttanut myods nuorten osallistumiseen muihin seurakunnan
toimintoihin. Lansi-Porin ryhmasta isosina toimimisen lisaksi osa nuorista ol
ollut seurakunnan kerhojen ohjaajina, nuorten messuissa ja kirkkoherran
virkaanasettamistilaisuudessa avustustehtavissa seka 10-synttareilla vapaa-
ehtoisina avustajina. Heistd kaikki osallistuvat edelleen Lansi-Porin
seurakunnan nuorisotydn toimintoihin. Sampolan ryhman vastauksissa

seurakunnan toimintaa ei mainittu ollenkaan.

Elise Kytan opinnaytetydn mukaan nuoret olivat erityisen kiinnostuneita
tyoskentelemaan vapaaehtoisina vanhusten parissa. Naissa ryhmissa tama
teema nousi jonkin verran esille. Nuorten vierailut vanhainkodeilla tai
palveluasunnoilla, mummoille jarjestetty tuolijumppa ja vanhuksille oven

avaaminen |0ytyi vastauksista. Koulutuksen jalkeen vapaaehtoistoiminta
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sanaan liittynyt mielikuva ihmisten viihdyttaminen konkretisoitin vanhusten

viihdyttamisen esimerkilla.

Aineistosta nousee selkeasti edellisia tutkimuksia tukevia tuloksia. Taman tyén
tulokset tukevat myos muita tutkimuksia, joissa on tutkittu nuorten halukkuutta
vapaaehtoisuuteen ja kansalaisaktiivisuuteen ja, joiden tulokset ovat kertoneet
siitd, ettd nuoret ovat valmiita ja halukkaita vapaaehtoistydhon ja kansalais-

aktiivisuuteen.

6.5 Kokonaiskuvaa

Aineistotriangulaation nakokulmasta aineistoa keskenaan vertailemalla voi
todeta, etta motivoituneilla nuorilla, laadukkaalla koulutuksella ja hyvalla
ryhmahengelld on ollut positiivinen vaikutus projektin tavoitteiden toteutumiseen
ja nuoriin. Toiminnan sosiaalisuus oli yksi nuoria motivoivista tekijoista ja
palautteessa tuli ilmi, ettd he olivat saaneet positiivisia sosiaalisia kokemuksia
koulutuksen kautta. Ryhmat ovat toimineet aktiivisesti myos koulutuksen jalkeen
ja ovat toteuttavat edelleen vapaaehtoistoimintaa. Projektipaallikon mukaan
ryhmat ovat suuntautuneet tekemaan toisistaan erilaista vapaaehtoistoimintaa,
mutta yhteista niille on vahva ryhmahenki (Makela, Sanni, henkilokohtainen
tiedonanto 19.10.2010).

Koulutuksen tavoitteet saada nuori ajattelemaan itseaan vapaaehtoistoimijana
ja ymmartamaan kasitteen ulottuvuuksia kehittyivat tuloksien mukaan
koulutuksen aikana. Nuoria motivoi oppiminen ja se myods nakyi tuloksissa,
vaikka Sampolan ryhman kokemuksen mukaan he eivat oppineet mitaan uutta.
Lansi-Porin ryhma koki oppineensa koulutuksessa paljon uutta. Koulutuksessa
kaytetyt toiminnalliset harjoitteet toivat nuorille positiivisia kokemuksia ja ne
edes auttoivat myos nuorten kasityksen muuttumista tai laajentumista

vapaaehtoistoiminnasta.

Positiiviseen ryhmahenkeen vaikuttaa monta tekijaa, kuten ryhmalaisten

persoonat, koulutuksen kouluttajat ja koulutuksen sisallon mielekkyys. Naissa
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ryhmissd nama asiat toteutuivat positiivisesti ja se on kantanut hedelmaa
koulutuksen jalkeen. Yleisesti nuorille on tarkeaa olla osa ryhmaa, toteuttaa
itsedan ja saada hyvaksyntaa. Nama asiat ovat onnistuneet taman koulutuksen
puitteissa ryhmiin kuuluvien nuorten kohdalla. Pieni osa nuorista on jaanyt
toiminnasta pois koulutuksen jalkeen. Olisi mielenkiintoista tutkia tarkemmin

niita syita, jotka tahan ovat johtaneet.

6.6 Opinnaytetyon arviointia ja pohdintaa

Taman tyon tekeminen on ollut mielenkiintoista, innostavaa ja haastavaa.
Aiheena vapaaehtoistoiminta on omalta pienelta kaistalta tuttu, mutta nyt se tuli
laajemmassa kokonaisuudessa itselleni paljon tutummaksi. Sen sijoittuminen
yhteiskunnan kontekstiin avautui minulle tyon myo6ta paremmin ja sen
sijoittuminen kokonaiskuvaan tuli selkedmmaksi. Uskon myds, ettd vapaa-
ehtoistoimintaan osallistuvat nuoret ymmartavat sen merkityksen ajan myoéta
laajemmin. Opinnadytetydn tekeminen innosti tasta aiheesta itseani seuraamaan

tarkemmin uutisia ja julkista keskustelua vapaaehtoistoiminnasta.

Opinnaytetyon kautta palautui mieleen myds se, etta tutkimuksellinen tyé on
haaste, joka kaipaa kohdallani kehittamista. Koen olevani enemman kaytannon
toteuttaja kuin tutkija. Siita huolimatta koin saavani taas arvokasta kokemusta
tutkivasta tyootteesta tdaman tydn kautta ja pyrin jatkossa kayttdamaan oppimaani
myds oman tyon kehittdmisessa. Haastavaa oli erityisesti teoreettisen
viitekehyksen, teorian ja tutkimustuloksien liittdminen yhteen. Nama ovat

asioita, joita pidan omina kehityskohteinani.

Itse aineiston keruu ja yhteistyd projektin tyontekijoiden kanssa oli onnistunutta.
Vaikka aineisto ei ollut kovin runsas, niin metodien avulla saadut vastaukset
vastasivat asetettuihin tutkimuskysymyksiin hyvin. Yhteisesti luomamme
metodit eivat valttamatta olleet teoreettisesti ja tieteellisesti kovin vahvoja, mutta
kaytantoon ja koulutuksen sisaltoon ne sopivat kokemuksemme mukaan hyvin.
Koimme projektin tyontekijoiden kanssa, etta aineistoa on varsinkin nuorten

kannalta mielekkaampaa kerata osana projektin jarjestamaa koulutusta kuin
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tekemalla koulutuskerran jalkeen haastattelua. Haastattelemalla ja haastattelut
nauhoittamalla olisi kyseinen aineisto ollut varmasti luotettavampaa.
Luotettavuus oli naillda metodeilla enemman opinnaytetydon tekijan havain-
nointien varassa. Tama asia kuitenkin tiedostettiin aineistoa kerattaessa.
Positiivista oli se, etta nuoret osittain itse nakivat, mita aineistoa heilta tuli. Nain
heilla oli mahdollisuus myods vaikuttaa siihen, etta sinne kertyi ne asiat, joita he
pitivat tarkeina. Projektin tyontekijoiden ammattitaito ryhmien kanssa auttoi
saamaan nuorilta vastauksia tutkimuskysymyksiin. Teemahaastattelurungon
muuttaminen koulutusmateriaaliksi oli myos heidan ansiotaan. Timanttimallia
olisi voinut kayttaa tyossa laajemminkin esimerkiksi piirtamalla nuorten kanssa
motiivikartat, mutta tdma olisi aikataulullisesti vaatinut keskittymistd muiden

kysymyksien kustannuksella pelkastaan motivaatioon.

Aineiston keruun haasteena tassa tyossa oli se, etta nailla metodeilla aineistoa
kerasi suurimmaksi osaksi joku muu kuin opinnaytetyontekija. Tassa
tapauksessa sita tekivat projektin tyontekijat kouluttajan muodossa. Hyvia
puolia tassa tavassa on se, etta opinnaytetyontekija voi keskittya taysin
havainnoimiseen. Nakokulmia, joita tassa metodissa on syyta pohtia, ovat
aineiston keruun riippuminen myos koulutuksen vetajan ammattitaidosta ja
keruu tilanteen tarkoituksen ymmartamisesta. Siihen on myo6s Kkiinnitettava
huomiota opinnaytetyontekijan kannalta, ettd uskaltaako han keskeyttaa
koulutusta etenemista, kun han tarvitsee lisaa tietoja kohderyhmalta. Tata tyota
tehdessa yhteistyd oli onnistunutta ja siihen vaikutti hyva keskusteluyhteys

valillamme.

Yleisesti tutkimuksen tulokset eivat poikenneet aikaisemmista tutkimuksista
motivaation osalta. Taman tyon tulokset tukevat aikaisempia tutkimuksia ja
saavat myos tukea niistd. Nuorten motivaatiota vapaaehtoisuuteen on tutkittu

kuitenkin vahan Diakin opinnaytetodissa ja sille alueelle tydlla on annettavaa.

Tyon tulokset ovat mielestani hyodyllisia erityisesti vapaaehtoistoiminnan
projektille. Ne antavat kuvaa heidan tyonsa tuloksista ja tarjoavat aineksia
asioihin, joissa toimintaa on mahdollista kehittdd. Tuloksia on kuvattu myos

melko tarkasti ja laajasti. Tahan ratkaisuun paadyttiin, koska projektille haluttiin
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antaa myos yksityiskohtaista tietoa. Arviointitutkimuksen nakokulmasta koulutus
on ollut nuoria kehittava ja nama tulokset ovat antaneet uutta tietoa projektille.
Erityisesti siind, ettd sindnsa nuorten perustiedot vapaaehtoistydsta ei
valttamatta laajene, mutta heidan tietoisuutensa omasta roolista vapaaehtois-
toimijana ja aktiivisena kansalaisen kehittyy. Tallainen koulutus nuorille on
tuloksista paatellen hyodyllista ja suurin osa heista kokee myos niin. Myos
seurakunnan nuorisotydlle ja vapaaehtoistoiminnan kentassa toimiville tulokset
antavat ainakin paikallisella tasolla tietoa ja kehittamisideoita. Vapaaehtois-
toiminnan projektin ja taman tyon kautta myds Diakonia-ammattikorkeakoulu
hyotyy tuloksista. Erityisesti vapaaehtoisista puhuttaessa voi siihen liittyvissa
opintokokonaisuuksissa kertoa projektin jarjestaman koulutuksen vaikutuksista
nuoriin ja nuoria vapaaehtoisuuteen motivoivista tekijoistd. Tata kautta

opiskelijat voivat saada esimerkkeja ja ideoita tulevaan tyohonsa.

Tyoni tuloksia olen esitellyt jo ennen julkistamista projektin tydntekijoille ja
saanut heilta positiivista palautetta. Heidan mielestaan tyon tulokset ovat olleet
tyoelamaa kehittavia ja ne ovat tukeneet seka kehittaneet projektin jarjestamaa
koulutusta. Tulokset ovat lisanneet ymmarrysta nuorten motiiveista ja auttaneet
ymmartamaan motiivien erilaisuutta. Nuorten motivaatiotekijoiden selviaminen
on tuottanut uutta tietoa projektille ja tyd antaa suuntaa sille, mitka tekijat ovat
nuorille erityisen tarkeitd. Motivaatioon liittyvia tuloksia on mahdollisuus
hyodyntaa vapaaehtoistoiminnan ja koulutuksen mainostamisessa. Oman
paivatyoni kannalta oli mielenkiintoista paastd osaksi taman sektorin
nuorisotyota. Yhteistyd jatkuu varmasti koko projektin ajan. Tuloksia on myds

mahdollisuus kayttaa hyvaksi seurakunnan nuorisoty0ssa.

Taman tyon tekemisessa haastavinta oli saada siita yhtenainen kokonaisuus.
Tyon tekeminen oli elamantilanteista johtuen kausiluontoista. Siihen tuli
pidempia taukoja ja sita kautta otteen saaminen kokonaisuudesta oli hankalaa.
Myos aiheen myohainen I0ytyminen opintojen suhteen toi omat haasteensa
tekemiselle. Myds useampi tutkimuskysymys toi haasteensa ja valilla tuntui, etta
tein kolmea eri tydta. Tama rinnakkaisuus toi myds haasteensa aineistojen

syvalliselle analysoimiselle. Teoreettisen viitekehyksen keraamiselle ei jaanyt
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kovin paljoa aikaa ennen aineiston keruuta ja joidenkin asioiden sisaistaminen

jatkui viela aineiston keruun jalkeen. Se mielestani nakyy myos tyossa.

Positiivisinta tassa oli itselle tyon tekemisen kautta tullut kokemus, mielestani
toimiva yhteisty® seka projektin tyontekijoiden etta ohjaavien opettajien kanssa.
Ohjaus oli laadukasta, innostavaa ja kannustavaa. Ennen kaikkea mieleeni on
jaanyt se, etta nuoret ovat saaneet projektin koulutuksen kautta paljon ja suurin
osa heista on l6ytanyt tien itsensa nakoiseen vapaaehtoistoimintaan. On hienoa
huomata, ettd meillda on lupaavia aktiivisia kansalaisia Euroopan laajuista

vapaaehtoistoiminnan teemavuotta ja tulevaisuutta ajatellen.



85

LAHTEET

Aalberg, Veikko & Siimes, Martti A. 2007. Lapsesta aikuiseksi. Nuoren
kypsyminen mieheksi tai naiseksi. Helsinki: Kustannusosakeyhtio

Nemo

Euroopan unionin virallinen lehti 2010. Neuvoston paatdés aktiivista
kansalaisuutta edistavan vapaaehtoistydn Euroopan
teemavuodesta (2011). Viitattu 27.10.2010 http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:017:0043:
0049:FI:PDF

Dale, Reidar 1998 Evaluation Frameworks for Development Programmes and

Projects. New Delhi: Sage.

Eskola, Jari & Suoranta, Juha 1998. Johdatus laadulliseen tutkimukseen.

5.painos. Tampere: Osuuskunta vastapaino.

Gronlund, Henrietta 2009. Vapaaehtoistyolle ei voi siirtda vastuuta

yhteiskunnan tehtavista. Vanhustenhuollon uudet tuulet 2009, (1).

Guba, Egon 1990. The alternative paradigm dialog. Teoksessa Guba, E. (toim.)
The Paradigm Dialog. Sage publications, Newsbury Park. 17-27.

Guba, Egon & Lincoln, Yvonna S. 1989. Fourth Generation Evaluation.

Newsbury Park and New Delhi: Sage Publications.

Harju, Aaro 2005. Kansalaisyhteiskunta vapaaehtoistoiminnan innoittajana.
Teoksessa Nylund, Marianne & Yeung, Anne Birgitta (toim.)
Vapaaehtoistoiminta: Anti, arvot ja osallisuus. Jyvaskyla:

Gummerus. 58-80.

Hirsjarvi, Sirkka & Hurme, Helena 2001. Tutkimushaastattelu:

Teemahaastattelun teoria ja kaytanto. Helsinki: Yliopistopaino.



86

Hirsjarvi, Sirkka; Remes, Pirkko & Sajavaara, Paula 1997. Tutki ja kirjoita 6.-
8.painos. Helsinki: Tammi.

House, Ernest R. & Howe, Kenneth R. 1999. Values in Evaluation and Social

Research. Thousand Oaks, CA: Sage.

Hyvari, Susanna 2008. Kansalaistoimintaan suuntautuminen sosiaali-, terveys-
ja kirkon alan opinnaytetdissa. Teoksessa Holopainen, Anne &
Lind, Kimmo & Niemela, Jorma (toim.) Ammattikorkeakoulut
kansalaistoiminnassa. Diakonia-ammattikorkeakoulujen julkaisuja
2008: 15c. 143-148.

Jarasto, Pirkko & Sinervo, Nina 1999. Murrosikaisen ja nuoren maailma.

Jyvaskyla: Gummerus

Jumala on. Eldma on nyt. Rakkaus liikuttaa 2004. Suomen evankelis-
luterilaisen kirkon lapsi- ja nuorisotyon missio, visio ja strategia
2010. Kirkkohallitus/ Kasvatus ja nuorisotyd. Suomen ev.lut kirkon
kirkkohallituksen julkaisuja 2004:3. Helsinki: Kirkkohallitus.

Kalliomaa, Anniina; Puura, Sanna & Tasanko, Pia 2004. Nuoruus Suomessa.

Helsinki: Yliopistopaino.

Kauppinen, Marju & Makela, Sanni 2009. Vapaaehtoistoiminnan koulutus —

Tyokirja. Diakonia-ammattikorkeakoulu. Pori.

Konttinen, Esa 2008. Viitattu 26.6.2010.http://kans.jyu.fi/sanasto/sanat-

kansio/kansalaisyhteiskunta. Tulosteet tekijan hallussa.

Koski, Pasi 2000. Liikunta kansalaisaktiivisuutena. Teoksessa ltkonen, H.,
Heikkala, J., llmanen, K. & Koski, P.(toim.) Liikunnan
kansalaistoiminta — muutokset, merkitykset ja reunaehdot.

Liikuntatieteellisen seuran julkaisu nro 152. Helsinki. 40—45.



87

Kroger, Jane 1997. Identity in adolescence. The Balance between self and
other. London: Routledge.

Kuokkanen, Ritva; Kivirinta, Mervi; Maattanen, Jukka & Ockenstrom, Leena
2007. Kohti tutkivaa ammattikaytantoa. 4. uudistettu painos.
Helsinki: Diakonia-ammattikorkeakoulu.

Kylma, Jari & Juvakka, Taru 2007. Laadullinen terveystutkimus. Helsinki. Edita
Prima Oy.

Kylmakoski, Merja 2003. Arviointitutkimus osana nuorisotutkimuksen
tydkenttaa. Helsinki:

Nuorisotutkimusverkosto/Nuorisotutkimusseura.

Kyngas, Helvi & Vanhanen, Liisa 1999. Sisalldnanalyysi. Hoitotiede 11, (1).

Kytta, Elise 2008. "On kiva kun nuorilta kysytdan” Nuorten toiveita seurakunnan
auttamistoiminnasta. Diakonia-ammattikorkeakoulu. Diak Etela,

Jarvenpaa. Sosiaalialan ylempi amk-tutkinto. Opinnaytetyo.

Lastensuojelulaki 2007. Viitattu 13.10.2009.
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417.

Latvala, Eila & Vanhanen-Nuutinen, Liisa 2003. Laadullisen hoitotieteellisen
tutkimuksen perusprosessi: sisallonanalyysi. Teoksessa Janhonen
S. - Nikkonen M. (toim.): Laadulliset tutkimusmenetelmat
hoitotieteessa. Helsinki: WSOY. 21-43.

Lehtinen, Erno & Kuusinen Jorma 2001. Kasvatuspsykologia. Helsinki: WSOY.

Lehtinen, Sini-Tuulia. 1997. Vapaaehtoistoiminta — Kasvava voimavara?
Helsinki: Kansalaisareena. Viitattu 1.9.2010
http://www.kansalaisfoorumi.fi/vapaaehtoistoiminta/vapaaehtoistoim

inta-kasvava-voimavara.html Tulosteet tekijan hallussa.



88

Liukkonen, Jarmo & Jaakkola, Timo 2002. Mita tarkoitamme puhuessamme
motivaatiosta? Teoksessa Liukkonen J., Jaakkola T. & Suvanto A.
(toim.) Rahasta vai rakkaudesta tyohon? Jyvaskyla: Likes-
tydelamapalvelut. 11-18.

Lansi-Porin seurakunnan nuorisotyon tilastot 2009 ja nuorisotydn

toimintakertomus 2009.Tulosteet tekijan hallussa.

Maehr, Martin. L. & Meyer, Heather. A. 1997. Understanding motivation and
schooling: wherewe’ve been, where we are and where we need to
go. Educational Psychology Review 9, (4). Viitattu 31.08.2010
http://deepblue.lib.umich.edu/bitstream/2027.42/44456/1/10648_20
04_Article_414425.pdf Tulosteet tekijan hallussa.

Markkola, Pirjo 2005. Kristillissosiaalinenty0, kansalaisaktivismi ja naiset 1800-
luvulla. Teoksessa Nylund, Marianne & Yeung, Anne Birgitta (toim.)
Vapaaehtoistoiminta: Anti, arvot ja osallisuus. Jyvaskyla:

Gummerus. 39-57.

Metsamuuronen, Jari 2005. Tutkimuksen tekemisen perusteet ihmistieteissa.

3.painos. Jyvaskyla: Gummerus.

Makela, Sanni 2010. Projektipaallikkd. Diakonia-ammattikorkeakoulu. Pori.
Henkilokohtainen tiedonanto 29.6.2010

Makela, Sanni 2010. Projektipaallikkd. Diakonia-ammattikorkeakoulu. Pori.
Henkildkohtainen tiedonanto 19.10.2010

Makela, Sanni & Kauppinen, Marju 2009. Projektipaallikko & Projektityontekija.

Diakonia-ammattikorkeakoulu. Pori. Projektiesite 12.10.2009.



&9

Naukkarinen, Antto; Valiahde, Timo & Valiheikki, Jukka 2008. Suurella
sydamella. Diakoninen vapaaehtoistyoprojekti Tampereella.
Vapaaehtoisten motivaatio, kokemukset ja kehittamisnakokulmat.
Diakonia-ammattikorkeakoulu. Diak Ita, Pieksamaki. Sosiaalialan

koulutusohjelma. Opinnaytetyo.

Nurmi, Jari-Erik & Salmela-Aro, Katariina 2002. Modernin
motivaatiopsykologian perusteet ja kasitteet. Teoksessa Nurmi J-
E., Salmela-Aro K. (toim.) Mika meita liikuttaa: modernin
motivaatiopsykologian perusteet. Jyvaskyla: PS-kustannus. 105—
126.

Nurmiranta, Hanna; Leppamaki, Paivi & Horppu, Sari 2009. Kehityspsykologiaa
lapsuudesta vanhuuteen. Helsinki: Kirjapaja.

Nuorisoasiainkeskus, Helsinki 2009. Viitattu 26.6.2010.
http://www.hel.fi/hki/nk/fi/Osallistu+ja+vaikuta/Kansalaisaktiivisuus__

1 Tulosteet tekijan hallussa.

Nuorisolaki 2006. Suomen laki.
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2006/20060072.

Nylund, Marianne & Yeung, Anne Birgitta 2005. Vapaaehtoisuuden anti, arvot ja
osallisuus murroksessa. Teoksessa Nylund, Marianne & Yeung,
Anne Birgitta (toim.) Vapaaehtoistoiminta: Anti, arvot ja osallisuus.

Jyvaskyla: Gummerus. 13-38.

Owen, John M. & Rogers, Patricia J. 1999. Program Evaluation. Forms and

Approaches. London, Thousand Oaks, New Delhi: Sage.

Palmroth, Aino. & Nurmi, Ismo (toim.) 1996. Alttiiksi asettumisen etiikka.
Laadullisen tutkimuksen eettisia kysymyksia. Jyvaskyla: JYY-

kustannus.



90

Patton, Michael Q. 1990. Qualitative Evaluation and Researsch Methods.
Newsbury Park, London, New Delhi: Sage Publications.

Peltonen, Matti & Ruohotie, Pekka 1992. Oppimismotivaatio. Teoriaa,
tutkimuksia ja esimerkkeja oppimishalukkuudesta. Keuruu: Otava.

Pessi, Anne Birgitta 2008. Suomalaiset auttajina. RAY:n juhlavuoden
kansalaiskyselyn tuloksia. Viitattu 23.10.2009.
http://www.rayfi/litetiedostot/2M59D4-RAY _tausta-

aineisto_17.7..pdf Tulosteet tekijan hallussa.

Porkka, Jouko 2004. On kunnia olla isonen- Suomen evankelisluterilainen

kirkon isostoiminta 2000-luvun alussa. Helsinki: Kirkkohallitus.

Raninen, Anna; Raninen, Tarja; Toni, llpo & Tornaeus, Goran 2007. Mathildan
muodonmuutos: kansalais- ja vapaaehtoistoiminnan uudet kasvot.
Helsinki: WSOY.

Robson, Colin 2001. Kaytannon arvioinnin perusteet: opas evaluaation tekijoille

ja tilaajille. Helsinki: Tammi.

Rossi, Peter H. & Freeman, Howard E. 1989. Evaluation — A Systematic

Approach. Newbury Park, CA, Sage.

Salovaara Hanna 2004. Viitattu 26.6.2010.
http://tievie.oulu.fi/verkkopedagogiikka/luku_4/motivaatio.htm

Tuloste tekijan hallussa.

Sampolan nuorisotilan toimintakertomus 2009. Porin kaupungin vapaa-ajan

virasto. Tulosteet tekijan hallussa

Savikuja, Jari 2005. Johdatus yhteiskuntapolitikkaan. 3painos. Joensuu:

Joensuun yliopisto.



91

Shaw, lan 1999. Evidence fo practice. Teoksessa Shaw, |. & Lishman J. (toim.)
Evaluation and Social work practice. London: Sage. 14—40.

Shilling, Robert F. 1997. Developing intervention research programs in social
work. Social Work Research 21, (3).

Suutarinen, Sakari; Brunell, Viking; Poutiainen, Annikki; Puhakka, Eija; Saari,
Hannu & Térmakangas, Kari 2001. Suomen peruskoulun
paattovaiheessa olevien nuorten yhteiskunnalliset tiedot, taidot,
kasitykset, asenteet ja toiminta 28 maan kansainvalisessa
vertailussa. Tulosten yhteenveto. Jyvaskylan yliopisto, Koulutuksen

tutkimuslaitos.

Tammilehto, Olli 1989. Kun edustajat eivat riitd — Kansalaistoiminnan opas.
Helsinki: WSOY.

Tuomi, Jouni & Sarajarvi, Anneli 2002. Laadullinen tutkimus ja sisallénanalyysi.

Helsinki: Tammi.

Vapaa-aikaviraston toimintakertomus 2009. Porin kaupunki. Tulosteet tekijan

hallussa

Varto, J 1992. Laadullisen tutkimuksen metodologia. Tampere: Tammer-Paino
Oy

Vesikansa, Sari 2000. Kansalaistoiminta, Demokratia ja Yhteisollisyys.
Helsingin kaupunki Nuorisoasiainkeskus Hesan Nuorten Aani —
kampanja. Viitattu 31.08.2010.
http://www.hel fi/hki/nk/fi/Osallistu+ja+vaikuta/Hesan+Nuorten+__ ni

/Materiaalit Tulosteet tekijan hallussa.

Vilkka, Hanna 2005. Tutki ja kehita. Helsinki: Tammi.

Vilkko-Riiheld, Anneli 1999. Psyyke. Psykologinen kasikirja1.-2.painos. Porvoo:
WSOY.



92

Voutilainen, Eero 2007. Ihmisen ikava toisen luo —artikkeli. Teoksessa Harju,
Aaro (toim.) 2007. Kansalaistoimintaan katketty aarre. Sivistysliitto

kansalaisfoorumi SKAF ry. Espoo: Painotalo Casper. 186—-193

Wahlberg, Stefan 1998. Samhallsarbete. Strategier for ett radikalt och

humanistiskt socialt arbete. Stockholm: Norstedts.

Yeung, Anne Birgitta & Gronlund, Henrietta 2005. Nuorten aikuisten arvot,
asenteet ja osallisuus. Teoksessa Nylund, Marianne & Yeung,
Anne Birgitta (toim.) Vapaaehtoistoiminta: Anti, arvot ja osallisuus.

Jyvaskyla: Gummerus. 167-191.

Yeung, Anne Birgitta 2005. Tutkimustyokaluja vapaaehtoismotivaation
mysteeriin. Teoksessa Nylund, Marianne & Yeung, Anne Birgitta
(toim.) Vapaaehtoistoiminta: Anti, arvot ja osallisuus. Jyvaskyla:
Gummerus. 83-103.

Yeung, Anne Birgitta 2005. Vapaaehtoismotivaation timantti. Teoksessa
Nylund, Marianne & Yeung, Anne Birgitta (toim.)
Vapaaehtoistoiminta: Anti, arvot ja osallisuus. Jyvaskyla:
Gummerus. 104-125.

Yeung, Anne Birgitta 2008. Vapaaehtoisty® osana kansalaisyhteiskuntaa —
ihanteita vai todellisuutta. Sosiaali- ja terveysjarjestdjen

yhteistyoyhdistys YTY ry. Helsinki: Hakapaino.



93

LITE 1 TEEMAHAASTATTELURUNKO

1. AJATUKSIA VAPAAEHTOISTYOSTA ENNEN
KOULUTUSTA
1.1 MITA TULEE MIELEEN SANASTA
VAPAAEHTOISTYO?
1.2 MITA VAPAAEHTOISUUS TARKOITTAA?
1.3 MITA VAPAAEHTOISTYOTA OLET JO TEHNYT?
1.4 MITA KAIKKEA VAPAAEHTOISTYOSSA VOI TEHDA?

2. KYSYMYKSIA MOTIVAATIOSTA
2.1 MIKSI LAHDIT KOULUTUKSEEN MUKAAN?
2.2 MITA VAPAAEHTOISTYO ANTAA SINULLE?
2.3 MIKSI VAPAAEHTOISTOIMINNASSA ON KIVAA OLLA
MUKANA?

3. KOULUTUKSEN JALKEEN
3.1 MITEN AJATUKSESI ON MUUTTUNUT
VAPAAEHTOISTYOSTA?
3.2 MITA VAPAAEHTOISUUS TARKOITTAA
KOULUTUKSEN JALKEEN?
3.3. MITA VAPAAEHTOISTYOSSA VOI TEHDA?
3.4. MITA VAPAAEHTOISTYOTA AIOT TEHDA?

4. PALAUTE
NOPPAPALAUTTEEN MUKAAN



	Vapaa-aikaviraston toimintakertomus 2009. Porin kaupunki. Tulosteet tekijän hallussa
	Varto, J 1992. Laadullisen tutkimuksen metodologia. Tampere: Tammer-Paino Oy
	Vesikansa, Sari 2000. Kansalaistoiminta, Demokratia ja Yhteisöllisyys. Helsingin kaupunki Nuorisoasiainkeskus Hesan Nuorten Ää

