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1 JOHDANTO

Elintarvikkeet ovat aina kosketuksissa johonkinenagliin kuten astiaan, tyovalinee-
seen tai pakkaukseen. Kuluttajien kiinnostus atuikieen kanssa kontaktiin joutuvi-
en tarvikkeiden ja materiaalien eli kontaktimatalien turvallisuudesta on kasvanut
viime vuosien aikana. Heitd kiinnostavat erityis&sintaktimateriaaleissa omaan ter-
veyteen ja ymparistoon vaikuttavat tekijat. Lahésvitdin median kautta tulee tie-
toomme ilmoituksia tuotteista, joita vedetddn poigrkkinoilta tutkimuksissa ilmen-

neiden liiallisten haitta-aineiden tai mikrobien dmé@n vuoksi.

Vastuu tuotteiden turvallisuudesta on aina niithmstavilla, valmistuttavilla ja EU:n
ulkopuolelta maahantuovilla toimijoilla - niin kaktimateriaalien kuin elintarvikkei-
den suhteen. Turvallisten tuotteiden markkinoilatkaminen edellyttda kontaktimate-
riaalialan toimijoilta erinomaista alan lainsaadanniuntemusta, niin kontaktimateri-
aalien yleisten vaatimusten kuin tuote- ja aine&isitén erityisvaatimusten tasolla.
Viranomaisten tarkein tehtava on valvoa valmistetta ja markkinoitavien kontakti-
materiaalien vaatimuksenmukaisuuden toteutumisiigkgissa. Kaytannossa se ta-
pahtuu valvontakohteissa toimijoiden laadunhalBaotanitelmia, asiakirjoja ja kay-

tannodn toimintaa tarkastamalla.

Tybsséani Posion kunnan terveystarkastajana jounistuvasti tekemisiin elintarvike-

kontaktimateriaalien turvallisuuteen liittyvien asien kanssa elintarvikevalvonnan
sektorilla. Tavanomaista toimintaamme on tarkastesarvikevalvontakohteissa elin-
tarvikealan yrittajan kayttamien elintarvikekontahkateriaalien elintarvikekelpoisuus
kuhunkin kayttotarkoitukseen ja selvittda onko matdienvalmistajilta saatavat elin-
tarvikekelpoisuustodistukset hankittu ja liitettyityksen omavalvontasuunnitelman

liitteisiin.

Mista saataisiin tarvittavat voimavarat Posion suaran yrityksen, Pentik Oy:n kon-
taktimateriaalien valvontaan? Yritys on koko Suomattakaavassa yksi suurikokoi-
simmista kayttokeramiikanvalmistajista ja kansalistd@ markkinointia tekeva sisus-
tusmyymaléketju. Kysymys on askarruttanut Posianmnian terveystarkastajan mielta
jo vuodesta 2006 asti. Tuolloin kontaktimateriaaliealvonta tuli uutena alueena
osaksi elintarvikevalvontaa ja samaan aikaan airmé&tramiikkaa koskeva asetus ja

sen valvontaohjeet. — Asiaan ei heti 10ytynyt regkha. Mutta aloitettuani tyoni ohella
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opiskelun Mikkelin ammattikorkeakoulussa ympaériskitologian koulutusohjelmassa
vuonna 2007, mielesséani alkoi hahmottua ajatusététehtik Oy:n kontaktimateriaa-
leihin liittyva selvitysopinnéaytety®, josta olisyitya myos kunnalliselle elintarvike-

valvonnalle.

Esitin ensimmaisena opinnaytetyoni aihetta Penfgkjabkontaktimateriaalit tehtaan-
johtaja Leo Ylisrnitlle. H&n piti aihetta ajankoisana ja kontaktimateriaaleihin liit-
tyvien vaatimusten selventamista Pentik Oy:lle hyiigena. Seuraavassa vaiheessa
opinnaytetyon tekeminen hyvaksyttiin Pentik Oy:htgyyhmassa. Esimieheni perus-
turvajohtaja Saara Kuuselan kommentoi opinnaytégyd®levan hyotya kunnan elin-
tarvikevalvonnalle alan tietdmyksen lisaantyess§yistietdmysta vaativassa valvon-

takohteessa.

Rajasin opinnaytetyoni koskemaan Pentik Oy:n |sajd®ontaktimateriaali- ja elintar-
vikealan toiminnassa vain Posiolla tapahtuvaa kégtiamiikan valmistuta ja muiden
markkinoitavien elintarvikekontaktimateriaalien damhallintajarjestelman vaatimuk-
senmukaisuuden tason selvittamista. Opinnaytetpossaelvitetd kontaktimateriaa-
leihin liittyvd& vaatimustenmukaisuuden toteutumiBtentik Oy:n Helsingin toimis-
tolla, sisustus- ja keramiikkamyymaldissd Posiohvia-ravintolassa ja logistiikka-
keskuksessa. Pakattujen herkku-elintarvikkeidemmiglttamista alihankkijoilla ei

myoskaan otettu mukaan selvitykseen.

Pentik Oy:n kayttokeramiikan valmistuksen laaduhhta@jarjestelméan vaatimuksen-
mukaisuuden tason selvityksessa kaytettin apun&aivantamaa Keramiikka-
asetuksen valvontaohjetta ja Elintarvikkeen kahssketuksiin joutuvia materiaaleja
ja tarvikkeita koskevaa valvontaohjetta ja seretlid 1 Kontaktimateriaalien valmis-
tuksen tarkastus. Muiden markkinoitavien elintaeki@ntaktimateriaalien laadunhal-
lintajarjestelman vaatimuksenmukaisuuden tasonitgkbessa kaytettiin edella mai-

nittua kontaktimateriaalien valvontaohjetta liitteen soveltuvilta osin.

Opinnaytetyon tavoitteena oli kartoittaa Pentik ©yaadunhallintajarjestelman ny-
kyinen taso keramiikan valmistuksen ja muiden midikavien elintarvikekontakti-

materiaalien osalta sekd samalla ohjeistaa Pentitd @ehittdmaan omaa laadunhal-
lintajarjestelmaansa niin, ettd se tayttaa laingaadn edellyttAman vaativuustason

elintarvikevalvonnan kannalta katsottuna.



2 KONTAKTIMATERIAALIT

Elintarvikkeet ovat olleet lahes aina kosketuksisgahin materiaaleihin ja tarvikkei-

siin. Ennen elintarvikkeiden sailyttdmiseen, pakkes@en ja valmistamiseen kaytet-
tiin kestavia luonnon materiaaleja. Kuivattuja tnvikkeita sailytettiin koreissa, nes-
teitd pakattiin pitkille matkoille nahkaleileihira jruokaa haudutettiin nuotiolla savi-
ruukuissa. (Valikyla 2010, 2.)

2.1 Kontaktimateriaalien maaritelma

Nykypaiva elintarvikkeen kanssa kosketuksiin joatiler materiaalilla ja tarvikkeella

eli mybhemminkontaktimateriaalilla tarkoitetaan materiaaleja ja tarvikkeita, jotka
on tarkoitettu suoraan tai valillisesti joutumaassketukseen elintarvikkeen kanssa.
Elintarvikelain (23/2006) 6 8§ kohdassa 17 maarietalintarvikkeen kanssa koske-

tukseen joutuva tarvike:

"elintarvikkeen kanssa kosketukseen joutuvallaikkeellaastioita, va-
lineitd, pakkausmateriaaleja ja muita tarvikkeifjatka tarkoitukseensa

kaytettaessa joutuvat kosketukseen elintarvikkarada”.

Kontaktimateriaaleja ovat esimerkiksi elintarvikkpaukset, ruokailuastiat ja -
valineet, kertakayttoastiat ja -kasineet, kotit&kkian ruoanvalmistuslaiteet ja elintar-
viketeollisuuden valmistuslaitteistot. Kontaktimaaalit voivat olla esimerkiksi muo-
via, puuta, keramiikkaa, paperia, kumia, silikorlgsia, kive&d, nahkaa, kangasta ja
ioninvaihtohartseja. Kontaktimateriaaleihin kuultiwayos sellaiset tuotteet, joita kay-
tetdan kontaktimateriaalien valmistuksessa kut@mezkiksi painovarit, lakat ja lii-
mat. (Kostamo 2010, 24.)

2.2 Kontaktimateriaalien vaatimukset

Kontaktimateriaaleilla on monia erityisvaatimukdidista vaatimuksista on olemassa

Euroopan Yhteison eli myohemmin EY:n antama asefiséksi on laadittu tuote- ja
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ainekohtaisia sdadoksia esimerkiksi muoville, keilatie ja sellofaanille. (Virtanen
2010, 29))

Kontaktimateriaaleista ei saa tavallisissa tai &oitavissa kayttdolosuhteissa siirtya
ainesosia elintarvikkeeseen sellaisia maaria, jotdaivat vaarantaa ihmisen tervey-
den. Ne eivat saa aiheuttaa sopimattomia muutasitarvikkeen koostumukseen.
Elintarvikkeen aistinvaraisten ominaisuuksien hetigeinen ei saa johtua kontakti-

materiaalista. (Euroopan parlamentin ja neuvossatus (EY) No: 1935/2004.)

3 KONTAKTIMATERIAALEJA KOSKEVA LAINSAADANTO

Tassa luvussa kuvataan lyhyesti kontaktimateriadlegkeva lainsdadantd. Voimassa
olevat yhteismarkkina asetukset, -direktiivit, mgaidokset ja ohjeistukset on koottu

omien otsikkojensa alle.

3.1 Yhteismarkkina-asetukset

EY:n asetustasoinen lainsaadantd on sellaisenakkigkgisenvaltioita velvoittavaa ja
sitovaa. Niitd ei enaa erikseen tuoda kansallidemsaadantoon. Kansallisessa lain-
saadanndssa niiden sisaltdihin tehdéén tarpeen iseskia viittaukset. (Tuomaala
2008, 4.)

3.1.1 Kehysasetus

EY asetuksessa elintarvikkeen kanssa kosketuksegnvjsta materiaaleista ja tar-
vikkeista (EY) Nro 1935/2004 eli FCM-kehysasetulsse@~ood Contat Materials and
Articles-kehysasetus) eli jatkossa lyhyesti kehgtassessa méaaritelladn kontaktima-
teriaalisaadosten soveltamisala. Kehysasetustalls@aa kontaktimateriaaleihin:

jotka on tarkoitettu joutumaan kosketukseen eluik&keen kanssa, jotka ovat jo kos-
ketuksessa elintarvikkeiden kanssa, jotka ovabtekuja kyseiseen kayttbon ja joi-
den voidaan perustellusti odottaa joutuvan koslsstel elintarvikkeen kanssa tai
joista voidaan olettaa siirtyvan ainesosia elinidmisiin tavallisissa tai ennakoitavis-

sa olevissa kayttbolosuhteissa. (Tuomaala 2008, 4.)
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Kontaktimateriaaleista annetut saadokset eivat &kaoséteriaaleja ja tarvikkeita, joita
pidetaan antiikkitavaroina. Saadoksia ei sovellatari- tai paallystemateriaaleihin,
kuten juuston, lihavalmisteiden tai hedelmien konateriaaleihin, jotka muodostavat
osan elintarvikkeesta ja voidaan sydda yhdesstaelikkeen kanssa. Mydskaan jul-
kisten ja yksityisten vesilaitosten pysyvia rakdéat¢a laitteita nama saadokset eivat

koske. (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetdsNiB: 1935/2004.)

Symboli

Kehysasetuksen 15 artiklan mukaan markkinoille edtatiin kontaktimateriaaleihin
on liitettdva sana “elintarvikekaytt6on” tai tunnfiasi/malja ja haarukka), jonka tun-
nus on esitetty kuvassa 1. Tarvittaessa mukaaiitettéva myos erityisohjeet turval-
lista ja asianmukaista kayttéa varten. Lisaksi &&tinateriaalista on saatava seuraa-
vat tiedot: elinkeinon harjoittajan nimi tai toinmm, osoite, kotipaikka ja asianmukai-
nen merkinta tai tunniste kontaktimateriaalienit@iniseksi. Tunnusta ei tarvitse
merkitd, jos tarvike on selvasti tarkoitettu elmilekayttoon. Esimerkkina tasta voi-

daan pitaa kahvikuppia. (Tuomaala 2008, 4.)

o4

KUVA 1. Kontaktimateriaalista kaytettdva tunnus (Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetus (EY) No: 1935/2004)

Jaljitettavyys

27.10.2006 voimaan tulleessa kehysasetuksen Kfagasga kerrotaan, etta kontaktima-
teriaalit on voitava jaljittdd kaikissa tuotantaarkkinointi- ja elintarvikeketjun vai-

heissa. Kaytanndssa yrityksen taytyy tietaa vahmténista se on hankkinut kyseisen
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eran raaka-aineet ja minne se on toimittanut valribte-eran eli on paastava yksi
askel eteen ja yksi askel taaksepain. Jaljitettsigry tarked riskinhallintakeino, jolla
pystytddn rajaamaan elintarviketurvallisuusongelriiarkan jaljitettavyysdokumen-
toinnin avulla markkinoilta voidaan esimerkiksi gt@ia vain yksittainen maaraysten
vastainen kontaktimateriaalierd eika takaisinveameaitse tehda esimerkiksi koko péi-

van tuotannolle. (Tuomaala 2008, 4.)

Elintarviketurvallisuusvirasto, myéhemmin Evirajni jaljitettavyysasioiden asian-
tuntijatahona Suomessa. Eviran mukaan Euroopanakitmateriaaliteollisuus on
laatinut jaljitettavyysohjeita eri toimialoille. @#ita on saatavilla Community Refer-
ence Laboratory for Food Contact Materials — irg&ivustolta. (Evira 2010.)

Aineiden hyvaksyttdminen

Paaosa kehysasetuksesta, 7-14 artiklat keskitbaatoksiin, joissa maaritellaan peri-
aatteet ja menettelytavat uusien aineiden hyvaksgliei Niissa annetaan tietoa muun
muassa tarvittavista asiakirjoista ja aikarajoigtantaktimateriaalien valmistukseen
kaytettavat uudet aineet on kaytettdva lavitse kgydiamismenettelyn. (Tuomaala
2008, 4.)

Hakemus uuden aineen kayttoonotosta tehdaan aseiskeyn maan toimivaltaiselle
viranomaiselle. Tama viranomainen valittaa tiedamoBpan elintarviketurvallisuus-
viranomaiselle eli myéhemmin EFSA:lle, muille jasattioille ja Euroopan Unionin
eli myohemmin EU:n komissiolle. EFSA:n tehtavana awioida ainetta koskevat
tiedot ja tehda ainetta koskeva turvallisuusartioiMikali aine arvioidaan turvalli-
seksi, sille annetaan EU:n hyvaksynta ja sitad \amdeéyttdd koko yhteison alueella.
Aineen hyvaksyntd voidaan tarvittaessa my6hemminttaa, keskeyttaa tai jopa pe-
ruuttaa. (Tuomaala 2008, 4.)

Erityissaantely

Kehysasetuksen 5 artiklassa kerrotaan kontaktimatelyhmistd, joille voidaan antaa
erityismaarayksia. Erityiset maaraykset voivat lasskalmistukseen hyvaksyttavia
aineita, edella mainittujen aineiden puhtausvadtsia) niiden kayttorajoituksia, ai-
nekohtaisia siirtyméarajoja ja kokonaissiirtymia.sasetuksen liitteessa | luetellaan
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ne kontaktimateriaalit, joiden osalta voidaan amatyismaarayksia. Naita ovat aktii-
viset ja alykk&aat materiaalit, sideaineet, kerakaikkorkki, kumi, lasi, ioninvaihto-
hartsit, metalli ja metalliseokset, paperi ja kakip muovit, painomusteet, regeneroitu

selluloosa, silikonit, tekstiilit, lakat ja pinntget, vahat ja puu. (Tuomaala 2008, 4.)

3.1.2 Epoksijohdannaiset

Kehysasetuksen myota kehitetaan edelleen jo vomnakevia EY sdadoksia ja val-
mistellaan uutta erityislainsaadantta edella ketstsksen liitteesséa | mainituille ma-
teriaalirynmille. Esimerkkina tallaisesta erityigséksesta voidaan pitaa Komission
asetusta (EY) N:o 1895/2005, joka koskee tiettgpoksijohdannaisten kayton rajoit-

tamista elintarvikekontaktimateriaaleissa. (Tuora&408, 5.)

Bisfenolia siséltavia epoksijohdannaisia kaytetésimerkiksi lakkapinnoitteissa, joil-
la estetddn sailyketdlkin ainesten siirtymistatalvikkeeseen. Joillekin pinnoitteista
elintarvikkeeseen siirtyville epoksijohdannaisiiken asetettu rajoituksia komission
edelld mainitulla asetuksella. Muun muassa BFDQGHRisfenoli-F-diglysidyylieetteri)

ja NOGE:n (novolakkaglysidyylieetteri) kaytto oreketty. BADGE:lle (bisfenoli-A-
diglysidyylieetteri) ja erdille sen johdannaisilb¥at voimassa seuraavat: enimmais-
maarat:. BADGE, BADGE.H20 ja BADGE.2H20 yhteensang&iéin 9 mg/kg seka
BADGE.HCI, BADGE.2HCI ja BADGE.H20.HCI yhteensa atdan 1 mg/kg.
(Epoksijohdannaisten esiintyminen...2010.)

3.1.3 GMP-asetus

Komission asetus (EY) N:o 2030/2006 elintarvikké@mssa kosketukseen joutuvien
materiaalien ja tarvikkeiden hyvista tuotantotateisli Good Manufacturing Practice-
asetus eli jatkossa lyhyemmin GMP-asetus tuli vaim&.8.2008. Sen jalkeen jokai-
sella kontaktimateriaalialan toimijalla on taytyaolGMP-ohjelma eli laadunhallinta-

jarjestelmé. Sen avulla toimija on pystynyt tayt#m kontaktimateriaalien vaatimuk-
senmukaisuus vaatimukset kehysasetuksen ja aile&entlainsdadannon kannalta.
(Kostamo 2010, 11.)

Kaytannossa laadunhallintajarjestelmé vastaa Suatetarvikelain kontaktimateri-
aalialan toimijoille asettamaa omavalvontavelveaesSilta ei kuitenkaan edellyteta
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valvontaviranomaisen hyvéksyntad. GMP-asetus koskdmistajien ohella myds
kaikkia muita kontaktimateriaalien jakeluketjun vaita kuten maahantuojia ja mark-
kinoijia. (Elintarvikkeen kanssa... valvontaohje 180112009.)

3.1.4 Kierratysmuovit

Muovinen pakkausjate voi sisdltaa jaamia aiemmigggodsta, vaarinkaytosta peraisin
olevia vierasaineita ja luvattomista aineista m@niolevia vierasaineita. Sen vuoksi
on katsottu tarpeelliseksi sdatda asetus kierratggian erityisvaatimuksista. Asetuk-
sen avulla pystytddn varmistamaan, ettd kierratgsista valmistetut materiaalit ja
tarvikkeet, jotka joutuvat kosketukseen elintangiden kanssa, ovat asetuksen (EY)
N:o 1935/2004 3 artiklan vaatimusten mukaisia. (ksmion asetus (EY) N:o
282/2008.)

Komission asetus (EY) N:o 282/2008 elintarvikkeemdsa kosketukseen joutuvista
kierratysmuovimateriaaleista ja -tarvikkeista judten EU:n virallisessa lehdessa
28.3.2008. Asetuksen mukaan kierratysmuovien rask@ena saa kayttaa vain FCM-
muovia. Asetukseen on sisallytetty EFSA:n antamigisto kierratysmuovista, joka

koskee lahinna kierratysmuoviprosesseja ja -lagoksyvaksytdan. (Tuomaala 2008,
6.)

3.1.5 Aktiiviset ja alykkaat kontaktimateriaalit

Kehysasetuksen sisaltdvan saatelyn teravoittamiswksannettu Komission asetus
(EY) N:o 450/2009 elintarvikkeen kanssa kosketukgiutuvista aktiivisista ja alyk-
kaistd materiaaleista ja tarvikkeista. Asetukserkamn aktiivisilla materiaaleilla ja
tarvikkeilla tarkoitetaan materiaaleja ja tarvikiggijoilla on tarkoitus pidentaa paka-
tun elintarvikkeen sailyvyysaikaa taikka sailyttéén kayttokelpoisuus tai parantaa
sitd. Ne on suunniteltu tarkoituksellisesti sig@li#n ainesosia, jotka vapauttavat ai-
neita pakattuun elintarvikkeeseen tai sita valiéisthymparoivaan tilaan tai absorboi-
vat eli imevat itseensa aineita elintarvikkeestasitah valittomasti ymparaivasta tilas-
ta. Alykkailla materiaaleilla ja tarvikkeilla tarketaan materiaaleja ja tarvikkeita,
jotka valvovat pakatun elintarvikkeen kayttokelpmitia tai elintarviketta valittomasti

ymparoivaa tilaa. (Komission asetus (EY) N:o 45020
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Aktiiviset materiaalit eivat saa muuttaa elintakeken koostumusta tai aistinvaraisia
ominaisuuksia. Aktiiviset materiaalit eivat saatpdn kuluttajaa harhaan esimerkiksi
peittamalla elintarvikkeen pilaantumista. Ne eiséa aiheuttaa sopimattomia muutok-
sia elintarvikkeeseen tai aistinvaraisten omindisien heikentymista. Jotta kuluttaja
VoI tunnistaa syotavaksi kelpaamattomat osat, jateraaleja ja tarvikkeita tai niiden
osia voidaan luulla syotaviksi kelpaaviksi, akset ja alykkaat materiaalit ja tarvik-
keet tai niiden osat ovat asetuksen mukaan:

a. merkittava sanoilla "EI SYOTAVAKSI”; ja

b. aina kun se on teknisesti mahdollista, on lai@ttagkyviin asetuksen

litteessa | esitetty kuvan 2 tunnus.

(Komission asetus (EY) N:o 450/2009.)

KUVA 2. Aktiivisten ja alykkaiden materiaalien ja t arvikkeiden tunnus (Komis-
sion asetus (EY) N:o 450/20009, liite 1)

3.2 Yhteismarkkinadirektiivit

EU:n FCM-direktiivit saatetaan kansallisella laiaddnndlla voimaan. Menetelmina
on kaytetty viittausmenettelyasetuksia ja/tai pksitiiasetuksia direktiivien sisallon
kirjoittamisesta omaan kansalliseen sdadokseeasaitkktiiveja on vuosien varrella
muutettu, on toimittu kodifioimalla eli koontamal&i direktiivit yhteen sdadokseen

(pois lukien FCM -muovidirektiivit). (Elintarvikkeekanssa ... sdadokset 2009.)

Suomen elintarvikelainsaadannosta vastaava miidister vaihtunut. Direktiivit on
implementoitu eli taytdnt6onpantu kauppa- ja teallisministerion eli myohemmin
KTM:n saadoksilla Suomen lainsdadantoon. KTM:n mwaiasiaadokset ovat edelleen

sellaisenaan voimassa, vaikka toimivalta elintaldinsaadannon osalta siirtyi
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1.1.2008 maa- ja metsatalousministeridlle eli myomen MMM:lle. (Tuomaala
2008, 4-6.)

3.2.1 FCM-muovit

Elintarvikemuoveja koskeva perusdirektiivi eli Kasion direktiivi 2002/72/EY on

hyvin laaja. Se sisdltdéd muun muassa tietoa muwvisiotteiden vaatimustenmukai-
suusilmoitusten tekemisestd. Suomessa direktiivivoimassa KTM:n asetuksella
elintarvikkeen kanssa kosketukseen joutuvista nusta tarvikkeista 953/2002. Ta-
man jalkeen on annettu useita elintarvikemuoviengmrektiivin muutoksia, jotka on

voimassa KTM:n asetuksilla 141/2005, 181/2005, Z6@6, 1065/2007, 107/2009 ja
975/2009. (Elintarvikkeen kanssa... sdadokset 2009.)

Muovidirektiivin 2002/72/EY mukaisesti muovit tytyestata ennen niiden joutumis-
ta kosketuksiin elintarvikkeiden. Ainekohtaistemtgmien raja-arvojen testaaminen ei
ole pakollista, jos mallilaskelmilla voidaan osaét etta tarvikkeessa olevan aineen
jddmén taydellinen siirtyma ei voi ylittdd ainekaiken siirtyman raja-arvoa. Sen
osoittamiseksi, ettei tuote tayta vaatimuksia, ioia &ahvistettava arvioitu siirtymaar-
vo kaytannon tutkimuksin. Muovisaados on parhaillaadistettavana. (Elintarvik-
keen kanssa... valvontaohje17018/1 2009.)

3.2.2 PVC-muovit

Teollisuudessa vinyylikloridia kaytetddn PVC-muoyan-hartsien seké vinyyliklori-
disekapolymeerien valmistukseen. Vinyylikloridin dadettu aiheuttavan ihmisen
terveydelle vaaran. Valittomasti suuret vinyyliktbpitoisuudet ilmassa aiheuttavat
keskushermosto-oireita, tajuttomuutta ja jopa konale. Toistuva pitkdaikainen altis-
tuminen aiheuttaa muutoksia kromosomeissa ja syopi@agylikloridin kayttdé Suo-

messa on lopetettu. (OVA-ohje: vinyylikloridi 2009.

Vinyylikloridimonomeerien eli PVC-muovien kaytos&lintarvikekontaktimateriaa-

liyhteydessa on annettu KTM:n paatokset 263/19%2/10992 ja 265/1992. Naissa
paatoksissa kerrotaan muun muassa PVC-muovien ntahamalyysimenetelmista.
Paatoksien mukaan elintarvikkeeseen siirtyvan poyikloridin maaran raja-arvon

on asetettu analyysiherkkyystasolle 0,01 mg/kgo(iaala 2008, 6.)
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3.2.3 Migraation testaaminen ja simulantit

Kontaktimateriaaleista puhuttaessa migraatiolladitiaan yleensa sita, etta tuottee-
seen liukenee kontaktimateriaalista haitallisiaedin KTM:n paatoksessa 487/1998
kuvataan migraation testaamisessa kaytettavat elem@t KTM:n paatds 262/1998
kertoo migraation testaamisessa kaytettavista simeista eli elintarviketta jaljittele-

vista aineista. (Elintarvikkeen kanssa... s4adoi2g9.)

Migraation testaamista koskevat sdddokset ovatstetthvana parhaillaan. Evira pai-
vittaa ja muokkaa valvontaohjeitaan tarpeellisigdta heti, kun uusi migraatiota kos-
keva EY-asetus on annettu. Tilannetta voi tarkiiaddviran ja MMM:n nettisivujen

valityksella. (Elintarvikkeen kanssa... valvontaohje18/1 2009.)

3.2.4 Regeneroitu selluloosa

Regenerated Cellulose Film (RCF) eli regeneroitiwle®sakalvo on ohut levymainen
materiaali, joka on valmistettu kierrattamattomaptiusta tai puuvillasta saadusta
puhdistetusta selluloosasta. Teknisten vaatimustekeaisesti sopivia aineita voidaan
lisatd joko massaan tai kalvon pintaan. Regenesgiliuloosakalvo voi olla pinnoitet-
tu joko yhdelta tai molemmilta puolilta. (Kauppaa jeollisuusministerion asetus
697/2005.)

KTM:n asetus 697/2005 on annettu elintarvikkeenskankosketukseen joutuvien
tarvikkeiden valmistuksessa kaytettavasta regedesta selluloosasta valmistetusta
kalvosta. Asetus sisaltdd myos luettelon ainejsiden kayttd on sallittu regeneroidun
selluloosakalvon valmistuksessa. Kyseessa on ysalisesti kodifioiduista saadok-

sista. (Kauppa- ja teollisuusministerion asetugB%05.)

3.2.5 Keraamiset tarvikkeet

Keraamisella tarvikkeella tarkoitetaan tarvikejtzka on tavallisesti valmistettu kor-
kean savi- tai silikaattipitoisuuden omaavien egaanisten aineiden seoksesta. Ta-
han seokseen on saatettu lisata pienia méaaria argasanisia aineita. Kyseiset tarvik-
keet on ensin muotoiltu ja ndin saatu muoto telygypéksi polttamalla. Tarvikkeet
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voivat olla lasitettuja, emaloituja ja/tai koridtgh. (Kauppa- ja teollisuusministerion
asetus 165/2006.)

Keraamisia tarvikkeita koskee KTM:n asetus 165/2806tarvikkeen kanssa koske-
tuksiin joutuvista keraamisista tarvikkeista. Serpds kodifioitu versio voimassa-

olevista direktiiveista. Liséksi Elintarviketurvsliusvirasto Evira on laatinut keraa-
misia tarvikkeita koskevasta asetuksesta eli kekiarasetuksesta oman valvontaoh-

jeensa elintarvikevalvonnan avuksi. (Tuomaala 2603,

3.2.6 N-nitrosoamiinit

Nitrosoamiini on yhdiste, jota voi muodostua mahkigssa nitriittien/nitraattien rea-
goidessa aminohappojen kanssa. Nitrosoamiinienawaitiu olevan syopaa aiheutta-
via. C-vitamiinin on todettu estdvan naiden muodkstn mahalaukussa. (Ravitse-

mustieteen perusteita 2010.)

KTM:n paatdés 903/1994 koskee N-nitrosoamiiniemijaitrosoituvien aineiden va-
pautumista elastomeerista tai kumista valmistetuigtipullon tuteista ja huvituteista.
Elastomeeri on polymeeri, joka on hyvin venyvaaljuperédiseen muotoonsa palau-
tuvaa ainetta. Asetuksessa on annettu ndiden amedimmaismigraatiomaarat ja
perussaannot aineiden migraation maarittamiseKsiugpa- ja teollisuusministerion
paatos 903/1994.)

3.3 Muuta lainsaadannosta

Muuhun lainsdadantéon kuuluvat vain tietyssa maessaassa olevat eli kansalliset
saadokset. Pohjoismaisin voimin on tehty kaupaarjaeollisuuden aloille yhteisia

ohjeistuksia, joita suositellaan noudatettavaksroBpan neuvostolta on valmistunut
ohjeellista tausta-aineistoa kaytannon toimiin. €@&adoksista on parhaillaan valmis-

telussa.

3.3.1 Eraéat raskasmetallit

KTM:n paatos 268/1992 elintarvikkeen kanssa kodissten joutuvista tarvikkeista

liukenevista raskasmetalleista sisaltdd neljanassletallin: lyijyn (Pb), kadmiumin
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(Cd), nikkelin (Ni) ja kromin (Cr) siirtymarajat. y§§ymyksessa on kokonaan kansalli-
nen saados. Saados on erityinen siind mielesgésettoskee kaikkia kontaktimateri-
aalityyppeja. (Tuomaala 2008, 7.)

Tama paatos koskee myods keraamisia tarvikkeitdksakeraamisista tarvikkeista
elintarvikkeeseen siirtyvista lyijyn ja kadmiumimisnmaismaarista on annettu oma
KTM:n paatos. Talla paatoksella maarataan tarkenmajat raskasmetallien siirtymi-

selle sellaisista keraamisista tarvikkeista, jatkatarkoitettu erityisesti lapsille. Maa-

raykset koskevat myos suun kanssa kosketukseanvjalteraamisen tarvikkeen osia.
(KTM:n paatds 268/1992.)

3.3.2 Pohjoismaiset asiakirjat

Omavalvonnasta ja materiaalien jaljitettavyydestdaadittu pohjoismainen asiakirja
Food Contact materials: In-house documentationNordic check list to industry and

trade. Suomennetun version nimi on: Elintarvikké@mssa kosketukseen joutuvat
materiaalit ja tarvikkeet — ohjeet teollisuuderkgpan kayntiin. Se sisaltda kaytan-
non laheisia ohjeita ja muistilistoja helpottamaeaatimustenmukaisuuden hallintaa

tuotannon eri vaiheisiin. (Kostamo 2008, 20.)

Paperi ja kartonki ovat merkittdva kontaktimataliighma, jolle ei ole yhteisétason
erityissaadosta eika kansallista saadosta. Pohgisema yhteistyona on tehty asiakirja
FCM paperista ja kartongista. Julkaisun nimi ond?amd Board Food Contact Mate-
rials. Teollisuus on myo6s laatinut omaa ohjeistétaM paperin ja kartongin tuotta-

misesta. (Elintarvikkeen kanssa... valvontaohje17D2809.)

3.3.3 Euroopan neuvosto

Suurelta osalta kontaktimateriaaleista puuttuuvdvigiteiset EU-sdadokset. Euroopan
neuvosto on laatinut ohjeita, julkilausumia ja tskindokumentteja mm. pinnoitteista,
silokoneista, kumista, vareista, metallista jadsiNama ohjeet eivét ole lainvoimai-

sia. (Elintarvikkeen kanssa... valvontaohje17018/Q2pD

Toimijat voivat pitaa edella mainitun kaltaisia dokentteja suositusten kaltaisina
ohjeistuksina materiaalien turvallisuuden arviogsa. Naméa ohjeet 16ytyvat Euroo-
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pan neuvoston verkkosivuilta. Linkit edella maiuiitin ohjeellisiin asiakirjoihin 16y-
tyvat myos MMM:n internet-sivuilta. (Elintarvikkeekanssa... valvontaohje17018/1
2009.)

3.3.4 Valmisteilla oleva yhteismarkkinasaados

Euroopan komissiossa on valmisteltu jo vuosi kaumsieoveille omaa niin sanottua
"superasetusta”. Tyonimeksi sille on annettu Ptabtiplementation Measure eli ly-
hyesti PIM. Tama asetus tulisi kattamaan kaikki yig#t muoveja koskevat EY-

saadokset. (Tuomaala 2008, 7.)

Muovien superasetusta on kasitelty jo 2000-luvuku@lolella. Valmistelu ei ole
edennyt EU-komissiossa toivotulla nopeudella. Bisgtksi ei ole viela tiedossa ajan-

kohtaa, milloin asetus saataisiin voimaan. (Tuoa2808, 7.)

4 PENTIK OY

Taman luvun alaotsikoiden 4.1 ja 4.2.kuvauksetiRéy:n historiasta ja nykypéaivas-

ta perustuvat Pentik Oy:n (2010) virallisilta intet-sivuilta saatuihin tietoihin.

4.1 Historiaa

Pentik Oy sai alkunsa Anu Pentikin keramiikka- ghkaharrastuksesta vuonna 1971.
Yrityksen toiminta alkoi pienimuotoisena lastenheessa ja omakotitalon kellarissa
Posiolla. Seuraavana vuonna valmistui kelohonkailkeramiikkapaja, myymala ja
kahvila Pentik-méelle. Maailman pohjoisin keramakéhdas vihittiin kayttdon vuon-
na 1974 nahka-ateljeen ja nayttelytilojen kera.tiRenensimmainen myymala avat-

tiin Helsingin Esplanadille vuonna 1976.

Keramiikkatehdasta laajennettiin 1980-luvun alkdmkolla kaksi kertaa. Kuntien

kanssa rakennettiin yhteistydssd matkailukeskuRsdton Vihrea Pysakki, Ranuan
Murrr Murrr-linna ja Kuusankosken Kymen Paviljonk¥uosikymmenen puolessa
valissa aloitettiin huonekalujen valmistus Artzatemerkilla seka perustettiin Pen-

tik Novus — posliinistudio.
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1990-luvulla yritys keskittyi ydinosaamiseensa, adkeiilkan valmistukseen. Muista
toimialoista luovuttiin ja oman nopeasti laajeneentik-myymalaketjun rakentami-
nen alkoi. Keramiikkamallisto uudistettiin laheskkoaisuudessaan ja tuotevalikoi-
maa laajennettiin. Mallistoista kehittyi PENTIK dgtyle-kokonaisuus. Vuonna 1996
kommandiittiyhtiosta tuli osakeyhtid, Pentik Oy.9D8Bluvun aikana Posion Pentik-

maestad muodostui yhtenainen matkailukeskus.

Uusi vuosituhat toi tullessaan Pentik Oy:lle usbit@mionosoituksia ja edelleen muu-
toksia. Vuonna 2003 tyoministerio myonsi Pentik I@yvaltakunnallisen Hyvéan
tyonantajan palkinnon. Vuonna 2004 yhtiéssa tapabtikupolvenvaihdos. Kaksi
vuotta myohemmin Posiolle rakennettiin uusi logiktikeskus. Pentik Oy valittiin
Vuoden Yritykseksi 2007 ja kaksi vuotta myohemmentk voitti Suomen Kuvaleh-

den Suomen paras yritys 2009 - kilpailun sarjagshqyritykset..

4.2 Pentik nyt

Taman paivan Pentik Oy on kansainvalinen sisustysréajaketju. Pentik Oy suunnit-
telee omalla tuotemerkilla monipuolisia mallistgjateistydssa tarkasti valittujen glo-
baalien yhteistybkumppaneiden kanssa. Pentik-rfiamg@entik Oy ja franchise-
myymalat) on yli 80 myymaldd Suomessa, Ruotsisdojgassa. Ajan hengen mukai-
sesti Pentik Oy:lld on myds verkkokauppa. Verkkglasia voi ostaa Pentikin voi-

massa olevan valikoiman tuotteita.

Pentik Oy:n kayttokeramiikan valmistuksen rinnafasiolla on toiminnassa myos
Anu Pentikin keramiikkastudio ja galleria. Studio ovuudelle ja taiteelle varattu
tyotila, joka tarjoaa mahdollisimman toimivat pa#t kokeilevalle tuotekehitykselle.
Pentik Studiolla tehdaan kasityona keramiikkataadeballeriarakennuksessa taideke-

ramiikkanayttelyt vaihtuvat kaksi kertaa vuodessa.

Pentikin Oy:n perus- eli Basic-mallisto saa rineall nelja kertaa vuodessa vaihtuvat
sesonkimallistot, jotka tarjoavat monipuolisia teda sisustamiseen ja kattaukseen.
Yrityksen keramiikkatehdas sijaitsee edelleen Riasioapissa ja on samalla maail-

man pohjoisin keramiikkatehdas. Tehtaassa valmistwasittain yli miljoona kera-
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miikkatuotetta. Yrityksen palveluksessa on nykyigin300 henkil6a. Vuonna 2009

Pentik Oy:n lilkevaihto oli 37,1 miljoonaa euroa.
4.3 Organisaatio ja toiminta

Pentik Oy:n organisaatiomalli on kehittynyt nykygsemuotoonsa lahes 40 vuoden
aikana. Pienesta perheyhtiosta on muodostunutridhioimintokohtainen organisaa-

loushallinto- ja IT-yksikét. Vertikaalinen jako dehty toimintojen perusteella: tuot-
teisto ja markkinointi, myyntiketju- ja asiakaspeli#t, logistiikka- ja ostopalvelut
sekd keramiikkatehdas. Kuvassa 3 esitetddn Pengik Organisaatio. (Ylisirnio
2010b.)

KUVA 3. Pentik Oy:n organisaatiokaavio, Bergman Hari (Ylisirnié 2010b)

Pentik Oy:n kotipaikaksi yritysrekisteriin on mettki Posio, mutta osa Pentik Oy:n
toiminnoista tapahtuu Helsingissd. Maantieteeltis@®siolle sijoittuvat toiminnot

ovat taloushallinto, keramiikkatehdas sekéd lodkt+ ja ostopalvelut. Helsingissa
tapahtuvat tuotteiden suunnittelu ja markkinoirgk& myyntiketju- ja asiakaspalve-
luiden tuottaminen. Kuva 4 selventdd Pentik Oyimiatoja Posiolla ja Helsingissa.
(Ylisirnié 2010b.)
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Helsinki Posio

o

KUVA 4. Pentik Oy:n toiminnot Posiolla ja Helsingissa, Bergman Harri (Ylisir-
nid 2010b)

Pentik Oy:n toiminta on hyvin laaja-alaista pelkst elintarvikevalvonnan nakoékul-
masta tarkasteltuna. Pentik Oy toimii elintarviketaktimateriaalien valmistajana
Posiolla tuotantoalanaan kayttokeramiikka. Yhticahentuo elintarvikekontaktimate-
riaaleja EU-alueen ulkopuolisista eli kolmansistaista omalle tuotemerkilleen toi-
mien samalla valmistuttajana naissd maissa. EUsaken kuuluvien maiden kanssa
kaydaan sisamarkkinakauppaa ostamalla tai valnashatla elintarvikkeita ja elin-
tarvikekontaktimateriaaleja Pentik-tuotemerkillehtly tekee vastaavanlaista alihan-
kintakauppaa myo6s kotimaisten yritysten kanssant&ivikkeiden ja kontaktimateri-
aalien maastavientid harjoitetaan EU-alueen sigall&en ulkopuolelle. Vahittais-
kauppaa Pentik Oy harjoittaa myymalla valmistamigahankkimiaan kontaktimate-
riaaleja seka sailyvia pakattuja elintarvikkeitaamvahittaismyymalaketjun ja verk-
kokaupan kautta. Lisaksi Pentik Oy:lla on kahvje+avintolatoimintaa Posion Pen-
tik-maella. (Teperi 2010a.)

4.3.1 Keramiikkatehdas

Posion keramiikkatehtaassa valmistetaan suurin Resatik Oy:n markkinoimasta
kaytto- ja taidekeramiikasta. Koko tuotantoproséggahtuu yhtenadisessa tehdastilas-
sa. Tehtaan pohjakuva loytyy liitteesta 1. Tehddmistaa 600 000 kiloa keramiikkaa
vuodessa eli 1 miljoona keskiarvoltaan 600 grampzaavaa keramiikkaesinetta. Eri
tuotenimikkeitd on olemassa noin 800. Tehtaassskeyielee 72 henkil6a (64 tyonte-
kijaa ja 8 toimihenkil6d). (Ylisirnié 2010a.)
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Tehtaalla on oma tehtaanjohtaja ja hanen apun&an jal lopputuotannosta vastaavat
henkil6t. Tuotekehitys- ja laboratoriotoiminnoistastaa kaksi henkilod. Tehtaan kun-
nossapidosta on vastuussa yksi henkild. Keramigtkatin organisaatiota havainnol-
listaa kuva 5. (Ylisirnié 2010b.)

Keramiikkatehtaan organisaatio 2010

TEHTAANJOHTAIJA

Leo Ylisirnio

ALKUTUOTANTO LOPPUTUOTANTO

Jani Kdmdrdinen Lahja Ylisirnio

TUOTEKEHITYS JA LABORATORIO

Jouko Ruokamo Elina Peltonen

|
KUNNOSSAPITO

Harri Kostamo

KUVA 5. Pentik Oy:n keramiikkatehtaan organisaatiokaavio 2010, Bergman
Harri (Ylisirnio 2010b)

Keramiikan valmistusprosessi

Tehtaanjohtaja Ylisirnén laatimat liite 2 sisalté@iaviokuvan keramiikan valmistus-
prosessista ja liite 3 yksityiskohtaisen selontealmistusprosessista. Keramiikkaesi-
neen valmistusprosessi aloitetaan muotinvalmistl&ks®luotit valetaan aitimuottei-
hin eli kappoihin. Valmistettava muottimaara onaammikekohtainen, maaraan vai-
kuttavat myos valmistusmenetelma ja valmistuks&dgeettava esikuivuri. (Peltonen
2010a.)

Kuhunkin tuotteeseen soveltuva savi saadaan sekwitla eri raaka-aineita yhteen ja
prosessoimalla seosta niin, ettd tuotteeksi sagdaanimatonta plastista eli muovat-
tavaa savipotkoa tai valukelpoista savilietettéd.oMauksessa savesta valmistettavalle
tuotteelle annetaan haluttu muoto erilaisilla mumskoneilla eri linjastoilla. Suurin
osa tuotteista valmistuu automaattimuovauslinjpjtegsa tuote muovataan, viimeis-



19
telldén ja leimataan. Korvallisille tuotteille tekith muovaus, korvanliitto ja viimeiste-
ly. (' Ylisirni6 2010a.)

Monimuotoiset esineet valmistetaan valuosastollamalla. Kipsimuotti taytetdan
savilietteellda ja annetaan seistd maaratyn ajarvadliajan. Huokoinen kipsimuotti
imee savilietteesta itseensa kosteutta ja sen lfenkianteytyy lietteesta esineen vah-
vuudeksi maaritelty kerros. Muotti tyhjennetddn tkazalla ja pienen odottelun jal-
keen muotti avataan ja esine poistetaan muotisiacklen korvat valetaan erityisesta
korvanvalusavesta. Viimeistelyssa viimeistella&nikdai koneellisesti kaikki ne vii-
meistelemattomat tuotteet, joita ei valmisteta m#attilinjoilla. Nama tuotteet val-
mistetaan erillisilla muovauskoneilla, prassilléaalamalla. (Peltonen 2010a, Ylisir-
ni6 2010a.)

Muovatut ja valetut tuotteet kuivataan valkokuiwsa paleteilla. Paleteilta esineet
noukitaan leimaukseen. Esipolttoon menevat tuotte@dtaan esipolttosetteihin ja
viedaan poltettavaksi. Tuotteet, joita ei esipaltetirretaan laudoille ja viedaan kéar-
ryilla tuotteesta riippuen koristeluun, lasituks@éanpuolivalmistevarastoon. Lasituk-
sessa tuotteiden pinnalle muodostetaan lasitekdfsise voidaan upottaa lasitteeseen
koneellisesti tai kasin tai esineen pinnalle ruiskaan lasitetta robotilla tai kasin. Ko-
risteltavat tuotteet koristellaan lasitteen allep@élle joko sapluunan avulla, siirtoku-
villa tai seripainotekniikalla. Studiotuotteiden rigtelua tehddan myos lasitteiden

paélle. (Peltonen 2010a.)

Lasituspolttovaiheessa saviesine ja lasite sintuzan toisiinsa (eli jauhemaisista lah-
tbaineista muodostuu kiinteitd esineita sulamisi@imga alhaisemmissa polttolampo-
tiloissa) vettd imemattomaksi materiaaliksi 1240 l@imuudessa. Mikali lasitettu
esine koristellaan siirtokuvalla, esine on viel&t&alleen poltettava 1140 C° lampdti-
lassa, jotta siirtokuvan varit sulavat lasitteesgén. Polton jalkeen esineet puretaan

lasituspolttoseteista karryihin seuraavaa tyovéhedrten. (Ylisirnié 2010a.)

Tuotteet lajitellaan 1- ja 2-laatuun ja hylkykapgetl rikotaan. Viimeistelyssa esinei-
den tasaiset pohjat ja jalkarenkaat hiotaan, gdiaeet eivat naarmuta kaytossa alus-
toja. Tuotteisiin lisdtddn EAN-tarrat. Kannellisja korkillisiin tuotteisiin sovitetaan

kannet ja korkit. Lajittelussa erotellaan my0ds esinjotka koristellaan siirtokuvilla.



20
Tuotteet pakataan kalvopakkauksiin tai pakkaudtadtin lavoille kuljetusta ja varas-
tointia varten. 1-laadun tuotteet pakataan myyittien ja 2-laadun tuotteet nimikkeit-
tain. Tuotteiden mahdollinen kasaus tehddan myssitaaiheessa. (Peltonen 2010a,
Ylisirnié 2010b.)

4.3.2 Muut markkinoitavat kontaktimateriaalit

Pentik Oy myy itse valmistamiensa keramiikkatuaoltei liséksi Pentik-tuotemerkille
alihankintana ostettuja EU:n ulkopuolella, sisarkar&-alueella tai kotimaassa val-
mistettuja tai valmistutettuja sisutustuotteita. tik@misen myymalaketjutoiminnan
ohella Pentik Oy vie maasta Pentik-tuotteita niimaihin, joihin yritys on perustanut
omia myymalo6ita. Talla hetkella liikkeita sijaits&d):n sisdmarkkina-alueella Ruot-
sissa ja EU:n ulkopuolella olevassa Norjassa. Mi@kd osa myytavista tuotteista on

elintarvikekontaktimateriaaleja. (Posio 2010.)

Hieman yli 80 myymaléasta 50 on kokonaan Pentik @ymstuksessa ja loput toimi-
vat franchise-periaatteella. Franchise-myymalatoirassa itsellinen yrittaja on hank-
kinut oikeuden kayttda Pentik-tavaramerkkia ja Redly:ssa testattuja hyvaksi koet-
tuja menetelmia harjoittamassaan yritystoiminnakisiksi esimerkiksi Stockmannin

tavarataloista 16ytyy Pentik-tuotteille omia eslik myyntiosastoja. (Teperi 2010a.)

Tuotteiden matka kuluttajalle

Tuotteiden matka suunnittelijan tyopoydalta kuljamakayttdén on usein monivaihei-

nen. Sita on havainnollistettu nuolipiirroksen daluvassa 6.
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KUVA 6. Kuvaus Pentik-tuotteiden matkareiteista markkinoilla (Teperi 2010a.)

Markkinoille saatettava Pentik-tuote voi saada @a#lau kolmella eri tavalla. Pentik

Oy:n suunnittelija suunnittelee tuotteen alusta és¢ ja tuotteelle etsitaan sopiva

valmistaja. Tuotteiden etsimistd Pentik Oy:lle wgkestaja 10ytaa valmiin tuotteen

messuilta ja tuotteen valmistajan kanssa tehda#aaia sopimus tuotteen valmistuk-
sesta Pentik-tuotemerkille. Suunnittelussa keliteténessuilta 16ytynyttd tuotetta

edelleen Pentik-tuotteisiin sopivaksi ja sen jatkeeshdaan valmistajan kanssa alusta-
va sopimus valmistuksesta. (Posio 2010.)

Tuotetiimi ja tuotejohto hyvaksyvat aina tuottddtidet tuotteet testataan ennen kuin
niita aletaan tilata valmistajilta. Kun tuote ostetu, tehdaan varsinainen ostotilaus,
jonka jalkeen valmistaja vahvistaa tilauksen. Kapaanhankittavat tuotteet laivataan
Suomeen. Huolintayhti6t tullaavat ja huolitsevab®een saapuneet tuote-erat. Ta-
man jalkeen tuotteet siirretdén rekoilla Posiondbigkakeskukseen, josta ne edelleen
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tilauksien mukaan toimitetaan Pentik-vahittaismyigitén tai kuluttajille. Kuluttajat

voivat tilata tuotteita itselleen myos verkkokaupgamitta. (Posio 2010, Teperi 2010a.)

4.3.3 Pentik Oy:n toimistot ja logistiikkakeskus

Posion keramiikkatehtaan vieressa sijaitsevat R€nin Posion toimistotalo ja 6000
nelion logistiikkkakeskus. Toimistosta kasin tehd&entik-tuotteiden ostotilaukset
ostopaallikdon ja neljan muun ostajan voimin kuvamukaisesti. Liitteessa 4 kerro-
taan tarkemmin tuotteiden ostamisesta, tdéhan abkegsalataan myohemmin alaotsi-
kossa 8.2. Toimistotydntekijat eli osastoassistargstaavat muun muassa laskutuk-
sen, tuotteiden hinnoittelun, maksuehtojen toteidam ja maahantuon-
ti/laivauspapereiden hallinnoinnista tiedonhalljatgstelman avulla. Pentik Oy:lla on
kaytéssaan yhtion sisainen tiedonhallintajarjeshedin ekstranetti, jonka avulla pysty-
taan eri yksikdista kasin seuraamaan sahkoisentikP@y:ssa tapahtuvia toimintoja
ja tallentamaan sinne saadut ja tuotetut dokumétfperi 2010a.)

KUVA 7. Kaavio Pentik Oy:n osto-organisaatiosta (Teeri 2010a)

Kaikki Pentik Oy:n itse valmistamat ja ostamat taet kuten keramiikka, muut kat-

tausastiat, kodintekstiilit, valaisimet, huonekajatherkut, lahtdmaasta riippumatta,
rahdataan rekkatoimituksina ensin Posion logiséikdskuksen varastoon. Sielta tava-
rat toimitetaan edelleen kotimaassa tai sen ulkigiao sijaitseviin Pentik-
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myymaloéihin sek& suoraan kuluttajille. Pentik-teaten myyntimarkkinointi tapahtuu
kokonaan Pentik Oy:n Helsingin toimiston kauttantidetuotteet suunnitellaan nykyi-
sin paaosin Helsingissa. Helsingista kasin tapahmyds Pentik Oy:n myyntiketjun

hallinnointi ja ohjeistaminen seka asiakaspalvednitlottaminen. (Teperi 2010a,b.)

Posion logistiikkakeskuksen varastotoimintoja cdgait Kardex Finland Oy:n toimit-

taman Winsore-varastonhallintajarjestelman avulia. ja Optiscan Oy:n kehittaméa
kerdilyd ohjaava puheohjausratkaisu muodostavangigen kokonaisuuden, jonka
avulla logistiikkakeskuksessa tapahtuvaa tyoskeaitein pystytty jarkeistamaan ja
nopeuttamaan. Kaytannossa, kun kerailija on saatt hyllykerailyn, puheratkaisu

kommunikoi varastohallintajarjestelman kanssa, jpkmlestaan ohjaa varastoauto-
maatit toimimaan kerailytoimeksiannon mukaisestlld tavoin tavaroiden keraily-

tarkkuus seka tydergonomia, -turvallisuus ja tydottevuus on parantunut. (Optiscan
2010.)

5 KONTAKTIMATERIAALEJA VALMISTAVAN JA MARKKINOIVAN
YRITYKSEN VASTUU JA OMAVALVONTA

5.1 Omavalvontavelvoite

EY:n neuvosto on antanut kontaktimateriaalien vsiajille velvoitteen GMP-
asetuksella kontaktimateriaalien hyvista tuotanoista. Tama tarkoittaa, etta valmis-
tajalla on oltava hyvia tuotantotapoja koskeva Usddllintajarjestelma eli GMP-
laatujarjestelma. Suomen elintarvikelaista I6ytystaavanlainen omavalvontavelvoi-

te. Elintarvikelain (23/2006) 20 8§ maarad omavalasaunnitelmasta seuraavasti:

" Elintarvikealan toimijan on laadittava kirjallinesuunnitelma oma-
valvonnasta (omavalvontasuunnitelma), noudatettaa ja pidettava
sen toteuttamisesta kirjaa. Omavalvontasuunnitetadalee kuvata 19
§:ssa tarkoitetut kriittiset kohdat ja niihin lijtvien riskien hallinta.
Omavalvontasuunnitelmaa ei kuitenkaan edellytekaitabtantopaikoil-

ta.
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Omavalvontasuunnitelmaan tulee tarvittaessa liittddytteenotto- ja
tutkimussuunnitelma seka tieto laboratorioistasga omavalvonnassa
otettavat naytteet tutkitaan.
Elintarvikealan toimijan on pidettdva omavalvontasnitelma ajan ta-
salla.
Tarkempia sdannoksia elintarvikealan toimijoidenawalvontasuunni-
telmasta ja siihen liittyvasta kirjanpidosta annatamaa- ja metsatalo-

usministerion asetuksella.”

Kontaktimateriaalialan toimijan GMP-laatujarjestéltd tai omavalvontasuunnitel-

malta ei edellytetd viranomaisen hyvaksymista kefemarvikealan toimijan omaval-

vontasuunnitelmalta. Hyvien toimintatapojen mulaish, ettd toimija ja valvoja kes-
kustelevat suunnitelmasta. Valvoja voi esittdéd kamntteja ja ehdotuksia sen katta-
vuudesta, riittavyydesta ja toteutuksesta. GMPuksen mukaan hyvat tuotantotavat
edellyttavat toimijalta muun muassa riittdvaa k&htaateriaalialan lainsaadannon ja
muiden yksityiskohtien tuntemusta. Toimijalla onagh kattava laadunhallintajarjes-
telma, johon kuulu lopputuotteen kriteerien asetsem, vaara- ja riskianalyysit ja
valvontapisteiden maarittdminen. Toimijan on tehtéaadunvarmistuksen toteutumi-
sen seurantaa, jossa tehdaan tarpeelliset korje@magnpiteet ja tutkitaan lopputuote.
Toimijan on huolehdittava myé6s saatujen tietojeRRuinentoinnista. (Kostamo 2008,
11.)

Kontaktimateriaalien valmistus- ja markkinointikdtjovat yleensa pitkid ja monita-
hoisia. Jokaisen kontaktimateriaalin valmistajantiedettava vastuunsa tuotteen vaa-
timuksenmukaisuudesta. Tiedon kulku ketjun eri qubla valmistajalta toiselle on
tarke&a, jotta jokaiseen kayttotarkoitukseen vaidagtaa turvallinen ja sopiva mate-
riaali. Kuvassa 8 on esitetty vastuiden jakautumipakkausten valmistusketjussa.
(Kostamo Pirkko 2008, 10.)

RAAKA-AINEEN TOIMITTAJA
Selvitys elintarvikekelpoisuudesta Tl Tiedot kayttotarkoituksesta
MATERIAALIVALMISTAJA, MARKKINOIJA

Selvitys elintarvikekelpoisuudesta Tl Tiedot kayttétarkoituksesta
(jatkuu)

PAKKAUSVALMISTAJA, MARKKINOIJA
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Selvitys elintarvikekelpoisuudesta Tl Tiedot kayttétarkoituksesta
PAKKAAJA
Selvitys elintarvikekelpoisuudesta Tl Tiedot kayttétarkoituksesta
KAUPPA
Tuotetiedot, kayttdohjeet Tl Tiedot kayttotarkoituksesta
LOPPUKAYTTAJA

KUVA 8. Esimerkki vastuiden jakautumisesta pakkausnateriaalien valmistus-
ketjussa (jatkuu) (Elintarvikkeen kanssa... vaatimukset ja valvontavelvoitteet
2004)

Pohjoismaisten viranomaisten ja toimijoiden yhtgisti on valmistettu kaytannonla-
heisid ohjeita ja muistilistoja helpottamaan vaatisenmukaisuuden hallintaa kon-
taktimateriaaliketjun erivaiheissa. Nama ohjeetesitelty EY:n komissiolle seka jaet-
tu laajasti eurooppalaisten valvontaviranomaisi@yttkon. Ohjeet on toimitettu myos
Kiinan viranomaisille. Esimerkkind yhteistytstaidean pitdd ohjetta Food Contact
Materials: In-house documentation and Nordic chistkto industry and trade eli

suomeksi Elintarvikkeen kanssa kosketukseen jotitonzderiaalit ja tarvikkeet — oh-

jeet teollisuuden ja kaupan kayttoon. Ohjeestaylpkiaavio, joka kuvaa havainnolli-

sesti kontaktimateriaaliketjujen laajuutta ja esitteja. Kaavio on esitetty kuvassa 9.
(Evira 2010.)
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:  Valmistaja
~ Kemikaalitfraaka-aineet (ldhtoaineef)
Valmistsja
Polymeeritiaituotiest
: Valmistaja
Elintarvikkeen kanssa kosketukseen joutuvat mate-
 riaalit ja tarvikkeet =
Maahantuoja
Elintarvikkeen kanssa kosketukseen joutuvat mate- |
riaalit ja tarvikkeet

KUVA 9. Kontaktimateriaaliketju kaaviona (Elintarvi kkeen kanssa... ohjeet
teollisuuden ja kaupan kayttoon 2008)

5.2 Vaatimuksenmukaisuusilmoitus

Kehysasetus asettaa yleiset kriteerit kontaktimedken vaatimuksenmukaisuudelle,
jaljitettavyydelle ja merkinndille. Asetuksen mukasimijan on huolehdittava siita,
ettd kontaktimateriaalilahetyksid seuraa vaatimoksekaisuusilmoitus. Muovien,
regeneroidun selluloosan ja keramiikan vaatimuksg@isuusilmoituksille on annet-
tu tuotekohtaisessa lainsaadanndssa yksityiskadntessatimuksia. Muiden materiaa-
lienosalta tulee vaatimustenmukaisuusilmoitukss&tlwitd vastaavat tiedot. (Virtanen
Merja 2010, 29.)

Vaatimuksenmukaisuusilmoitusta ei tarvitse seujakaista |ahetystd. Periaatteena
on, etta se toimitetaan ensimmaisen lahetykseryghssa. limoitus on uusittava aina,
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kun tuotteen koostumuksessa tai valmistusaineisgagahtunut muutoksia. Se lahe-
tetdan aina yksittaisten ja kertaluontoisten taistén mukana. Vaatimuksenmukai-
suusilmoitus paivitetdan vuosittain tai harvemmiutta enimmaisikana voidaan pitaa
kolmea vuotta. (Elintarvikkeen kanssa... valvontab@{#.8/1 2009.)

5.3 Jéljitettavyys

Kehysasetuksessa vaaditaan, ettd kontaktimatemaaliaka-aineiden ja valmiiden
tuotteiden jaljitettavyys on varmistettava kaikisgaheissa. Talloin pystytaan helpot-
tamaan valvontaa ja turvallisuudeltaan puutteeltistuotteiden poistamista markki-
noilta. Jaljitettdvyyden avulla parannetaan kujattadotusta ja vastuukysymyksien
ratkaisemista. (Elintarvikkeen kanssa... valvontabhgs.8/1 2009.)

Alan toimijalla on oltava kaytéssaan siis jarjestal jonka avulla pystytadn saamaan
selville ne yritykset joista ja joihin raaka-airetti tuotteita on toimitettu. Eli kuvain-
nollisesti paastaan yksi porras eteenpain ja tgealiseNama tiedot on pystyttava tar-
vittaessa antamaan viranomaisille. (Elintarvikkdeanssa... valvontaohjel17018/1
2009.)

5.4 llmoitusvelvollisuus

Kontaktimateriaalien vaatimustenmukaisuuden totaigta on kaytannollisinta val-
voa niitd markkinoille saattavien toimijoiden tojmaikoissa. Viranomaisvalvonnan
toteuttaminen edellyttad, ettéa valvonnalla on&vitt tiedot alan toimijoista ja erityi-
sesti sellaisista toimipaikoista, joissa harjo#e#illa toiminnalla on erityista merkitys-
ta tuotteiden turvallisuuden ja vaatimuksenmukademukannalta. Taman vuoksi elin-
tarvikelakiin tehtiin muutos. Elintarvikelainmuuteddla (643/2010) asetettiin kontak-
timateriaalialan toimijoille velvollisuus ilmoittagoiminnastaan ja toimipaikastaan

sijaintikunnan elintarvikevalvontaviranomaisellg&o§tamo 2010, 25.)

lImoitusmenettelyn avulla saadaan kaikki kontaktenaalialan toimijat yhdenvertai-
sesti viranomaisen tietoisuuteen. Se mahdollistgésnmehokkaan tiedonvalityksen
toimijoiden suuntaan. Menettely helpottaa paiktdlisalvontaviranomaista kohden-

tamaan voimavaransa niiden toimijoiden valvontaajen kontaktimateriaalien tur-
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vallisuudella ja vaatimuksenmukaisuudella on estyimerkitysta. (Kostamo 2010,
25))

6 ELINTARVIKEVALVONTAVIRANOMAISEN TEHTAVAT

Velvoite elintarvikeviranomaisille kontaktimaterlgsn toimijoiden ja toiminnan val-
vontaan tulee EU:n yleisestad valvonta asetuksdsYg N:o0 882/2004/EY, rehu- ja
elintarvikelainsaadannon seka elainten terveytthyjdnvointia koskevien saantojen
mukaisuuden varmistamiseksi suoritetusta viraltesesalvonnasta eli valvonta-
asetuksesta. Kansallinen elintarvikelakimme (2363@8as asettaa puolestaan puitteet

valvonnan suorittamiselle, 2 § ja 3 8. (Virtanenr)d&010, 29.)

6.1 Kunnan elintarvikevalvontaviranomaisen tehtavat

Kontaktimateriaalien valvonta on hyvin erityislaaten elintarvikevalvonnan alue.

Valvonnassa viranomaisen tehtavét jakaantuvat &stkkahdelle eri taholle. Kontak-

timateriaalien vaatimustenmukaisuuden toteutumigginontaa tehd&an niiden val-
mistus- ja markkinointipaikoissa. Valvontakayntéghdaan varsinaisten kontaktima-
teriaalinvalmistajien luokse esimerkiksi muovi-,ppa- ja keramiikkatehtaisiin. Sa-

moin valvontaa tehddén kontaktimateriaalien javikkeiden valmistuksessa kaytet-
tavien tuotteiden valmistajien luona esimerkiksinpaari-, lakka- ja liimatehtaissa.

Jatkojalostajien eli konverttereiden luona valvataauun muassa koteloiden ja rasi-
oiden valmistamista. Valvontakaynnit koskevat W#i, jotka tuovat kontaktimateri-

aaleja EU:n ulkopuolelta, sisamarkkinoilta tai nantmarkkinoivat niitd. Toisaalla

k&sin tehddan materiaalien ja tarvikkeiden oikdaatakaytbn valvontaa elintarvik-

keiden pakkauspaikoissa kuten elintarvikkeiden vstims- ja pakkauspaikoissa, suur-
talouksissa seka elintarvikemyymalodissa ja tarjodskeissa. (Elintarvikkeen kans-
sa... valvontaohje17018/1 2009.)

Elintarvikelaista (23/2006) tulee valvontaviranos®ie oikeus tehda tarkastuksia,
ottaa naytteita ja saada valvonnan kannalta tdrpiaelietoja kontaktimateriaalialan
toimijalta. Sama laki asettaa valvontaviranomagsetlyds neuvontavelvollisuuden
seké tietojen salassapitovelvollisuuden. Vaikkatalvikevalvonnan tarkastuskerto-
mukset ovat paasaantoisesti julkisia, ei likesalateen liittyvia tietoja luovuteta
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muille. Laista tulevat myds oikeudet pakkokeinofgiyttoon. (Virtanen Merja 2010,
29)

6.1.1 Kontaktimateriaalien valmistuksen valvonta

Evira on laatinut kontaktimateriaalien valvonta@nel7018/1 ja tarkastuslomakkeet
elintarvikelain mukaisille viranomaisille ensisgaisti kontaktimateriaalien valmistuk-
sen, jakelun ja kayton valvontaan. Ohje on laaditids turvallisuuden varmistami-
seksi, elintarviketurvallisuuden valvontamenetiehyyhtenaistamiseksi ja toimijoiden
yhdenvertaisen kohtelun edistdmiseksi. Ohjeen liiten tarkoitettu avuksi kontakti-
materiaalien valmistuksen tarkastamiseen. Tarklmshake 16ytyy liitteesta 5. (Elin-
tarvikkeen kanssa... valvontaohje17018/1 2009.)

Tarkastuslomake on jaettu kokonaisuuksiin, jotkaoalaan tarkastuksella seka laa-
dunhallinnan kirjallisen osuuden ettd sen totewgnksuhteen. Arvioitavat asiakoko-
naisuudet ovat seuraavat: yleiset tiedot valvoritedasta ja sen toiminnasta, laadun-
hallintajarjestelmaa koskevat yleiset tiedot, teiolin koostumuksen hallinta, tuotteil-
le tehtavat tutkimukset, tuotteiden vaatimuksenmaikasilmoitukset, kontaktimateri-
aaleihin liitettavat merkinnat, jaljitettavyys, kislymenetelmat/prosessit, tilojen ja
laitehygienian hallinta sek& henkilokunta. (Virtar010, 32—-35.)

Lopussa tehdaan kokonaisarviointi jarjestelméstéeja toteutuksesta ja maaritellaan
tarvittavat toimenpiteet puutteiden korjaamisek&bkonaisarvioinnissa painotetaan
erityisesti tuotteiden koostumuksen hallintaa, maastenmukaisuuden varmistamista
ja siihen liittyvaa dokumentointia tai jaljitettéytyd. Tarkastus voidaan tehda myos
useamman osatarkastuksen yhteenvetona, jolloinllfihiierralla ei tarvitse tarkastaa
kaikkia lomakkeen asioita. (Elintarvikkeen kanssaalvontaohje17018/1 2009.)

6.1.2 Kontaktimateriaalien valvonta jakeluketjun muissa vaiheissa

GMP-asetusta sovelletaan artiklan 2 mukaisestillai&loilla ja kaikkiin kontaktima-

teriaalialan tuotannon, jalostuksen ja jakelun ggin lukuun ottamatta lahtdaineiden
tuotantoa. Tama merkitsee, etta tuontiyrityksiflésjisamarkkinakaupan toimijoilla on
soveltuvin osin kaytéssdan GMP-laadunhallintajéejesd. Kaytanndssa tama tarkoit-
taa sita, ettd maahantuojan ja/tai markkinoijaneteryleiselld tasolla oman toimialan-



30
sa kontaktimateriaaleille asetetut vaatimuksetdBieitaytyy varmistaa toimittajiltaan
jakelemiensa tarvikkeiden vaatimuksenmukaisuusagda dokumentit sen osoituk-
seksi. Markkinoijien tulee liittda asiaan kuuludtkumentit edelleen lahetysten mu-
kaan ja hallita kontaktimateriaalien jaljitettavyyd (Elintarvikkeen kanssa... valvon-
taohje17018/1 2009.)

Tarkastuksella arvioidaan toimijan laadunhallinf@stelman riittavyytta ja kaytannon
toteutusta samaan tapaan kuin valmistajien luoahai kaytetaan materiaalien val-
mistuksen tarkastuslomaketta jattamalla siitéa pelkaiset kohdat, joita ei markkinoi-
jilta vaadita samassa laajuudessa kuin valmistajifaatimuksenmukaisuusilmoitus-
ten toimittaminen asiakkaalle ja jaljitettavyydeallimta ovat keskeiset asiat elintarvi-

keturvallisuuden kannalta. (Virtanen 2010, 30.)

6.1.3 Kontaktimateriaalien tarkastus elintarvikealan kohteessa

Kontaktimateriaalien valvontaa tehdaan myos elikaalan toimijoiden luona yri-
tyksissa. Valvonta tehddan useimmiten elintarviketeiston tarkastuksen yhteydessa.
Tallgin tarkasteltavana ovat pakkausmateriaalititanmyds muut kosketukseen tule-
vat materiaalit ja tarvikkeet kuten tuotantolinjojpintamateriaalit, laitteiden osat ja
tyovalineet, esimerkiksi kertakayttokasineet. (&fmwen Merja 2010, 31.)

Eviran valvontaohjeen liitteend on toinen tarkasites joka on tarkoitettu kontakti-
materiaalitarkastuksen apuvalineeksi elintarvikedahteessa. Toimijan omavalvon-
tasuunnitelman hyvaksymisen yhteydessa tulee takastta se sisdltda suunnitelman
ja toimenpiteet kontaktimateriaali/elintarvikeyhgisnan vaatimuksenmukaisuuden
toteutumiseksi. Elintarvikkeen ominaisuudet, valossavat ja sadilymisaika asettavat
vaatimuksia pakkausmateriaalille. (Elintarvikkeemng&sa... valvontaohjel17018/1
2009.)

6.2 Muut valvontaviranomaiset

Vuoden 2010 alussa laanit ja laaninhallitukset tepin ja tilalle tulivat aluehallinto-
virastot eli AVIit. AVI.en tehtdvana on edelleentisten l&a&ninhallitusten jaljilta kun-
tien suorittaman valvonnan ohjaus. Ohjauksen yh&dnéena on yleisen elintarvike-
valvonnan, mukaan lukien kontaktimateriaalit, okjadVI:t valvovat painotetusti
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elintarvikemaaraysten noudattamista laitoksissasgovalmistetaan eldaimista saatavia
elintarvikkeita (Evira 2010).

Evira vastaa muiden tehtéaviensé ohella kontaktingsken valvonnan suunnittelusta
ja ohjauksesta. Tata varten Evira on laatinut oftvavda- ja valvontajulkaisuja seka
kontaktimateriaaleja koskevia valvontaohjeita. Bvon antanut ohjeita kontaktimate-
riaalien kaytosta ja niista liukenevista aineistlésjulkaissut teettdmiaan kontaktima-
teriaaleihin liittyvid kartoituksia ja markkinavaatatutkimuksia. Eviran yksi tarkea
tehtava on kouluttaa elinkeinonharjoittajia ja wgia. (Elintarvikkeen kanssa... vaa-

timukset ja valvontaohjeet 2004.)

Eviran kertoo internet-sivuillaan, etta sen toinahiset alueet ovat valvonnan johta-
minen, ohjaaminen ja kehittdminen, laboratoriotoitaj tieteellinen tutkimus ja ris-
kinarviointi. Eviran uusiutuneilta internet-sivuikdytyvat kontaktimateriaaleja koske-
vat ohjeistukset ja lomakkeet entista helpommin.oNdarkoitettu palvelemaan seka
elintarvikealan yrityksia ettd kuntien valvontavicanmaisia. Eiran suunnittelemat
hankkeet siséllytetaan vuotuiseen elintarvikevalaohjelmaan eli EVO:oon ja/tai

Eviran elintarvikelain mukaiseen valvontasuunnitadém. (Evira 2010)

Evira toimii myos elintarvikkeita ja rehuja koskevaopean halytysjarjestelman Ra-
pid Alert System for Food and Feed eli lyhyemmin $¥-jarjestelman virallisena
kansallisena yhteyspisteena. RASFF-jarjestelmassé mukana Euroopan unionin
jasenvaltiot, komissio ja elintarviketurvallisuuanomainen EFSA. Sen avulla jasen-
valtioille voidaan tiedottaa nopeasti elintarvikétai tai rehuista ihmisten terveydelle

aiheutuvista valittomista tai valillisista vaara@is{Evira 2010.)

Tullilaitoksen vastuulle kuuluu EU:n ulkopuolisistaaista Suomeen ja samalla EU:n
markkinoille tuotavien kulutustavaroiden valvon&e valvoo myds EU:n sisamarkki-

noilta Suomeen tuotavia tarvikkeita. Tavaroistatdeéit tutkimukset tehdaan tullin

omassa Tullilaboratoriossa. Tuloksista tiedotetaaahantuovia yrityksia ja tarvitta-

essa valvontaviranomaisia. (Elintarvikkeen kanssaaatimukset ja valvontaohjeet

2004.)
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7 KUNTIEN KOHDETIETOJARJESTELMAT

Ymparistoterveydenhuollossa on meneillaan kaksojiigestelméhanketta. Elintarvi-
kevalvonnan KUTI-tietojarjestelmahanke ja terveysejelu-, kemikaali-, tuotetur-

vallisuus- ja tupakkavalvonnan yhteinen tietojageaahanke YHTI.

7.1 Kuntien elintarvikevalvonnan tiedonkeruun kehittaminen eli KUTI

Elintarvikelain 83 8§ mukaan Evira tulee pitaa vialtanallista rekisteria kaikista elin-
tarvikehuoneistoista, ensisaapumispaikoista, emgisaistoimijoista ja hyvaksytyista
laboratorioista. Koko ymparistoterveydenhuollondtiekeruun kehittdmisen tavoit-
teena on alan viranomaisia palveleva helppokawtdisahkoinen tiedonkeruu. Kay-
tannossa talla tarkoitetaan sita, ettd tiedon aunapaikassa tieto tallennetaan tietojar-

jestelmé&an, jolloin se on kaikkien muiden viranosten kaytossa. (Evira 2010.)

Kehitystyon tuloksena elintarvikevalvonnan KUTItagirjestelmaan siirtyy kuntien

kayttdmista tietojarjestelmista alue- ja keskushadin tarvitsemat tiedot. Tiedot toi-

mitetaan jarjestelmaan elintarvikelain 15 § mukstis€viran maaraamalla tavalla.
Tiedonsiirto tapahtuu tietojarjestelmien valillallpin kuntien tietojarjestelmista siir-

tyy sahkodisen sanomanvalityksen kautta kohteidaniste- eli rekisteritiedot kohde-

tietojarjestelman kohdetietoihin ja valvontatied@tovarastoon. Kuntien valvonta-
kohteet pyritaan rekister6imaan kohdetietojarjesééin vuoden 2010 loppuun men-
nessa. Kohdetiedoissa jokainen valvontakohde orritefija kolmen ominaisuuden

suhteen. Ominaisuudet ovat toimija, toiminta janipaikka. Taman jalkeen on vuo-
rossa valvontatietojen siirtdminen yhteiseen tiatastoon. Valvontatietoja ovat suun-
nitellut ja suoritetut valvontatoimenpiteet sek&taavat muut elintarvikelain ja sen
nojalla annettujen saanndsten ja maaraysten mukasennan kannalta tarpeelliset
tiedot. (Evira 2010.)

Evira on parhaillaan valmistelemassa ohjetta jaiasshkirjaa kuntien elintarvikevi-
ranomaisten kayttoon kontaktimateriaalialan toinkpga ja toiminnan ilmoittamista

seka rekisteriin merkitsemista varten. Illmoitus- rgkisterointivelvollisuus koskee
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kaikkia kontaktimateriaaleja markkinoille saattatoamijoita Suomessa. Kunnat tule-

vat neuvomaan toimijoita ilmoitusmenettelyita kaski(Kostamo Pirkko 2010, 25.)

7.2 Ympatristéterveydenhuollon kohdetietojarjestelma YHTI

Terveydensuojelu-, kemikaali-, tuoteturvallisuustyipakkavalvonnan yhteinen tieto-
jarjestelméhanke YHTI on parhaillaan menossa. YHamkkeen esimerkkina toimii
Eviran vastuulla oleva elintarvikevalvonnan KUTéttjarjestelmahanke. Yhdessa
YHTI ja KUTI muodostavat ymparistéterveydenhuolliedonkeruu-hankkeen. (Val-
vira 2010.)

YHTI1-projektissa maariteltiin valvontakohteet jaiden luokittelu. Talla hetkella

valvontakohteiden luokittelua viimeistellaan viékiskusvirastoissa. Luokittelun tuek-
si laadittiin sanasto, joka on juuri julkaistu Sstwkeskus TSK:n internet-sivuilla.
Kaynnissa on myds YHTI2-maarittelyprojekti, jossaditteena on méaaritella ne ym-
paristéterveydenhuollon valvontatiedot, jotka ymgi@iterveydenhuollon keskusviras-
tot tarvitsevat valvonnan kehittdmistd, ohjaamigtaraportointia varten. YHTI3-

projektissa méaaritellaan ja toteutetaan alue- gklghallintoviranomaisille tietojarjes-
telmé&. Tavoitteena on YHTI — kokonaisuuden kayttiitm vuoden 2013 loppuun

mennessa. (Valvira 2010.)

8 PENTIK OY:N LAADUNHALLINTAJARJESTELMAN
VAATIMUKSENMUKAISUUDEN TASON SELVITTAMINEN

Tassa opinnaytetydssa selvitettiin Pentik Oy:n ladadllintajarjestelman vaatimuk-
senmukaisuuden taso keramiikanvalmistuksen ja nrashkle tuotavien elintarvike-

kontaktimateriaalien osalta Posiolla. Pentik Oyemakniikkatehtaalle ja yrityksen Po-
sion toimistotalolle tehtiin useita neuvottelu-tfakastuskaynteja. Asioita selvitettiin

myo6s puhelimen ja sdhkdpostien avulla.

Laadunhallintajarjestelmén vaatimuksenmukaisuudssort selvityksessa kaytettiin
paaosin apuna:
» Eviran laatimaa Elintarvikkeiden kanssa kosketukgeatuvia materiaaleja ja

tarvikkeita koskevaa valvontaohjetta
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e Eviran laatimaa edelld mainitun valvontaohjeemeti# 1, liite 5

» Keramiikka-asetusta 165/2006

e Eviran laatimaa keramiikka-asetuksen valvontachjett

* Elintarvike ja Terveys-lehdessa 4/2010 julkaistdaninelintarviketarkastaja
Merja Virtasen (2010) artikkelia Materiaalien vahta, jossa kuvailtiin kay-
tdnnon tarkastus kontaktimateriaalialan valvontééessa

* seka muita kontaktimateriaalialan saadoksia, jtilgyivat padaosin koottuna

dokumenttina MMM:n verkkosivuilta

8.1 Selvitys keramiikkatuotteiden valmistuksen laadunhdintajarjestelman

vaatimuksenmukaisuudesta

Pentik Oy:n keramiikkatehtaaseen ei ollut tehtya@&mmin elintarvikevalvontakayn-
tia Posion terveysvalvonnasta. Keramiikkatehtaaaduahallintajarjestelman vaati-
laadunhallintajarjestelmaan kuvaus etukateen tittiastaksi. Heti alku vaiheessa sel-
visi, etta Pentik Oy:lta ei ollut saatavissa vabaikeramiikanvalmistuksen laadunhal-

lintajarjestelméan kuvausta.

Koska valvontaviranomaiselle tutustumiseen tarkiite laadunhallintajarjestelmaan
kuvausta ei ollut saatavilla, tarkkaa laadunhaljénjestelman vaatimuksenmukaisuu-
den tason riittavyyden arviointia ja laadunhalljatgestelman kaytannon toteutuksen
arviointia ei Eviran laatiman kontaktimateriaal&askevan valvontaohjeen liitteen 1
mukaisesti pystytty tekemaan. Erityisesti liitteéesdevan A-D-asteikon kayttaminen
tadssa kohteessa oli vield liiaksi yksityiskohtaidt#iteen 1 kayttdtarkoitusta muutet-
tiin siten, etta sitd ryhdyttiin kayttdmaan muisthna tehtaan toimintakaytanteiden

selville saamiseksi seka kirjauksiin soveltuvilsm

Alussa sovimme, ettd piddmme tarvittavan maarawatelupalavereita tehtaan toi-
mistoilla tuotekehityslaborantti Elina Peltosenightaanjohtaja Leo Ylisirnion kanssa,
jotta valvontaviranomainen saisi riittavan kasigkkeramiikkatehtaan toiminnasta ja
tuotannon jo kaytdssa olevista laadunhallintamémeted. Tehtaalle tehtiin yhdistet-
tyjd neuvottelu-, tutustumis- ja tarkastuskaynt2f9-14.10.2010 valisena aikana

yhteensa viisi kertaa. Niihin kului aikaa valmistieleen hieman yli kaksi tyopaivaa.
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Varsinaiset laadunhallintajarjestelman tarkastuksbhtastiloissa suoritettiin 4. ja 5.
lokakuuta 2010.

Palavereissa ja tarkastuksissa valvontaviranomaigl@rmuistiinpanoja suoraan val-
vontaohjeen liitteeseen 1 ja muistilehtioon paadsintaktimateriaalien valvontaoh-
jeen liitteen 1 mukaisessa jarjestyksessa. Lopuoksstiinpanoista kirjoitettiin puh-
taaksi yhteenveto.

Muistiinpanot puhtaaksikirjoitettuina:

Tarkastuspaivamaarat tehtaalla: 4.-5.10.2010, A6-942.30 ja 14.00-15.30.
Lasna: Tuotekehityslaborantti Elina Peltonen, tehjiahtaja Leo Ylisirnio ja terveys-
tarkastaja Paivi Klemola.

Valvova viranomainen: Posion perusturvalautakuteievéystarkastaja.

Osa A. Yrityksen tiedot

Tiedot saatiin selville Pentik Oy:n virallisten «kosivujen rekisteriselosteesta ja teh-
taanjohtajan antamien suullisten tietojen avullé&m¥d tiedot pystyttiin kirjaamaan

suoraan valvontaohjeen liitteeseenl.

Yrityksen nimi: Pentik Oy

Y-tunnus: 0210532-4

Kaynti- ja postiosoite: Maaninkavaarantie 4A
Postinumero: 97900

Postitoimipaikka: Posio

Laani: Lappi

Toimijan yhteyshenkil6t: Leo Ylisirnio ja Satu Tepe
Puhelin: 0207 220 200

Séahkdoposti: leo.ylisirnio@pentik.com ja satu.te@gentik.com

Osa B. Toiminta

Pentik Oy:n toimiala tarkastettiin kaupparekistégen tiedoista. Tiedot saatiin myos
soittamalla myyntip&allikkd6 Maija Vietolalle Helddin. Toimialaksi oli kirjattu ke-
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ramiikan valmistus ja kauppa (eli markkinointi).iffeala tullaan kirjaamaan tarkem-
min KUTI 1-luokittelun mukaisesti valtakunnallisedohdetietojarjestelmaan, kun
kunnan terveysvalvonnan tiedonkasittelyjarjesteaadaan vastaamaan elintarvike-
lain edellyttamaa tasoa. Toiminnan laajuutta kuahdedot saatiin tehtaanjohtajalta

suullisesti. Tiedot kirjattiin suoraan valvontacdneiitteeseenl.

Padaasiallisin toimintatyyppi: Keramiikka

Muita toimintatyyppeja: Lasi, metalli ja metallideseet, paperi ja kartonki, muovit,
tekstiili ja puu

Toiminnan tarkennukset: Valmistus, maahantuontastevienti ja markkinointi
Tarkennus: Muille kuin itse valmistevavalle kerggalle maahantuonti, maastavienti
ja markkinointi

Tuotantomaara: 600 000 kg/a

Liikevaihto: 37,1 milj. €

Henkilostba: yhteensa 350, Posiolla 86 (sisaltaéibenkilot)

Muu tieto: Myyntiliikkeitéa yhteensa 80, joista omi®, toimii myos elintarvikkeiden

valmistuttajana seka harjoittaa kahvila-ravintolaiotaa Posiolla

Osa C. Laadunhallintajarjestelman ja toteutuksen awiointi

Koska keramiikkatehtaan yhtenainen laadunhalliniegéelman kuvaus viela puuttui,
laadunhallintajarjestelman toteutumista pystytinioimaan vain seuraamalla tehdas-
tyoskentelya paikanp&alla. Toimihenkil6ita ja ty@njoita pyydettiin kertomaan ja
mahdollisuuksien mukaan nayttdmaan tydossaéan telaadiinhallinnalliset toimenpi-
teet. Toimenpiteet Kirjattiin ylos ja samalla s&dtiiin laadunhallinnan vaatimuksen-

mukaisuuden tason riittavyytta.

1. Laadunhallintajarjestelmaé koskevat tiedot.

Todettiin, ettéd tehtaan toiminnan ollessa nainkinrea GMP-laatujarjestelma oli so-
pivampi nimike jatkossa tehtavalle tehtaan laadlimt@arjestelman kuvaukselle
kuin omavalvontasuunnitelma. Tehtaanjohtaja ketbiaan johtoryhman paatyneen
jo aikaisemmin siihen tulokseen, ettei laadunhtdjérjestelmaa laadita toistaiseksi

minkaan tietyn standardin mukaiseksi.
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Kontaktimateriaalien valmistuksen vaatimuksenmukaden vastuut oli méaaritelty
tehtaan organisaatiokaavion mukaisesti, kuva 5v&&é@u oli tehtaanjohtajalla, mutta
vastuuta oli jaettu organisaation sisélla niina ettkutuotannosta vastasi Jani Kama-
rainen ja lopputuotannosta Lahja Ylisirnio. Tuotitiety ja laboratoriotoiminta olivat
Jouko Ruokamon ja Elina Peltosen vastuualuettanissapito oli omana alueenaan

ja siitd vastasi Harri Kostamo.

Henkilokunnan resursseja ja tietotaitoa vaatimukséaisuuden varmistamiseksi
pidettiin riittdvind. Nuoremmalla toimihenkilostélloli alalle soveltuvan koulutuksen
kautta hankittua ammattitaitoa tyotehtaviin, eskiesi ammattikorkeakoulutus. Hei-
dan tietotaitoansa siirtyi alaisille tehtaan sé&khpahtuvalla perehdytyksella. Van-
hemmalla henkiléstolla oli useimmilla takanaan @itlydura Pentik Oy:sséa ja siten

tyon kautta hankittu vahva tietotaito tyotehtavista

Viela 80-luvun lopulla Posiolla oli nykyisen Penfiky/:n toimistotalon tiloissa toimin-
nassa keramiikkakoulu. Siella koulutettiin koko Bus®n keramiikka-alan tyontekijoi-
td. Monet koulutuksen saaneista siirtyivat tuollBi@ntik Oy:n tyontekijoiksi. Nykyi-

sin keramiikka-alan ammatillista koulutusta on Sessa vahan tarjolla.

Laadunhallintajarjestelmén paivittdmista ei voiitA@ tadssa vaiheessa saanndllisena,
koska kattavaa yhtenaista jarjestelmda ei ollutavieadittu. Kontaktimateriaalien
vaatimustenmukaisuuteen ja turvallisuuteen liitlyvdokumentointijarjestelma oli
osittain riittAmaton, koska esimerkiksi yksittaistitteen valmistuseraa ei pystynyt
enaa tehtaalta lahdon jalkeen jaljittdmaan erilleernsta saman tuotteen aikaisemmin
tehdyista erista, jos tuotteet ennattivat paatygmatan hyllyille saakka. Tama tar-
koitti sitd, etta takaisinvetotilanteessa kaikkmsanakoiset tuotteet taytyisi poistaa
myynnista, vaikka ne olisivat tulleet myymaldihin aikoina ja/tai eri tuote-erista.
Jaljittdmismerkintdjen kehittaminen aloitettiin hefissd vaiheessa puutteen tultua

esille.

Tehtaan sisaisessa toiminnassa pystyttiin hyvimhoionaan ja hallitsemaan tuotan-
nossa tapahtuvia poikkeamia ja hairidtilanteita.a9sa laboratoriossa pystyttiin muun
muassa tutkimaan valmistetun saven ja lasitesedsatma ja eri ominaisuuksia, seu-
raamaan lasitteiden kayttaytymista lasituspoltoteytiessa ja tekemé&an shokkikokei-

ta valmiille tuotteille kestavyyden takaamiseksaoltt®duunien tasaista toimivuutta ja
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riittdvaa polttolampdotilaa testattiin lasitenayitteija testirenkailla joka polttoerasta.
Polton kestoa ja lampdtilan riittavyyttd seuratgatkuvatoimisilla ja rekisteroivilla
mittareilla. Jatkuvan testauksen ja seurannan ayystyttiin tekemaan nopeasti kor-
jauksia tehtaalla tuotannon aikaisissa poikkearaahgiridlanteissa. Tutkimuksista
kerrotaan tarkemmin kohdassa 3. Varsinaista takasosuunnitelmaa markkinoille
paatyneille viallisille tuotteille ei ollut tehtykoska tuotteet olivat pysyneet lahes
muuttumattomina vuosia ja asiakaspalautteena saadititkset olivat olleet maaral-

taan pienia ja yksittaisiin esineisiin kohdistuaeit

2. Valmistettavien tuotteiden koostumuksen hallinta

Keraamisen alan raaka-aineita ja niiden toimittajisolemassa vain rajallinen maara.
Tavarantoimittajat oli hyvaksytty sen perusteelistgivatkd he toimittamaan vaati-
mustenmukaisia materiaaleja ja palveluksia. Haakite raaka-aineille oli laadittu
tuotespesifikaatiot, jotka tavarantoimittajan taypystyd huomioimaan myyntituot-
teissaan. Tehtaanjohtaja pystyi kuvaamaan kuinkeydenpito eri tavarantoimittajiin
tapahtui. Esimerkiksi kotimaan saventoimittajapefio Oy:n edustaja kavi tietyin
aikavélein tehtaalla paivittamassa tiedot toimatetita raaka-aineista ja yrityksen toi-
minnasta. Tehtaalta kasin tehtiin vuosittain vastaiuja saventoimittajan luona Nil-
siassa, jolloin pystyttiin arvioimaan saviraakaesgseen, sen nostoon ja prosessointiin
littyvia yksityiskohtia. Savimateriaalien ja lagiden maahantuojan edustaja teki
myo6s saanndllisesti tehdaskaynteja Posiolle. Kekdatuotteiden valmistuksesta
I6ytyivat kirjalliset reseptit kirjallisina ja sébksessa muodossa. Kaikista tuotteista oli
tehty myo6s niiden rakennetta kuvaavat viivapiiretkdfRaaka-aineista I6ytyivat kayt-
toturvallisuustiedotteet, joista ilmenivat raakaaden kemialliset nimet ja Cas nume-

rot.

3. Valmistettavien tuotteiden tutkimukset

Valmistettuja keramiikka-astioita oli |&hetettyKittavaksi Helsingin kaupungin omis-
tamaan MetropoliLab-laboratorioon jo useiden vuosagan. Nykyinen kaytanto oli
l&hettad jokaisesta uudesta tuotesarjasta usaiteeit@ laboratoriotutkimuksiin ennen
tuotesarjan paastamistd myyntiin saakka. Testausteglen mukaan lyijyn ja kad-
miumin maaritykset oli tehty KTM:n keramiikka-asksen liitteiden 1 ja 2 mukaises-

ti. Esimerkkina tasté on testausseloste liitte@sJautkittujen naytteiden lyijy- ja kad-
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miummaaréat eivat olleet nousseet yli sallittujejojen. Kaikki testausselosteet olivat

sailytyksesséa tehtaan arkistossa ja saatavilla sgfikdisessa muodossa.

Astiasarjojen testauttamista keramiikka-asetuks8rs8a kuvatun ryhmittelyn mukai-
sesti ei ollut varmistettu ja "worst case” peregttd ei ollut vield siséistetty. Kaikista
erimuotoisista astiasarjoista ei ollut |&hetettgtaksen mukaisesti naytteita laborato-
rioon. Jos erimuotoisia astiasarjoja oli valmistaismaélleen samoista raaka-aineista
useampia, niin ainoastaan yhdestéa astiasarjastatkitettu lyijyn ja kadmiumin maa-
rat. KTM:n paatos elintarvikkeen kanssa kosketukgeatuvista tarvikkeista liukene-
vista raskasmetalleista koskee my6s keraamisigikaaita nikkelin ja kromin osalta ja
erityisesti lapsille tarkoitettuja keraamisia t&keita seka suun kanssa kosketuksiin
joutuvaa keraamisen tarvikkeen osaa. Edella mam#setusta ei ollut huomioitu riit-

tavissa maarin laboratoriotestauksissa.

Lisaksi tehtaan omassa laboratoriossa tutkittirakeikkatuotteiden raaka-aineita ja
keramiikkatuotetta sen eri valmistusvaiheissa. Manestettavan saven raaka-aineista
tehtiin seulontakokeita, jonka avulla pystyttiinrwastamaan, etta toimitetut raaka-
aine-erat eivat sisaltaneet liikaa epapuhtauksiagtasivat tilattua laatutasoa. Seulon-
ta tapahtui vesisuihkutuksen avulla kolmen seudaride. Seulan lavitse paatyivat alle
100 mikrometrin kokoiset hiukkaset. Niita karkeamrhaukkaset jaivat seuloille ja
olivat yleensa eloperdista ainetta kuten puutajeetta seké rautapitoista maata. Jos
edella mainittuja epapuhtauksia paasi poltettuwitéeseen, ne nakyivat tuotteessa

ylimaaraisind mustina pilkkuina.

Savimassan valmistuksessa kaytettdva vesi johddtthtaalla ioninvaihtimen lapi,
jotta vedesta poistuivat suolat ja kiintoaineetgden laatu pysyi tasaisena. Kasitellyn
veden laadun tasaisuutta tutkitutettiin vuosittaapin Vesi Oy:n laboratoriossa muun
muassa pH:n ja séhkonjohtokyvyn osalta. Tehtaadkeen voitiin lisata tarvittavia

apuaineita kuten flokkulantteja parantamaan sasarasekoittumista.

Valmistetun savimassaeran laatua tutkittiin usegtiatesteilla. Naita tuloksia on esi-
tetty liitteesséd 7. Savimassalle tehtiin sen pelteryja kovuuden maarittamiseksi
lyttayskokeita, joiden lukuarvojen avulla saatiietintietoa massan valmistuksen on-
nistumisesta ja myos tulevan muovauksen onnistugt@isgavimassan kosteutta seu-

rattiin kosteusprosentti ja polttohavio arvojen lezuMassanaytteet kuivattiin ja pol-
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tettiin ja punnituksien jalkeen laskettiin painomiutokset prosentteina. Useista saman
massaeran vakiokokoisiksi leikatuista savimassdpdtioista mitattiin keskiarvona
kutistumat, jolla varmistettiin, ettd ndytemassattédityi samoin kuten aikaisemmat
nayte-erat. Talla tavoin voitiin myds varmistuadiiettd massan koostumus raaka-
aineiden osalta vastasi totuttua ja punnitusvit@eili valtytty. Kuivalujuus testeja
tehtiin myds mahdollisten raaka-aineiden sekoitagaeapahtuneiden virheiden 16y-
tamiseksi. Tall6in vakiokokoisten, kuivattujen jaurden savipotkdjen murtotesteissa
saatuja murtolujuusarvoja (N/mm2) vertailemalla tvmoi havaita mahdolliset poik-
keamat tavanomaisista. Valettavien tuotteiden vahsuille tehtiin viskositeetin maa-
rityksia, jotta valumassoja voitiin tarvittaessats@ valuun sopivimmiksi ja esineelle

saatiin riittdva seinamapaksuus valuaikana.

Samanlaisista savipotkoista, joita kaytettiin kiluyaustestissa, tutkittiin lasittamat-
tomana tehdyn polton jalkeen polttotaipumamittatukbéttaamalla taipumat saatiin
etukateistietoa massasta tehtyjen esineiden madidtal muodonmuutoksista tulevan
polton aikana. Poltetuista savipotkoista tutkittimmyds varia, jonka avulla pystyttiin

tulkitsemaan saven puhtaustasoa.

Poltetuille lasittamattomille esineille tehtiin vadmukykytesti, jossa esineet punnit-
tiin ensin kuivattuina ja sitten uudelleen 2-3 tarkestdneen vedessa keittamisen ja
nopean kuivatuksen jalkeen. Laskettu punnituserkitvasi vedenimeytymismaaraa.
Vedenimeytyminen esineisiin oli yleensa 0,000 %kkaa eli |ahes olematonta. Tal-
[6in voitiin todeta, ettd savimassan resepti okeainlainen, massa oli sekoitettu oi-
kein, saavutettu polttolampdétila oli oikea ja sagartrautuminen oli onnistunut riitta-

vasti.

Lasitteet tehtiin omien reseptien mukaan ja nigtiettiin kirjaa. Nestemaisista lasit-
teista mitattiin litrapaino, pintajannitys ja lantpé, jotta lasite saatiin pidetyksi vakio
koostumuksen omaavana kasin tai automaattisesthtapan lahes jatkuvatoimisen
lasituksen aikana. Lasituspolton jalkeen esinedlatiin shokkitesteja, jolla tutkittiin
saven ja lasitteen yhteensopivuutta sekd uuninkgdta. Testissd 200 °C:een lam-
pdinen esine upotettiin 4-5 kertaa huoneenlampiiseteen ja sen jalkeen elintarvi-
kevariliuosta sisaltavaan nesteeseen, jolloin midiedbnaarmut ja halkeamat tulivat
esiin. Lasitepinnoille tehtiin my6s naarmutustestegarmutuslaitteessa, jossa liikkuva
poytaveitsi naarmutti esineen lasitepintaa tiefgm &alutulla voimakkuudella.
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4. Valmistettavien tuotteiden vaatimustenmukaidmmiukset.

Keraamisten tuotteiden vaatimuksenmukaisuusiimegsta maarataan keramiikka-
asetuksen 5 8:ssa ja sen sisallosta asetukserdst 3. Pentik Oy:n keraamisten tuot-
teiden vaatimustenmukaisuusiimoitus on esitettyelissad 8. limoitus oli laadittu ja
paivitetty 27.8.2010. Siita 10ytyi keramiikka-asksen liitteen vaatimusten mukaisesti
viimeisteltya keraamista tarviketta valmistava Jaeysdon tuovan yrityksen nimi ja
osoite, keraamisen tarvikkeen tunniste eli PENTHblkand)-logoleima, ilmoituksen
antopaiva ja vahvistus siita, ettd keraaminen kart@yttaa keramiikka-asetuksessa ja
kehysasetuksessa asetetut vaatimukset.

5. Kontaktimateriaaleihin tehtavéat merkinnét.

Sanaa elintarvikekayttoon tai elintarvikemateriadlinnusta ei ollut merkitty keraa-
misiin tuotteisiin, niiden pakkauksiin, etikettaihiai niiden valittémaan laheisyyteen
tarkoitettuihin ilmoituksiin. Edella mainittujennauksien poisjattamista pidettiin alal-
la vallitsevana yleisend kaytantona kaikkien keraamvalmistajien keskuudessa
maassamme. Perusteluna talle pidettin myds ihmigteista kasitystd keramiikka-
astioiden valmistamisesta juuri elintarvikekaytt&piviksi. Nykyisin jokaisen Pen-
tik Oy:n Posion tehtaalla tuotetun keramiikka-esm@ohjaan lisattiin jo tuotantolin-
jalla PENTIK (Finland)-leima tunnukseksi. Aikaisenmkaytéssa oli ollut PENTIK-

sanalla varustettu leima. Nykyisin tata leimaa &#&yh ulkomailla teetettyihin Pentik

Oy:n keramiikkaesineisiin.

Lisaksi Pentik Oy:ssé oli laadittu uunin, mikroaalinin, astianpesukoneen ja pakas-
tuksen kestavyydestd sekad akillisten lampotilartehifen valttAmisesta ilmoittava
tarra keraamisia vuokia varten. Kaikille Pentikitedle oli laadittu oma EAN-
kooditarra. Tuotantolinjalla tarra lisattiin kerakkiaesineeseen sen viimeistelyvai-

heessa. EAN-koodiin ei ollut sisallytetty valmistugkohtaista tunnistetietoa.

6. Jéljitettavyys

Keramiikkatehtaalle tulevien raaka-aineiden ja vustosmateriaalien toimitustiedot

loytyivat kirjanpidosta valmistajien ja Pentik Oytakemistd toimitussopimuksista,
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jotka perustuvat tuotespesifikaatioihin eli varmigiin raaka-aineiden sopivuuksista
kyseisiin tuotteisiin sek& lahetyksien mukana tisiev|ahetyslistoista. Toimitussopi-
mukset ja lahetyslistat arkistoitiin niin kauaksgtam, kun raaka-ainetta tai valmistus-
materiaalia oli kaytdssa tuotannossa ja valmigeettiotteita oli markkinoitu niin kau-

an, ettd mahdollista reklamointia olisi voinut gpahtunut.

Jaljitettavyydesta ei ollut tehty tarkkaa kuvaugbata olisi iimennyt, mita tietoja saa-
puvista ja lahtevista tuotteista sailytettaisiimyéa tai mitkd merkinndista toimisivat
jaljitettavyysmerkintdina. Myos toimintaohjeita ndilista takaisinvetotilannetta

varten ei ollut olemassa.

Keramiikkaesineiden valmistuksessa tehtaan omassadtoriossa tehtavalla valmis-
tettujen savimassaerien laaduntarkkailulla oli ¢drknerkitys taaksepain jaljitettavyy-
delle. Esimerkiksi keramiikkatehtaalle valmiina pa@an PW3 plastisen massan eli
variltéan valkoisen massan massakokeiden taululgtanrpystyi eranumeroinnin
(bath) ja lavanumeroinnin (pallet) avulla erottam&almistetut massaerat valmistajan
merkintdjen mukaan eli paastiin yksi askel taaksegdiitteessa 7 on esitetty massa-
erien erdanumerointia. Toisin sanoen tuotannostee®E®n muovauksesta asti voitiin
lavamerkintdjen perusteella seurata massaeratepais massanvalmistukseen saak-
ka. Samalla selvisivat myts massaerien valmistugp@@arat. Nain pystyttiin esimer-
kiksi valkoisen massan kohdalla reklamaatiotilassaerajaamaan tietty ongelmallinen
era erdnumerointien perusteella valmistajalle. dad valmistettiin itse tummempaa
savimassaa. Taman massan massakokeiden tauludmativalkoisen massan taulu-
koinnista sen verran, etta era- ja lavasarakkekidmnalla oli massanvalmistuspéaiva-

maara.

Eri varit ja lasitteet pystyttiin seuraamaan tapise niiden sekoitukseen saakka. Jo-
kaisesta keramiikkaesineesta oli tehty Ruusutaabtasen tapaan koristeluohje liit-
teen 9 mukaisesti. Ohjeiden avulla pystyttiin d&dwn&aan, mita vareja ja sekoituksia
kaytettiin missakin mallissa. Erityisesti ohjeit@ntittiin silloin, kun palattiin ajassa
taaksepain ja aloitettiin uudestaan vanhan maékerinen. Ohjeisiin oli merkitty
ylos varien ja lasitteiden reseptinumerot. Naitévatl esimerkiksi kirjain- ja nume-
rosarjat L6062B ja E5950 Ruusutarha-lautasen ofgeels reseptia muutettiin jos-
sain vaiheessa, se sai uuden reseptinumeron. Kégsa siis pystyttin seuraamaan
tuotteen varit ohjeesta resepteihin eli lasittenistiukseen saakka.
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Tehtaasta lahtevat keramiikkaesineet leimattiin PEN(Finland)-tunnuksella ennen
esipolttoa ja viimeistelyvaiheessa jokaisen esing@maan liimattiin kyseisen mallin
oma EAN-kooditarra. Esineet pakattiin myyntierittgoko kalvopakkauksiin tai pak-
kauslaatikoihin malleittain lavoille omaan logikkakeskukseen viemista ja varas-
tointia varten. Lavoihin kiinnitettiin viela A4- kminen paperi, jossa oli kyseisen mal-
lin EAN-kooditiedot varastointitietojarjestelmia nien. Tarkempia toimitustietoja ei

tehtaalla tuotelahetyksiin liitetty.

7. Kasittelymenetelméat/prosessit

Keramiikkatehtaan prosessikuvaus oli tehty vuon@@92ja se vastasi hyvin kaytan-
ndssa tapahtuvaa tuotantotoimintaa, liitteet 2. jedamiikan valmistusprosessin tar-

keimmat vaiheet kuvailtiin jo aikaisemmin opinn&yti alaotsikon 4.3.1 alla.

Vaara-analyysi ja riskinarviointi

Valmistusprosessissa kriittisin& hallintapisteindeftiin keramiikkaesineiden poltto-
lampdotilojen pysymistd muuttumattomina. Jokaisenimniwksittéista polttoprosessia
seurattiin manuaalisesti mittareista. Samanaikaipeditoprosessi tallennettiin tieto-
koneelle tietojarjestelmaan, josta se pystyttainpeen mukaan tulostamaan tarkas-

teltavaksi ja dokumentiksi.

Lasituspoltossa esipoltettu ja lasitekerroksengainsa saanut keramiikkaesine kuu-
mennettiin 1240 °C:een kokonaispolttoajan ollestahja 40 min. Liitteessad 10 on
kuvattuna esimerkki lasituspolton lampotilakayrasio Lasituspolton aikana tapahtui
saviesineen ja lasitteen sintraantuminen toisivettd imemattomaksi materiaaliksi.
Sintrauksen jalkeen savimassassa mahdollisesti lyiiy ja kadmium eivat paase
liukenemaan elintarvikkeeseen yhtenaisen ja tiipimnan lavitse. Ennen lasitteiden
kayttoonottoa ne tutkitutettiin Helsingin kaupunditertropoliLap Oy:ssé keramiikka-

ria lyijya ja kadmiumia.

Vastaavasti vield siirtokuvapoltossa seurattiin iemnlAmpaétilan nousemista 1140
°C:een 3 h ja 30 min aikana. Tana aikana esinegtepantaan asetetun siirtokuvan
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varit sulivat pintalasitteen sisaan ja mahdollisettokuvavarin siséltamat lyijy ja
kadmium eivat paasseet siirtymaan lasitteen l&dptaglikkeisiin tai ihmisten iholle
suussa. Jo siirtokuvien ostovaiheessa oli huomimitetty siihen, etta ostettavat siir-

tokuvat eivat sisalla kyseisia raskasmetalleja.

Keramiikkatehtaan polttouunien lammittdmiseen kiiyte nestekaasua. Uuneilla
tyoskentelevat henkilot eli polttajat olivat poltestuullisia. Kun uuneissa oli liekit,
polttajat olivat aina paikan paalla valvomassatpalfTurvatekniikankeskuksen anta-

mien turvallisuusmaaraysten mukaisesti.

Uunien lampotilan riittvyytta ja kattavuutta kaoitoitiin jatkuvasti pienten keraa-
misten testirenkaiden eli Ferro-renkaiden avultkailsella polttokerralla uunivaunu-
jen polttosetteihin laitettiin vakiopaikoille hatut mééra testirenkaita. Niiden avulla
pystyttiin varmistamaan uunissa vallinnut polttofiila uunin eri osissa. Saksassa
valmistetut testirenkaat olivat vakiokokoisia hadijaltaan ja tietyille polttolampdtila-
alueille suunniteltuja. Polton jalkeen uunistadatl renkaat numeroitiin ja niiden hal-
kaisijat mitattiin 1/20 mm:n tarkkuudella tyontoadlia. Saatuja mittaustuloksia verrat-
tiin renkaiden valmistajalta tulleeseen taulukkogmgsa tietty mittaustulos vastasi
tiettyd lampatilaa. Mitd enemman Ferro-renkaitauolnissa, sit tarkemmin pystyttiin
laskemaan uunin keskiarvolampdtila. Liitell sisiik&imerkin renkaiden sijoittelusta

ja laskelmasta.

Hyvakuntoisessa uunissa lampdtilaerot eivat oléertria uunin eri osissa. Joissakin
poltoissa uuniin laitettiin hyvin erikokoisia ja miwisia esineitd, silloin Ferro-

renkaiden avulla pystyttiin tarkistamaan oliko uunokaisessa osassa ollut riittava
lampdotila sintraantumiseen. Onnistuneessa poltossan keskiarvolampdétila heitti

korkeintaan muutamalla asteella uunin automatekaljelmoidusta kyseisen savima-
teriaalien sintraantumislampdétilasta. Polton etes&irseurattiin koko ajan mittareista
ja pienia korjauksia poltto-ohjelmaan voitiin teh@#vittaessa manuaalisesti. Kaksi
kertaa vuodessa ja aina huoltojen jalkeen kaikkiemen lampdtilakattavuudet testat-

tiin vahintdan 16 Ferrorenkaan avulla.

Risti ja /tai jalkikontaminaation hallinta
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Risti ja jalkikontaminaation hallintaa ei pidettyitgisen tarkedné keramiikkaesineen
tuotantoprosessissa, silla ennen polttoja esinaesaddollisesti joutuneet biologiset
tai kemialliset kontaminantit paloivat tai haihtatyois polton yhteydessa ja polttojen
jalkeen tuotteen pinta muuttui edella mainittujanteminantteja hylkivaksi. Mikali
tuotteeseen olisi padssyt isompi maara orgaanistdta, se olisi ndkynyt esineessa
mustina pilkkuina viimeistaan lajitteluvaiheessallgin esine olisi siirretty 2-
laatuluokkaan tai rikottu hylkykappaleena. Fysiketah kontaminanttien kuten metal-
lipalojen joutuminen tuotteeseen oli harvinaistalkdl nain oli paassyt kaymaan,
kyseinen tuote yleensa rikkoutui polttovaiheesstugde poistui talla tavalla tuotan-

nosta.

8. Tilojen ja laitehygienian hallinta

Tehtaan organisaatiossa kunnossapito toimi omaskkdnaan ja vastuuhenkiloksi
oli nimetty Harri Kostamo. Keramiikkatehtaan valtos ja varastointitiloilta ei vaa-
dittu erityisen korkeaa puhtaustasoa, silla valatiava tuote kéavi tuotannossa lavitse
sintrauksen yli 1000 C°:ssa, jolloin sen pintaarodustui helposti puhtaana pidettava

lasitepinta. Jalkikontaminaatio tuotteeseen oletimahdotonta.

Puhdistus- ja kunnossapitosuunnitelmien kuvauksiallet erikseen saatavilla. Teh-
taanjohtaja kertoi, ettéa keramiikan valmistuksdsbgettaville suurikokoisille koneil-

le tehtiin vuosihuollot aina kesalomaseisokin ak&nten kuivureille ja muovausko-
neille. Pienempia huoltoja tehtiin aina tarpeen aark Voitelua vaativat koneet ja
kohteet saivat perusteellisen voitelun kaksi kexaadessa. Muun muassa nosto- ja
kuljetuskoneille ja muille nostovalineille oli tghtakisd&dosten vaatimat huoltosopi-

mukset alan erityisosaamisen hallitsevien yritykdianssa.

Lasituskoneisiin oli valmiiksi ohjelmoitu automaaét puhdistusohjelmat niiden puh-
taana pitoa varten. Yleensa laitteesta ja sité ydnp@n tilan siisteydesta ja jarjestyk-
sesta tyOpaivan aikana vastasivat esimies ja tiggssa kulloinkin tyoskentelevéat
tyontekijat. Yllapitosiivousta varten tyopisteidtdytyivat rikkakihveli, harja ja roska-

kori.
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Tuhoelaintorjuntaan oli tarvinnut turvautua harvdwiilla kerroilla kysymyksessa oli
ollut sokeritoukkien havittdminen. Torjuntapalvelit tilattu Pohjolan Desinfiointi

nimisesta yrityksesta.

Keramiikkatehtaan tilojen puhtaanapitoon oli pailatksi kokoaikainen ja kaksi osa-
aikaista siivoustyontekijaa. Tuotanto-, toimistatpkala- ja sosiaalitilat puhdistettiin
kerran viikossa. Tuotantotilojen puhtaanapidoststagivat osa-aikaiset siivoustyon-
tekijat. Varastotilat siivottiin heidan toimestagain tarvittaessa, silla varastotilojen
perusteellisemman siivouksen suorittivat kesatykijite kesdaikana. Muista tehtaan
tiloista ja niiden yllapitosiivouksesta vastasi kakainen siivoustyontekija. Siivous-

vdalineille ja niiden huollolle seka siivousaineitdé olemassa asianmukaiset tilat.

Keramiikkatehdas oli liittynyt kunnan taholta j&jettyyn jatteenkeraykseen. Posion
Jatehuolto Oy kuljetti maardajoin sekajatteen jaovimu Kuusamon kaatopaikalle.
Saostusaltaisiin kertynyt savi ja rikkoutunut keinéilka sijoitettiin Posion suljetulle
kaatopaikka-alueelle hautaamalla. JatekuljetusymRpskaton kavi sopimuksen mu-
kaisesti noutamassa tehtaassa muodostuneen papieaitonkijatteen kierratettavak-
si. Ongelmajatteiden keraykseen erikoistunut j&téylhassila & Tikanoja nouti sopi-
muksenmukaisesti ne ongelmajatteet, joita tehtaghdyi suuria maaria, kuten vanhat
akut ja 6ljyt. Muita ongelmajatteita syntyi melké@han, paaasiassa loisteputkilamppu-
ja. Naita varten varastossa oli erillinen tiivig&ié/kontti. Kontti kaytiin sen taytyttya
tyhjentamassa Posion hyodtyjateaseman yhteyteemmakeun ongelmajatteiden vas-
taanottopisteeseen kerran vuodessa.

9. Henkildkunta

Henkilobkunnan taholta tuotteelle aiheutuvat vaalatat melko pienet, koska kysy-
myksessa oli tuote, jonka valmiiseen pintaan eituaut helposti kontaminantteja.
Keramiikkaesineiden valmistuksessa ei tarvittu kiitdd erityista huomiota tuotteen
eikd tuotantoympariston hygieenisyyteen. Polttoennigpi kadynyt tuote oli steriili

lasitettu kivitavara. Tuotteen ostaneen asiakkagmdatoihin voitiin olettaa kuuluvan

uuden astian peseminen ennen sen ensimmaistakeyes.

Henkildkunta oli opastettu kayttamaan liitteen hjpiuvassa nakyvia reitteja toihin
saapuessa ja sieltd poistuttaessa seké ruokawithuille valttamattomille asioille
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mentdessa. Tehtaan tyotiloissa oli paljon tyonddkg tarkoitettuja k&sienpesupisteita.
Kasienpesua jouduttiin tekemaan toistuvasti, kdskamiikkaesineiden pinnoille ei
saanut joutua kasien kautta ylimaaraista saviangtka nakyisi valmiin tuotteen pin-
nalla epatasaisuutena. Toisaalta huokoisten egnekdsittely ja samalla esineista
irtoava savip6ly kuivatti késien ihoa nopeasti, késia ei valilla puhdistettu. Monissa

tyovaiheissa kaytettiin kuhunkin tydvaiheeseen Kava tyokasineita.

Tyontekijoilla oli asianmukaiset ruokailu- ja sadiilat. Miesten ja naisten pukuhuo-
neissa oli tyontekijoille omat lukittavat pukukagpiittdva maara kasienpesupisteita,

Woc:ta ja suihkuja. Nama tilat oli remontoitu noinosi sitten.

Tybnantajan puolesta tyontekijoille oli annettuhigdlari tai -esiliina. Niiden pesemi-
sesta kukin tyontekija huolehti itse. Tyojalkinaideustannuksiin tyontekija osallistui

20 euron omavastuuosuudella.

8.2 Selvitys muiden markkinoitavien elintarvikekontakti materiaalien

laadunhallintajarjestelman vaatimuksenmukaisuudesta

Pentik Oy markkinoi valmistamiensa keramiikkatuiotde lisdksi monia muita kon-
taktimateriaalituotteita omalla Pentik-tuotemedlh. GMP-asetusta on sovellettava
artiklan 2 mukaan kaikilla aloilla ja kaikkiin kcgktimateriaalialan tuotannon, jalos-
tuksen ja jakelun vaiheisiin. Tuonti- ja vientiyisilla seka sisamarkkinakaupan toi-
mijoilla, kuten Pentik Oy:lla, oli soveltuvin osiroltava kaytdssdan GMP-
laadunhallintajarjestelma. Tassa opinnaytetyosbétessiin lyhyesti myos ostomark-
kinoinnin ja maahantuonnin osalta yrityksen Poaidfisin tapahtuvan ostotoiminnan
laadunhallintajarjestelman vaatimuksenmukaisuudsoa. Eviran suosituksen mukai-
sesti tAhan selvitykseen tuli kayttdd samaa Evaahmaa tarkastuslistaa, kuin kera-
miikan valmistuksen yhteydessa. Markkinoinnin jaamantuonnin laadunhallintajar-
jestelmén selvittamiseen tarkastuslistaa ei savellhtéa systemaattisesti kuin kera-

miikan valmistuksen selvitykseen. Tarkastuslistagtéttiin apuna soveltuvilta osin.

Pentik Oy:n markkinoinnin ja maahantuonnin laadliinttajarjestelméan vaatimuk-
senmukaisuuden tason selvityksessa keskityttikatdelemaan Eviran kontaktimate-
riaaleja koskevan valvontaohjeen mukaisesti sewmaasioita: Kuinka hyvin Pentik
Oy:sséa tunnetaan yleisella tasolla oman toimialdkmataktimateriaaleille asetetut
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vaatimukset, miten varmistetaan markkinoitaviertteiden vaatimuksenmukaisuus ja
saadaanko dokumentit sen osoitukseksi, liteta&adi@ankuuluvat dokumentit edel-
leen lahetysten mukaan ja hallitaanko jaljitettéyy Vaatimuksenmukaisuusilmoi-
tusten toimittamiset ja jaljitettavyyden hallintdvat keskeisimmat asiat elintarvike-

turvallisuuden kannalta katsottuna.

Markkinoinnin ja maahantuonnin selvitysty6 aloiiatpyytamalla ostopéaallikkd Satu
Teperilta markkinoinnin laadunhallintajarjestelménallinen kuvaus etukateen tutus-
tuttavaksi. Heti alku vaiheessa selvisi, etta veisita kirjallista kuvausta ei ollut viela
tehty. Kaikki markkinointia koskevat ja sita varttrodut asiakirjat oli tallennettu
yrityksen sisdiseen tietojarjestelmaan eli eksttaneTeperi [&hetti terveysvalvonnal-
le sahkopostitse Tuotteen oston elinkaari- kuvaukgesta selvidvat tuotteiden osta-
miseen liittyvat eri vaiheet ja niiden kirjaamiskayteet seka ostajien tuoteryhmajaot-
telut eli liitteet 4 ja 12. Naiden dokumenttien Hapystyttiin hahmottamaan ostotoi-
minnot ja aloittamaan markkinoinnin laadunhalliétgstelman toteuttamisen tason
selvittdminen. Lisaksi katsottiin tarpeelliseksiggi selventavia neuvottelupalavereita
Pentik Oy:n Posion toimistotalolla markkinointi@ ¢stotoimintoihin liittyen. Neuvot-

telut kaytiin ostopaallikkd Satu Teperin ja tuoteméostaja Irene Posion kanssa.

Neuvotteluissa jatettiin logistiikkakeskuksen laaldallintajarjestelman tarkastelu
taman opinnaytetyén ulkopuolelle, koska opinnayietisi paisunut lilan laajaksi ja
terveysvalvonnan aikaresurssi ei olisi riittAnygisgiikkayksikon kuljetus- ja varas-
tointitoimintoihin perehtymiseen. Samoin Pentik @yelsingin toimistosta kasin
tapahtuvan toiminnan eli tuote- ja markkinointisoiftelun, myyntiketjun ja asiakas-
palveluiden laadunhallintajarjestelman tason dglwitnen ei sisally tahan opinnayte-
tyohon, koska maantieteellisista syista paikanpdé&lyminen olisi vaatinut tuntuvasti

liséresursseja.

1. Yleiselld tasolla oman toimialan kontaktimatelille asetettujen vaatimuksien

tunteminen

Oman alan kontaktimateriaaleille asetettujen vaasten tunteminen oli tyydyttavalla
tasolla. Kuvassa 10 on kuvattu kaikki Pentik-tuctekiile itse valmistettavat, muualta
ostettavat ja muualla valmistutettavat kontaktimagdit tuoteryhnmaostaja-, materiaa-
li- ja maakohtaisesti kesakuussa 2010.
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Ostaja 1 Ostaja 2 Ostaja 3 Ostaja 4 Ostaja 5
Lasi: Paperi: Metalli ja me- | Keramiikka: Yleisesti vas-
lasistot; Servietit (kah- | talliseokset: Oman tehtaan | tuu: Hoito- ja
juoma- ja vii-| vi- ja lounas- | Tarjottimet, keramiikkasar-| kayttoohjeet
nilasit; koko) purkit ja tolkit | jat, Anu Penti- - varoi-
lasilautaset, 1 Maat: Maat: kin Studio ke- tustar-
kulhot, -vadit, - Suomi - Intia ramiikka rat
-maljakot, - - Saksa - Kina | Maa: - "hang
kannut, -pullot,, Metalli ja me- - Taiwan - Suomi, tagit”
-purkit ja —| talliseokset: Puu: Leikkuu- Posio
tolkit. Aterimet laudat, keittio- | Ulkomaiset
Maat: Maa: valineet (kuten| keramiikkasar-
- Puola - Kiina lastat, ottimet | jat ja eri-
- Unkari | Puu: arerimet) koiserat
- Slova- | Korit Maat: Maat:
kia Maat: - Intia - Indo-
- Kiina - Intia - Kiina nesia
- Thai- - Kiina - Thai- - Kiina
maa - Viet- maa Tekstiilit:
- Turkki nam Muovi: servietit
- Bang- | Nuolija, tiivis- | Maa:
ladesh | teet - Intia
Maa:
- Kiina

KUVA 10. Pentik Oy:n ostajien tuoteryhmgjako valmigusmaittain kesékuussa
2010 (Teperi, 2010)

Teperi kertoi, ettd oli vaikea 10ytaa tietoa jaamsuntija-apua kontaktimateriaaleille
asetettujen vaatimuksien selvittdmiseksi, sillarsuwsa Pentik Oy:n ostamista ja
valmistuttamista kontaktimateriaaleista kuuluiv@ahin kontaktimateriaaleihin, joilta

puuttuivat materiaali- tai ainekohtaiset EY-saadbkblaita olivat lasit, paperi, puu ja
tekstiilit. Naista materiaaleista tehtyjen tuotemndkohdalla sovellettavissa oli vain
kaikkia kontaktimateriaaleja koskeva yleinen EY-¥®dsetus. Yrityksen markkinointi

organisaatiossa tuotekoordinaattorit vastasivateaan myyntikelpoisuudesta ja antoi-
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vat ostajille vahvistuksen oston aloittamisestalsidgin toimistosta kasin toimivien
myyntikoordinaattorien tapaa ja tietdmysta tutkiarkkinoille saatettavien kontakti-
materiaalien vaatimuksenmukaisuuksia ei pystygdéopinnaytetytssa selvittamaan.

Kuluttajaturvallisuutta koskevat vaatimukset kotitaateriaalien kohdalla oli huomi-
oitu paremmin kuin elintarviketurvallisuutta kosleewaatimukset. Ennen tuotteen
tilaamista suunnittelija teetti tuotteelle muun & pesu-, paloaika- ja lampotestit.
Mikali valmistajalla oli valmiissa tuotteessa oHjemiin tuote testattiin myds niiden
mukaisesti. Esimerkiksi tekstiileille tehtiin pesildeita ja laadittin pesuohjeet, jos
niita ei ollut saatavissa suoraan toimittajilta.ntNAohjeet kiinnitettiin tuotteisiin en-
nen niiden myyntiin paastamista paaasiassa jo gélismaassa. Tekstiilien joutumista
kosketuksiin elintarvikkeen kanssa ei systemaatiisavioitu. Esimerkiksi myyma-
lassa asiakkaan monikayttdiseksi mieltamaan liir@akiinnitettyné ohje, jossa liina
neuvottiin pesemaan erilladn muista tekstiileist@fta linan sopivuutta elintarvike-

kosketukseen leivinliinana ei ollut tutkittu ja efgtettu.

Tuotteen oston elinkaari-selostuksesta ilmeni, Eitéauspapereihin liitetddn tiedot
puuhuonekalujen ja korituotteiden konttien ruis&atisesta hyonteismyrkyilla, mutta
tietoa naiden tuotteiden tutkimisesta jalkeenpdintavikekelpoisuuden suhteen ei
ollut olemassa. Vaarana oli se, ettd mahdollideginteismyrkkya sisaltavat pienet
korituotteet saattaisivat paatya kosketukseenagliiktkeiden kanssa esimerkiksi lei-

vonnaisten ja hedelmien tarjoiluastioina.

2. Toimittajilta saatavien kontaktimateriaalien tamksenmukaisuuden varmistami-

nen ja sitd osoittavien dokumenttien saatavuus

Toimittajilta saatavien kontaktimateriaaleja koskevvaatimuksenmukaisuus doku-
menttien saaminen oli vaikeaa, koska merkittavéatosteista valmistettiin EU:n ul-

kopuolella Kaukoidassa ja Indonesiassa. Valmistasrok lueteltu kuvassa 10. Suu-
ressa osassa naitd maita lainsaadantd oli hyvittgallista ja se ei ollut yhtenaista
EU-lainsdadannon kanssa. Tuotteen mukana sai hamamtimuksenmukaisuuden
osoittavia dokumentteja. Kiinasta oli saatu jonkerran vaatimuksenmukaisuusdo-
kumentteja muun muassa liittyen bambuleikkuulauftemaldehydi- ja pentakloro-

fenolimaarityksiin. Tulli oli tehnyt joistakin PaktOy:n maahantuomista kontaktima-
teriaaleista, kuten keramiikasta, metallista jastas raskasmetallimaarityksia. Pentik
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Oy oli myds itse tutkituttanut metalli- ja keranmkétuontituotteistaan lyijy- ja kad-

miummaaria MetropoliLab Oy:ssa.

Saksaa ja kaikkia muita EU-sisdmarkkina-alueeserrukia maita koskevat samat
EY-lakisaadokset. Naista maista tuotavien kontaktémaalien vaatimustenmukai-
suusdokumenttien saatavuus oli helpompaa ja tuttuhoksia voitiin pitda yhden-
mukaisina ja luotettavampina kuin kolmansista naasstatujen dokumenttien.

3. Penti Oy:n ldhetysten mukaan liitettavét dokutihen

Pentik Oy:sta ei lahetetty systemaattisesti dokutegn lahetyksien mukana, vaan
ainoastaan silloin kun asiakas sita erikseen vRatitik Oy:n myymalaketjun myyma-
l6issa, mukaan lukien franchice-myymalat, pystyttiulostamaan yhtién sisaiseen
tietojarjestelmaan tallennetut vaatimuksenmukatsuasoittavat dokumentit tarvitta-
essa asiakkaalle. Sahkopostin kautta oli mahdaliigmittaa nopeasti vastaavat tiedot

myo6s Stockmann-tavaratalojen myyntiosastoille jliflaSiljalinen laivoille.

4. Kontaktimateriaalien jaljitettdvyyden hallinta

Pentik Oy:n markkinoimiin tuotteisiin liitettiin ttteen tunnistamista varten yrityksen
valmistuttamat EAN-kooditarrat jo niiden valmistuasissa. EAN-tunnuksen ja viiva-
koodin sisaltava tarra sisalsi myos tiedon siitdinka pitkdaikaisesta tuotteesta oli
milloinkin kysymys. Basic (0010) merkinta kertotf&ekyseessa oli jatkuvan valikoi-
man tuote. Tarramerkinnasta LOT (0022) voitiin pHat ettd kyseista tuotetta oli
ostettu vain yksi erd kokeeksi. Sesonki-merkintéddieetta sesonkisuunniteltua tuo-
tetta (kevét, kesa, syksy, talvi, joulu, ystavampga paasiainen) hankittiin vain myy-

malaketjuilta saatujen ennakkovarausten mukaisesti.

Pentik Oy:n kirjanpidossa, jo ennen lopullista laesktuli ndkym&&n niin sanotussa
esilaskussa eli Proforma-laskussa muun muassattaj@m antamat koodit, hinnat,
toimitusaika ja laivaussatama. Proforma-laskustanéhtavissa myds Pentik Oy:n
tuotekoodit ja ostotilausnumero, jos ostotilausjoliehty. Mikéli tuotteen toimittaja

oli uusi, Kirjattiin uusi toimija ja sille annetti oma toimijanumero Sonet-

tietojarjestelmaan. Uudelle tuotteelle avattiin oEfdA-koodi Sonetissa ja sinne tal-
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lennettiin myos Proforma-laskusta tai tarjouksdsetmittajan tuotteelle antama oma

tuotekoodi.

Tuotteiden toimittajat lahettivat laivauspapergaanaakuljetuksia koskevia papereita
jaljittavyyden tarpeisiin. Naitd olivat merirahtifa, maakuljetusten rahtikirja, lasku,
pakkalista, alkuperatodistus GSP eli Generalizedte®y of Preferences Form A
(EU:n ulkopuolisilta toimittajilta) ja FumigatoineZtification eli hyonteismyrkytysto-

distus.

Valmiista tuotteista pyydettiin kuvat valmistajalavausnaytteiksi kaikista tuotteista.
Ostaja tarkisti kerran viikossa omat tilaukset nzaabiontilistalta, joiden olisi pitanyt
jo lahtea laivalla. Maksuehdon mukaisesti valmgti@hetti laivauspaperit ja pyysi
maksua. Valmistajan laskusta tarkistettiin, etskidla on oikeat maarat ja hinnat seka
tarkistettiin onko maksettu ennakkomaksua. Laskaksukuitista lahetettiin valmis-
tajalle skannerin avulla otettu kopio sahkdpostilMaahantuontilistaan merkittiin
tuotteen konttinumero heti kun se saatiin maahaalitactietoon ja kappaletavaralahe-
tyksista ostaja merkitsee omien ostotuotteiden .saggiiedot tietojarjestelmaan. Ta-
varan saavuttua Posion logistiikkakeskukseen gattkin vastaanotetuksi tietojarjes-
telmé&an. Ostaja kavi vield logistiikkakeskuksess&istamassa tavaran. Jos tavara ol
kunnossa, tietojarjestelméasta tulostettiin tavdweko ostotilausta kasittava tietoloma-
ke. Vastaanottokasittelytiedot lahetetaan tiedokgds myynnille. Vastaanottotietoja

voitiin kayttaa tuotteen jaljittamiseen eteen jakisepain.

9 POHDINTA

Opinnaytetyossa selvitettiin Pentik Oy:n keramiikadmistuksen ja muiden markki-
noitavien kontaktimateriaalien laadunhallintajéigé®an vaatimuksenmukaisuuden
tasoa Posiolla. Selvityksen tekeminen oli erittd@ielenkiintoista ja haastavaa, koska
kontaktimateriaalien tarkastaminen oli tullut vasédan aikaa sitten osaksi elintarvi-
kevalvontaa, Pentik Oy:hyn ei ollut ennatetty telhdéisemmin tarkastuskayntia ter-
veysvalvonnasta ja yrityksen toiminta keramiikahmiatajana ja markkinoijana oli
nopeasti laajentunut koskemaan myds useita muitékinaille saatettavia kontakti-

materiaaleja.
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Opinnaytetyon alkuperaisena tarkoituksena oli tefadika arviointi Pentik Oy:n ke-
ramiikan valmistuksen ja muiden markkinoitavien taktimateriaalien laadunhallin-
tajarjestelman vaatimuksenmukaisuuden tasosta re@ndaman valvontaohjeen liit-
teen 1 mukaisesti. Liite 1 oli tarkoitettu erityssiekontaktimateriaalien valmistuksen
tarkastusta varten ja liitettavaksi osaksi koheedshtavaa tarkastuskertomusta. Liit-
teen alkuosa oli laadittu yrityksen tietojen jantoinan kirjauksia varten ja varsinai-
nen laadunhallintajérjestelmén ja toteutuksen amtiiperustui A-D-arviointiasteikon
kayttoon rastittamalla sopivimmat vaihtoehdot lokedseen. A tarkoitti hyvaa, B
pienia puutteita, C kohtalaisia puutteita (korjadéfpja D huonoa tai puuttuu kokonaan
(korjattava). Edella kuvatun tapaiseen systemaattisA-D-asteikolla tapahtuvaan
arviointiin ei voitu kuitenkaan Pentik Oy:n kohdallyhtya, koska yrityksella ei ollut
viela laadittuna kirjallista laadunhallintajarjelstéin kuvausta, johon sen toteutumista

olisi pystynyt vertaamaan.

Opinnaytetyon aiheen osittainen muuttaminen hém ®iku vaiheessa lisasi tuntuvas-
ti tyon haasteellisuutta. Yhteisymmarryksessa tgstagkastaja ja Pentik Oy luopuivat
tarkasta laadunhallintajarjestelman vaatimuksenmsulkiaen tason arvioinnista, koska
huomattiin, ettd Pentik Oy:lla ei ollut riittavastetoa elintarvikevalvonnan kontakti-

materiaalialalta edellyttamistd vaatimuksista ja [Siketuksen yrityksen laadunhal-
lintajarjestelmalta edellyttamista vaatimuksistaa€yyksi tiedonpuutteeseen yrityk-
sessa voitiin katsoa myds kunnan terveysvalvonnassiéa vuosia kestanyt resurssi-
vaje. Yritykselle oli pystytty antamaan ohjaustanguvontaa vain puhelimen ja séah-
kopostin valityksella aina silloin kun terveysvahtaan oli saapunut kontaktimateriaa-
leihin liittyvia ohjeistuksia ja saadoksia keskuawiomaisten taholta. Edella maini-
tuista syista johtuen oli tarkoituksenmukaisempaetad@ selvitysopinnaytetyé Pentik
Oy:ssé jo olemassa olevien laadunhallintajarjesiebuuksien riittavyydesta ja kar-
toittaan vield kokonaan puuttuvat laadunhallinfegielman osat. Selvityksen jalkeen
voitaisiin aloittaa Pentik Oy:n kirjallisen laaduwailintajarjestelman kuvauksen laati-

minen.

Selvitystyon tekeminen mahdollisti Pentik Oy:n @gveysvalvonnan tiivimman yh-
teistyon alkamisen. Pentik Oy:ssa oli jo pidemmiaa koettu ongelmaksi saada
tietoa eri kontaktimateriaaleista ja niita koskasakinsdadannosta. Elintarvikeval-

vontaan ei ollut aikaisemmin osattu ottaa yhtegtt@elmatilanteiden ilmaannuttua.
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Terveystarkastajalle selvitystytn tekeminen oligltiilkoon ainoa nopea tapa pereh-

dyttada itsensa Pentik Oy:n laajaan kontaktimatkailata toimimiseen.

Selvityksen tekeminen antoi viranhaltijalle hyvatebytykset erikoistua tulevaisuu-

dessa kontaktimateriaalien valvontaan. Kontaktineéenvalvonta vaatii tarkasta-

jalta erityisosaamista, kuten kontaktimateriaaleihittyvan lainsaadannon hallintaa ja
moninaisten kontaktimateriaalien valmistusproseshigvdd tuntemusta. Ensi vuoden
alussa toimintansa aloittaa Koillismaan ymparisi@gdenhuollon alueellinen val-

vontayksikkd, johon tulevat kuulumaan Kuusamon, valkiosken ja Posion kunnat.

Uudessa alueellisessa valvontayksikéssa pyritatemmean osalle tarkastajista mah-
dillisuus erikoistua elintarvike- ja kontaktimatealienvalvontaan.

Tutustuminen Pentik Oy:n keramiikkatehtaaseenijaigboihin paikan paalla oli mie-

lenkiintoista ja oleellinen osa selvitystyon tekstéi Laadunhallintajarjestelman sel-
vittamiseen kaytettiin valvontaohjeen liitettd 1 istlistamaisesti. Tehdaskaynnilla
litteen kaikki osiot kaytiin lavitse kohta kohdaltToimistotalolla tapahtuneen mark-
kinointipuolen selvittamiseen liitetta sovellettirmapaamuotoisemmin. Silloin selvi-
tyksessa keskityttiin yrityksen yleistietamykseenaan toimintaan liittyvista kontak-

timateriaaleista ja niitd koskevista saadoksistaatimuksenmukaisuusilmoitusten
saatavuuteen ja dokumenttien liittamiseen kontaimaalildhetyksiin seka kontak-

timateriaalien jaljitettavyyteen.

Keramiikan valmistuksessa laadunhallintajarjestalm@urimpia puutteita olivat koko
valmistuksen kattavan laadunhallintajarjestelmamakiesen puuttuminen, valmistet-
tavien keramiikka tarvikkeiden valmistuserakohtaisjiljitettavyystietojen puuttumi-
nen tuotteista, virheellisten tuotteiden takaistovehjeistuksen puuttuminen, kera-
miikka-asetuksessa kuvatun ryhmittelyn mukaisteriwarst case’-esineiden jarjes-
telmallisten tutkimusten puuttuminen sekd samoiatka-aineista tehtyjen erimuo-
toisten astiasarjojen erikseen tutkimatta jattamin€rM:n paatosta 268/1992 eraista
raskasmetalleista, joka koski lyijyn, kadmiumin kekn ja kromin tutkituttamista
erityisesti lapsille tarkoitetuista keraamista tkkeista ja suun kanssa kosketuksiin
joutuvista keraamisen tarvikkeen osista, ei noutlat@ttavalla laajuudella. Markki-
noinnissa vastaavasti suurimmat puutteet |0ytywéisella tasolla oman toimialan

kontaktimateriaaleille asetetuttujen vaatimustemeamuksesta, markkinoitavien tuot-
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teiden vaatimuksenmukaisuuden varmistamisesta kandenttien saamisesta niiden

osoitukseksi.

Keramiikan valmistuksen laadunhallintajarjestelnméimistuneimpia toteutuksen osa-
alueita olivat selkeat vastuualuejaot valmistukaesalmistusprosessin kriittisten hal-
lintapisteiden maarittaminen, niiden seuraaminemaédollisten korjaavien toimenpi-
teiden suorittaminen seka niiden kirjaukset. Kergéen tarvikkeiden vaatimusten-
mukaisuusilmoitus oli ajan tasalla. Paivitys olntte elokuussa 2010 ja ilmoitus oli
keramiikka-asetuksen ja sen valvontaohjeen mukainvaimistettavien tuotteiden
koostumuksen hallinta oli hyvin ohjeistettua. Telmaomassa laboratoriossa tehtiin
kattavasti laadullisia tutkimuksia valmistettavilteotteille niiden eri valmistusvai-
heissa. Tehtaan sisélla tapahtuva tuotteen jafjitién toimi hyvin. Tehtaan valmis-
tustilat ja laitteet sekd henkilokunnan sosiaalitdlivat asianmukaiset ja siistit. Mark-
kinointipuolella maahantuotavien kontaktimaterieaén jaljittaminen yksi askel
taakse ja eteenpain oli sujuvaa, silla kaikkiintteigiin liitettiin tuotteen EAN-koodi
jo valmistusmaassa. Oikean EAN-kooditarran paatgminikeaan tuotteeseen varmis-
tettiin viela kotimaassa ennen markkinoille paass#in Maahantuotavia ja muita
markkinoitavia kontaktimateriaaleja koskevat dokutitdallennettiin yhtion sisaiseen
tietojarjestelmaan ennen myyntiin menoa. Dokumaesitisaatavilla kaikissa Pentik-

myymaloissa tietokoneelta ja pienemmissa myyntiosssa sdhkopostin valityksella.

Kontaktimateriaalien valvontaohje oli hyva tyokaelvitystyon suunnitellussa ja sen
toteuttamisessa. Valvontaohjeen liitetta 1 pys@ytidmaan hyvin selvityksen aikana
lapikaytavien asiakokonaisuuksien muistilistandkaia ajatellen kontaktimateriaalien
valvontaohje liitteineen soveltuu, tdmén selvitysogytetyon ohella, erinomaisesti
perustietolahteeksi yrityksessa aloitettavan Kigah laadunhallintajarjestelméan ku-
vauksen laatimiseen. Valvontaohje liitteineen olisglvitysty6ta tehdessa hyva vali-
nen Pentik Oy:n henkilokunnan perehdyttamiseendidimhateriaalien laadunhallinta-

jarjestelmalta vaadittaviin asioihin.

Tassa opinnaytetydssa pitaydyttiin vain Pentik keramiikan valmistuksen ja Posi-
olta kasin tapahtuvan kontaktimateriaalien markkinm (oston) laadunhallintajarjes-
telman vaatimuksenmukaisuuden tason selvittamisdésska terveysvalvonnan re-
surssit selvitystyon tekemiseen ajallisesti oliratin niukat ja selvitystyota ei saanut
paastaa laajentumaan liian suureksi. Terveysvabgsgmtarve Pentik Oy:n kontakti-
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materiaalien valvontaan oli ollut olemassa jo pidgn aikaa, joten tdma opinnayte-
tyo tehtiin myos elintarvikevalvonnan avuksi. Eéintikevalvonnan kannalta Pentik
Oy:n kontaktimateriaalialan toimintojen selvitystitolisi hyva jatkaa ja laajentaa
koskemaan edelleen Helsingissa tapahtuvaa kontaldimaalituotteiden suunnittelua,
markkinointia, myynti- ja asiakaspalveluita sekéntitetuotemerkille valmistettavia

elintarvikkeita, logistiikkatoimintaa ja elintanaalan kahvila-ravintolatoimintaa.

Opinnaytetyon tekeminen on ollut hyvin opettavajstdnaasteellista. Haasteelliseksi
selvitystyon tekemisen teki Pentik Oy:n toiminna@juus kontaktimateriaalialalla.
Mielestani tietamykseni kontaktimateriaalien valaasta ja lainsdadannosta on kas-
vanut paljon opinnaytetytta tehdessani. Tulevaisssad pystyn paremmin neuvo-
maan ja valvomaan Pentik Oy: kontaktimateriaalial@mintoja seka muita kontak-

timateriaalialan valvontakohteita.

Erityisen positiivista tAman selvitystyon teon aikaoli Pentik Oy:n keramiikkatuot-
teiden jaljitettavyyden parantuminen valmistusetdkiseksi niiden tehtaalta lahtemi-
sen jalkeen. Jaljitettavyyspuute tuli esille hetvgystyon alussa ja asiaa alettiin tutkia
tehtaanjohtajan toimesta valittomasti. Tulokseratisakeraamisten tuotteiden EAN-
kooditarroihin mahdutetuksi viel& yksi lisarivi. dtieen viimeistelyvaiheen yhteydes-
sa aloitettiin 25.10.2010 klo 11.30 paivamaaragéisinen tuote-eran jaljitettavyystie-

tona EAN-kooditarroihin muodossa vuosi, kuukauggavamaara (101025).
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LITE 3(2).

Keramiikan valmistuksen prosessikuvaus 2009

PENTIK OY:N KERAMIIKKATEHTAAN PROSESSIKAAVIO 2009
Muotinvalu, kipsivalu
kaytettavat materiaalit:

- kipsimuotit, SUPRADURO, saadetty
- prassimuotit, BK Giulini AS-DUR K
Kipsi sekoitetaan joko kipsin sekoittimessa tai kasi poralla. Muotit valetaan erotusaineella

kasiteltyihin &itimuotteihin (kappoihin). Kipsin kovettumisen jalkeen muotit irroitetaan valu-
muoteista ja ne viimeistelladn kuivatetaan ja varastoidaan tuotannonkayttta varten. Valmistet-
tava muottimaara on nimikekohtainen, maaraan vaikuttaa valmistusmenetelma ja nimikkeen

valmistuksessa kaytettava esikuivuri.

01 Savenvalmistus
kaytettavat materiaalit:

- FFF K6 200M maasélpa
- FFF K6, 300M maasalpa
- FFQ 200M kvartsi
- kaolin SH
-  PKRN
- dispex 40
- vesilasi
- kidesooda
Plastinen savi P-85 valmistetaan tehtaalla sekoittamalla tehosekoittimella neljasta eri raaka-

aineesta ja puhdistetusta vedesta tietyn reseptin mukaan savilietteeksi, joka puhdistetaan
seulalla ja magneettierottimilla, puhdistettu liete siirretddn pumppaamalla varastosailioon,
josta se edelleen pumpataan filtteriprassiin (suotopuristimeen) joka suodattaa savilietteesta
ylim&araisen veden pois jolloin savesta muodostuu kiinteita savikakkuja.

Savikakut murskataan ja puristetaan tyhjiépuristimella suulakkeen lapi halkaisijaltaan tuotan-
non tarpeen mukaisiksi savipotkoiksi. Pentikilla kaytettavien savipétkdjen halkaisijat ovat 3, 5,
6, 8, 10, 12, 14, 16, 18 ja 20 cm, liséksi on viela erikokoisia poikkileikkaukseltaan suorakai-
teen muotoisia savipotkoja.

Savipotkdista otetaan koepalat joista mitataan saven plastisuus ja kosteusprosentti ja tehdaéan
koetankoja mistd maaritelladn saven kuivalujuus, polttotaipuma ja kutistuminen. Savipotkét

suojataan muoveilla ja varastoidaan lavoilla erilliseen massavarastoon, lava painaa n.1000kg.

Valkoinen PW-3 savi tulee tehtaalle valmiina plastisina lankkuina, jotka jatkojalostetaan puris-
tamalla tyhjiopuristimella suulakkeen lapi halkaisijaltaan tuotannon tarpeen mukaisiksi savi-
potkoiksi. 3, 5, 6, 8, 10, 12, 14, 16, 18, 20 cm. Potkoét ladotaan lavoille ja varastoidaan massa-
varastoon odottamaan tuotannon tarpeita.

Savipotkdista otetaan koepalat joista mitataan saven plastisuus ja kosteusprosentti ja tehdaéan
koetankoja mistéd maaritelladn saven kuivalujuus, polttotaipuma ja kutistuminen. Muovaustyo-
vaiheessa potkoista tuleva jama lietetdén ja siitd valmistetaan uudelleen pumpaamalla filtteri
prassiin kakuiksi ja sitten potkoiksi tuotannon kayttéon. tai korvanvalusavea kuppien ja muki-

en korvien valmistukseen.
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Valusavi P-37 valmistetaan samoilla laitteilla valmistamalla ensin liete oman reseptin mukaan
ja liettamalla saadut filtteriprassikakut valusaven sekoittimella savilietteeksi, liete saadetaan

valuun sopivaksi vedella ja saatdaineilla.

Valkoinen PW-3 valusavi valmistetaan liettaméalla valmiina plastisina lankkuina tulevasta PW-

3 savesta. Sdadetdan valuun sopivaksi vedella ja sdatdaineilla.

Valkoinen PW-3 korvanvalusavi valmistetaan samoin kuin valkoinen valusavikin.

P-85 korvanvalusavi valmistetaan oman reseptin mukaan sekoittamalla ja sdatamalla se sopi-

vaksi korvanvaluun.

02 Valu
kaytettavat materiaalit:

- P-37 valusavi
- PW3 -valusavi
Valuosastolla valmistetaan valamalla erilaisia monimuotoisia esineita. Esineiden muoto en

sellainen ettei niitd voi valmistaa muilla valmistusmenetelmilla. Valussa kipsimuotti taytetaan
savilietteelld ja annetaan seistd maaratyn ajan (=valuaika) jonka aikana huokoinen kipsimuotti
imee savilietteesta kosteutta ja kiinteyttaa siitd kerroksen kipsimuotin pintaa vasten. Kun maa-
ratty valuaika on kulunut ja savesta on kiinteytynyt esineen vahvuudeksi maéritelty kerros,
muotti tyhjennetdan kaatamalla. Tyhjentéamisen jalkeen odotetaan ettd savi kiinteytyy riittavas-

ti ettd muotti voidaan avata ja esine poistaa muotista.

03 Muovaus
kaytettavat materiaalit:

- P85 plastinen savi
- PWa3 plastinen savi
Muovaamalla valmistetaan erilaisilla muovauskoneilla ja muovauslinjoilla tuotteita. Kaytetdaan

tuotteesta riippuen joko P-85 tai PW3 plastista muovaussavea. Suurin osa tuotteista valmistuu
automaattimuovauslinjoilla, jolloin yhdistyvéat tydvaiheet muovaus, viimeistely ja leimaus. Kor-
vallisilla tuotteilla automaattimuovauksessa yhdistyvat muovaus, korvanliitto ja viimeistely,
naiden tuotteiden leimaus tapahtuu vasta esipoltonladonta / leimaustydvaiheessa.

Vanhemmilla muovauskoneilla ja prassilla valmistettaessa ei ole viimeistelymahdollisuutta
samassa, joten tuotteet menevat palettikuivurin lapi odottamaan myéhemmin tapahtuvaa vii-
meistelyd, jolloin se on oma tyévaihe. Muovauskoneilta tuleva jaAméasavi (paluusavi) lietetdan

ja uudelleen kaytetaan.

04 Viimeistely
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Viimeistelyssa viimeistellaan kéasin tai koneellisesti kaikki ne viimeistelemattémat tuotteet jotka
eivat valmistu automaattilinjoilta, vaan erillisiltd muovauskoneilta, prassiltd tai valuosastolta
05 Korvanvalu
kaytettavat materiaalit:

- P-85 korvasavi
- PWS3korvasavi
Korvanvalussa valmistetaan korvanvalusavesta valamalla korvallisten tuotteiden korvia. Kip-

sistd valmistetut muotit taytetddn valusavilietteelld ja méaaratyn valuajan jalkeen muotit ava-
taan ja valmistuneet korvat poistetaan muoteista. Korvat esiviimeistellaédn ja muotit puhdiste-

taan / suljetaan ja valetaan uudelleen.

09 Esipoltonladonta / leimaus

Esipoltonladonta / leimaus ty6vaiheessa tuotteet noukitaan palettikuivurin paleteilta ja leima-
taan. Tuotteet, jotka menevat esipolttoon ladotaan suoraan esipolttosetteihin polttoon vieta-
vaksi. Tuotteet joita ei esipolteta, ladotaan laudoille ja esinelaudat nostetaan karryihin ja karryt

siirretddn suoraan puolivalmistevarastoon

07 Koristelu
kaytettavat materiaalit:

- erilaiset koristeluvarit
Koristelussa tuotteet koristellaan kasin joko sabloona -tekniikalla, siirtokuvilla tai seripainotek-

niikalla lasitteen alle tai lasitteen paalle kuten Studio -tuotteet.

08 Lasitus
kaytettavat materiaalit:
- GLB

Lasituksessa tuotteiden pintaan aikaan saadaan maaratyn vahvuinen lasitekerros. Joko ko-

neellisesti upottamalla, kasin upottamalla, robotilla ruiskuttamalla tai k&sin ruiskuttamalla..

10 Poltto

- lasituspoltto, lampétila 1240<C ja polttoaika 11h 40min
- siirtokuvapoltto, lampétila 1140<C ja polttoaika 3,5h
Lasituspoltossa esine (savi) ja lasite sintraantuu toisiinsa vettd imemattémaksi (vedenimukyky

alle 0,1%) materiaaliksi. Samalla esine kutistuu P85 savesta valmistettu 6% ja PW3 valmistet-
tu 7%.
Siirtokuvapoltossa esineen lasitepintaan asetetun siirtokuvan varit sulavat pintalasitteen si-

saan.

11 Poltonpurku
Poltonpurussa puretaan valmiit tuotteet pois lasituspolttoseteistéa pieniin karryihin odottamaan

seuraavaa tyovaihetta
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12 Pohjanhionta / lajittelu

Tuotteet lajitellaan 1- ja 2 -laatuun, sekd hylkykappaleet rikotaan. Hiotaan jalkarenkaat tai
tasaiset pohjat ja samalla tuotteisiin laitetaan EAN -tarrat. Kannellisiin ja korkillisiin tuotteisiin
sovitetaan kannet ja korkit tdssd vaiheessa. Lajittelussa erotellaan ne esineet joihin laitetaan

siirtokuvat.

13 Kalvopakkaus, pakkaus
kaytettavat materiaalit:

- PE-kutistekalvo
- pakkausteippi
- pakkaus alustat ja laatikot
Tuotteet pakataan kuljetusta ja varastointia varten lavoille. 1-laadun tuotteet pakataan myyn-

tierittdin joko kalvopakkauksiin tai pakkauslaatikoihin tuotteista riippuen. 2-laadun tuotteet
pakataan pakkauslaatikoihin nimikkeittdin, periaatteella niin monta kuin laatikkoon mahtuu.
Teekannuihin laitetaan sangat, salaattikastikepulloihin korkit ja kakkuvadit kasataan tassa

tydvaiheessa samalla pakkauksen yhteydessa.

Tuotteiden kasaus

Kasaustytvaiheessa kasataan kynttilanjalat ja jalalliset maljat erilaisia menetelmia kayttaen.

Siirtokuvienlaitto
kaytettavat materiaalit:

- siirtokuvat
Siirtokuvat laitetaan jo lasituspoltettuihin ja lajiteltuihin esineisiin. Esineet poltetaan siirtokuva-

poltossa 1140C lampétilassa. minka jalkeen niiden pohjan hiotaan ja ne lajitellaan ja paka-
taan.
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TUOTTEEN OSTON ELINKAARI

Tuotteet

Basic (0010) = jatkuvan valikoiman tuotteet, jatktvalikoimassa eli pitaa olla varas-

tossa, kunnes toisin sovitaan

LOT (0022) = eréosto, tuotetta ostetaan yksi etéajaotaan miten se myy > voi siir-

tya basiciin tai sesonkiin tai jaada pois yhdememgynnin jalkeen

Sesonki = sesonkeihin (kevat, kesé, syksy, joutAwAnpaiva ja paasiainen) suunni-

teltu tuote, myymalaketjulta otetaan ennakkotilatks

1. Suunnittelija suunnittelee tuotteen
¢ tuotetiimi ja tuotejohto hyvaksyvat tuotteen
* basic-tuote (jatkuvan valikoiman tuote) tai LOT-tuote voidaan tilata heti
e varmistuksen siihen, etta tilattava tuote on OK ja sen saa tilata, voi kysya tuo-
tekoordinaattorilta (Tarja/Anna)
» Sesonki-tuotteet lisdtdan ennakkotilauslistaan (Tarja/Anna)
e Sesonki-tuote myydaan ennakkoon myymaloille ja tilataan vasta ennakkotila-
usten perusteella toimittajilta
¢ Jos tuote on l6ytynyt messuilta, siitd 16ytyy messumanuaali, jossa on valmista-
jan tiedot seka se, mitd tuotteesta on sovittu messuilla > suunnittelu kehitte-
lee tuotetta edelleen tai tuote tilataan sellaisenaan, joko basiciin tai seson-
kiin tai LOT —ostona
e ennen kuin tuotteen saa tilata, se pitada olla testattu suunnittelijan toimesta:
i. pesutesti, paloaikatesti, lampotesti yms.
ii. testauksesta taytetdan testilomake
¢ valmistajan tulee tayttaa tuotteista jo naytteentekovaiheessa ‘Product form’
(I6ytyy Hkin Yhteiseltd kansiosta tuotesuunnittelu/tuotetestaus)
2. Jos kyseessa on uusi tuote basiciin (tai uusi toimittaja)
¢ valmistajalta pitda kysya tilattavalle méaarélle (esim. 2000 kpl koreja)
i. minimi-tilausmaara (jos ei ole jo sovittu)
ii. toimitusaika (laivauspdiva valmistajalta)
iii. maksuehto
iv. toimitusehto (FOB, CIF jne.)
v. laivaussatama, jos ei ndy toimitusehdosta
3. Uuden tuotteen néyte pitad testata pesemailld ja/tai kayttamalla, mikali tuotteessa
on ohjeet, jotka sallivat tietynlaisen pesun ja/tai kayton. Esim. froteepyyhkeet, pesu
60 astetta jne. Lasimaljakko, kdsinpesu/konepesu jne.
4. Jotkut valmistajat lahettavat jo tassa vaiheessa kyselyn perusteella Proforma laskun,
josta ndkee toimittajan koodit, hinnat, toimitusajan, laivaussataman jne.
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* tarkistettava, ovatko hinnat ne, joista on jo mahdollisesti sovittu suunnittelijan
tai tuotekoordinaattorin toimesta

e proformalaskulla pitdisi olla ndakyvissa myos meidan tuotekoodit ja ostotilaus-
numero, mikali ostotilaus on jo tehty
Tuotteille lasketaan laskennalliset OVH:t valmistajan ilmoittamien ostohintojen pe-
rusteella. Hintalaskelmalle on olemassa valmis pohja, johon lasketaan hinnat ja laite-
taan tiedoksi vertailevat tuotteet. Laskennallisten hintojen perusteella Au-
li/Tarja/(Anna) hinnoittelevat tuotteet.
Jos tuotteen toimittaja on uusi toimittaja (tarkista Sonet), toimittajalle pitda avata
tiedot Sonetiin
¢ katso mallia vanhoista toimittajista
* uusi toimittaja ja numero (esim. 31982) ilmoitetaan Kaisa/Mervi K > ostores-
kontra
Uuden toimittajan tiedot lisatdaan Yhteiskuntavastuu —taulukkoon Helsingin yhteiselle
> Yhteiskuntavastuu —kansiossa tiedosto Social responsability ja standardit valmista-
jilla.xls ja toimittajalle ldhetetdan Pentik ostoehtosopimus (Y:\OSTO\General Pur-
chase Terms.pdf, huom! pdf-tiedosto sisaltaa allekirjoitetun viimeisen sivun) ja Social
Responsibility —vakuutus seka standardikysely allekirjoitettavaksi. Saadut allekirjoite-
tut tiedostot tallennetaan Yhteiskuntavastuu —kansioon ja kirjataan exceliin (yll&).
Tuotteelle avataan tuotekoodi Sonetiin
* erillinen ohje
e tdrkeda: EAN-koodi (jokaiselle tuotteelle oma, uusi) sekd proformalta tai tar-
jouksesta toimittajan antama heidan oma tuotekoodi
Tuotteille avataan ostotilaus Sonetin hankintatoimeen (Kirjauspiste sen mukaan, on-
ko kotimaan (00001) vai ulkomainen toimittaja (00002)
e Erillinen ohje (Ostotilauksen tekeminen Sonetissa)
Ostotilaus ja ostotilausluettelo (sis. ean-viivakoodin muodostukseen tarvittavat nu-
merot) tulostetaan Sonetista
e pdf-tiedostoksi valmistajaa varten
e paperiversioksi valmistajan mappiin
e Basic ja lot: suomenkieliseksi pdf:ksi ja [dahetetaan myyntiin > tuotteet hinnas-
toihin tilattavaksi
Ostotilaus lahetetdan sdhkopostilla valmistajalle pdf-tiedostona (s-postin liitteend) ja
samassa viestissa lahetetddn ohjeviesti valmistajalle (valmis pohja, jota muokataan,
liite 1). Ohjeessa tulee ilmoittaa, mikali tuotteisiin tulee hang tag, tarra tai pesuohje-
lappu ja sita ei ole viela tehty, etta siihen liittyvat ohjeet lahetetdan myohemmin
erikseen.
Ostotilaus merkitdadn maahantuonti-listaan maahantuloviikon mukaiseen kronologi-

seen jarjestykseen. Listaan merkitaan valmistajan nimi, valmistusmaa, ostotilausnu-
mero, tilauksen sisalto (esim. “Saaga —tekstiileja”), tilauksen arvo tuhatta euroa, lai-
vausviikko ja arvioitu saapumisviikko Suomeen (ei siis Posiolle) sekd maksuehto
Tehdysta ostotilauksesta (tai kaikista yhta aikaa, jos samana paivana tehty monta ti-
lausta) lahetetdan sahkopostilla tieto muille ostajille
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14. Valmistajalta tulee vastausviesti ja jos kaikki ok tilauksen toimitusajassa, maarissa ja

hinnoissa, mukana tulee valmistajan vahvistus (Sales Confirmation, Proforma Invoi-
ce, Order confirmation tms. nimelld). Joskus valmistaja pyytaa vahvistamaan oman

15. vahvistuksensa viela allekirjoituksella ja leimalla ja [ahettamaan sahkopostilla takai-

sin.

16. Maksuehdon mukaan maksetaan ennakkomaksua valmistajalle

17.

18.

19.

* jos maksuehto T/T, esim. 30% ennakko, 70% toimituksen jalkeen, maksetaan
silloin 30% ennakkomaksu. Remburssi (L/C) tai CAD —maksuehdossa ei mak-
seta ennakkomaksua.

¢ maksupyynto kirjoitetaan valmistajan vahvistukseen (SC, Pl tai OC) sinisella
kynalla ja osoitetaan Tarjalle (Tarja Poropudas), joka maksaa ulkomaan mak-
sut. Maksupyynnon mukaan liitetdan kuitti vanhasta maksusta samalle val-
mistajalle > ndakyy pankkitilinumero ja vastaanottavan pankin nimi. Jos laskul-
la lukee pankkitiedot, tarkista, ettd kopiokuitissa on samat tiedot. Maksatet-
tavasta laskusta otetaan kopio Satu T:lle tradingbudjettia varten ja toinen
kopio itselle valmistajan mappiin.

¢ Maksusta tulee maksukuitti > skannataan pdf:ksi ja lahetetdaan valmistajalle
sahkopostilla tiedoksi ja sitten kuitti laitetaan mappiin oikean ostotilauksen
kohdalle

Mikali tuotteille pitaa tilata hang tagit tai pesuohjelaput (uusi tuote tai sesonkituote),
niihin tarvittavat tiedot selvitetdan ja lahetetdan tilaus Irikselle (Pentik lImoitus —
sdahkopostiosoite) ajoissa, jotta laivaus ei myohasty hang tagien takia

e ostaja hang tag pyyntd Merville

¢ Mervi edelleen pyynto Irikselle

* |ris toimittaa Merville, Mervi tarkistaa

¢ Kun OK, Mervi ostajalle TAl Mervi suoraan toimittajalle

¢ ostaja toimittajalle

Jos toimittaja kysyy huolitsijaa/laivaajaa (Shipper, Shipping Agent yms.), heille voi l4-
hettaa sahkopostilla linkin DBSchenker:n nettisivuille, josta |6ytyy yhteystiedot. Esim.
Kiinan Schenkerin edustajien yhteystiedot |0ytyvat Schenkerin sivuilta osoitteesta;
http://www.dbschenker.cn/contact/contacts.htm

Routing order eli ‘rudari’ on lahes kokonaan poistunut kdytdsta. Taman takia aina va-
lilla tulee valmistajilta pyynto, ettd meidan pitda vahvistaa lahetys Kiinasta. Silloin
pyynnon voi valittda eteenpain Johannalle (kontit, johan-
na.ontero@dbschenker.com) tai Leenalle (kpl-tavara, lee-
na.sinkko@dbschenker.com), lisad sahkodpostiin valmistajan koko nimi.

Jos ei ole tiedossa, onko ldahetys kappaletavaraa vai kontti, pyynnon voi lahettaa Jo-
hannalle.

LAIVAUSPAPERIT, toimittaja saattaa kysya, mita papereita tarvitsemme

¢ Bill of Lading (konossementti=merirahtikirja) 1 alkup. + 3 kopiota

e tai maakuljetuksissa CRM (rahtikirja) 1 alkup.

¢ Lasku (Invoice tai Commercial Invoice tai Sales Invoice) 1 alkup. + 2 kopiota

e Pakkalista (Packing list) 1 alkup. + 2 kopiota
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e Alkuperéatodistus (EU:n ulkopuolisilta) GSP eli Generalized System of Preferen-
ces Form A, 1 alkuperainen ja 2 kopiota

¢ Fumigation certification (puuhuonekalut ja korituotteet) eli ettd kontti on
ruiskutettu hydnteismyrkylla

20. Valmistajan pitaa lahettda hang tageista ja tarroista tarkistuskappaleet vahintaan
sahkopostilla tai kuriirilla (heidan laskuun) tarkistettavaksi

21. Valmiista tuotteista pitda tulla kuvat laivausnaytteiksi kaikista tuotteista

22. Maahantuontilistalta pitaa tarkistaa kerran viikossa omat tilaukset, joiden olisi pita-
nyt lahtea. Jos valmistaja ei ole ilmoittanut laivauksesta > kysely sahkdpostilla.

e valmistajat eivat laheskdan aina ilmoita, jos tilauksen laivaus mydhastyy sovi-
tusta ajasta!

* mikali muutos laivaukseen > muutos maahantuontilistalle ja ostotilauksen
toimitusviikko-tietoon Sonetissa

23. Maksuehdon mukaan valmistaja lahettaa laivauspapereiden kopiot ja pyytda maksua

* maksuehto T/T against the copy of BL > pitaa tulla kopiot kaikista papereista
¢ maksuehto CAD tai LC, pitda tulla kopio laskusta

24. Tarkistetaan, etta laskulla on oikeat méaarat ja oikeat hinnat seka etta loppusummat
on laskettu oikein

* maarat voivat poiketa tilatusta (3-5% +/-), mutta jos ne poikkeavat enemman
> yhteys toimittajaan, jos ei haluta ottaa ylimaaraista jostakin syysta

25. Tarkistetaan mapista, onko maksettu ennakkomaksua ja kuinka paljon. Maksettava
loppumaksu on aina laskun loppusumma miinus maksettu ennakkomaksu (ja miinus
mahdolliset hyvitykset, yleensd mapissa maininta). Maksetun ennakon suuruus ja
paivamaara on hyva kirjoittaa loppumaksupyyntddn > helpottaa maksujen kohdis-
tamista ostoreskontrassa

¢ JOS toimittajan nimi on jostakin syystd muuttunut (eli laskulla eri kuin aiem-
milla tilauksilla tai esim. tilausvahvistuksessa), pitaa tarkistaa, ovatko pankki-
tiedot muuttuneet, jos toimittaja ei sita erikseen ilmoita

e Kirjoitetaan maksupyynto laskun kopioon ja toimitetaan Tarjalle, kuten ennak-
komaksupyyntd. Mukaan kopio aiemmasta maksukuitista, josta selvida
pankkitiedot jne. Maksupyynnosta yksi kopio itselle muiden laivauspaperei-
den kopioiden kanssa talteen (mappiin tai lokerikkoon “tyylista” riippuen) ja
yksi kopio Satu T:lle tradingbudjettia varten.

e Maksukuitti tulee > ldhetetddn valmistajalle sahkopostilla (skannattu pdf).
Maksukuitti laitetaan mappiin tilauksen kohdalle.

¢ Pyydetadan valmistajaa lahettamaan alkuperaiset laivauspaperit (kts. ylla) kurii-
rilla heidan laskuun Posiolle.

26. Jos maksuehto on CAD tai L/C (Remburssi), tulee pankista maksupyynt6, jonka Tarja
lahettaa faksilla hyvaksyttavaksi. Kuitataan maksupyyntoon OK Tarjalle, mikali sum-
ma on oikea ja faksataan takaisin. Maksupyynto laitetaan muovitaskuun yhdessa las-
kun kopion kanssa odottamaan muita laivauspapereita. Alkuperaiset paperit tulevat
pankista maksun jalkeen.s

27. Merkitaan tuleva toimitus PMS:n vastaanottokasittelyyn (Avaus > tilausnumero> tay-
tetdan tiedot > tallenna > Valmis-nappula lahettaa tilauksen logistiikkaan). Muista
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merkitd tuotteen kayttotarkoitus, esim. basic-tuote, sesonki-tuote tms. jotta varas-
tossa tiedetdan, miten hyllytetaan jne.
28. Merkitdan maahantuontilistaan konttinumero, kun on tiedossa (BL:n kopiolta tai al-

kuperiéiseltd)

29. Schenkerilta tulee toimituksesta Ennakko-Saapumisilmoitus (tai Saapumisilmoitus) =
saappari
» faksataan Kaisa/Mervi K (ostoreskontra)
e Ouluun tulevista konttilahetyksista tulee sahkdpostiin saapparit
i. Irene merkitsee maahantuontilistaan konttituonnit
ii. Tuomas hoitaa konttiajot (konttinumerot pitda olla maahantuontilis-
talla)
¢ Helsinkiin tulevista kappaletavaraldahetyksista saapumistiedot maahantuontiin
i. jokainen ostaja merkitsee omansa
e Kun alkuperaiset paperit tulleet, niista kolme nippua
i. alkuperdinen BL taakse leimattuna ja allekirjoitettuna (ei paivaysta!),
lasku- ja pakkalistakopiot ja alkuperainen alkuperatodistus > Schen-
kerille Ouluun tai Helsinkiin, kts. saapparista sen lahettaja
ii. kopio BL:sta, alkuperainen lasku (hyvdaksymismerkinta!) ja pakkalista
ja kopio alkuperatodistuksesta > Kaisa/Mervi K, ostoreskontra
iii. kopio BL:sta, lasku ja pakkalista ja kopio alkuperatodistuksesta >
saapparin kanssa nippuun odottamaan tavaran saapumista ja rahti-

laskua (ei viela mappiin!)
30. Tavara saapuu Suomeen, joko Helsinkiin (LCL ja maakuljetukset) tai Ouluun (FCL)
¢ Schenker hoitaa tullauksen ja huolinnan
¢ Helsingista tavara tulee Posiolle Kiitolinjan ajamana, kun tullaus on tehty
e OQulusta vedetaan kontit Posiolle, Irene aikatauluttaa kuljetukset yhdessa Lo-
gistiikkakeskuksen kanssa
* TOIMITUKSEN pitdd olla PMS:ssa viimeistdadn nyt!
31. Tavara tulee Posiolle, otetaan vastaan Logistiikkakeskuksessa ja kirjataan vastaanote-
tuksi PMS:ssa > sahkopostiin tulee ilmoitus Vastaanotto — Kasittely valmis.
* ostaja tulostaa sahkopostin ja lahtee logistiikkaan tarkistamaan tavaran
e jos tavara OK, tulostetaan PMS:sta vastaanottokasittelyn koko lomake ostoti-
lauksesta > sisaltdaa mm. tilavuustiedot ja muut huomautukset tuotteesta >
kuitataan hyvaksytyksi PMS:ssa (Hyvaksynta > Tulosta-napista tarkistustulos-
te, mm. tilavuudet > Valmis-napista hyvaksynta)
¢ PMS:n vastaanottokasittelyn sdahkoposti [ahetetdaan tiedoksi myynnille, kun ky-

seessa on uusi varastoon tuleva tuote
32. TARKEA! Ostotilauksen kuittaaminen Sonetissa > Varastointi > Ylldpito > Saapumiset
> Ostotilaussaapuminen > Ostotilausnumero
e kuitataan jokainen rivi oikealla maaralla saapuneeksi ja maaritetaan, onko tu-
lossa jalkitoimituksia.
e kun rivi on aktiivinen, tdssa samalla paasee tarkistamaan, onhan tuotteella
varmasti tilavuustiedot (2 kohtaa) ja painotiedot (3 kohtaa) jo sonetissa (tila-
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vuus- ja painotiedot 16ytyvat PMS:sta Hyvaksynta-osiossa tulostettavalta lo-
makkeelta)

e Ostotilauksen tila muuttuu 1 (avoin) > 9 (loppuuntoimitettu) tai jaa 2 (osatoi-
mitus), jos tavaraa tulee lisdd myéhemmin

e Tata kuittausvaihetta El SAA UNOHTAA, koska vaikuttaa mm. Logisticarin han-
kintalaskentoihin seka tavaran saapumisen nakymaan tilauspalvelun hankin-
tatoimessa

Jos saapuneessa tavaraerdssa huomataan heti vikoja tai muita ongelmia (hang tagit
puuttuvat tms.), ilmoitus valmistajalle ja mahdollinen hyvityspyynt6 voidaan tehda
heti. Jos ongelmia ilmenee vasta, kun tuotteita on toimitettu myymaléihin, voidaan
pyytaa, ettda myymalat ilmoittavat ongelmatuotteiden maaran ja vasta sitten pyyde-
tdan maarallinen hyvitys.

Kun rahtilasku tulee, otetaan paperinippu (kts. kohta 27iii) odottamasta ja liitetdan
rahtilasku siihen.

Lasketaan tuotteille omakustannushinta, johon sisaltyvat rahtikulut ulkomailla ja ko-
timaassa (alv0%), tulli (mutta ei alv!), mahdolliset ndyterahti- ja/tai muottikulut sek3
kuljetusvakuutus (joka on 0,5% ostolaskun EUR-arvosta). Nama kulut lasketaan yh-
teen ja sitten lasketaan, paljonko ne tekevat prosentteina ostolaskun arvosta. Tama
prosenttiluku lisatdaan yksittadisten tuotteiden EUR-ostohintaan.
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36. Liite 1. Pohja ostotilauksen ohjeviestiksi (kirjoitetaan sahkopostin tietokenttaan)

Please find attached our purchase order and the barcodes.

1. Please state on all documents (invoice, packstgdrder confirmation etc.):

The design and copyright of these products is ovimeBentik Oy in Finland. Pentik Oy reserves tlghts to their
own designs and permits no resale to other compaNie pictures or samples of these products maghben at
showrooms, fairs, product catalogues or customestings.Pentik company name may not be used asegenee
when contacting customers at showrooms, fairstoeraneetings.

2. Please state on all documents (invoice, packing list, order confirmation etc.):

Products on this order are sold exclusively to Redy Finland. Pentik company name may not be @sed refer-
ence when contacting customers at showrooms,damther meetings.

‘Made in XX’ stickers are not allowed on the prothior the cartons.

Packing: X pcs in a polybag

Max outer carton weight 15 kg

All carton markings on master cartons on TWO lorgides please

Please mark the amount of inner packings on théemeartons

Pentik order number

- to be marked in the commercial invoice and pagkist

- to be marked on all master cartons on TWO lositgs

Pentik item number

- to be used in all packing, inner boxes, cartorsraaster cartons

- to be added in the commercial invoice and packstg

- to be added in the barcode label

Barcode number and barcode label

- to be used in inner boxes, cartons and mastesrearon two longer sides

- EAN-13 barcode labels to be made and placedstitler on each item

Please put the information in the barcode labéhénfollowing order:

Pentik item number

Barcode in lines

Barcode number

Price in € (on the Purchase order on each line)

SHIPPING MARKS:

Pentik Oy

Purchase order nr

Item code

Item description

Quantity inside carton

Number of carton / of total cartons

Barcode both in bars and numbers

Before printing the labels please send them to ustfecking.

Please also send the care labels for us to seehaad.

Please send a picture of all products in the pridoluas a production sample for acceptance.
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If you have any questions, please do not hesitatertact me!
Best regards

XXX

Pentik Oy

32. Tuotteen elinkaaren paattyminen:
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e . KONTAKTIMATERIAALIEN 1(5)
A\\a Evira VALMISTUKSEN TARKASTUS

§ Liite tarkastuskertomukseen :
(EY-asetus 2023/2006, 1935/2004, 882/2004,
Elintarvikelaki 23/2008)

Tarka_stu_spvm:

Lasna:

Valvova viranomainen:

A YRITYKSEN TIEDOT .
Yrityksen nimi Y-tunnus

Kéyntiosoite / postiosoite

Postinumero Postitoimipaikka Laani

Toimijan nimi / ynteyshenkild

Puhelin Sahképosti

B. TOIMINTA _ . .
Paaasiallisin toimintatyyppi (KUTI1, liite 1, toimintatyyppi 12:n mukainen jaottelu)

Muita toimintatyyppeja

Toiminnan tarkennukset (KUTI1, liite 1, tyyppikohtainen tieto [tarkennus])

Tarkennus

Tuotantomaaréa kg/a, henkiloston maara, likevaihto yms. toiminnan laajuutta kuvaavat tiedot
Tuotantoméaara Liikevaihto Henkiloston maara

Muu tieto

Kuuluuko toimija johonkin alan jarjestéon, mihin?

Muuta

Elintarviketurvallisuusvirasto Evira e Tuoteturvallisuusyksikko e Mustialankatu 3, 00790 Helsinki s Puhelin 020 69 0999 » Faksi 020 77 24277 » www evira fi

Evira 17018/1 (191507)
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. KONTAKTIMATERIAALIEN
- EVl I- a VALMISTUKSEN TARKASTUS

Liite tarkastuskertomukseen

(EY-asetus 2023/2006, 1935/2004, 882/2004, Hk =

Elintarvikelaki 23/2006)

Arviointiasteikko jarjestelmalle ja sen toteutukselle:

2(5)

A = hyva, B = pienid puutteita, C = kohtalaisia puutteita, korjattava, D = huono tai puuttuu kokonaan, korjattava

| C. LAADUNHALLINTAJARJESTELMAN JA TOTEUTUKSEN ARVIOINTI

1. Laadunhallintajarjestelmis koskevat tiedot - Jarjestelman arviointi - Toteutuksen arviointi
. - o . tialleliclip|[lallelcllbp

[[1 omavalvontasuunnitelma [[] GMP-laatujarjestelma

Minka standardin mukainen? 1 sertifioitu Milloin (vuosi)?

- Kontaktimateriaalien vaatimustenmukaisuuden vastuu on . "

misritelty Clon Lei Oon Oei

- Henkilékunnalla on riittavat resurssit ja tietotaito ] 1

vaatimustenmukaisuuden varmistamiseksi [on Lei Lon Oei

- Laadunhallintajarjestelman paivitys on saannéllista Con Oei [Jon (ei

- Kontaktimateriaalien vaatimustenmukaisuuteen ja turvallisuuteen . X

littyva dokumentointijarjestelma on riittava [Jon Llei Llon Lei

- Jarjestelmassa on huomioitu poikkeamien ja hairitilanteiden . 5

hallinta (takaisinvetosuunniteima) [Jon Llei Lon Llei

Huomiot

2. Valmistettavien tuotteiden koostumuksen hallinta _ Jarjestelmdn arviointi | Toteutuksen arviointi |
- . . : Calls e o |0allB[lcllD

Tavarantoimittajat on valittu sen perusteella, pystyvatko ne 2 N

toimittamaan vaatimustenmukaisia materiaaleja ja palveluja Lon Lei Lon Llei

Jarjestelma sisaltaa selvityksen yhteydenpidosta toimittajiin ja . .

asiakkaisiin Jon [Jei on [ei

Tuotteista on kirjalliset reseptit tai kuvaukset niiden rakenteesta on ei [Ton ei

Raaka-aineista on kaytdssa seuraavat tiedot

- Raaka-aineiden kemialliset nimet ja Cas numerot tai geneeriset ; .

nimet tai vaatimustenmukaisuusiimoitukset Llon Lei Lon [ei

- Tiedot perusraaka-aineista ja / tai raaka-aineista, joiden kaytolle : .

on rajoituksia Llon Lei [on e

- Tiedot osatuotteista (mm. limat, lakat, vérit, vahat) [Jon [Jei Con ei

- Raaka-aineet ovat EU-lainsaadannon positiivilistoilla (muovit) tai

niille on jossain maassa suoritettu turvallisuusarviointi (esim. BfR tai | [] on ei [Jon [Jei

FDA)

- Tiedot dual-use —lisdaineista (yhteiskayttslisaaineet) ja niiden : ;

pitoisuuksista [Jon [ei Con [ei

- Tiedot pintabiosidien kaytést ja aineiden pitoisuudet Con Jei [Jon ei

- Mallilaskelmat muoveista tapahtuvalle siirtymalle [Jon ei Jon ei

Edella mainittujen tietojen lahde

Muuta, mika?

Huomiot

Elintarviketurvallisuusvirasto Evira e Tuoteturvallisuusyksikké e Mustialankatu 3, 00790 Helsinki ® Puhsiin 020 69 0999 »

Evira 17018/1 (191507)

Faksi 020 77 24277 e www evira.fi
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A KONTAKTIMATERIAALIEN 3(5)
EVi fa VALMISTUKSEN TARKASTUS

Liite tarkastuskertomukseen : :
(EY-asetus 2023/2006, 1935/2004, 882/2004, _ LITE1

Elintarvikelaki 23/2006)

Arvicintiasteikko jarjestelmalle ja sen toteutukselle:
A = hyva, B = pienia puutteita, C = kohtalaisia puutteita, korjattava, D = huono tai puuttuu kokonaan, korjattava

3. Valmistettavien tuotteiden tutkimukset = Jaqestelmén arvu;nnt: Toteutuksen arviointi

- . . - [aFle lle[Jp |[[0aTlls [del]lp
- Tutkimukset [Jon [Josittain [Jei | (Jon [Josittain [ ]ei
- Mallilaskelmat (kts. valvontaohje) [Jon [Jei [Jon ei
Mita muuta?

Tutkimustulosten sailytys

Huomiot

4 Vafmlstettawen tuotte;den vaatlmustenmukansuusnlmcetukse - e
: Jirjestelmi mmtl . Toteutuksen arviointi

[la[ls [leflo |Lla [ [jec []p

Kdntaktimateriaalitle»dn: - - : ~ e :
vaslimuslanaukalsuitodistikant : E] on [Jositain [ei | [Jon [Jositain [Jei
limoituksissa on riittdvét tiedot kontaktimateriaalista | [Jon [Josittain [Jei |[Jon [Josittain [ Jei
- limoituksen antajan nimi ja yhteystiedot [Jon Oei [Jon [Jei
- Paivays, jolloin todistus on annettu [Jon [ei [Jon [Tei
- Kontaktimateriaalin kauppanimi, nimi tai yksilsiva tieto | [] on Clei [Jon [ei
- Tiedot kontaktimateriaalin koostumuksesta ja / tai " g
rakenteesta [Jon [Jei [Jon [ei
- Tiedot raaka-aineista, jotka on sallittu rajoituksin o 5
(ominaismigraatio) Llon Lei [Jon Lei
- Tiedot dual-use —lisaaineista [Jon Cei [Jon [ei
limoituksessa on perustelut i : : o . L .
vaatimustenmukaisuudelle Llon [osittain  [Jei |[Jon [ositain  [Jei
- Lainsaadantoviittaukset (EU ja/tai kansallinen . .
lainsaadants) Con Olei [on Lei
- Viittaukset BfR tai FDA:n saadoksiin (ellei EU- 4 ;
saadoksia) : Clon Cei Oen Oei
- Tiedot tehdyista tutkimuksista [Jon [ei [Jon [ei

- Muu perustelu, mik&?

limoituksessa on riittavat tiedot kayttntarkmtuksesta o
ja kiyton rajoituksista « o

[Josittain - [Jei [Jon [Josittain [Jei

- Elintarviketyypit, joille materiaali soveltuu [Jon ei [Jon ei
- Kayttslampoétilaa koskevat rajoitukset [on [ei (Jon ei
- Kosketusaikaa koskevat rajoitukset [Joen ei [on ei
Liséksi on seuraavia tietoja:

j_aTll‘zi(;(t)ttﬁ r;;te‘aer;aalm aktiivisuudesta tai alykkyydesta, teho Clon e Clon Clia
- Tiedot pintabiosidien kaytosta [Jon [Tei [Jon [Jei
- Todistus on muovidirektiivin mukainen Oon [Jei on [Jei

Todistusten piivittiminen:
Todistusten kieli:
Huomiot

Elintarviketurvallisuusvirasto Evira e Tuoteturvallisuusyksikké » Mustialankatu 3, 00790 Helsinki « Puhalin 020 69 0999 e Faksi 020 77 24277  www.evira.fi
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Kontaktimateriaalien valmistuksentarkistus, liite tarkastuskertomukseen

= . KONTAKTIMATERIAALIEN 465)
o Evu'a VALMISTUKSEN TARKASTUS

Liite tarkastuskertomukseen :
(EY-asetus 2023/2006, 1935/2004, 882/2004, HiTE 1
Elintarvikelaki 23/2006)

Arviointiasteikko jarjestelmélle ja sen toteutukselle:
A =hyva, B = pienid puutteita, C = kohtalaisia puutteita, korjattava, D = huono tai puuttuu kokonaan, korjattava

5, Kontaktimateriaaleihin liitettavat merkinndt (kuluttajatuotteety 0 ’ :
: : ' : L . L - Jdrjestelmdn arviointi | Toteutuksen arviointi
o alde[de o |[da e [cl]p
Merkinnat tehty (pakkaukseen tai etikettiin)
- Valmistajan nimi ja yhteystiedot on [(ei [Don ei
- "elintarvikekayttéon” -merkinta tai sita osoittava tunnus [(don ei [on ei
- Kayttoohjeet tarvittaessa Con ei [Jon (e
Huomiot
6. Jiljitettivyys . o ' Jarjestelmin arviointi | Toteutuksen arviointi -
L ' . . Llalfe[Jelln |[0a e [lclip
- Jaljitettavyys yksi askel taaksepain on ei Jon ei
- Jaljitettavyys yksi askel eteenpain [Jon ei [Jon [ei
Jiljitettdvyyden varmistaminen
- Omat kirjaukset [don ei Clon (ei
- Asiapaperit on [ei [(Ton (ei
Minka tietojen perusteella?
Huomiot
7. Késittelymenetelmit / prosessit = - Jarjestelmén arviointi | Toteutuksen arviointi
. z . : Oafe [Jeldp [[1a[de Oellp |
Vaara-analyysi ja riskinarviointi
- Kuvaus prosesseista D on |:| ei D on l:] ei
- Vaarojen tunnistaminen ja arviointi Con [(ei on ei
- Kriittiset hallintapisteet ja niiden seuranta [Jon [Tei on ei
- Korjaavat toimenpiteet [Jon ei Hon (e
- Todentaminen Ton Oei on Oei
- Hallintapisteiden seurantakirjaukset [Jon ei [Jon ei
Huomiot
Risti ja / tai jalkikontaminaation hallinta
- Fysikaaliset kontaminantit [Jon Oei Oon (ei
- Kemialliset kontaminantit on [ei Coen [ei
- Biologiset kontaminantit Oon Hei Con e
;Lfliajaa:?iar:gslden, puolivalmiiden tuotteiden ja valmiiden tuotteiden Clsi Clal [Jon [
- Ulkopuolisten kulkeminen tuotanto- tai varastoalueella [Jon ei [Jon Mei
- Hallintapisteiden seurantakirjaukset [Jon [[ei [(Jon [Tei
Huomiot
Elintarviketurvallisuusvirasto Evira ® Tuoteturvalli yksikko o Mustialankatu 3, 00790 Helsinki « Puhelin 020 69 0999  Faksi 020 77 24277 e www evira fi

Evira 170181 (191507)



LIITE 5(5)

Kontaktimateriaalien valmistuksentarkistus, liite tarkastuskertomukseen

. KONTAKTIMATERIAALIEN 5(5)
: EVI {'a VALMISTUKSEN TARKASTUS

Liite tarkastuskertomukseen . ,
(EY-asetus 2023/2006, 1935/2004, 882/2004, L

Elintarvikelaki 23/2006)

Arviointiasteikko jarjestelmalle ja sen toteutukselle:
A = hyva, B = pienia puutteita, C = kohtalaisia puutteita, korjattava, D = huono tai puuttuu kokonaan, korjattava

8. Tilojen ja laitehygienian hallinta o Jérjestelman arviointi | Toteutuksen arviointi
i - L e Oalls [Je[o|[a s [Jclp

- Kunnossapito (Jon ei on ei

- Tuhoelaintorjunta on ei [Jon e

- Puhdistusohjelma on ei [Jon e

- Jétehuolto [Jon [ei [Jon ei

- Tilojen ja laitteiden yleinen siisteys ja jarjestys on [Tei [Jon ei

- Siivousvalineiden ja —aineiden sailytys [(Jon [Tei [Jon ei

- Tuotantotilat Con (ei [Jon [(Jei

- Varastotilat Jon Oei [Jon [ei

- Sosiaalitilat Con Oei [Jon (ei
Huomiot

9. Henkildkunta = o - - J#rjestelm3n arviointi [ Toteutuksen arviointi

S . [alleflelp|flaiis[lclln .

- Kulkureitit [Jon [ei Con [ei

- Tydvaatteet ja niiden hoito [Jon [ei Con ei

- Kasienpesupisteet ja niiden kaytto [on [ei [Jon (ei

- Henkilokunnan hygienia Oon [ei on ei
Huomiot

D. GMP-LAATUJARJESTELMAN RITTAVYYS TOMINTAANNAHDEN  [[JA [(JB [[Jc [[Ip |
Huomiot
E. TOIMENPITEET TARKASTUKSEN JOHDOSTA (KUTI2:n mukaan) _

Mééaraaika:

Elintarviketurvallisuusvirasto Evira e Tuoteturvallisuusyksikkd e Mustialankatu 3, 00790 Helsinki « Puhelin 020 69 0999 e Faksi 020 77 24277 « www.evira.fi

Evira 17018/1 (191507)



LIITE 6.

Esimerkki keraamisten tarvikkeiden testausselosteés

/ Metrﬂpﬁlll—ab TESTAUSSELOSTE 2010-11031 1(1)
Elintarvikevalineet 09.09.2010
Tilaaja
0210532-4
Pentik Oy
Ylisirnié Lahja
Maaninkavaarantie 4 C
97900 POSIO
Néaytetiedot Nayte Astia
Nayte otettu 17.08.2010 Kellonaika
Vastaanotettu 24.08.2010 Kellonaika 11.00
Tutkimus alkoi 24.08.2010 Naytteenoton Tilaustutkimus
syy
Naytteen ottaja
Analyysi Menetelmé 11031-1 [11031-2 [11031-3 |11031-4 |Yksikké |Epavarmuus-%
Astia Astia Astia Astia
1. Eden 2. Eden 3. Kaisla 4. Rumba
punainen harmaa musta turkoosi
18 cm 18 cm 21 cm 21x21 cm
lautanen lautanen lautanen lautanen
4% etikkahappoliotus KTM X X X X
24 hn.22°C 165/2006
Lyijy, Pb KTMa <0,01 <0,01 < 0,01 < 0,01 mg/dm? 20
165/2006
Kadmium, Cd KTMa <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 mg/dm? 15
165/2006
Seleeni, Se KTMa <0,01 <0,01 < 0,01 < 0,01 mg/dm2 15
165/2006
Yhteyshenkild Vartiala Timo, (09) 310 31513

Kalso Seija
toimitusjohtaja

Akkreditointi ei koske lausuntoa. Analyysitulokset patevat ainoastaan analysoiduille naytteille.
Analyysitodistuksen saa kopioida vain kokonaan. Muussa tapauksessa kopioinnista on saatava lupa.

Postiosoite Kdyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 550 Viikinkaari 4 +358 9 310 31602 +358 9 310 31626 2340056-8
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 79 Alv. Nro

metropolilab@hel. fi http:/fwww.metropolilab.fi Fi23400568
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Massakoetaulukko

Pentik Oy
Keramiikkalaboratorio

PW3 PLASTINEN MASSA

massakokeet
tyhjio- massan Iyttéys- NGK erd no. lava no. kuivumis- poltto- - | kokonais- | kuivalujuus Markin MOR | vedenimu- | lampdshokki-
testauspvm. istaj; i istuspvm. kovuus kovuus (batch) (pallet) kosteus-% | poltto-hdvid/%| kutistuma/% kutistuma/% kutistumare N/mm? value kyky/% testin tulos erityistd
(27-28) (11-11,5) 20,4 5,3 2,8 11,8 14,2 3,5 04, 0,000 #JAKO/0! KESKIARVO
12.1.2010 Ve 12.2009 11 PW4 20,0 53 2,3 12,1 141 3,3 479, 0,000 nayte: trial body
12.1.2010 VG 12.2009 12 1 A 20,4 54 4,1 12,2 4,6 .1 444 Valentine Clays Ltd
12.1.2010 VC 12.200¢ 11-115 2 B 20,8 5.4 2,0 12,7 4,5 2 468,
12.1.2010 VG 12.200! 11 3 C 53 25 3 3,9 2 459,
12.1.2010 VG 12.200¢ 12 4 D 0,4 4 9 2, 4 2 470,
12.1.2010 vC 12,200 12,5-13 5 7 9,5 3 5 2, 5 4.0 585,
12.1.2010 VG 12,200 12 ] 2 20, 2 2,5 K 4, 3.4 500,
12.1.2010 VvC 12.200: 11 7 1 20, .3 23 5 5 7 535,
3.2.2010 vC 15.10.2010 1.5 7 5 20, 5,1 3,2 3 4,5 7 541, ok

.2.2010 vC 13.1.2010 9,5 8 1 21,7 5, 3.6 11.8 14,9 35 513,

.2010 VG 14.1.2010 10,5 9 7 21,3 5,2 31 11,8 14, 3.3 479, pehmeaa, reklamoitul
.2010 vC 15.1.2010 10,5 10 3 21,4 5,2 3,3 AT 14, 3.3 479,

.3.2010 VG vC 8.2.2010 27 11-11,5 11 5 20,6 5,2 24 11,4 13,5 3.3 477,

32010 Y VG 5.2.0010 1115 12 6 20.6 5.2 2.5 RE) 13,9 36 514, Bk st
2.3.2010 VC vC 10.2.2010 11-11,5 13 3 20,5 2 2,5 11,7 13,8 3,5 512 ol
2.3.2010 vC Pentik 2.2010 11-11,5 19,7 2 2,4 12,8 14,8 4,0 585.5 3x pumppaus
1.4.2010 VC 10.2.2010 12 2 8 204 X .4 11,4 4.4 X 517.7
1.4.2010 VC 11.2.2010 11,5-12 4 2 20,5 . ;1 11,8 4, X

.4.2010 vC 11,5-12 5 3 20,7 y .0 .3 3, X

.4.2010 VG ¢ 7 0,4 5, b1 4 4, .9

.4.2010 VC 7 5 0,5 5,2 3, .4 4.4 ,5
15.4.2010 VC 2-3.2010 8 4 9, 55 2F i 4,0 L7
15.4.2010 VC 2-3.2010 11-11.5 9 4 9, 5,6 2, ) 3.8 .4
15.4.2010 vC 2-3.2010 11-11,5 20 4 9, 5,6 2, 11, 4,1 .8

171

tulostus: 15.10.2010
Y:\Keramiikanvalmistus\Tuotekehityskeskusi\Keramiikkalabra\massakokeet\PW3 -plastinen massa\PW3 1.2010-
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LITE 8(2).

Pentik Oy:n keraamisten tarvikkeiden vaatimustenmulaisuusilmoitus

VAATIMUSTENMUKAISUUSILMOITUS

KTM 165/2006, EY 1935/2005

Keraamisten tuotteiden vaatimustenmukaisuusilmoitus

Valmistaja ja yhteisddn tucja

Pentik Oy
Maaninkavaarantie 4 A
97900 Posio

Pentik Oy:n keraamisten tuotteiden tunnisteet

Vahvistus

Pentik Ovy:ssa valmistetuissa keraamisissa tuotteissa on PENTIK
(Finland) -logoleima. Pentik-leima sijaitsee tuotteen
pohjaleimassa, tuotteeseen liimatussa viivakcoditarrassa tai
yksittdisen tuotteen pakkauksessa. Logoleimaus muuttuu vuoden
2010 aikana Pentik- tekstista Pentik Finland —tekstiksi.

Ulkopuolisella toimittajalla teetetyissa tuotteissa tunnus on

tuotteen pohjaleimassa oleva Pentik —logoleima tai muu
valmistajan kanssa sovittu tapa.

Pentik —tunnuksen omaava keraaminen tarvike tayttad KTM:n
asetuksen 165/2006 ja EY:n asetuksen 1935/2004 asettamat
vaatimukset.

Posiolla elokuun 27. paivana 2010

Pentik Qy

Liitteet: lasiteluettelo, testausselosteet



LIITE 8(2).

Pentik Oy:n keraamisten tarvikkeiden vaatimustenmulaisuusilmoitus

Declaration of Compliance
Vaatimustenmukaisuusiimoitus

Manufacturer/ Valmistaja
Manufacturer's name/ Valmistajan nimi:
Manufacturer's address/ Valmistajan osoite:

Pentik Oy
Maaninkavaarantie 4 C

Importer/ Maahantuoja

97900 Posio

Impoerter's name/ Maahantuojan nimi:

Importer's address/ Maahantuojan osofte:

Ceramic Article’s Identities/ Keraamisen tarvikkeen tunnisteet

Manufacturer's articie number/ Retailer's Art No/ Article description/
Valmistajan tuotenumero Jalleenmyyjén tuotenumero Tuctteen kuvaus
HALLA-sarja HALLA-|asite ks. liitteet
AINO-sarja AINO-|asite ks. liittest
VANILJA-sarja GLB-lasite ks. liittest
OMENA-sarja GLB-lasite ks. liittest
MANSIKKA-sarja TUMMANSININEN MANSIKKA- | ks, liitteet
lasite
MANSIKKA-sarja GLB-asite ks. liitteet
VIINIMARJA-sarja TUMMANVIHREA VIINIMARJA- | ks. liitteet
lasite
VIINIMARJA-sarja TAP|O-lasite ks. liitteat
INKIVAAR|-sarja GLB-lasite ks. liitteat
VEKKI-sarja GLB-lasite ks. liitteet
ANIS-sarja GLB-lasite ks. liitteet
VIOLA-sarja GLB-lasite ks. liitteet
TAP|C-sarja TAPIQ-lasite ks. liitteet
STUDIC-tuotteet KERMA lasite ks. liittest
STUDIQO-tuotteet TUMMANHARMAA lasite ks. liitteet
STUDIO-tuotieet MUSTA LASITE X ks. liitteet
STUDIO-tuotteet MUSTA LASITE XX ks. liitteet
STUDIO-fuctteet VIHREAN MUSTA lasite ks. liftteet
Delivery month/year / Toimituskuukausi/vuosi: / orftai

some other identity marking/ jokin muu tunnistetieto

The date of the declaration/ limoifuksen antopdiva

Place/ Paikka: Posio
Date/ Paivays: 12.8.2007

Herewith declared that these ceramic articles described in the following meets requirements with
the Finnish Decree 165/2006 and Regulation (EC) No 1935/2004 of the European Parliament
and of the Council.

Tama keraaminen tarvike tayttad KTM:n asetuksen 165/2006 ja Eurcopan parlamentin ja
neuvoston asetuksen (EY) N:o 1935/2004 asettamat vaatimukset.

Manufacturer's signature/ Valmistajan allekirjoitus

Leo Ylisirnid
Clarification of the name/ Nimen selvennys

Tehtaanjohtaja
Functiocn/ Asema
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Ruusutarha-lautasen koristeluohje

Ruusutarha
joulu 2010

runko:

04MUU360 > 12ST360RT41 RUUSUTARHA LAUTANEN PUNAINEN 34 CM
04UNI361 > 12ST361RT41 RUUSUTARHA LAUTANEN PUNAINEN 47 CM
04MUU375 > 12ST375RT41 RUUSUTARHA SYDANMALJA PUNAINEN 1 8X22X CM
04ST550 > 128T550RT41 RUUSUTARHA KULHO PUNAINEN 19 CM

04ST560 > 128T560RT41 RUUSUTARHA KULHO PUNAINEN 31 CM

pohjalasite: L6062B Harmaa Studio-lasite

Alle ristikko késin vahaamalla (ohuet viivat), telataan kauttaaltaan joulunpunaisella
pohjavérilla ja paélle verkkokuvio.
Huom! Pyéreissa rungoissa kulmaruutuihin ei tule verkkokoristelual

varit:
- pohja kauttaaltaan joulunpunaisella koristeluvarilla E5950
- paalle aavistuksen vaaleampi kukkaverkko sekoituksella
(3/4 joulunpunainen E5950, 1/4 Liljan vaaleanpunainen L6275i3)
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LIITE 10.

Lasituspolton lampdotilakayrasto
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LIITE 11.

Polton varmistaminen Ferro-renkaiden avulla

mittaukset suoritettu FERRO TEMEPERATURE-TABLE far PTCR

Pentik Oy
Grun-uuni Type PTCR - STH 9?0 = 125060
1217 - 1243C = 26C
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Tuoteryhméjako 31.6.2010
Ostajien tuoteryhmdt

Tiina Alasirnic
Lasiset koriste-esineet ja tuotteet, pakkaamiseen ja
paketointiin littyvat tuctteet, vabmiit lahjapaketit,

petlit, puukoristest, herkut.

Mervi Kataja-Maitts
Paperiservietit, aterimet, kalusteet, korit, kehykset,

Irene Posio

- 200100 HERTTUA- LASISTO
. 200101 KREIVI- LASISTO

200102 RONDO- LASISTO
200103 MINIMO- LASISTO
200200 JUOMA- JA VIINILASIT

. 200300 LASILAUTASET
- 200305 LASIKULHOT JA -VADIT

200400 LASIMALJAKOT

- 200600 EASIKANNUT JA -PULLOT

300770 PURKIT JA TOLKIT asisety

300900 KORISTE-ESINEET qasiseny

400100 KYNTTILANJALAT (asiser)

400300 LAMPUNJALAT JA VALAISIMET (asisety
400520 JOULUKORISTEET asissly

400530 MUUT SESONKIKORISTEET

400800 KYLPYHUONE- JA SAUNATUOTTEET fasise)
403900 MUU SISUSTUS {wain krislalikoristeet)

860100 MUOVIKASSIT

800200 PAPERIKASSIT JA -PUSSIT

800300 PAKKAUSMATERIAALIT

800400 TARRAT JA PAKETTIKORTIT

801100 RASIAT JA LAATIKOT MYYMALAPAKKAUKSIIN
808010 VALMIIT LAHJAPAKETIT

Satu Teperi
Tekstiilit, lyynyt, ulkomainen keramiikka,
kosmetiikka, ulitikut.

© 300100 PAPERISERVIETIT KAHVIKOKO:

LIITE 12

Ostajien tuoteryhmat

Koristeet, lampunjalat- jz varjostimet, kynttilat, pehmot,
keittistarvikkeet, kranssit, bambukylpyhuonetuottesat.

300200 TARJOTTIMET JA LEIKKUULAUDAT
300780 KEITTIOVALINEET

300770 PURKIT JA TOLKIT tpetiset)

300800 KORISTE-ESINEET

309800 MUU KATTAUS

400100 KYNTTILANJALAT

400110 LYHDYT

400120 KYNTTILAKRUUNUT

400200 KYNTTILAT (ei oman pajan kynitilit)
400300 LAMPUNJALAT JA VALAISIMET
400310 LAMPUNVARJOSTIMET

400520 JOULUKORISTEET

400530 MUUT SESONKIKORISTEET

300110 PAPERISERVIETIT LOUNASKOKO
+ 300300 AMANDA- ATERIMET
300301 MATILDA- ATERIMET
300302 OLIVIA- ATERIMET
300310 MUUT ATERIMET
400400 VALOKUVAKEHYKSET
400410 TAULUT JA PEILIT
400500 PUISET KORISTE-ESINEET (vain puchevoset)
400540 (VAIN PAJUSVDAMET}
400700 KORIT
400750 MUUT PUNOSTUOTTEET (sisataa juutiikassit)
500410 POYTATABLETIT (paperinaru, juut ja vinyyr)
600100 UNIIKKIKALUSTEET
600200 POYDAT
600300 TUOLIT JA PENKIT
500310 SOHVAT JA NOJATUOLIT
600400 SANGYT JA SANGYNPAADYT
600500 KAAPIT JA VITRIINIT
800600 LIPASTOT JA SENKIT
800700 PIHAKALUSTEET
600800 MUUT KALUSTEET
700500 HYYTELOT JA SIIRAPIT
700600 MAKEISET
701100 KAHVIT JA TEET
701300 OLJYT JA SINAPIT
709900 MUUT HERKUT

400600 PEHMOTUOTTEET

400900 VEISTOKSET JA PATSAAT

Mervi Véisanen
Posion keramiika, myymélamateriaalit,

korttitoimittajat, Ofiiceday-tuotteet.

130110130130 GEO KERAMIIKKA

104995 KERAMIIKKA ERIKOISERAT

400210 TULITIKUT

400800 KYLPYHUONE- JA SAUNATUOTTEET tkeraamset
400810 SAIPPUAT, GEELIT JA MUUT PESUTUOTTEET
500100 KYLPYPYYHKEET

500200 SAUNATEKSTHLIT

500300 KEITTIOTEKSTIILIT

500400 POYTALINAT

500410 POYTATABLETIT (kangas- ja vanatabiatity

500420 KANGASSERVIETIT

500500 TORKKUPEITOT

500510 PAIVAPEITOT

500600 TYYNYNPAALLISET JA TYYNYT

500620 VUODEVAATTEET

500830 LASTEN TEKSTIILIT

500700 PAKKAKANKAAT

500800 MATOT

500810 KYLPYHUONEEN MATOT

509900 MUUT TEKSTILIT

+ OMAN TEHTAAN KERAMIIKKASARJAT

100700 KERAAMISET KEITTIOPURKIT

- 100955 STUDIO KERAMIIKKA

400200 KYNTTILAT {oman pajan kynttili)

400800 (VAIN NEDHOLMIN PYYHKEENPIDIKKEET)
409940 KORTIT {korttitoimittajat)

409950 KIRJAT

800400 VAROITUSTARRAT JA HANG TAGIT

800500 KORTIT JA ETUSETELIT

800550 TUOTE-ESITTEET JA SAATAVUUSTAKUULAPUT
800570 JULISTEET JA BANDEROLLIT

800600 HOITO- JA KAYTTOOHJIEET (varoitustarrat, nang tgit
800580 SOMISTEET

850700 TYOVAATTEET

850900 MUUT MLAMATERIAALIT

859000 MYYMALOIDEN PIENKALUSTEET
OFFIGEDAY- TUOTTEET

400540 KRANSSIT JA KORISTEET LUONNONMATERIAALIA
400800 KYLPYHUONE- JA SAUNATUOTTEET fbambu)

409900 MUU SISUSTUS tesim. manseti, lasikiver, magneetil, kukat)



