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Opinndytetyossé kasiteltiin informaation visualisointia web-sovelluksessa.
Ensisijainen padmaiira oli perehtyd informaatiografiikkaan, eritoten
kartografiaan ja soveltaa opittua tietoa kdytdnnon suunnittelutydssa. Tyon
niin teoreettinen kuin kdytdnnonldheisempikin tarkastelu tehtiin web-
sovellusta ”iSpeak™ silmaéllé pitden.

Ty0ssé esiteltiin casen kannalta oleellisia informaatiografiikan osa-alueita
sekd hyodyllisimpid vuorovaikutteisia elementtejd, joiden avulla 16ydettiin
useita keinoja visualisoida pééllekkaistd informaatiota.
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1 JOHDANTO

Olen ollut aina kiinnostunut kielistd ja matkustelusta. Jossain vaiheessa sainkin idean
suunnitella oman web-sovelluksen, joka selvittéisi kdyttdjdlleen, missd Euroopan maissa
tami omalla kielitaidollaan parjéisi. iSpeak on suunnattu kenelle tahansa Internetii
kayttdvélle, joka on kiinnostunut oman kielitaitonsa kantavuudesta; kyseessd ei ole
puhtaasti huvi- eikd hyotysovellus, vaan jotakin siltd véliltd. Tavoitteenani oli
suunnitella mahdollisimman helppokdyttdinen ja selked, realistisia tuloksia esittdva

sovellus.

Tamé opinndytety0 keskittyy tarkastelemaan informaatiografiikkaa ja tarkemmin
kartografiaa, selainpohjaista web-sovellusta silmélld pitden. Aihetta tarkastellaan
pddosin suunnittelun ndkokulmasta ja tarkoituksena onkin kédydd ldpi erilaisia
suunnitteluvaihtoehtoja ~ ja  pohtia  erilaisia  ratkaisumalleja  informaation

havainnollisempaan visualisointiin.

Parissa ensimmdisessd luvussa kisittelen tilastollista informaatiografiikkaa ja
kartografiaa. Tdméan jilkeen kdyn ldpi casen kannalta olennaisia informaatiografiikan
osa-alueita sekd vuorovaikutteisia elementtejd. Seuraavaksi siirryn itse casen pariin ja
esittelen aluksi padpiirteissddn konseptin: kdyn ldpi siihen liittyneet tydvaiheet sekd
kohdatut suunnittelulliset ongelmat. Lopulta ryhdyn listaamaan erilaisia ratkaisumalleja,

eri osa-alueisiin kytkettyini ja erittelen myos ne ratkaisumallit, joihin lopulta paadyin.

Kéyn tyOsséd ldpi jonkin verran myds informaation kerdémiseen ja luotettavien 1dhteiden
haalimiseen liittyvid asioita, mutta pddpaino pysyy kuitenkin informaation

visualisoinnissa seka kéyttdjan ja sovelluksen vélisessd vuorovaikutuksessa.
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2 MIKA IHMEEN INFORMAATIOGRAFIIKKA?

Vield jokin aika sitten visualisoinnilla viitattiin yksilon péédnsisdisten mielikuvien
rakentamiseen (Ware 1999, 1.), mutta hiljalleen kisite on kuitenkin saanut uuden
muodon ja nykyéén silld viitataan datan ja kisitteiden graafiseen esittdmiseen. Hyvin
tehdyn graafin avulla katsojan on mahdollista hahmottaa suuriakin informaatiomé&érid

yhdelld silmayksell4.
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Kuva 1. Facebookin ja Twitter eroavaisuudet graafin muodossa. (Kuva:

http://www.webdesignerdepot.com/ 2009.)

Informaatiografiikan tehtdvd on vaikea, silld sen tulisi pystyd esittdmiin oleellinen
sisdltd ilman turhaa monimutkaisuutta olematta kuitenkaan liian yksinkertainen.
(Soellner 2010.) Sen tirkein pddmadrd on muuttaa data informaatioksi ja tulla
ymmarretyksi; liiallisen yksinkertaisuuden katsotaan puolestaan aliarvioivan katsojaa ja

ndin ollen estidvin kdyttokokemuksen kannalta oleellisen ahaa-eldmyksen syntymisté.
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Graafisessa muodossa esitetty data ei kuitenkaan Soellnerin mielestd yksinddn riitd
tdyttdmadn informaatiografiikan méaritelméaa, silld informaatiografiikan tulisi yhdistelld
ja erilaistaa myos kahden tai useamman asian tai ilmion vilisid suhteita. Yksi
informaatiografiikan padamaiiristd on auttaa kiyttdjad tekemédn parempia padtoksid —
mikali graafin tarkoitus on erilaistaa kahden eri tahon vélisid voimasuhteita, pitdisi sen

pystyé esittiméddn myds omat etunsa suhteessa kilpailijoihin.

2.1 Tilastollinen informaatiografiikka

"Graphical excellence begins with telling the truth about the data" — Edward Tufte

Informaatiota siséltdvin grafiikan tirkein tehtivd on pystyd esittimdidn paljon dataa,
yleensd numeroita, pienessd tilassa. Hyvd esimerkki téllaisesta ovat karttagrafiikat,
joiden on mahdollista esittdd valtavia méérid informaatiota. Edward Tufte (Tufte 2001,
16.) alleviivaakin ainoastaan kuvallisen presentaation pystyvén esittimédin niin laajalti

tietoa, vieden tilaa kuitenkin suhteellisen vahéan.

Tilastollisen informaatiografiikan tulisi Tuften (2001, 13.) mielestd olla ennen kaikkea
selkedd, tdsmallisid sekd tehokasta. Grafiikan tulee kiinnittdd katsojan huomio kattavaan

siséltoon, eikd niinkddn kaytettivaan metodiikkaan tai ulkoasuun.

Tufte listaa paljon olennaisia asioita "graafisen ylivertaisuuden" saavuttamiseksi:
grafiikka ei saa olla miltdén osin védristynyt, vaan sen tulisi onnistua tekeméén suurista
datamiiristd havainnollisia ja paljastaa lopulta tiedon monimuotoisuus erilaisin keinoin

— niin laajassa kuin pienessd ja yksityiskohtaisemmassakin mittakaavassa.
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3 CASESSA HUOMIOITAVAT
INFORMAATIOGRAFIIKAN OSA-ALUEET

3.1 Kartografia

Kartastot ovat aina kiehtoneet ihmisid erityisesti keskitetyn tietonsa sekd graafisen
kauneutensa ansiosta ja ensimmadisid karttoja vaalittiin harvinaisuutensa vuoksi ldhes
aarteiden tavoin. Vaikka kartastot tind pdivand ovatkin Internetin ansiosta kenen tahansa
ulottuvilla, harva siltikdin raaskii hévittdd karttoja tai kartastojaan, vaikka niiden
sisdltdmd tieto olisi vanhentunuttakin. (Wildbur & Burke 1999, 148-149.) Dataa
visualisoivien karttojen mielenkiintoinen historia juontaa juurensa 1600-luvulle.
Ensimmaéiset maantieteelliset kartat syntyivit kuitenkin yli 5000 vuotta aiemmin, joten

datakarttojen historiaa voidaan pitdd suhteellisen lyhyena. (Tufte 2001, 20.)

Karttojen avulla on mahdollista esittdd tietoa monipuolisesti: niiden kautta voidaan
havainnollistaa sekd konkreettisia asioita, kuten rantaviivoja ettd silmaélle
nidkyméttomid, kuten lampdotiloja. (Krygier & Wood 2005, 13.) Kartat ovatkin varsin
hyva keino ajatella ja jasennelld asioita. Niitd tehtdessd pohditaan, mité tietoja halutaan
tuoda katsojan tietoon ja sitd mukaa karsitaan pois tiettyjd yksityiskohtia, jotta saadaan

haluttu tieto esille. (Krygier & Wood 2005, 10-13.)

Kartan tekijoiden sekd myO6hemmin katsojien tulisi tarkastella niitd kriittisesti, silla
myoOs kartat, kuten mitkd tahansa muutkin ithmisen tekemait tuotokset, voivat erehtya.
(Krygier & Wood 2005, 7.) Graafit niin yleisissd tilastoissa kuin kartoillakin ovat
toisinaan sen verran monimutkaisia, ettd niiden katselija saattaa himééntya ja kuvitella
tulosten olevan huijausta tai vairisteltyjd. Edward Tufte (2001, 53.) muistuttaakin, ettd
tilastotietoa kaytetddn joskus myoOs tahallaan katsojan harhaan johtamiseen, vaikka

suurimmalla osalla katsojista onkin kyky ndhdd himiyksen ldvitse.

3.1.1 Yleiset lahtokohdat karttasuunnitteluun

Ennen kuin karttaa aletaan edes suunnitella, pitdd Krygierin ja Woodin (2005, 17.)

mukaan selventdd itselleen miksi juuri tdllainen kartta halutaan tehdd: Millainen yleiso
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kartalla on ja kuka sité tulisi kidyttim&&n? Millaisen asian puolesta kartta puhuu ja misti
sen ylipddnsd tulisi vakuuttaa katsojansa? Kartan l1dhtokohtien ohella yhtéd tirkedd on
ottaa myds selville kartoitettava datan mddrd ja laatu: millaista dataa kartta vaatii ja
kuinka paljon; onko tarvittavaa dataa helppo 10ytdé vai joutuuko sitd periti kerddméaan

1tse?

Kun syyt kartan tekemiseen ja 1dhtokohdat datan keruuseen saadaan selvitettyd, on aika
alkaa pohtia teknisempéd toteutusta: milld tyokaluilla kartta on tarkoitus rakentaa?
Tassdkin kohtaa on hyvéd pitdd mielessd kartan todellinen tavoite ja kohderyhmi, silla
kiyttotarkoituksesta  riippuen  Internetin  ilmaistydkalut  saattavat  soveltua
kayttotarkoitukseen joskus jopa paremmin kuin kalliit ja hankalakayttoiset 'GIS-

paikkatietojirjestelmit. (Krygier & Wood 2005, 17.)

Kun edelldi mainitut asiat lopulta ovat selvilld, kannattaa siirtyd pohtimaan
suunnitteluprosessia visuaalisemmasta ndkokulmasta: kuinka tehdd kartasta helposti
kéytettdva ja toimiva? Tarkeimpid huomioitavia seikkoja ovat maantieteellinen rakenne,
ulkoasu, visuaaliset hierarkiat, kartan tarvittava yleistys ja luokittelu sekd symboli- ja

varisuunnittelu.

3.1.2 Virien kiytto osana karttasuunnittelua

Tietotekniikan kehittyminen ja helposti ldhestyttdvyys ovat mahdollistaneet vérien
kdyton yleistymisen lisdkustannuksia aiheuttamatta. Vaikka hyva kartta voi yhtd hyvin
olla my6s mustavalkoinen, pitdavit Krygier ja Wood (2005, 256-262.) vérisuunnittelua

yhtend olennaisimpana, mutta samalla myds harmillisimpana kartografian osa-alueena.

Virisuunnittelu vaatii monien ulkopuolisten ja suunnittelijasta riippumattomien asioiden
huomioon ottamista. Virit ovat jatkuvassa vuorovaikutuksessa niitd ympérdivien vérien
kanssa ja jokainen kiyttdjd nikee ja kokee vérit hieman eri tavoin — eikd vihiten

luomiensa symbolisten konnotaatioiden vuoksi.

1 GIS(Geographic Information Systems):lld viitataan on paikkatietojdrjestelmdcdin,

jonka avulla voidaan tuottaa, tallentaa, hallita, analysoida ja/tai esittdid paikkatietoa.
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Vaikka vyleisesti karttasuunnittelussa tulee vidrien kannalta ottaa huomioon myds
CMYK-viriskaala ja sen myotd sekd kohdepaperin ettd kaytettdvin tekniikan
ominaisuudet, keskityn oman caseni kannalta olennaisempaan, eli tietokoneen néyttoon
ja RGB-vireihin. Yksinkertaisesti avattuna tietokoneen néytto kayttda kolmea eri virid
luodakseen loputtoman vériavaruuden. Nami kolme vérid ovat punainen (red), vihred
(green) sekd sininen (blue), joista juontaa kdytetty lyhenne "RGB”. Kun kaikki kolme
véria yhdistetddn, saadaan kaiken valon heijastava valkoinen, mutta yhdistelemalla

virejd asteittain, saadaan luotua miljoonia ja taas miljoonia muita véreja.

Suunnittelussa tulee ottaa huomioon virien sidvytys: Krygierin ja Woodin (2005, 261—
263.) mukaan tirkeimpien asioiden esille nostamiseen olisi syytd kdyttdd puhtaita
sdvyjd: punaista, vihredd tai sinistd. Murretut vérisdvyt saattavat aiheuttaa katsojalle
himmennystd kdytettynd yhdenvertaisina puhtaisiin sdvyihin ndhden. Murretut sivyt

sopivat puolestaan hyvin esimerkiksi toissijaisten yksityiskohtien huomioimiseen.

3.2 Ikonit, symbolit ja indeksit

Erilaisiin merkkeihin liittyvdn sddnndston kehitti aikoinaan Yhdysvalloissa C.S. Peirce
ja myohemmin hénen tekeménsd tyon kehittdmistd jatkoi ranskalainen filosofi
Ferdinand de Saussure. Peircen oppi jakaa merkit kolmeen ryhmaéén: ikoneihin,
indekseihin ja symboleihin. (Port 2000.) Merkkien ja symbolien tutkimuksesta seké
niiden kyvystd vilittdd informaatiota kdytetddn yleisesti termid semiotiikka. (Ware

2000, 5.)

Peircen mukaan ikoni on merkeistd yksiselitteisin, silld se muistuttaa konkreettisesti
esittdmédnsi kohdetta; valokuva on tilloin ikoni ihmisesti, joka kuvassa esiintyy. Ikoni
voi olla myds esimerkiksi tietokoneen ohjelmistojen yhteydessd esiintyvd kuva
tulostimesta, jolloin se viittaa itse tulostustapahtumaan. Joskus myds sanat voivat olla
ikoneita, tai ainakin ikonisia, mik&li ne kuulostavat joltakin todelliselta tapahtumalta.
Ikonisia sanoja ovat esimerkiksi koiran haukkumista yleisimmin symboloivat “hau” ja

»vuh”. (Port 2000.)
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Indeksi puolestaan viittaa yleisimmin niin ihmisten kuin eldintenkin oppimiin
syyseuraussuhteisiin. Indeksi vaatii rinnalleen aina padtelmin sitd mahdollisesti
seuraavasta tapahtumasta. Perinteisimpidnd esimerkkind pidetddn savua, jonka
ymmairretddn johtuvan tulesta; savu on ndin ollen tulen indeksi. Indeksin tulee olla
konkreettisesti aistittavissa — nahtdvissd, kuultavissa tai esimerkiksi haistettavissa.
Puhutussa kielessé tietylld tapaa lausuttu sana voi olla indeksi, joka antaa viitteen, misti

pdin puhuja on kotoisin. (Port 2000.)

Symboli lienee termeistd se tutuin, mutta samalla laajin, silli symboleiksi lasketaan
esimerkiksi suurin osa kéyttdmistimme sanoista. Kun ndemme kirjoitetun sanan
“kissa”, tieddimme sen viittaavan oikeaan eldimeen. Useimmiten termid symboli
kéytetddn kuitenkin merkistd tai kuviosta, joka ei sindllddn ole sana. Tassékin kohtaa
symbolin merkitys on opittu. Tunnetuimpia ovat uskonnolliset symbolit, kuten

kristinuskoon liitettdava risti tai juutalaisuuteen yhdistyvd Daavidin tihti. (Port 2000.)

3.2.1 Symbolisuunnittelu kartalla

Millaisen tahansa kartan tekeminen ja kehittiminen edellyttdd symbolien kéyttod, silla
ei ole yksinkertaisesti mahdollista esittdd pelkistettyd maailmaa asettamatta todellista
maailmaa havainnollistavia merkkejd, eli symboleita. (Dent 1999, 16.) Symboli on
visuaalinen merkki, joka on systemaattisesti kytkoksissd esitettdvadn dataan. Kaikki
kartalla ndkyvd on yleensd tavalla tai toisella symboloitua, mikd mahdollistaa

oikeastaan millaisen tahansa datan visualisoinnin. (Krygier & Wood 2005, 195-196.)

Symbolisuunnittelu pitdéd sisdlldén paljon erilaisia sdantdjd. (Krygier & Wood 2005,
196.) Joskus karttasymboli suunnitellaan muistuttamaan esittiméansi asiaa tai kohdetta,
kuten lentokenttdd kuvastamassa ndhddin monesti lentokonetta muistuttava merkki.
Toisinaan taas niiden kéyttd saattaa erilaistaa esitettivien kohteiden vilisid
mittasuhteita. Kartoilla téllaisia ovat monesti paikkakunnat, jotka esitetddn eri kokoisilla
ympyroilld tai nelidilld, suhteessa paikkakunnan asiakaslukuun — pieni pallo kuvastaa

pientd paikkakuntaa, isompi pallo suhteessa suurempaa paikkakuntaa.
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Mielenkiintoisin ryhmd on kuitenkin kidyténteiden ja tottumusten kautta vakiintuneet
symbolit. Namé symbolit eivit aina ole jarkeenkdypid: Krygierin ja Woodin mukaan
hyvd esimerkki symbolien aiheuttamasta himmennyksestd on ristien kéyttd kartalla.
Kristinuskoon yleisimmin liitettivdd ristid kéytetddn kartalla symboloimaan
uskonnollisten rakennusten kuten kirkkojen, synagogien ja moskeijoiden sijaintia. Tdma
ei ole poliittisesti kovinkaan korrektia, mutta ithmiset ovat vuosien saatossa tottuneet
tulkitsemaan karttasymboleita tietylld tapaa ja yhtdkkiset muutokset todennékdisesti

himmentiisivit katsojaa.

3.2.2 Lipun kaytto kielisymbolina

Casen symbolisuunnittelun kannalta oleelliseksi nousevat liput ja niiden asema
valtiosymboleina tai vaihtoehtoisesti kielisymboleina. Olenkin pohtinut lippujen
mahdollista kdyttéd sovelluksen yhteydessd ja varmuudella tulen merkitsemddn maita
tavalla tai toisella lippujen kautta. En ole kuitenkaan varma, onko minun kannattavaa

kytked lippuja tdmaén lisdksi suoranaisesti kieliin.

Helsinkildinen tutkija Pasi Asikainen (2001.) pohtii kolumnissaan maita edustavien
lippujen ja kielten vilisid kytkoksid sekd niiden kéyttdd Internetissd. Suomalaisten,
etenkin suomenkielisen véeston kohdalla lipun kayttd kieltd edustamassa tuntuu
loogiselta, mutta ongelmia ilmenee heti ruotsinkielisen vihemmistomme kohdalla —
onhan ruotsi valtiomme toinen virallinen kieli, milloin saattaa monen mielestid tuntua
jopa loukkaavalta pakottaa suomalainen ithminen etsimddn oma kielensd naapurimaan

lipun takaa.

Suomen kohdalla tilanne on kuitenkin vield suhteellisen helppo, jos vertaa vaikkapa
maailman englanninkielisiin tai espanjankielisiin valtioihin: espanjan kielen kohdalla
erilaisia lippuja yksindén olisi késittddkseni 20, mikd kuvastaa espanjaa virallisena
kielevd puhuvien maiden valtavaa maérad. Espanjan kieltd symboloidessa ndhdéén
useimmiten kdytettivan Espanjan lippua, miké aiheuttaa kuitenkin pahennusta ja ennen
kaikkea himmennysti, silld ei liene jarkevad laskea sen varaan, ettd jokainen vaikkapa

Perun tai Costa Rican kansalainen tietdisi miltd Espanjan lippu ylipdénsd ndyttaa.
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Tamidn tyon kannalta aivan vastaavaa pddnvaivaa ei onneksi aiheutunut, silld
esimerkiksi juuri espanjan kielen asema on Euroopassa paljon yksiselitteisempi: se on
virallisena kielend ainoastaan Espanjassa. Toki Espanjassa itsessdén puhutaan muitakin
kielid ja jos léhtisin liputtamaan jokaisen kielen erikseen, olisi mielestdni véérin
pakottaa katalaania didinkielenddn puhuva kéyttdjd valitsemaan kielen kohdalla

Espanjan lippu.

Kaikista selkein kielisymboli Internetissd olisi Jukka Korpelan (1997.) sekd Pasi
Asikaisen (2001.) mukaan kielen oma nimi kohdekielelld, kuten esimerkiksi suomi,
svenska tai Deutsch. Témid varmasti onkin kaikista selkein merkitsemistapa ja

todennikoisin vaihtoehto, jota tulen sovelluksessani hyddyntdmaén.
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4 CASESSA HUOMIOITAVAT VUOROVAIKUTTEISET
ELEMENTIT

Verkkopalveluissa ja sovelluksissa ilmenee véistimaittd suuri joukko erilaisia kdyttod
helpottavia hallintaclementteja — ndméd elementit, eli erilaiset kontrollit muodostavat
yhdessd kayttoliittymén. Kontrollit jaetaan Cooperin, Reimannin sekd Croninin
(Cooper, Reimann & Cronin 2007, 439.) mukaan neljddn pddryhmiin, joita ovat
kdskykontrollit ~ (imperative  controls), valintakontrollit  (selection controls),

lisdyskontrollit (entry controls) seki esityskontrollit (display controls).

4.1 Kiaskykontrollit (imperative controls)

Kaskykontrollit siséltdvit nimensd mukaisesti toimintakédskyn, joka kehottaa kayttdjaa
yksinkertaisesti tekemddn jonkin tietyn asian. Samalla tuo imperatiiviin reagoiva
painike vilittdd kayttdjille lupauksen vilittdoméstd toiminnasta, silld useimmiten
kiskykehotus on painikkeen pailld tekstimuodossa. Késkykontrollien alaryhmid ovat
napit (button), navigaation yhteydessd olevat hyperlinkit (hyperlinks) seka
tyOkalupalkin painikkeet (butcon).

- @ =l fien enfi

Kuva 2. Yksi yleisimmin Internetissd vastaan tulevista kdiskykontrolleista on

hakukoneissa ilmenevd toimintapainike "Hae”. (Kuva: Sanakirja.org 2010.)

Késkykontrolloidut napit erottautuvat tavallisista painikkeista ulkoasultaan, silld ne ovat
monesti 3D-efektilld vahvistettuja. Kirjoittajat (Cooper ym. 2007, 440-441.) esittavét
nappien olevan kontrolleista niitd visuaalisesti vetoavimpia. Tydkalupalkkien painikkeet
ovat perinteisesti yhdistelm& nappia ja ikonia ja tdllaisia ovat esimerkiksi tekstieditorien

diskettikuvalla varustetut tallennuspainikkeet.
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4.2 Valintakontrollit (selection controls)

Valintakontrollit tarjoavat vilittdmén toiminnan sijasta erilaisia vaihtoehtoja, joista
kayttdja voi valita mieleisensd — toteuttaakseen tehdyn valinnan, se kuitenkin tarvitsee
rinnalleen aiemmin esitellyn kiskykontrollin. Yleisimpid valintakontrolleja ovat

erilaiset valikot ja listat, valintaruudut (checkbox) seké radionapit (radio button).

Valintakontrollit, erityisesti valintaruudut ovat oikein rakennettuina helppokiyttdisid,
silld kerran painiketta painettuaan kayttdja nidkee selkedsti valintaruutuun ilmestyvin
vikdsen ja oppii samalla kaiken oleellisen kyseisestd toiminnallisuudesta —
ensimmadiselld klikkauksella valitaan, toisella poistetaan juuri tehty valinta.
Valintaruutuja on mahdollista valita samanaikaisesti yhtd monta kuin on itse

vaihtoehtojakin. (Cooper ym. 2007, 443—-445.)

Radionappi puolestaan on muut vaihtoehdot poissulkeva valitsin. Radionapit saattavat
ulkoasultaan muistuttaa perinteistd valintaruutua, mutta niitd voi valita vain yhden
kerrallaan. Radionappi on yleisesti ympyrdn mallinen, valintaruutu taas nelid ja
selkeyden sdilyttimiseksi néistd oletuksista ei ole kirjoittajien (Cooper ym. 2007, 443—

447.) mukaan syyti poiketa.

e el (@) Ulkoasu

EE] Naytd kaikki Q

Ulkoasu: | 771 Grafiitti i

Painikkeiden, valikoiden ja ikkunoiden yleissavy.

Korostusvari: | Punainen |5 !

Valitulle tekstille

Sijoita rullausnuolet: ) Yhteen
() Alkuun ja loppuun

Rullausjanaa osoittamalla: () Siirry seuraavalle sivulle
() Siirry osoituskohtaan

"] Kdytd pehmeai rullausta

E Pienenna kun ikkunan otsikkopalkkia kaksoisosocitetaan

Askeisten kohteiden maira: [ 10 g ! ohjelmaa
[10 o ! dokumenttia
10 &= ] palvelinta
n

Kirjasimen pehmennystyyli: [ Automaattinen - paras pdanaytolle s ]

Ald kiytd tekstin pehmennysta kirjasinkoon ollessa | 4 ¥ | tai pienempi. @

Kuva 3. Esimerkki valintakontrolleista. (Mac OS X -screenshot).



17(47)

Myos erilaiset listat ja listausvaihtoehdot (lists) ovat yksi valintakontrollien
alakategorioista. Listoilta kdyttdjdn on mahdollista valita yksi tai useampi annetuista
vaihtoehdoista: listauskontrolleja ovat esimerkiksi tekstink&sittelyohjelmistoissa

fonttien valitsemista avustavat kontrollit.

Listauskontrolleja on mahdollista selkeyttdd lisddmélld sithen valintaruututoiminto,
jolloin  kiyttdjain on helpompi pysyd perilli jo tekemistddn valinnoista.
Monitoimivalikot ~ (combo  boxes) puolestaan ovat hyvid  esimerkkeji
kayttdjaystavillisestd valintakontrollista. Kyseessd on yhdistelma listaa ja tekstikenttéa,
jolloin kéyttdja voi halutessaan joko selata vaihtoehtoja tai kirjoittaa etsimédnsi

vaihtoehdon suoraan tekstikenttién, joko osittain tai kokonaan.

4.3 Lisayskontrollit (entry controls)

Lisdyskontrollit tarjoavat kayttdjdlle mahdollisuuden tiedon lisddmiseen. Yleisimmin
kyseessd on tekstikenttd, joka mahdollistaa kdyttdjan syottdd sovellukseen haluamaansa
tietoa. Lisdyskontrolleja on sekd rajoitettuja (bounded) ettd rajoittamattomia

(unbounded). (Cooper ym. 2007, 457-458.)

ae0n Nippaimistd ja hiiri
(2] oo C—

! Nappaimisto Hiiri Bluetooth Nappainoikotiet

Toiston nopeus Viive ennen toistoa
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Hidas Mopea Pois Pitka Lyhyt

[T Kdyti F-nippiimid normaaleina funktiondppdimina
Kun tima vaihtoehto on valittuna, paina Fn kayttddksesi nappaimiin
painettuja erikoistoimintoja.

Muuntonappdimet... |

©)

Kuva 4. Esimerkki rajoitetuista lisdyskontrolleista. (Mac OS X -screenshot).
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Rajoitetuissa kontrolleissa kayttdjan on mahdollista valita ainoastaan ennalta
madrittyjen arvojen vililld — téillaisia ovat esimerkiksi voimakkuudensdddot, joissa
kiyttdjan ei ole mahdollista alittaa eika ylittdd raja-arvoja, vaan on mahdollista valita
ainoastaan valmiiksi annettujen arvojen véliltd. Rajoittamaton kontrolli puolestaan sallii
kayttdjan lisdtd mitd tahansa alfanumeerisia arvoja tekstikenttdan. Hyvind esimerkkeina
rajoittamattomasta kontrollista lienevét erilaiset palautelomakkeet, joihin kéyttdja voi

kirjoittaa vapaasti.

4.4 Esityskontrollit (display controls)

Siind vaiheessa, kun kéyttdjan tulisi pystyd hallitsemaan informaation visualisointia
ndytolld, kuvioihin astuvat moninaiset esityskontrollit. (Cooper, ym. 2007, 468—472.)
Esityskontrolleja ovat esimerkiksi vierityspalkit (scrollbars), vetolaatikot (drawers)

ruudukot (grid), viivoittimet (rulers) sekd apuviivat (guidelines).

Kaikista yksinkertaisin esityskontrolli lienee kuitenkin ruudulla esitettdvd teksti.
Kirjoittajat (Cooper ym. 2007.) harmittelevat suhteellisen merkittdvind ongelmakohtana
tekstikontrollien kayttdd siind, missé yleisesti tulisi olla muokattava tekstikenttd. Suurin
osa tietokoneelle siilotystd informaatiosta on kdyttdjan muokattavissa, joten tuntuu

oudolta, ettei kdyttdja padse muokkaamaan siséltdd suoraan esitystilassa.

Miti tulee vierityspalkkiin, on sen merkittdvin kdyttoliittymén osanen itse palkki, jota
vierittdmalld kayttdjd padsee liikkkumaan sivustolla. Vierityspalkin tirkein tehtdvd on
havainnollistaa kiyttijidlle missd kohtaa sivustoa ollaan menossa ja kuinka suuri osa on
kerrallaan néhtdvissd. Vertikaalisia vierityspalkkeja on yleensd sovelluksissa sekd
Internetsivustoilla, joissa néytettdvd sisdltdé ei mahdu ruudulle yhdelld kertaa

esitettavaksi.

Yksi mielenkiintoinen ja monessa yhteydessd varsin hyddyllinen esityskontrolli on
vetolaatikko (drawer). Kéyttdjallda on oikeus valita vetolaatikon status — sen on oltava
sekd avattavissa ettd suljettavissa yhdelld painalluksella ja toiminnallisuutta kiskyttdvan
kytkimen tulisi olla itse vetolaatikon vélittoméssd ldheisyydessd, jotta kayttdja voi

helposti ~ kayttdd kyseistd kontrollia.  Vetolaatikot ovat hyddyllisimmillddn
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kayttoliittymissd, joissa on lisdtoiminnallisuuksia tai -kontrolleja, joiden ei kuitenkaan

tarvitse olla koko aikaa ndkyvissd. Vetolaatikoiden kayttd siis sddstdd mahdollisesti

muutenkin vahissi olevaa tilaa.

Ohessa esimerkkikuva Skypen keskusteluikkunasta, jossa kdyttdjan on mahdollista

saada vetolaatikon avulla ndkyville avoinna olevien keskustelujen maard sekd

keskustelukumppanien status. Vaikka toiminto onkin mielesténi hyddyllinen, olisin itse

asettanut vasemmassa kuvassa nuolella osoitetun painikkeen keskusteluikkunan

vasempaan laitaan, jolloin se olisi 1dhempdnd avautuvaa vetolaatikkoa ja néin ollen

sisdltimaéltiddn toiminnallisuudelta ilmeisempi.

Messages in this chat are older than 16 hours

a
View earlier messages: 1 Day | 1 Week | 2 Weeks | 1 Month | 3 Months
| & Months | 1 Year | All

Messages in this chat are older than 16 hours

a
View earlier messages: 1 Day | 1 Week | 2 Weeks | 1 Month | 3 Months
| & Months | 1 Year | All

Kuva 5. Vetolaatikko, joka on nappia painamalla avattavissa ja suljettavissa. (Mac OS

X -screenshot).
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5 CASE iSPEAK

5.1 Sovellus pihkininkuoressa

Téssd tyOssd késiteltivd case on selainpohjaiseksi suunniteltu verkkosovellus,
tyonimeltddn iSpeak, jonka tarkoituksena on selvittdd kéyttdjdlle, missd Euroopan
maissa hidn omalla kielitaidollaan parjdisi. Kéyttdjdlle annetaan mahdollisuus valita
hallitsemansa kielet ja vield tarkentaa oman kielitaitonsa arvioitu taso asteikolla yhdesta

viiteen (1-5).

Tarvittavien tietojen syottdmisen myotd kdyttdjan on mahdollista tarkastella saatuja
tuloksia kartalle visualisoituna. Sovelluksen tulee esittdd kéyttdjille havainnollisesti ja
mahdollisimman vaivattomasti missd maissa kyseisid kielid puhutaan, milld alueilla ja
kuinka merkittdvasti. Kéyttdjdlldi on mahdollisuus my6ds madritelld kartalla

samanaikaisesti visualisoitavaa dataa yksittdisen kielen eri asemat huomioon otettuina.

5.2 Sovelluksen demografiset liihtokohdat

Sovelluksen keskivertokdyttdja on henkilo, joka on mistd tahansa syystd kiinnostunut
ottamaan selvdd oman kielitaitonsa kannattavuudesta Euroopan alueella. Téassé
tapauksessa sovellusta sekd sen esittdmdd informaatiota katsova kéyttdjd ei
lahtokohtaisesti ole minkdén alan asiantuntija. Hdn on kuitenkin véhintddn englantia
taitava, tottunut tietokoneen kayttdja. Kayttoliittymasuunnittelussa ja etenkin kayttod
edeltivdn ohjeistuksen esittdmistd suunnitellessa tulee toki ottaa huomioon myds ne

kayttdjdt, jotka ovat olleet vihemmain tekemisissé tietotekniikan kanssa.

Tarkeimpid suunnittelullisia huomiokohtia ovat kéytetyt symbolit sekd kieliasu:
Minkélaista kieltd ja millaisia symboleita kdyttdjda ymmértdd? Onko kannattavaa
kokeilla innovatiivisempia  vaihtoehtoja vai pysyd konventionaalisemmissa
ratkaisumalleissa? Entd millaiset kayttoliittymdn rakennemallit ja visuaaliset

jarjestykset ovat loogisimpia enemmistokéyttédjien mielesta?
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5.3 Suunnittelua edeltivit rajaukset

Pohdin pitkddn mille kielelle sovellus tulisi suunnitella. T&mid pohdinta oli
aktiivisimpana kohderyhmidd mairitellessd. Aluksi halusin suunnitella sovelluksen
suomeksi, mutta pian ymmarsin, ettd olisi suorastaan typerdd rajata potentiaalinen
kayttdjaryhmi niinkin suppeaksi kuin suomen kieltd hallitseviin web-kiyttdjiin, jos on

mahdollista kosiskella laajempaakin kdyttdjakuntaa.

Hieman eurooppalaisten kielitaitoa yleistden, pédddyin lopulta englanninkieliseen
sovellukseen. Optimaalisinta olisi tietenkin, ettd jokainen kéyttdjad pystyisi valitsemaan
kéayttokieleksi oman &idinkielensd. Tassd kohtaa en kuitenkaan nde tuota vaihtoehtoa
merkittdvin tdrkednd, ja toisaalta kielivaihtoehtoja on mahdollista lisdtd sovellukseen

jélkikéteen.

5.3.1 Kiistanalainen Eurooppa ja sen rajaus

Euroopan rajaaminen milld tahansa periaatteella on ddrimmaiisen hankalaa, silld on
olemassa useita eri rajauskriteereitd; voitaisiin kai sanoa, ettd on olemassa monta
erilaista Eurooppaa. En kuitenkaan 16ytinyt poliittisista, maantieteellisistd, kulttuurisista
tai kielellisistakdan rajauksista tdysin mieleistdni, joten pdddyin rajaamaan omasta
mielestdni sovelluksen kannalta sopivimman Euroopan. Suurin rajaus koski tédssd

tapauksessa itdistd Eurooppaa.

Néin ollen iddssd Vendjd, Valko-Vendja, Ukraina, Moldova, Kypros seki
Bosporinsalmen itdpuolella sijaitseva osa Turkkia karsiutuivat kokonaan pois. Eteldinen
rajaus ulottui luonnollisesti Afrikkaan. Pohjoisessa ja luoteessa rajauksen ulkopuolelle
puolestaan jaivdt muun muassa Tanskalle kuuluvat Gronlanti sekd Férsaaret ja Norjalle
kuuluvat Huippuvuoret sekd Jan Mayen. Lounaasta karsiutuivat Espanjalle kuuluvat
Kanariansaaret sekd Portugalin Azorit. Koska kyseessi minun konseptini ja
sovellukseni, siten my0s minun Eurooppani. Sovelluksessa esitettdvd informaatio ei
liene tieteellisesti tdysin virheetdntd, joten koin oikeudekseni muokata Eurooppaa,
ainakin mitd tuli ensimméiisen toteutettavaksi suunnitellun version kielellisiin sekd

alueellisiin rajauksiin.
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Kuva 6. Sovellusta varten tehty Euroopan aluerajaus.

5.3.2 Lista casessa huomioon otetuista valtioista

Alankomaat
Albania

Andorra

Belgia

Bosnia ja Herzegovina
Bulgaria

Espanja (osittain)
Irlanti

Islanti
Iso-Britannia
Italia

Itidvalta

Kosovo

Kreikka

Kroatia

Latvia
Lichtenstein
Liettua
Luxemburg
Makedonian tasavalta
Monaco
Montenegro

Norja (osittain)
Portugali (osittain)
Puola

Ranska

Romania

Ruotsi

Saksa

San Marino
Serbia

Slovakia
Slovenia

Suomi

Sveitsi

Tanska (osittain)
TsSekki

Turkki (osittain)
Unkari
Vatikaani

Viro
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5.3.3 Alueellisen rajauksen perustelut

Venijin poisrajaus tuntui oikealta ratkaisulta seké valtion laajuuden ettd monimutkaisen
asemansa vuoksi. Osa Vendjdstd toki kuuluu maantieteellisesti Eurooppaan, mutta tissa
tapauksessa oli yksiselitteisempéé rajata valtio kokonaan pois kuin tehdd mielivaltainen
rajaus suoraan kartalle. Turkin kohdalla tilanne oli hieman helpompi,  silld
Bosporinsalmi jakaa maan kitevdsti Eurooppaan ja Aasiaan, jolloin ei ollut

valttdiméatonta rajata pois koko valtiota.

Ukrainan, Valko-Vendjan sekd Moldovan kohtalot sidoin jo hieman l6yhemmin
perustein Vendjén rajaamisen yhteyteen, mutta on my0s puhdas fakta, ettd kyseisistd
valtioista on hankala 16ytdd yleispitevéd statistiikkaa, etenkin mité tulee lukioikiisten
vieraiden kielten opiskelutilastoihin. Kanariansaarten, Azorien, Firsaarten ja muiden
pienempien saariryhmien poisjéttiminen puolestaan tuntui jéarkevimmaéltd ratkaisulta
kartan pelkistimisen vuoksi sekd saatavissa olevien tilastotietojensa puutteiden

perusteella.

Sen sijaan Kyproksesta EU-maana olisi tarjolla kelvollista statistiikkaa — miksi sitten
jatin Kyproksen Eurooppani ulkopuolelle? Lihinnd maantieteellisen sijaintinsa vuoksi,
silld saari kuuluu Aasiaan, vaikka onkin yksi EU:n jdsenmaista. Tdstd huolimatta en
ndhnyt aihetta perustaa rajauksiani poliittisiin tai kulttuurisiin karttoihin, silld ne eivit

mielestini olisi olleet oman sovellukseni kannalta oleellisia.

5.3.4 Datan keridiminen ja luotettavuus

Tarvittavan datan kerddminen tulee sovellusta toteuttaessa olemaan varsin tyolés
prosessi. Suunnittelun aikaisessa vaiheessa huomasin, etti on yllittdvin helppoa
selvittdd missd Euroopan maissa mitdkin kielid puhutaan, mutta vaikeusaste suurenee
radikaalisti, kun pitdd selvittdd tarkempia sijainteja ja maérid sekd eritoten vieraiden
kielten opiskelutilastoja. Valtaosa datan etsimisesti ja mahdollisesta kerddmisestd
kaatuu suunnittelijan kontolle, silld kéyttdjin syottdmd datamddrd on varsin
minimalistinen ja kattaa ainoastaan kunkin kayttdjan henkilokohtaisen kielitaitotason
sekd muutaman yksittdistiedon, kuten kéyttdjin nimimerkin, &idinkielen seka

kansallisuuden.
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Pyrin etsimddn sellaista tietoldhdetti, josta minun olisi mahdollista 16ytda kootusti tiedot
vihintddn kaikkien késittelemieni valtioiden virallisista kielistd. Aluksi Wikipedia tuntui
houkuttelevalta ja toimikin suuntaa antavana ldhteend, vaan ei kovin luotettavana
sellaisena. Virallisempia ldhteitd tarkastellessa Wikipedia osoittautui jilleen kerran
turhan suurpiirteiseksi ja jopa harhaanjohtavaksi. Tarvittavat tiedot kylld 16ytyiviét,
mutta tarkemmin syyndttynd ne sisélsivdt selkeitd ristiriitaisuuksia, eivdtkd néin ollen

tayttineet minun mielikuvaani luotettavasta ldhteesté.

Hyva esimerkki ovat entisen Jugoslavian maat, joissa kdytdnnossd katsoen puhutaan
keskenddn samaa kieltd, entisti serbokroatiaa. (Lindstedt & Nuorluoto 2000.)
Jugoslavian hajoamisen myotd serbokroatiaa kielend ei kuitenkaan ole endd
olemassakaan, vaan jokaisessa maassa on omat, vaikkakin keskendén ldhes identtiset
kielensd: Kroatiassa kroatian kieli, Bosnia ja Herzegovinassa bosnian kieli, Serbiassa

serbian kieli ja niin edelleen.

Samaksi kieleksi ei kuitenkaan voi Lindstedtin ja Nuorluodon (2000.) mukaan leimata
keskenddn ymmarrettdvida tai samankaltaisia kielid. Kielen maédritelmd perustuu
kirjakielen viralliseen nimeen sekd sen sosiaalisen statukseen, eli kieltd puhuvien

henkilokohtaiseen kokemukseen siitd, ettd he puhuvat omaa kieltdén.

Wikipedia ehdottaa serbian kielen olevan virallinen sekd Serbiassa ettd Montenegrossa
— puolestaan Montenegroa tarkemmin tutkiessa valtion ainoaksi viralliseksi kieleksi
ilmoitetaan montenegro. Tdméd ja muutama muu hdiritsevd epdkohta saivat minut

hylkddmaidn Wikipedian edes suuntaa antavana ldhteena.

5.3.5 Luotettavat lihteet

Ldysin jossain vaiheessa varteenotettavan ldhteen, silld huomasin, ettd BBC (2010.) oli
listannut Internetsivustoilleen Euroopassa puhutut kielet ja tarkemmin valtiot, joissa
kielilld on virallinen asema. L&hde ilmoitti my0s jokaista kieltd puhuvien
vahemmistojen sijainnit valtioittain, mutta ei sen tarkemmin. Konseptivaiheessa nimé

suurpiirteiset sijainnit vield riittdvat, mutta toteuttaakseni iSpeakin, tulisi minun 19ytaa
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paljon yksityiskohtaisempaa tietoa eri kielten merkittdvistd vihemmistdistd ja niiden

tarkemmista sijainneista.

Luottamukseni BBC:n sivustoihin luotettavana ldhteend perustuu pidosin
henkilokohtaiseen mielikuvaani BBC:n brandistd, silld kyseiset sivustot ovat
kokemukseni perusteella yleensd ensimméisend raportoimassa maailman ja etenkin

Euroopan tapahtumista — reaaliaikaisesti ja totuudenmukaisesti.

Tulen tarvitsemaan sovellusta varten vield yksityiskohtaisia vieraiden kielten
opiskelutilastoja Euroopan lukioikdisten osalta. EU-maiden kohdalta tietoa on
suhteellisen helppo 10ytdéd, silld esimerkiksi FEurostat (2010.) tarjoaa kattavaa
statistilkkaa prosenttimuodossa. Dataa ei ole saatavilla kuitenkaan kaikista
sovelluksessa huomioiduista valtioista ja kielistd, joten tiedonkeruu tulee olemaan yksi

toteutuksen kannalta haastavimmista vaiheista.

5.3.6 Sovelluksen sisiltimien kielten rajaukset

Suurena kysymysmerkkind oli pitkdan maantieteellisen rajauksen myota esille nousevat
pulmat. Mikéli oikeuteni on jdttd4d Euroopasta tiettyjd valtioita pois, oli sen ohella
mietittdvd vastaavaa rajausta my0s Euroopassa puhuttujen kielten kohdalla. Valtioiden
viralliset kielet lienevdt mukana automaattisesti, mutta vain alueellisesti puhuttujen
kielten siséllyttiminen sovellukseen ei tuntunut muiden radikaalien karsintojen ohella

reilulta, tai toteutuksen kannalta edes jarkevalta.

Halusin sisdllostd kdyttdjan silmin mahdollisimman monipuolisen, mutta samalla piti
ottaa huomioon, mikd on kiytdnnollistd ja kannattavaa. Ensimmadisend hyvéksyin
mukaan joko virallisen kielen tai valtakielen asemassa olevat niissd valtioissa, jotka
ovat mainittu edellisen kappaleen listassa. Virallisella kielelld viittaan kieliin, joilla on
perustuslaissa madrétty asema valtiossa, joko ainoana virallisena tai vaihtoehtoisesti
yhtend monesta virallisesta kielestd. En kuitenkaan sisdllyttinyt mukaan pienempien

alueiden virallisia kielid erikseen.
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Vaikka Venijd, Valko-Vendjd, Ukraina, Moldova sekd Kypros valtioina karsiutuivat
kokonaan pois, huomioi sovellus kuitenkin vendjdn kielen sekd luonnollisesti
Kyproksella puhutut kreikan ja turkin kielet muualle Eurooppaan sijoittuneina.
Ukrainan kieli jad sovelluksen ulkopuolelle, mutta moldovan kieli on edustettuna
romanian kielen muodossa — ovathan kielet keskendén kiytdnnossd identtiset. (BBC

2010.) Alle on listattu kaikki ne kielet, joilla on virallinen asema véhintddn yhdessi

sovelluksessa huomioiduista valtioista.

albania Albania, Kosovo portugali Portugali

bosnia Bosnia ja Herzegovina puola Puola

bulgaria Bulgaria ranska Ranska, Belgia,
Sveitsi, Luxemburg,
Monaco

englanti Iso-Britannia, Irlanti, Malta retoromaani | Sveitsi

espanja Espanja romania Romania

hollanti Alankomaat, Belgia ruotsi! Ruotsi, Suomi

iiri Irlanti saksa Saksa, Itdavalta,
Lichtenstein, Sveitsi,
Belgia, Luxemburg

islanti Islanti serbia Bosnia ja
Herzegovina, Serbia

italia Italia, San Marino, Sveitsi, slovakia Slovakia

Vatikaani

katalaani Andorra sloveeni Slovenia

kreikka Kreikka suomi Suomi

kroatia Bosnia ja Herzegovina, Kroatia |tanska Tanska

latvia Latvia turkki Turkki

liettua Liettua tSekki TSekki

luxemburg |Luxemburg unkari Unkari

makedonia | Makedonian tasavalta viro Viro

malta Malta veniji?

montenegro | Montenegro

I Ruotsin kielelld ei ole virallista asemaa Ruotsissa, silli maassa ei tunneta virallisen

kielen termid. Ruotsin kieli on kuitenkin maan valtakieli.

2 Venijin kielelld ei ole virallista asemaa casessa huomioiduissa valtioissa, mutta se on

silti yksi Euroopan merkittdvimmista kielista.
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6 iISPEAK — WEB-SOVELLUKSEN SUUNNITTELU

Saatuani idean sovelluksesta, kypsyttelin sitd jonkin aikaa ja pohdin millaisia
elementtejd sovellusta varten tarvitsisin. Varsinaisesta ulkoasusta vield tdssd vaiheessa
vilittimattd totesin, ettd tarvitsen Euroopan kartan sekd maiden liput, jotka paddyin
lopulta itse vektoroimaan. Halusin kaiken nimenomaan vektorimuotoon, silli se

mahdollistaisi objektien skaalaamisen ja kartan kohdalla tarkemman zoomauksen.

Tdssd vaiheessa en ollut vield pddttinyt informaation visualisointiin liittyvistd
periaatteista tai tarkemmasta laajuudesta, vaan yritin hahmottaa kuvaa tulevasta
projektista ensin itselleni. Jdlkeen péin ajateltuna olisikin saattanut olla jirkevampad
jattad vektorointi hieman myohemmdéksi ja keskittyd aluksi ainoastaan konseptin

hiomiseen seké kéyttoliittymén ja toiminnallisuuksien suunnitteluun.
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Kuva 7. iSpeak -sovellusta varten vektoroidut liput.

6.1 Kiyttotilanteen tavoitteet

iSpeakin tavoitteet kdyttotilannetta ja sen padmaiirid ajatellen ovat selkedt: Ensinnédkin
kayttdjan tulisi pystyd valitsemaan omaan taitoalueeseensa kuuluvat kielet ja arvioitu

taitotaso (1-5) helppokéyttoisten tydkalujen avulla. Kun kieli ja taitotaso ovat valittuna
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pudotusvalikoista, pitdd kéyttdjdn vield vahvistaa lisdys, mikd tapahtuu perinteisen
kiskykontrollin vélitykselld. Tdmd on koko sovelluksen tirkein toiminnallisuus, silld
kaikki kartalla visualisoitava informaatio rakentuu suoraan sen varaan. Kiyttdjan on

mahdollista myds poistaa kieli tai muokata sen spesifikaatioita myohemmin.

Sovelluksen mielenkiintoisimmat toiminnallisuudet aktivoituvat oikeastaan vasta
kielten lisdédmisen jdlkeen. Talloin kayttdjd voi tutkia lisdttyd informaatiota kartalle
visualisoituna. Mitd tulee kielten alueelliseen sijoittumiseen sekd vieraiden kielten
opiskelutilastoihin, on kayttdjan mahdollista valikoida kartalla visualisoitavat kielet ja
niiden tarkemmat spesifikaatiot hallintaelementeissé sijaitsevia valintaruutuja kayttien.
Samanaikaisesti esitettdviksi on mahdollista valita kielistd niin monta kuin kayttija itse

haluaa.

6.2 Tekninen suunnittelu

Sovelluksen toteuttaminen jda tdmdn tyon tiimoilta konsepti- ja suunnitteluasteelle,
mutta siséltdd alustavia suunnitelmia myds teknisesté toteuttamisesta, jotta mydhemmin
olisi helpompaa ryhtyd tuumasta toimeen. Mitd itse karttasuunnitteluun tulee, en aio

kéayttad Internetin ilmaistyokaluja, saati sitten monimutkaisempia GIS-jédrjestelmia.

Olen jo suunnittelun alkuvaiheessa vektoroinut Euroopan kartan sovellusta varten ja se
riittdd tdhan kayttotarkoitukseen hyvin — térkeintd on, ettd valtiot ja niiden rajat ovat
selkedsti ndkyvissd. Pddatos vektorimuotoisesta kartasta oli helppo tehda, silld sen avulla

on mahdollista toteuttaa sovellukseen my0s kartan zoomaus seké vieritys.

Itse sovelluksen olen suunnitellut toteutettavaksi Flashilla. Tarkoituksenani on ympéati
mukaan myos tietokantoja ja statistitkkaa, jolloin jarkevin yhdistelmé koostoa ajatellen
lienee Flash, PHP ja MySQL. En kuitenkaan tule itse koostamaan koko pakettia, joten
nden jirkevimmaiksi ratkaisuksi tdssd vaiheessa suunnitella konseptin, sen
kayttoliittyméan sekd toiminnallisuudet niin pitkdlle kuin mahdollista, jotta pystyn

selostamaan oman visioni myéhemmin mukaan astuvalle ohjelmoijalle.
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Kuva 8. Euroopan kartta vektorimuodossa.

6.3 Visuaalinen suunnittelu

Visuaalisen suunnittelun tilanne on tdssd vaiheessa projektia melko lailla sama kuin
teknisen toteuttamisenkin — en tule suunnittelemaan visuaalista ilmettd yksin, silld en
ole graafikko. Koen sovelluksen visuaalisen suunnittelun olevan yksi koko projektin

tarkeimmistd tyovaiheista, joten on parempi jattdd vastuu alan ammattilaiselle.

Informaatiografiikka pééssee kaikista 1dhimmaéksi visuaalista suunnittelua, mitd timén
paéttdtyon osalta on mahdollista. Koen kuitenkin informaatiografiikan kuuluvan yhti
lailla  vuorovaikutteisuuden suunnittelijan repertoaariin, joten nden parhaana

vaihtoehtona suunnitella informaation visualisointiin liittyvét nyanssit itse.

6.4 Suunnittelun suurimmat haasteet

Jos tarkoituksena olisi osoittaa kartalta karkean pelkistetysti ne maat, joissa kayttdja
omalla kielitaidollaan pérjaa, olisi kyseessd suhteellisen vaivattomasti suunniteltavissa

ja toteutettavissakin oleva sovellus. Jokaiselle kielelle olisi ndin ollen mahdollista valita
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oma vérinsd, tai kdyttdd visualisointiin jopa lippuja ja esitelld kiyttdjan valitsemien
kielten asema kartalla. Ongelmia ilmeneekin heti, kun alkaa pohtia sopivia keinoja

visualisoida kielten merkittdvyyttd jokaisessa maassa, samanaikaisesti esitettyna.

Otetaan esimerkiksi saksan kieli: ainoana virallisena kielené se on Saksassa, Itdvallassa
sekd Lichtensteinissa. Virallisena kiclena tai virastokielend saksan kieli on Sveitsissi,
Belgiassa sekd Luxemburgissa. Liséksi saksaa puhutaan merkittdvien vihemmistdjen
toimesta ympéri Eurooppaa, esimerkiksi Italiassa, Puolassa ja Slovakiassa. Yksinddn
tdmé kombinaatio ei aiheuta vield suurtakaan pddnvaivaa, mutta mikdli kayttdja paattaa
haluta tarkastella saksan kielen ohella samanaikaisesti myds muutaman muun kielen
asemaa Euroopassa, muuttuu asetelma kertaheitolla monimutkaisemmaksi, silld osa

kielistd ja ndin ollen esitettdvistd datasta sijoittuu kartalla paallekkdin.

Case onkin varsin monisyinen, silld kartalla esitettivdd dataa tulee olemaan sekd
kvalitatiivista ettd kvantitatiivista ja kdyttdjan toiveesta mahdollisesti jopa
samanaikaisesti esitettynd. Kvalitatiivisen datan piiriin kuulunevat puhutun kielen
mukaan rajautuvat alueet sekd mahdollisten kielivihemmistdjen tarkemmat sijainnit.
Kvalitatiivisen datan olemassaolosta huolimatta, kvantitatiivinen on dominoivassa
asemassa, silld sovelluksen tulee selvittdd kidyttdjalle kuinka hyvin tdméd missékin

maassa kielitaidollaan parjéisi.

Suurimpana haasteena casea ajatellen koen pééllekkdisen datan visualisoinnin
erilaistamisen. Kayttdja valitsee kielen, jolloin kartalla pitdisi kyetd esittimdén valitun
kielen asema eri maissa: missd kyseistd kieltd puhutaan didinkielend, missd toisten

kielten ohella virallisena kielend ja missé selkednd alueellisena vahemmistoné?

Lisdksi kartalla tulisi pystyé esittdmédn kyseisen kielen hallintataso maissa, joissa silld
ei ole virallista asemaa. Kombinaatioon lisdd haastetta tuo kayttdjan tekemit valinnat,
silld wvalittuja kielid on todenndkoisesti useampi. Mikéli selkeyden puitteissa on
mahdollista, tulisi kayttdjille tarjota mahdollisuus tarkastella useamman kielen asemaa

kartalla my&s yhdenaikaisesti visualisoituna.
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7 ERILAISET RATKAISUMALLIT

Saattaisi olla jarkevintd esittdd oletuksena kaikkien kielten levinneisyys pelkistetyssi
muodossa ja tarjota sen ohella mahdollisuus tutkia jokaisen valitun kielen tarkempaa ja
yksildidympédéd levinneisyyttd Euroopassa. Talloin yleisndkymd kertoisi, ettd saksaa
puhutaan Saksassa, Itdvallassa, Lichtensteinissa, Sveitsissd, Belgiassa sekd
Luxemburgissa. Tarkempi ndkymai puolestaan ndyttdisi, ettd kolmessa ensin mainitussa
saksan kieli on valta-asemassa, ainoana virallisena kielend, kun taas Sveitsissd,
Belgiassa sekd Luxemburgissa on my0s muita virallisia kielid ja saksan kielen

levinneisyys ja hallinta on selkedsti alueellisempaa.

Yksi visualisoinnin kannalta selked, mutta samalla monipuolisuutta karsiva
ratkaisumahdollisuus ~ olisi  kéyttdjdlle tarjotun lajittelumahdollisuuden selked
rajoittaminen, jolloin kayttdjd pystyisi tarkastelemaan vain yhden kielen asemaa ja
levinneisyyttd kerrallaan. Tdméa poistaisi valittdmésti ison osan suunniteltavista
visualisointikédytdnteistd, esimerkiksi kielten yksiloimistarpeen véreilld tai symboleilla.
En kuitenkaan tyydy tdhén ratkaisuun ainakaan suorilta kdsin, silld haluan selvittda
onko niin suuren pédllekkédisen informaatiomidrdn selked visualisointi ylipddnsi

mahdollista.

7.1 Kiéyttoliittyma ja toiminnallisuudet

Suunnittelin aluksi toteuttavani sovelluksen kéyttoliittymén kaksiosaisena — tdlloin
vasemmalle puolelle tulisi kaikki kdyttdjan hallittavissa oleva ja oikealla puolella taas
nikyisi Euroopan kartta, tai sen osa, jolla kdyttdjin muokkaamaa ja valitsemaa dataa
visualisoidaan.  Testattuani  tuota  ratkaisumallia, koin vasemman puolen
hallintaelementtien joutuvan jostain syystd turhan ahtaalle; pahimmassa tapauksessa

kayttdja joutuisi jopa etsimddn tydkaluja.

Pdddyin lopulta jakamaan kayttoliittyman kolmeen osaan: karttandkymd sijoittuu
keskimmaiseksi, jolloin se on ansaitusti myds huomion keskipisteend. Kartan

vasemmalle puolelle asettuvat kéyttdjin muokattavissa tai lisdttdvissd olevat
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toiminnallisuudet, kuten esimerkiksi kielivalikko ja oikealle puolelle ne elementit,

joiden kautta kartalla esitettdvin informaation tarkastelu, lajittelu ja hallinta tapahtuvat.

Kaikki toiminnallisuudet ovat suunniteltu tapahtuviksi aivan kayttdjan silmien edessi
ilman erillisid latausaikoja tai -kuvakkeita. Suurin osa kartalla esitettdvasti
informaatiosta on kéayttdjin médriteltdvissd valintaruutuja ruksaamalla, jolloin
esitettdvdd tieto valikoituu. Sovellusta kéytettdessi on mahdollista valita
samanaikaisesti esitettdvdksi useamman kielen levinneisyys ja vield tarkemmin

yksittdisten kielten asemat eri maissa.

7.1.1 Menuvalikot

iSpeakin kayttoliittyma sisdltdd erilaisten hallintaclementtiensd ohella myds menun,
joka koostuu kuudesta valikosta: “Help”, “Settings”, ”Map Details”, ”Statistics”,
”Trivia” sekd “About Us”. Valikoiden tarkempi sisélté méadrdytynee vasta
myOhemmaéssd vaiheessa, mutta on jo nyt selvéd, etti ne tulevat vastaamaan tarkasti
nimikkeitddn: Help tarjoaa apua sovelluksen kiyttoon ja Settingsistd kéyttdjd pystyy

muokkaamaan sovelluksen ulkoasuun ja kiyttoon liittyvid asetuksia.

Map Details tarjoaa apua karttandkymén yksityiskohtiin, mutta ei vield ole tarkasti
médritelty, silld sovelluksella ei ole vield visuaalista ilmettdkadn. Statisticsiin kerdtddn
hyodyllista tilastotietoa valtioihin, kieliin seké asukkaisiin liittyen, kun taas Trivia tulee
pitimddn sisdllddan huvipainotteista nippelitietoa. About Us puolestaan kertoo

tarkemmin sovelluksesta ja sen tekijoista.

Menun paikaksi olen kaavaillut kahtakin eri vaihtoehtoa: joko sijoitan kuusiosaisen
menun kayttoliittymén vasempaan yldkulmaan tai vaihtoehtoisesti kartan ylidpuolelle,
ruudun keskiosaan. Mikdli menu pddtyy vasempaan yldkulmaan, sijoittuisivat
karttandkymin jakoa helpottavat sosiaalisen median tydkalut kartan alapuolelle,
kayttoliittyméan alareunaan. Menun ollessa kartan yldpuolella, siirtyisivdt sosiaalisen
median tyokalut puolestaan kéyttoliittyméssd vasempaan alakulmaan. Kumpi tahansa
valinta olisi mielestdni perusteltu, vaikkakin vaihtoehdoista jalkimméiinen saattaisi olla

ehkd konventionaalisempi ja kdytettdvyyttd ajatellen ehképé se varmempi vaihtoehto.
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7.1.2 Karttanikymén zoomaus

Sovelluksen karttandikymda on mahdollista tarkastella eri kokoisena kymmenportaisella
zoomaustyoOkalulla, joka 16ytyy kayttoliittyméstd kartan vasemmasta reunasta.
Kayttoliittymidstd zoomin alta 16ytyy vield suurennuslasitydkalu pienikokoisten
valtioiden varalle. Kun suurennuslasityokalu on valittuna, ilmestyy kartalle ”’sykkivit”

huomiosymbolit Andorran, Lichtensteinin, Luxemburgin, Maltan, Monacon, San

Marinon sekd Vatikaanin ylle.

Kuva 11. Pienikokoisten valtioiden lihempdd tarkastelua helpottava zoomaustyékalu

valittuna.

Nyt viemalld suurennuslasilla varustetun kursorin kyseisten valtioiden ylle, on kdyttdjan
mahdollista tarkastella my0s pienempid valtioita tarkemmin kursorin véilittdméén
ldheisyyteen ilmestyvdn infoboksin avulla. Infoboksiin on mahdollista sisdllyttda

toteutusvaiheessa mité tahansa oleellista tietoa tarkastelun alla olevaan valtioon liittyen.
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Kuva 12. Zoomaustydkalun yksityiskohtaisemmassa tarkastelussa Monaco.

7.1.3 Virien kiytto iSpeakissa

Datavisualisoinnissa karttaa hyddyntidvd sovellus joutuu koville péillekkdisen
datamédrin esittdmisen kanssa, joten védrien kdyttd tuo tulosten erilaistamisessa seké
suunnittelijan ettd kayttdjan nikokulmasta selkedi lisdarvoa kayttokokemukseen. Vaikka
vdrien ja karttojen keskindisestd suhteesta ja selkeydestd voidaan olla montaa mielté, en
nde yhtddn syytd toteuttaa iSpeakia mustavalkoisena — onhan kyseessd
tietokonesovellus. Mustavalkoisena toteutettu sovellus asettaisi lisdksi symboli- ja
ikonisuunnittelulle turhan kovat paineet. Yhdistelemdlla molempia tasavertaisesti on
toivon mukaan mahdollista luoda tasapainoinen ja ehed keino visualisoida kéyttdjan

madrittelemaia dataa.

Kuten jo aiemmin olen todennut, useamman valitun kielen vaatima data samanaikaisesti
visualisoituna on varsinainen dilemma. Pienelld kompromissilla on kuitenkin

mahdollista saada useamman kielen levinneisyys ja asema ndkymididn kartalla
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yhdenaikaisesti ja vield jopa selkedsti. Kaikkien kielten tarkastelu yhdelld kertaa

mahdollistuu kielille generoitujen tunnusvérien avulla.

Oletetaan, ettd kiyttdjd on valinnut kielilistaansa esimerkiksi englannin, saksan ja
ranskan sekd arvioinut néistd kielistd hallitsevansa englantia parhaiten, ranskaa toisiksi
parhaiten ja saksaa heikoimmin. Télloin sovellus generoi automaattisesti punaisen vérin
symboloimaan englannin kieltd, oranssin sdvyn ranskan kielelle ja keltaisen saksan
kielelle — wvahvimmaksi merkattu kieli saa oletuksena symbolikseen kaikista

Intensiivisimman varin.

Pohdin timdn esimerkin yhteydessd my0s informaation visualisointiin liittyvad
virimaailmaa yleisemmaéllé tasolla — keksinkin mielesténi melko hyvin ratkaisumallin,
joka tuo sovellukseen lisdd vuorovaikutteisuutta ja samalla monipuolistaa

kayttdjakokemusta.

Totutusta poiketen, iSpeakissa myos kayttija osallistuu vérisuunnitteluun, silld jokaisen
on mahdollista muokata sovelluksen vérimaailma mieleisekseen. Oman kielitaidon
ulkopuoliset maat nékyvit kartalla tummanharmaina, josta kidy mielesténi selkeésti ilmi,
ettd kayttdjan hallitsemilla kielilld ei ole virallista asemaa kyseisissd maissa. Mustana

nikyvét alueet puolestaan jadvit kokonaan casen aluerajauksen ulkopuolelle.

My languages
¢ X English@ny***** [
¢ X francais (FR) * * * *

¢ X Deutsch (GER) * * *
\— Remove language
Edit language

|Selectlanguage M|Leve] m Addl

—
&

Kuva 13. Kielet saavat oletuksena tunnusvdrit, jotta kdyttdjd voi myohemmin muokata

mieleisekseen.
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Mahdollisuus muokata visualisoinnissa kdytettdvid vérejd ratkaisee samalla my0s osan
pulmista, jotka liittyvdt nidkoaistinsa puolesta rajoittuneempiin kéyttdjiin, kuten
heikkonékdisiin ja vérisokeisiin. Mikili sovelluksen oletuksena generoimat kieltd
symboloivat virit eivit erotu toisistaan tarpeeksi, tai eivit muuten vain miellytd silmaa,
on kayttdjan mahdollista muuttaa véreja manuaalisesti. Télloin viltytddn myos ennalta

maédriteltyjen virien synnyttdmiltd kulttuurisidonnaisilta konnotaatioilta.

7.2 Syvyysvaikutelma

Virien ohella ajattelin ujuttaa visualisointiin mukaan ndkymén selkeyttdmiseksi ja
tulosten erilaistamiseksi my0s porrastettua syvyysvaikutelmaa. Ne valtiot, joissa
kayttdjan hallitsemat kielet ovat dominoivassa asemassa selkednd valtakielend tai
ainoana virallisena kielend, esittdytyvdt muita maita “korkeammalla”. Seuraavalla
tasolla ilmenevdt ne valtiot, joissa jokin tai jotkut hallituista kielistd ovat virallisia

kielid, mutta eivét ole erityisessd valta-asemassa muihin kieliin ndhden.

Alin taso eroaakin kahdesta ylemméstdéin monella tapaa, silli se on viritykseltddn
ylempid tasoja haaleampi, vaaleanruskea alue. Vaaleanruskeat alueet ilmentivit sellaista
valtion osaa tai aluetta, jossa mikddn kdyttdjan hallitsemista kielistd ei ole alueellisessa
valta-asemassa, mutta joissa kuitenkin periaatteessa voisi parjatd, koska kyseessd on
yksi valtion virallisista kielistd. Tastd esimerkkind ne Irlannin alueet, joissa valtakielend
on iirin kieli, eikd englanti. Vastaava tilanne on esimerkiksi Belgiassa, jossa
esimerkkikdyttdjamme kielitaidon ulkopuolelle jadvit ne alueet, joissa puhutaan padosin

hollantia.

Néiden kolmen tason ohella kartalla esittdytyy vield kolmen pienikokoisen nelion
ryppditd, jotka symboloivat merkittdvid kielivdhemmistgjd. Neliot ovat aina
kohdekielensd virisid ja ne esiintyvit kartalla ainoastaan valtioissa, joissa kyseiselld

kielelld el muutoin ole virallista asemaa.
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Kuva 14. [lirin ja hollannin kielet valtakielind.

7.3 Kieli ja symboliikka

Sovelluksessa kiytetyn kielen tulee oletusarvoisesti olla selkedd peruskieltd ja mikali
teknisempien termien kdyttd on jostakin syystd vélttiméitontd tai kannattavaa, pitdd
termit avata yleisesti ymmarrettdviin muotoon. Yleinen olettamus on, ettd sovellusta
kayttavd henkild hallitsee englannin kielen, mutta valtaenemmistolld se ei kuitenkaan
ole oma &idinkieli. Tdma4 tosiasia tekee kuvailevan peruskielen kéyttdmisestd entistdkin

tarkedmpaa.

Sama pdtee myds kéytettyjen symbolien kanssa. Casen kohdalla ei ollut kovinkaan
olennaista ldhted suunnittelemaan tai edes hyddyntdméén perinteisid karttasymboleita,
silld sovelluksen kiyttdmalle vektorikartalle tuodaan ldhinna tilastollista tietoa karkean
alueellisessa muodossa esitettynd, ei niinkéén tarkempia sijainteja tai etiisyyksid. Tadssa
tapauksessa oleellisimmat symbolit esiintyvét kartan ulkopuolella, osana hallinta- ja
valikkoelementtejd. Symbolien sijasta voisikin olla jarkevampéé kayttdd ikoneita, joissa

on mahdollisuuksien mukaan myos tekstid kuvan tukena.

Kielikohtaisissa symboleissa havaitsin turvallisimmaksi ja kiytettdvyyden kannalta

selkeimmaiksi vaihtoehdoksi kéyttdd kielen omaa nimed, kuten English, frangais ja
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Deutsch. Mikili kdyttdja ei tunnista kielen nimed listasta, on kai oikeutettua sanoa, ettei

silloin edes hallitse kyseisti kielta.

7.4 Sovelluksen vuorovaikutteiset elementit

Kéayttdjad saapuu sivustolle ja ndkee etusivun, jossa vastaan tulee ensimméiinen
vuorovaikutustilanne — héntd pyydetdén syottimédin haluamansa nimimerkki, kotimaa
sekd didinkieli. Oletetaan, ettd kayttdja valitsee nimimerkikseen EuroTraveler,
kotimaakseen Iso-Britannian ja didinkielekseen englannin. Kéyttdjd tekee valinnan
kiskykontrollia kdyttden, joko jatkamalla lisdyksié, hyviksymailld jo tehdyt lisdykset tai
peruuttamalla toiminnon. Peruutus palauttaa kdyttdjan tilanteeseen, jossa kotimaata ei
vield ole valittu. Hyvéksymadlld juuri syottiménsad tiedot, pddsee kdyttdjd varsinaisen
sovelluksen pariin. Kaikki syotetyt tiedot tallentuvat automaattisesti sovelluksen

tietokantaan.

Kun kotimaa tai useamman maan kansalaisuudella varustettujen kdyttdjien tapauksessa
kotimaat saadaan valittua, sovellus ehdottaa kéyttdjille vaihtoehtoja didinkieleksi, joista
tulee valita vihintddan yksi, mahdollisesti useampikin. Mikéli didinkieli ei ole mikddn
ehdotetuista, tulee kéyttdjan joko jéttdd kohta tyhjiksi tai vaihtoehtoisesti selata listalta
manuaalisesti oma didinkieli. Kun didinkieli saadaan selvitettyd, lisdd sovellus kayttijan

kielitaitolistaan automaattisesti ensimmaisen kielen.

Nyt kayttdjan silmien eteen avautuu kolmeen osaan jaettu ruutu: keskelld nikyy
Euroopan kartta ja sen ympdérilld erilaisia hallintaclementtejd. Pian kartan tilalle
ilmestyy tekstid, jossa kerrotaan lyhyesti sovelluksesta ja annetaan ohjeet kiyton
aloittamiseen. Kéyttoohjendkymin voi sulkea oikean yldkulman ruksilla merkitystéd
painikkeesta, jolloin palataan takaisin alkuperdiseen karttanikymddn. Samaiset ohjeet

on mahdollista avata myohemmin tarkasteltavaksi menun “Help” -valikosta.

7.4.1 Kielten lisdsiminen

Vasemman puolen kielilistan alareunassa on kaksi monitoimivalikkoa, joista

vasemmanpuoleisessa kayttdjad pyydetddn valitsemaan kieli (select language) ja
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oikeanpuoleisessa hallitun kielen taitotaso (level). Sovellus generoi jokaiselle kielelle
taitotason mukaan tunnusvdrit, joita kéyttdjin on kuitenkin mahdollista muokata
asetuksista mieleisikseen, jos virit eivdt satu miellyttdmédn silméda. Mikéli kdyttdjan
kielitaitoon kuuluisivat englanti, ranska sekd saksa, saattaisi kielilista nayttdd

seuraavanlaiselta:

My languages
4 X English@ny***** [
¢ X francgais (FR) * * * * _|

# X Deutsch (GER) * * * _|
L Remove language
Edit language

|Selectlanguage M Level vl ﬂl
e’

Kuva 15. Kdyttdjdn tdydentdimd kielilista.

7.4.2 Syotetyn datan lajittelu

Oikean laidan ylin laatikko (Show on map) pitéd siséllddn syotetyn datan visualisointiin
liittyvid lajittelutydkaluja: kayttdjan on mahdollista valikoida, minkd osan syotetysté
datasta hén haluaa yhdenaikaisesti kartalla esitettdvéksi. Tédssé tapauksessa valikossa on
listattuna allekkain kayttdjdn hallitsemat kielet, joista jokaisen perdssi on kolme

valintaruutua.

Elementin tarkempi tarkastelu kertoo, ettd vasemmanpuolimmainen ruutu kunkin kielen
perdssd symboloi kielen asemaa FEuroopassa valtioiden ensimmdisend virallisena
kielend. Keskimméinen ruutu kuvastaa vastaavasti kielen asemaa yhtend valtioiden
useammasta virallisesta kielestd. Ndma kaksi valintaruutua tulevat oletuksena valituiksi
kayttdjan lisdtessd uusia kielid. Ne wvaltiot, joissa puhutaan useampaa kayttdjan

hallitsemaa kieltd, ndkyvit muita yksityiskohtaisemmin rajattuina silloin, kun valittuna
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on sarakkeen keskimmadinen valintaruutu — tdll6in ndkyvissd on my0s kielten

alueellinen sijoittuminen monikielisen valtion rajojen sisalla.

Viimeinen, eli oikeaan laitaan sijoittunut valintaruutu puolestaan ndyttdd kartalla
kyseistd kieltd puhuvat merkittivit vdhemmist6t niissd maissa, joissa silld ei ole
virallista asemaa. Kartalla esitettdviksi valittuja vdhemmistdjd ilmentévit pienten
nelididen ryppiit, jotka saavat vérityksensd kielen tunnusvérin mukaan. Esimerkiksi
saksan kielen kohdalla vdhemmistosymbolit levittdytyvit Italian, Puolan, Ranskan,
Slovakian, Tanskan sekd Vatikaanin ylle. Vahemmistdjen tarkemmat sijainnit ja tiedot
on mahdollista selvittdd jo aiemmin tutuksi tulleella zoomaustyokalulla, silld kartalla

visualisoidut sijainnit ovat varsin suurpiirteisia.

Show on map

English EN) V]
francais (FR) v
Deutsch (GER) v

Semiae g —— |

Significant minority

4 Show all

Kuva 16. Kayttoliittymdn oikeassa yldkulmassa sijaitseva lajittelutyékalu.

7.5 Euroopan yleisen Kielitaitotason esittAminen

Vakaa aikomukseni on siséllyttdd sovellukseen myds jonkinlainen tieto siitd, kuinka
hyvin kéyttdjan hallitsemia kielid puhutaan Euroopassa vieraina kielind. Tdma on ollut
yksi suurimmista suunnittelua hidastavista tekijoistd, silld tarvittavan kattavaa dataa ei
jokaisen kielen kohdalta ole kovinkaan helppo 16ytda. Tuntuisi kuitenkin turhauttavalta
jattad toiminnallisuus kokonaan pois vain sen vuoksi, jos en satu 16ytiméaan esimerkiksi

makedonian tai albanian kieleen liittyvdd koko Euroopan laajuista statistiikkaa.
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Ongelmaa pohdittuani paitin lopulta sisdllyttdd mukaan statistiikkaa niin monen kielen
ja maan kohdalta kuin suinkin on mahdollista. Yksi vaihtoehto olisi ilmoittaa kdyttdjan
hallitsemien kielten tilastollinen hallintataso vieraana kielend valtioissa, joissa silld ei
ole virallista asemaa. Tilaston voisi esittdd kartalla vaikkapa prosentteina. Mikéli
statistitkkaa on saatavilla, ilmoitettaisiin hallintatason ohella kieltd lukiossa

opiskelevien méérd, kunhan vain kyseessi olisi tarpeeksi merkittdva osuus véestosta.

Prosentuaalisessa rajauksessa on niin hyvét kuin huonotkin puolensa. Prosentti on
yksikkond helppo sisdistdd, mutta muutoin se on mielesténi aavistuksen harhaanjohtava.
25 prosenttia esimerkiksi Ranskan tai Latvian véestostd ovat todellisuudessa keskenddn
varsin eri lukemat. Todellista puhujamiidrdd selkeyttddkseen pitdisikin olla joko
jonkinlainen suhdeluku tai suoraan vieraan kielen puhuja- tai opiskelijaméaarit

konkreettisina numeroina.

Yksi vaihtoehto on tuoda kartalle prosenttien tueksi selkedd informaatiografiikkaa.
Statistiikan pitdisi kuitenkin olla kayttdjin helposti 16ydettidvissd ja tarvittacssa
perusndkymaistd sivuutettavissa. Téssd voisi hyodyntdd jonkinlaista esityskontrollia,
esimerkiksi vetolaatikkoa. Télloin hyddyllinen statistiikka olisi vain napinpainalluksen
padssd, mutta ei veisi tilaa koko aikaa. Toinen hyvd vaihtoehto olisi siséllyttdd

statistiikka suoraan menuvalikkoon.

7.5.1 Tilastotietojen hallinta

Tilastotietojen visualisoinnin mahdollistava tyfkalu asettui kéyttoliittyméssd lopulta
oikean laidan keskimmdiiseksi hallintaclementiksi (Studied as a foreign language).
Tamén tyokalun avulla on mahdollista saada lisdd informaatiota kartalla esitettaviksi —
télld kertaa kyse on kéyttdjan hallitsemien kielten opiskelutilastoista vieraana kielena

niissd valtioissa, joissa silld ei ole virallista asemaa.

Oletuksena ndkyvissd on viisi kirkimaata ja tulokset esitellddn yhden prosenttiyksikon
tarkkuudella. Kayttdjin on kuitenkin mahdollista muuttaa asetuksista esitettdvien
maiden lukuméédrdd sekd datan tarkkuutta. Tilastotiedon saa ndkyviin my0s kartalle

prosentteina, jolloin valtioiden kohdalta voi halutessaan ruksata valintaruudut.
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Studied as a foreign
language | Deutsch (GER) | v |

Netherlands 86 ° @

Slovenia 76 % @
Slovakia % @
Czech Republic 66 %
Croatia 66 % @

Percentage of pop. 1 ‘

Show on map

# Show all @

Kuva 17. Tilastotietojen hallintaelementti.

7.5.2 Informatiiviset aputoiminnot

Kayttoliittymidn vasemmasta laidasta 10ytyy hyddyllinen vinkkiboksi (Tips).
Vinkkiboksi jakelee erilaisia ehdotuksia ja neuvoja sovelluksen kéyttoon liittyen — sen
padtarkoituksena onkin auttaa kéyttdjdd saamaan mahdollisimman paljon irti
kiyttotilanteesta. Alla oleva vinkki kehottaa kdyttdjdd vieméédn hiiren kursorin minka
tahansa kartalla esiintyvdn maan pdille ja klikkaamaan — tdlloin kartalle ilmestyy
infoboksi, joka kertoo yksityiskohtaisempaa tietoa, kuten esimerkiksi mitd kielid

kyseisessd valtiossa puhutaan.

Tips
If you want to get more information on

any country, just take your cursor above
some spesific country and click it.

An info box will appear letting you know
for example which languages are being
spoken there.

Kuva 18. Kayttoliittymdn vasempaan reunaan sijoittunut kédyttéd helpottavia neuvoja

Jakeleva vinkkiboksi.
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Sovelluksen toinen puhtaasti informatiivinen elementti 10ytyy oikeanpuoleisen
kayttoliittymén alimmaisena. Infoboksin (Countries of which language(s) 1 speak)
siséltd ei ole miltddn osin kidyttdjan muokattavissa. Sen ainoa tehtdvd on kertoa
kirjallisessa muodossa koko sovelluksen oleellisin asia — missd maissa kéyttdjan

puhumilla kielill4 on virallinen asema.

Countries of which
language(s) you speak "

Austria GER
Belgium FR, GER
France FR
Germany GER
lreland EN
Lichtenstein GER v
Showing: 6/10

Kuva 19. Lista kéyttdjdn hallitsemista kielistd.

7.6 Yhteisollisyys

iSpeak on itsendinen sovellus, joka ei ainakaan alkuvaiheessa tule olemaan osana
erillistd yhteisOpalvelua, eikd sithen itseensd ole integroitu sen suurempaa
yhteisollisyyttd. Koska asioiden jakaminen ja yhteisollisyyden tunne kuitenkin ovat
thmisille tirkeitd tdnd sosiaalisen median valtakautena, on sovellukseen mahdollista

sisdllyttdd joitakin yhteisollisid elementteja.

Yksi yhteisollisyyttd edistidva tekijd on kéyttdjille suotu mahdollisuus jakaa haluamansa
karttandkymd ystdviensd kanssa yhdelli napinpainalluksella. Tédmé onnistuu
suosituimpien sosiaalisen median palveluiden kuten Facebookin tai Twitterin
valitykselld. Talloin kdyttdjan henkilokohtainen kiinnostus esitelld omia taitojaan, téssa
tapauksessa kielitaitoa, parantaa samalla myds sovelluksen nikyvyyttd verkossa. Lisdksi

kiyttdjan on mahdollista tulostaa ndkymad tai jakaa se vaikka sédhkopostin kautta.
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Share your map

Facebook

=

@ Tell friend

Print
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Kuva 20. Sovelluksen yhteisétyokalu.

Yksittdisten kdyttdjien kartat ovat yksilollisid ja eroavat toisistaan paljolti toki jo pelkédn
sisdltonsdkin puolesta, jolloin informaation visualisointikeinojen voisi kuvitella olevan
sovelluksessa yksittdisten kéyttdjien ndkymaii yhdistiva tekijd. En kuitenkaan usko edes
radikaalimpien visuaalisten eroavaisuuksien aiheuttavan suurempaa hdmmennysté, silld
kaikki muokkausmahdollisuudet palvelevat ensisijaisesti kdyttdjdn etua ja saavat

kéayttdjadkokemuksen tuntumaan toivottavasti yksiloidymmalta.
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8 YHTEENVETO

Tamidn opinndytetydon ensisijaisena pddmddrdnd oli tutustua vuorovaikutteisiin
elementteihin sekd informaatiografiikkaan, erityisesti kartografian osalta ja soveltaa
opittua kdsitellyn casen yhteydessd. Henkilokohtaisia pddmééridni olivat taitojen
kartuttamisen osalta yleisten suunnittelutyokalujen monipuolisempi hallinta ja eritoten

vektoroinnin harjoittelu.

Ammatillisen tietotaidon kasvattamiseksi tahdoin ottaa selvdd web-sovelluksessa
kiytetyistd vuorovaikutteisista elementeistd sekd informaatiografiikasta. Sisillon
puolesta halusin tutustua statistiilkkaan ja sen kerddmiseen sekd perehtyd Euroopan

valtioihin ja kieliperheeseen.

Ennen iSpeak-projektin aloittamista koin hallitsevani Eurooppaan liittyvit faktat kuin
omat taskuni, mutta valtioihin ja kieliin liittyvia statistiikkaa etsiesséni ilmeni kuitenkin
paljon uusia asioita. Koenkin tuntevani Eurooppaa taas hieman paremmin ja voin
vakuuttaa tunnistavani jokaisen vastaantulevan lipun sekd osaavani luetella valtioiden

viralliset kielet.

En oikeastaan ollut tutustunut informaatiografiikkaan aikaisemmin, eikd mikddn sen
osa-alueista ollut minulle entuudestaan tuttu. Koen oppineeni korvaamattoman méérin
asioita, joista hyodyllisimpind mieleeni jadvét erityisesti kartografiaan liittyvét opit:

porras kartan kdyttdmiseen datan visualisointialustana on madaltunut huomattavasti.

Tamdn projektin jilkeen tiedostan myds osaavani hyddyntdd vuorovaikutteisia
elementtejd web-sovelluksessa paljon aiempaa monipuolisemmin. iSpeakin tiimoilta en
toki pystynyt hyoddyntdmddn kaikkia mahdollisia kontrolleja, mutta opiskellessani

teoriaa, jdi mieleeni paljon hyddyllisia ratkaisumalleja.
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