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1

JOHDANTO

Suomessa jérjestetddn vuosittain lukuisia erilaisia tapahtumia ympéri vuo-
den. Teemaltaan, sisdlloltddn ja kooltaan tapahtumat vaihtelevat laidasta
laitaan. My0s tapahtuman jérjestdminen voi vaihdella talkootydsti varsi-
naiseen tyohon. Kesdaikaan lomakausi ja kauniit ilmat vaikuttavat pitkélti
ihmisten liitkkuvuuteen, kun taas talviaikaan, se on mukavaa vaihtelua pi-
medn ja kylméin vuodenajan kulumiseksi, mutta molempina kausina ihmi-
set mielelldédn vierailevat erilaisissa tapahtumissa, mikali niitd vain on tar-
jolla. Olivat ne sitten kesdaikaan kyldn markkinat tai vastaavasti talviai-
kaan hiihtokisat.

Tapahtumat, jotka jérjestetdén pienissd kunnissa esimerkiksi talkoovoimin,
ovat aina ldheisempid ja tiiviimpid tunnelmaltaan kuin suuret festivaalit.
Moni kesdlomalainen saattaa 1dhted koko perheen voimin kesdmokiltdan
lomapaikkakunnan tapahtumaan jo pelkdstdén uteliaisuuttaan tai vierailla
sielld kaupassakdynnin yhteydessd, kun taas paikkakunnalla vakituisesti
asuva saattaa ldhted tapahtumaan nihdikseen tuttuja ja myods sen vuoksi,
ettd on kdynyt tapahtumassa aiemmin ja haluaa nihda tapahtuman kehitys-
suunnan.

Vaikka tapahtuma saatetaan jdrjestdd kerran vuodessa, on silld vaikutusta
pienen paikkakunnan vireyteen. Tapahtumassa voivat olla esilld esimer-
kiksi seudun yrittdjat, paikkakunnan palvelut ja muut vastaavat tekijit,
jotka timén kanavan kautta saavat itselleen mainontaa. Toki Internet-sivut
ja muu mainonta tavoittavat ihmiset myds, mutta on erinomainen mahdol-
lisuus antaa paras mahdollinen kdyntikortti asiakkaalle, jos asiakas tapah-
tuman aikana tapaa jonkin palveluntarjoajan, jonka palvelua hédn saattaa
tarvita. Varsinkin loma-asukkaille on hyviksi, ettd tietoisuus paikkakun-
nan palveluista pdivittyy ja palveluntarjoajasta vilittyy selked kuva. Ta-
pahtumassa voi siis tutustua uusiin ihmisiin joko “bisneksen” kannalta tai
muuten vaan.

Markkinaperinnettd on viime vuosina alettu tuoda takaisin suosioon. Mo-
nesti markkinatapahtumiin on liitetty oheistapahtumia, jotka kiinnostavat
kaikenikéistd yleisdd. (Kauhanen, Juurakko & Kauhanen 2002, 21.)

Sauvon Elopdivat 2010 valittiin opinndytetydaiheeksi, koska markkinata-
pahtumat tuntuvat olevan suosittuja tapahtumia kesdaikaan ja Sauvossa
sellaiset jarjestettiin jdlleen. Kesdaikaan matkailijoiden maéira kasvaa Sau-
von kunnassa. Se johtuu siité, ettid Sauvossa on paljon vapaa-ajanasuntoja
ja muutenkin Sauvo on suosittu lomanviettopaikka, erityisesti keséisin sen
kauniin ja rauhallisen ympériston takia.
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1.1

Sauvon Elopéivien kuvaus

Sauvon Elopdivit jirjestetddn kerran vuodessa, heinéd-elokuun vaihteessa
Sauvon keskustassa sijaitsevan torialueen vilittoméssa ympéristossd. Ta-
pahtuma on jérjestetty ensimmadisen kerran vuonna 1979, jolloin tapahtu-
maympdristo oli kotiseutumuseon edustalla sijaitseva Vahtisten kentta.

Tapahtuma jérjestetddn Sauvon kunnan ja Sauvon yrittijien voimin. Ky-
seessd ovat markkinat, jossa on esilld Sauvon kunnan lisdksi yrittdjdt ja
esimerkiksi vuonna 2010 poliittiset ryhmét. Myyntikojuja ja néhtdvaa on
tapahtumassa sopivasti. Tapahtumassa on perinteisen torimyynnin ja néh-
tavin lisdksi muuta viihdyttdvdid ohjelmaa. Tapahtuma-aika oli vuonna
2010 lauantai 31.7. klo 10.00-14.00, jonka jélkeen torin vieressé sijaitse-
vassa anniskeluravintolassa, Tapper’s Innin edessi, jatkui ohjelma muun
muassa voimamieskisojen merkeissd. Tapahtumapiivd on ollut lauantai,
jolloin keskustan muut palvelut, kuten ravintolat ja kaupat, ovat yleison
kéaytettdvissa

Sauvon Elopdivit on jirjestetty vililld nimelld Sauvon Elomarkkinat, jol-
loin yrittijit ovat jdrjestdneet tapahtumaa huomattavasti enemméin kuin
kunta. Nykyisin Sauvon kunnalla on motiivina Elopdivien suhteen tuoda
kunnan palvelut ihmisten néhtiville ja saada ihmiset liikkeelle yhteison
edistimiseksi. Kunta haluaa samalla tukea muita yhdistyksid, kuten eldke-
ldisid, jotka olivat esimerkiksi 2010 Elopdivilld myymaéssa lettuja tapah-
tumaan osallistuneelle yleisolle. Téll4 tavoin he saivat keréttyd rahaa tal-
ven toimintaansa varten.

1.2 Tutkimusongelma

Tutkimus selvittdd minkélaisista kévijoistd tapahtuman yleisé koostuu eli
ovatko he paikkakuntalaisia, loma-asukkaita, joilla on oma loma-asunto tai
muu majoitus vai ulkopaikkakunnalta muuten vain vierailevia henkil6ita.
Mistd he ovat saaneet tiedon tapahtumasta? Ovatko he aikaisempina vuo-
sina vierailleet tapahtumassa? Minkd arvosanan he antavat vuoden 2010
tapahtumasta ja mitd kehitysideoita heilld on? Jos mahdollista, aikovatko
he vierailla tapahtumassa myds vuonna 2011?

Sauvossa jérjestettiin 24.7.2010 lauantaina eli viikkoa ennen Sauvon Elo-
pdivid Sauvoon kuuluvassa Karunan kyldssd Unikeonjuhlat. Tutkimukses-
sa vertaillaan myos sité, kuinka paljon Elopdivien vierailijoista on kdynyt
Unikeonjuhlilla.

Sauvon kunnan puolelta tutkitaan seuraavaa: Kéyttdvitko tapahtuman vie-
raat tapahtuman ohessa myds muita palveluita? Minki arvosanan he anta-
vat Sauvon kunnasta asuin- ja lomanviettopaikkana ja miti kehitysideoita
heilld on.
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1.3 Tavoitteet

Tavoitteina ovat, ettd tutkimukseen pohjautuen saisi muodostettua kehitys-
suunnitelman vuoden 2011 Elopéivid varten. Kuntaan liittyvét kysymykset
ovat kunnan omaa kehitystd varten. Molemmissa tapauksissa on kuultu
paikkakuntalaisia, loma-asukkaita ja ulkopaikkakuntalaisia. Loma-
asukkaat ja ulkopaikkakuntalaiset muodostavat potentiaalisen tulevien uu-
sien vakituisten asukkaiden ryhmén.
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2 SAUVON KUNTA

2.1 Perustiedot

Sauvon kunta on luonnonldheinen ja kehittyvd maaseutukunta, jossa har-
joitetaan maa- ja metsétaloutta. Toiminnassa olevia tiloja on yli 180 kap-
paletta, mutta vdestOssé toimivien tuottajien osuus on ollut laskussa. Teol-
lisuus ja litkenne ovat pysyneet pienind, joka on turvannut rauhallisen
asuinympdriston. (Sauvon kunta, 2010.)

Sauvo on suosittu muuttokohde juuri sen rauhallisuuden ja luonnonlédhei-
syyden takia. Tdmd koskee my0s loma-asukkaita, koska Sauvossa on
1 358 vapaa-ajanasuntoa. Sauvoon tapahtuu jonkin verran niin sanottua
paluumuuttoa, kun vieraalle paikkakunnalle esimerkiksi opiskelun takia
ldhteneet ithmiset palaavat Sauvoon perheen perustamisen merkeissid. Uu-
sien asukkaiden mukana Sauvoon on tullut lisdé yrittdjid ja muuta osaa-
mista. (Sauvon kunta, 2010.)

2.1.1 Sijainti

Sauvon kunta sijaitsee Varsinais-Suomessa, ldhelld Turkua ja Saloa, mo-
lempiin kaupunkeihin matkaa noin 35 kilometrid. (Sauvon kunta, 2010).
Sauvon naapuri paikkakuntia ovat Paimio, Kemionsaari ja Halikko, kunta-
liitoksen kautta nykyisin siis Salo. Kuvasta 1 selvidd Sauvon kunnan si-
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2.1.2 Pinta-alatiedot

Kokonaispinta-ala on 299,75 km?, josta maata 252,54 km?, sisdvettd 1,27
km? ja merta 45,94 km?. Meren rantaa on yli 140 kilometrid. (Sauvon kun-
ta, 2010.)

2.1.3 Asukasluku ja -tiheys

Asukasluku 2 950 (31.12.2007), 3 027 (31.12.2008), 3 040 (31.12.2009),
asukastiheys 11,96 as/ km?. Karunassa asuu noin 700 asukasta Sauvon ko-

konaisviestostd. Sauvon veroprosentti on vuonna 2010 19,5 prosenttia.
(Sauvon kunta, 2010.)

2.2 Kunnan hallinto

Sauvon kunnanvaltuustoon kuuluu 21 valtuutettua. Nykyisessd vaikutta-
vassa hallituksessa on Suomen Keskustalla kymmenen, Kokoomuksella
viisi, SDP:114 neljd ja Kristillisdemokraateilla kaksi valtuutettua. Kunnan-
hallituksen lisdksi kunnan toimintoihin kuuluu keskusvaalilautakunta, so-
siaali- ja terveyslautakunta, tekninen ja ympdristolautakunta, koulutus-
tyonlautakunta sekd vapaan sivistystyon lautakunta. (Sauvon kunta, 2010.)

Kunnan strategian toiminta-ajatuksena on se, ettd pyritddn tuottamaan
kunnan kehittdmiseen liittyvid palveluja, joiden avainsanoina toimivat
muun muassa luotettavuus, taloudellisuus ja tehokkuus. Tulostavoitteena
on tyytyvéinen asukas. (Sauvon kunta, 2010.)

2.3 Sivistyspalvelut

Sauvossa on oma koulukeskus, jossa toteutetaan vuosiluokat 1-9. Lukiota
ja ammatillisia oppilaitoksia ei Sauvossa ole, mutta ldhin lukio 16ytyy
Paimiosta, kuten myds luokkamuotoinen erityisopetus. Paimiossa ovat
kansalaisopisto ja musiikkiopisto, joiden tarjonta kantautuu Sauvoon asti.
Lahimméit ammatilliset oppilaitokset sijaitsevat Turussa ja Salossa. (Sau-
von kunta, 2010.)

2.4 Terveydenhuolto ja sosiaalipalvelut

Sauvossa on palvelukeskus, joka sisdltidd ladkéripalvelut, hammashuollon,
neuvolapalvelut ja ikdihmisten palvelut.. Myds kotihoitopalvelut seki
vammaispalvelut ettd pidivdhoito- ja esiopetuspalvelut ovat Sauvossa.
(Sauvon kunta, 2010.)
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2.5 Tekniset ja ympéristopalvelut

Teknisiin ja ympéristopalveluihin kuuluu Sauvossa jatehuolto, josta vastaa
Rouskis OY. Ympiristosuojelussa on Ympéristonsuojelutoimisto, joka si-
jaitsee Kaarinassa, mutta Sauvossa on oma vastaanotto kerran viikossa.
(Sauvon kunta, 2010.)

Muita samaan kategoriaan liittyvid toimintoja ovat vesihuolto, rakennus-
valvonta ja kiinteistotoimi. Tieasioissa toimii teknisen- ja ympéristolauta-
kunnan tiejaosto. Pelastustehtéivistd vastaa Varsinais-Suomen aluepelas-
tuslaitos ja Sauvon VPK. (Sauvon kunta, 2010.)

2.6 Yrittijit

Sauvossa on yrittdjid jo pelkéstddn maatalouden takia. Myds muuta yritys-
toimintaa 16ytyy paljon. Sauvon yrittdjat julkaisevat vuosittain Sauvon
palveluoppaan, joka sisdltda yrittdjien mainoksia. Heilld on myds omat In-
ternet-sivut ja he jarjestdvét joka vuosi Sauvon Elopidivid yhdessd kunnan
kanssa. (Sauvon kunta, 2010.)

Sauvon kunta kuuluu Turun Seudun kehittdmiskeskukseen, joka jérjestdd
yrittdjille yritysneuvontapalveluita. Varsin Hyvd RY:n toiminta-alueeseen
kuuluu Sauvon alue, joten hanketyd on néin ollen mahdollista. Varsin Hy-
vd RY:n toimintaryhmi toteuttaa Manner-Suomen Leader-ohjelmaa vuo-
sille 2007-2013. Sen kautta on mahdollista toteuttaa muun muassa erilai-
sia maaseudun kehityshankkeita ja vastaanottaa alkavien yritysten yritys-
tukea. (Sauvon kunta, 2010.)

2.7  Kulttuuri

Sauvossa toimii vilkas kulttuurieldmd, jonka ohessa toimivat yhdistykset
ja seurat. Ne mahdollistavat mukavan ja virikkeellisen vapaa-
ajantoimintaympdriston. Niihin kuuluvat muun muassa 4H-yhdistys, par-
tio, kansalaisopisto, urheilu- ja metsistysseurat. Kulttuurielaméa sen sijaan
tarjoavat laadukas kirjasto, kotiseutumuseo, harrastepohjainen teatteri sekd
samoihin 1dht6kohtiin perustuvat orkesterit. (Sauvon kunta, 2010.)

2.8 Historia

Vuonna 1 335 Turun tuomiokirkon Mustassa kirjassa mainitaan Sauvon
silloinen kirkkoherra Ascerus, joka péitti testamentata Turun tuomiokir-
kolle hankkimansa maatilan, joka sijaitsi Sauvon Korpelassa. My0s karta-
noista on merkint6jd 1 300-luvun ensimméiseltd puoliskolta. Mainittuina
ovat muun muassa Paddaisten kartano, joka mainitaan 1 326 ja Ruonan
kartano, joka mainitaan vuonna 1 350. Sen sijaan asutus on Sauvossa
huomattavasti vanhempaa, noin 0-200 jKr. ajalta perdisin olevien paa-
siarkkuhautojen perusteella, jotka 16ydettiin Sauvon Korvalasta. (Sauvon
kunta, 2010.)
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Sauvon kunta laajeni vuonna 1969, jolloin Karunan kunta liitettiin Sau-
voon, sekd kunnallisesti ettd seurakunnallisesti (Kujanen 1996, 5).

””Sauvon pitdjd, vanhoina aikoina Savoksi kutsuttu (Sagu sochn, i gamla
tider Sawo kallat)”, aloittaa Christian Cavander 1 747 ilmestyneen ker-
tomuksensa Sauvon pitdjdstd. ~Mistd Sauvon pitdjd on nimensd saanut, ei
voida varmasti sanoa ja vaikka yhtd ja toista voidaan esittdd, pysyvit ne
kaikki pelkkind arvoituksina”, jatkaa Cavander. (Luoto & Alifrosti 1990,
75.)”

Varhaisimmissa l4hteissd 1 300-luvun puolesta vélistd Sauvon nimi esiin-
tyy muodossa Saw, joten paikan suomenkielistd nimed on pidettivéd van-
hempana ja siitd on syntynyt ruotsinkielinen muunnos Sagu. Nimiparille
Sauvo-Sagu — Nauvo-Nagu 16ytyy Varsinais-Suomessa lukuisia vastineita.
Niissd yksi nimi, jolla alun perin on ollut jokin todellinen merkitys, syn-
nyttdd rinnalleen parinimen, joka ainoastaan matkii varhempaa nimed
omaamatta mitédn erityistd merkitystd. Nauvo on juuri sellainen nimi, jol-
le ei ole 10ydettdvissd suomenkielestd minkédédnlaista yleisnimimerkitysta,
joten voidaan olettaa, ettd se on syntynyt Sauvon parinimeksi Sauvo-
nimen syntymisen jélkeen. (Luoto & Alifrosti 1990, 75.) Kuvassa 2 Sau-
von vaakuna ja kuvassa 3 Karunan vaakuna.

KUVA 2  Sauvon vaakuna

KUVA 3 Karunan vaakuna




Sauvon Elopdivdt 2010 Kdvijdtutkimus ja kehittdmissuunnitelma

3

3.1

TAPAHTUMA

Suomi on tapahtumien luvattu maa. Lyhyt kesimme houkuttelee lukuisia
tapahtumajérjestdjid toimimaan, kun taas talvisin tapahtumissa urheillaan,
kuntoillaan ja tarjotaan monipuolisia kulttuurieldmyksid. Tapahtumissa
tarjoillaan viihdettd, sosiaalisuutta ja jinnitystd. (liskola-Kesonen 2004,
3)

Tapahtumat ovat vapaaehtoistydon néyteikkunoita, koska valtaosa suoma-
laisista tapahtumista tyOstetddn talkoovoimin. Talkoojoukkoina voivat
toimia esimerkiksi urheiluseurat, kulttuuriyhdistykset tai aatteelliset jarjes-
tot. Vapaaehtoistyon luonne on vuosien kuluessa muuttanut muotoaan,

mutta talkootyotd tehdddn Suomessa edelleen paljon. (liskola-Kesonen
2004, 3.)

Erilaisia tapahtumia jdrjestetddn paljon, mutta paikallisjuhlien tapauksessa,
ne voidaan luokitella esimerkiksi kotiseutujuhliin, markkinoihin, teatteri-,
musiikki- ja kuvataidetapahtumiin, uskonnollisiin ja kirkollisiin juhliin,
vuodenaikaan liittyviin tapahtumiin ja yhteiskunnallisesti sdvyttyneisiin ti-
laisuuksiin. (Kauhanen ym. 2002, 18.)

Tapahtuma jérjestetdén, jotta ihmiset osallistuvat sithen ja sen kautta saa-
daan ndkyvyyttd halutulle asialle. Koska tapahtumassa vierailee asiakkai-
ta, on tapahtuma jérjestettdva hyvin, jotta samat asiakkaat sdilyvét seuraa-
ville vuosille. Varsinkin pienen paikkakunnan tapahtuma on aina sille it-
selleen eduksi, koska sitd kautta ihmiset saadaan liikkeelle ja ehkd kiin-
nostumaan enemmaén paikkakunnan asioista ja yhteisosta.

Tapahtuman jérjestelyiden aloittaminen

Vaikka tapahtuman idea on erinomainen, ei sitd kannata aloittaa liian no-
peasti, koska hyvin suunnitellulla tapahtumalla on paremmat mahdollisuu-
det onnistua (liskola-Kesonen 2004, 9).

Tapahtumajirjestelyiden alussa saattaa ilmetd ongelmia, kun ei valttamétta
osata hahmottaa, mitd tapahtuman jérjestdmiseen kuulu, misté kaikesta pi-
tad selviytyd ja mistd pitdd aloittaa. Yksi apukeino on verrata uuteen ta-
pahtumaan liittyvaa jérjestdmistd projektiin, koska tapahtuman jarjestdmi-
nen on verrattavissa projektityohon. Projekti etenee vaiheittain ja siind
méidrittyvit selkeét tavoitteet, jotka suunnitellaan, toteutetaan ja lopuksi ne
paitetddn. Projektin sekd tapahtuman johtosuhteet ovat yleensa selkeit ja
niille kummallekin muodostuu oma budjettinsa. (liskola-Kesonen 2004,
8.)

Projektilla on oma elinkaari, alku ja loppu (Kauhanen ym. 2002, 24). Ta-
pahtuma, joka kehittyy kertaluonteisesta jatkuvaksi tapahtumaksi, ei enidd
ole projekti, vaan se on siind tapauksessa osa organisaation vakituista toi-
mintaa (liskola-Kesonen 2004, 8).
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Tavoitteiksi voivat muodostua esimerkiksi taloudelliset, imagolliset tai
kilpailulliset ajatukset. Tarkoituksena voi my0s olla jéseniston aktivointi
tai paikkakunnan eldvoéittiminen. Kannattaa miettid, miksi ja kenelle ta-
pahtuma jérjestetdin, vastuun- ja velvollisuuden jakautuminen, onko mah-
dollisella taloudellisella voitolla kayttotarkoitus ja mitd jos tapahtuma
tuottaa tappiota sekd onko tarkoituksena jérjestdd sellainen tapahtuma, jo-
ka saa jatkoa tulevaisuudessa. (liskola-Kesonen 2004, 9.)

3.2  Suunnittelu

Tapahtuman suunnittelu on aloitettava ajoissa ja suunnitteluun on jarkevéa
ottaa alusta asti mukaan kaikki ne osapuolet, joiden panosta tarvitaan koko
tapahtuman ajan. Pisin ja aikaa vievin vaihe on tapahtuman jarjestimisessi
nimenomaan suunnitteluvaihe. (Vallo & Hiyrinen 2008, 148.)

Hyvin suunniteltu tapahtuma auttaa ymmaértiméén tavoitteiden realisti-
suuden sekd paikantamaan keinot, joilla tavoitteet voidaan toteuttaa ja ta-
pahtuma néin ollen onnistuu. Myos tehokkuus on suurempaa, joka vaikut-
taa ajankdyttoon. Suunnitteluvaiheessa tavoitteet on jarkevdd muodostaa
sellaiseen muotoon, ettd ne ovat helposti ymmarrettdvii, jolloin kaikki ta-
pahtuman jérjestdmisessa toimivat osapuolet kisittdvit tapahtuman tarkoi-
tuksen. Helposti ymmarrettdvit tavoitteet auttavat myos tapahtuman
markkinoinnissa. (Iliskola-Kesonen 2004, 9.)

SWOT-analyysia voi hyodyntda tapahtuman suunnittelun yhteydessa. Lis-
taus vahvuuksista, heikkouksista, mahdollisuuksista ja uhista, parantaa ta-
pahtuman kokonaisvaltaista suunnittelua. Se mahdollistaa my6s osaltaan
sen, ettd suunnitelmaan voi varmasti luottaa, joka nopeuttaa ja helpottaa
toteutusvaiheessa toimintaa. Luodussa suunnitelmassa pitéisi kdyda ilmi,
miten tapahtuma toteutetaan, ketkd sen toteuttavat ja minkélainen on to-
teutusstrategia. (liskola-Kesonen 2004, 9—-10.)

3.2.1 Ajankohta

Tapahtuma kannattaa jirjestdd sellaisena ajankohtana, joka on tapahtuman
kannalta sopiva. Tapahtuman yleiso ja -luonne maédrittelevit pitkélti sopi-
van ajankohdan. Kesdjuhlat ja talvijuhlat kannattaa jarjestdd niiden nimik-
keille sopivana vuodenaikana, paitsi ellei tarkoituksena ole jirjestdd jotain
erikoisempaa, esimerkiksi hiihtokisat keskikesdlld hiihtoputkessa. (Kau-
hanen ym. 2002, 37.)

Valtaosa suomalaisista viettdvit kesdlomaansa kesdkuukausina, kun taas
talvella koululaisten hiihtolomaviikko on ratkaisevassa asemassa. Molem-
pina aikoina jdrjestetddn tapahtumia paljon ja kilpailua ilmenee riippuen
tapahtumasta. Joulukuun loppu on esimerkiksi sellainen aika vuodesta, jol-
loin ei kannata jarjestdd tapahtumaa. (Kauhanen ym. 2002, 37.)
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3.2.2 Tapahtumapaikka

Paikalla, misséd yleisotapahtuma on tarkoitus toteuttaa, on suuri merkitys
tapahtuman onnistumisen kannalta. Paikan valinnalla on monta merkitys-
td, kuten sijainti, tavoitettavuus, tila, ravintopalvelut, paikkavuokra tai
muut kustannukset, paikan imago eli onko paikalla kenties jotain aatteelli-
sia asioita sekd mahdollisesti majoituspalveluiden mahdollisuus. (Kauha-
nen ym. 2002, 38.)

Sijainnin kannalta ei valttdmattd ole merkittdvad, onko tapahtumapaikkaan
pitkd matka vaan se, mitd tapahtumassa siind tapauksessa on tarjolla, eli
kuinka pitkdn matkan takaa ihmiset ovat kiinnostuneita saapumaan paikal-
le. Tapahtumapaikan suhteen on syytd huomioida, ettd paikka on riittdvin
kokoinen yleisolle seké esilld oleville kohteille. Tulee ottaa huomioon se,
ettd sielld on mahdollista saada aikaan hyvé d4nentoisto, mikéli se on tar-
peen. Tapahtumapaikan valinnassa on otettava myds huomioon itse tapah-
tuma-alueen liséksi pysédkointitilat. (Kauhanen ym. 2002, 38.)

3.3 Kaévijakunta ja ndkyvyys

Tapahtuman suunnittelussa tulee olla yleisomddrdn suhteen realistinen.
Mikali tapahtuman tydryhmalld ei ole omakohtaista kokemusta, on heididn
hankittava faktatietoa asiasta. Jos tapahtuma on jérjestetty aikaisemmin,
voidaan esimerkiksi aikaisempien vuosien kévijiméardédn mukaan asettaa
uusi tavoite, mutta vain siind tapauksessa jos tapahtumapaikka ja -
ajankohta ovat samat kuin aikaisemmin. Budjetoinnin kannalta on tirke&a
arvioida kavijaimaérad, vaikka se voi olla vaikeaa. Syy on, ettd kdvijamaa-
riatavoitteet muodostuvat sen mukaan, mitd tapahtumassa on, kenelle se
jérjestetddn ja missd paikassa se toteutetaan. (Kauhanen ym. 2002, 46-47.)

Nékyvyys on otettava huomioon yleisdméérin liséksi. [lman minkéénlais-
ta ndkyvyyttd, ei ole yleisod. Nikyvyys voidaan jakaa neljddn sektoriin,
kuten paikallinen, alueellinen, valtakunnallinen ja kansainvilinen néky-
vyys. Varsinkin tapahtuman jélkeen on hyva tarkistaa ndkyvyys niilla nel-
jélla sektorilla, koska se helpottaa muun muassa markkinoinnin ja tiedot-
tamisen kohdentamisessa jdrjestettdessd tapahtumaa seuraavan kerran.
Nékyvyyden seuraaminen tulee aloittaa jo tapahtuman alkuvaiheessa, kos-
ka sen pohjalta voidaan vaikuttaa paikallismedian ajatusmaailmaan siité,
miten se suhtautuu tapahtumaan ja mité se siitd kertoo. Nékyvyyden seu-
rantaan voidaan panostaa esimerkiksi valitsemalla nikyvyyden seurantaan
keskittyvd henkild jarjestdjaryhmaistd, korkeakoulun opinndytetyontekija,
joka tutkii ndkyvyyttd tyossdédn tai hankkimalla nikyvyyteen liittyvé seu-
rantapalvelu ulkopuoliselta yritykseltd. (Kauhanen ym. 2002, 47.)

Seka yleisomééra ettd ndkyvyys ovat erinomaisia tydkaluja haettaessa yh-
teistyOkumppaneita ja sponsoreita. Mikéli tapahtuma on jérjestetty aiem-
min, on siitd hyotyd rahoitusasioissa, kun on olemassa aineistoa, joka ker-
too tapahtuman onnistumisesta. Jos tapahtuma jérjestetddn ensimmaisti
kertaa, tdytyy turvautua rahoitusasioissa hyvédn toteutussuunnitelmaan ja
alustavaan budjettiin. (Kauhanen ym. 2002, 48.)
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3.4 Toteutussuunnitelma

Toteutussuunnitelmassa tulee kdyd4 ilmi toteutusvaiheet ja aikataulut. Ta-
loudellisesti on jarkevad asettaa tyolle takaraja, johon mennessé projektis-
ta voidaan vield luopua ilman merkittdvid kustannuksia. Jos tapahtuma on
maksullinen yleisolle, ennakkomainonnan ja -lipunmyynnin ajankohta tdy-
tyy pdattad, koska ennakkolippujen myynti tarkoittaa sitd, ettd niin kutsut-
tua toimintarahaa tulee siind vaiheessa sisdénpdin. Aikataulutukseen kuu-
luu my6s mééritelld esimerkiksi padiviméard, mihin mennessd ohjelmiston
tulee olla valmis ja julkistamiskunnossa. (Kauhanen ym. 2002, 50.)

Kannattaa muodostaa tehtiviluettelo, josta jokainen ryhmaéssi oleva 16ytaa
omat tehtdvinsi selkedsti listattuna. Tdmé auttaa my0s projektin johtajaa,
joka voi kayttda luetteloa tarkistuslistana jarjestelyiden edetessd. Tehtéva-
luettelo on hyvd muodostaa ryhmadssé, jolloin jokaiselle tehtiville 16ytyy
helpommin vastuuhenkild. (Kauhanen ym. 2002, 50.)

Toteutussuunnitelmaa varten on otettava huomioon tapahtuman ajankohta
esimerkiksi siind mielessd, onko kohderyhmén kannalta sopiva aika jérjes-
tad tapahtuma ja onko muita tapahtumia samaan aikaan ldhiseudulla. Myos
onko tapahtumapaikka kéytettdvissd haluttuna ajankohtana ja onko ole-
massa muita paikkoja, joissa tapahtuman voi toteuttaa, mikéli ensimmadi-
nen vaihtoehto paikaksi ei ole saatavilla. My0ds organisaation ulkopuoliset
palvelut taytyy tarkistaa, eli miti tarvitaan ja mitd on, sekd mihin hintaan
ne saadaan. Tapahtumaan liittyvét lupa-asiat seka tieto siitd, miten ja mistd
tarvittavat luvat hankitaan, tidytyvét olla kunnossa. (Kauhanen ym. 2002,
51.)

Tapahtuman jilkeiseen aikaan tulee kiinnittdd huomiota jo toteutussuunni-
telmassa. Se tarkoittaa sité, ettd esimerkiksi tapahtuma-alueen purkutyot
hoidetaan kunnolla. Tapahtumassa tarvittavat asiat korjataan pois paikalta
ja laina- tai vuokratut laitteet ja kalusteet palautetaan mahdollisimman no-
peasti. (Kauhanen ym. 2002, 51.)

3.5 Tapahtuman laadukkuus

Tapahtuman kannalta on tirkeéd, ettd jarjestdjat haluavat tehdéd laadukasta
jélked. Heiddn on sitd ennen otettava selvdd, mitd laatu kyseisessd tapah-
tumassa on ja miten se ilmenee osallistujien mielissd, koska tapahtumaan
osallistuva yleiso kukin itsekseen méiérittelevit tapahtuman laadukkuuden
kokonaisuudeltaan sekd varsinkin palveluiltaan. Tapahtuman jérjestéjat
eivét voi péittdd tapahtuman laadukkuutta, koska sen paitoksen tekevét
nimenomaan asiakkaat. (Iliskola-Kesonen 2004, 22.)

Tapahtumassa laatu on kaksiulotteinen késite. Konkreettiset asiat, joita
osallistuja tapahtumassa saa, ovat teknillistd laatua. Osallistujalle jai tek-
nillisen laadun tulos, vaikka tapahtuma on jo ohi. Tekninen laatu tarkoittaa
esimerkiksi muistoesinetti tai ohjelmalehtistd tapahtumasta mukaan ldhte-
neend. Tekninen laatu vastaa kysymykseen: Mitd? (liskola-Kesonen 2004,
22))
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Tapahtumassa suuri miird on aineetonta, joten tarvitaan toinen laadullinen
tekijé, joka on toiminnallinen laatu. Sithen kuuluvat osallistujan eldmykset
ja kokemukset siitd, miten hintd palvellaan. Toiminnallinen laadun arvi-
ointi on aina henkil6kohtaista, koska se liittyy ldheisesti vuorovaikutusti-
lanteisiin ja jérjestdjén toimintaan. Toiminnallinen laatu vastaa kysymyk-
seen: Miten? (liskola-Kesonen 2004, 22.)

Taytyy muistaa, ettd tapahtuman maine saattaa vaikuttaa osallistujan mie-
lipiteisiin laatutekijoiden lisdksi ja myos osallistujan omat odotukset ja tar-
peet ovat suuressa osassa. Jos hidnen odotuksensa téyttyvit, on hén tyyty-
vidinen, kun taas pdinvastaisessa tilanteessa, hin on pettynyt. Tapahtuma ei
kuitenkaan saa ylittdd odotuksia liikaa, koska se voi himment&é osallistu-
jaa, jolloin hin saattaa kokea pettyneensd. Mainonta on yksi tekiji, jonka
kanssa tdytyy olla tarkkana, kun tapahtuman laadukkuus on kyseessa. Jos
mainoksissa liioitellaan laatua, jota ei pystytd toteuttamaan, asiakas on
varmasti pettynyt tapahtumaan. (Iiskola-Kesonen 2004, 22-25.)

Teknillinen laatu, eli mitd asiakkaalle jd4 tapahtumasta, ei periaatteessa
ole niin tiarked4 kuin se, miten hian kokee palvelun tapahtumassa. Sen takia
onkin tarkedd, ettd koko tapahtuman henkilokunta on palvelualttiita ja ta-
pahtumaan hyvin valmistautuneita henkilditd. Tapahtumassa ei saa olla
yhtdkddn sellaista tekijda, joka ei hoida asiakaspalvelutehtividdn asialli-
sesti, koska tapahtuma on kokonaisuudessaan yhtd suurta vuorovaikutusta.
(Iiskola-Kesonen 2004, 25.)

3.6 Tapahtuma-alueen rakentaminen ja esitykset

Tapahtuma-alueelle on tehtdvi sellaiset rakennelmat, jotka sinne mahtuvat
ja sopivat. Yleisilme muodostuu juuri rakenteilla, kalusteilla ja somistuk-
sella. On mietittdvd sektorin palvelut ja hyddykkeet, joita tarvitaan var-
masti. Tuolit, poydit ja yleisdopasteet ovat niistd hyvid esimerkkeja.
Yleisilmeeseen voidaan vaikuttaa myds erilaisin somistuselementein, ku-
ten esiintymislavoilla, korokkeilla, kylteilld, kasveilla, banderolleilla, mai-
nosteippauksilla ja valaistuksella. Kaikkien véliaikaisten rakennelmien
suhteen tulee huomioida turvallisuus. (Kauhanen ym. 2002, 80.)

Ensimmadisend on tarkistettava, mité kaikkea on valmiiksi tarjolla, varsin-
kin teknisten ominaisuuksien muodossa. Joissain tapauksissa ’kokousva-
rustus” voi tarkoittaa piirtoheitinti ja flippitaulua, kun taas toisessa tilassa
videotykkid, dokumenttikameraa ja #ddnentoistojirjestelmdd. Ennakkoon
pitdd tarkistaa, mitd kaikkea esiintyjit tarvitsevat. (Vallo & Héyrinen
2008, 159.)

Alettaessa suunnitella tilaisuuden esitysrakenteita, -tekniikkaa ja niiden
osia, on kannattavaa alusta alkaen kirjata ylos kaikki kysymykset, jotka
mieleen tulevat. My0s kohdealueiden erittely on hyva tehda eli mitd mil-
lakin tapahtuma-alueella esitetddn. My0s esitysten aikataulut on hyva kir-
joittaa valmiiksi. Adnentoistoa ja valaistusta suunniteltaessa, on muistetta-
va kuinka laajalti tapahtumassa dénentoistoa ja valaistusta tarvitaan esiin-
tyjien mukaan. Jos esimerkiksi ddnentoistoon tai johonkin muuhun tekni-
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seen toimintaan on pyydetty useampi palveluntarjoaja, on tirkedd jarjestia
tekniikkaan liittyvé palaveri hyvissd ajoin. (Kauhanen ym. 2002, 80-81.)

3.7 Sopimukset

On olemassa tiettyjd asioita, jotka pétevit aina palveluita ostettaessa tai
myydessd, huolimatta niiden piirteistd. Esimerkiksi tarjous on sitova esi-
sopimus juridisessa mielessd. On hyvé tehdi erillinen sopimus siind tapa-
uksessa, jos tarjous péitetddn hyviksyid. Suullinen tarjous tai sopimus on
Suomen lainsddddnnon mukaan yhté pétevi kuin kirjallinenkin, mutta kiy-
tannossd ongelmaksi riitatapauksissa muodostuu ndyton puute. Sopimuk-
set, jotka ovat tirkeitd imagollisesti tai taloudellisesti, on kannattavaa teh-
d4 aina kirjallisesti. (Kauhanen ym. 2002, 85.)

Tehtédessd esimerkiksi samaan paikkaan liittyvd vuokrasopimus, kannattaa
sopimukseen tavallaan muodostaa optio seuraaviksi vuosiksi. Vastaavasti
jos sopimus tehddidn mahdollisten alihankkijoiden tai yhteistyokumppa-
neiden kanssa, voi sopimuksella rajata ja miéritelld heiddn vastuut ja vel-
vollisuudet. Hyva sopimus ei jétd tulkinnanvaraa yhdellekdan osapuolelle
omista tai muiden vastuista. Seuraavan tapahtuman suunnittelu on hyvin
sopimuksen kautta helpompaa ja riskien hallinta helpottuu, kun on doku-
mentit asioista. (Kauhanen ym. 2002, 85-86.)

3.8 Lupa-asiat

Tapahtumaa jérjestettdessd, jo hahmotteluvaiheessa, on hyvé olla hyvissa
ajoin yhteyksissd poliisi-, ympdristo-, pelastus-, terveys-, ja rakennusvi-
ranomaisiin. Heiltd saa neuvoja sekd ohjausta oikeaan suuntaan lupa-
asioissa ja aikatauluissa. (Kauhanen ym. 2002, 86.)

Mahdollisimman tarkka toteutussuunnitelma mahdollistaa lupien saannin
nopeasti, koska viranomaisten tulee saada mahdollisimman tarkka kuvaus
tapahtumasta. Minké tahansa luvan saaminen voi olla hankalaa ja aikaa
vievdd, jos viranomaisten on tehtiva useita lisdselvityksid. Yksityiskohtai-
nen selostus ja pohjapiirustus tapahtumasta vilittdvéit hyvin kuvan jirjes-
tdjéstd viranomaiselle. Kaikki lupahakemukset tulee palauttaa kirjallisessa
muodossa. (Kauhanen ym. 2002, 86-87.)

Viranomaiselle tulee selvitd tapahtuman jérjestdjd, ohjelma, tarkoitus,
paikka mahdollisimman tarkasti, ajankohta kellonaikoineen ja arvioitu
yleisomaéra. Tapahtuma-alue on hyvd méaarittié kartalle, jossa on mainittu
nimenomaan yleisdalue, anniskelualueet, kaikki tapahtumapisteet nimi-
neen, myyntipaikat, kulku- ja huoltoreitit, rakenteet, liikennesuunnittelu
pysdkointimahdollisuuksineen, kiinteédt rakenteet ja mihin suuntaan esiin-
tymispisteet ja ddnentoisto ovat suunnattu. Ainenkiyttddn tapahtumassa
tarvitsee viranomaisilta luvan. Poliisille tulee ilmoittaa kiytettdvistd da-
nenvahvistuksista ja meluluvan saa Ympéristokeskukselta. (Kauhanen ym.
2002, 87-88.)
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3.8.1 Elintarvikkeet

Elintarvikkeiden valmistuksesta, tarjoilusta ja myynnisti on tehtiva ilmoi-
tus 15 vuorokautta ennen tapahtumaa Ympéristokeskuksen ymparistoter-
veysyksikkoon kirjallisesti (Kauhanen ym. 2002, 87). Myynnin jirjesté-
minen itsessédédn ei ole hankalaa, mikéli 14htokohdat ovat kunnossa, mutta
esimerkiksi lihan, kalan ja sisdelinten, eli niin kutsuttujen riski-
elintarvikkeiden myyntiin, tulee erityisesti kiinnittdd huomiota. Tuotteiden
myynnissd tulee muistaa, ettd niissd on mainittava pakkaustiedot niin kuin
muissakin elintarvikkeissa. (Pirteva 2010)

3.8.2 Anniskelulupa-asiat

Kéaytdnnossd tapahtumissa anniskelu tapahtuu aina jo olemassa olevan an-
niskeluluvan perusteella. Erillisid tilaisuuksia varten haetaan lupaan erik-
seen anniskeluoikeuden laajennusta tiettyyn paikkaan tietyksi aikavéliksi.
Niin jo entuudestaan anniskeluoikeuden omaava ravintoloitsija hoitaa lu-
pamenettelyn. Tapahtuman jirjestdjd ja ravintoloitsija suunnittelevat tark-
kaan edeltd yhdessi ajat anniskelulle ja mikili tapahtumaa varten tarvitaan
anniskeluun jatkoaikaa, tiytyy se hakea etukiteen niin, ettd kaikki organi-
saatiossa tietdvdt anniskelun lopetusajankohdan. (Kauhanen ym. 2002,
88.)

On mahdollista, ettd tapahtuman jérjestdjd voi hakea anniskelulupaa itsel-
leen. Keskioluen myyntilupaa voi hakea paikalliselta 144ninhallitukselta ja
vikevien alkoholituotteiden myyntilupaa voi hakea Tuotevalvontakeskuk-
selta. (Kauhanen ym. 2002, 88.)

3.8.3 Turvallisuus

Kaikissa paloturvallisuusasioissa neuvontaa ja apua saa paikalliselta pelas-
tuslaitokselta. Sieltd saa tiedon, mitd pitdd ottaa huomioon paloturvalli-
suuden ja hitdpoistumisteiden midrdyksissd. (Kauhanen ym. 2002, 88.)
Turvallisuussuunnitelmassa vaaditaan tarpeeksi henkildst6d ensiapuun, ai-
nakin yhtd koulutettua ja varustettua ensiapuryhmii. Myos yleiseen jirjes-
tyksenpitoon ja muihin toimintoihin henkilostdd tulee suunnitelmassa olla
riittdvisti. (Vallo & Héyrinen 2008, 167.)

3.8.4 Ulkomaiset palvelut ja esiintyjat
Jos kidytetddn ulkomaisia palveluita tai esiintyjid, on kannattavaa ottaa sel-
ville tyolupa- sekd verotusasioista. Ulkomaalaisvirasto, tyOoministerio ja

paikallinen verovirasto auttavat ndissd kysymyksissd. (Kauhanen ym.
2002, 89.)
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3.8.5 Jiteasiat

Talousvesi- ja jdtehuoltoasiat hoituvat Ympéristokeskuksen ymparistoja-
tekeskuksen ja paikkakunnan omien viranomaisten kautta (Kauhanen ym.
2002, 89). Jos tapahtuma-alueella ei ole riittdvédsti WC-tiloja, on niitd
vuokrattava lisdd. Siind tapauksessa tulee vuokrauksen yhteydessd sopia
niiden siivoamisesta ja usean pdivdn tapahtumissa véilityhjennyksista.
(Kauhanen ym. 2002, 82.)

3.8.6 Liikennejérjestelyt

Mikali tapahtumassa on tarvetta tehdd poikkeuksellisia liikennejérjestelyi-
td, kuten sulkea katu, tarvitaan siithen lupa rakennusvirastolta. Ilmoitus on
kannattavaa tehdd myo0s poliisille. Jos tapahtuma on esimerkiksi kaupun-
gin keskeiselld paikalla, ja se saa paikalle erittdin suuren yleison, on lii-
kennesuunnitelmissa hyva ottaa yhteys ldhimpain liikennelaitokseen.
(Kauhanen ym. 2002, 89.)

3.8.7 Tekijanoikeusasiat

Kaikki taidealan tyét, joita lainataan ja esitetddn tapahtumassa, on niihin
kysyttava luvat tekijanoikeuksien edunvalvontaorganisaatioista. Gramex,
Kopiosto, Kuvasto ja Teosto vastaavat sekd kotimaisten ettd ulkomaisten
artistien oikeuksista. (Kauhanen ym. 2002, 89-90.)

3.9 Markkinointi

Nykyisin markkinointi on asiakasldhtdisté, pitkdjanteistd ja silld on vaiku-
tus kaikkeen toimintaan. Minké&laisia tuotteita asiakkaat ovat halukkaita
ostamaan, on juuri markkinoinnin tehtidva selvittdd. Kun se on selvinnyt,
tuotteet tuodaan heidén saataville. Markkinointi luo kysyntdd, ylldpitdd
asiakassuhteita ja tuo uusia asiakkaita. (Iiskola-Kesonen 2004, 53.)

Tapahtumassa asiakkaita ovat yleison lisdksi my0s yhteistydkumppanit ja
muut osallistujat. Ndiden asiakasryhmien sisélld voi erotella niille erilaisia
alaryhmié, kuten vakiokévijdt, satunnaiset kdvijit ja ensimmadistd kertaa
paikalla olevat. Jotta tapahtumalle olisi mahdollisimman suuri hyoty, on
jarjestdjin osattava jakaa asiakkaat eri ryhmiin. (Iliskola-Kesonen 2004,
54.)

Tapahtuman onnistuminen tarkoittaa kaikkien osien onnistumista, mukaan
lukien markkinoinnin kunnialla suorittamista. Projektina yleisdtapahtuma
on yhtd vahva kuin sen heikoin lenkki. Markkinoinnin ideana on saada
yleisdd paikalle. Mikéli ndin ei kdly, on tapahtuma luonnollisesti epdonnis-
tunut. Tapahtuman jérjestdmisessd eduksi on, jos jollekin jaetaan vastuu
markkinoinnista ja tiedottamisesta. Kohderyhma, tapahtuman imago ja si-
séltd, myyntikanava, mahdollisen paisylipun hinta, kilpailevat asiat ja
ajankohta, ovat asioita, jotka kannattaa ottaa markkinoinnissa huomioon.
(Kauhanen ym. 2002, 113.)
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Tapahtuman markkinointiin soveltuvat erinomaisesti nykyaikaisen mark-
kinoinnin l&htokohdat. Markkinoinnin tavoitteet voivat olla samat kuin it-
se tapahtuman tavoitteet eli imagollisia, laadullisia tai taloudellisia. Syy
on, ettd tarkoituksena on toteuttaa tapahtuman tavoitteet eikd markkinointi
saa olla itsetarkoitus. Se, ettd tapahtuman tuotteet ovat kiinnostavia ja asi-
akkaan tarpeet huomioivia, voidaan sittemmin ottaa selville esimerkiksi
asiakastutkimuksella. Tapahtuman suunnittelun alusta alkaen tulee ottaa
huomioon markkinoinnin ndkdkulmat. (Iiskola-Kesonen 2004, 56.)

Tapahtuman markkinoinnissa on olemassa nelji eri osa-aluetta. Ne ovat
osallistujamarkkinointi, yleisomarkkinointi ja yhteistyokumppaneille
suunnattu- sekd sisdinen markkinointi. Osallistujamarkkinointi on tdrkedd,
jos tapahtuma tehdddn pelkéstdén osallistujille. Silld on suuri merkitys
yleisolle tarjottavan tuotteen sisdltoon. Jos kyseessd on yleisolle maksulli-
nen tapahtuma, on yleisomarkkinointi silloin erittdin tirkedd, koska sen
onnistumisella on vahva vaikutus tapahtuman taloudelliseen onnistumi-
seen. Sama pitee talouteen markkinoidessa yhteistyokumppaneille, kun
tehdddn esimerkiksi yhteistyotd ja mahdollisia sponsorisopimuksia. Sisdi-
selld markkinoinnilla on merkityksensa henkilokunnan suhteen. Sen kautta
perehdytetddn tavoitteisiin ja toimintatapoihin, jotta henkilokunta osaa
palvella asiakkaita tapahtumassa hyvin. (Iliskola-Kesonen 2004, 58.)

Jotta markkinointi onnistuu, on hyvé kiinnittdd huomiota kilpailukeinoi-
hin. Siind toimii erinomaisesti Philip Kotlerin kehittima 4P:n markkinoin-
timix eli Product, Place, Price ja Promotion (Tuote, Saatavuus, Hinta,
Markkinointiviestintd). Tuotteeksi kutsutaan sitd, mitd asiakkaalle tarjo-
taan. Tuote taas voi olla jokin tavara, palvelu tai aatteellinen toiminta.
Lihtohinta, alennukset ja maksuehdot muodostavat tuotteen hinnan ja nii-
hin liittyvat paatokset on tehtdva ennen tapahtumaa. Hinnoitteluun liittyvit
asiat, kuten alennukset tulee tarkkaan miettid, jotta ne ovat tasapuolisia
asiakkaita kohtaan. Lisdksi tuotteen helppo saatavuus on tirkedd, joten
tdytyy tapahtumaan saapuminen tehdé helpoksi ja jérjestdjén tulee miettid,
miten myydé tapahtumaa eri kohderyhmille. (Iiskola-Kesonen 2004, 55.)

Markkinointiviestinndn avulla voidaan kertoa tuotteista sekd palveluista,
joita tapahtumassa on. Keinoihin kuuluu sitoutuminen, tiedottaminen ja
mainonta sekd suhdetoiminta, henkilokohtainen myyntityd ja myynnin
edistiminen. Néistd vaihtoehdoista saa aikaan useita eri yhdistelmié, mutta
markkinointiviestinndn onnistumisen ratkaisee itse kokonaisuus. (liskola-
Kesonen 2004, 56.)

3.9.1 Tapahtuman markkinointi ja tapahtumamarkkinointi

Tapahtuman markkinointi ja tapahtumamarkkinointi ovat kaksi eri asiaa.
Tapahtuman ja markkinoinnin yhdistiminen tunnetaan termilld “tapahtu-
mamarkkinointi”. Kaikki ne tapahtumat, joissa yritys markkinoi tai edistda
tuotteidensa myyntid, kutsutaan tapahtumamarkkinoinniksi. (liskola-
Kesonen 2004, 60.)
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3.9.2 Henkilokohtainen myyntityo

Tapahtumaa voi olla vaikeaa markkinoida ilman mink&aénlaista henkilo-
kohtaista myyntityotd. Tapahtumaa on myytiva eri suuntiin, kuten suora-
markkinointina jdsenistolle, tukkuasiakkaille tai vélikédsille. Tapahtuman
ollessa maksullinen, yleensd vain pieni osa yleisOstd ostaa padsylipun ta-
pahtumaan saapuessaan, muutoin se on hankittu ennakkoon. Sen takia en-
nakkoon tapahtuva henkilokohtainen myyntityd on tirkedd. (Kauhanen
ym. 2002, 114.)

3.9.3 Myynninedistiminen, suhdetoiminta ja julkisuus

Tapahtuman suhdetoiminta ja yleensd julkisuuden merkitys ovat asioita,
jotka tapahtuman jérjestijin tulisi tiedostaa. Suhdetoiminnassa pidetddn
saannollisesti yhteyttd koko tapahtumajakson ajan sidosryhmiin ja joukko-
tiedotusvélineisiin. My0s jdlkeenpdin, kun ilmoitetaan tuloksia julkisuu-
teen. Sidosryhmiin kuuluu esimerkiksi oma toimiryhmé, vuokranantajat,
sponsorit, myyntikanava, artistit, palveluiden tuottajat, rahoittajat, joukko-
tiedotusvélineet ja paikkakunta. (Kauhanen ym. 2002, 115.)

Toimet, joilla pyritddn edistimadin myyntid, voivat olla myyntiin innosta-
via tekijoitd, kuten lippujenmyynnin kohdalla myyntikilpailu keskenéén,
jossa palkkiona on taloudellinen tai jokin muu kannustus. (Kauhanen ym.
2002, 115.)

3.9.4 Tiedottaminen

Tiedottaminen voidaan jakaa tapahtuman ollessa kyseessd kuuteen katego-
riaan. Kriteereind voidaan kayttda sisdistd ja ulkoista tiedottamista, ja ajan
suhteen tiedottaminen on mahdollista jakaa tiedottamiseen ennen tapah-
tumaa, tapahtumankulun aikaiseksi tai sen jilkeiseksi. Organisaation oma
henkilosto, artistit ja alihankkijat ovat sisdisen tiedottamisen kohderyhma,
kun taas potentiaalinen yleisd, myyntikanava ja joukkotiedotusvilineet
kuuluvat ulkoisen tiedottamisen kohderyhmién. Tiedottamisen sisiltd on
yksityiskohtaisempaa sisdisessd tiedottamisessa kuin ulkoisessa tiedotta-
misessa. (Kauhanen ym. 2002, 115-116.)

3.9.5 Mainonta

“"Mainonta on ldhettdjdin maksamaa, ldhinnd joukkotiedotusvilineissd to-
teutettavaa ja tunnistettavissa olevaa tiedottamista tavaroista, palveluista
Jja aatteista. Maksuttomat lehti-, radio-, ja televisiopuffit eivit ole mainon-
taa, mutta tdrked osa mediaviestintdd” (Kauhanen ym. 2002, 116.)

Usein ndkyvin kilpailukeino on mainonta, jonka avulla kerrotaan itse ta-
pahtumasta, muokataan mielikuva jirjestiméssi olevasta organisaatiosta
ja saadaan ostohalu herddmiin. Mainonnalla on suuri tai pieni rooli tapah-
tuman onnistumiseen ja sen takia tapahtuman jérjestdjin on mietittava
mainonnan mdéird tarkkaan. Jos vain mahdollista, on kannattavaa kéyttda
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mainontaan ammatti-ihmisid, koska juuri mainonnassa ei ole paljoakaan
varaa epdonnistua. Mainossanoma ja -muodot tulee miettid tapahtuman
kohderyhmin mukaan. (Kauhanen ym. 2002, 116.)

Mainonnan suunnittelussa tulee ottaa huomioon sanoman lisdksi, kuinka
hyvin media tavoittaa kohderyhmén, kustannukset, ajoitus ja vaikuttavuus.
Vaikuttavuuden saa selville helposti, mikéli tapahtuma on jirjestetty aikai-
semmin, koska sieltd voi selvittdd parhaimman mahdollisen median ja kus-
tannukset. (Kauhanen ym. 2002, 117.)

3.9.6 Arviointi

Markkinoinnilla ja tiedottamisella on suuri rooli yleison saamiseksi paikal-
le, joten markkinointi- ja tiedottamisprosessien aikana on syytd seurata
niiden tulosta jilkiseurannan lisdksi. On vaikea mitata erikseen eri toi-
menpiteiden erindisid vaikutuksia, mutta se on silti tdhtddmisen arvoista.
Joskus kaikkien toimien yhteisvaikutuksen arviointi kuitenkin riittdd, mut-
ta mikédli tapahtuma aiotaan jdrjestdd joskus tulevaisuudessa, kannattaa
vaikutusten arviointiin kiinnittdd huomiota. (Kauhanen ym. 2002, 117.)

3.10 Tapahtuman aikana

Niin kuin koko jarjestdmisvaiheessa, my0s tapahtuman aikana tyotehtivi-
en jakaminen ja kommunikointi ovat tdrkeitd asioita. Tapahtuman sisdisté
kommunikointia varten on hyvd muodostaa tapahtuman oma yhteyshenki-
161uettelo. Luettelossa on hyvé olla merkittynd osa-alueiden vastuuhenki-
16t yhteystietoineen, jolloin sisdinen tiedonkulku helpottuu. Myos tapah-
tuman aikana tehtdvét dokumentit ja niiden taltioimiseen jaettavat tehtavit
on sovittava aikaisessa vaiheessa. (Kauhanen ym. 2002, 121-122.)

Toteutussuunnitelman yhteydessd muodostettu tehtiaviluettelo toimii hy-
viand muistilistana my0s tapahtumassa, niin tytehtdvien kuin aikataulu-
jenkin suhteen. Aikatauluissa pysyminen, tyonlaadun seuranta, henkil6s-
ton hyvinvointi ja toteutussuunnitelman noudattaminen ovat asioita, joihin
on kiinnitettdvd huomiota. Oman valvonnan lisdksi voidaan harkita myos
ulkopuolista seurantaa, koska sitd kautta saa monesti hyvid nidkékulmia
toiminnan kehittdmiseen. (Kauhanen ym. 2002, 122—-123.)

3.11 Tapahtumakokonaisuuden paittaminen

Kun tapahtuma on ohi, tiytyy sitd jarjestinyt projekti viedd paitokseen.
Péattdmisosio voidaan jaotella neljddn vaiheeseen, kuten onnistuneisuuden
arviointi, oman tydryhmaén ja sidosryhmien kiittiminen, oman tydryhman
palkitseminen ja kirjallisen loppuraportin muodostaminen. (Kauhanen ym.
2002, 125.)

Kun sovitaan arviointikriteereistd ennen arvioinnin aloittamista, muodos-

tuu arvioinnista oleellisempaa. Yleensd aikataulujen pitdvyyteen, tapahtu-
man laatuun ja taloudellisen tulokseen kiinnitetddn huomiota arvioinnissa,
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mutta my0s tapahtuman vaikutusta jirjestdjin imagoon ja oppimisniko-
kulmaan on kannattavaa tarkastella. Ldhinnd sen takia, ettd mitd tapahtu-
masta opittiin seuraavaa vuotta varten. (Kauhanen ym. 2002, 125.)

Arviointi tapahtuu eri osissa. Tapahtuman aikana voidaan tehdd mielipi-
dekyselyitéd osallistujien kesken. Tapahtuman jilkeen jérjestetddn nopeasti
niin kutsuttu kritiikkipalaveri, johon osallistuu jérjestelyissd ollut tyoryh-
mi. Yleensd muutaman viikon pdistd laaditaan loppuraportti, jossa kdy
ilmi tapahtuman kulku, sekd onnistuneet ettd epdonnistuneet asiat. Ndiden
jélkeen loppuraportti menee johtoryhmin tai vastaavan késittelyyn, jossa
verrataan loppuraporttia asetettuihin tavoitteisiin ja tehddan sen jilkeen
omat johtopéddtokset tapahtuman onnistumisesta. (Kauhanen ym. 2002,
125-127.)

Kaikki osapuolet, joille tapahtumaa on mainostettu koko ajan, tulee myds
heitd informoida lopuksi tapahtuman onnistuneisuudesta ja muista oleelli-
sista asioista. Kiittdmistd el saa unohtaa, vaan kiitokset on vilitettdva asi-
aan kuuluvalla tavalla. Varsinaisessa jarjestdmisessd olevat osat on syyté
palkita sosiaalisen palkitsemisen kautta eli esimerkiksi tarjota heille paik-
kaa seuraavan vuoden tapahtumassa paremmassa tydssd ja saattaa huo-
mionosoitukset tdmin vuoden tyOstd. Taloudellinen palkitseminen on
myo0s yksi vaihtoehto, mutta se ei monesti ole sopivaa tai mahdollista. Jo-
ka tapauksessa, tyonsd hyvin hoitaneita pitdd palkita tavalla tai toisella.
(Kauhanen ym. 2002, 127.)
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4

4.1

TAPAHTUMAN TUTKIMINEN

Tutkimuksen tarkoituksena on saada késitys jostain asiasta. Selvitettdvi
asia voi olla periaatteessa mika tahansa ja sitd voidaan selvittdd eri mene-
telmilld. Tapahtuman tutkimisessa kannattaa keskittyd yleisoon, koska ta-
pahtuma jérjestetdén yleisolle. Tutkimusmenetelmé, otanta ja toteutustapa
kannattaa tarkkaan miettid etukéteen, jotta tutkimus onnistuu parhaimmal-
la mahdollisella tavalla ja tutkimuksesta on mahdollisimman paljon hyo6-
tyd. Tutkimuksen tarkoitus riippuen tavoitteista voi olla esimerkiksi jonkin
asian kehittdminen, syy- ja seuraussuhteen selvittiminen tai yleisen mieli-
piteen testaus.

Laadukas tutkimus on hyvi sijoitus, joka maksaa hintansa takaisin. Kun
saadaan luotettavia vastauksia tutkimuskysymyksiin, on tutkimus silloin
onnistunut. Tutkimuksen tekemisessé tdytyy muistaa rehellisyys ja puolu-
eettomuus niin, ettd vastaajille ei tutkimuksen tekemisestd koidu haittaa.
(Heikkild 2008, 31.)

Esimerkiksi Sauvon Elopiivien tapauksessa toteutettiin tutkimus, joka sel-
vittdd kdvijdkunnan rakenteen, yleison mielipiteet tapahtumasta ja paikka-
kunnasta sekd kehitysideat molemmissa asiahaaroissa. Téssd osiossa tuo-
daan esille kdytettyjen tutkimusmenetelmien teoriaa ja se, miksi néihin
menetelmiin ja toteutukseen paadyttiin.

Kvalitatiivinen tutkimus

Kvalitatiivinen tutkimus tarkoittaa laadullista tutkimusta, joka auttaa ym-
mirtdmain tutkimuskohdetta, joka voi olla esimerkiksi yritys tai asiakas.
Se selittdd tutkimuskohteen kayttdytymistd ja padtoksien syitd ja siind
hyodynnetddn monesti psykologian ja muiden kiyttdytymistieteiden oppe-
ja. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa keskitytddn tarkastelussa yleensd pie-
neen tapausmairdén, joka pyritddn analysoimaan mahdollisimman tarkasti.
Tarkoituksena ei ole pyrkii tilastollisiin yleistyksiin, vaan tutkittavat vali-
taan harkitusti. Kohderyhmin arvot, asenteet ja tarpeet selvittimaélla, saa-
daan tietoon tekijét, joita voidaan kéyttdd esimerkiksi markkinoinnin ja
tuotekehittelyn pohjana. Kvalitatiivinen tutkimus soveltuu hyvin toimin-
nan kehittdmiseen, vaihtoehtojen selvittimiseen ja sosiaalisten ongelmien
tutkimiseen ja my0s samalla luo virikkeitd mahdollisille jatkotutkimuksil-
le. (Heikkild 2008, 16.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineistoa kerdtddn vdhemmain struktu-
roidusti ja se on monesti tekstimuotoista. Aineiston kerddmistavoissa nii-
den kahden tutkimusotteen vilille ei voi muodostaa selvéa rajaa. Aineisto
voi olla tuotettua kirjallista, kuvallista tai ddnimateriaalia, joka on keritty
tutkimusta tai muuta tarkoitusta varten. Kirjeet, pdivikirjat tai omaela-
méinkerrat ovat tyypillisid valmiita aineistoja kvalitatiivisessa tutkimukses-
sa, mutta my0s perinteiset lomakehaastattelut, keskustelunomaiset haastat-
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telut, tietyn aihealueen teemahaastattelut tai muutaman hengen ryhmaikes-
kustelut toimivat tiedon hakemisessa. (Heikkilad 2008, 17.)

Vuorovaikutus on haastatteluille tyypillistd, koska siind molemmat osa-
puolet vaikuttavat toisiinsa. Niin sanottua kolmas-henkild-tekniikka -
menetelmid voi myos kéyttdd, joka tarkoittaa suorien kysymysten lisdksi
esitettdvid epdsuoria kysymyksii, kuten tuttavan mielipiteisiin liittyen. Ai-
neistoa tutkija voi my0s keritd havaintojen perusteella seké osallistumalla
itse tutkimansa yhteison toimintaan, jolloin sitd kutsutaan “osallistuvaksi
havainnoiksi”. Voi kidyttdd my0s eldytymismenetelmdd, jossa vastaajat
kirjoittavat pienimuotoisia tarinoita kehyskertomuksessa olevien mieliku-
vien mukaan. Analysoinnissa keskitytddn siithen, mikd vastauksissa muut-
tuu, kun yhté tekijaa vaihdetaan kehyskertomuksessa. (Heikkild 2008, 17.)

4.2 Kvantitatiivinen tutkimus

Kvantitatiivinen tutkimus tarkoittaa miirdén perustuvaa tutkimusta, jota
voidaan kutsua my®ds tilastolliseksi tutkimukseksi. Kysymykset, jotka liit-
tyvit esimerkiksi lukumaiiriin ja prosenttiosuuksiin, selvitetddn kvantita-
titvisella tutkimusmenetelmilld. Tutkimuksen onnistumiseksi tarvitaan
riittdvin suurta ja edustavaa otosta. Aineiston kerddmisessd kaytettavit
tutkimuslomakkeet ovat yleensd standardoituja lomakkeita, joissa on val-
miit vastausvaihtoehdot. Asioita esitetiin numeeristen suureiden kautta ja
tuloksia voidaan havainnollistaa taulukoin tai kuvioin. Usein selvitetddn
eri asioiden vilisid riippuvuuksia tai muutoksia, jotka tapahtuvat tutkitta-
vassa ilmidssd. Aineiston kautta vastaanotetut tulokset on tarkoitus yleis-
tad tutkittuja havaintoyksikoitd laajempaan joukkoon kiyttden tilastollisia
paittelykeinoja. Kvantitatiivisen tutkimuksen kautta saadaan monesti kar-
toitettua olemassa oleva tilanne, mutta asioiden syiti ei kuitenkaan pystyti
selvittiméén riittdvasti. (Heikkild 2008, 16.)

Kvantitatiivisen tutkimuksen tarvittavat tiedot voidaan hankkia tilastoista,
rekistereistd tai tietokannoista. Yksi vaihtoehto on kerétd tiedot itse. Val-
miita aineistoja ei aina voi kayttdd tutkimuksessa sellaisenaan, koska ne
harvoin ovat sopivassa muodossa kvantitatiiviseen tutkimukseen. Niitd
voidaan joutua muokkaamaan tai yhdistelemién ja niiden tiedot eivit vilt-
tamatta riitd. Tietojen riittiméattdmyys tai yhteensopimattomuus saattaa ol-
la niin hankalaa, ettd valmiita tietoja kéytetdénkin vain vertailuun itse ke-
rityn aineiston kanssa. (Heikkild 2008, 18.)

Aineistoissa, jotka kerdtddn itse, parhaiten soveltuva kohderyhmai ja tie-
donkeruumenetelma tulee paittdd tutkimusongelman perusteella. Keinoina
voidaan kéyttdd postikyselyd, puhelin- tai kéyntihaastattelua tai kirje-
kyselyn ja haastattelun vélimuotoa eli informoitua kyselyd. Myos Internet-
kyselyt ovat mahdollisia, mutta niiden tapauksessa tulee perusjoukon olla
sellainen, joilla on Internet-yhteys kéytettdvissd. Kaikissa tiedonkeruu
menetelmissd on omat hyvit ja huonot puolensa. Tutkittavan asian tavoit-
teet, luonne, budjetti ja aikataulut vaikuttavat tiedonkeruumenetelmén va-
lintaan. Esimerkiksi kirjekysely on hyvé vaihtoehto silloin kun tietoa kera-
tddn selkeistd tosiasioista, kun taas pditosten ja kdyttdytymisen syitd tar-
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kastellessa haastattelututkimus tai jokin kvalitatiivinen tutkimusmenetel-
ma on parempi. (Heikkild 2008, 18—19.)

Haastattelu- tai kyselytutkimusta, joka on suunnitelmallisesti tehty, kutsu-
taan survey-tutkimukseksi. Se on tehokas ja taloudellinen tapa hankkia tie-
toa, jos tutkittavia on paljon. Survey-tutkimuksen aineisto kerdtdin tutki-
muslomaketta hyodyntiden. (Heikkila 2008, 19.)

Kun tiedot kerétdédn tekemilld havaintoja tutkimuskohteesta, kutsutaan siti
havainnointitutkimukseksi, jota kvantitatiivinen tutkimus voi myds olla.
On mahdollista korvata tai tdydentda tarvittaessa kysely- ja haastattelutut-
kimuksia havaintotutkimusten avulla. Kvantitatiivisen tutkimuksen ha-
vainnointi on monesti systemaattista ja ulkopuolista. Havaintoaineisto ke-
ridtddn siind tapauksessa tutkijan osallistumatta havaintojen toimintoihin.
Esimerkiksi markkinoinnissa kdytetdan havainnointia, kun tutkitaan myy-
jien asiakaspalvelutaitoja tai kuluttajien kdyttdytymistd. On mahdollista,
ettd asiakasreittitutkimuksella, esimerkiksi asiakaspalvelutilanteiden seu-
raaminen, antaa parempaa tietoa kuin kysely- tai haastattelututkimus. Suu-
rin etu havainnointitutkimuksessa on, ettd kayttdytymiseen liittyvéa tietoa
hankitaan sen tapahtuessa. (Heikkild 2008, 19.)

Kysely- ja haastattelututkimukset perustuvat monesti aikaisempiin tapah-
tumiin tai tutkittujen tuleviin odotuksiin. Menneiden tapahtumien huono
puoli on, ettd niitd ei endd muisteta tai ei haluta muistaa. Pyrittdessd aavis-
tamaan kayttdytymistd kysely- ja haastattelumateriaalin perusteella on
huomattu, ettd huomattavaa eroa esiintyy odotettavissa olevan ja tosiasial-
lisen kdyttaytymisen vélilld. Havainnointitutkimuksessa my0s ilmeet, eleet
ja liikkkeet vilittdvit tietoa niin sanotun ei-verbaalisen viestinnin kautta.
Heikkona puolena havainnointitutkimuksessa on, etti havainnoijan huo-
miokyky on rajallinen, sekd hinen ldsndolonsa jo pelkéstidén voi vaikuttaa
tuloksiin. Pitkékestoisissa tapahtumissa se ei valttamatta toimi, koska esi-
merkiksi idn méadrittiminen on vaikeaa. (Heikkilad 2008, 19-21.)

Taulukosta 1 selvidd Kvantitatiivisen ja kvalitatiivisen tutkimuksen pai-
sdéntoiset erot.

TAULUKKO 1|  Kvantitatiivisen ja kvalitatiivisen tutkimuksen oleellisimmat erot
(Heikkild 2008, 17).

Kvantitatiivinen Kvalitatiivinen
(mééréllinen) (laadullinen)
- vastaa kysymyksiin: * vastaa kysymyksiin:
Mikd? Missa? Paljonko? Miksi? Miten? Millainen?
Kuinka usein? * suppea, harkinnanvaraisesti
* numeerisesti suuri, koottu néyte
edustava otos - ilmién ymmaértdminen ns.
* ilmién kuvaus numeerisen pehmedn tiedon pohjalta
tiedon pohjalta
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Taulukossa 2 vertaillaan eri tavalla toteutettujen kysely- ja haastattelutut-
kimusten ominaisuuksia. Téssd oletetaan, ettd www-kyselyssdkin otokseen
kuuluville on tiedotettu tutkimuksesta ja sen tiedonkeruu tavasta ennak-
koon. Vaikka kysely- ja haastattelututkimuksilla on monia eroja, useimmat
tutkijat ovat todenneet, etteivit niilld saadut tulokset sanottavasti eroa toi-
sistaan. (Heikkild 2008, 19.)

TAULUKKO 2 Henkilokohtaisen haastattelun, puhelinhaastattelun, postikyselyn ja
www-kyselyn ominaisuuksien vertailu (Heikkild 2008, 20).

Ominaisuus Henkilokohtai- Puhelin haastattelu | Postikysely WWW-kysely
nen
haastattelu
. N . . . Riippuu  koh-
Vastausprosentti | Yleensd korkea Yleensé korkea Usein alhainen .
dejoukosta
.. Selvidsti pienempi
Haastattelijoiden | g, 0 kuin henkildkoht. | Ei tarvita Ei tarvita
tarve
haastattelussa

Haastattelijan Suuri Pieni Viltetiin Viltetiin
vaikutus

Hidas (varsin-
Yastausten S3a0° 1 Melko nopea Nopea kin }msm“ta- Nopea
nin nopeus kyselyd kay-

tettiessd)

Hyvd, mutta | Hyvd, mutta
Pitkdn kyselylo- Melko huono (saa | kato lisddntyy | kato lisdédntyy
makkeen  kdyt- | Hyvd kestdd korkeintaan | lomakkeen kysymysten
tomahdollisuus 15-20 min) pituuden kas- | médrén lisddn-

vaessa tyessd
Arkaluonteisten
kysymysten kéyt- . .
tomahdollisuus Huono Huono Hyvi Hyva
Avointen  kysy- Huono (jite- | Jatetddn hel-
mysten  kdyttd- | Hyvd Melko hyva tdén usein | posti vastaa-
mahdollisuus vastaamatta) matta
zli?;austen tark- Hyvi Hyvi Kyseenalainen | Kyseenalainen
Vadrinkdsitys- | oo Melko pieni Suuri Suuri
mahdollisuus
Mahdollisuus
tietdd, kuka on | Kylld Kylla Ei Ei
vastannut
Oheismateriaalin
kéayttomahdolli- Hyva Eiole Hyvd Hyvi
suus
Lisdhavaintojen 1y, Melko hyva Ei ole Ei ole
tekomahdollisuus A v
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4.3 Kyselylomakkeet

Haastattelututkimuksissa tietoa kerdtddn paperilomakkeilla, suoraan tieto-
koneavusteisesti tai Internetissid. Lomaketta kédytettdessd haastattelu ei vie
niin paljon aikaa, tarkentaa tietojen tallentamista, varmistaa kyselyn ole-
van tasapuolinen eri haastattelijoiden kesken ja siten saatujen tulosten ka-
sittely nopeutuu. Kyselylomakkeen kdytolld voi olla useita tavoitteita.
Suurin niistd on tutkijan tietotarpeen muuntaminen sellaisiin kysymys-
muotoihin, joihin vastaaja osaa ja haluaa vastata. Lomakkeen valmiit vas-
tausvaihtoehdot ratkaisevat sen, ettd vastauksista tulee yhdenmukaisia ja
se nopeuttaa edelleen lomakkeiden késittelyd. (Holopainen 2008, 42.)

Lomakkeen tehtdvd on myo0s kyselytilanteessa vdhentdd vastaajan vaivaa,
jonka takia lomakkeessa yleensi esitetdén valmiita vaihtoehtoja osassa ky-
symyksid. Lomakkeella pyritddn my6s eliminoimaan mahdollisimman pal-
jon vastausvirheiti, joita syntyy, kun haastattelija yrittdd tulkita vastaajan
epatasmallisid ja -méérdisid vastauksia. Lomakkeiden sdilyttiminen tutki-
misen jilkeen on hyvéksi, koska niitd voidaan hyodyntda tulevia tarpeita
ajatellen. (Holopainen 2008, 42.)

Kyselylomake ei tarkoita pelkéstdén postissa saapuvaa lomaketta, johon
pitdd vastata ja vastaus palauttaa ohjeiden mukaan. Kyselyn muoto vaihte-
lee tarkoituksen ja kohderyhmin perusteella. Joskus niin sanotusti kokeen-
johtaja eli tutkija itse voi olla paikalla, mutta kokeenjohtaja voi olla esi-
merkiksi luokanopettaja, joka valvoo aineistonkeruuta oppilaidensa osalta.
On myo6s mahdollista, ettd valvoja ei ole paikalla lainkaan, vaan vastaaja
toimii itsendisesti saamiensa ohjeiden mukaan. Aineistonkeruu eroaa myos
sen mukaan, tapahtuuko se yksittdin vai kerdtddnko aineisto samanaikai-
sesti useammalta henkil6ltd. On mahdollista pyytdd yksi yhteinen vastaus,
jolloin vastaajat miettivat ja keskustelevat keskenddn oman vastauksensa.
Mairéllisessd tutkimuksessa tdtd menetelmid kédytetddn kuitenkin harvoin.
Selkeimmait ulkoiset erot liittyvét tutkijan lasndoloon aineistonkeruun yh-
teydessd ja aineistonkeruun suorittamiseen yksittdin tai isolle joukolle sa-
manaikaisesti. (Aaltola & Valli 2007, 102.)

4.3.1 Lomakkeen muodostamisessa huomioitavaa

Kysymysten muotoiluun on kiinnitettivd huomiota, koska niiden kautta
muodostuu tutkimuksen onnistumisen perusta. Tutkimustuloksiin aiheut-
taa eniten virheitd kysymysten muoto, koska vastaaja ei ajattele silloin
samalla tavalla kuin tutkija tarkoittaa. Kysymysten on oltava yksiselitteisid
ilman minkaéinlaista johdattelevuutta. Kysymyksiéd rakennetaan tutkimuk-
sen tavoitteiden ja tutkimusongelmien mukaisesti. Siind vaiheessa, kun
tutkimusongelmat ovat selkeytyneet, kannattaa 1dhted kerddméédn aineis-
toa, koska silloin tiedetdin, miti tietoa aineistonkerddmiselld pyritdédn 16y-
tamadn. Nain valtytddn ylimaardisiltd kysymyksiltd ja osataan kysyé kaik-
ki olennainen. (Aaltola & Valli 2007, 102—103.)
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Kyselylomakkeen rakentamisvaiheessa huomataan usein, ettd kaikki asiat
eivit ole mitattavissa muodoissa eikd ole mahdollista hyddyntdd aiemmin
testattua mittaria. Siind tapauksessa joudutaan muodostamaan kaytetyt ka-
sitteet mittariksi. Esimerkiksi sosiaalisuuden mittaaminen voidaan raken-
taa késitteilld, jotka nousevat esiin sosiaalisuuden méiéritelmisti. Mittarin
rakentaminen alkaa teoriasta, jolloin tutustutaan asiaan aiempien tutkimus-
ten perusteella ja jos teorian kautta on mahdollista 10ytdd keskeiset késit-
teet, on mittarin muodostuminen léhelld. (Aaltola & Valli 2007, 103.)

4.3.2 Lomakkeen rakenne

Kyselylomake alkaa monesti niin kutsutuilla taustakysymyksilla, jotka liit-
tyvit esimerkiksi sukupuoleen, ikédédn tai koulutukseen. Niiden tehtdvani
on samalla toimia l[dmmittelykysymyksiné ennen siirtymisti itse aiheeseen
ja ndin vastaaja padsee paremmin mukaan. Taustakysymykset ovat yleensi
selittdvid muuttujia eli tutkittavaa asiaa tarkastellaan niiden suhteen. Voi-
daan esimerkiksi verrata sukupuolen yhteyttd sosiaalisuuteen, eli miten
naiset ja miehet eroavat tutkittavan ominaisuuden suhteen toisistaan. Taus-
takysymysten jilkeen esitetddn helpot kysymykset, joissa ei esitetid vield
arkoja aiheita, vaan johdatellaan niihin. Arkojen aiheiden kysymykset ovat
sijoitettu vasta helppojen kysymysten jélkeen. Loppuosassa ovat niin kut-
sutut jadhdyttelykysymykset, jotka ovat yleensé helposti vastattavia. (Aal-
tola & Valli 2007, 103.)

Niin kutsutut taustakysymykset voidaan sijoittaa myds lomakkeen lop-
puun, koska esimerkiksi ikd ja sukupuoli ovat helppoja vastattavia, vaikka
vastaajan keskittymiskyky ei endd olisikaan terdvimmillddn. Varsinkin
siind tapauksessa, jos lomake on pitkd, voidaan ndin menetelld, koska vas-
taajan motivaatio on rajallinen. Sen takia on lomakkeen pituus mietittava
huolellisesti, jotta vastaaja vastaa ajatuksella kaikkiin kysymyksiin. Mak-
simipituus vaihtelee kohderyhmin mukaan esimerkiksi liittyen heiddn
ikddnsd, luku- ja kirjoitustaitoon sekd asian kiinnostavuuteen. Myds ai-
kaan, miké kuluu vastaamiseen, on kiinnitettivd huomiota, koska jos vas-
taajan mielenkiinto laskee kyselyn loppua kohden, tutkimuksen luotetta-
vuus voi kérsid. Toinen huono vaihtoehto on liian tdyteen ahdettu lomake,
joka myds laskee vastausmotivaatiota. (Aaltola & Valli 2007, 103-105.)

Vastausohjeilla ja lomakkeen ensimmadisen vaiheen kysymyksilld muodos-
tetaan kysyjin ja vastaajan vilille luottamus. Lomakkeessa tulee osoittaa
kyselyn tirkeys ja mielekkyys ennen saavutettaessa tutkimuksen kannalta
oleellisia kysymyksid. Lomakkeen toisessa vaiheessa voidaan esittdé
arempia kysymyksié ja lopuksi taustakysymyksié. (Aaltola & Valli 2007,
104.)
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4.3.3 Lomakkeen kieliasu

4.4 Otanta

Kyselyn onnistumisen kannalta on oleellista kiinnittdd huomiota kyselyn
kieliasuun. Lomakkeen kysymykset on muotoiltava kielellisesti oikein ja
kohderyhmi tulee ottaa huomioon. Vierasperdisten sanojen kdyttd ei ole
valttamatta suositeltavaa, koska tutkija saattaa siind tapauksessa vaikuttaa
etdiseltd, mikd puolestaan saattaa taas vaikuttaa luottamukseen ja arka-
luontoisten vastausten tarkkuuteen. Kysymykset ja vastausvaihtoehdot
kannattaa muotoilla vastaajalle henkilokohtaiseen muotoon. Vastaaja ei
saa kokea kieliasun perusteella itsedéin ulkokohtaiseksi, koska vastaaja voi
epdilld tutkijan kiinnostuneisuutta juuri vastaajan omalla kohdalla. (Aalto-
la & Valli 2007, 105.)

Tutkimuksen perusjoukko tarkoittaa sitd kohdejoukkoa, jota aiotaan tutkia.
Se maidritelladn tarkasti etukdteen, jotta siitd voidaan valita mahdollisim-
man edustava otos. Kokonaisjoukon méérittdmisen jilkeen on selvitettiva,
onko perusjoukosta olemassa kattava rekisteri ja onko sen sisédltdmia tieto-
ja mahdollista kayttda tutkimuksessa hyvéksi. Otos ei voi koskaan tdydel-
lisen tarkasti kuvata perusjoukkoa ja otoksen kautta saatavat tulokset ovat
voimassa koko perusjoukossa vain tietylld todennikoisyydelld. (Heikkila
2008, 34.)

Vaikka perusjoukko voidaan médritelld tarkasti, se ei tarkoita sité, ettd ko-
ko perusjoukkoa voitaisiin tavoittaa. Esimerkiksi puhelinhaastatteluissa
joudutaan rajoittumaan niihin keilld on puhelin, siitd huolimatta, ettd he
kaikki asuisivat samalla alueella. Timén takia puhutaan erikseen kohdepe-
rusjoukosta (target population), johon kuuluvat kaikki kiinnostukseen koh-
teena olevat yksikot ja kehikkoperusjoukosta (frame population), johon
kuuluvat ne yksikot, joihin voidaan kdytdnndssi olla yhteydessa. (Heikkila
2008, 34.)

Otantaa tehdessd on satunnaistaminen oleellista. Otokseen tulevien tulee
midrdytyd sattumanvaraisesti. Tatd kautta on mahdollista saada harhatto-
mia tuloksia ja mitata otantavirheitd. Otantamenetelma valitaan tarkkaan,
koska virheellinen otantamenetelmé voi aiheuttaa systemaattisia virheitd
tuloksiin. Systemaattisten virheiden suuruuden arviointi saattaa olla mah-
dotonta. (Heikkild 2008, 35.)

Otoksen tarkoitus on olla pienoiskuva perusjoukosta tdhdéttiessd luotetta-
viin tuloksiin. Otoksen edustavuus merkitsee sitd, ettd perusjoukosta vali-
tussa otoksessa samat ominaisuudet ovat samassa suhteessa kuin perus-
joukossa kokonaisuudessaan. Néin varmistutaan padsystd mahdollisimman
lahelle perusjoukon arvoja, kun arvioidaan laskettujen tunnuslukujen pe-
rusteella perusjoukon vastaavia suureita, kuten keskiarvoja. Luotettavien
sekd laajojen otantatutkimusten ominaisuuksia voivat olla alueellinen ja-
kauma, asumistiheys, ikdjakauma, sukupuolijakauma ja ammattijakauma.
Jos ajatellaan sattuman vaikutuksen laajuutta, kdytetdén arvioinnissa to-
denndkoisyyslaskentaa. Tilastollisten testien perusteella voidaan selvittda
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perusjoukkoa koskevien viitteiden eli hypoteesien todellisuutta ja otokses-
ta saadut tulokset yleistetddn koko perusjoukkoa koskeviksi. (Heikkild
2008, 33-34.)

Otoksen koko ilmaistaan monesti tilastoyksikdiden madrand, mutta valilla
myo0s otantasuhteena. Otantasuhteen saamiseksi jaetaan otantakoko perus-
joukon koolla. Esimerkiksi 4 000 henkilon suuruisesta perusjoukosta ote-
taan 200 yksilon otos, otantasuhteeksi muodostuu silloin 200 : 4 000 eli
supistaen 1 : 20, eli joka 20. yksilo perusjoukosta tulee valituksi. (Heikkila
2008, 35.)

Otannan vaiheissa médritellddn ensin perusjoukko, sen jélkeen selvitetdin
sithen kuvaava rekisteri, médritelladn otosyksikko; onko se henkild, perhe
tai yritys, valitaan otantamenetelmad, ratkaistaan otantakoko, suunnitellaan
otannan toteutus, joiden jilkeen suoritetaan otanta. (Heikkild 2008, 35.)

tavoitteisiin, perusjoukon maantieteelliseen sijaintiin, sen jadsenten saman-
kaltaisuuteen tai erilaisuuteen suhteutettuna tutkittavien ominaisuuksiin,
kéytettdvissd oleviin rekistereihin ja luetteloihin ja budjettiin. Koska otan-
tamenetelmid on useita erilaisia, on erityisen tirkedd 10ytda omaan tutki-
mukseen sopiva menetelmd, jotta saadaan edustava otos. Esimerkiksi yk-
sinkertainen satunnaisotanta, SRS (simple random sampling) tarkoittaa, et-
td jokaisella perusjoukon yksikolld on mahdollista tulla valituksi otokseen.
SRS-menetelma soveltuu esimerkiksi silloin, kun perusjoukosta ei ole tie-
toa entuudestaan tai se ei sisdlld paljoa vaihtelua. (Heikkild 2008, 35-36.)
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5

SAUVON ELOPAIVAT 2010

Tutkimuksen tekeminen alkoi maaliskuussa 2010, jolloin suoritettiin opin-
ndytetyohon liittyvit proseminaarit. Samassa yhteydessd tutkimussuunni-
telma hyvéksyttiin ja kyselylomakkeen hahmottelu Elopéiville 2010 alkoi.
Kyselylomakkeen tyostiminen onnistui hyvin. Lomake on A4-mittainen ja
se pitdd sisdlladn kymmenen kysymystd, kolme avointa kysymysti ja seit-
semén strukturoitua kysymystd. Seitsemin kysymystd liittyy itse Sauvon
Elopéiviin, kaksi kysymysta liittyy Sauvon kuntaan ja yksi kysymys liittyy
viikkoa aikaisemmin jérjestettyihin Karunan Unikeonjuhliin. Tutkimuksen
otanta toteutettiin Sauvon Elopdivistd 31.7.2010.

Kéavijaméaara oli noin 2 000-2 500 henked ja vastauksia tuli yhteensd 300
kappaletta. Vastausten kerddmisen aikana vastauksia vastaanottamassa oli
tutkija ja nelja henkilod. Kyselyn tdyttivit sattumanvaraisesti valitut hen-
kilot, jotka tiyttivdat lomakkeen itsendisesti tai haastattelun muotoisesti eli
kyselija esitti kysymykset déneen ja kirjasi ne vastaajan puolesta lomak-
keeseen. Vastauksien kerddmiseen oli aikaa noin neljd tuntia, joka oli ta-
pahtuman kesto. Kerddmisprosessi aloitettiin kello 10.00 ja lopetettiin kel-
lo 14.00.

Vastausten ldpikdyntiin kului noin kolme péivad. Vastaukset kéytiin 1ipi
kymmenen vastauksen erissé ja ne kirjattiin yhteenvetokaavakkeisiin. Yh-
den piivdn kokonaismiird vastausten ldpikdynnissd oli sata kappaletta.
Vastausten lapikdynnin loputtua ne kirjattiin Excel-taulukoihin, joiden
pohjalta esitetdén tuloksia tissd tyossd. Excel-versio on toimitettu sellaise-
naan Sauvon kunnalle, jotta kunta voi hyodyntéda vastauksia.
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5.1

Yleisojakauma

Kysymykselld saatiin selville yleison jakauma. Loma-asukkaiden kohdalla
tuli selvittdd se, onko heilld mahdollisesti oma loma-asunto, koska Sau-
vossa on paljon vapaa-ajanasuntoja, mutta myods majoitustoimintaa, unoh-
tamatta sitd, ettd esimerkiksi sukulaisen luona majoittuminen voi olla
mahdollista.

TAULUKKO 3 Ensimmdisen kysymyksen tunnusluvut

1. | Mihin seuraavista ryhmistéd kuulutte? KPL %

A | Paikkakuntalainen 194 0,6466 64,7

B | Loma-asukas, oma loma-asunto 28 0,0933 9,3

C | Loma-asukas, vuokramokki, muu majoitus tms. 9 0,03 3

D | Ulkopaikkakunnalta vieraileva 69 0,23 23
yht. 300

Paikkakuntalainen 64,7 %

Loma-asukas,
oma loma-asunto 9,3 %

Loma-asukas, vuokra-
mokki, muu majoitus tms. 3,0 %

] /|3 = /=3

Ulkopaikka-
kunnalta vieraileva 23 %

KUVA 4  Ympyridiagrammi havainnollistaa kdivijd-
kunnan jakauman

Taulukosta 3 ja kuvasta 4 selvidd, ettd valtaosa tutkituista vastauksista
ovat paikkakuntalaisen vastaamia, 64,7 %. Toiseksi suurin ryhmé on ul-
kopaikkakunnalta vierailevat, joilla ei ole majoitusta Sauvossa, 23 %. Kol-
manneksi suurin ryhmi on loma-asukkaat, joilla on oma loma-asunto. 9,3
% Neljdnneksi suurin ryhmé on loma-asukkaat, joilla on vuokramokki,
muu majoitus tms., 3 %.

Paikkakuntalaiset vierailivat tapahtumassa enemmain kuin muut vastanneet
ryhmét, mutta se ei sindnsi ole odottamatonta. Yllatyksend on, ettd noin-
kin suuri prosentti on sellaisia, jotka eivét ole majoittuneina paikkakunnal-
la tapahtuman aikana. Haastatteluiden ohessa kévi ilmi, ettd ulkopaikka-
kunta -ryhmén edustajat saapuivat muun muassa Paimiosta ja Turusta.
Mainittakoon myos, ettd tapahtumapdividnd oli jarjestetty luokkakokous,
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joka sai todenndkdisesti muutamia sellaisia vastaajia paikalle, jotka eivét
valttdmattd vieraile Elopéivilld vuosittain.

Loma-asukkaat, joilla on oma loma-asunto -ryhmén vastaajia, oletettiin
olevan enemman, koska kyseessa oli heindkuun loppu, jolloin ihmisilld on
yleensd kesdlomakausi menossa. Myds ldmmin ja kaunis kesé oli varmasti
hyo6dyksi, koska ihmiset pystyivét vierailemaan enemmaén eri tapahtumissa
ilmojen salliessa. Tapahtumapdivi oli tuulinen ja aamupéivalld oli sade 14-
helld. Ehkd tdmé osaltaan vaikutti ihmisten mieliin tapahtuman vierailun
suhteen.

Loma-asukkaat, joilla vuokramokki, muu majoitus tms. -ryhmén vastaajia
ei paljon paikalle saapunut, ainoastaan yhdeksén henked. Tdhdn ryhmiin
kuuluneet vastaajat olivat sellaisia, jotka olivat majoittuneina vanhempien-
sa tai ystdvansd luo. Heilld oli tarkoitus tehdd viikonlopun aikana jotain
muuta, mutta samalla vierailivat Elopaivilla.
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5.2 Tapahtuman tiedottaminen yleisolle

Sauvon Elopdivistd 2010 ilmoitettiin lehdissd, kuten Kunnallislehdessa,
Turun Sanomissa ja Kulmakuntalehdessi. Tiemainoksia oli neljd kappalet-
ta Sauvo-Kemiontielld, sekd mainoksia oli kaupoissa, ravintoloissa ja vas-
taavissa paikoissa. My0Os Sauvon yrittdjien julkaisemassa Sauvon palve-
luoppaassa oli maininta tapahtuman ajankohdasta.

TAULUKKO 4  Toisen kysymyksen tunnusluvut

2 xijit:ns;zitte tiedon Sauvon Elopéivistd ja mikd sai teidét tulemaan KPL %

A | Kunnallislehti 136 | 045331453
B | Perinne 73| 0,2433] 24,3
C | Puskaradio 52| 0,1733 17,3
D [Lehti 20| 0,0666| 6,7
E |Tyd 18 0,06 6
F Internet / email 131 0,0433 | 4,3
G | Tiemainos 11] 0,0366| 3,7
H | Palveluopas 7] 0,0233( 23
1 Mainos 71 0,0233( 2.3
J Tyhjid 16] 0,0533] 5,3

o

Kaikissa 300 tdytetyssd lomakkeessa timén kysymyksen kohdalla vastaaja
saattoi vastata yhden tai useamman vastauksen, koska tdméd kohta oli
avoin kysymys. Sen takia vastauksia on tullut periaatteessa yli 300 kappa-

letta.
160
140 O Kunnallislehti
120 W Perinne
O Puskaradio
100 O Lehti
B Tyd
80 '
O Internet / email
60 -—| W Tiemainos
O Palveluopas
40 i
W Mainos
20 B Tyhjia
0 - - J
1

KUVA'S  Pylvisdiagrammi kuvaa tiedotuskanavia
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Taulukosta 4 ja kuvasta 5 selvidi, ettd 136 vastaajaa on saanut tiedon Elo-
pdivistd Kunnallislehden kautta. 73 vastaajaa on tiennyt tapahtumasta pe-
rinteen kautta ja my0s sen takia saapunut paikalle. Niin sanottu puskaradio
on toiminut, 53 vastaajaa on kuullut tapahtumasta tuttavaltaan ja myos sen
takia saapunut paikalle. Muut lehdet, kuten Turun Sanomat ja Kulmakun-
talehti saivat paikalle 20 henked. Tyon puolesta paikalla oli 18 vastaajaa.
He olivat suurimmaksi osaksi Elopéivilla esilld. Internet ja sdhkoposti sai-
vat paikalle 13 henked. Sauvon omilla kotisivuilla oli tietoa 2010 Elopadi-
vistd ja esimerkiksi yrittdjét saivat tietoa sdhkopostin kautta. Tiemainokset
toivat paikalle 11 henked, Sauvon palveluopas ja muu mainonta toivat mo-
lemmat paikalle seitsemén henked.

Tyhjid vastauksia oli 16 kappaletta. Se johtuu todenndkdisesti siitd, etti
ndma vastanneet henkilot eivdt muistaneet mistd olivat kuulleet tai luke-
neet tapahtuman ajankohdasta. Niistd henkildistd menee myos perinteen
alueeseen jokunen, koska on siis tiennyt tapahtuman olevan vuosittain
suunnilleen samoihin aikoihin ja osannut siten suunnistaa paikalle. Vas-
taamisen aikana ei ole vain keksinyt omasta mielestddn sopivaa vastausta
kysymykseen.

5.3 Aikaisemmat vuodet vierailun suhteen

Kysymys toimi niin sanottuna taustakysymykseni, mutta sen kautta oli
my0s tarkoitus saada selville kuinka paljon uusia ihmisid tapahtuma vuon-
na 2010 sai paikalle.

TAULUKKO 5  Kolmannen kysymyksen tunnusluvut

3. | Oletteko vierailleet Sauvon Elopiivilld aikaisempina vuosina? | KPL %
Kylld 262| 0,8733| 873
B |Ei 38| 0,1266| 12,7
yht. 300

I Kyllé 87,3 %

I Ei 12,7 %

KUVA 6  Ympyrddiagrammi havainnollistaa uusia ja
vanhoja kdavijéitd
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Taulukosta 3 ja kuvasta 4 selvidi, ettd valtaosa, 87,3 prosenttia vastanneis-
ta olivat vierailleet aikaisemmin Sauvon Elopdivilld. 12,7 prosenttia il-
moitti olevansa ensimmaisti kertaa Elopéivilla.

5.4 Elopédivien 2010 yleisarvosana

Kysymyksen tarkoitus oli selvittdd vierailijoiden mielipiteitd tapahtuman
onnistumisen suhteen asteikolla 1-5. Tapahtuman alussa moni vastaaja ei
osannut sanoa mielipidettddn, koska oli juuri saapunut tapahtumaan. Néi-
den vastaajien suhteen tehtiin niin, ettd he vastasivat myohemmin tapah-
tuman aikana kyselyyn.

TAULUKKO 6  Neljdnnen kysymyksen tunnusluvut. tapahtuman arvosanoihin liittyen

4. | Miten luonnehtisitte 2010 Elopdivié kokonaisvaltaisesti? | g py. % Kesk.
Arvosana 1-5

1. Huono, 2. Kohtalainen, 3. Tyydyttéva, 4. Onnistunut,
5. Erittdin onnistunut

Arvosana 1 1] 0,0033 0,3

Arvosana 2 41 0,0133 1,3

Arvosana 3 38| 0,1266| 12,7

4,087
Arvosana 4 179 | 0,5966 | 59,7

Arvosana 5 75 0,25 25

> oo B lw R [@ T v A o

Tyhjid 3] 001 1

yht. 300

200

180
160

140

120

100 O Sarja1

80

60

40

20

0

Arvosana 1 Arvosana 2 Arvosana 3 Arvosana 4 Arvosana 5 Tyhjia

KUVA 7  Pylvisdiagrammi havainnollistaa ar-
vosanajakaumaa

Taulukosta 6 selvidd, ettd 0,3 prosenttia antoi arvosanaksi yksi, 1,3 pro-
senttia antoi arvosanaksi kaksi, 12,7 prosenttia antoi arvosanaksi kolme,
59,7 prosenttia antoivat arvosanaksi neljd, 25 prosenttia antoi arvosanaksi
viisi. Tyhjid oli yksi prosentti. Vastaavasti kuvasta 7 selvidd pylvisdia-
grammista eniten kannatusta saanut arvosana.
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Tyhjien méard mahdollisesti johtui siitéd, ettd vastaaja ei uskaltanut antaa
arvosanaa, koska kyselyssd oli my0s arvonta, jonka takia yhteystiedot tar-
vitsi antaa, jos halusi osallistua. On my6s mahdollista, ettei vain osannut
arvioida tapahtumaa asteikolla 1-5 tai sitten ei ollut minkdanlaista mieli-
pidetta.

Kokonaisuudessaan tdmin kysymyksen perusteella yleison mielestd tapah-
tuma onnistui, koska arvosanaa neljd on annettu huomattavalla enemmis-
tolld ja keskiarvo on 4,087 eli pyoristden arvosana neljé: tapahtuma on on-
nistunut.

Koska paikkakuntalaisia oli valtaosa vastanneista, on mahdollista vastaus-
ten olevan jossain médrin aatteellisia. Tamé tarkoittaa sitd, ettd jos jokin
asia paikkakunnassa on vastaajan mielestd huonosti niin sitten kaikki, mu-
kaan lukien Elopdivit, ovat epdonnistuneet. Myos péinvastainen, positiivi-
nen asettelu on tietenkin mahdollista. Vastaajan mielipide voi myds olla
jossain madrin senkin mukainen, milld mielelld hén on tapahtumaan lahte-
nyt. Kuvassa 8 olevasta vikijoukosta paitellen ihmisid oli mukavasti Elo-
paivilla.

KUVA 8  Sauvon Elopdivit 2010, kuvattu torilta (©
Pdivi Inkinen)
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5.5 Perustelut Elopdivien 2010 yleisarvosanalle

Kysymyksen tarkoitus oli selvittdd syitd kohdan 5.4 arvosanavastauksille
sekd tapahtuman kehityksen kannalta oleellisimpia asioita. Tamé kysymys
oli avoin kysymys. Taulukoista 7-9 selvidéd ihmisten todellisia mielipiteitd
niistd asioista, jotka olivat onnistuneita, huonoja ja mitd saisi olla enem-
man.

TAULUKKO 7  Viidennen kysymyksen tunnusluvut. hyvdt asiat tapahtumassa

Mitkd asiat tapahtumassa ovat hyvid, mitké huonoja ja mitd saisi | py. o
5. | tapahtumaan liséta?
Hyvii tapahtumassa
A | Tapahtuma / Tunnelma / llmapiiri 461 0,1533 15,3
B [ Monipuolisuus / Tarjonta / Ohjelma 431 0,1433 14,3
C [ Tuttavat 23| 0,0766 7,7
D | Myyntikojut 22| 0,0733 7,3
E | Traktorit 14| 0,0466 4,7
F Tapahtuma saa ihmiset liikkeelle 12 0,04 4
G | Eldimet 9 0,03 3
H | Yrittdjat 6 0,02 2
1 Baari auki 6 0,02 2
J Esiintyjét 5] 0,0166 1,7
K [ Sijainti 4] 0,0133 1,3
L |VPK 3 0,01 1
M [ Sy6tiva & juotava 3 0,01 1
N | Kulttuuri 2| 0,0066 0,7
O | Paikallisuus 21 0,0066 0,7
P [ Moottoripydrit 1| 0,0033 0,3
Q [ Kiertoajelu 1] 0,0033 0,3
R [Museo 1] 0,0033 0,3
S Maatalous esilld 1] 0,0033 0,3
T Selkeys 1] 0,0033 0,3
yht. 205
U | Tyhjia: 104

Kaikissa 300 tdytetyssd lomakkeessa timén kysymyksen kohdalla vastaaja
saattoi vastata yhden tai useamman vastauksen, koska tidmé kohta oli
avoin kysymys. Sen takia vastauksia on tullut periaatteessa yli 300 kappa-
letta.

46 vastaajaa ovat vastanneet itse tapahtuman olevan tunnelmaltaan, ilma-
piiriltddn, monipuolisuudeltaan ja tarjonnaltaan hyva. Nuo kohdat ovat pe-
riaatteessa yhteenveto kaikista muista taulukossa olevista vastauksista.
Kokonaisuudessaan viides kysymys tuotti 104 tyhjdd vastausta. Todenni-
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koisesti se tarkoittaa sitd, ettd Elopdivdt on onnistunut tapahtuma arvosa-
nan liséksi.

TAULUKKO 8  Viidennen kysymyksen tunnusluvut. huonot asiat tapahtumassa

5. | Huonoa tapahtumassa KPL %

A | Saa 6 0,02 2
B Saman toisto joka vuosi 5 0,0166 1,7
C [ Ahtaus 4 0,0133 1,3
D [ Esiintyjét / Juonto / Ohjelma 4 0,0133 1,3
E | Liiallinen kaupallisuus, "kirppari kojut", liikaa myyjid 3 0,01 1
F | Autoliikenne tapahtuman yhteydessé 3 0,01 1
G | Lettujonon pituus 2 0,0066 0,7
H [ Musiikki puuttuu 1 0,0033 0,3
I WC maéiri / sijainti 1 0,0033 0,3
J Sekavuus 1 0,0033 0,3
K [ Pankkikortti ei kdy 1 0,0033 0,3
L Markkinointi 1 0,0033 0,3
M [ Politiikka 1 0,0033 0,3
N yht. 33

Tapahtumassa pitdisi olla aina kaunis ja ldmmin sdd. 31.7. lauantai oli suh-
teellisen tuulinen pdivi, joten sddhén on vedottu eniten, mutta ehki sen ta-
kia, ettd ei ole osannut muuta negatiivista ilmoittaa. Saman toistuvuus
vuodesta toiseen on my0s herittinyt huomiota, mutta kahteen suuntaan,
negatiivisessa mielessd, mutta my0s positiivisessa mielessd. Taulukko 8,
kohta D johtuu osittain siitd, ettd d4énentoisto ei tapahtumassa ollut riittdva
ja siitd tuli suullisia huomautuksia kyselylomakkeen ulkopuolella. Tauluk-
ko 8, kohta H johtuu myos osittain ddnentoiston riittdmattomyydesta.

Taulukko 8, kohta C eli ahtaus on haitannut ihmisié jonkin verran. Tosi-
asiassa tapahtuma-alueena toimii Sauvon ydinkeskusta ja sen toriympéris-
t0. Kédytdnnossa tapahtuma-aluetta ei voi paljoa véljentdd, koska tapahtu-
ma-alue menettdd yhtendisyytensd sen jdlkeen.

Taulukko 8, kohta E eli liiallinen kaupallisuus on haitannut my®os joitakin
vastaajia, mutta tapahtuman ideana on, etti sielld on paikkakunnan yritta-
jét esilla tuotteitaan myyden, olipa sitten “krddsén” tai esimerkiksi laaduk-
kaiden jéatevesijarjestelmien myyja.
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TAULUKKO 9  Viidennen kysymyksen tunnusluvut, mitd asioita saisi olla enemmdin

5. | Liséd tapahtumaan KPL %

A | Ohjelmaa, esityksid ym. 9 0,03 3
B | Monipuolisempaa syomistd & juomista 7] 0,0233 2,3
C | Musiikkia 6 0,02 2
D | Lapsille ohjelmaa 6 0,02 2
E [ Paikallisten tuottajien vihanneksia myyntiin 3 0,01 1
F [ Parkkipaikkoja 3 0,01 1
G | Istumapaikkoja 2| 0,0066 0,7
H [ Jatepisteitd 21 0,0066 0,7
1 Mainontaa 21 0,0066 0,7
J Informaatiopiste, informaatiotaulu 1{ 0,0033 0,3
K | Liivillisié jérjestysmiehid 1| 0,0033 0,3
L [Lisad ihmisid 1] 0,0033 0,3
M [ Tapahtumalle pituutta 1| 0,0033 0,3
N | Uusia asioita 1] 0,0033 0,3
O [ Myyntid, myyntikojuja 1] 0,0033 0,3
P Tapahtumaa lisié baarin eteen 1| 0,0033 0,3
Q |Eldimid 1] 0,0033 0,3
R | Yhteisié tapahtumia vakituisille ja loma-asukkaille 1] 0,0033 0,3

yht. 49

Taulukko 9, kohta A eli ohjelmaan ja esityksiin liittyvét mielipiteet olivat
kehittdmisessa eniten haluttua. Myos syomisti ja juomista saisi olla lisda.
Vuonna 2010 paikalla oli hernekeittotykki ja lettupiste. My0s taustamu-
siikkia haluttaisiin lisdd. Koska tapahtuma on kuitenkin koko perheelle
suunnattu, niin lapsille on haluttu myo6s lisdd ohjelmaa. Myds paikallisten
tuottajien vihanneksia ja marjoja haluttaisiin yleison mielestd myytaviksi
ja tapahtuman ajankohta sen mahdollistaisikin.

Koska kyseessd on pdiviatapahtuma, haluttaisiin lisdd parkkipaikkoja. To-
siasia on, ettd parkkipaikkoja ei ole koskaan liikaa. Samaan ldhtokohtaan
voidaan vedota istumapaikkojen suhteen, varsinkin vanhempia ihmisié sil-
maélldpitden

5.6 Vertailussa Sauvon Elopiivit ja Karunan Unikeonjuhlat
Tésséd kohdassa selvitettiin se, ettd jos pienelld paikkakunnalla on kaksi ta-

pahtumaa viikon pédéssd toisistaan, niin kuinka paljon samoja ihmisié ta-
pahtumissa vierailee ja miten heidén mielipiteensé jakautuvat.
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TAULUKKO 10 Kuudennen kysymyksen tunnusluvut

6 Vierailitteko my0s lauantaina 24.7.2010 jérjeste-
" | tyilld Karunan Unikeonjuhlilla?
1. Huono, 2. Kohtalainen, 3. Tyydyttavé, KPL P- 300 | Kok.. Kesk
4. Onnistunut, 5. Erittdin onnistunut kuntalaisista% hlo % )
A | Kylld 581 0,2989 29.9(0,1933| 19,3
Ei 136 | 0,701 70,110,4533| 453
yht. | 194
a | Arvosana 1 0
b | Arvosana 2 41 0,0689 6,9
¢ | Arvosana 3 14| 02413 241 3,775
d | Arvosana 4 31| 0,5344 53,4
¢ | Arvosana 5 91 0,1551 15,5
B | Kylld 7 0,25 2510,0233 2,3
Ei 21 0,75 75 0,07 7
yht. 28
a | Arvosana 1 1] 0,1428 14,3
b | Arvosana 2 0
¢ | Arvosana 3 0 3,142
d | Arvosana 4 51 0,7142 71,4
e | Arvosana 5 1] 0,1428 14,3
C | Kylld 21 0,2222 22.2 10,0066 0,7
Ei 71 0,7777 77,8 10,0233 2,3
yht. 9
a | Arvosana 1 0
b | Arvosana 2 0
¢ | Arvosana 3 1 0,5 50 4
d | Arvosana 4 0
¢ | Arvosana 5 1 0,5 50
D | Kylld 6| 0,0869 8,7 0,02 2
Ei 63| 0,913 91,3 0,21 21
yht. 69
a | Arvosana 1 0
b | Arvosana 2 0
¢ | Arvosana 3 3 0,5 50 3,833
d | Arvosana 4 1] 0,1666 16,7
e | Arvosana 5 21 0,3333 333
Kaikkiaan
Kylld 731 0,2433 243 3,78
B | Ei 2271 0,7566 75,7
yht. | 300
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I Kyllé 24,3 %

I Ei 75,7 %

KUVA 9  Unikeonjuhlilla kiyneiden ja ei-kdyneiden
Jjakautuminen Elopdivin kokonaisotannassa

Taulukosta 10 ja kuvasta 9 selvidi, ettd 24,3 prosenttia olivat myos kéy-
neet Karunan Unikeonjuhlilla viikkoa aikaisemmin, kun taas 75,7 prosent-
tia vastanneista eivét olleet kdyneet. Unikeonjuhlan keskiarvollinen arvo-
sana oli 3,78 eli ldhes onnistunut. Unikeonjuhlien iltana jérjestettiin Karu-
nassa Karuna Unplugged -festivaali, joka oli kaksipdivédinen. Siitd ei ky-
sytty Elopéivilld olleilta mitdén, koska kyselylomakkeen valmistumisvai-
heessa Unplugged -festivaali ei ollut lomakkeen laatijan tiedossa. Monet
vastaajat tiedustelivat kyselyn teettdmisen vaiheessa kuudennen kysymyk-
sen liittymistd Karuna Unplugged -festivaaliin ja kertoivat lomakkeen ul-
kopuolella kdyneensi festivaaleilla, mutta eivit kuitenkaan Unikeonjuhlil-
la. Toki 16ytyi niitdkin, jotka olivat kdyneet kaikissa kolmessa tapahtu-
massa. Festivaali mahdollisesti sai kuitenkin aikaan sen, ettd Unikeonjuh-
lat jaivét jonkin verran festivaalin varjoon.

Voidaan havaita my6s mahdollisena vaihtoehtona se, ettd pienelld paikka-
kunnalla ei vilttimattd kaksi suhteellisen samantyyppistd tapahtumaa vedi
kavijoitd yhtd paljon, jos ne jarjestetddn viikon péddssa toisistaan.
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5.7 Elopéivien ulkopuolisten palveluiden kiinnostavuus

Kysymyksen tarkoitus oli selvittdd, kuinka paljon ihmiset hyodynsivit ta-
pahtuman ohessa paikkakunnan palveluita. Koska tapahtumapéiva oli lau-
antai, eivit kaikki paikkakunnan palvelut olleet kédytettidviss.

TAULUKKO 11 Seitsemdnnen kysymyksen tunnusluvut

7 Kaytattfako tapahtuman ohessa my6s muita paikkakunnan KPL %
palveluita?
Kylld 249 0,83 83
B |[Ei 50| 0,1666 16,7
Tyhjid 1] 0,0033 0,3
yht. 300
I Kylla 83 %
I Ei 16,7 %
|:| Tyhijia 0,3 %

KUVA 10 Muiden palveluiden kdyttiminen

Taulukosta 11 ja kuvasta 10 selvidi, ettd 83 prosenttia vastanneista ilmoitti
kayttavinsd paikkakunnan palveluita tapahtuman ohella, kun taas 16,7
prosenttia ilmoitti, etteivdt kdyti niitd. 0,3 prosenttia vastanneista antoi
tyhjdn vastauksen mahdollisesti sen takia, etteivit tienneet kdyttavatko vai
eivitko kayté palveluita.

Palveluita, joita vastaajat kertoivat kdyttdvinsa, olivat pidasiassa elintar-
vikekauppa- ja ravintolapalvelut. Todenndkdisin syy, ettd ei kiyttdnyt mi-
tadn palveluita, oli se, ettd niissd saattoi olla ruuhkaa tai varsinkin ulko-
paikkakunnilta vierailevat saattoivat mieluummin kédyttdd oman paikka-
kuntansa palveluita.
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5.8 Elopdivien kiinnostavuus vuonna 2011

Kysymyksen tarkoituksena oli toimia keventdvdnd taustakysymyksend,
mutta samalla tukea tapahtuman onnistumiskysymyksid. Kysymykseen oli
tarjolla kolme vastausvaihtoehtoa.

TAULUKKO 12 Kahdeksannen kysymyksen tunnusluvut

8. [ Jos mahdollista, aiotteko vierailla tapahtumassa myds vuonna 2011? | KPL %
A | Kylld 224 | 0,7466 | 74,7
Mahdollisesti 76| 0,2533| 2573
Ei 0
yht. [ 300

I Kylla 74,7 %
I Mahdollisesti 25,3 %

|:| Ei0 %

KUVA 11 Vuoden 2011 tapahtumaan osallistumisen
vastausjakauma

Taulukosta 12 ja kuvasta 11 selvidi, ettd vastanneista 74,7 prosenttia vas-
tasi tulevansa Elopdiville 2011, kun taas 25,3 prosenttia vastasivat mah-
dollisesti tulevansa Elopdiville 2011. Positiivista on huomata, ettd yksi-
kddn vastaaja ei vastannut ei-vastausta, joka kertoo sen, ettd yleiso pitdd
Elopdivid kdytdvédn arvoisena siind mielessd, ettei tapahtumassa vieraile-
minen ole haitaksi.

Todellisuudessa vuonna 2011 tulevien Elopdivien yleisoméérd saattaa
koostua tdmdn mukaan suhteellisen oikein tai sitten ei ldhellekédn titi ja-
kaumaa. Térkeintd on kuitenkin huomata ihmisten mielipiteet timén ky-
symyksen kautta vuoden 2010 tapahtumaan liittyen.
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5.9 Sauvon kunnan yleisarvosana

Kysymyksen tarkoitus oli selvittdd Sauvon kuntaan liittyvdd mielipidetti
asteikolla 1-5. Arvioitavina kriteereind olivat muun muassa palvelut, ym-
paristd ja muut vastaajan mielipiteeseen vaikuttavat asiat.

TAULUKKO 13 Yhdeksdnnen kysymyksen tunnusluvut

9 ?ggiii?;?:;;ikﬁ;;eagalign kuntaa asuinpaikkana / KPL o Kesk.
1. Huono, 2. Kohtalainen, 3. Tyydyttava, 4. Hyva,
5. Erinomainen
A | Arvosana 1 3 0,01 1
B Arvosana 2 6 0,02 2
C Arvosana 3 321 0,1066 10,7 41725
D [ Arvosana 4 141 0,47 47
E | Arvosana 5 102 0,34 34
F | Tyhjid 16| 0,0533 5,3
yht. 300

160

140

120

100

80

60

40

20

N ‘ , [
Arvosana 1 Arvosana2 Arvosana3 Arvosana4 Arvosana5 Tyhjia

KUVA 12 Sauvon kuntaan liittyvd arvosanajakauma

Taulukosta 13 selvidd, ettd yksi prosentti vastanneista antoi arvosanaksi
yksi, kaksi prosenttia vastanneista antoi arvosanaksi kaksi, 10,7 prosenttia
vastanneista antoi arvosanaksi kolme, 47 prosenttia vastanneista antoi ar-
vosanaksi nelji ja 34 prosenttia vastanneista antoi arvosanaksi viisi. Tyhjid
oli vastanneista 5,3 prosenttia. Kuvasta 12 selvidd pylvdsdiagrammista
eniten kannatusta saanut arvosana.

Tyhjien médrd saattoi liittyd samaan kuin kohdassa 5.4 eli kyselylomak-
keen neljinnen kysymyksen kohdalla, koska kyselyssd oli arvonta, jota
varten tarvitsi jattdd yhteystiedot, jos halusi siithen osallistua. Téstd syysti
kaikki eivdt ole vélttimaéttd uskaltaneet ilmaista mielipidettddn tai sitten
eivdt ole osanneet arvioida paikkakuntaa asteikolla 1-5. Voi myds olla,
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ettei vain ole ollut mink&énlaista mielipidetti. Keskiarvoksi tuli 4,1725 eli
Sauvon kunta on vastaajien mielestd hyvé paikkakunta.
5.10 Perustelut Sauvon kunnan yleisarvosanalle

Tamén kysymyksen tarkoitus oli selittdd kohdan 5.9, kyselylomakkeen
yhdeksdnnen kysymyksen tuomia arvosanavastauksia ja sitd kautta auttaa
kunnan kehittdmisessd. Tdméa kysymys oli avoin kysymys.

TAULUKKO 14 Kymmenennen kysymyksen vastaukset ja tunnusluvut

10. | Mité palveluita tai asioita Sauvossa pitdisi lisdtd tai muuttaa? | KPL % L/M
A | Rautakauppa 51 0,17 17(L
B | Alko 19(0,0633 [ 6,3|L
C | Monipuolisempia palveluita 1710,0566( 5,7|L
Julkiset kulkuyhteydet paremmiksi ja torille linja-autokatos
ja -kyltti 1710,0566 [ 5,7 L
E Maatalouskauppa 1410,0466 | 4,7(L
F Tapahtumia, my0s talviajalle 11[0,0366( 3,7|L
Keskustan viihtyvyys, torille lisdd ohjelmaa ja sen hyddyn-
G | tdmistd, palveluiden turvaaminen 11(0,0366| 3,7|M
H | Liikkeitd 10{0,0333( 3,3(L
1 Ylldpitdd timénhetkinen taso 10]0,0333( 3,3
J Jatehuolto 6 0,02 2|1M
K | Uimahalli 6| 0,02 2|L
L | Yrityksid ja yrittdjien kannustamista lisdé 5(0,0166| 1,7|L
M | Mainonta ja markkinointi 5100166 1,7|L/M
N | Harrastusmahdollisuuksia, muuta kuin urheilua 410,0133] 1,3|L/M
O | Liikuntapalveluita ja niiden kehittiminen 410,0133( 1,3(L/M
P Kahviloita, baareja ravintoloita 410,0133| 1,3|L
Q | Tiestd 3 0,01 1M
R [ Keskustan laajentaminen 3 0,01 1{L/M
S Kulttuuria 210,0066| 0,7|L
T Kotihoitoa lisdd, omaishoidon tuki ja kuntalisi 210,0066( 07|L/M
U | Vanhuksille kuntoutusta ja toimintaa lisdd 210,0066( 0,7|L/M
V | Venesataman kehittdiminen, tankkausmahdollisuus, ym. 210,0066| 0,7|M
W | R-kioski 110,0033| 03([L
X | Lapsille lisdé tapahtumia 1{0,0033 03]|L
U | Apteekki 110,0033| 03|M
Z | Keskustan "joutoalueiden" siisteys 1]0,0033] 03|M
A | Tybpaikkoja lisis 1]0,0033| 03|L
A | Viemiriongelmien ratkaisu 10,0033 03(M
O |yht 214
Tyhjid: 131]0,4366 | 43,7

Taulukossa 14 on prosenttilukujen peréssi sarake, jossa on merkittynd L /
M. L: tarkoittaa lisétd ja M: asiaa pitdisi muuttaa.
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Kaikissa 300 tdytetyssd lomakkeessa timén kysymyksen kohdalla vastaaja
saattoi vastata yhden tai useamman vastauksen, koska tdméd kohta oli
avoin kysymys. Sen takia vastauksia on tullut periaatteessa yli 300 kappa-
letta.

Taulukosta 14 voidaan havaita, ettd rautakauppaa on &inestetty eniten.
Tama johtuu mahdollisesti siitd, ettd Sauvoon rakennetaan paljon uusia ra-
kennuksia ja vanhoja remontoidaan. Vuoteen 2008 asti Sauvossa toimi
Hankkija-Maatalous OY:n Agrimarket, joka oli seké rauta- etti maatalo-
uskauppa. Thmiset tottuivat hakemaan tarvikkeet siitd, mutta nykyisin 1a-
hin rautakauppa 16ytyy Paimiosta.

Alko on saanut toiseksi eniten kannatusta, koska ldhin Alko sijaitsee Pai-
miossa, mutta keskustassa sijaitsevassa ravintolassa on Alkon tilauspalve-
lu. Alko-vastaus saattoi tulla myds joidenkin vastaajien tapauksessa huu-
morilla, kun vastaaja ei ehkd osannut sanoa, mitd palveluita tarvittaisiin
oikeasti lisda.

Monipuolisempia palveluita ja liikkeitd on my0s toivottu Sauvon kuntaan
lisdd. Vuosien saatossa Sauvon keskustassa on ollut muun muassa lem-
mikkieldinkauppoja, vaatekauppoja ja kirjakauppoja. Ongelmaksi on
muodostunut ldhinnd kysynnin puute, koska monet liikkeet eivét pysty
milldén kilpailemaan hintojen ja valikoimien suhteen esimerkiksi Turun
litkkeiden kanssa ja esimerkiksi kauppakeskus Skanssiin, joka sijaitsee
Turussa, ajaa noin kahdessakymmenessa minuutissa.

Julkisten kulkuyhteyksien parantamista toivottiin my0s. Sauvosta ei esi-
merkiksi kulje suoraa linja-autoreittid Saloon, vaan linja-autoa kéytetties-
sd, on autoa vaihdettava Paimiossa. Tdma toive johtuu todenndkdisesti sii-
td, ettd Sauvosta kdyddén toissd ja koulussa Turussa ja Salossa, joten linja-
autoyhteyksien parantaminen olisi helpottavaa. Tyhjid vastauksia oli 131
kappaletta eli 43,7 prosenttia. Tastd voi todenndkoisesti pditelld, ettd
akuuttia kehitettévai ei tilla hetkelld ole.
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KUVA 13 Sauvon Elopdivdt, kuvattu torilta aikaisem-
min, ennen vuotta 2010 (© Sauvon kunta)

KUVA 14 Sauvon Elopdivit 2010, kuvattu torin laidal-
ta, tapahtumassa olleita eldimid (© Pdivi
Inkinen)
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KUVA 15 Sauvon Elopdivdt 2010, tapahtumassa ollei-
ta eldimid (© Pdivi Inkinen)

KUVA 16 Sauvon Elopdivit 2010, kuvattu torilta, jos-
sa lapsille ongintaa (© Pdivi Inkinen)
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KUVA 17 Sauvon Elopdivdt 2010, VPK-paraati (©
Pdivi Inkinen)

Kuvissa 13—17 on kuvattuna Elopiivien ohjelmaa ja ndhtavyyksia.
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6 SAUVON ELOPAIVIEN KEHITTAMISSUUNNITELMA

Tapahtuman on hyva kehittyd seuraavia kertoja varten, jotta se sdilyttda
kiinnostavuutensa yleison mielissd. Se ei kuitenkaan saa kehittyé niin pal-
jon kerrallaan, ettd se muuttuisi ihmisten mielissd aivan eri tapahtumaksi.
Jossain tapauksessa, esimerkiksi samojen asioiden toistuvuus, voi olla po-
sitiivinen asia siind mielessd, ettd yleiso haluaa kokea esimerkiksi kyldn
markkinat juuri niin kuin he ovat ne joka vuosi kokeneet. On olemassa
my0s niitd ihmisid, jotka kokevat sen negatiivisesti ja ajattelevat tapahtu-
maan menemisen drsyttdvina uusintana.

Voidaan havaita, ettd yleis0 saattaa erota mielipiteiltdén hyvinkin paljon.
Se on normaalia, joten juuri sen takia esimerkiksi tapahtuman on uudistut-
tava ja kehityttdvd hieman kerrallaan, jotta se palvelisi kaikkia parhaim-
malla mahdollisella tavalla. On mahdollista, ettd tapahtuma on jo ensim-
méisestd kerrasta niin huono, ettei se miellytd ketddn, mutta sellainen ta-
pahtuma ei ole pitkédikdinen. Samaa voisi rinnastaa tapahtumaan, joka on
aivan erinomainen jo alusta alkaen, ei sekédén ole valttdmatta pitkdikdinen
ellei sitd todellakin kehitetd johonkin suuntaan. IThmiset kaipaavat vaihte-
lua ja sitd heille on annettava.

6.1 Sauvon Elopéivit

Kerityn aineiston kautta on saatu osviittaa siithen, mité yleis6 Elopdivissd
pitdvdt hyvind ja huonoina asioina ja mitd Elopdiviin pitdisi lisétd tai
muuttaa. Yleisarvosana kertoo sen, ettd tapahtuma oli vuonna 2010 onnis-
tunut ja yleiso vaikuttaa tyytyvdiseltd. Monet vastanneista ilmoittivat tule-
vansa paikalle my6ds vuonna 2011. Sen takia on tirkedd, ettd tapahtuma
saa vihintdidn saman, mielellddn paremman arvosanan vuonna 2011 kuin
se sai 2010.

Yleison antamien kehitysehdotusten perusteella voidaan tehdd muutoksia,
jotka varmasti miellyttidvit yleis6d, mutta on eri asia voidaanko niitd kaik-
kia kdytdnnossd toteuttaa. Sauvon Elopiivissd on paljon sellaisia asioita,
jotka ovat arvoja itsessddn, kuten esimerkiksi se, ettd joidenkin vastaajien
mielestd Elopdiville on mukava tulla, koska sielld nékee tuttuja. On selvii,
ettd jos joku vastaa siithen negatiivisessa mielessd, ei sithen voi Elopéivien
jarjestdjat mitenkddn vaikuttaa.

6.2 Kiitosta tuli seuraavista

Vastaajien perusteella tapahtuman ilmapiiri ja tunnelma olivat kummatkin
on syytd sdilyttdd ennallaan, koska niistd vastausten perusteella pidetddn,
koska kyseessd on markkinat. VPK:n, erilaisten koneiden, eldinten ja ka-
sitteiden esilldolo kiinnostaa ihmisid ja mik4 tirkeintd, niiden yhteydessa
nikee paljon tuttavia, josta muodostuu se hyvd meininki”, joka halutaan
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kokea. Markkinointi tuntuu olevan kohdallaan niiden kanavien kautta, joi-
ta on kéytetty, koska ihmiset saatiin litkkeelle. Se siis kannattaa pitdd enti-
sellaan.

6.3  Asioita, joihin tulisi kiinnittdd huomiota tapahtumassa

Liikennejarjestelyihin tulee kiinnittdd enemmén huomiota, sekd parkki-
paikkojen ettd muun litkenteen suhteen, vaikka vuonna 2010 oli suhteelli-
sen onnistunut niiden osalta. Parkkipaikkoja tarvitaan lisd, koska esimer-
kiksi huonosti liikkuvien idkkdiden ihmisten on pééstava tarpeeksi ldhelle
kulkuneuvoillaan, jotta he padsevit osallistumaan tapahtumaan. Jos tapah-
tuma alkaa klo 10.00 ja he ilmaantuvat paikalle klo 12.00, onko parkki-
paikkoja riittdvasti ldhelld juuri silloin? Tuurista kiinni tietenkin, koska ta-
pahtuman yleisdssd tapahtuu vaihtuvuutta kuitenkin jonkin verran.

Vuonna 2010 &édnentoisto ei riittdnyt alkuunkaan. Esiintymislavan edustal-
la olleet henkil6t kuulivat musiikin, juonnon ja mahdollisen informaation,
mutta torin takaosassa olleet kuulivat huonosti. Enemmaén kovaiinisii tu-
lee olla paremmin sijoitettuna. Informaation suhteen olisi hyvi olla jonkin-
lainen informaatiopiste, jota kautta kuulutukset voitaisiin hoitaa ja samas-
sa voisi sijaita esimerkiksi mahdollisten 16ytotavaroiden piste. Paikan tuli-
si olla helposti ldhestyttava. Liivillisid jirjestysmiehid toivottiin todenni-
koisesti sen takia, ettd heitd voi ldhestyd, jos ilmenee jotain kysyttdvaa.
Roskapisteitd toivottiin lisdd sekd kdyméaloitd, mutta kdymaloitd ei médril-
lisesti vélttimatta tarvita lisdd, mutta niiden sijoitteluun voi kiinnittda huo-
miota.

Tapahtumassa oli vuonna 2010 istumapaikkoja, mutta niitd saisi olla
enemmaén, varsinkin idkkdimmille ihmisille se saattaisi olla helpottavaa ja
myo0s muille, jotka esimerkiksi ruokailevat tapahtumassa. Ohjelma kiinnit-
taisi ihmisten huomiota mahdollisesti sitd kautta enemmaén, kun voisi jaada
istumaan lavan ldheisyyteen. Ahtaus oli joidenkin vastanneiden mielesté
haitallista tapahtumassa vuonna 2010. Alueen liiallinen laajentaminen
saattaa osaltaan aiheuttaa sen, ettd tapahtuman yhtendisyys rikkoutuu, jo-
ten myynti- ja tapahtumapisteiden sijoitteluun tulee kiinnittad huomiota.

Vastaajien mielestd tapahtumassa saisi olla enemmén syomisté ja juomista
myytdvind. Vuonna 2010 oli hernekeittoa ja lettuja tarjolla. Jotain muuta
voisi olla myds. Esimerkiksi grilliruokaa ynnd muuta perinteisti tapahtu-
masyOtdvad voisi harkita. Myds paikallisia marjojen ja vihannesten tuotta-
jia voisi kysyd tapahtumaan. Monipuolisuutta tarvitaan joka tapauksessa
liséa.

Vastaajien mielissd ohjelma vuonna 2010 heritti ristiriitaisia mielipiteita.
Ennen kaikkea sitd halutaan enemmén sekd lapsille ettd aikuisille. Taus-
tamusiikkia saisi olla liséd ja ehdottomasti paremmalla &énentoistolla. Ta-
pahtuman kestoa voisi myds pidentdd jonkin verran.
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LIITE 1
Kyselylomake
Mihin seuraavista ryhmista kuulutte?
Paikkakuntalainen ( ) Loma-asukas, oma loma-asunto ( )
Loma-asukas, vuokramokki, muu majoitus tms. ( ) Ulkopaikkakunnalta vieraileva ( )

Mistd saitte tiedon Sauvon Elopaivista ja mika sai teidat tulemaan paikalle?

Oletteko vierailleet Sauvon Elopaivilla aikaisempina vuosina?
Kylla ( ) Ei()

Miten luonnehtisitte 2010 Elopaivia kokonaisvaltaisesti? 1-5
(1 huono, 2 kohtalainen, 3 tyydyttava, 4 onnistunut, 5 erittéain onnistunut)

1 2 3 4 5

Mitka asiat tapahtumassa ovat hyvia, mitka huonoja ja mita saisi tapahtumaan lisiata?
Jatkakaa tarvittaessa kdantoépuolelle.

Vierailitteko myo6s lauantaina 24.7.2010 jarjestetyilla Karunan Unikeonjuhlilla?
(1 huono, 2 kohtalainen, 3 tyydyttava, 4 onnistunut, 5 erittéin onnistunut)

Kylla ( ) Arvosana ko. tapahtumasta 1-5 Ei()

Kaytatteko tapahtuman ohessa my6s muita paikkakunnan palveluita?
Kylla () Ei()

Jos mahdollista, aiotteko vierailla tapahtumassa myos vuonna 2011?
Kylla () Mahdollisesti ( ) Ei()

Miten luonnehtisitte Sauvon kuntaa asuinpaikkana / lomanviettopaikkana? 1-5
Palvelut, ymparistdé yms. (1 huono, 2 kohtalainen, 3 tyydyttava, 4 hyva, 5 erinomainen)

1 2 3 4 5

Mita palveluita tai asioita Sauvossa pitaisi lisata tai muuttaa?
Jatkakaa tarvittaessa kaantopuolelle

Yhteystiedot arvontaa varten:

Kiitos vastauksestanne!
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