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1 JOHDANTO

Kirkon erityisnuorisotyolld tarkoitetaan lihimmaiskeskeistd ja etsivdd nuorisoty6td. Tyo koh-
distuu syrjaytymisuhassa oleviin tai jo syrjaytyneisiin nuoriin, joiden voidaan olettaa olevan
alttiita erilaisille vaaratilanteille ja vaikeuksille. Palveluoperaatio Saappaan toiminta on osa
evankelis-luterilaisen kirkon erityisnuorisotyon ensisijaisesti alle 18-vuotiaisiin kohdistuvaa

etsivdd auttamis- ja sielunhoitotyota. (http://www.kajaaninseurakunta.fi; http://www.evLfi.)

Nuoriin kohdistuvan ehkiisevin piihdetyon teoreettisia malleja ja niiden aihioita on kehitetty
muun muassa Huumereitiltd hoitoketjuun - hankkeessa Kainuuseen sekd Yli-Savoon. Yksi
malleista on Kajaanin nuorisotoimen malli puuttumisesta alaikdisen nuoren paihteiden (alko-
holi) kiytt6on (LIITE 1), jossa kuvataan nuoreen kohdistuvaa puuttumisen palvelu- ja toi-
mintaketjua. Ketjuun kuuluvat niin eri toimijat kuin viranomaistahot. Ajatuksena hankkeessa
oli, ettd kunta- ja aluetasolle tullaan luomaan sellainen palvelujirjestelmi ja varhaisen puut-
tumisen toimintamalli, jossa jokainen asiantuntija tietda ja osaa tehtivinsi niin, ettei puuttu-
misen verkostossa palvelujarjestelmaan jad aukkoja.

(http:/ /www.huumereitiltahoitoketjuun.fi/kainuu.)

Kajaanin nuorisotoimen toimintamallissa Palveluoperaatio Saapas on yksi osa puuttumisen
toimintaketjua. Ketjua on pyritty kehittimiin jokaisen sithen osallistuvan toimijan kohdalta
mahdollisimman pitkalle. Saapas-toiminnan osalta ketjua on kuvattu alustavasti toimintamal-
liaihiolla ilman yhteisty6td seurakunnan kanssa. Tdssa opinnidytetyossd Kajaanin Seurakun-
nan Palveluoperaatio Saappaan puuttumisen toimintamalli kuvataan yhteistyossid Kajaanin

Seurakunnan erityisnuorisotyontekijéiden kanssa.

Kuvattavan toimintamallin tarkoituksena on lisitd nuorten parissa tyoskentelevien ammatti-
henkil6iden ja eri toimijoiden tietimystd Kajaanin Seurakunnan erityisnuorisotyon osuudesta
péihtyneen nuoren kanssa kiydystd polusta. TyOssd my6s selvitetddn nuorten parissa tyOs-
kentelevien erityisnuorisotyon yhteistyOkumppaneiden tietimys ja lisitiedon tarve Palve-
luoperaatio Saappaan toiminnasta, etsivin tyon osalta. Selvityksen kautta Kajaanin Seura-
kunnan erityisnuorisoty$ saa tietoa yhteistybkumppaneidensa tietimyksesta ja lisitiedon tar-

peesta.



Sairaanhoitajan, terveydenhoitajan ja kitilon osaamisvaatimuksissa (Sosiaali- ja terveysminis-
terié 2000.) terveydenhuollon keskeisend kehittimiskohteena nahddin organisaatiorajat ylit-
tavit saumattomat palveluketjut, jotka kattavat koko asiakkaan hoitokokonaisuuden. Ketju-
jen toimivuus edellyttid moniammatillista tyoskentely, jolloin yhteistyossa syntyy uudenlais-
ta osaamista (Sosiaali- ja terveysministerié 2000). Opinndytetyon tekemisen aikana tekijd
toimii yhteistyOssa Kajaanin Seurakunnan erityisnuorisotyontekijoiden kanssa seka kerad tut-
kimusaineistoa eri ammattiryhmiltd ja -aloilta. Ty6n nakokulmana kiytetddn terveydenhoito-

tyon nikokulmaa.

Terveydenhoitaja tekee tyotain muun muassa lasten ja nuorten seké yhteison terveydenedis-
timiseksi. Hin ottaa ty0ssddn huomioon ihmisen ja hinen koko elinympiristonsa fyysisen,
psyykkisen ja sosiaalisen terveyden ja hyvinvoinnin. Tyé on moniammatillista ihmisen omia
voimavaroja ja selviytymistd tukevaa sekd vahvistavaa tyotd. (Sosiaali- ja terveysministeri
2000.) Terveydenhoitaja on usein nuoren lahin terveydenhuollon edustaja, jonka kanssa nuo-
ri on tekemisissd. Nuoren elimain liittyvit usein, erityisesti ongelmatilanteissa, myos muut
toimialat ja ammattilaiset, joiden kanssa tehtdvi yhteistyé on osa nuoren kokonaisvaltaista

auttamista.

Opinndytetyon keskeisid kasitteitd ovat nuorisotyd, erityisnuorisotyo, ehkdiseva piihdetyo,
puuttuminen sekd mallintaminen. Kisitteet mairitelldan tekstissd atheen kisittelyn yhteydes-

sa.



2 NUORISOTYO

Nuorisolaissa (Nuotisolaki 72/2006: 2§) nuorisoty6lld tarkoitetaan nuoren oman ajan kiyt-
t66n kohdistuvaa aktiivisen kansalaisuuden edistimistd, nuorten sosiaalista vahvistamista,
nuoren kasvun ja itsendistymisen tukemista sekd sukupolvien vilisti vuorovaikutusta.
Kemppisen (1999: 37) mukaan nuorisotyé on tavoitteiden asettelultaan ja sisilloltidn mo-

nenlaista toimintaa nuorten kanssa.

Nuorisotyé kuuluu kunnan tehtdviin. Nuorisoty6td toteutetaan moniammatillisena yhteis-
ty6ni paikallisten viranomaisten, nuorten, nuorisoyhdistysten ja muiden nuorisoty6ta tekevi-
en jirjestdjen kanssa. Nuorisotyota tekevit niin julkinen sektori, seurakunnat, jirjestot, yhtei-
s6t kuin vapaaehtoiset yksityiset henkil6tkin. Tyossd tirkeintd on, ettd sitd tekevit vastuun-
tuntoiset aikuiset, jotka tulevat nuorten kanssa toimeen. Kolme julkisen sektorin keskeisinté
nuorisotyon toimintamuotoa ovat avointen ovien toiminta, erityisnuorisotyo ja tyopajatoi-
minta. Samoja toimintamuotoja toteutetaan myos seurakuntien nuorisotoiminnassa. (Nuoti-

solaki 72/2006: 7§; Kemppinen 1999: 37, 39.)

Erityisnuorisotyo

Eritysnuorisotyé on etsivdd, lihimmiiskeskeistd nuoriso- ja varhaisty6ti. Tyo kohdistuu
sellaisiin nuoriin, joiden voidaan olettaa olevan erilaisille vaaratilanteille alttiita, erilaisiin vai-
keuksiin joutuneita, syrjaytymisuhassa olevia tai syrjdytyneitd. Padasiassa tyo kohdistuu riski-
olosuhteissa ja vaikeissa elimintilanteissa eldvien nuorten auttamiseen ja tukemiseen. Tyon
tavoitteena on osana kunnan nuorisotyota edistdd nuorten kasvattamista ja sopeutumista yh-
teiskuntaan. Tyon tavoitteena on myo6s toimia vaikeissa elimintilanteissa olevien nuorten
edustajina sellaisten yhteiskunnan toiminnasta johtuvien olosuhteiden muuttamiseksi, jotka
atheuttavat nuoriso-ongelmia. Ensisijaisena tehtivina erityisnuorisoty0ssi on nuoren saatta-
minen myonteiselld tavalla takaisin perhe-elimiin, koulumaailmaan ja yhteiskuntaan, tukien
nuoren vastuuta itsestddn ja liheisistadin seka vahvistaa nuoren kokonaisvaltaista eliminhal-

lintaa. (Kemppinen 1999: 45 - 47; http://www.evl.fi.)

Erityisnuorisotyolle on luonteenomaista liikkua sielld, missd nuoren aikaansa viettavat, koh-
data nuoria ja reagoida asioihin, jotka ovat nuorten elimaissi tirkeitd ja ajankohtaisia. Luon-

teeltaan ty6 on ennalta ehkdisevai, kotjaavaa ja hoitavaa. Erityisnuorisoty6ssa nuorille tarjo-



taan kaikkea heidéin tarvitsemaansa apua, tukea ja palvelua erilaisissa elimintilanteissa. Nuo-
ren kanssa tehtivin tyon kesto voi vaihdella tilapaisesti muutamasta kayntikerrasta pidempi
aikaiseen tyohon, siannollisiin tapaamisiin. Téalloin tyé on pitkdjanteistd kasvatustyotd nuo-
ren elimantilanteiden tukemiseksi ja helpottamiseksi.  (Kemppinen 1999: 48 - 49;

http:/ /www.evl.fi.)

Kirkon erityisnuorisotyon yleistavoitteena on, ettd nuori ymmairtaa olevansa hyviksytty ja
l6ytad elimilleen merkityksen Jumalan luomana ja lunastamana. IThmisend hinen itsetunton-
sa vahvistuu ja han pystyy omaehtoiseen, vastuulliseen elimain. Erityisnuorisotyon tydmuo-
to ei pyri kokoamaan asiakkaikseen suuria joukkoja, vaan kohdistuu paisiaintoisesti yksiloi-
hin ja pieniin ryhmiin perinteisestd nuorisotyOsta poiketen. TyOssd painotetaan yhteison vas-
tuuta lapsistaan ja nuoristaan. (Alstela 2004; Suomen ev.lut. seurakuntien erityisnuorisotyén

toimipisteet, saapasryhmit ja yokahvilat 2004.)

Yksi osa kirkon erityisnuorisoty6ti on Palveluoperaatio Saappaan toiminta (myShemmin
Saapas-toiminta). Toiminta on etsivdd auttamis- ja sielunhoitoty6ta. Ty6 kohdistuu ensisijai-
sesti alle 18-vuotiaisiin lapsiin ja nuoriin, joiden voidaan olettaa olevan alttiita erilaisille vaara-

tilanteille ja vaikeuksille. (Alstela & Virtanen 1994: 10; http://www.evL.fi.)



3 SAAPAS-TOIMINTA

Saapas-toiminta on Suomen evankelis-luterilaisen kirkon toteuttamaa valtakunnallista toi-
mintaa. Saapas toimii rekisterdidyn tavaramerkin alla Suomessa seitsemassa hiippakunnassa
lihes 50 vapaaehtoisryhmin voimin. Kajaanin Seurakunta on yksi Kuopion hiippakunnan

yhdeksistd Saapas-toimintaa toteuttavasta seurakunnasta. (http://www.nuortenkeskus.fi.)

Toimintaa toteutetaan nuorten suosimissa erilaisissa kohtaamis- ja oleskelupaikoissa seka
suurkokoontumisissa. Toiminta voidaan jakaa etsivddn tyohon ja festivaalitybhon. Etsiva tyo
on suunnitelmallista nuorten oleskelupaikoilla tapahtuvaa partiointia ja péivystystd. Festivaa-
lity6ta toteutetaan etsivan tyon tavoin nuorten suurkokoontumisissa pdivystien ja partioiden.

(http:/ /www.nuortenkeskus.fi.)

3.1 Tyon tavoitteet ja keskeiset periaatteet

Saapas-toiminnan ollessa osa kirkon erityisnuorisotyotd sen tavoitteita ovat erityisnuoriso-
tyon tavoitteet. Alstela ja Virtanen (1994) mainitsevat Saapas-toiminnan tavoitteeksi herdttda

nuorissa vastuu itsestdan ja toinen toisistaan.

Saapas-ryhmin toiminta perustuu vapaaechtoisuuden, luottamuksen ja avoimuuden keskeisiin
periaatteisiin. Toimintaa toteutetaan vapaachtoistyoni koulutetun Saapas-ryhmin voimin.
Ryhmissi toimiminen ja asiakkuus ovat vapaaehtoista. Piivystystilanteissa ja kaikessa Saa-
pas-ryhmain toiminnassa tulee pyrkid mahdollisimman avoimeen viestintidn, jolloin toimin-
nasta ja thmissuhteisiin liittyvistd kysymyksistd puhutaan avoimesti. Ryhmin jasenet toimivat
tasavertaisina jisenind omana itsendin ja omalla nimelladn. (Hyvén, Oksanen, Pesonen, Ris-

sanen, Savolainen & Toikkari 2001: 24; Nuorten Keskus 2000.)

Luottamuksellisuuteen kuuluu olennaisesti vaitiolovelvollisuus. Operaation aikana kohdatuis-
ta asiakkaista ja tilanteista ei puhuta ryhman ulkopuolisten kanssa. Asiakkaana olleen nuoren
tarvitsema jalkihoito kuuluu toimintaa ohjaavalle tyontekijille, joka vastaa itse luottamuksel-
listen tietojen kertomisesta esimerkiksi lastensuojelutapauksissa. Kdytinnon paivystystoimin-

nassa ryhmin ja tyoparin keskindinen luottamus on tirkedd, tyGparia ei jitetd yksin. Myos



Saapas-ryhmin ohjauksessa ja operaation lopuksi pidetyissa purkupalavereissa kisitellyt asiat

ovat luottamuksellisia. (Hyvén ym. 2001: 24.)

3.2 Saapas-ryhma

Saapas-toimintaa toteuttaa vapaachtoisista koulutetuista yli 18-vuotiaista aikuisista koottu
ryhmi. Koulutuksessa vapaachtoiset ovat saaneet sielunhoidollisia ja nuorisohuollollisia val-
miuksia. Tallaisia valmiuksia ovat perusvalmiudet nuorten kohtaamiseen, kriisikayttaytymisen
tunnistamiseen, sielunhoitoon, nuorisohuollon tuntemukseen seké ensiaputaitoihin. Koulu-
tuksen perustana toimii Palveluoperaatio Saappaan vapaachtoiskoulutuksen materiaali.

(Nuorten Keskus 2006.)

Paikallista toimintaa ohjaa seurakunnan nimeima henkil6 tai henkil6t, joille Nuorten Keskus
ry on myontinyt ohjaajatunnuksen. Toimintaa ohjaava henkilé myo6s vastaa ryhmin toimin-
nasta. Kaytinnon toimintaa toteuttavat koulutetut vapaachtoiset tiysi-ikdiset, jotka toimivat
seurakunnan toimeksiannosta vaitiolovelvollisena. Ryhmin toiminta perustuu Saapas-
toiminnan keskeisiin periaatteisin sekd jokamiehen (siviilin) oikeuksiin ja velvollisuuksiin.

(Nuorten Keskus 2006.)

3.3 Palveluoperaatio Saappaan palvelut

Etsiva tyo, paivystys ja tukipiste sekéd sadannollisesti ilta-aikana tapahtuva avoimien ovien ilta-
ja yokahvilatoiminta ovat Saappaan etsivin kenttityon toimintamuotoja. Kajaanin Seurakun-
nassa avoimien ovien ilta- ja yokahvilatoiminta toteutuvat osana erityisnuorisotyon toimin-
taa. Saapas-toiminnan palveluita Kajaanissa ovat operaation aikana, toiminta-aikana toteutu-
vat etsivd ty0 sekd piivystys- ja tukipiste. Toimintaa toteutetaan viikonloppuisin sekd muina

tapahtuma-aikoina, jolloin nuoret kokoontuvat. (Alstela & Virtanen 1994: 12 - 14.)

Etsivi tyo on aktiivista ja kontaktihakuista liikkumista, partiointia nuorten keskuudessa seka
heiddn suosimissaan kokoontumispaikoissa ja suurkokoontumisissa. Partioidessa saapaspar-
tiot toteuttavat sielunhoidollista toimintaa kohdaten nuoria aktiivisesti tarjoten heille mah-
dollisuuden luottamukselliseen keskusteluun ja aikuiskontaktiin. Samalla nuoria tuetaan ja

autetaan yksilollisesti tarkoituksenmukaisella tavalla. Tarvittaessa nuorta pyritddn ohjaamaan



nuorisotoimintaan ja tarvitsemiensa tukitoimien piiriin lastensuojelulain tarkoittamalla taval-
la, toteuttaen ndin nuorisohuollollista toimintaa. Pareittain tapahtuva partiointi on my0s sa-
malla tutkivaa ja kartoittavaa toimintaa, jolloin ryhmiliiset raportoivat havainnoistaan seka
nuorten olemisesta ja elimisestd muulle ryhmalle. (Alstela & Virtanen 1994: 11, 12; Nuorten

Keskus 20006.)

Saapas-ryhmin toiminta-alueella toimiva paivystys- ja tukipiste toimii paikkana, jossa nuori
voi leviti ja tahtoessaan keskustella saapaslaisten kanssa. Pdivystyspisteessd toimii my6s pu-
helinpéivystys, jonka avulla saa yhteyden Saapas-ryhmiin sekd tahtoessaan saa neuvontaa ja
keskusteluapua. Piste toimii samalla my6s erddnlaisena kontaktipisteend, johon nuori voi

my6s oma-aloitteisesti hakeutua. (Alstela & Virtanen 1994: 13 - 14; Nuorten Keskus 20006.)

Kiytossain Saapasryhmilld on kulloinkin toiminnan kannalta asianmukainen vilineisto.
Usein kalustoon kuuluu partioiden ja tukipisteen valisen viestinnan mahdollistavia viestinta-
laitteita seké kuljetukset mahdollistava auto. Yksi Saappaan piivystysajan toimintamuoto on
kuljetus. Nuori kuljetetaan tarvittaessa, mikili hidn ei itse pysty huolehtimaan itsestdan kotiin,
kontaktipisteeseen tai muuhun nuorelle turvalliseen kohteeseen. Nuori voidaan kuljettaa
my0s, jos muuta keinoa kotiin padsemiseen ei ole. (Alstela & Virtanen 1994: 13 - 14; Nuor-

ten Keskus 2006.)



4 KAJAANIN SAAPAS-TOIMINTAAN LIITTYVAT STRATEGIAT JA LAINSAA-
DANTO

Saapas-toimintaa ohjaavat tyon keskeisten periaatteiden lisiksi lastensuojelulaki, Kirkon
péthdestrategia sekd Kirkon erityisnuorisotyOnstrategia. Kajaanissa Saapas-toimintaa ohjaa
my0s Rajat ovat rakkautta -hankkeessa kehitetty Kainuun lasten- ja nuorten piaihdetoiminta-
strategia, jonka toimenpidesuosituksissa my6s seurakunta ja vapaaehtoistyé on huomioitu.
Tissé luvussa esitellddn tirkeimpid poimintoja edelld mainituista Saapas-toimintaan liittyvistd

lastensuojelulaista ja strategioista.

4.1 Lastensuojelulaki

“Lapsella on oikeus turvalliseen ja virikkeitd antavaan kasvuympiristoon, tasapainoiseen ja
monipuoliseen kehitykseen sekd etusija erityiseen suojeluun” (Lastensuojelulaki 683/1983:
1§). Lastensuojelulaissa lapsena pidetdin alle 18-vuotiasta ja nuorena alle 21-vuotiasta henki-
164 (Lastensuojelulaki 683/1983: 3§). Laissa kuvataan mm. lapsen kasvuolojen kehittimista
ja kasvatuksen tukemista, lastensuojelun toimintamuotoja ja periaatteita, huostaanottoa seki
erindisid saannoksid. Laista seuraavassa muutamia valittuja poimintoja suoraan lakitekstista.
”Lasten-suojelun tarkoituksena on turvata lapsen 1§:ssd mainitut oikeudet vaikuttamalla ylei-
siin kasvuoloihin, tukemalla huoltajia lasten kasvatuksessa seki toteuttamalla perhe- ja yksi-

l6kohtaista lastensuojelua” (Lastensuojelulaki 683/1983: 2§).

”Sosiaalilautakunnan ja kunnan muiden viranomaisten on seurattava ja kehitettava lasten ja
nuorten kasvuoloja sekd poistettava kasvuolojen epikohtia ja ehkiistiva niiden syntymista.
Sosiaalilautakunnan on vilitettivi tietoa lasten ja nuorten kasvuoloista ja sosiaalisista ongel-
mista sekd annettava asiantuntija-apua muille viranomaisille samoin kuin kunnan asukkaille ja

kunnassa toimiville yhteiséille. ” (Lastensuojelulaki 683/1983: 6§.)

“Perhe- ja yksilokohtaisessa lastensuojelussa on otettava ensisijaisesti huomioon lapsen etu
sekd tuettava lapsen vanhempien ja muiden lasta hoitavien henkiléiden kasvatusmahdolli-
suuksia lapselle suotuisten kasvuolojen vakiinnuttamiseksi. Lapsen etua selvitettdessd on

otettava huomioon lapsen omat toivomukset ja mielipide, perehdyttiva lapsen kasvuoloihin



sekd arvioitava, miten eri lastensuojelutoimet todennikdisesti vaikuttavat lapsen kehityk-

seen.” ( Lastensuojelulaki 683/1983: 9§, 10§.)

”Sosiaalilautakunnan on otettava lapsi huostaan ja jirjestettava hinelle sijaishuolto, jos puut-
teet lapsen huolenpidossa tai muut kodin olosuhteet uhkaavat vakavasti vaarantaa lapsen
terveyttd tai kehitystd taikka jos lapsi vaarantaa vakavasti terveyttidn tai kehitystadn kaytté-
milld paihteitd, tekemilldi muun kuin vihdisend pidettivin rikollisen teon tai muulla niihin

rinnastettavalla kdyttdytymisellidn” (Lastensuojelulaki 683/1983: 16§).

Laissa tuodaan myo0s esille virkaa/tointa hoitavien eri ammattilaisten ilmoitusvelvollisuus
lastensuojelutapauksissa. Jos sosiaali- ja terveydenhuollon, koulutoimen, poliisitoimen tai
seurakunnan palveluksessa taikka luottamustoimessa oleva henkilé on virkaa tai tointa hoita-
essaan saanut tietad ilmeisestd perhe- ja yksilokohtaisen lastensuojelun tarpeessa olevasta lap-
sesta, hinen on ilmoitettava asiasta viipymittd sosiaalilautakunnalle” (Lastensuojelulaki

683/1983: 405).

4.2 Kirkon piihdestrategia

“Kiristillisen pdihdety6n ldhtokohtana on ihmisen ainutkertaisen arvon tunnustaminen. Piih-
detyon tarkoituksena on auttaa thmistd oman eliminsi mielekkyyden ja tarkoituksen etsimi-
sessd, ratkaista syyllisyyden ongelma ja vapauttaa painostavasta syyllisyyden taakasta.” Kir-
kolla on keskeinen asema suomalaisessa yhteiskunnassa. Kirkko kohtaa ithmiset henkilékoh-

taisella tasolla ja tukee toiminnassaan yhteisollisyyttd ja ldhiyhteis6jen vahvistamista. (Kirk-

kohallitus 2005.)

Kirkon toiminta-ajatuksena Kirkon piihdestrategian mukaan on, ettid kirkko vaikuttaa ja
toimii paihteettémin elimin puolesta. Yksi strategian tavoitteista on, ettd kaikki kirkon ty6-
alat pyrkivit toiminnallaan ehkidisemadn piihdehaittoja. Pdihdestrategian visiona ndhdain,
ettd “kirkon piihdetyontekijit ovat ammattilaisia, jotka yhteistytssi muiden toimijoiden
kanssa ehkiisevit ja hoitavat paihdehaittoja.” Vapaaehtoiset saavat kirkon tarjoaman mah-
dollisuuden osallistua piihdetyohon ja kehittdd itseddn siind. Samalla kirkko tarjoaa kaikille
mahdollisuuden kuulua sallivaan ja armahtavaan seurakuntayhteyteen. (Kirkkohallitus

2005.)
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Yhtend piihdetyon tavoitteena on, ettd “seurakunnat tukevat vanhempia ja isovanhempia
sekd muita kasvattajia lasten ja nuorten piihdekasvatuksessa sekd perheitd, jotka kirsivit
pathdeongelmista”. Tavoitteen keinona mainitaan yhteisty6 eri paihdetyota tekevien jarjesto-
jen kanssa, verkostoitumalla ja levittimalld toisilleen hyvid kdytint6jd tyohon. Myos kirkon
moniammatillisten suunnittelutydryhmien perustaminen eri tyalojen tyontekijéiden ja luot-
tamushenkiloiden kesken laajentaa katsomusta toimintaympariston kuvan luomisessa ja toi-

mivien ratkaisujen etsimisessa. (Kirkkohallitus 2005.)

Kirkon ehkiisevissd piihdetyGssd erityisnuoriso-, nuoriso-, perhe- ja kasvatustyén osuus
toiminnasta on merkittivd. Erityisnuorisotyon toteuttama Saapas-toiminta on osa kirkon
péthdety6td, jossa tyotd tehdddn etsivdn, kohtaavan ja korjaavan piihdetyén menetelmin.
Strategiassa nahdain tirkednd, ettd kaikki kirkon ty6alat kayttavat mahdollisuutensa ehkiise-

vain piithdetychon ja varhaiseen puuttumiseen. (Kirkkohallitus 2005.)

4.3 Kirkon erityisnuorisotyon strategia

Kirkon erityisnuorisotyon strategian mukaan (1994) kirkon erityisnuorisotyon toimintalinjoja
on viisi: omanarvontunto, omatoimisuus, lahimmdisyys, verkostot seki erilaisuus. Toiminnan
rakentamisessa tuodaan omanarvontunnon tukeminen esille siten, etti nuori tuntee oman
merkityksensd toimijana, saavuttaen onnistumisen kokemuksia. Nuoresta vilitetadan, hin on
tirked sekd hinet otetaan tosissaan. Nuorta tuetaan ottamaan vastuuta yhdessa tehdyistd pai-

toksistd sekd tekemain itseniisia valintoja. (Kirkon erityisnuorisotyon strategia 1994.)

Nuorta tuetaan omatoimisuuteen, hinen puolestaan ei tehdd mitddn sellaista, mitd han voisi
itse tehdd. Toimimista yhteis6ssa tuetaan, jolloin hin osaltaan ottaa vastuuta omasta ja yhtei-
sOon toiminnasta. Toimintavastuuta laajennetaan kouluttamalla nuorista vapaachtoisia ja ai-

kuisia tukihenkil6ita erilaisiin tehtiviin. (Kirkon erityisnuorisotyon strategia 1994.)

Toimintalinjoissa lihimmdisyydelld tarkoitetaan nuoren tukemista kantamaan vastuuta la-
heisistdan. Tekoina ja toimintoina valittyva ldheisyys vaikuttaa ihmisiin voimakkaasti tapana,

jolla seurakunnassa toimitaan. (Kirkon erityisnuorisotyon strategia 1994.)
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Verkostot ovat merkittivd osa erityisnuorisotyon toimintaa. Yhteistoimintaverkostot varmis-
tavat toimintatilanteissa tarkoituksenmukaisimmat reaktiotavat ja voimavarat, vilittien ko-
kemusta, tietoa ja herkkyyttd etsid oikeanlaisia toimintamuotoja nuorille. Yhteistyolld raken-
netaan erilaisia turvaverkostoja nuorten tueksi seké tyontekijéiden toiminnan tehostamiseksi.
Till6in my6s tiedotus saa kattavuutta ja vanhemmat sekéd perheet mukaan yhteiseen kasvuun.

(Kirkon erityisnuorisotyon strategia 1994.)

”Erilaista nuorta on vaikea sietdd.” Erityisnuorisotyon kohderyhmi on erilainen, outo ikito-
vereihinsa verrattuna. Erityisnuorisoty0hon haasteeksi muodostuu kyky sietdd erilaisuutta.
Tavoitteena on opetella hyviksymiin ihminen ihmisena, mutta ei hinen tekojaan. Loydetidn
se mikd on positiivista ja mika ei. Ihminen nihdddn Jumalan kuvana. (Kirkon erityisnuoriso-

tyon strategia 1994.)

Erityisnuorisotyén onnistumisen perusedellytyksid ovat turvallinen ja luotettava kontakti
nuoreen, ecttisesti korkea tietotaito thmissuhdety6ssa sekd kyky yhteistyohon. Yhteistyotad
toteutetaan vapaaehtoisten sekd yhteiskunnan virallisten palvelujarjestelmien kesken. Strate-
gian mukaan vain yhteisty0ssd pystytddn kokonaisvaltaiseen auttamistyohén. Nuoren kohdal-
la yhteistyon merkitys korostuu etsiessd yhdessé oikeat ja tarkoituksenmukaiset auttamisver-
kostot. Niin nuori saa kokemuksen eri auttamistahojen yhteistyostd apua samalla saaden.
Ty6njaosta selkeisti sovittaessa viltetidn nuoren juoksuttaminen tarpeettomasti eri palvelui-

den vililla. (Kirkon erityisnuorisotyon strategia 1994.)

4.4 ”Rajat ovat rakkautta” — Kainuun lasten ja nuorten paihdetoimintastrategia

Vuoden 1996 Stakesin kouluterveyskyselyn tulokset herittivit Kainuun kuntien eri tahojen
huolen koululaisten hyvinvoinnista. Huolestuneet yhteydenotot ja vetoomukset nuorten
péihteiden kdyton ehkidisemiseksi muodostivat muutamaan Kainuun kuntaan tyéryhmid poh-
timaan nuorten pahoinvointia ja keinoja puuttua sithen. Piihdekéyttiaytymisen ollessa saman-
suuntaista koko Kainuussa, kuntien kidynnistima tyé yhdistettiin Terve Kainuu- projektin
vetimiksi. Maakunnallisen piithdetoimintastrategian kokoaminen alkoi kevailld 1998 yhteis-

tyossa kuntien kanssa. (Terve Kainuu- projekti 1999: 7.)

Kainuun lasten ja nuorten piihdetoiminta-hankkeen padmiirind oli laatia maakunnallinen

lasten ja nuorten paihdetoimintastrategia, suunnitelma, jossa etsitadn erilaisia keinoja ennalta-
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ehkdistd ongelmia ja puuttua lasten ja nuorten pithdekiyttiytymiseen. Pidamaarana oli myos
syventia eri toimijoiden yhteistyotd, pohtien ehkdisykeinoja ja yhteisid maakunnallisia toimin-

tatapoja. (Terve Kainuu- projekti 1999: 19.)

Kainuun lasten ja nuorten piihdetoimintastrategia kohdistuu paiosin ehkiisevin piihdetyon
ensimmaiselle eli ehkiisevan tyon ja toiselle eli puuttumisen tasolle. Ensimmiaiselld eli pri-
maaritasolla kaytetddn kasvatuksellisia keinoja, joilla pyritiin edistimidn yksilon tietoutta ja
niin edistimiin eliminhallintaa. Valistus ja asennemuokkaus kohdistuu kaikkiin lapsiin.
Toisella eli sekundaaritasolla vaikutetaan piihdekayttiytymisen riskitekijoithin puuttumalla
ongelmiin ja elimantilanteisiin, jotka lisadvit paihteiden kayttamisen riskid. Talld tasolla puu-
tutaan myos jo ilmenneeseen tai epdiltyyn piihde- tai huumeongelmaan. (Terve Kainuu- pro-

jekti 1999: 16 - 17.)

Projektissa muodostetut ennalta ehkiisevit ja varhaisen puuttumisen toimenpide-ehdotukset
perustuvat suojaavien tekijéiden vahvistamiseen ja riskitekijéiden vihentimiseen. MyGs seu-
rakunnan ja vapaaehtoistyon rooli oli huomioitu toimenpide-ehdotuksissa. Seurakunnan ja
vapaachtoistyon roolin tavoitteessa korostettiin matalan ja varhaisen puuttumisen periaatetta
ja periaatteen kisittelyd keskustellen nuoren kanssa akuutin tilanteen jalkeen. (Terve Kainuu-

projekti 1999: 17, 30.)

Strategian toimenpide-ehdotuksissa tuotiin my0s esille seurakunnan- ja vapaaehtoistyGssa
paihteettomyyden ja varhaisen puuttumisen korostamista sekd varhaisen puuttumisen peri-
aatteiden kdytt6on ottoa. Yhteni seikkana nihtiin seurakunnan vapaachtoistyon terveyden
edistimisen ja piihteiden kiytt66n puuttumisen merkitystd. MyOs Saapasta kehotettiin sel-
ventimiin omaa toimintamalliaan ja pelisdantojadn vastaamaan koko Kainuun hyvaksymaa
varhaisen puuttumisen linjaa. Alaikdisen piihteiden kéytt6on velvoitettiin puuttumaan las-
tensuojelulain mukaan. Nahtiin tdrkedksi, ettd vapaachtoistyén toimintatavat ja varhaisen
puuttumisen periaatteet on oltava samansuuntaiset muiden toimijoiden ja viranomaisten

kanssa. (Terve Kainuu- projekti 1999: 31.)
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5 KAJAANIN NUORISOTOIMEN MALLI NUORTEN PAIHTEIDEN KAYTTOON
PUUTTUMISESSA

Nuoriin kohdistuvan ehkiisevin piihdetyon teoreettisia malleja ja niiden aihioita on kehitetty
Huumereitilta hoitoketjuun - hankkeessa Kainuuseen seki Yli-Savoon. Yksi hankkeen mal-
leista on Kajaanin nuorisotoimen malli puuttumisesta alaikdisen nuoren pdihteiden (alkoholi)
kayttoon. Mallissa kuvataan Kajaanin nuorisotoimen nuoreen kohdistuvaa piihteiden (alko-
holi) kdytt66n puuttumisen palvelu- ja toimintaketjua Kajaanissa. Mallin kuvaama toiminta-
ketju lihtee liikkeelle nuoren tullessa nuorisotaloon, jonka jilkeen toimintaketjuun liittyvat
niin nuoren vanhemmat kuin nuorisotyon yhteistybkumppanit aina viranomaisista kolman-

nen sektorin toimijaan. (http://www.huumereitiltahoitoketjuun.fi/ toimintamallit.)

Huumereitilta hoitoketjuun - hankkeen loppuraportin mukaan (Laitinen 2005) hankkeessa
kehitetyt toimintamallien perushahmotelmat, aihiot auttavat kiytinnén toimijoita jdsenti-
main tyotddn ja tyon sisaltdja, selkiyttimadn tyonjakoa ja yhteistyotd sekd mahdollisuuksien
mukaan ohjaavat tietoiseen verkostotyohon. Hankkeen tuloksien mukaan suunnitellut mallit
vaativat ’jalkauttamista” kdytinnon toimintaan toimintaymparistOissé, sisdllot tarkentamista

sekd myos lisdd kaytinnon tyokaluja (Laitinen 2005).

Kajaanin nuorisotoimen toimintamallissa Palveluoperaatio Saapas on yksi osa puuttumisen
toimintaketjua. Palvelu- ja hoitoketjua on pyritty kehittiméin jokaisen sithen osallistuvan
toimijan kohdalta mahdollisimman pitkille. Saapas-toiminnan osalta ketjua on kuvattu alus-
tavasti toimintamalliaihiolla (LIITE 2) sen kokemuksen varassa, mikd nuorisotoimella ja po-

liisilla oli Saappaan osuudesta.

5.1 Huumereitiltad hoitoketjuun — hanke

Vuoden 2004 lopussa paittynyt Huumereitiltd hoitoketjuun - hanke oli yksi osaprojekti In-
terreg III A ohjelman kolmen alueen yhteisestd huumeiden torjuntahankekonsortiosta. Han-
kekonsortion tavoitteena oli kehittdd saumaton palvelu- ja hoitoketjumalli huumeiden ja
muiden piihteiden ennaltachkiisyyn, hoitoon ja kuntoutukseen. Ketjussa eri viranomaiset ja
muut ennaltachkdisy-, hoito- ja kuntoutustahot kytketdan yhteistyohén heidin muodostaessa

toimijakokonaisuuden. Tilloin ongelmiin paistidn pureutumaan mahdollisimman varhain
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vilttien paillekkaisyyksid ja teravoittiden yhteistoimintaa moniammatillisella otteella. (Laiti-

nen 2005.)

Kainuussa ja Yli-Savossa osaprojektin tavoitteena oli tukea viranomaisten ja muiden yhteis-
tyotoimijoiden yhteistyoverkostojen ja toimintamallien rakentamista huumehaittojen vihen-
timiseksi. Tavoitteena oli erityisesti keskittyd huumeiden saatavuuden ja kidyton aloittamisen
ennaltachkaisyyn seki tavoitteiden mukaisten ennaltachkiisevin tyon verkostomallien kehit-

tamiseen. (Laitinen 2005.)

Huumereitiltd hoitohoitoketjuun - hankkeen tausta-ajatuksena nihtiin uhka Suomen ja Veni-
jan vilisen rajan kasvamisesta merkittavaksi huumeiden kuljetusreitiksi. Huumeiden kulkeu-
tuminen maahan merkitsee suurta riskid ja negatiivista vaikutusta raja-alueiden liheisyydessa
asuvien ihmisten hyvinvointiin ja elimain. Hankkeen mukaan vaestokyselyt osoittivat kokei-
lyjen lisadntyneen 1990-luvulla erityisesti nuorten ja nuorten aikuisten osalta. Myos kouluter-
veystutkimusten (1996, 1998, 2000) tulokset osoittavat koululaisten asenteiden piihteitd ja
huumeita kohtaan ovat muuttuneen sallivimmiksi. Tall6in my6s sosiaali- ja terveydenhuollon
henkil6sté on uuden ammatillisen haasteen edessid huumehaittojen ja niiden vaikutusten eh-

kdisemiseksi. (http://www.huumereitiltahoitoketjuun.fi/kainuu.)

Ajatuksena hankkeessa my6s oli, ettd kunta- ja aluetasolle tulee luoda sellainen palvelujirjes-
telmd ja varhaisen puuttumisen toimintamalli, jossa jokainen asiantuntija tietdd ja osaa tehta-
vinsd niin, ettei puuttumisen verkostossa palvelujirjestelmian jad aukkoja. Kehittamalla
saumattoman palvelu- ja hoitoketjumallin hanke tukee my6s Kainuun paihdetoiminta- ja hy-
vinvointistrategian kayttoonottoa sekd Kainuun alueella vuoden 2005 alusta alkaneen hallin-

tomallikokeilun toteuttamista. (http://www.huumereitiltahoitoketjuun.net/kainuu.)

5.2 Ehkiiseva paihdetyo

Ehkiisevin piihdety6n laatukriteerien (Jokinen 2006: 6) mukaan ehkiisevd paihdetyé on
toimintaa, jonka tavoitteena on edistdd terveyttd, turvallisuutta ja hyvinvointia edistimailld
péihteettomia elintapoja, ehkiisemilld ja vihentimailld pidihdehaittoja sekd lisddmalld péih-
deilmion ymmirrystd ja hallintaa. Ehkéisevin piihdetyon keinoin pyritddn vihentimain

péihteiden kysyntdd, saatavuutta, tarjontaa sekéd haittoja. Tyolld vaikutetaan paihteitd koske-
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viin tietoihin, asenteisiin ja oikeuksiin seka piihdehaitoilta suojaaviin tekijoihin ja riskitekijoi-

hin. Ty6 vaikuttaa my6s piihteiden kayttoon sekd niiden kédyttétapoihin. (Jokinen 2006: 6.)

Ehkiiseva paihdety6 voidaan jakaa kolmeen tasoon: primaari-, sekundaari ja tertiddritasoon.
Primaaritasolla keskitytddn ennalta ehkaisevain paihdetyohon, jolloin pyritddn vaikuttamaan
péihteiden kidyttéon ja ehkiisemiddn kiyton aloittaminen. Ty6 kohdistuu laajoihin viesto-
ryhmiin, joilla ei juuri ole kokemuksia piihteistd. Toisen eli sekundaaritason tavoitteena on
chkdistd piihteiden kiyton aloittaminen ja tukea lopettamaan alkanut paihteidenkaytto. Se-
kundaaritason tyOssd pyritddn tunnistamaan kdyttd ja puuttumaan sithen mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa. Varhaisella puuttumisella tarkoitetaan ongelmien havaitsemista ja
nithin ratkaisujen I6ytimiseen pyrkimistd mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Ndin myo6s
pyritadn ehkdisemain piihteiden kiyton haittoja, ennen haittojen muuttumista sairauksiksi.
(Inkinen, Partanen & Sutinen 2000: 38, 103; Mustalampi 2001: 5; Varhaisen puuttumisen -
hanke.)

Ehkaisevin piihdetyon kolmannella eli tertiddritasolla keskitytadn paihdehaittoja korjaavaan
ja kuntouttavaan tai kirsimyksid lievittivddn piihdety6hon. Talloin kohderyhminid ovat eri-
tyisesti ongelmakayttijit, jolloin tavoitteena on pysiyttad tilanteen paheneminen ja vihentda

kaytostd syntyvid riskejd ja haittoja. (Inkinen ym. 2000: 38, 103; Mustalampi 2001: 5.)

Ennalta ehkiisevi piihdetyé kohdistuu koko viestoon. Tyo on tavoitteellista, pitkdjanteistd
ja monialaista yhteistyota eri tahojen kesken. Nuoriin kohdistuvan ehkiisevin piihdetyon
keskeisid yhteisty6tahoja ovat nuorien itsensd ja vanhempien lisiksi mm. koulu, nuorisotoi-
mi, erilaiset paikalliset jarjestot seka erilaiset sosiaali- ja terveyspalvelut. Ennalta ehkiisevan
pithdetyon keinoja ovat mm. piihdetiedotus, terveyskasvatus, paihteiden kaytélle vaithtoeh-
toisten toimintamallien tarjoaminen ja paihteettOmyytti suosivan ympiriston tukeminen.

(Inkinen ym. 2000: 103.)

Nuorisoty6ssa ehkiisevilla piithdetyolla tarkoitetaan kaikkia niitd toimia, joilla voidaan eh-
kaistd, korjata ja vihentdd nuorten piithdehakuista kayttiytymistd. Toimenpiteet kohdistuvat
pathdekayttiaytymistd suojaavien tekijoiden vahvistamiseen ja riskitekijéiden vahentimiseen.

(Terve Kainuu- projekti 1999: 16.)
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6 TUTKIMUSTEHTAVAT

Opinnidytetyon tavoitteena on kuvata ja selvittid Palveluoperaatio Saappaan osuus Kajaanin
nuorisotoimen puuttuminen alaikdisen nuoren pdihteiden (alkoholi) kiytt66n — toiminta-
mallissa. Tyon avulla edelleen kehitetidin Huumereitiltd hoitoketjuun - hankkeen kehittdmaa
Kajaanin nuorisotoimen toimintamallia, jonka avulla edistetddn varhaista puuttumista nuoren

paihteiden kidytt6on.

Tutkimuksella on kolme tutkimustehtavai:

e Selvittdid Kajaanin Seurakunnan erityisnuorisotyoén yhteistybkumppaneiden tietimys

Palveluoperaatio Saappaan toiminnasta etsivin tyon osalta.

e Selvittdd yhteistybkumppaneiden lisitiedontarve Palveluoperaatio Saappaan toimin-

nasta.

e Kuvata Palveluoperaatio Saappaan puuttumisen toimintamalli yhteistyossa Seura-

kunnan erityisnuorisotyontekijoiden kanssa.

Kahdesta ensimmiisesta tutkimustehtdvisti on johdettu seuraavat tutkimuskysymykset:

e Millainen on Kajaanin Seurakunnan erityisnuorisotyén yhteistyokumppaneiden tie-

timys Saapas-toiminnasta etsivin tyon osaltar?

e Millainen on yhteistybkumppaneiden lisitiedontarve Saapas-toiminnasta?
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7 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

7.1 Aineistonkeruu

Tutkimusaineisto kerittiin kevailld 2006 kyselylomakkeiden (LIITE 3) avulla. Vastaajat valit-
tiin Kajaanin Seurakunnan yhteistybkumppaniryhmista viideltd eri toimialalta. Toimialoja
olivat nuorisotoimi, kouluterveydenhuolto, koulutoimen koulukuraattorit, sosiaalitoimi seka
poliisi. Vastaajat valittiin harkinnanvaraisesti eri toimialoilta siten, ettd jokaiselta viidelta toi-

mialalta vastaajia oli neljd, joille kyselylomake toimitettiin.

Kyselylomake laadittiin kirjallisuuden pohjalta selvittimdin vastaajien tietimystid Saapas-
toiminnasta etsivin tyon osalta seké selvittimain yhteistyokumppaneiden lisitiedon tarvetta
Saapas-toiminnasta. Kyselylomake esitestattiin kahdella terveydenhuoltoalan edustajalla en-
nen aineistonkeruun aloittamista. Ensimmaisessa esitestauksessa havaittiin kysymyksissi joi-
takin puutteita, jotka korjattiin poistamalla ja lisadmalld kysymyksid sekd muuttamalla muu-
tamien kysymyksien asettelua. Toisessa esitestauksessa kaytettiin kyselylomaketta lopullisessa

muodossaan ja havaittiin lomake toimivaksi.

Aineistonkeruussa kiytetty kyselylomake koostui yhdesti monivalintakysymyksestd seki
15:sta aihetta kasittelevastd kysymyksestd. Aihetta kisittelevistd kysymyksistd kolme oli struk-
turoitua ja 12 avointa kysymystd. Monivalintakysymys kasitteli vastaajan taustatietoa, toimi-
alaa. Strukturoidut kysymykset olivat kylli — en — vaihtoehtokysymyksid, joista vastausten
perusteella vastaaja jatkoi seuraavaan osoitettuun kysymykseen. Kyselylomakkeessa oli nelja
jaoteltua osaa, jotka kasittelivit vastaajan taustatietoa, yhteistyotd, Saapas-toimintaa seki tie-

don tarvetta.

Paidosin kysymyksien muodoksi valittiin avoimet kysymykset, koska ne eivit ehdota vastauk-
sia vaan antavat vastaajalle mahdollisuuden ilmaista itseddn omin sanoin. Niin ne osoittavat
parhaiten vastaajan tietimyksen aiheesta. Monivalintakysymys taas luo raamit vastaukselle ja
niin valittiin kysymysmuodoksi selvittimédin vastaajien taustatietoa, toimialaa. (Hirsjirvi,

Remes & Sajavaara 1997: 190.)

Ennen aineistonkeruun aloittamista tutkimusluvat anottiin toimialojen vastaajaryhmien esi-

micehiltd tutkimuslupa-anomuksella (LIITE 4) sekd Kainuun Maakunta -kuntayhtymin toi-
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mialakohtaisella hakemuksella (LIITE 5). Esimiehiin otettiin yhteys puhelimitse, jonka jil-
keen tutkimuslupahakemukset toimitettiin heille henkil6kohtaisesti, postitse tai toimintayk-
sikk66n toimittamalla. Hyviksytty lupahakemus ja viranhaltijapdités (LIITE 6) palautettiin
kahden vastaajaryhmin osalta postitse. Viranhaltijapaitoksen mukaisesti, koulukuraattorei-
den edustamien koulujen rehtoreihin otettiin yhteyttd puhelimitse ja kysyttiin suullinen lupa

kuraattoreiden kyselyyn osallistumiselle.

Kyselylomakkeet toimitettiin maalis-toukokuussa 2006 yhteensi 20:lle vastaajalle, joista kyse-
lyyn vastasi 17. Pddosaan vastaajista opinndytetyon tekija otti ensin henkil6kohtaisesti yhteyt-
ta puhelimitse kertoen tutkimuksen tavoitteesta ja tarkoituksesta. Vapaaehtoisille vastaajille
kyselylomakkeet toimitettiin sopimuksen mukaan heididn toimintayksikk6onsi. Poliisin ja
sosiaalitoimen edustajille kyselylomakkeet toimitettiin heiddn ty6yksikk6onsa, josta lomak-

keet vastausajan paityttyd tai alemmin sovittuna ajankohtana noudettiin.

Kyselylomakkeen yhteydessd vastaajille toimitettiin saatekirje (LIITE 7) sekd vastauskuori.
Saatekirjeessa kerrottiin taustatietoa tutkimuksesta, aineiston keruuseen liittyvit tutkimusteh-
tavit, tietoa tutkimuksen toteuttamisesta sekd aineiston kisittelystd luottamuksellisuuden ja
tunnistettavuuden kannalta. Vastausaikaa kyselyyn vastaajilla oli 2-3 viikkoa. Joitakin lomak-
keita noudettiin sopimuksen mukaan vastausajasta poiketen aiemmin. Vastausajan paityttya
ei-vastanneille vastaajille lihetettiin henkilokohtainen sdhkopostiviesti, jossa annettiin mah-
dollisuus osallistua kyselyyn ohjeellisen vastausajan jo paityttyd. Muutama vastaaja kaytti
mahdollisuuden hyvikseen postittamalla kyselylomakkeen tutkijalle tai osoittamalla kysely-

lomakkeen uuden noutamisajan.

7.2 Aineiston kasittely

Kyselylomakkeiden avulla saatu aineisto kasiteltiin kokonaisuudessaan siten, ettei vastaajien
toimiala tai yksittdisen vastaajan vastaukset tule aineistossa esille. Niin vastaajien tunnistetta-
vuus minimoitiin. Pddosin aineisto kasiteltiin sisillonanalyysin (LIITE 8) avulla. Ainoastaan
monivalintakysymyksen ja kolmen strukturoidun kysymyksen madiralliset tulokset laskettiin
yhteen frekvensseiksi ja ilmaistaan tuloksissa my6s prosentteina. Kyselyn avointen kysymys-

ten (13) vastaukset kasiteltiin yksitellen sisdllon analyysin avulla.
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Analysointi aloitettiin lukemalla aineisto lipi useaan kertaan, jonka jilkeen aloitettiin aineis-
ton pelkistiminen, koodaaminen. Vastauksien alkuperiiset ilmaukset pelkistettiin etsimalld ja
poimimalla ilmauksista vastauksia kyselylomakkeessa esitettyihin kysymyksiin. Pelkistetyt il-
maukset ryhmiteltiin yhdistimalld samankaltaiset ja samaan aiheeseen liittyvit ilmaukset sa-
maan ryhmiidn. Yhdestd pelkistettyjen ilmausten ryhmistd muodostui alakategoria, jolle an-

nettiin sitd kuvaava nimi.

Alakategorioiden muodostamisen jilkeen seuraava vaihe oli aineiston kisitteellistiminen,
jossa yhdistettiin samansisiltoiset alakategoriat nimetyiksi yldkategorioiksi. Kaikkien kysy-
mysten vastauksista ei ylikategorioita muodostettu, vaan aineiston analysointi jitettiin alaka-
tegorioiden tasolle. Niiden kysymysten kohdalla alakategoriat toivat kysymyksessd kysytyn
asian monipuolisesti esille. Analysoinnin lopuksi tavallisesti muodostetaan ylakategorioista
yksi yhdistava kategoria ja kisitteellistetddn tutkittava asia. Yhdistdvdd kategoriaa ei ana-
lysoinnissa muodostettu, koska aineisto kasiteltiin kysymyksittdin, jolloin yhden kysymyksen

aineisto oli kokonaisuudessaan pieni. (Kyngis & Vanhanen 1999.)

7.3 Toimintamallin kuvaaminen

Toimintamallin kuvaamisesta kiytetddn kisitettd mallintaminen. Mallintamisella pyritddn
kaytinnon malliin, joka pelkistdd monimutkaisen kokonaisuuden helpommin ymmirretta-
viksi. Onnistuneen mallin voi toinen ithminen toistaa. Talloin jokainen mallia noudattava voi
péaastd samaan, hyvain lopputulokseen aivan kuin alkuperdinen malli. (LLeskinen & Nieminen

2000: 8, 12.)

Mallintamisen avulla kisiteltivd toiminta voidaan jakaa erilaisiin vaiheisiin saaden samalla
toiminnasta esiin suuri médrd yksityiskohtia. Yksityiskohdat eivit itsessddn ole malli vaan
mallintaja tiivistad yksityiskohdat malliksi. Mallintamisessa keskitytddn siis ensin yksityiskoh-
tiin, jonka jilkeen palataan takaisin yleisemmille tasolle, malliin. (Leskinen & Nieminen

20006: 11, 13.)

Toiminnan mallintamisessa on kolme eri vaihetta: havainnointi, kokeilu ja haastattelu. Vai-
heet sulautuvat kaytinnon mallintamistilanteessa toisiinsa. Mallintamisen prosessi alkaa toi-
minnan seuraamisella kdytinnossa eli havainnoimalla. Havainnoija voi kokeilla toimintaa eri-

laisin tavoin, kuten kokeilemalla toimintaa suoraan tai mielikuvissa. (Leskinen & Nieminen
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2006: 13) Opinniytetyon tekija on ollut aiemmin mukana Kajaanin Seurakunnan Saapas-
toiminnassa vapaachtoisena seka erityisnuorisotyOssd harjoittelijana. Toiminnassa mukana
ollessaan hin on niin havainnoinut toimintaa seka kokeillut sitd erilaisissa kdytinnon tilan-

teissa.

Mallintamisen seuraavana vaiheena on haastattelu. Haastattelujen avulla pyritddn selvitta-
miin millainen malli on onnistuessaan ja l0ytimain toiminnan olennaiset asiat sekd syven-
timain tietoa toiminnasta. (Leskinen & Nieminen 2006: 13) OpinndytetyGssa tietoa antava
haastattelu toteutettiin elokuussa 2006 Kajaanin Seurakunnan yhdelle erityisnuorisotyonteki-

jalle, jonka kanssa yhteistyOssé toimintamallin kuvaaminen tapahtui.

Tiedon kerddmisen jalkeen aineistoa kasiteltiin sekd rakennettiin toimintatavasta malli yhdes-
sd erityisnuorisotyontekijin kanssa. Malli testattiin kolmen Kajaanin Seurakunnan erityisnuo-
risotyontekijan kanssa mielikuvissa tarkistaen mallin oikeellisuus ja toimivuus. Valmis malli
voidaan kuvata tekstind, kuvana tai kaaviona (Leskinen & Nieminen 2006: 13 - 14). Kajaanin
Seurakunnan Palveluoperaatio Saappaan puuttumisen toimintamalli kuvattiin kaaviona seka
opinniytetyOssi tekstind. Alkuperdisessa suunnitelmassa oli toimintamallin kuvaaminen qgpr-
ohjelman avulla, kuten nuorisotoimen malli. Valitettavasti ohjelman avulla mallin kuvaami-

nen ei ollut mahdollista, koska ohjelmaa ei ollut kiytettivissa.
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8§ TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimustulokset koostuvat kyselyn tuloksista sekd kuvatusta toimintamallista (LIITE 9).
Tulokset esitellidn tutkimuskysymysten mukaisessa jirjestyksessi. Ensimmaisenid esitellidn
kyselyn tulokset kyselylomakkeen kysymysten esitysjirjestysta mukaillen. Kyselyn laadulliset
tulokset esitellddn auki kirjoitettuina ja mairilliset tulokset esitetddn frekvensseind sekd su-
luissa prosentteina. Prosentit ovat pyoristetty kymmenyksen tarkkuudella. Viimeisena tulok-
sissa kasitellidn opinndytetyossa kuvattu Kajaanin Seurakunnan Palveluoperaatio Saappaan

puuttuminen alaikidisen nuorten piihteiden (alkoholi) kiytt66n - toimintamalli.

8.1 Kyselyn vastaajien taustatiedot

Kyselylomake toimitettiin yhteensd 20 vastaajalle. Otanta oli harkinnanvarainen. Palautuneita
kyselylomakkeita ja niin kyselyyn vastaajia oli yhteensd 17. Vastaajajoukko koostui Kajaanin
seurakunnan erityisnuorisotyon viiden eri yhteiskumppanitahon edustajista. Vastaajista kou-
lukuraattoreja oli kolme (17,6 %), kouluterveydenhoitajia nelja (23,5 %), nuorisotoimen

edustajia kolme (17,6 %), poliiseja neljd (23,5 %) seka sosiaalityontekijoitd kolme (17,6 %).

Vastaajien taustatietimysti kartoitettiin yhteisty6-osiossa kolmella kysymykselld yhteistyosté
Erityisnuotisotyon/Saappaan kanssa. Esiymmairryksen mukaan ajateltiin, ettd ne vastaajat,
jotka olivat tehneet yhteistyotad Seurakunnan erityisnuorisotyon tai Saappaan kanssa tietivat
enemmin toiminnasta. Seitseman (41 %) vastaajista kertoi tehneensa yhteistyotd Erityisnuo-
risotyén/Saappaan kanssa ja 10 (59 %) ei ollut tehnyt yhteisty6td. Yhteistyotd tehneiden vas-
taajien pyydettiin vastaamaan kahteen seuraavaan tarkentavaan kysymykseen, joilla kartoitet-

tiin yhteistyotilanteita sekd yhteistyon laatua.

Yhteistyotilanteita oli ollut niin Saappaan toiminta-aikana kuin toiminta-ajan ulkopuolella
erityisnuorisoty6n kanssa tapahtunut yhteistyo. Saappaan kanssa tehty yhteisty6 oli tapahtu-
nut bindi- ja yleis6tapahtumissa sekd muutoin viikonloppuisin Saappaan toimiessa. Nuorten
avun tarve oli myo6s yksi yhteistyotilanteen athe, Saapas oli pyydetty “avuksi ldhistén huono-
kuntoisille nuorille”. Erityisnuorisotyon kanssa tapahtunut yhteisty6 keskittyi nuorisotilan ja
nuorten asioihin seki erityisnuorisotyon ryhmatoimintaan. Nuoren asioiden selvittely, huoli

nuorista seka toive uudesta ryhmasti olivat tallaisia yhteistyotilanteita.
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Yhteistyon laatu kuvattiin tiedottamiseksi, yhteydenotoksi, puhelinkeskusteluiksi, nuoren
huoltamiseksi, etsinniksi seka tilanteiksi, jolloin oli avun tarve. Yhteisty6td oli tapahtunut
myo6s erityisnuorisotyén pienryhmaasioissa. Pienryhmaasioissa erityisnuorisotyontekija oli

ryhminvetdjana ja yhteistyOssa suunnittelemassa ryhmaa.

Yhteistyé osion neljintend ja viimeisend kysymyksend kysyttiin vastaajien kiinnostusta Saap-
paan tai erityisnuorisotyon kanssa tapahtuvaan yhteistyohon. Vastaajista 15 (88 %) oli kiin-
nostunut tekeméan yhteistyotd. Kaksi (12 %) vastaajaa ei ollut kiilnnostunut tekemiin yhteis-

tyOti.

8.2 Kajaanin Seurakunnan erityisnuorisotyon yhteistyOkumppaneiden tietimys Saapas-

toiminnasta etsivin tyon osalta

Saapas-toimintaosion avulla kartoitettiin vastaajien tietimystad Saapas-toiminnasta. Kysy-
mykset kasitteliviat toimintamuotoja, toiminta-aikoja, toiminnan toteuttajia, toteuttavien toi-
mijoiden valtuuksia ja velvollisuuksia sekd Saappaan toimintaperiaatteita ja niiden tarkoitusta
kaytinnossd. Osion lopuksi kysyttiin vastaajien mielipidettd toiminnan tarpeellisuudesta seki

mahdollistettiin omien Saapas-toimintaa kisittelevien ajatusten ja kysymysten esilletuominen.

8.2.1 Tietimys toimintamuodoista ja toiminta-ajasta

Kysymyksen ”mitkd ovat Palveluoperaatio Saappaan toimintamuodot” vastaukset kasittelivat
monipuolisesti Saapas-toiminnan toimintamuotoja. Vastauksissa esiin tuli my6s toiminta-
muotoja, jotka ovat Kajaanin Seurakunnassa osa erityisnuorisotyon toimintaa. Taman vuoksi
kysymyksen vastaukset sisillonanalyysissi muodostettiin ylakategorioiksi Palveluoperaatio

Saappaan toiminta ja erityisnuorisotyon toiminta.

Palveluoperaatio Saappaan toimintaan liittyvia toimintamuotoja ovat lepopaikka, autopartio,
partiointi, paivystys ja ensiapu. MyOs auttaminen, tukeminen ja sielunhoito, keskustelu seka
ennaltachkiisy ja valistaminen ovat Saapas-toiminnassa toteutettavaa toimintaa. Ilmaukset
“auttavan kiden tarjoaminen” ja “pulassa olevien auttaminen”, kuvaavat hyvin vastaajien

mielikuvaa Saapas-toiminnasta. Nuorten kanssa keskustellen tapahtuvaa toimintaa kuvattiin
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ilmauksilla ”mahdollisuus juttukaveriin” ja ”jutustelu”, jotka kuvaavat hyvin toimintaa nuor-

ten kanssa myos silloin, kun varsinasta avun tarvetta ei olisikaan.

Erityisnuorisotyon toiminnan toimintamuodoista vastauksissa esille tulivat koulutus, nuori-
sotilatoiminta sekd ryhmitoiminta.  Kaikki mainitut toimintamuodot liittyvit Saapas-
toimintaan Kajaanin Seurakunnan erityisnuorisoty0ssa, mutta ovat varsinaisestl osa erityis-
nuorisotyon toimintaa. Saappaan toimijoiden koulutus on erityisnuorisotyoén toteuttamaa.
Nuorisotila- ja ryhmiétoimintaa ohjaavat erityisnuorisotyoén ohjauksessa Saapas-koulutuksen

saaneet tdysi-ikdiset henkil6t, avoimien ovien ohjaajat ja pienryhmaohjaajat.

Kysymykselld ”milloin Palveluoperaatio Saapas toimii” kartoitettiin vastaajien tietimysta
Saappaan toiminta-ajoista. Tietimys toiminta-ajoista oli hyvi. Saapas toimii iltaisin ja 6isin,
vitkonloppuina, juhlapiivini sekd tapahtumissa. Joitakin eriteltyjd toiminta-aikoja, kuten kou-
lujen paittyminen ja paikkakunnan nuorille ominainen festivaali, pipe-fest tulivat vastauksis-

sa esille.

8.2.2 Tietimys toimijoista ja heiddn valtuuksista seka velvollisuuksista

Saapas-toimintaa toteuttavat koulutetut yli 18-vuotiaat vapaachtoiset ja Seurakunnan erityis-
nuorisoty6. Toimijoiden valtuudet ja velvollisuudet midraytyvit sen mukaan ovatko he tyon-
tekijoitd vai Saapas-ryhmin jisenid, saapaslaisia (myohemmin saapaslainen). Tyontekijoiden
valtuudet ja velvollisuudet ovat jokamiehen oikeudet, auttamisvelvollisuus ja vaitiolovelvolli-
suus samoin kuten saapaslaisilla. Tyontekijoiden eron vapaachtoisiin saapaslaisiin muodostaa
se, ettd tyontekijoitd sitoo myos viran puolesta lastensuojelulain velvoittama ilmoitusvelvolli-

suaus.

Molemmille toteuttajaryhmille yhteisid valtuuksia ja velvollisuuksia kuvattiin ilmauksin ka-
dun liikkujan valtuudet”, ”velvollisuus auttaa” ja “’luottamuksellisuus”. Lastensuojelulain il-
moitusvelvollisuutta kuvattiin vastauksissa muun muassa ilmauksin ”velvollisuus puuttua” ja

’lastensuojelutapauksissa tarvittavat toimenpiteet”.
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8.2.3 Tietimys toimintaperiaatteista

Vastaajia pyydettiin kertomaan mitd heiddn mielestddn Palveluoperaatio Saappaan toiminta-
periaatteet avoimuus, luottamuksellisuus ja vapaaehtoisuus tarkoittavat kaytinnossi. Avoi-
muuteen katsottiin kuuluvat rehellisyys, tiedottaminen, avoimuus kaikille sekéd julkisuus.

2

Avoimuutta kuvattiin ilmaisuilla “kaikille avoin”, ”avoin ja suora puhuminen nuorelle

2 3
b

asi-
oiden nostaminen esille” seka ”toiminta julkista, nikyvia, tavoiteltavaa”. Ilmaisuissa tulivat

esille niin nuoreen ja yhteis66n kohdistuva kuin toiminnan julkisuuteen liittyvd avoimuus.

Luottamuksellisuuteen vastauksissa liitettiin rehellisyys ja vaitiolovelvollisuus. Rehellisyyteen
katsottiin kuuluvan jatkohoito nuoren tietdessa, jolloin asiat sovitaan nuoren kanssa seké asi-
oista kerrotaan nuoren luvalla. Ilmaisut ”nuori/lapsi vaarassa, lastensuojelulaki ohjaa” ja “eti-
tyinen huoli, tieto lastensuojeluun” kuvaavat lastensuojelulain ja sithen liittyvaa ilmoitusvel-
vollisuuden merkitystd ohjaajana osana nuoren jatkohoidossa. Vaitiolovelvollisuuteen sisil-
tyivit toiminnan luottamuksellisuus ja vaitiolovelvollisuus Vaitiolovelvollisuutta kuvattiin
“asiat eivat ulkopuolisille”, “tieto ei kulje ulos™ ja ’henkilokohtaisia juttuja ei levitella” kaltai-

silla ilmaisuilla. Toiminnan luottamuksellisuuteen siséltyivit niin nuorten luottamus toimin-

taan ja henkil6kuntaan kuin ”asioinnin” luottamuksellisuus.

Vapaaehtoisuuden periaatetta kasittelevistd vastauksista muodostuivat yldkategoriat perusta,
vapaachtoisty6 ja vapaachtoinen asiakas. Saapas- toiminnan katsottiin perustuvan vapaach-
toisuuteen. Toiminta toteutuu vapaachtoistyoni, johon “ei ole pakkoa/velvoitetta osallis-
tua”. Vapaacehtoistoimijat ovat “mukana vapaasta tahdosta ja auttamishalusta” sekd toiminta
tapahtuu ” korvauksetta vapaa-ajalla”. My0s asiakkuus on vapaachtoista. Nuori ’voi saada

tukea halutessaan” ja hin voi my6s vapaachtoisesti ’kuntoutua tiloissa”.

8.2.4 Saapas-toiminnan tarpeellisuus

Mielipiteitd Saapas-toiminnan tarpeellisuudesta kartoitettiin kysymykselld ”mitd mieltd olet
Saapas-toiminnan tarpeellisuudesta”. Kysymyksen asettelu ohjasi jonkin verran vastauksia
suurimman oman ilmauksista ollessa alakategorian tarpeellista kaltaisia. Muita esille tulleita
asioita ja niistdi muodostettuja alakategorioita ovat hyvia ja tarkedd, paikkaa viranomaisten

tyotd, nuorista hyviksyttyd ja myoOnteistd, toiminta nuorten hyviksi sekd ennaltaehkiisyyn
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panostaminen. Saapas-toiminta nahtiin ilmaisuissa pddosin myonteiseksi ja hyviksi toimin-

2
b

naksi. Erityisesti ilmaisut “ehdottomasti tarpeellinen”, “’yksi seurakunnan parhaista ideoista”

ja kannatettavaa toimintaa” kuvaavat vastaajien myonteistd kuvaa toiminnasta.

Saapas-osion viimeiselld kysymykselld ”mitd muuta haluaisit sanoa Saapas-toiminnasta” vas-
taajille annettiin tilaisuus vapaaseen viestintain aiheesta. Kysymyksen vastauksia ei analysoitu
vaan vastaukset toimitettiin pelkistettyind ilmauksina Kajaanin Seurakunnan erityisnuoriso-
tyolle terveisind”. Vastauksissa tuotiin esille mielipiteitd, toteamuksia, kannustusta ja toiveita
Saapas-toimintaa ja erityisnuorisotyota kohtaan. Kannustava ilmaisu “reipasta mieltd ja voi-
mia jatkaa ansiokasta toimintaa” on yksi esimerkki erityisnuorisoty6lle toimitetuista “tervei-

sistd”.

8.3 Yhteistyokumppaneiden lisitiedontarve Saapas-toiminnasta

Tiedontarve- osion kysymykset kisittelivat vastaajien kokemuksia lisitiedon tarpeesta. Vas-
taajista 11 (64,7 %) oli joskus kokenut tietimyksensi Saapas-toiminnasta riittamattomaksi,
nelja (23,5 %) vastaajaa ei. Vastaajien, jotka olivat kokeneet tietonsa riittamattomiksi, pyydet-
tiin vastaamaan myoOs kolmeen seuraavaan tarkentavaan lisikysymykseen. Lisdkysymyksilld
tarkennettiin tilanteita, joissa tietimyksen riittiméttémyys oli tullut esille. Kysymyksilld myds
kartoitettiin tarvittavan tiedon laatua ja muotoa. Kaksi (11,8 %) vastaajista vastasi kysymyk-
seen tiedon riittimattémyydestd molemmat vastausvaihtoehdot kylld ja en, jonka vuoksi hei-

din vastauksiaan lisakysymyksiin ei otettu huomioon sisillén analyysissa.

Kyselyyn vastaaminen, tietoa jakaessa, kohdatessa Saappaan ja paihtyneitd nuoria, ohjatessa
mukaan toimintaan sekéd yhteisty6 olivat tilanteita, joissa vastaajat olivat kokeneet tietonsa
riittdmattomiksi. Tiedon riittimattomyys havaittiin erityisesti kyselyyn vastatessa ja tietoa ja-
kaessa tai ohjatessa mukaan toimintaan. Alkuperdisilmaisusta pelkistetty ilmaisu “en pysty
tiedottamaan” kuvaa tunnetta tiedon riittiméttémyydesti ja sen vaikutuksesta tyoskentelyyn.
Yhteistyossa tiedon riittimattomyys havaittiin saapaslaisten koulutukseen sisiltyneiden asioi-

den kannalta.

Tiedon laatua selvitettiin kysymykselld “millaista tietoa koet tarvitsevasi’. Lisitietoa koettiin
tarvittavan Saapas-toiminnasta, rahoituksesta, arvopohjasta, toimijoista, erityisnuorisotyosta

seki jatkohoidosta. Perustieto seki tieto toiminnan sisdllostd, toimintatavoista, toiminnan



26

nykyhetkestd, toimitiloista ja valtakunnallisesta toiminnasta olivat Saapas-toimintaan liittyvia
atheita, joista vastaajat kokivat tarvitsevansa tietoa. MyOs Saappaan toimijoista ja heidin kou-

lutuksesta seka arvopohjasta koettiin tarvitsevan tietoa.

Erityisnuorisotyota kisittelevid tiedon tarpeen aiheita olivat poikien erityisnuorisotyo seka
seurakunnan ja kaupungin erityisnuorisotyon ero. Saapasillan jilkeinen nuoren kanssa tehta-
vi jatkohoito kuuluu erityisnuorisotyon tehtaviin. Myos jatkohoito oli yksi tiedon tarpeen
athe. Jatkohoito-kategoriassa esille tulleen yhteisty6td kisittelevin ilmaisun ”’milloin yhteys

mihinkin”, voisi ajatella kuvaavan tiedon riittiméttémyyttd Saappaan toimintamallista.

Tiedon muotoa kisittelevissa kysymyksessa annettiin vastaajille vastaamista helpottavia esi-
merkkeji tiedon muodosta. Suurin osa vastauksista oli esimerkkien kaltaisia tiedonmuotoja
esite ja tietopaketti, kirjallista tietoa. Muita tiedon kanavia olivat internet ja tapaaminen. Ta-
paamista kuvattiin ilmaisuin “keskusteluhetki” ja ”tyontekijd esittdytyminen”. Yksi tapaami-
sen muodoista oli myOs tutustumiskdynti, joka sisilsi tutustumisen tiloihin, henkil6ihin ja

toimintamalleihin.

8.4 Kajaanin Seurakunta: Palveluoperaatio Saappaan puuttuminen alaikdisen nuoren paih-

teiden (alkoholi) kdytt6on

Opinnaytetyossia kuvatun Saapas-toimintaa kuvaavan toimintamallin pohjana kiytettiin eri-
tyisnuorisotyon kaytossi olevaa “Saappaan asiakkaiden jatkohoito, Kajaani”- mallia (LIITE
10) sekd Kajaanin nuorisotoimen malliin liittyvaa, alustavasti kehitettyad Saapas-toimintaa ku-
vaavaa toimintamalliaihiota. Opinnédytetyossa kuvatussa toimintamallissa kuvataan Saapas-
toiminnassa nuoren kanssa tehtidvid puuttumisen palvelu- ja toimintaketjua. Malli kuvaa eri-
tyisesti Saapas-ryhmin toimintaa paihtyneen nuoren kanssa tilanteessa, kun kaikki ei ole ”ok”
nuoren paihtymyksen vuoksi. Malli ei ota huomioon ja kuvaa niita tilanteita, jolloin Saapas
auttaa niin piihtyneitd kuin my6s ei-pdihtyneitd nuoria ongelmatilanteissa keskustellen, anta-
en ensiapua, tukien, antaen keskusteluaikoja tyontekijille seki kuljettaen kotiin tai muuhun

turvalliseen paikkaan.

Ensimmiinen vaihe toimintamallissa on, kun pdihtynyt nuori kohtaa saapaslaisen/saapas-
partion. Kohtaamisessa selvitetdan ensin keskustelemalla nuoren tila ja vointi. ”’Onko kaikki

ok”- kysymys kuvaa hyvin keskustelun sisaltdd. Keskustelu voi olla my6s tutustumista nuo-
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riin luoden kontaktia. Nuoren voinnin ja tilan ollessa hyvi, nuori jatkaa iltaansa. Mikali kaikki

”ei ole ok” alkaa Saapas-toiminnan puuttumisen palvelu- ja toimintaketju nuoren kanssa.

8.4.1 ”Kaikki ei ok”

Keskustellessa Saapas-ryhmaliiset selvittavit nuoren tarpeet. Toiminnan jatkuvuus paitetidin
yhdessd nuoren kanssa hidnen tahtonsa mukaan. Toimintaketju voidaan jakaa kolmeen toi-
mintatapaan. Nuori voidaan kuljettaa kotiin tai muuhun turvalliseen paikkaan, huonokuntoi-
nen nuori voidaan kuljettaa paivystyspoliklinikalle Kainuun keskussairaalaan (IKASS) tai huo-

lehtia nuori selviaméin Saappaan tiloihin, “lepopaikkaan”.

Kuljetettaessa nuori kotiin tai muuhun turvalliseen paikkaan huolehditaan nuoren turvalli-
suudesta. Kotiin vietidessd nuoren tai vanhempien tahtoessa keskustellaan nuoren voinnista
ja illan tapahtumista. Yksilollisesti ja tilanteen mukaan erityisnuorisotyontekija tekee tarvitta-

essa lastensuojeluilmoituksen.

Piihtymystilan tai tapaturman vuoksi huonokuntoiset nuoret kuljetetaan Kainuun keskussai-
raalan (IKKASS) paivystyspoliklinikalle. Tarvittaessa Saapas-ryhman jdsenet voivat jaada nuo-
ren tueksi hoitopaikkaan. Mikili pdihtynyt nuori ei ole huonokuntoinen, hin voi tahtoessaan
levihtai ja selviti Saappaan tiloissa. Selvittyddn nuori voi tahtoessaan keskustella Saapas-
ryhmilidisen kanssa sekd saa keskusteluajan erityisnuorisotyontekijille. Lopuksi nuori huo-
lehditaan kotiin tai muuhun turvalliseen paikkaan Saappaan, kavereiden tai vanhempien toi-

mesta.

8.4.2 Erityisnuorisotyon jatkohoito Saappaan asiakkaille

Saapas-illan jilkeen nuoren kanssa tehtivi jatkohoito tapahtuu erityisnuorisotyontekijéiden
toimesta. Nuoren Saapas-iltana saama keskusteluaika erityisnuorisotyontekijille on varattu
mahdollisimman aikaiseen ajankohtaan seuraavalle viikolle. Nuoren ja tyontekijin keskustelu
on tavallaan “mika meni pieleen”- keskustelu. Keskustelussa selvitetidn nuoren elimintilan-
ne ja tehdddn suunnitelma vaihtoehdoksi paihteidenkaytolle. Kerrotaan myos erityisnuoriso-

tyon tukitoimista, tukihenkil6toiminasta, pienryhmistd ja mahdollisista jatkokeskusteluista.
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Halutessaan nuori saa jatkokeskusteluajan, jolloin hin voi tulla uudestaan keskustelemaan

tyontekijin kanssa.

Keskustelun perusteella tyontekija selvittad ja arvioi nuoren tilannetta. Ei huolta ja huoli sa-
nat kuvaavat karkeasti tyontekijan arviointia nuoren tilanteesta. Ei huolta — sanonta ei varsi-
naisesti kuvaa “huoletonta” ajatusta nuoren tilasta, vaan sitd, ettei nuoren tilanne aiheuta
akuutteja, valittémiéd toimenpiteitd. Vaikka nuoren tilanne ei aiheuta vilittomia toimenpiteita,
hinen tilannetta tarkkaillaan jatkossa. Huoli-toimintaketjussa nuoresta tehdddn lastensuoje-
luilmoitus sosiaalitoimeen. Lisiksi nuori voidaan ohjata erityisnuorisotyon tukitoimiin. Tois-
tuvasti Saappaan tiloissa piihtyneend kdyvien nuorten kohdalla toimitaan huoli-

toimintaketjun mukaisesti.

8.4.3 Muutokset toimintamalliathioon

Huumereitiltd hoitoketjuun hankkeessa kehitetty Saapas-toiminta toimintamalliaihio on kehi-
tetty alustavasti ilman yhteisty6td seurakunnan kanssa. Toimintamalliaihio on jaettu kahteen
eri toimintaketjuun. Ensimmaisessa ketjussa nuori viedddn kotiin, kun yhteystiedot selvilla.
Kotiin viedessi tai seuraavana piivini keskustellaan nuoren/vanhempien kanssa seki teh-

ddin lastensuojeluilmoitus.

Toimintamalliathiossa toinen toimintaketju lihtee liikkeelle silloin, kun nuori selvidd Saap-
paan tiloissa, josta huonokuntoiset nuoret viedddn sairaalan. Selvidmisen jilkeen aihiossa
toimintaketju muodostuu nuoren kuljettamisesta kotiin tai nuori menee itse. Kotiin viedessi
nuoren/vanhempien kanssa keskustellaan. Jos nuori ei voi menni kotiin nuoren kanssa kes-
kustellaan. Keskustelun jilkeinen toimintaketjun eteneminen on jatetty avoimeksi kuvaamalla
toimintaa sanoin “nuori menee jonnekkin”. Nuoren selvittyd Saappaan tiloissa hinesti teh-
dddn lastensuojeluilmoitus, jonka jilkeen selvitellidn perheen tilannetta. Aihion lopuksi on

huomioitu nuoren ohjaus tukipalveluihin.

Paipiirteiltain toimintamalliaihio ja opinnidytetyossa kuvattu toimintamalli ovat samankaltai-
sia ja kuvaavat Saapas-toiminnan palvelu- ja toimintaketjua vain piihtyneen nuoren kanssa.
Molemmissa malleissa tulevat esiin toimintamuodot nuoren kuljettaminen kotiin, selvidmi-
nen Saappaan tiloissa sekd huonokuntoisten nuorten kuljettaminen sairaalaan. Mallien eron

muodostaa se, ettei toimintamalliaihiossa ei ole eritelty Saappaan toimijoiden saapaslaisten ja
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erityisnuorisotyontekijoiden eroa toiminnan toteutuksessa. Toimijoiden valtuudet ja velvolli-
suudet ovat erilaisia lastensuojeluun liittyvissa asioissa. Lastensuojelullinen toiminta kuuluu
Saapas-toiminnassa kokonaisuudessaan erityisnuorisotyontekijan tehtiviin. Kuvatussa toi-
mintamallissa eritellidn Palveluoperaatio Saappaan toiminta ja erityisnuorisotyon jatkohoito
Saappaan asiakkaille sekd ndin huomioidaan saapaslaisten ja erityisnuotisotyontekijoiden eri-

laiset osuudet puuttumisen toimintaketjussa.
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9 POHDINTA

9.1 Johtopiitokset

Sisdllon analyysiin perustella Kajaanin Seurakunnan erityisnuorisotyon yhteistyokumppanei-
den tietimys Saapas-toiminnan etsivastd tyostd oli kokonaisuudessaan hyvi. Saapas-
toiminnan toimintamuodot, toiminta-ajat, toimijat ja heiddn valtuudet sekd velvollisuudet
tulivat aineistossa monipuolisesti esille. MyOs toiminnan keskeiset periaatteet avoimuus, luot-
tamuksellisuus ja vapaachtoisuus kuvattiin koko aineistossa hyvin kiytinnon esimerkkien
avulla. Joitakin ”en tiedd” vastauksia tuli aineistossa esille erityisesti toimintaperiaatteiden
kohdalla. My6s joissakin kyselylomakkeissa osaan kysymyksisti ei ollut vastattu ja osoitettu

tietimattomyys sekid kysymyksen huomiointi viivan avulla.

Esiymmirryksen mukaan ajateltiin erityisnuorisotyon/Saappaan kanssa yhteistyotd tehneiden
vastaajien tietimys Saapas-toiminnasta paremmaksi kuin niiden vastaajien, jotka eivit olleet
tehneet yhteistyotd. Tutkimusaineiston perusteella ymmarrystd ei voida pitdd oikeana. Mo-
lemmissa vastaajaryhmissa oli vastaajia, joiden tietimys oli hyvia seki vastaajia, joiden tieta-
myksessd oli puutteita. Joissakin vastauksissa tuli esiin my6s epavarmuutta tietimyksen oi-

keellisuudesta. Epavarmuus oli osoitettu vastauksen perissi olevalla kysymysmerkilla.

Yhteni tutkimustehtivana oli selvittdd erityisnuorisotyon yhteiskumppaneiden lisitiedontar-
ve Saapas-toiminnasta. Aineiston mukaan suurin osa (64,7 %) vastaajista koki tarvitsevansa
lisitietoa. My0s kaksi (11,8 %) vastaajista oli vastannut kysymykseen lisitiedontarpeesta mo-
lemmat vastausehdot kylld ja en. Lisakysymyksissa vastaajat toivat esiin runsaasti lisitiedon
aiheita ja muutamia ehdotuksia lisitiedon muodoksi, joiden avulla toimeksiantaja voi suunni-
tella keinoja tiedon jakamiseen toiminnasta. Tiedon laatua kasittelevin kysymyksen vastauk-
sissa tuli esiin my0s tietimittomyys Saappaan jatkohoidosta. Ilmaisu ”milloin yhteys mihin-

kin” kuvaa mielestini hyvin vastaajan tietimyyttd Saappaan toimintamallista.

Padosin yhteistybkumppaneiden mielikuva Saapas-toiminnasta ja suhtautuminen toimintaa
kohtaan oli myonteistd ja kannustavaa. Tutkimusaineiston mukaan pddosa vastaajista koki
Saapas-toiminnan tarpeelliseksi sekd hyvaksi ja tirkedksi tyoksi. Toiminta nihtiin myos tyok-

si, jota tehdddn nuorten hyviksi ”paikaten” viranomaisten tyotia. Myonteinen suhtautuminen
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ja yhteistyohalukkuus tulivat esiin myos hakiessa tutkimuslupia esimiehiltd seka selvitettiessa

vastaajien halukkuutta kyselyyn osallistumiseen.

Opinnaytetyon tutkimustulosten avulla opinnaytetyon toimeksiantaja, Kajaanin Seurakunnan
erityisnuorisotyo sai tietoa yhteistyokumppaneidensa tietimyksestd ja lisitiedontarpeesta.
Tiedon avulla erityisnuorisoty6 voi kehittdd ja suunnitella tapoja yhteistybkumppaneiden tie-
donlisdamista varten. Kuvattua toimintamallia toimeksiantaja voi kayttaa yhtena tyévilineena
tyGssddn esimerkiksi tiedottaessaan Saapas-toiminnasta sekd kouluttaessaan uusia vapaach-

toisia mukaan toimintaan.

9.2 Tutkimusprosessi

OpinndytetyOprosessi kidynnistyi varsinaisesti maaliskuussa 2006 toimeksiantosopimuksen
laatimisella ja allekirjoittamisella. Tédtd ennen oli tehty aitheanalyysi tutkittavasta aiheesta seka
opinnidytetyosuunnitelma prosessin suunnittelemiseksi ja etenemisen kuvaamiseksi. Aiheana-
lyysi ja suunnitelma esitettiin opiskelijaryhmaille niiden valmistuttua, jolloin niihin saatiin pa-
rannus- ja kehittimisehdotuksia ryhmaltd sekd ohjaavalta opettajalta. Opinniytetyosuunni-
telmaa mukaillen opinnédytetySprosessi kdynnistyi toimeksiantosopimuksen jilkeen tutkimus-

lupien hakemisella ja aineistonkeruulla.

Aineisto yhteistybkumppaneiden tietimyksestd kerattiin maalis-toukokuussa 2006. Kysely-
lomakkeiden avulla saatu aineisto kasiteltiin kokonaisuudessaan elokuussa 2006. Menetelmin
muuttamistarpeena nahdain se, ettd aineisto olisi tullut kasitelld heti sen keradmisen jilkeen.
Tilloin aineiston kerddmiseen liittyvit asiat olisivat olleet paremmin muistissa. Tutkimusra-
porttia kirjoitettaessa ei endd muistanut kaikkia aineiston kerdamiseen liittyvid seikkoja, jotka
tuli tuoda esille raportissa. Onneksi olin kuitenkin pitinyt muistiinpanoja aineistonkeruun

etenemisestd, joissa jo muistista kadonneet seikat tulivat esille.

Tutkimusprosessi eteni padosin tutkimussuunnitelman mukaisesti. Yksi tutkimusprosessin
kaynnistyttya suunnitelmaan tehty muutos oli aikataulun tarkentaminen kevaalld 2006. Aika-
taulu tarkennettiin siten, ettd tulevat tehtivit ilmaistiin aikataulussa viikon tarkkuudella. Ai-
kataulun tuli matkan varrella joitakin muutoksia erityisesti tutkimuslupien ja aineiston kerda-
misen ajoissa. Tutkimuslupien hakemiseen oli varattu yksi viikko, samoin yhteydenottoon

vastaajiin ja kyselylomakkeiden toimittamiseen. Yhteydensaaminen niin vastaajien esimichiin
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kuin vastaajiinkin kesti suunniteltua kauemmin henkil6iden tavoitettavuudessa ilmenneiden
vaikeuksien, kuten lomien vuoksi. Tutkimusprosessin aikana myos tutkimustehtivien sana-
muotoja tarkennettiin. Tutkimustehtdvid mukaillen muodostettiin kahdesta ensimmaisesta
tutkimustehtivasta tutkimuskysymykset, jotka toimivat kyselylomakkein saadun aineiston

kasittelyssa ohjaajana.

Haasteen opinndytetyon teoreettisen taustan kerddamiseen muodosti kirjallisuus. T4alloin tie-
donhankintataidot ja kriittisyys tietoa kohtaan muodostuivat tirkeiksi sekd ajankohtaisiksi
asioiksi. Saapas-toimintaa kisitteleva kirjallisuus on suurilta osin vanhaa ja sitd on yleisesti
saatavissa viahan. Kirjallisuus on pddosin moniste ja raporttimuodossa, jonka vuoksi vaikeasti
saatavissa. Haasteen ratkaisemisessa suurena apuna toimi toimeksiantaja, jonka kautta sain
Saapas-toimintaa kasittelevda kirjallisuutta kiyttooni. Kirjallisuuden vanhuuden vuoksi, esi-
merkiksi Saapas-toimintaa kuvaavassa teoriaosuudessa kiytettiin paljon internet-lihteesta

saatua ajankohtaista tietoa.

Yhteisty6 niin asiakkaan, hinen verkostonsa kuin eri alojen ammattilaisten kanssa on tirkea
osa nykypiivian hoitoty6td. Moniammatillinen ja -alainen yhteistyé on yksi osa ihmisen ko-
konaisvaltaista hoitoa ja auttamista. MyOs terveydenhoitajan osaamisvaatimuksissa tuodaan
esiin moniammatillisuus terveydenhoitajan tukiessa ja vahvistaessa thmisen omia voimavaro-
ja sekd selvitytymistd arjessa (Sosiaali- ja terveysministerié 2000: 15). Opinndytetyoprosessin
atkana opinndytetyon tekija on toiminut yhteistyOssi eri alojen edustajien kanssa niin aineis-
tonkeruun kuin koko prosessin aikana. Erityisesti Kajaanin Seurakunnan erityisnuorisotyon
kanssa tehty yhteistyé on ollut antoisaa kahden erilaisen nikoékulman kohdatessa saman ai-
heen puitteissa. Esimerkiksi toimintamallia kuvatessa erityisnuorisotyontekijan kanssa toim-

me molemmat yhteistybhon oman nikemyksemme ja osaamisemme.

Terveyspoliittisissa kehittimisohjelmissa yhdeksi terveydenhuollon ehkiisevin tyén paino-
pistealueeksi nahddin lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistiminen (Sosiaali- ja terveysminis-
terié 2000: 2). My6s ehkiisevissi piihdety6ssa pyritddn edistimddn ihmisten terveytta, tur-
vallisuutta ja hyvinvointia pathteettomien elamintapojen, paihdehaittojen ehkiisyn ja vihen-
tamisen sekd piihdeilmion ymmairryksen lisdidmisen keinoin (Jokinen 2006: 6). Piihteiden
kiytt66n puuttuminen on yksi osa ehkdisevad piihdety6td, jota myOs terveyden edistimisen
asiantuntija, terveydenhoitaja toteuttaa. Puuttumisessa terveydenhoitajan tyon perustana ole-

va taito, taito tunnistaa ja tarttua asioihin on tirked (Sosiaali- ja terveysministerié 2000: 15).



33

Prosessin aikana opinnaytetyon tekija on saanut perehtyid monipuoliseen nuorten parissa to-
teutettavaan pithdetyéhon seki yhteistybkumppaniverkostoon. Ehkiisevissi piithdety6ssa
terveydenhoitajalla on tirked rooli lasten ja nuorten terveydenedistimisessd seka ehkaisevis-
si paihdevalistusty6ssd. MyOs jo ilmenneissi pithdekokeiluissa eri toimijoiden yhteistyon
merkitys on suuri alaikdisen nuoren piihteiden kdytt6on puuttumisessa. Télloin opinnayte-

tyota tehdessi saatu tietimys yhteistyoverkostosta ja yhteistybkumppaneista on hyodyksi.

Koulutuksen aikana kiydyt tutkimukseen liittyvit opinnot olivat tirkeiti opinnaytetyGpro-
sessin aikana. Opinndytetyotd tehdessdni toteutin oppimaani tietoa kiytinndssia. Prosessin
hyvi suunnittelu ja eteneminen eettisyyteen seké luottamuksellisuuteen liittyvat asiat huomi-
oiden, antavat mahdollisuuden hyviin lopputulokseen. Téll6in hyvin suunnitellulla aineis-
tonkeruulla ja aineiston kasittelylld seka kirjallisella raportoinnilla voidaan saada hyodynnet-
tavid ja luotettavia tuloksia. Kokonaisuudessaan opinndytetyOprosessi antoi runsaasti tutki-
muksellisia taitoja. Sain myo6s kriittisyyttd, eettisyyden ja luotettavuuden huomiointikykyi se-

ka valtavasti kokemusta tutkimusprossessin toteutuksesta kiytainnossa.

9.3 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Eettisyys huomioitiin tutkimuksen toteutuksen useassa eri vaiheessa. Erityisesti huomiota
kiinnitettiin vastaajien tunnistamattomuuteen. Vastaajille kyselylomakkeen ohessa toimitetus-
sa saatekirjeessd sekd yhteydenotossa puhelimitse tuotiin vastaajille esiin seikkoja, joilla mi-
nimoidaan heididn tunnistettavuutensa ja aineiston salassapito. Niin vastaajille tuotiin esiin

heidin anonyymiutensa ja vastaamisen luottamuksellisuus.

Luottamuksellisuudella pyrittiin totuuden mukaiseen vastaamiseen ja rohkaistiin henkilékoh-
taisten mielipiteiden esille tuomiseen. Yksi anonyymiudessa huomioiva seikka oli aineiston
kisitteleminen kokonaisuudessaan. T4llin yksittdisten vastaajien tai toimialojen edustajien
vastaukset eivit tule aineistossa esille. My0s ilmaisuja pelkistettdessd alkuperdisistd ilmaisuista
muutettiin joitakin sanoja siten, ettei vastaajan edustama toimiala tule esille. Muutettavia sa-

noja olivat sanat, joita kayttavit yleisimmin vain tietyn ammattialaan kuuluvat henkil6t.

Aineistonkeruussa kaytetyn mittarin, kyselylomakkeen voisi ajatella olevan luotettava mittari
tutkimustulosten perusteella. Mittari laadittiin tutkimustehtdvien ja teoriatiedon mukaan vas-

taamaan tutkimuskysymyksiin, joihin tulokset vastasivat. Tulokset siis osoittavat vastaajien
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tietimyksen ja lisitiedontarpeen Saapas-toiminnasta. Tutkimuksen vastaajien maaraa lisattiin
tutkimusprosessin alkaessa, jotta otanta olisi kattavampi mittarin ollessa kyselylomake. Otan-
ta oli harkinnanvarainen ja kohderyhma koostui ainoastaan vapaachtoisista vastaajista. Tal-
16in vastaajiksi ovat voineet valikoitua ne henkil6t, jotka ovat tietoisempia tutkittavasti ai-
heesta. Luotettavuutta ja tulosten yleistettavyytta lisdisi suurempi ja sattumanvarainen otanta,

jolloin aineiston ja vastaajien maara olisi suurempi ja niin helpommin yleistettaivampi.

9.4 Jatkotutkimusaiheet

Yksi Saapas-toimintaan liittyva mielenkiintoinen jatkotutkimusaihe olisi Saappaan asiakkaana
olleiden nuorten kokemukset toiminnan vaikutuksesta heihin. Saapas-toiminta tapahtuu
“ruohonjuuri”- tasolla, sielld missd nuoret lilkkuvat ja missd ongelmat esiintyvit sekd naky-
vit. Talléin my6s avuntarve on usein suurin ja akuutein. Toiminta kohdistuu nuoriin auttaen
ja tukien heitd elimin eri tilanteissa yhteistyossa heidin kanssaan. Olisikin mielenkiintoista ja
hy6dyllista tutkia niiden nuorten kokemuksia, jotka ovat olleet asiakkaina toiminnassa. Kuin-
ka toiminta on vaikuttanut heihin ja milld lailla? Aiheetta voisi soveltaa my6s nuoriso- ja so-

siaalityohon yleensi.

Piihteiden kidytt6on puuttuminen on tirked osa nuoriin kohdistuvaa ehkiisevid padihdetyota.
Puuttumisen tueksi ja sitd edistimddn kehitetddn toimintamalleja, joissa huomioidaan eri
toimijoiden osuudet puuttumisen palvelu- ja toimintaketjussa. Tall6in toimintamalleissa tulee
esiin myos monialainen yhteistyé niin eri ammattilaisten kuin asiakkaan verkoston kanssa.
Olisi mielenkiintoista tietad kuinka esim. Kajaanin nuorisotoimen puuttumisen toimintamalli

kaytinnossa toimii ja toteutuu eri toimialojen yhteistyon kannalta?
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Kajaanin nuorisotoimi: puuttuminen alaikdisen nuoren péaihteiden (alkoho-
li) kdyttdodn

Etusivulle Prosessit Organisaatiot Tietoelementit
Kajaanin nuorisotoimi: puuttuminen alaikdisen nuoren paihteiden (alkoholi) kaytt6dn

nuorisotalot: Honkkari, Lohtaja, Kuurna ja Wanha vesilaitos (yokahvilatoiminta)
vanhemmat vanhempien kanssa
vanhemmat hakevat lapsen sovitaan aika
p tilannearviointiin
_____________________________________________________________________________________ -
nuori tulee M nuori selvin sisddn
nuorisotaloon pain nuorisotalolle
NLIOK )
nuori
pdihtyneena tilanteen
P | | mahdollinen
________________________________________________________________________________________________ jatko-
. . \ : tydskentel
_— arvioidaan, onko nuori T ) yhteydenotto lastensuojelu- 4 4
NUOrs0 selvitellin asiaa - e
tyaintekija pdihtynyt, puhallutus | dtdl kotiin ilmoitus seuraavana
tarpeen mukaan nuoren kanssa puhelimitse arkipdivdnad
. . jos ei nuor on
sosiaali- piihtynytja ei ',rhte',rdl_a_nuttu
toimi suostu kotiin
selvittelyyn, mita
""""""" sitten? el et lintiolt. infininiiliefieii il fielie ettt fiefieli it
poliisi DDI;:]SS' Uu:gnnhueur;?]?ak:it"n jos aikuisia el kotona, lapsi
tavoiteta _’]wedaan KAS:in pdivystyspolille
seurakunta Saapas-toiminta
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Saapas-toiminta paivystda perjantaisin, auttaa nuoria tarvittaessa toiminnan tarkentaminen
seurakunnan kanssa

vanhemmat keskustelu nuorenf
___________ keskustelu nuoreny | _____________________| . désn kotiin F vanhempien kanssa
vanhempien kanssa vieddan kotnn F 5 .
) tai nuori nuori
nuori menee itse jos nuori ei menee
SEraavana ¥oi mennd jonnekkin
----------- paivand----- S e B 41 1 1] e
- . tai heti nﬁgri seraavana T
viedddan nuori paivind tai
saabpaan kotiin, Sselwaa heti
tod 'ipk""t yhteystiedot '3'_';"]_“3'3“ keskustelu ohjaus
yontekna selvilla tiloissa nuoren kanssa| [tukipalveluihin
sosiaali- o : A . Iqi selvittely perheen
toimi lastensuonjeluilmoitus lastensuojeluilmoitus tilanteesta
erikoissairaan- viedadn
hoito: huonokuntoiset
paivystys nuoret sairaalaan

nta
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PALVELUOPERAATIO SAAPPAAN OSUUS NUOREN PAIHTEIDEN
(ALKOHOLI) KAYTTOON PUUTTUMISESSA

TAUSTATIEDOT

Tyokentta (Rastita oikea vaihtoehto.)
Koulukuraattori

Kouluterveydenhuolto

Nuorisotoimi

Poliisi

Sosiaalitoimi

YHTEISTYO

1. Oletko tehnyt yhteistydta Kajaanin seurakunnan erityisnuorisotydn / Palveluoperaatio
Saappaan kanssa? (Rastittakaa oikea vaihtoehto)

Kylla En
Jos vastasit Kylla, vastaa seuraaviin kysymyksiin 2-3.
Jos vastasit En, jatka kysymyksesta 4.

2. Millaisissa tilanteissa olette tehneet yhteistyota?

3. Millaista yhteisty&ta?
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4, Oletko kiinnostunut tekem&an yhteisty&té Erityisnuorisotyon / Palveluoperaatio Saappaan
kanssa?

Kylld En

SAAPAS-TOIMINTA

5. Mitka ovat Palveluoperaatio Saappaan toimintamuodot?

6. Milloin Palveluoperaatio Saapas toimii?

7. Ketka Saapas-toimintaa toteuttavat?

8. Millaiset ovat edellisessd kohdassa mainitsemiesi Saapas-toimintaa toteuttavien toimijoiden
valtuudet ja velvollisuudet?

9. Mita mielestasi seuraavat Palveluoperaatio Saappaan toimintaperiaatteet tarkoittavat
kdytannossa?

Avoimuus
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Luottamuksellisuus

Vapaaehtoisuus

10. Mitd mieltd olet Saapas-toiminnan tarpeellisuudesta?

11. Mitd muuta haluaisit sanoa Saapas-toiminnasta?

TIEDON TARVE

12. Oletko joskus kokenut, ettd tietosi Saapas-toiminnasta ovat riittdmattomat?

Kylla En

Jos vastasit Kylld, vastaa seuraaviin kysymyksiin 13-15.

13. Millaisissa tilanteissa olet kokenut tietosi Saapas-toiminnasta riittamattémiksi?
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14, Millaista tietoa koet tarvitsevasi?

15. Millaisessa muodossa haluaisit tiedon? (esim. esite, tietopaketti..)

Kiitos osallistumisestasi!
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Kajaanin Ammattikorkeakoulu TUTKIMUSLUPA-ANOMUS 1(2)
Sosiaali-, terveys- ja litkunta-ala

Hoitotyon koulutusohjelma

Ketunpolku 4

87140 KAJAANI 21.3.2006

Nuotisotyon paillikko
Jarmo Kinnunen
Kajaanin kaupungin nuorisotyé

TUTKIMUSLUPA-ANOMUS AINESTON KERUUSEEN OPINNAYTETYOTA VARTEN

Olen Miia Heikkinen, kolmannen vuosikurssin terveydenhoitajaopiskelija Kajaanin Am-
mattikorkeakoulusta. Valmistun terveydenhoitajaksi toukokuussa 2007. Teen opinniyte-
tyoti Palveluoperaatio Saappaan osuudesta alaikiisen nuoren piihteiden kiyttéon puut-
tumisessa.

Opinniytetyon avulla kehitetdin Huumereitiltd hoitoketjuun - hankkeen kehittimia Ka-
jaanin nuorisotoimen toimintamallia, jonka avulla edistetian varhaista puuttumista nuoren
paihteiden kiyttoon. Yhtena tutkimustehtavinani on selvittaa Kajaanin Seurakunnan eri-
tyisnuotisotyon yhteistyokumppaneiden tetimys Palveluoperaatio Saappaan toiminnasta
etsiviin tyon osalta seki selvirtid yhteistykumppaneiden lisitiedontarve Palveluoperaatio
Saappaan toiminnasta.

Anon lupaa kerita tutkimusaineistoa opinndytetyohoni kyselylomakkeiden avulla. Kysely
toteutetaan yhteensi noin 20:lle Kajaanin Seurakunnan erityisnuorisotyén yhteiskump-
panille kevdin 2006 atkana. Kyselyyn osallistuminen on vapaaehtoista. Kyselylomakkei-
den avulla saatu aineisto kasitellian luottamuksellisesti, voimassaolevia salassapito-, arkis-
to- ja tietosuojasaanncksia noudattaen. Aineisto kasitellian opinniytetyossi kokonaisuu-
dessaan, jolloin yksittiisten vastaajien tai ammattialojen vastaukset eivit ole tunnistetta-
vissa.

Opinniytetyd valmistuu joulukuussa 20006, jonka jilkeen valmis opinndytety6 on saatavilla
Kajaanin Ammattikorkeakoulun kirjastosta.



Kunnioittavasti
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Miia Heikkinen Maija-Liisa Laitinen
Terveydenhoitajaopiskelija Opinniytetyén ohjaaja
p. (050) 414 3306 p. (08) 6189 9642

sth3sbmiiah@kajak.fi

Tutkimuslupa-anomus hyvaksytty 7 hylatty—
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Opiskelija / tutkija téyttaa ja vastaa allekirjoitusten hankkimisesta

7.3.2005
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Kainuun maakunta -kuntayhtyma HAKEMUS / LUPA

Sosiaali- ja terveystoimi Ylihoitajan mydntidma lupa opinnéytetydlle/
hoitotieteelliselle tutkimukselle

00.00.0000
Opiskelijan/opiskelijoiden nimet Osoite Puhelin
Miia Heikkinen Sudenpolku 7 D 37, 87300 Kajaani 050- 414 3306
Oppilaitos Koulutusohjelma /suuntautumisvaihtoehto
Kajaanin Ammattikorkeakoulu Hoitotyon koulutusohjelma / Terveydenhoitotyo

Opinnaytetyon / tutkimuksen nimi
Palveluoperaatio Saappaan osuus alaikaisen nuoren paihteiden kayttéon puuttumisessa

Mihin tulosalueen/ vastuualueen/ yksikdn kehittamishankkeeseen opinndytetyd / tutkimus liittyy
Huumereitilta hoitoketjuun - hankkeeseen

Opinnaytetyon / tutkimuksen tavoitteet ja lyhyt kuvaus toteutuksesta

Kuvata ja selvittdd Palveluoperaatio Saappaan osuus alaikdisen nuoren péihteiden (alkoholi) kdytté6n puuttuminen —
toimintamallissa. Selvittdd Kajaanin seurakunnan erityisnuorisotyn yhteistydkumppaneiden tietimys ja lisatiedon
tarve Saapas-toiminnasta.

Tutkimusaineisto keritidn keviilld 2006 kyselylomakkeiden avulla n. 20:1t3 erityisnuorisotyn yhteistyékumppaniita.
Kysely osoitetaan neljille Kajaanin alueen ylaasteen kouluterveydenhoitajalle. Kyselyyn vastaaminen on anonyymia ja
vapaaehtoista. Yksittdisten vastaajien tai ammattialojen vastaukset eivit ole tunnistettavissa opinnéytetyosta.

Opinnéytetyon / tutkimuksen aikataulu
Opinnéytety6 on valmis joulukuussa 2006.
Kustannuksista vastaa (pvm ja nimi)

F\Opiskelijaf‘ tutkija [ Tulosalue /vastuualue/ tulosyksikko, josta sovittu

anssa

Opinnaytetyén / tutkimuksen raportointi Raportoinnin ajankohta

[0 Opinnaytetyé toimitetaan ylihoitajalle Jrvlvk oy 2 %
7

[0 Opinnaytetyosta pidetaan osastokokous
K1 Jokin muu tapa, mika /’u‘_fé'[«’/") funloles et #o/mledaa
Aol V. bt 'z@, V7R iy

Tydryhma
Oppilaitos Ohjaajan alllél‘(irjoitusja nimenselvennys Puhelin
Liea~ - : Fe Ay v - /\hl‘ﬂ P A IR
ra ¥ W B AAA T ez IYY— 2843 29
Yksikké / Ohjaajan allekirjoitus ja nimenselvennys Puhelin
terveysasema
Osastonhoitajan allekirjoitus ja nimenselvennys Puhelin

Pvm ja allekirjoitus (hakija / hakijat)

29.3.2003 Mﬂ WJM/W

Piatos

m Lupa opinnaytety6hon / tutkimukseen myonnetdan hakemuksen mukaisesti

[0 Hakemus palautetaan taydennettavaksi seuraavin muutoksin (lisatilaa kaantépuolella)

[ Hakemus hylataan, miksi

[ Ei Johtoryhmakasittelya [J Anomus hyvaksytty johtoryhmassé [ Anomus hylatty johtoryhmassa

Pvm ja allekirjoitus

/@Mﬂm&ky AT 3. 206 /ﬂi"/&‘ v ones, W;WW&

4

z/‘/wb/;_;fj//ﬁzlaf T T /QW =
Kopio mydnnetysti luvasta liitteineen lihetetiiin tulosyksikén 6sastonhoitajalle ja hallintoylihoitaja’

Helena Heikkiselle (Sotkamontie 13 Rivitalo B 6, 87140 Kajaani) WW)M/J/A SR jgﬂﬁbﬂfﬂz
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KAJAANIN KAUPUNKI VIRANHALTIJAPAATOS Sivu

Sivistyspalvelukeskus Muu paatos 1
Viranhaltija ja virka-asema Paivamaara / §
Perusopetuksen tulosalueen johtaja 22.03.2006/ § 9

Liitteita:

lAsia Miia Heikkisen tutkimuslupa-anomus
Paatos ja sen
jperustelut

Terveydenhoitajaopiskelija Miia Heikkinen Kajaanin Ammattikorkeakoulusta
pyytaa tutkimuslupaa opinnaytetydtaan Palveluoperaatio Saappaan osuudesta
alaikaisen nuoren paihteiden kayttddn puuttumisessa varten.

Tutkimustaan varten Miia Heikkinen keraa aineistoa kyselylomakkeiden avulla,
jotka toimitetaan n. 20:lle Kajaanin seurakunnan erityisnuorisotydn yhteistyo-
kumppanille kevazn 2006 aikana. Yksi ryhma ovat perusopetuksen kouluku-
raattorit.

Tulosalueen johtajan p&atdos: Myonnan Miia Heikkiselle pyytamansa tutkimuslu-
van koulukuraattoreiden osalta. Ennen tutkimuksen aloittamista on asiasta neu-
voteltava ko. koulun rehtorin ja kuraattorin kanssa.

Lisatietoja tulosalueen johtaja Martti Niemi puh. 044-7100 816, sahkoposti muo-
toa etunimi.sukunimi@kajaani fi. 7

4

Paitoksenteko-oikeus

llekirjoitus

Sivistyslautakunta 21.2.2005, § 18 / [,
Tulosalueen johtaja

Paatos yleisesti
nahtavilla

g i - l\
/s Martti N;mi
Paikka ja aika

Sivistyspalvelukeskuksessa, Pohjolankatu 13, 87100 KAJAANI, 27.3.2006

[Oikaisuvaatimuschje

Paatokseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen voi tehda se, johon paatés on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuuteen paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan ja-
sen

[Oikaisuvaatimus-
iranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan ja postiosoite

Sivistyslautakunta, Pohjolankatu 13, 87100 KAJAANI, e-mail: kajaani@kajaani.fi

[Oikaisuvaatimusaika
a sen alkaminen

Qikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista. Kunnan jasenten katsotaan saaneen paa-
toksesti tiedon kun poytdkirja on asetettu yleisesti nihtaviksi. Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon,
jollei muuta ndyteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta, saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilli-
seen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

IOikaisuvaatimuksen
Isisaltd ja toimittami-
inen

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteluineen ja se on tekijan allekirjoitettava. Oikaisuvaatimus on toi-
mitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen oikaisuvaatimusajan paattymista.

Muutoksenhaku

Valituskielto ja sen peruste

Erillinen muutoksenhakuohje

[Tiedoksianto

fsianosaiselle

Asianosainen

Miia Heikkinen, Sudenpolku 7 D 37, 87300 KAJAANI

Miten
I:] Muulla tavalla, miten?

Lahetetty postitse I:I Luovutettu
edoksiantajan ahgﬂr}o‘:tus ja virka-asema Vastaanottajan allekirjoitus

L 1 Falis
uni ﬁorsb rg, toimistosﬂxteeri

[Sisainen jakelu

koulut, joissa on koulukusaattori
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Kajaanin Ammattikorkeakoulu SAATEKIRJE
Sosiaali-, terveys- ja litkunra-ala

Hoitoty6n koulutusohjelma

Ketunpolku 4

87140 KAJAANI 27.3.2006

ARVOISA VASTAANOTTAJA

Olen Miia Heikkinen, kolmannen vuosikurssin terveydenhoitajaopiskelija Kajaanin Ammattikorkeakou-
lusta. Valmistun terveydenhoirajaksi toukokuussa 2007, Teen opinniytetyoti Palveluoperaatio Saappaan
osuudesta alaikiiisen nuoren piihteiden kiyreéon puutumisessa, Tutkimustehtdvinini on mm. selviteid
Kajaanin Seurakunnan erityisnuorisorydn yheeistyokumppaneiden detimys ja lisitiedon tarve Palve-
luoperaatio Saappaan tolminnasta etsiviin tyon osalta.

Palveluoperaatio Saappaan toiminta on osa Evankelis-luterilaisen Kirkon erityisnuorisotyon ensisijaises-
i alle 18-vuoriaisiin kohdistuvaa etsivid auttamis- ja siclunhoitoty6ed. Tyé kohdistuu lapsiin ja nuoriin,
joiden voidaan olettaa olevan alttiita erilaisille vaaratlanteille ja vaikeuksille,

Keriin tutkimusaineistoa opinniyreryéhéni kyselylomakkeiden avulla. Kysely toteutetaan yhteensi noin
20:lle Kajaanin Seurakunnan erityisnuorisotyon yhteiskumppanille kevidn 2006 aikana. Kyselyyn osallis-
tuminen on vapaachtoista. Kyselylomakkeiden avulla saatu aineisto kisitellidn lnottamuksellisest, voi-
massaolevia salassapito-, arkisto- ja tetosuojasiinnoksid noudartaen, Aineisto kiisitellidin opinniytetyds-
si kokonaisuudessaan, jolloin yksittdisten vastaajien tai ammartialojen vastaukser eivir ole tunnistetta-
vissa.

Pyydin vastaamaan kyselyyn mahdollisimman huolellisesti ja luottamuksella 18.4.2006 mennessi, jol-
loin haen kyselylomakkeen/ -keet tydyksikéstinne henkilokohmaisest. Kiitin limpimisti osallistumises-
ta.

Opinniytetyd valmistuu joulukuussa 2006, jonka jilkeen valmis ty6 on saatavilla Kajaanin Ammattikor-
keakoulun kirjastosta,

Yhteistyoterveisin,

Aeech M ino
Miia Heikkinen
Terveydenhoitajaopiskelija
p. (050) 414 3306
sth3sbmuah(@ kajak.fi




SISALLON ANALYYSI

Pelkistetty ilmaisu

YHTEISTYO
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Alakategoria Ylakategoria

2. Millaisissa tilanteissa olette tehneet yhteistyota?

yokahvilan aikana

pistaytyessa yokahvilassa

erilaisissa binditapahtumissa
yleisGtapahtumissa

viikonloppuisin

avuksi lihiston huonokuntoisille nuorille

kerrottavaa nuorisotilan asiasta

nuoren asioiden selvittely
tyontekijd nuoren mukana tapaamisessa

uuden ryhmin toivominen

huoli nuorten vapaa-ajan vietosta
huoli nuorten koulunkiynnista

3. Millaista yhteistyota?
tiedottaminen tapahtumista

tarvittaessa apua

ryhminvetajiksi kutsuminen
tyontekija kerhon vetjani

kethon tadtaloint
puhelinkeskustelut

paihtyneiden nuorten huoltaminen

etsinti

erityisnuorisotyontekijd valittajina

SAAPASTOIMINTA

Saappaan toiminta-aikana

Nuorilla avun tarve
Nuorisotilan asiat

Nuoren asioiden selvittely

Toive uudesta ryhmiisti

Huoli nuorista

Tiedottaminen

Avuntarve

Pienryhmi

Puhelinkeskustelut
Nuoren huoltaminen
Etsinti

Yhteydenotto

5. Mitka ovat Palveluoperaatio Saappaan toimintamuodot?

simahtanut nuori viedaan selviamaan
kerda nuoria piihtyneiti siiléon

huolehtii hyvinvoinnista voimakkaan paihtymykseen aikana

lepopaikka visihtineille nuorille
levahtimispaikka

Lepopaikka



selvidimispiste
lepopaikka
saapas-tilat

auttaa nuotia kaupungilla, vaarallisissa tilanteissa
avun tafjoaminen

auttaminen ja sielunhoito

auttavan kiden tarjoaminen

nuorten auttaminen

pulassa olevien auttaminen

tukee ja auttaa huonokuntoisia nuoria

ennaltaehkiiseva paihdetyd
valistus, tiedon jakaminen

valistustyo

autot partioi
poimii ja kuskaa juopuneira

partiointi

nuorten tapaaminen nuotten suosituissa paikoissa

litkkuminen kaupungilla
katupartiointi

partiointi

partiointi kadulla, kenttityd
etsivi tyo

partiointi

partiointi, etsivi nuorisoty6

keskustelu

mahdollisuus juttukaveriin
keskusteluapu

keskustelu

jutustelu

paivystys
paivystys kaduilla ja festareilla
piivystys

ensiapu
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Auttaminen, tukeminen ja siclunhoito

Ennaltaehkiisy, valistaminen

Autopartio

Partiointi

Keskustelu

Piivystys

Ensiapu

Palveluoperaatio
Saappaan toiminta

vhteiset kokoontumiset
koulutus

nuorisotilat
nuorisotila
nuorisotila, yokahvila

kerhotoiminta
ryhmitoiminta
raataloidyt kerhot, leirit, retket

Koulutus

Nuotisotila-toiminta

Ryhmatoiminta

Erityisnuorisotytn
toiminta



6. Milloin Palveluoperaatio Saapas toimii?
vitkonloppuisin
viitkonloppuisin
vitkonloppuna
viikonloppuiltaisin
viikonloppuiltoina
vitkonloppuisin
vitkonloppuisin
viikonloppuina
viikonloppuisin
viikonloppuisin
viikonloppuisin

petjantai ja lauantai-iltaisin

perjantai-iltaisin
pe-illat

Viikonloppuisin

Perjantai-iltaisin
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Viikonloppuina

juhlapyhina
juhlapyhina
juhlat
juhlat

suuret nuorten tilaisuudet
nuorille tirkeat paivit
nuorten juhlailtoina
koulujen paittyminen
nuorison juhlailtoina
nuorten kokoontumisissa
nuorten paikoissa

Juhlapyhina

Nuorten juhlapéivind

Juhlapiivini

festareilla
pipe-fest
festareilla

yleis6tapahtumien atkoina
tapahtumissa

tapahtumien aikoina
suurissa yleisotilaisuuksissa
tapahtumien aikaan

Festivaaleilla

Tapahtumissa

Tapahtumissa

iltaisin ja y6lla

nuorten vapaa-ajalla

[ltaisin ja disin

Vapaa-aikoina

Iltaisin ja Hisin

7. Ketka Saapas-toimintaa toteuttavat?
vapaachtoiset

vapaachtoiset nuoret

vapaaehtoiset

vapaachtoiset nuoret

Vapaachtoiset
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vapaachtoiset Koulutetut
vapaachtoisten joukko yli 18-vuotiaat
vapaachtoistoimijat vapaachtoiset

vapaaehtoiset yli 18-vuotiaat

koulutetut nuoret Koulutetut tiysi-ikdiset
koulutetut vapaaehtoiset taysi-ikiiset
kouluttautuneet tiysi-ikiiset henkil6t

seurakunta
evlsrk.
seurakunta Seurakunta
srk-viki
seurakunnan nuorisotyd
seurakunnat
Seurakunnan
erityisnuorisotyontekiijit erityisnuorisotyd
nuorisotyontekijit
eritylsnuorisotyon ohjaajat
erityisnuotisotyontekijat Erityisnuorisotyontekijit
palkalliset tyontekijat
stkin erityisnuorisotyontekijat

8. Millaiset ovat edell. kohdassa mainitsemiesi Saapas-toimintaa toteuttavien
toimijoiden valtuudet ja velvollisuudet?

TYONTEKIJAT:
samat kuin muidenkin auttajien Auttamisvelvollisuus
velvollisuus hoitaa ja huolehtia toimenpiteiden kohteet

luottamuksellisuus Vaitiolovelvollisuus
jokamichen oikeudet Jokamiehen oikeudet

lastensuojelullinen ilmoitusvelvollisuus

lastensuojelulakiin littyvit

lastensuojelutapauksissa tarvittavat toimenpiteet Ilmoitusvelvollisuus
velvollisuus puuttua

aikuisen kasvartajan

SAAPASLAISET:

kansalaisvelvollisuus

siviilin valtuudet

kansalaisvastuu Jokamiehenoikeudet
kadunliikkujan valtuudet

jokamichenoikeudet

maltilliset

velvollisuus auttaa Auttamisvelvollisuus
auttamisvelvollisuus
toiminta toisen hyviksi



vaitiolovelvollisuus
vaitiolovelvollisuus
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Vaitiolovelvollisuus

9. Mita mielestdsi seuraavat Palveluoperaatio Saappaan toimintaperiaatteet

tarkoittavat kdytannossa?

AYOIMUUS

rehellisyys

rehellisesti kertominen nuorelle
avoin ja suora puhuminen nuorelle
nuorten ehdoilla

petiaatteiden kertominen nuorelle

tiedottaminen
asioiden nostaminen esille

kaikille avoin tulla
palvelut kaikille
kaikille avoin

mahdollisuus tutustua toimintaan
toiminta julkista, nakyvad, tavoitettavaa
avoin tekeminen

LUOTTAMUKSELLISUUS

asioiden kertominen nuoren luvalla
asioiden sopiminen nuoten kanssa
nuori/lapsi vaarassa lastensuojelulaki ohjaa
erityinen huoli tieto lastensuojeluun

Rehellisyys

Tiedottaminen

Kaikille avoin

Julkisuus

Jatkohoito
nuoren tietiessi Rehellisyys

ei infoa asiattomille
vaitiolovelvollisuus

asiat eivit ulkopuolisille
vaitiolovelvollisuus

tieto el kulje ulos
vaitiolovelvollisuus
henkil6kohtaisia juttuja ei levitella

nuorten luottamus toimintaan
nuorille luottamuksellista

luottamus henkilokuntaan

luottamus henkilokohtaisissa asioissa
asiointi luottamuksella

VAPAAEHTOISUUS
perustuu sithen
perustuu vapaachtoisuuteen

Vaitiolovelvollisuus

Vaitiolo-
velvollisuus
Toiminta luottamuksellista
Perustuu
vapaachtoisuuteen Perusta

mukana vapaasta tahdosta ja auttamishalusta



vapaachtoiset toteuttaa

laki el velvoita osallistumaan
vapaachtoiset toimijat

toimii vapaaehtoisvoimin
vapaaehtoistyGti

el pakkoa/velvoitetta osallistua
suurin osa vapaaehtoisia

toiminta korvauksetta vapaa-ajalla
toiminta vapaachtoisesti ilman palkkaa
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Vapaachtoistoimijat

Vapaaehtoistyti

Palkatonta vapaaehtoistyota

nuorille vapaaehtoisia keskusteluaikoja
el hoideta vikisin

vapaaehtoinen kuntoutuminen tiloissa
nuoren halu

voi saada tukea halutessa

Asiakkuus
vapaachtoista Vapaaehtoinen

asiakas

10. Mitd mieltd olet Saapas-toiminnan tarpeellisuudesta?

ehdottomasti tarpeellinen
hyvin tarpeellista
tarpeellista

tarpeellista

erittiin tarpeellista
ehdottomast tarpeellista
tarpeellista

tarpeellista

tarpeellinen

tosi tirked ja tarpeellinen
chdottomasti tarpeellinen

hyvaa ja tarkeda tyota

tarked

hyvi, toimiva systeemi
kannatettavaa toimintaa

vksi seurakunnan parhaista ideoista

paikkaa viranomaisten tyota

helpotus vanhemmille, huolehtii poliisin lisiksi

kynnys matala hakea apua
monelle nuorelle myénteinen kokemus
nuorten hyviksynta

auttaa nuorta iltaisin/6isin
toiminta nuorten hyviksi

nuoria pelastaessa ok

panostus pikemminkin ennaltachkiisyyn

Tarpeellista

Hyvii ja tirkeidi

Paikkaa viranomaisten tyoti

Nuorista hyviksyttyi ja myonteistii

Toiminta nuorten hyviksi

Ennaltaehkiisyyn panostaminen
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TIEDON TARVE

13. Millaisissa tilanteissa olet kokenut tietosi Saapas-toiminnasta riittamattomiksi?
kyselyssa

kysymyksiin vastatessa Kyselyyn vastatessa

vastatessa kysymyksiin

nuorille tietoa jakaessa Tietoa jakaessa
asiakkaan kysymiin tullessa
tiedottaessa/kertoessa kiytinnon toiminnasta talla hetkella

kohdatessa nuoria pithtyneend ja Saappaan Kohdatessa Saappaan ja piihtyneiti nuoria
ohjatessa mukaan toimintaan Ohjatessa toimintaan
yhteistydssd Yhteistyodssi

14. Millaista tietoa koet tarvitsevasi?

perusfaktaa Perustictoa
kaikkea
tolminnan sisiltd Toiminnan sisilto Saapas-toiminta

toiminta konkreettisesti

toimintatavat
tyontekijoiden toimintatavat Toimintatavat
toimintaan mukaan paiseminen

miti tekee nykyain Toiminta nyt

tukikohta Toimitilat

nuorisotilat, ohjaus ja valvonta

valtakunnallinen toiminta Valtakunnallinen toiminta

tuleeko lahjoituksia Rahoitus

rahoitus Rahoitus
uskon asioista puhuminen Usko ja arvot

arvot Arvopohja
ketka toimivat Saappaan toimijat

paljonko aktiivijisenti Toimijat
koulutus Koulutus

srkin ja kaupungin nuorisotyon ero Erityisnuorisotyo

erityisnuorisotyo pojille Erityisnuorisotyd
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milloin yhteys mihinkin Yhteistyo

Jatkohoito
lastensuojelulain ilmoitusvelvollisuus Lastensuojelu
luottamuksellisuus

15. Millaisessa muodossa haluaisit tiedon?

esite

esite

esite

esite

esite Esite

esite

esite toimintamuodoista Kirjallinen tieto
esite

esite

tietopaketti
tietopaketti Tietopakett
tietopaketti

nettistvut Nettisivut Internet

keskusteluhetki
tapaaminen Tapaaminen
tyontekiji esittiytyminen
Tapaaminen
tutustumiskiynti
tutustuminen tiloihin Tutustumiskaynti
tutustuminen henkildihin
tutustuminen toimintamallethin




KAJAANIN SEURAKUNTA: Palveluoperaatio Saappaan puuttuminen alaikdisen nuoren pdihteiden (alkoholi) kdyttaon

PALVELUOPERAATIO SAAPPAAN TOIMINTA

Ok ——=> Nuori jatkaa iltaansa

PAIHTYNYT /

NUORI 1) Nuori vieddan kotiin/ Mahdollisesti Tarvittaessa

KOHTAA KESKUSTELU muuhun turvalliseen —»  keskustelu —> lastensuojeluilmoitus

SAAPASLAISEN ~™ Onko kaikki ok? paikkaan vanhempien kanssa (Erityisnuorisotyd)
N Ei ok __» 2) huonokuntoiset nuoret kuljetetaan

\ paivystyspoliklinikalle (KASS)
3) Selviaminen Saappaan tiloissa

Nuori saa keskusteluajan erityisnuoriso-
tyontekijalle

4 S Saapas vie
Nuori huolehditaan kotiin/ — ~  Kaverit vie
muuhun turvalliseen paikkaan —_ . Vanhemmat hakee

ERITYISNUORISOTYON

JATKOHOITO SAAPPAAN ASIAKKAILLE Ei huolta

mahdollisimman pian seuraavalla NUOREN

viikolla KESKUSTELUAIKA B Ohjaus erityisnuorisotyon
erityisnuorisotyon- ~— ———>» HUOLI — tukitoimiin

tekijan kanssa

/ \5 Lastensuojeluilmoitus

Toistuvasti Saappaan
tiloissa pdihtyneena
kdyvdt lapset/nuoret
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Saappaan asiakkaiden jatkohoito, Kajaani

Lapsen/nuoren
kunnon
huonontuessa
vienti Kaksiin

Paihtynyt
lapsi/nuori
Saappaan
tiloissa
selvitteleméssi
oloaan

y

Srk:n
erityisnuorisotyon-
tekija tarjoaa
keskusteluajan
mahdollisimman
lahelle
tapahtunutta

Keskustelu:
¢ Eldmaintilanteen
kartoitus ja

A 4

Lapsi/nuori

huolehditaan

kotiin joko

e Saapaslaisten

e Kevereiden

e Vanhempien
toimesta

- ¥

Toistuvasti
Saappaan tiloissa
paihtyneend kayvit
lapset/nuoret

Y

suunnitelman

tekeminen

vaihtoehdoiksi

paihteiden kiytolle
o Tukitoimet:

- Tukihenkils

- Pienryhmi

- Jatkokeskustelut

Erityisnuorisotyontekijan
yhteydenotto
sosiaality&ntekijaan




