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1 JOHDANTO

Suomen yhteiskunta- ja talouspolitiikka pohjautuu talouden kasvuun seka teknolo-
giaan. Politikassa samoin kuin yritysmaailmassa korostetaan kansantalouden
kansainvalista kilpailukykya seka tyollisyytta. Tyd on myds hyvinvoinnin kannalta
hyvin keskeinen yhteiskuntamme voimavara, silla ilman tyéta ei synny mydskaan
tuotosta, hyvinvoinnin edellytyksia eika sosiaalista turvallisuutta. Kansalaisten hy-
vinvoinnin perusta pohjautuu hyvin paljon palkkatyohon ja siitd saatavan tuoton
varaan. Siksi tyottomyys ei ole hyddyksi millekaan yhteiskunnalle, riippumatta nii-
den yhteiskuntamallista tai poliittisesta jarjestelmasta. Pohjoismaissa tyottomalle
tyonhakijalle tyottomyys on mielletty jopa suurimmaksi hyvinvoinnin vajeeksi.
Suomessa tyottobmyyden hoitamiseen liittyvissd keskusteluissa viitataan usein
vahvuuksiimme, kuten korkea koulujarjestelma, infrastruktuuri, tietopohja seka

vahva ty6ttomyyden hoitaminen. (Palosuo 2009, 15.)

Aktiivisen tyovoima- ja sosiaalipolitikan tavoite on parantaa pitkd&n tyottomana
olleen henkilon mahdollisuuksia olla yhteiskunnan taysivaltainen jasen. Tavoite on
myoOs saastaa yhteiskunnan suuria kustannuksia, joita massiivinen ty6ttomyys ja
syrjaytyminen aiheuttavat. Kuntouttava tyétoiminta on osa laajempaa palvelukoko-
naisuutta, mutta tadssa opinnaytetytssa keskitymme kuntouttavaan tydtoimintaan
ja sen vaikuttavuuteen nimenomaan asiakkaan nakokulmasta. Kuntouttava ty6-
toiminta on sosiaalihuoltolain mukaista palvelua, jonka jarjestamisesta paattaa
kunta. Kunta voi jarjestdd kuntouttavaa tyotoimintaa itsendisesti tai se voi sopia
sen jarjestamisesta toisen kunnan, kuntayhtyman, saation, yhdistyksen, valtion
viraston tai uskonnollisen yhdyskunnan kanssa. (Tietoa aktivointisuunnitelmasta
2007,4.)

Kuntouttava tydtoiminta on yksi sosiaalitybn keino autettaessa asiakasta takaisin
tyoelamaan tai esimerkiksi koulutuksen kautta takaisin tybelamaan. Toinen kes-
keinen tavoite on asiakkaan elamanhallinta-, toiminta- ja tyokyvyn parantaminen

tai yllapitaminen. Kuntouttava tydtoiminta pyritddn jarjestamaan ja suunnittele-



maan juuri niin, etta se palvelee kunkin asiakkaan yksildllista elamantilannetta ja
ottaa huomioon mahdolliset toimintakyvyn vajavuudet, vahvistaen juuri niitd asioi-
ta, joita saanndllinen tydelamassa mukana oleminen vaatii. Kuntouttavan tyotoi-
minnan jakson paattyessa arvioidaan yhdessa asiakkaan kanssa, kuinka kuntout-
tava tyotoiminta on edistanyt henkilon tyo- ja toimintakykya sek& hanen tydomarkki-
navalmiuksiaan ja voidaanko tyéllistymista jatkossa tukea esimerkiksi koulutuksen

tai palkkatuetun tyén avulla. (Tietoa aktivointisuunnitelmasta 2007, 4.)

Opinnaytetyd on tarkoitus toteuttaa haastattelemalla kuntouttavassa tyétoiminnas-
sa Seindjoella olleita ja siella nyt olevia asiakkaita. Haastattelussa kartoitetaan
kuntouttavan tydtoiminnan vaikuttavuuteen liittyvia asioita. Kuntouttava tyétoiminta
sosiaalipalveluna on tullut tutuksi eri opintojaksojen yhteydessa. Lisaksi opin-
toihimme liittyvilla harjoittelujaksoilla Seinajoen ty6- ja elinkeinotoimistossa ja Sei-
najoen tydvoiman palvelukeskuksessa paasimme tutustumaan kuntouttavaan ty6-

toimintaan lahemmin.

Ndemme kuntouttavan tyétoiminnan yhtena keskeisimmista toimista syrjaytymisen
ehkaisyssa ja siksi haluamme omalla opinnaytetydllamme olla mukana kehitta-
massa sitd asiakasnadkokulmasta katsottuna. Tutkimusosuudessa kaymme lapi
tutkimusprosessiamme, haastatteluaineistosta esille tulleita tuloksia ja johtopaa-
toksid. Tuomme esille tutkimuksemme luotettavuuden ja peillaamme omaa oppi-
mistamme opinnaytetyoprosessin aikana sosionomin (AMK) ydinosaamiseen. Us-
komme, ettd sosionomi (AMK)-koulutuksen omaavalla henkilolla on erinomaiset

mahdollisuudet toimia kuntouttavan tyétoiminnan eri tyo- ja kehittamistehtavissa.



2 OPINNAYTETYON TAUSTAA

Opiskelujen edetessa pidemmalle meidan molempien opiskelijoiden mielenkiinto
kohdistui yha enemman tyottomyyteen ja tyollistamiseen liittyviin seikkoihin. Taméa
nakyi molemmilla muun muassa harjoittelupaikkojen valinnoissa. Tyottomyys ja
varsinkin pitkaaikaistyottomyys ovat ajankohtaisia asioita yhteiskunnassa. Yhdes-
sa kaymamme keskustelut tyévoimapoliittisista asioista johtivat opinnaytetydmme
aiheen valintaan. Varmistuksen valitsemamme tutkimusaiheen toteuttamiseen
saimme, kun Valtavayla-hanke ilmaisi koulullemme tarpeen saada uutta tutkimus-

tietoa kuntouttavan tyétoiminnan vaikuttavuudesta Seingjoen alueelta.

Yhdessa Valtavayla-hankkeen kanssa sovimme opinnadytetyon tekemisesta ke-
vaalla 2010 ja neuvottelimme tutkimusaiheen ja siihen liittyvat teemat. Syksylla
2010 paatimme yhdessa Valtavayla-hankkeen kanssa pyytaa toiseksi yhteisty®-
kumppaniksi Seingjoen tydvoiman palvelukeskuksen. Kaytdnndssa tama tarkoitti
sitd, ettd saimme valita haastateltavat asiakkaat laajemmasta ikaryhmasta ja use-
ammalta kuntouttavan tyétoiminnan sektorilta. Molemmat yhteistydtahot antoivat

ammatillisen osaamisensa opinnaytetydmme toteuttamisen tueksi.

2.1 Yhteisty6tahot

Opinnaytetydomme tilaaja Valtavayla-hanke Seindjoelta on toiminut kuntouttavan
tyotoiminnan parissa vuodesta 2008 lahtien. Valtavayla- hankekokonaisuus on
kaytannonlaheinen Euroopan Sosiaalirahaston rahoittama kehittamisprojekti, joka
pyrkii luomaan hyvia toimintamalleja |&hinn& sosiaalitoimen ja Tyo- ja Elinkeino-
toimiston asiakkaiden erilaisten palvelujen turvaamiseksi. Valtavayla-hanke toimii
Seinajoen seudulla tehden yhteistytta Tyo- ja Elinkeinotoimiston, sosiaalitoimisto-
jen, terveydenhuollon ja eri jarjestdjen kanssa. Huomioitavia yhteisty6tahoja ovat

myos eri tydnantajat ja koulutusten jarjestgjat. (Valtavayla esite 2008,1.)



Valtavaylan ohjauspalvelujen kautta on mahdollisuus kokonaisvaltaiseen palve-
luohjaukseen, esimerkiksi toimeentuloon ja terveydentilaan liittyvissa asioissa se-
ka tydvalmennusta yleisten ja ammatillisten tydelamavalmiuksien kartoittamiseksi.
Liséksi asiakasta autetaan maaraaikaisten tydsuhteiden aikana uuden tydpaikan

nopeaan loytymiseen. (Valtavayla esite 2008,1.)

Ohjauspalvelujen aikana kartoitetaan asiakkaan kanssa yhdessa myos hénen lah-
totilanteensa pyrkien lI6ytaméaan oikeanlaisia keinoja tilanteen edistamiseksi. Val-
tavayla laatii my6s asiakkaalle tydnhakuun tai muihin ratkaisuihin liittyvat tavoitteet
ja toimintasuunnitelman. Suunnitelmaa toteutetaan yhdessd asiakkaan kanssa
arvioiden jo tapahtuneita muutoksia asiakkaan elamassa. (Valtavayla hanke
2008,1.)

Tybssdmme yhteisty6tahona on Tydvoiman palvelukeskus. Se on Seinajoen seu-
dun tyo- ja elinkeinotoimiston, kuntien ja Kelan yhteinen palveluyksikk6. Kunnista
mukana ovat Seingjoki ja llmajoki. Tyévoiman palvelukeskus jarjestaa asiakkaille
yksiléllisia tyollistymis-, koulutus- ja kuntoutuspalveluja. Palvelukeskus-malli on
osa hallituksen tydllisyysohjelman kaytannon toteutusta. Palvelu on tarkoitettu en-
sisijaisesti pitkaan tyottdomana olleille asiakkaille ja henkildille, jotka tarvitsevat
apua tyollistymisen esteena olevien ongelmien ratkaisemisessa. (Seindjoen tyo6-

voiman palvelukeskus, 2010.)

2.2 Tutkimus tyottdmien aktivoinnista

Tutustuimme kolmeen aikaisemmin tehtyyn tutkimukseen, jotka kasittelivat samaa
aihetta kuin oma tutkimuksemme. Tama oli hyodyllista, koska vertaamme omia
tutkimustuloksiamme aikaisemmin toteutuneisiin tutkimuksiin johtopaatésosios-

samme.

Ala-Kauhaluoman, Keskitalon, Lindgvistin ja Parpon (2004, 4) laatiman tutkimuk-
sen tavoitteena oli erilaisten teoreettisten ja menetelmdllisten |&hestymistapojen
avulla pyrkia saamaan kokonaiskuva lain toteuttamisesta ja suoritettujen toimenpi-
teiden vaikuttavuudesta. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda toimenpiteiden

vaikutusta ty6ttomien tyomarkkina- ja hyvinvointiresursseihin. Aineisto tutkimuk-
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seen kerattiin 51 eri kunnan ja niiden alueilla toimivien tydvoimatoimistojen akti-
vointisuunnitelma-asiakkaista. Tutkimuksen tiedot perustuvat tyontekijéiden ja asi-
akkaiden aktivointisuunnitelman jalkeen tayttamaan kyselylomakkeeseen (T1) ja

puolen vuoden kuluttua asiakkaille lahetettyyn seurantalomakekyselyyn (T2).

Tutkimuksesta nousseiden johtopaatdsten perusteella kuntouttavaa tyGtoimintaa
koskevan lain toteuttaminen alkoi hitaasti ja alueelliset erot lain toteutuksen suh-
teen olivat suuria. Keskeisid ongelmia lain toteutumisessa olivat hyvin pienet hen-
kilostoresurssit, kun taas aktivointisuunnitelmaan osallistuneiden ty6ttdmien maara
oli suuri. Naista seikoista johtuen lain universaalinen tavoite, jonka mukaan kaikki
tydmarkkina- ja toimeentulotukea tietyn ajan saavat voivat osallistua aktivointi-
suunnitelman laadintaan, ei toteutunut. Etusija annettiin nuorille tyéttémille ja niille,
joiden arvioitiin eniten hyotyvan aktivointisuunnitelman laadinnasta. Vajaa puolet
koko maassa lain piiriin kuuluvista ty6ttomista oli vuoden 2003 loppuun mennessa

osallistunut aktivointisuunnitelman laadintaan. (Ala-Kauhaluoma ym. 2004, 4.)

Tutkimuksessa todettiin lain aktivoivan vaikutuksen kohdistuneen sek& palvelujar-
jestelméaan ettd tydnhakijoiden aktivointiin. Lain lisdarvona oli saatu aikaan uuden-
laista yhteistyota pitkaaikaistyottémyyden hoidossa tyévoima- ja sosiaalitoimisto-
jen kesken. Osapuolten mielestd kokemukset yhteistydsta olivat paaosin myontei-
sid. Lain ansioksi lasketaan lisaksi uudenlaisen aktivoivan toimintamallin k&ynnis-
tyminen, joka oli paaosin toimiva. Aktivointisuunnitelman avulla oli saatu liséksi
mahdollisuuksia tyéllistymisen esteiden kasittelyyn ja kaytannon ratkaisujen etsi-
miseen kahden eri viranomaisen yhteistydlla. Vaikka aktivointisuunnitelmaa pidet-
tiin toimivana tydkaluna, se koettiin osittain byrokraattiseksi ja tyolaaksi. Koko
maan laajuinen yhdenmukainen aktivointikdytantd ei toteutunut ja lain toimeenpa-

nossa on ollut suuria alueellisia vaihteluja. (Ala-Kauhaluoma ym. 2004, 4.)

Aktivointisuunnitelman laatimiseen osallistumisen kerrottiin selvasti vastaavan
olemassa olevan palvelun tarpeeseen. Ty6ttomista vastaajista perati jopa 83 pro-
senttia katsoi heti aktivointisuunnitelman jalkeen sen tekemisen olleen heille itsel-
leen joko melko tarpeellinen tai erittain tarpeellinen. Paaasiassa aktivointisuunni-
telman toivottiin edesauttavan tyohon kiinnittymista. Toteutettujen toimenpiteiden

kirjo aktivointisuunnitelmissa oli suuri ja useiden eri toimenpiteiden kaytto oli yleis-



11

ta. Yleisin toimenpide oli tydnhaku tai sen jatkaminen. Toiseksi yleisin toimenpide
oli tydharjoittelu. Kuntouttava ty6étoiminta oli yksi vaihtoehto ja se sisaltyi 18 pro-
senttiin suunnitelmista ja noin joka kymmenes aktivointisuunnitelmaan osallistunut
tosiasiassa osallistui juuri kuntouttavaan ty6toimintaan. (Ala-Kauhaluoma ym.
2004, 4.)

Tutkimuksen mukaan kokonaisuudessaan kuntouttavan tydtoiminnan tavoitteet
saavutettiin kaytettyjen toimenpiteiden avulla ainoastaan osittain, koska 50 pro-
sentilla aktivointisuunnitelman lapikayneista ty6ttomyys oli paattynyt seurantajak-
son aikana. Vertailuryhmaan kuuluvista henkildista 35 prosentilla ty6ttomyys oli
paattynyt seuranta-aikana. Aktivointisuunnitelman avulla ei oltu lyhyella aikavalilla
pystytty konkreettisesti lisaamaan tyottomien henkildiden tyoéllistymista avoimille
tyomarkkinoille. Ainoastaan kahdeksan prosenttia heista on tydllistynyt avoimille
tyomarkkinoille. Kuitenkin aktivointisuunnitelma oli toimenpide, jolla voitiin helpot-
taa osallistumista erilaisiin aktivoiviin toimenpiteisiin. (Ala-Kauhaluoma ym. 2004,
4.)

Jos aktivointi oli johtanut avoimille tydmarkkinoille tyéllistymiseen tai tydperaisiin
aktivointitoimenpiteisiin osallistumiseen, niin aktivoinnilla katsottiin olleen mydntei-
sid taloudellisia ja hyvinvointiin liittyvia vaikutuksia. Aktivointisuunnitelmaan osallis-
tuneilla oli tutkimuksen mukaan myds enemman uskoa omaan tyodllistymiseen ja
selkeammat odotukset tulevaisuuteen liittyen kuin muilla tutkimuksessa mukana
olleilla ty6ttomilla henkil6illa. Odotukset tulevaisuuden suhteen kuitenkin heikenty-
vat, ellei aktivointisuunnitelma johda tyéllistymiseen avoimille tydmarkkinoille.
Huomion arvoinen seikka tutkimuksessa oli, ettd lain nimena kuntouttava tyotoi-
minta koettiin osittain harhaanjohtavaksi, koska aktivointisuunnitelma on koko lain
kohderyhmaa koskeva palvelu, jossa sovituista toimenpiteista kuntouttava tyotoi-
minta on vain yksi vaihtoehto, joka koskettaa kymmenesosaa koko kohderyhmas-
ta. Asiakasryhman tilanteet erilaisine tarpeineen olivat hyvin erilaisia ja ainoastaan
osalla heista oli kyse kuntoutuksen tarpeesta. Suurimmalla osalla suunnitelman
tavoitteena oli tyo tai osallistuminen tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin. Tutkimuk-
sen perusteella esitetddn monia suosituksia toiminnan kehittdmiseksi ja tavoittei-

den saavuttamiseksi. (Ala-Kauhaluoma ym. 2004, 4, 5.)
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2.3 Tutkimus kuntouttavan tydtoiminnan vaikuttavuudesta Suupohjan seu-

dulla

Paivi Dahlgren toteutti vuonna 2008 tutkimuksen kuntouttavan tyétoiminnan vai-
kuttavuudesta Suupohjan seudulla. Oma tutkimuksemme kasittelee samaa aihetta

Seingjoen alueella.

Dahlgrenin opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia asiakkaille ja tyontekijoille teh-
dyin teemahaastatteluin kuntouttavan tydtoiminnan vaikuttavuutta. Dahlgrenin tut-
kimuksen paaongelma oli selvittdd, miten asiakkaat ja tyontekijat kokivat kuntout-
tavan tyotoimintajakson ja vaikuttiko kuntouttava tydtoiminta asiakkaiden tyollisty-
vyyteen ja elaméanhallintaan. Tutkimus kartoitti myos esille tulleita kehittamisehdo-
tuksia. Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena haastattelututkimuksena Suupohjan
alueen yhdeksalle pitkaaikaistyottomalle ja kuudelle tyévoimatoimiston / palvelu-
keskuksen tyontekijalle. (Dahlgren 2008, 2.)

Paivi Dahlgrenin tutkimuksessa tuli selvasti esille kuntouttavan tyétoiminnan voi-
maannuttava vaikutus elamanhallintaan ja sitd kautta parempi mahdollisuus palata
tyoelamaan pitkan tyottomyyskauden jalkeen. Tyontekijoiden osalta Dahlgren ko-
rostaa moniammatillisen yhteistydn vahvistavaa merkitystd asiakkaiden auttami-
sessa. Kehittdmisehdotuksissa esille tuotiin muun muassa kuntouttavan tyétoimin-
nan harhaanjohtava nimike ja kuntouttavan ty6toiminnan tunnetuksi tekeminen

yhtené valineené auttaa pitkaaikaistyottomien tilannetta. (Dahlgren 2008, 2.)

2.4 Asiakkaiden kokemuksia kuntouttavasta tydtoiminnasta Tuusulassa 2009

Myo6s Tuusulassa on toteutettu tutkimus kuntouttavan tydtoiminnan vaikuttavuu-
desta asiakkaiden kokemana. Tutkimus oli toteutettu teemahaastatteluin kuten

omakin tutkimuksemme.

Tutkimus oli kvalitatiivisin tutkimusmenetelmin toteutettu tyfelaméalahtéinen opin-
naytety6. Tutkimuksen tavoitteena oli tuoda esiin kuntouttavan tydtoiminnan ra-

kentumista Tuusulan kunnassa sek& kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuneiden
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asiakkaiden kokemuksia kuntouttavan tyotoiminnan ajalta. Tutkimuksen aineisto
oli keratty teemahaastatteluin helmikuun 2009 aikana. Tutkimukseen oli osallistu-
nut nelja kuntouttavassa tyétoiminnassa vuosien 2002-2009 vélisena aikana ollut-
ta asiakasta. Muu aineisto oli saatu kayttoon Tuusulan kunnan sosiaalitoimesta,
tyollistamisyksikosta sekd Tuusulan tydvoimatoimistosta. (Katajamaki & Méakinen
2009, 2.)

Tutkimuksessa todettiin, ettd kuntouttavaa ty6toimintaa jarjestettiin Tuusulassa
lain edellyttamalla tavalla ja p&&osin asiakkaan yksil6lliset tarpeet huomioiden.
Tutkimuksessa oli tullut selkeasti esiin toiminnan henkildityminen ja jatkuva muu-
tos. Merkittavaa oli, etta kahdella haastatelluista kuntouttavan tyétoiminnan jakso
oli kestanyt jopa vuosia ja tyoéllistyminen avoimille tydmarkkinoille tuli olemaan hy-
vin epatodennékdista. Kolme neljasta haastatellusta koki kuntouttavan tydtoimin-
nan positiivisesti. Merkityksellistd haastatelluille oli ollut erityisesti saannoéllisen
arkirytmin sailyminen ja mielekkaan tekemisen l6ytaminen kuntouttavan tyétoimin-
nan avulla. Haastatellut olivat tuoneet my6s vahvasti esiin sosiaalisen tuen merki-
tyksen ja olivat esittaneet useita kehittamisehdotuksia kuntouttavasta ty6toimin-
nasta. Teemahaastattelusta saatujen hyvien kokemusten innoittamana kyseista
teemahaastattelurunkoa tullaan jatkossa kehittamaan edelleen yhdeksi tyollista-

misyksikon tyévalineeksi. (Katajaméaki & Makinen 2009, 2.)

Aikaisemmissa tutkimuksissa tuli esiin, ettd kuntouttava tyGtoiminta toteutui lain
vaatimalla tavalla. Merkittdva samankaltaisuus tutkimuksissa oli vertaistuen koke-
minen. Usko tyoéllistymiseen vapaille tyomarkkinoille oli kaikissa tutkimuksissa
heikko. Tutkimuksissa yhteista asiakkaiden kokemana oli mielekkaan paivarytmin

|Bytyminen.
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2.5 Kuntouttava ty6toiminta Valtavayla-hankkeen kunnissa

Mari Jokela teki opinnaytetyon kuntouttavasta tyotoiminnasta vuonna 2010. Han
selvitti kuntouttavan tydtoiminnan tilaa niissa kunnissa, joissa Valtavayla-

kehittdmishanke toimii.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa tietoa kuntouttavan tyétoiminnan toteutuk-
sesta ja sisallosta Valtavaylalle. Tutkimukseen osallistuneita kuntia olivat Seingjo-
en seutu, Kuusiokunnat seka Kuntayhtym& Kaksineuvoinen. Opinnadytety6ssa
keskeisia teemoja olivat aktiivinen sosiaalipolitikka, laki kuntouttavasta tyétoimin-
nasta, seka syrjaytyminen. Tutkimusmenetelmana kaytettiin laadullista tutkimusta
ja aineistoa kerattiin esimerkiksi teemahaastattelujen kautta. Tutkimus osoitti, etta
kuntouttavaa tyotoimintaa koskevan lain henkea toteutettiin kunnissa hyvin. Tutki-
muksen mukaan kuntouttavalla tydtoiminnalla on vaikutusta asiakkaan elaméanhal-

lintakykyyn ja silla pystytaan jonkin verran vahentdmaan myos syrjaytymista.

Tutkimuksesta selviad, ettd kuntouttavan tyétoiminnan jarjestdminen on kunnissa
hyvin moninaista; sita jarjestetaan niin kunnan omissa toimipaikoissa kuin ostopal-
veluina erilaisissa yhdistyksissa ja seurakunnissa. Myds kuntouttavaan tyétoimin-
taan osallistuvien asiakkaiden maara ja toiminnan jarjestamiseen varattu budjetti
vaihtelevat huomattavasti kunnittain. Yleisimmiksi kehittAmiskohteiksi tutkimuk-
sessa nousi kuntouttavan tyotoiminnan paikkojen lisaéaminen sek&a koko kunnan
organisaation sitoutuminen kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamiseen. Tutkimuk-
sen mukaan kehitettavaksi asiaksi nousi myos koulutuksen jarjestaminen kuntout-

tavan tyotoiminnan paikkojen esimiehille/tybnohjaajille. (Jokela 2010, 2.)
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3TYOTTOMYYS

Tyo6ttémyys on tila, jolloin henkild on ilman tyota eika osallistu tuottavaan tyohon.
Talloin henkild on rekisteroitynyt tyottomaksi tydnhakijaksi Tyo- ja Elinkeinotoimis-
tossa (entinen Tydvoimatoimisto). Perinteinen ajattelu tyottomyydesta on, etta
henkil6 on menettanyt tydpaikan jonkun muun seikan vuoksi kuin omasta halus-

taan ja hanella on tavoitteena tyollistya uudelleen (Kokko 2005, 201.)

Ty6- ja elinkeinoministerion maakuntien suhdannekehitysjulkaisusta 2008- 2010
tulee ilmi, ettd tuotannon voimakas lasku ja ty6ttomyyden kasvu ovat heikentdneet
kaikkien alueiden kehitysnakymia Suomessa. Muutos nousukaudesta taantumaan
tapahtui yllattavan nopeasti ja tyollisten maara on pudonnut eri alueilla vuoden
2005 tasolle. Talouden laskusuhdanteesta johtuen tydttdmyys on noussut syksys-
t& 2008 lahtien kaikissa maa- ja seutukunnissa. Tama johtuu yritysten tuotannon
kaantymisesta laskuun varsinkin vientiin suuntautuneilla aloilla. My6s julkisen sek-
torin talousongelmat erityisesti kuntatalouden osalta vaikeuttavat tyoéllisyyden no-
peaa paranemista. Viime kuukausina on ollut kuitenkin merkkeja siita, ettéa taan-
tuman pohja olisi jo saavutettu ja tuotannon odotetaan kaantyvan nousuun. Julkai-
susta selviaa, etta tyéttomyyden arvioidaan edelleen kasvavan ja hellittdvan vasta
ehkd vuoden 2011 aikana. (Tyo- ja elinkeinoministerio 2008-2010[viitattu
18.8.2010].)

Julkaisusta selvida, etta tyottdmien tydonhakijoiden maaré on kasvanut nopeimmin
monissa suhteellisen matalan tyottomyysasteen maakunnissa, esimerkiksi Etel&a-
Pohjanmaa, Varsinais-Suomi, Kanta-Hame, Pirkanmaa ja Pohjanmaa. Hitaampaa
kasvu on ollut korkean tyottomyyden alueilla kuten Kainuussa, Lapissa ja Etela-
Savossa. Seutukunnista tyottbmien maard on kasvanut eniten Lounais-
Pirkanmaalla, Pietarsaaressa, Salossa, Seindjoella ja Raaseporissa. (Tyo- ja elin-
keinoministerid 2008-2010 [viitattu 18.8.2010].)
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3.1 Pitkaaikaistyottomyys

Pitk&aikaistyottomien maara kasvoi Suomessa 1990-luvulla moninkertaiseksi
maassamme silloin vallitsevasta voimakkaasta lamasta johtuen. Pitkaaikaisty6tto-
mi& oli vuonna 1990 ainoastaan noin 3000 henkiléa ja vuonna 1996 heita oli jo
noin 135000. Kun tydttdmyys on lisdantynyt, niin se on vaikuttanut puolestaan
my0s tyottomyysjaksojen pidentymiseen. Vuonna 1996 pitkdaikaistyottomia ol
kaikista tyottomista noin kolmasosa. Voidaan todeta, ettéa ilman erilaisia tyévoima-
poliittisia toimenpiteitd heidan osuutensa olisi ollut huomattavasti suurempi. (Mus-
tonen 1998, 1.) Talouskasvun kehittyessa alkoi myds tyottomyys hellittad 1990-
luvun puolivalistda alkaen. Tyottdmyyden alentuminen on kuitenkin hidastunut
2000- luvun alusta lahtien. Vuonna 2004 tyéttémia oli tydvoimatutkimuksen mu-
kaan yha 229 000 henkilda ja tyonvalitystilaston mukaan 288 400 henkil6a. Viime
vuosina tyottomyyslukujen ero vuositasolla on ollut noin 50 000 — 70 000 henkilda.
(Hamalainen, Taimio & Uusitalo 2005, 24.) Esimerkiksi Etela-Pohjanmaan tyo- ja
elinkeinotoimistoissa oli joulukuun lopussa vuonna 2009 kaikkiaan 10 322 ty6tonta
tydnhakijaa ottaen huomioon lyhyen aikaa tyottomana olleet ja pitkaaikaistyotto-
mat. Vuoden takaisesta tilanteesta tyottomien tyonhakijoiden maara nousi 2421
hengella. Tyottomien tydnhakijoiden osuus Etela-Pohjanmaan ELY- keskusalueen
1 tyévoimasta oli joulukuun lopussa 11,3 prosenttia, kun taas koko maassa tyot-
tomiad tydnhakijoita oli 300 601 henkiléa. Tyottdmien tydnhakijoiden osuus tydvoi-
masta oli 11,3 prosenttia, kun koko maan tasolla tyéttémien tydnhakijoiden maara

nousi 28,6 prosentilla vime vuodesta. (Tyo6llisyyskatsaus|viitattu 6.9.2010].)

Pitkaaikaistyottomyys luo vakavan ongelman tyomarkkinoiden toimivuudelle, kun
taas tilapainen ja lyhytkestoinen tyottomyys on tydmarkkinoilla normaali ilmi6. Ly-
hytkestoista tyottomyytta esiintyy aina riippuen erilaisista suhdanteista, jolloin pu-
hutaan kitkatyottomyydesta. Tyottomyytta voi esiintya myos taystyollisyyden valli-
tessa esimerkiksi, kun henkil6 muuttaa paikkakunnalta toiselle ja uutta typaikkaa
ei heti |0ydy. Talloin uuden tydpaikan hakemiseen kuluva tyottdmyysaika nakyy
tilapaisena tyottomyytena. (Mustonen 1998, 1.) Tyo6ttomyys- ja tyodllisyysasteet
ovat kuitenkin muuttuneet hiljalleen parempaan suuntaan, joskin pitk&aikaistyot-

tobmien osuus tyottomista on pysynyt melkein laman jalkeisella tasolla. Nayttda



17

silta, ettd talouden rakennemuutos on aiheuttanut pysyvan ty6ttdomyysongelman ja
ettd viimeaikainen nopea talouskasvu ei ole hy6dyttanyt tyottomia toivotulla taval-
la. Huomioitavaa on kuitenkin, etta ty6ttomyysasteen laskun ansiosta juuri pitkaai-
kaistyottomien lukumé&éard on puolittunut. Lisdksi kansainvélisesti tarkasteltuna
Suomen tilanne nayttaa hyvaltd. Tasta huolimatta on kuitenkin toivottavaa, etta
pitkaaikaistyottbmien osuus laskisi, varsinkin kun tilastoja kaunistavat tydvoimapo-

liittiset aktivointitoimenpiteet. (Hamalainen ym, 2005, 111.)

Huomioitavaa on ty6ttéman henkilon kohdalla, joka on ollut tyottdbméana yhtajaksoi-
sesti yli vuoden, ettd hanen ammattitaitonsa ja tuottavuutensa on saattanut hei-
kentya. Pitkaaikaistyottomyys ilmiona on ongelmallista lajia, jolla on taipumus
my0Os ruokkia itse itsedan. Henkild, joka on pitk&aikaistyottomana tyénhakutilan-
teessa, on myods yleensd huonommassa asemassa kuin tilapaisesti tyottomana
oleva henkild, vaikka heidan koulutuksensa saattaa olla tasmalleen samanlainen.
(Mustonen 1998, 1.) Tyottomyysongelman on liséksi havaittu olevan huomattavan
vaikea henkil6illa, joilla on heikompi koulutus. Korkeakoulutasoisen koulutuksen
suorittaneiden tyottdmyysaste ei kohonnut edes suurimpina ty6ttémyysvuosina yli
viiden prosentin. Vahemman koulutetut henkil6t karsivat tyéttomyyden kasvusta
seka tydelaman rakennemuutoksista paljon enemman. Niiden henkildiden osalta,
joilla oli ainoastaan perusasteen koulutus, ty6ttomyysaste ylitti 20 prosenttia nelja-
na pahimpana lamavuotena. (Hamalainen ym, 2005, 11.)

Pitkaaikaistyottomat henkilot voidaan jakaa kolmeen erilaiseen ryhmaan sen pe-
rusteella, millaisin eri toimenpitein heidan tilanteeseensa voidaan I6ytaa ratkaisuja.
"Olosuhdetyodttomat” tyollistyvat melko kevyin tukitoimenpitein, koska heidan pit-
kaaikainen tyottdomyytensa johtuu monesti vallitsevista olosuhteista. "Pitkittyneesti
tyéttomat” ovat vaikeammassa tilanteessa, koska heiddn ongelmansa ovat kasau-
tuneet, tyottdmyys on kestanyt liian pitkaan esimerkiksi ian, ammattitaidon puut-
teen sekda myds mielenterveys- ja paihdeongelmien takia. Tahan ryhméaan kuulu-
vat henkil6t tarvitsevat monimuotoista tukea, ammatillista koulutusta seka myos
monesti kuntoutusta. Heidan on mahdollista palata tyéelamé&én yleensa vasta sil-
loin, kun he ovat kayneet lapi erilaiset tukitoimenpiteet. "Vaikeimmin tyollistyvat”
muodostavat ryhman, jossa syrjaytyminen yhteiskunnasta on todellisuutta. Heilla
tyottdmyys on jatkunut jopa 5-10 vuotta ja heiddn elamassaan on voinut tapahtua

vakavia menetyksid, kuten avioero, sairaudet ja asunnon menettdminen. Taméan
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seurauksena mielenterveysongelmat ovat mahdollisesti voineet syventya jopa niin
ongelmallisiksi, ettd tyokyvyttomyys on varsin lahelld, jopa myods tosiasia. Paluu
tydelamaan on enaa tuskin mahdollista ja tyollistamista tarkeampaa on toimeentu-

lon ja sosiaaliturvan jarjestaminen. (Raunio 2006, 84- 85.)

Pitkaaikaistyottomyys on leimannut eniten kaupunkityottomyytta ja joka viides pit-
kaaikaistyoton asuukin Uudellamaalla. Pitkaaikaistyottomyys eroaa muusta maas-
ta enimmakseen ammattikouluttamattomien ja ainoastaan ylioppilastutkinnon suo-
rittaneiden korkealla suhteellisella osuudella. Korkea-asteen tutkinnon suorittanei-
ta pitkaaikaistyottomia on Uudellamaalla kaksi kertaa enemman muuhun maahan
verrattuna. Eras syy on vaikeasti tyollistyvien ulkomaalaisten ryhmaét, joiden osalta
tyollistymista vaikeuttavat kieli- ja kulttuurierot. (Tyopolitikan strategia 2003-2007-
2010, 42.)

Vaikka tyollisyys on parantunut, se ei ole kuitenkaan viela taydella voimalla vaikut-
tanut tyottdbmyyteen, vaan pikemminkin se on heijastunut lisdavasti tyévoiman
maaraan, kun tyévoiman ulkopuolelta on tultu tyéelamaan. Tama on osasyy Sii-
hen, miksi pitkaaikaistyottomyys ja rakenteellinen tyottdmyys ovat viela varsin kor-
kealla tasolla. Vaikka pitkdaikaistyottomyys ja rakenteellinen tyottdmyys ovat va-
hentyneet, tarvitaan niiden tason laskemiseen edelleen voimakkaita ratkaisuja,

mika on tarkeda henkilon ja sosiaalisen tuen kannalta. (Tyovoima 2007, 50- 52.)

Eteld-Pohjanmaan ty6- ja elinkeinotoimistoissa oli lokakuun lopussa vuonna 2010
6889 tyotonta tyonhakijaa. Vuoden takaisesta tilanteesta ty6ttémien tydnhakijoiden
maara laski 2211 hengella eli 24,3 prosenttia. Tyottdmien tydnhakijoiden osuus Etela-
Pohjanmaan ELY-keskusalueen tydvoimasta oli lokakuun lopussa 7,7 prosenttia. Ko-
ko maassa tyottomia tyonhakijoita oli 242 777 henkil6g; ty6ttémien tydnhakijoiden
osuus tydvoimasta oli 9,3 prosenttia. Koko maan tasolla ty6ttdmien tydnhakijoiden
maara laski 9,9 prosenttia viime vuoden vastaavasta ajankohdasta. (Tyo6llisyyskatsa-
us [viitattu 2.11.2010].) Joulukuussa 2010 Etela-Pohjanmaan tyo- ja elinkeinotoimis-
toissa oli noin 8100 tydtonta tyonhakijaa. Tyottdmien méaaré laski vuodessa lahes
2200 hengelld eli 21,1 prosentilla. Tyo6ttdmien tydnhakijoiden osuus Etela-
Pohjanmaan ELY- keskusalueen tyOvoimasta oli joulukuun lopussa 9,1 prosenttia.
(Saranpéaa 2011, 3.)
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3.2 Lain méaaritelma pitkaaikaistyottomyydesta

Laki maarittelee henkilon pitk&aikaistyottomaksi, kun han on ollut yhtajaksoisesti
12 kuukautta tyéttémana tyonhakijana, seka tyéttomaksi tydnhakijaksi, kun han on
ollut useammassa ty6ttémyysjaksossa yhteensa vahintaan 12 kuukautta tyotto-
mana tyonhakijana tai ty6ttomyyden toistuvuuden ja kokonaiskeston perusteella
on rinnastettavissa yhtajaksoisesti 12 kuukautta ty6ttomana olleeseen tyonhaki-
jaan. (L 30.12.2002/1295.)

Jos tyoton tydnhakija on vaikeasti tydllistyva tai hanen tyottomyytensa
on pitkittynyt niin, ettd h&n uhkaa tulla vaikeasti tyollistyvaksi, tyo- ja
elinkeinotoimiston on tehostetusti jarjestettava 1 ja 2 momentissa tar-
koitettuja palveluja seka tarvittaessa ohjattava ty6ton tyonhakija mui-
den palvelujen piiriin 4 §:ssa tarkoitetulla tavalla. (L 30.12.2002/1295.)

Ty6ton tybnhakija, jonka kanssa on laadittu tyollistymissuunnitelma tai
sita korvaava suunnitelma, on velvollinen toteuttamaan suunnitel-
maansa sekd hakeutumaan ja osallistumaan palveluihin ja toimenpi-
teisiin, jotka tukevat hanen tyénhakuaan ja edistavat hanen tyomark-
kinavalmiuksiaan ja tyollistymistaan. Tyoton tydnhakija on liséksi vel-
vollinen suunnitelmassa sovitussa maaraajassa ja tavalla ilmoitta-
maan tyo- ja elinkeinotoimistolle, miten h&n on toteuttanut suunnitel-
maa. (L 30.12.2002/1295.)

3.3 Tydelaman kehitys

Tybelaman laadulla ja tyéhon sitoutumisella on suuri merkitys tuottavuudelle ja
tyohon sitoutumiselle. Tyomarkkinoiden kehityksessa tulee nahda, etta tassa suh-
teessa on eri suuntiin vaikuttavia tekijoitd. Koska tyévoimapoistuma kasvaa nope-
asti, tulee ongelmia I6ytda laadullista ja osaavaa tybvoimaa. Tydnantajat yrittavat
pitaa nykyisista tyontekijoistaan kiinni esimerkiksi huolehtimalla heiddn osaamises-
taan koulutuksen kautta ja heidan ty6ssa jaksamisestaan. Joustavuuden lisaami-
nen taas puolestaan lisdd maardaikaisten tyontekijoiden kayttoa seka erilaisten

epatyypillisten tydsuhteiden syntymista. (Tyovoima 2007, 354.)

Palosuo (2009, 23) mainitsee myos tydelaman olevan murroksessa, silla tydsuh-
teiden maaraaikaisuus ja vuokratyo ovat kilpailuun ja taloudelliseen tuottavuuteen

liittyvid toimintatapoja. Hanen mukaansa maaraaikaisuus koetaan joskus ongel-


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20021295#a30.4.2010-312
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20021295#a30.4.2010-312
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20021295#a30.4.2010-312
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malliseksi, mutta silla on myds positiivisia puolia. Maaraaikaisen tyontekijan kan-
nalta parhaita etuja ovat alhainen tyodllistamiskynnys ja lisdksi kokemuksen karttu-
minen monelta eri tydnantajalta sekd mahdollisuus saada myods melkein pysyva
tydssaolon jakso eri yrityksissa tapahtuvan kierron vuoksi. Vajaakuntoisten henki-
I6iden osalla Palosuo nakee myds ongelman, silla avointen tydmarkkinoiden ja
tyonhakijoiden valilta puuttuu tietoa erilaisista mahdollisuuksista ja menetelmista
tyollistymisen ja tyollistdmisen edistamiseksi. Esteend hdnen mukaansa voi olla

my6s mahdolliset vaaranlaiset asenteet.

Eri tilastojen ja barometrien perusteella selvida, etta suomalainen tyontekija ei voi
kaikissa tyosuhteissa hyvin, vaikka h&n antaa arvosanaksi sille (7,9). Tyontekijat
ovat monesti ikaantyneita ja huonokuntoisempia ja yleisené ongelmana he koke-
vat jatkuvan kiireen ja henkisen paineen. Suomalaiset tyontekijat ovat silti edelleen
hyvin sitoutuneita tyéhon, mutta ty6ta ei koeta enaa mielekkaaksi. Tama tulee ilmi
siing, etta elékehakuisuus ja jaksamisongelmat ovat lisdantyneet huomattavasti.
Tyontekijat uskovat kuitenkin suoriutuvan tyosséén, vaikka tyokyky on laskenut
jatkuvan kiireen keskelld. Positiivisia asioita on tydvoiman koulutustason kehitty-
minen ja myos se, etta siihen annetaan yha enemman mahdollisuuksia. Tama on
tarpeen, silla tydnteon osaamisvaatimukset kasvavat jatkuvasti ja taméa on selvasti

yhteydessa tyon tuottavuuteen ja tydyhteison hyvinvointiin. (Tyévoima 2007, 354.)

3.4 TyoOpolitiikan visio ja haasteet

Tyopolitiikan strategian visiona on, ettd Suomi voi olla osaamiseen perustuva yh-
teiskunta, missa on tydmahdollisuuksia kaikille. Toiseksi tydvoimapalvelut on uu-
distettu vastaamaan uuden tydomarkkinatilanteen ja muuttuvan tyéelaman haastei-
ta, joita on seuraavanlaisia; Suurten ikaluokkien siirtyessa elakkeelle tybévoimasta
poistuu kuluvalla vuosikymmenella vuosittain 10 000 henkildd enemman kuin nuo-
rista ikaluokista saadaan korvaavaa tytvoimaa. Lisaksi tydvoiman kysynnan ja
tarjonnan epatasapainon vuoksi Suomeen on muodostunut runsaan 170 000 hen-
kilon rakenteellinen tyottomyys. Tyomarkkinatilanne poikkeaa aikaisemmasta silla
tavalla, ettd samanaikaisesti on lisattava tyollisyytta ja tybvoimaa seka saatava

rakenteellinen ty6ttomyys alenemaan. Suomen Kkilpailukyky perustuu tulevaisuu-
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dessakin osaamis- ja teknologiaperusteiseen kasvuun. Tavoitteena on pysya
osaamiseen perustuvassa kasvussa edelleen Euroopan karjessa. (Tyopolitiikan
strategia 2003-2007-2010, 3.)

Tyopolitikan strategiassa (2003-2007-2010, 4) tulee esille, ettd taystyollisyys on
mahdollista saavuttaa ensi vuosikymmenen alussa. Tavoitetta mitataan tyolli-
syysasteella, joka tarkoittaa tydssa olevien maara / 15 - 64 -vuotias vaesto, seka
tyottomyysasteella, joka tarkoittaa ty6ttomien maara / tyévoima. Tyottdmien maa-
réd mitataan tilastokeskuksen tyévoimatiedustelun mukaisilla kasitteilla. Tyotto-
myyden alueellisessa tarkastelussa kaytetaan tyoministerion rekisterdimaa tyotto-
myytta. Kun tyollisyysaste vuonna 2002 oli 67,7 prosenttia ja ty6ttémyysaste 9,1
prosenttia, niin hallitusohjelmassa tavoitteeksi on tAméan perusteella asetettu pyr-
kimys taystyollisyyteen. EU:n tyollisyysastetavoite, johon Suomi on sitoutunut, on
70 prosenttia vuonna 2010, mutta tyOpolitikan strategian tavoitteena on seuraavan

hallituskauden alkuun mennessa 75 prosentin tyollisyysaste.

Valtioneuvoston tiedonannon (2010, 4) tavoitteena on ehkdaistd nuorten varhaista
syrjaytymista tyomarkkinoilta. Hallituksen tavoitteena on lisaksi varmistaa koulu-
tuspaikka jokaiselle perusopetuksen paattavélle nuorelle. Tyévoimapolitiikan toi-
missa otetaan huomioon kasvanut nuoriso- ja pitkaaikaistyottémyys. Hallitus toimii
myoOs tybelaman tasa-arvon edistamiseksi. Samapalkkaisuusohjelmaa jatketaan.
Sosiaali- ja terveysministerid ja valtiovarainministerid valmistelevat yhteistytssa
tydomarkkinajarjestdjen kanssa esitykset vanhemmuuden kustannusten jakamises-
ta seka perhevapaajarjestelman kehittamiseksi sosiaali- ja terveysministerion tyo-

ryhmén esitysten pohjalta.

Tyo6ttdémyyden pitkittymisté torjutaan talouspolitiikan ja tyévoimapolitiikan keinoilla.
Tyottdoman henkildn oikeus ty6ttdmyysturvaan on sidoksissa tyottoman halukkuu-
teen ottaa vastaan tyota tai osallistua tyévoimapoliittisiin toimenpiteisiin. Tyovoi-
mapoliittisia uudistuksia tehtiin 1990-luvun lopulla, jolloin lisattiin tyéttdbmien henki-
l6iden velvollisuuksia ja tiukennettiin ty6ttomyysturvan saantiehtoja. Taman tavoit-
teena oli tyottomien henkildiden aktiivinen tydonhaku. Ty6dsidonnaisuutta on vahvis-
tettu myods toimeentulotukeen tehdyilld lakimuutoksilla. Taméan seurauksena

vuonna 1996 oli mahdollista alentaa toimeentulotukea, jos tyoton henkild kieltaytyy
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hanelle tarjotusta tyOpaikasta tai koulutuksesta. Sanktiota vahvistettiin vuonna
1998 tehdyssa toimeentulolaissa niin, ettd jos henkil6 kieltdytyy ottamasta tyota tai
koulutuspaikkaa vastaan, hanen tulee tehda yksiléllinen suunnitelma omatoimi-
suuden edistamiseksi. Tyoéllisyyden parantamiseksi ja syrjaytymisen ja kéyhyyden
estamiseksi tuli myos laki kuntouttavasta tydtoiminnasta Paavo Lipposen toisella
hallituskaudella. L&ht6kohta talle oli ennaltaehkaista syrjaytymista seka tyon mer-

kityksen korostaminen. (Ala- Kauhaluoma ym. 2004, 21, 22.)

Tyo6hallinnon strategian (2001-2003, 12, 16, 17) mukaan tyopolitikan yhdeksi tar-
keimmaksi tavoitteeksi on asetettu voimavarojen kaytdén painopisteen siirtdminen
passiivisista toimenpiteista aktiivisiin toimenpiteisiin seka aktiivisuusasteen nosta-
minen. Sama asia tulee esille pdaministeri Matti Vanhasen hallitusohjelmassa,
jossa todetaan etta, "onnistuminen tyéllisyystavoitteissa edellyttéaa aktiivisen ty6lli-
syyspolitikan edellytysten parantamista”. (Paaministeri Matti Vanhanen[Viitattu
14.10.2010].) Mari Kiviniemen mukaan talouskasvun yha tarkeampi tekija on
osaavan tyovoiman riittdva maaré. Mahdollisimman suuren tydpanoksen edelly-
tyksid ovat koulutukseen perustuva ammattitaito, korkea tydvoimaan osallistumi-
sen aste, tydperusteinen maahanmuutto, tyéhyvinvointi, riittdvan pitkat tyourat se-
k& matala rakenteellinen ty6ttémyys. Myos tydurien pidentaminen edellyttaa nuor-
ten tybelamaan siirtymisen nopeuttamista, tydelaman ja perhe-eldaméan yhteenso-
vittamista, tydssa jaksamisen tukemista, vanhemman vaeston tydpanoksen lisaa-
mista seka tydelaman kehittamista siten, etta varhaisen tyokyvyttomyyden ja ela-
koitymisen syihin pystytaan vaikuttamaan. (Valtioneuvoston tiedonanto [Viitattu
14.10.2010].)

3.5 Tyottomyyden pitkittymisestad aiheutuvia seurauksia

Kun tydttdmyys on jatkunut pitkdan, niin suuri osa ty6ttomista henkildista on me-
nettanyt ansiosidonnaisen tyottdmyysturvan ja he saavat ainoastaan tarveharkin-
taista tydmarkkinatukea ja mahdollisuuksien mukaan taydentavaa toimeentulotu-
kea. Taman seurauksena koyhyys on lisdantynyt selvasti pitkaaikaistyottomien
keskuudessa. Taloudellinen ahdinko yhdessa ty6ttomyyden pitkittymisen kanssa

on myods lisannyt riskid huono-osaisuuden lisddntymiseen. Tyomarkkina-



23

aktiivisuus sailyy silti monesti varsin pitkdan, mutta riskind on kuitenkin aktiivisuu-
den véaheneminen, kun tydttomyys on jatkunut kuukausien tai vuosien ajan. (Ala-
Kauhaluoma ym, 2004, 21.)

Poijula (2008, 26, 27.) tuo esille myo6s sen, ettd henkilon, joka menettaa tytpaik-
kansa vastoin omaa tahtoaan, on luonnollista kokea erilaisia tunteita. Irtisanottu
henkil6 voi kokea ristiriitaa joutuessaan jattdmaan tydyhteisbn ja tytkaverinsa.
Ristiriita jadmisen halun ja tydsuhteen paattanytta organisaatiota kohtaan koetun
vihan seka lahtemishalun valilla tekee eroamissurun jopa tuskalliseksi. Jaadmisen
halusta ja surusta voi olla monesti vaikea paastaa irti, koska se on viimeinen side
vanhaan tydyhteis6on. Moni irtisanotuista tuntee itsensa petetyksi, huijatuksi seka
my0s loukatuksi. Irtisanottu henkilo kokee tilanteen hyvin raskaaksi ja vaikeaksi ja

on yleensa tilanteen jalkeen pitkdan masentunut.

Salonen & Holma (2001, 33) tuovat esille samankaltaisia ajatuksia, mita tyotto-
myydesta voi seurata. Tyottomyys ei sindnsa ole syrjaytymista, vaikka se yleensa
nahdaan eraana keskeisimpana yhteiskuntaan kiinnittymisen valineena. Tyotto-
myyden pitkittyminen aiheuttaa monesti taloudellisia ongelmia, mista johtuen voi
alkaa kierre asunto-ongelmien kanssa. Saattaa myos olla, etta koulutus ja ammat-
titaito eivat enda vastaa sen hetken vaatimuksiin. Talléin riskind on, ettd aletaan
lahestya tilannetta, jossa syrjaytyminen voi olla mahdollista. Nuorten kohdalla ti-
lanne varsinkin saattaa muodostua toimenpiteitd ja apua vaativaksi, jos koulun
jalkeen ei 16ydy mahdollista jatkokoulutuspaikkaa tai kiinnittymista tyémarkkinoille.
Taman seurauksena yleensa asumisen ongelmat tulevat esiin ja mahdollinen paih-
teiden kaytto lisdantyy, mika puolestaan vaikeuttaa tyomarkkinoille takaisin paa-

sya.

3.6 Syrjaytyminen

TyOpolitiikan strategian viidesta linjauksesta yhdesséd mainitaan myos syrjaytymi-
sen estdminen. (TyOpolitikan strategia 2003-2007-2010). Syrjaytymiskasite on
hieman ongelmallinen, koska siitd voi saada kasityksen, etta yhteiskunta on jaettu
syrjaytyneisiin ja ei- syrjaytyneisiin. Tosiasiallisesti syrjaytyneet eivat muodosta
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kuitenkaan yhtenaistéa kansalaisten joukkoa. Sosiaali- ja terveysministerio jakaa
syrjaytymisen piiriin kuuluvat erilaisiin riskiryhmiin, kuten pitkaaikaisty6ttomaét, mie-
lenterveysongelmaiset, vammaiset, asunnottomat, paihdeongelmaiset, haavoittu-
vissa oloissa elavat lapset seka nuoret, ylivelkaiset ja hdadetyt ja myds huonom-

milla asuinalueilla asuvat ihmiset. (Raunio 2000, 30.)

Yleinen syrjaytymisen méaaritelma on, ettd henkilon yhteiskuntaan yhdistavat siteet
ovat heikot. Tdma on niin sanottu ranskalaisvaikutteinen keskeinen méaare syrjay-
tymista koskevassa keskustelussa. Jos syrjaytymisesta puhutaan suhteellisen
joustavana kasitteena, maaritelladn sen tarkoittavan yksinkertaisesti henkiléa ja
yhteiskuntaa yhdistéavien siteiden heikkoutta. (Raunio 2006, 9, 10.) Normatiivisen
mallin mukaan kukaan ei saa olla syrjaytynyt, vaan kaikkien henkildiden tulee olla
osallinen yhteiskunnan normaaleihin elinoloihin. Taméan mallin mukaan kukaan ei
voi olla syrjaytynyt niin, etta se olisi henkilén oma valinta, vaan normatiivinen néa-
kemys velvoittaa kaikkia henkil6ita osallistumaan yhteiskunnan toimintoihin mah-

dollisuuksiensa mukaan. (Emt 2006, 13.)

Suomalaisessa keskustelussa korostetaan Jorma Sipilan (1979, 23) mukaan sita,
etta tyolla on keskeinen merkitys ennalta ehkaisem&an syrjaytymista. Syrjaytymi-
nen on Sipilan mukaan ongelmallisinta, jos henkild syrjaytyy tydsta ja sen myoéta
saanndllisestd toimeentulosta. Hanen mukaansa entisaikojen syrjaytymisperus-
teet, esimerkiksi sukupuoli tai syntypera, ovat vaihtuneet rationaalisiin perusteisiin.

Nykyaan korostetaan enemman henkilon tietoa, taitoja ja tehokkuutta.

Suomesta on tullut erds tietoteknologian huippumaa ja tama on tuonut erilaista
rakennemuutosta tydelamé&an. Sen seurauksena on tyopaikkoja kadonnut paljon
varsinkin teollisuus- ja palvelualoilta. (Kautto 2002, 69.) Koska uusi tekniikka syr-
jayttda yksinkertaisempaa ty6ta, kehitys vaatii yna enemman tyontekijoiltd uusien
asioiden omaksumista. Kaikki tyontekijat eivat kuitenkaan pysty erilaisista syista
johtuen kouluttautumaan saanndéllisesti, vaikka tama ei valttamatta lisaisi tyon vaa-
tivuutta, vaan painvastoin se joskus voi helpottaa tyétehtévien suorittamista. Tieto-
tekniikkapainotteinen muutos ty6elamassa on kuitenkin lisannyt tyévoimaan koh-
distuvia laatuvaatimuksia ja syrjaytymisen kannalta on huomioitavaa, etta téllainen
rakennemuutos korostaa tyontekijoiden monipuolisen osaamisen vaatimuksia yha
enemman. (Raunio 2006, 77, 78.)



25

4 TYO- JA TOIMINTAKYKY

Tyo6- ja toimintakyky on laajasti ihmisen hyvinvointiin liittyva kasite. Sita voidaan
maaritella todettuja toiminnanvajauksia tai jaljella olevaa toimintakyvyn tasoa ku-
vaten. Toimintakyky voidaan maaritella toiminnoiksi, joita ihnminen toteuttaa osallis-
tuessaan erilaisiin tilanteisiin. Toimintakyvylla tarkoitetaan ihmisen selviytymista
hanen kannaltaan merkityksellisista jokapdivaisista elaman perustoiminnoista ih-
mista itseaan tyydyttavalla tavalla. Tyokyky on eras ihmisen tarkeimmista paao-
mista ty0elamassa. (Heimonen 2009, 9.) Toimintakyky tarkoittaa itsenaisyytta ja
mahdollisuutta hallita omaa elamaa ja parantaa elaménlaatua. Toimintakykya pi-

detddn hyvinvoinnin mittana. (Karvinen & Oikarinen 2001, 9 - 10.)

Sallinen, Kandolin & Purola (2002, 20) ovat samaa mielta siita, ettd toimintakyky
liittyy ihmisen hyvinvointiin. He tuovat esille, ettéa ihmisen hyvinvointiin kuuluu kol-
me ulottuvuutta: fyysinen toimintakyky, psyykkinen toimintakyky ja sosiaalinen
toimintakyky. Heidan mukaansa ihminen tarvitsee tasapainoisesti aikaa kaikilla
nailla kolmella hyvinvoinnin alueella sailyakseen terveena ja toimintakykyisena.
Jos yhtd osa-aluetta laiminlyddéaan pitkan aikaa, se laskee koko elaménlaatua,
koska ihminen on kokonaisuus, jossa nama hyvinvoinnin osa-alueet ovat tiukasti
yhteydessa toisiinsa. lhmisen tulee huolehtia tdman vuoksi jokaisesta osa-

alueesta.

4.1 Fyysinen toimintakyky

Fyysisellda toimintakyvylla ymmarretddn elimiston toiminnallista kykyd selviytya
fyysistd ponnistelua vaativista tehtavistda. Se perustuu hengitys- ja verenkiertoeli-
miston seka tuki- ja liikuntaelimiston toimintaan. Fyysisen toimintakyvyn osa-
alueiksi voidaan ryhmitella lihasvoima, hapenottokyky, havaintomotoriikka, nivel-

likkuvuus ja kehon koostumus. (Pohjolainen 2009, 48.)
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Fyysisen toimintakyvyn harjoitettavuus on mahdollista lapi elaméan eik& siina ole
ikarajaa. Fyysisen toimintakyvyn heikkeneminen johtuu yleensé toimintakyvyn eri
osa-alueiden kayton puutteesta. Aiemmin opittuja taitoja voidaan omaksua uudel-
leen. Mahdollisimman omatoiminen suoriutuminen paivittaisista toiminnoista tuo
onnistumisen tunteen. Harjoituksien vaikutukset nakyvat nopeimmin toimintakyvyl-
taan heikentyneissa. Fyysinen toimintakyky paranee, jos elamé&én sisaltyy fyysis-

ta aktiivisuutta ja monipuolista arkilikuntaa. (Karvinen & Oikarinen 2001, 10.)

Fyysista terveytta edistavaan liikuntaan ei valttamatta tarvita merkittavia muutoksia
ajankaytdssa, vaan tarkedd on saanndonmukaisuus ja arkipaivaan liittyvat tavat.
Yksinkertaisia keinoja voi olla vaikkapa hissin kaytén vaihtaminen rappusiin tai
auton kayton vaihtaminen polkupyoraan lyhyilla matkoilla. Nailla pienilla seikoilla
paastaan jo isoja askeleita eteenpain fyysisen toimintakyvyn yllapitamisessa. (Sal-
linen ym. 2002, 21.)

Terveellisella ja monipuolisella ravinnolla on keskeinen merkitys ihmisen henki-
seen ja fyysiseen hyvinvointiin. Yksistdan jo saanndllisella ruokatauolla voidaan
rytmittéa tyopaivaa, jolloin saadaan ruumiille polttoainetta sen sailyttdmiseksi toi-
mintakykyisend. Taman lisaksi Sallisen, Karvisen ja Oikarisen mukaan riittava uni
tukee myos fyysista ja henkista hyvinvointia. He mainitsevat, etta unen rajoittumi-
nen normaaliunisella henkil6lla ainoastaan muutamaan tuntiin yossa vastaa tilan-
netta, jolloin henkildlla on noin yhden promillen humalatila. He mainitsevat unen
vajeen laskevan myo6s mielialaa sekéa stressihormonina tunnetun kortisolin eritysta.
Puutteellinen uni heikentaa myos luovaa ajattelua ja sen tahden henkild, jolla on
univajetta, pitdytyy monesti normaaleissa rutiineissa, vaikka tilanne saattaisi vaatia
uusia nakokulmia. Normaalille unim&éaralle on varattava noin kolmasosa vuoro-
kaudesta, jotta voidaan valttaa fyysisen ja henkisen toimintakyvyn laskeminen.
(Sallinen ym. 2002, 22, 23.)



27

4.2 Psyykkinen toimintakyky

Psyykkinen toimintakyky on monitahoinen kasite. Laajasti ottaen silla tarkoitetaan
kykya vastaanottaa ja kasitella tietoa sekd muodostaa kasityksia ymparoivasta
maailmasta. Psyykkinen toimintakyky on myds kykya tuntea ja kokea. Silla tarkoi-
tetaan myds sita, ettéd ihminen pystyy kayttamaan psyykkisia voimavaroja esimer-
kiksi tybelaméssa omien tarkoitustensa ja tavoitteidensa mukaisella tavalla. (Hei-
monen 2009, 55.)

Psyykkinen toimintakyky kattaa kolme psyykkisen toiminnan perusaluetta: toimin-
nan, tunne-elaman ja ajattelun. Psyykkisesti toimintakykyinen ihminen toimii te-
hokkaasti ja jarkevasti, tuntee olonsa hyvaksi, on hyvalla mielella ja arvostaa itse-
aan ja suhtautuu optimistisesti tulevaisuuteen. Naméa kolme psyykkisen toiminnan
aluetta vaikuttavat koko ajan toisiinsa. Kun ihminen on masentunut, han suhtautuu
itseensa ja tulevaisuuteensa pessimistisesti eikd hanen toimintakykynsakaan ole
parhaimmillaan. Tarkkaavaisuus alenee, kyky tehda paatoksia heikkenee ja tyon

tulokset ovat huonoja. (Terveyspsykologia [viitattu 5.1.2011].)

Suvikas, Laurel & Nordman (2006, 84, 85) mainitsevat psyykkisen toimintakyvyn
tarkoittavan henkilon kykya suoriutua alyllistd ja henkista tydskentelyd vaativista
tehtavistd. Heidan mukaan psyykkinen toimintakyky on kyky vastaanottaa ja kasi-
tella tietoa, kykya tuntea ja kokea erilaisia asioita seka muodostaa kasityksia ym-

paroivasta maailmasta.

Psyykkisen toimintakyvyn eri osa-alueita ovat esimerkiksi havaitseminen, muisti,
toiminta, ajattelu, oppiminen ja erilainen kommunikaatio. Psyykkiseen toimintaky-
kyyn kuuluu optimismi, tyytyvaisyys elamaan, sosiaalinen toimintakykyisyys, myos
todellisuudentaju, elaman hallinnan kokeminen, itseluottamus ja toiminnallisuus.
Silloin, kun ihminen on psyykkisesti toimintakykyinen, han kykenee toimimaan te-
hokkaasti ja jarkevasti, tuntee voivansa hyvin arvostaen itsedan ja muita sek& suh-

tautuu optimistisesti tulevaisuuteen. (Suvikas ym. 2006, 84, 85.)

Elamanhallinta yhdistyy psyykkiseen toimintakykyyn. Elaméanhallinnassa voidaan
puhua tilanteiden hallinnasta tai kokemuksesta elamén tarkoituksellisuudesta ja
mielekkyydesta. Elamanhallinnalla voidaan kuvata aktiivisen toimijuuden ja ela-
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maan sopeutumisen valistd suhdetta. Silla tarkoitetaan myos ihmisten psyykkisten
hallintakeinojen ja strategioiden muodostamaa kokonaisuutta. (Heimonen 2009,
57.)

Hyva elaménhallintakyky nakyy ihmisessé, joka suhtautuu itseensa myonteisesti.
Nain han pystyy luomaan elamalleen mielekkaitéa tavoitteita, omistautuu asioilleen
ja ponnistelee tavoitteidensa saavuttamiseksi. Inminen jonka elaménhallinnan tun-
ne on vahva, kokee voivansa hyvin. Taméan seurauksena han ei stressaannu, ma-
sennu tai ahdistu kohtuuttomasti muutostilanteiden, vastoinkdymisten tai muiden
stressaavien elaméantilanteiden kohdatessa. Elaménhallinnan tunne ei kuitenkaan
ole pysyvd, vaan se muuttuu elamantilanteiden ja kokemusten myo6ta. Liséksi ta-
loudellisilla seikoilla ja yhteiskunnassa vallitsevilla olosuhteilla on myds suuri mer-
kitys elaméanhallinnassa. Ne luovat mahdollisuudet ja rajat henkilén toiminnalle.
(Elamanhallinta [viitattu 15.2.2011].) Koska ihminen on holistinen kokonaisuus, on

elamanhallintakyvylla vaikutus myos psyykkiseen toimintakykyyn.

4.3 Sosiaalinen toimintakyky

Kattavan maaritelman mukaan sosiaalinen toimintakyky on kykya tulla toimeen
yhteiskunnassa vallitsevien arvojen ja normien mukaisesti. Sosiaalinen toimintaky-
ky ei kuitenkaan ole yksiselitteisesti maariteltdvisséa. Sosiaalisella toimintakyvylla
tarkoitetaan kykya selviytya arkipaivan toiminnoista, vuorovaikutussuhteista ja
oman toimintaympariston rooleista. Maaritelmissé painotetaan myos yksilon roole-
ja, resursseja, sosiaalisia taitoja seka suhdetta yhteiskuntaan. (Simonen 2009,
64.) Suvikas ym. (2006, 88) tuovat saman ajatuksen esille. He mainitsevat, etta
sosiaaliseen toimintakykyyn kuuluvat luonnollinen vuorovaikutus, laheisyys, osalli-
suus yhteisolliseen elamé&an, kyky huolehtia itsestaan ja tietoisuus omista oikeuk-

sistaan.

Sosiaalinen toimintakyky on kykya olla sosiaalisessa vuorovaikutuksessa toisten
ihmisten kanssa. Sosiaalista toimintakykya maarittelee henkilén kanssakayminen
ystavien ja sukulaisten kanssa, mutta my6s vastuu laheisista seka koettu elaman

mielekkyys. Lisaksi harrastaminen yksin tai ystavien kanssa kodin ulkopuolella ja
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myds kotona kuuluu sosiaalisen toimintakyvyn alueeseen. (Seppanen, Simonen &
Valve 2009 [viitattu 23.8.2010].)

Sosiaalinen toimintakyky sisaltaa lisaksi henkilén vuorovaikutussuhteet ja hanen
toimintansa eri yhteisoissa seka yhteiskunnassa. (Aejmelaeus ym. 2007, 14). So-
siaalinen toimintakyky on yhteydessa psyykkisen toimintakyvyn tasoon, silla Suvi-
kas ym. (2006, 24) mainitsevat, ettd psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky on
joskus jopa keinotekoista erottaa toisistaan. Routasalo (2003, 124) on my6s sa-
maa mieltd siita, ettd sosiaalinen toimintakyky on yhteydessa henkilon psyykki-

seen ja fyysiseen toimintakykyyn.

Sosiaalinen toimintakyky tulee myos esille silloin, kun ihminen kaipaa kokea tois-
ten ihmisten seuraa. Laheisyyden tarve, ryhmaan kuuluminen seka tunne tulla hy-
vaksytyksi ovat ihmisen perustarpeita. Tasapainoisen sosiaalisen elaman eras
tunnusmerkki on juuri kuuluminen erilaisiin ihmisryhmiin. Tyoyhteiso ei saisikaan
olla ihmisen ainut ryhma4, jossa h&n on yhteydessa toisiin henkil6ihin, vaan koko-
naisena ja ehjana elamiseen tarvitaan myds muita ryhmia, esimerkiksi perhe ja
ystavat. ( Suvikas ym. 2006, 84, 85.)

Suvikas ym. (2006, 88) tarkentavat viela, ettd sosiaalisella toimintakyvylla viitataan
ihmisen osallisuuteen ja yhteisoéllisyyteen, yhteyteen muiden kanssa seka yhteisol-
liseen ja yhteiskunnalliseen rooliin. Usein siihen liitetdan myos erilaiset tekniset,
kulttuuriset ja taloudelliset tekijat. Inmisella on yleensé kaksi sosiaalista tukiverkos-
toa, jotka ovat epavirallinen ja virallinen. Epéaviralliseen kuuluvat esimerkiksi perhe,

laheiset ja ystavat. Virallista verkostoa edustaa yhteiskunnan palvelujarjestelma.

4.4 Tyokyky

Toimintakyky on yhteydessa ihmisen kykyyn tehda ty6ta. Pitkaaikaistyottomilla on
kuitenkin tavallista enemman terveysongelmia ja pitkaaikainen tyottomyys jo si-
nansa voi lisata sairastumisriskeja, varsinkin mitd enemman ikdd alkaa karttua.

Terveysongelmat voivat olla monilla henkil6illa kroonisia ja merkittavasti tyo- ja
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toimintakykyd alentavia. Kokemusten kautta on lisaksi havaittu, etta pitkaaikais-
tyottomat jaavat ilman tutkimus-, hoito- ja kuntoutuspalveluita. Heidan palvelu-
suunnitelmaansa olisi tarkea lisatd tybkuntoa arvioivia ja edistavia palveluita yh-
teistydssa esimerkiksi Kelan, tyéhallinnon ja kuntoutuslaitosten kanssa. Asiakkaat
voisivat tatd kautta saada tietoa terveydellisista rajoitteistaan, soveltuvuudestaan
eri ammatteihin, mahdollisuuksistaan palata samanlaiseen tyohon, jota ovat aikai-
semmin tehneet, tai vaihtaa kokonaan alaa, seka lisdksi saada vireille mahdolliset

hoito- ja kuntoutusohjelmat. (Salonen ja Holma 2001. 59.)

Tyokyvyn kasitetta alettiin kayttdd 1990-luvun alussa kuvaamaan tyoterveyshuol-
lon toiminnan kohdetta ja tavoitetta. Aluksi osa tydterveyteen liittyvista toimista -
yhdessa vaiheessa kaikki, my6s tydpaikan omat toimet - niputettiin tyokykya yllapi-
tavaksi toiminnaksi. Kasitteen kayttd on ollut hyvin suomalainen ilmié. Suomessa
kasitteen syntyyn on vaikuttanut keskeisesti tyokyvyttomyyspolitiikka, tyévaeston
ikdantyminen ja siirtyminen sairauskeskeisesta ajattelusta toimintakykypainottei-
seen ajatteluun. Laéketieteellisen kasitystyypin mukaan tyokyky on yksil6llinen
terveydentilaan liittyvd ominaisuus, joka ei ole tyosta riippuvainen. Eli terve yksilo
on tyokykyinen ja sairaus taas vastaavasti heikentaa tyokykya. Tyokyvyn tasapai-
nomallin mukaan tyokyky riippuu toimintakyvyn riittadvyydesta tyon vaatimuksiin
nahden. Tasapainomalli laajentaa tyokyvyn késitetta terveydentilan sijaan yksilon
toimintakykyyn ja tyon vaatimustasoon. Integroidun kasitetyypin mukaan tyokyky
on tydtoiminnan muodostaman systeemin ominaisuus, jossa yksilon ominaisuuk-
sien ja tybn vaatimustason sijaan tarkastellaan paikallisen systeemin kykyja ja

edellytyksia vastata asetettuihin haasteisiin. (Mékitalo 2010, 162.)

Eras elinolosuhteiden kohentamisen edellytys on hyva tyo- ja toimintakyky, joka
ulottuu ammatilliseen osaamiseen asti. Aktiivinen sosiaalipolitikka tahtaa tyo- ja
toimintakyvyn edistamiseen ja yllapitoon. Sosiaalipolitikan perinteinen keino tassa
on ollut terveydenhuolto. Elaman laatu on noussut yha tdrkeammaéksi tavoitteeksi.
Tama ohjaa huomion sairauksien ja tapaturmien ehkaisyyn seka terveyden edis-
tdmiseen. 1Imi6é on kansainvalinen, mistd esimerkkin& tupakoinnin rajoittaminen.
Hukattuja mahdollisuuksia kuvaa se, etta kaytdssa olisi ainakin kymmenen pro-
senttia lisda tyovoimaa, mikali koko vaeston elinika ja tyokyky vastaisi korkeakou-
lututkinnon suorittaneita. (Lehto 2008, 74.)
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/\ Yhteiskunta

Lahiyhteisd

Perhe

Tyokyky
Tyo

Tydolot
Tyon sisaltd ja vaatimukset
Tydyhteisd ja organisaatio
Esimiestyd ja johtaminen

Arvot
Asenteet Motivaatio

Ammatillinen osaaminen

Terveys
Toimintakyky

Kuvio 1. Juhani llmarisen Tyokyvyn talomalli (Mita tyokyky on 21.9.2010).

Juhani Illmarinen on puolestaan kehittanyt talomallin, jossa han kuvaa tyokykya
talon muodossa. Tyokykytalossa on nelja kerrosta, joista piirroksessa kolme alim-
maista kuvaa ihmisen henkilokohtaisia voimavaroja, kun taas neljas kerros itse
tyota ja tyooloja. Terveys ja toimintakyky ovat piirroksessa talon perusta. Fyysinen,
psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky ja terveys muodostavat yhdessa tyokyvyn
perustan. Ammatillinen osaaminen on toisessa kerroksessa ja sen perustana ovat
peruskoulutus sek& ammatilliset tiedot ja taidot. Tietojen ja taitojen jatkuva paivit-
taminen on korostunut viime vuosina hyvin paljon ja elinikdinen oppiminen on tar-
keda. Taman kerroksen merkitys on viime vuosina korostunut valtavasti, silla uusia
tyokykyvaatimuksia ja osaamisen alueita syntyy jatkuvasti kaikilla toimialoilla. (Mita
tyokyky on [viitattu 21.9.2010].)

Kolmannessa kerroksessa ovat arvot, asenteet ja motivaatio. Tassa kerroksessa
kohtaavat tybelaman ja muun eldaman yhteensovittaminen. Omat asenteet tyonte-
koon vaikuttavat myos merkittavasti tyokykyyn, koska jos tyd koetaan mielekkdana

ja sopivan haasteellisena, se vahvistaa tyokykya. Jos tuntuu, etta tyd on pakolli-
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nen osa elamaa eikd vastaa omia odotuksia, se voi puolestaan heikentaa tyoky-
kya. lan karttuessa ty6- ja eldkeasenteet muuttuvat ja voivat johtaa ty6elamasta
luopumiseen tai jopa ennenaikaiseen syrjaytymiseen. Neljas kerros koostuu itse
tyosta ja tama kerros kuvaa tyopaikkaa konkreettisesti, koska tyo ja tydolot, tyoyh-
teisd ja organisaatio kuuluvat tdhan kerrokseen. Myds esimiestyd ja johtaminen
ovat tarkea osa juuri tdméan kerroksen toimintaa. (Mitd tyokyky on [viitattu
21.9.2010].)

lImarinen tuo esille talomallilla selke&sti sen, kuinka talon kerrokset tukevat toisi-
aan. Tyokyvyssa on kysymys ihmisen voimavarojen ja tyon valisesta yhteensopi-
vuudesta ja tasapainosta. Huomioitavaa on, etta tyokykytalo toimii ja pysyy pys-
tyssé ainoastaan, kun kaikki kerrokset tukevat toisiaan. lan my6ta tapahtuu kui-
tenkin suuria muutoksia alemmissa, yksilon voimavaroja kuvaavissa kerroksissa.
Neljas kerros eli ty6 muuttuu nopeasti eika aina ota riittdvasti huomioon ihmisen
edellytyksia vastata tuleviin muutoksiin. Usein saattaa kayda niin, etta lilan ras-
kaaksi kasvanut neljas kerros painaa alakerroksia huonoin seurauksin. (Mitéa tyo-
kyky on [viitattu 21.9.2010].)

Tyokykytalon kaikkia kerroksia tulee kehittdéd jatkuvasti tybelaman aikana. Tavoit-
teena on kerrosten yhteensopivuuden turvaaminen ihmisen ja tyén muuttuessa.
Henkild on kuitenkin itse paavastuussa omista voimavaroistaan. Tyokykytaloa ym-
paroi lisaksi perheen, sukulaisten ja ystavien verkostot. Yhteiskunnan rakenteet ja
saannot vaikuttavat myos yksilon tyokykyyn. Tyokykya yllapitavalla toiminnalla
voidaan myos tukea henkilén voimavarojen kehittdmista. Vastuu yksilon tyokyvys-
ta jakaantuu yleisesti ottaen yksilon, yrityksen sekéd yhteiskunnan kesken. (Mita
tyokyky on [viitattu 21.9.2010].)
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5 KUNTOUTTAVA TYOTOIMINTA

Kuntouttava tyotoiminta on sosiaalihuoltolain mukainen sosiaalipalvelu. Sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain mukaan sosiaalihuollon ja
sosiaalipalvelujen jarjestamisen tulee perustua viranomaisen tekem&an paatok-
seen. Edellda mainitun asiakaslain mukaan sosiaalihuoltoa toteutettaessa on laadit-
tava palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muu vastaava suunnitelma, jollei kyseessé ole
tilapéinen neuvonta ja ohjaus tai jollei suunnitelman laatiminen muutoin ole ilmei-
sen tarpeetonta. (Lindqvist, Oksala, & Pihlman 2001, 46.) Kuntouttava tydtoiminta
on tarkoitettu pitkdan tyéttomana olleille. Kuntouttavan tyétoiminnan jarjestaminen
perustuu aktivointisuunnitelmaan, jonka tyévoimatoimiston ja kunnan sosiaalihuol-
lon viranomainen laativat yhteistytssa asiakkaan kanssa. (Kuntouttava tydtoimin-
ta, [viitattu 19.8.2010].)

5.1 Aktiivinen tydvoima- ja sosiaalipolitiikka

Aktiivinen sosiaalipolitikka on maamme virallisten sosiaalipoliittisten linjausten
suuntaista. Sosiaali- ja terveysministerion valitsemat pitkan tahtaimen paastrategi-
at ovat sosiaali- ja terveyspolitikan kehittdmisessa kohti vuotta 2015 seuraavat; 1.
edistda terveytta ja toimintakykya, 2. lisata tydelamaan vetovoimaa, 3. vahentda
koyhyytta ja syrjaytymista, 4. varmistaa toimivat palvelut ja kohtuullinen toimeentu-
loturva. Asetelma on kuitenkin haasteellinen, silla tyéhallinto ja talouselama tavoit-
teineen tulevat lahelle sosiaalihuoltoa seka sosiaality6ta. (Karjalainen, Pasuri,
Saikku & Seppala 2008, 14.)

Suomessa tapahtui kd&nne suhtautumisessa ty6ttomiin 1990-luvulla. Tyottémien
oikeuksia korostava vaihe jai suomalaisessa sosiaalipolitikassa varsin lyhyeksi,
ainoastaan muutamaksi vuodeksi 1980-luvulla. Talldin painotettiin tyottbmana ole-

van henkilon oikeuksia toimeentuloon, ammattisuojaan, tydssakayntialueeseen
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sekad ty6hon. Vuonna 1987 lain mukainen velvoitetyollistaminen tarkoitti kunnan
velvollisuutta tarjota tyota nuorille ja pitk&aikaisty6ttomille sekd auttaa ansiosidon-
naisen tyottomyysturvan vireilla pysymiseen. Silloinen hyva taloussuhdanne ja

velvoitetydllistaminen poistivat pitkaaikaistyottomyyden. (Julkunen 2006, 207.)

Tama ideologia vaihtui 1990-luvun laman jalkeen ja velvoitetyollistdminen nahtiin
mahdottomana silloisen laman oloissa. Tilapainen ty6ttomyys oli vaihtunut pitkaai-
kaiseksi ja pysyvaksi ajautumiseksi tyomarkkinoiden reunalle. Yhteisen EU-
ajattelun perusteella ongelman maarittelyksi tuli tyottomyyden sijasta syrjaytymi-
nen seka toimeentulon turvaamisen sijasta aktivointi tai inkluusio eli osallistami-
nen. Laman seurauksena yha tiukkenevassa sosiaalisessa ilmapiirissa vastikkeet-
toman rahan jakamista arvosteltiin lisdksi julkisuudessa. Solidaarisuus tyottomia ja
koyhid kohtaan vaheni ja erilaisista syista johtuen tyon ulkopuolella olevia, kuten
alkoholistit, mielenterveysongelmaiset ja tydnantajille kelpaamattomat, alettiin yha
useammin pitda henkilding, jotka kayttavat yhteiskunnan tukia hyvakseen tai jopa
vieroksuvat tyota. (Julkunen 2006, 207, 2008.)

Suomessa tyoetiikka on vahva arvo ja se oikeuttaa moniin sosiaalipolitikan linja-
muutoksiin. Ensimmaisena vastikkeiden pariin hyvaksyttiin nuoret ja sen jalkeen
kohdetta on laajennettu asteittain. Selvemmin uuden asenteen argumentoi suoma-
laisen sosiaalipolitikan tydryhm& vuonna 1999. Aktiivinen tydvoimapolitiikka sai
rinnalleen aktiivisen sosiaalipolitiikan. (Julkunen 2006, 2008.) Aktiivisen tyévoima-
ja sosiaalipolitikan toimenpiteilla onkin tarkoitus parantaa pitkaan tyottomana ol-
leen henkilon tyollistymismahdollisuuksia. Tavoitteen saavuttamiseksi on koko
maahan luotu yhtendiset puitteet pitkaaikaistyottomien tyéllistymismahdollisuuksi-
en parantamiseksi velvoittamalla tyévoimaviranomainen ja kunta laatimaan akti-
vointisuunnitelma yhdessa pitkdan tyottomana olleen henkilon kanssa. (Lindqgvist
ym. 2001, 13.)
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5.2 Kuntouttava ty6toiminnan tavoite

Kuntouttavan tyotoiminnan tavoite on avata pitkaan ty6ttominé olleille vayla suo-
raan tyohon tai ensin tyévoimahallinnon ensisijaisiin tyo6llistymista edistaviin toi-
menpiteisiin ja sen jalkeen tyéhon. Toinen kuntouttavan tyétoiminnan tavoite on
parantaa toimintaan osallistuvan asiakkaan elaménhallintakykya, auttaa toiminta-
kyvyn palauttamisessa ja yllapitaa jaljelld olevaa toimintakykya. (Lindqvist ym.
2001, 13.) Liséksi lain sisaltamien toimenpiteiden tavoitteena on edistaa tyollisty-
mista ja toisaalta aktivoida, mutta my6s kuntouttaa jo pitkaan tyottomana olleita
henkiloita. Tydllistymistavoitteiden liséksi pyritaan lisddmaan pitkdan tyéttémana
olleiden tyémarkkinaresursseja ja sitd kautta saada henkil6 kiinnittym&&n tydomark-
kinoille. (Ala-Kauhaluoma ym. 2004, 23.)

Ala-Kauhaluoma ym. (2004, 23.) tuo myos esille, etté lakiuudistuksen painopiste
kohdistuu sellaisiin ty6ttomana oleviin henkildihin, joiden toimeentulo perustuu
tydomarkkinatukeen ja ty6ttémyyden perusteella saatavaan toimeentulotukeen. La-
kiuudistuksella pyritddn aikaistamaan viranomaisten puuttumista tyottomyyspro-
sessiin yksilotasolla, lisdtdan kuntien vastuuta tyottdmien aktivoinnissa seka lisa-
taan yhteistyota tyévoimahallinnon ja kuntien valilla tavoitteena vaikeasti tyollisty-
vien henkildiden aktivointi. Tavoitteena nahdaan lisdksi rahoituksellinen ja toimin-
nallisesti yhtenainen aktivointimalli, jolla pyritdan vakiinnuttamaan projektien ja
paikallisten aloitteiden pohjalta syntynyt vaikeasti tydllistettavien aktivointi koko

maassa.

5.3 Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta

Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta (L 2.3.2001/189) on tullut voimaan 1.9.2001.
Laissa saadetaan toimenpiteista, joilla parannetaan pitkdan jatkuneen ty6ttomyy-
den perusteella tydmarkkinatukea tai toimeentulotukea saavan henkilon edellytyk-
sia tyollistya avoimilla tydmarkkinoilla seka edistetddn hdnen mahdollisuuksiaan
osallistua koulutukseen ja muuhun tydhallinnon tarjoamaan tyollistymista edista-

vaan toimenpiteeseen. Laissa sdaadetaan toimenpiteisiin osallistuvan henkilon oi-
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keudet ja velvollisuudet. Aktivointisuunnitelman laatimisesta ja kuntouttavan tyo-
toiminnan jarjestamisesta saadetyn lain liséksi sovelletaan lakia sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista (L 22.9.2000/812), sosiaalihuoltolakia (L
17.9.1982/710) seka tyévoimapalvelulaista ja kuntoutuksen asiakaspalveluyhteis-
tyosta annettua lakia (L 13.6.2003/604). (Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta, [vii-
tattu 19.8.2010].)

5.4 Asiakas

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaaksi maaritellaan ty6ton henkild, joka saa tyot-
tomyyden perusteella toimeentulotukea tai tydmarkkinatukea. Molempia tukia saa-
va maaritellaan ensisijaisen etuuden perusteella tydmarkkinatuen saajaksi. Toi-
meentulotuen saajalla tarkoitetaan asiakasta, joka ei saa tyottomyyden perusteella
mit&&n ensisijaista etuutta, toimeentulo perustuu padasiassa ty6ttomyyden johdos-
ta maksettavaan toimeentulotukeen. Lakia sovelletaan alle 25-vuotiaisiin asiakkai-
siin lynyemman tyoéttomyysjakson jalkeen kuin yli 25 vuotiaisiin. Tyomarkkinatu-
keen oikeutetut, alle 25-vuotiaat ovat tAméan lain piirissa noin 8,5 - 12 kuukauden
tyottomyysjakson jalkeen, 25 vuotta tayttaneet tulevat soveltamisen piiriin noin 2 -

2,5 vuoden ty6ttomyysjakson jalkeen. (Lindgvist ym. 2001, 13 - 14.)

5.5 Velvoittavuus

Kuntouttavaan tyotoimintaan osallistumisen velvoittavuus perustuu asiakkaan
ikaan. Alle 25-vuotiaalla ty6ttomalla tyénhakijalla ei ole oikeutta, ilman hyvaksytta-
vaa syyta, kieltaytyd kuntouttavasta tyotoiminnasta. Kieltaytymisestd seuraa toi-
meentuloturvaseuraamuksia. Kuntouttavan tydtoiminnan tarkoitus on katkaista
nuorten tyottdmyys ja syrjaytyminen mahdollisimman aikaisessa vaiheessa.
(Lindqvist ym. 2001, 14.)

1.1.2010 alkaen kuntouttavan ty6toiminnan velvoittavuuden osalta noudatetaan

uutta asetusta. Kuntouttavan tydtoiminnan velvoittavuutta koskeva alle 25 vuoden
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ikaraja poistui. Myds 25 vuotta tayttaneet, jotka kieltaytyvat kuntouttavasta ty6toi-
minnasta tai keskeyttavat sen, menettavat oikeuden tyémarkkinatukeen 60 paivan
ajalta kieltaytymisesta tai keskeyttamisesta lukien tai heidan toimeentulotuen pe-
rusosaansa voidaan alentaa enintaan 20 prosentilla. Nain kieltaytymisen tai kes-
keyttamisen seuraukset ovat samanlaiset sekd 25 vuotta tayttaneille etta alle 25-
vuotiaille. (Kuntouttava tyotoiminta, [viitattu 19.8.2010].)

Viranomaiset ovat myo6s velvollisia kutsumaan tyottoméané olevan henkilon akti-
vointisuunnitelman laadintaan tietyn tyémarkkinatuen ja toimeentulotuen saamis-
ajan jalkeen. Huomioitavaa on, etta tyottomat ovat velvollisia osallistumaan akti-
vointisuunnitelman laadintaan, ellei heilla ole lain puitteissa esille tulevaa hyvak-
syttya syyta kieltaytymiselle. Neuvottelun tuloksena pyritédn saamaan aikaiseksi
osapuolten vélinen, allekirjoitettu suunnitelma, jonka toteutuminen tulee tarkistaa

maaraajoin. (Ala-Kauhaluoma ym. 2004, 23.)

5.6 Aktivointisuunnitelma

Kunta ja ty6voimatoimisto on laissa velvoitettu laatimaan aktivointisuunnitelma
tyottomalle henkildlle, joka saa toimeentulotukea tai tydmarkkinatukea. Aktivointi-
suunnitelma laaditaan yhdesséa asiakkaan kanssa, tama kaynnistyy viranomaisen
aloitteesta. Mikali kysymyksessa on tyomarkkinatukea saava asiakas, on tyovoi-
matoimisto velvollinen kaynnistamaan suunnitelman tekemisen, kun taas tyotto-
myyden perusteella paaasiallisena toimeentulonaan toimeentulotukea saavan asi-
akkaan kohdalla kunta on velvollinen kaynnistam&én suunnitteluun liittyvéat toi-

menpiteet. (Lindgvist ym. 2001, 17.)

Aktivointisuunnitelman laatimisen p&évastuu on yleenséd kunnan sosiaalitoimella.
Suunnitelmaa laadittaessa on ensisijaisesti selvitettdva mahdollisuus tarjota tyota
tai tyollistymista edistavia toimenpiteitd asiakkaalle. Mikali tyévoimatoimisto kui-
tenkin arvioi, ettd viimeistdan kolmen kuukauden kuluessa asiakkaalle ei voida
tarjota edella mainittuja palveluita, on aktivointisuunnitelmaan siséllytettava kun-

touttavaa tyotoimintaa. (Lindqvist ym. 2001, 18.)
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Aktivointisuunnitelmassa tulee arvioida aikaisempien toimenpiteiden ja suunnitel-
mien toteutumista, selvittdd nykyinen tilanne sek& sopia toimista, joilla henkilon
tyollistamismahdollisuuksia voidaan parantaa. Ensisijaisesti tulee tarkistaa mah-
dollisuudet tarjota tyota tai tyollistamista edesauttavia toimenpiteita. Jos tyottomal-
le henkildlle el voida tarjota ty6- ja elinkeinotoimiston arvion mukaan tyota tai ensi-
sijaisia tyovoimapoliittisia toimenpiteita kolmen kuukauden aikana, tulee aktivointi-
suunnitelmaan sisaltya kuntouttavaa tyotoimintaa. Aktivointisuunnitelman tarkoitus
on tehda mahdolliseksi asteittain eteneva polku kohti tyéelamaa. (Ala-Kauhaluoma
ym. 2004, 23.)

Aktivointisuunnitelman laadintaan osallistuminen on velvoittavaa kaikille, jotka tayt-
tavat aktivointiehdon. Ty6ttéman henkilon kieltaytyminen osallistumasta aktivointi-
suunnitelman laadintaan on sanktioitu tydmarkkinatuessa seka toimeentulotuessa.
Seuraamukset ovat samat kuin koulutuksesta tai tydsta kieltaytymiseen liittyvét
seuraamukset. Kaytanndssa tama tarkoittaa, etta jos tyoton kieltaytyy ilman perus-
teltua syytéa osallistumasta aktivointisuunnitelman laadintaan, hanen tyémarkkina-
tukensa voidaan lakkauttaa méaardajaksi. Toistuvasta kieltdytymisesta voi seuraa-
mus olla kolmen kuukauden tydsséoloehto tyomarkkinatuen saamiseksi tai 40

prosentin alennus toimeentulotukeen. (Ala-Kauhaluoma ym. 2004, 24, 25.)

5.7 Kuntouttavan tyétoiminnan jarjestdminen

Kuntouttavan tydtoiminnan voi jarjestda kunta itse. Se voi myds tehda kirjallisen
sopimuksen tyotoiminnan jarjestdmisesta toisen kunnan tai kuntayhtyman taikka
rekisterdidyn yhdistyksen, rekisterdidyn saation, valtion viraston tai rekisterdidyn
uskonnollisen yhdyskunnan kanssa. Kunta antaa tiedon tydvoimatoimistolle kun-
touttavan tydtoiminnan jarjestamisesta tekemastadn sopimuksesta. Jos kunta os-
taa kuntouttavan tydtoiminnan jarjestamisen ulkopuolelta, sovelletaan samoja
saadoksia kuin nykyisinkin kunnan ostaessa sosiaali- ja terveyspalveluita. Riippu-
matta kuntouttavan tydtoiminnan jarjestamistavasta kunta vastaa siita, etta toimin-
ta jarjestetaan lain mukaisesti ja aktivointisuunnitelmassa maaritellylla tavalla.
(Lindgvist ym. 2001, 46.)
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6 ETELA-POHJANMAAN TYOLLISYYSALUE

Tutkimuksemme kuntouttavan ty6étoiminnan vaikuttavuudesta asiakkaiden nako-
kulmasta on tehty Seindjoen kaupungin alueen asiakkaista, jotka ovat tai ovat ol-
leet kuntouttavassa tyotoiminnassa. Merkittavaa oli tutkia juuri oman asuinkau-
punkimme kuntouttavan tydtoiminnan vaikuttavuutta, koska tyottomyyden kasvu ol
voimakkainta Seindjoen seutukunnassa vuonna 2009. (Tydllisyyskatsaus [viitattu
6.9.2010]).

Seinajoen seutu on voimakkaasti kasvava ja kehittyva alue veturinaan Seindjoen
kaupunki. Seutukunnan kilpailukykyisen talouden perustana on laaja ja kehittyva
yrityselama. Yritykset luovat talouskasvua ja rakentavat kestavan kehityksen pe-
rustaa. Kilpailukykyinen talous luo tyopaikkoja, asettaa haasteita koulutusjarjes-
telmalle ja luo edellytyksia purkaa rakenteellista tyottomyyttd. Tavoitteena on pi-

dettava taystyollisyytta. (Tydllisyyskatsaus [viitattu 6.9.2010].)

Seinajoen seudun vékiluku on melkein 85 000, josta maakuntakeskuksen Seindjo-
en osuus on noin 36 500. Ikarakenteeltaan Seindjoen seutukunta on suhteellisesti
ottaen nuorta Etela-Pohjanmaan muihin seutukuntiin verrattuna. Tyoikaisen vaes-
ton, 15- 64- vuotiaiden, osuus on lahes 66 prosenttia, yli 64-vuotiaita vaestdsta on
16 prosenttia. Seindjoen seudun vaestdkehitys on ollut positiivinen. Voimakkaim-
min kasvavia kuntia ovat pitkdan olleet Nurmo ja Seindjoki. (Tyollisyyskatsaus [vii-
tattu 6.9.2010].)

6.1 Kuntien ja seutukuntien tyéllisyystilanne

Tyottdmien tydnhakijoiden méaarat kohosivat joulukuun aikana vuonna 2009 kai-
kissa seutukunnissa Etela-Pohjanmaalla. My6s vuoden takaiseen tilanteeseen
verrattuna tyottomyys oli edelleen selvassé kasvussa. Suhteellisesti tarkasteltuna
tyottdomyyden kasvu oli voimakkainta Seingjoen seutukunnassa, missa se oli 37,2

prosenttia. (Tyollisyyskatsaus [viitattu 6.9.2010].) Edella mainituista syista johtuen
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olemme tehneet oman tutkimuksemme kuntouttavan tyétoiminnan vaikuttavuudes-

ta nimenomaan Seingjoen alueelta.

Tyo6ttdmien tydnhakijoiden maarat kasvoivat vime vuodesta kaikissa kunnissa ja
ainoastaan Karijoki valttyi tyottomyyden lisdantymiselta. Kasvu oli suhteellisesti
suurinta Kauhavalla, misséa se oli 69,2 prosenttia. Teuvalla kasvu oli 53,2 prosent-
tia ja Kurikassa vastaavasti 43,9 prosenttia. Maakunnan alimmat ty6ttémien tyon-
hakijoiden osuudet olivat Isojoella 7,6 prosenttia, Kuortaneella 7,7 prosenttia ja
Karijoella 9,0 prosenttia. (Tyollisyyskatsaus [viitattu 6.9.2010].)

6.2 Tyottomyyden rakenne

Naispuolisten tyottomien tyonhakijoiden lukumaara oli joulukuun lopussa vuonna
2009 Etela-Pohjanmaalla 4 095 henkilda. Maara kasvoi edellisvuoteen verrattuna
633 henkil6lla eli 18,3 prosentilla. Naisten osuus tyottomista tydnhakijoista oli kui-
tenkin edelleen tavanomaista pienempi verrattuna miesten osuuteen. Tyottdmina
tyonhakijoina olevien miesten maara oli 6 227 henkil6a, maard lisdantyi vuoden
aikana 1 788 hengella eli 40,3 prosentilla. Miesten ty6ttémyyden voimakasta kas-
vua selittda lomautusten ja irtisanomisten kohdentuminen miesvaltaisille toimialoil-

le, kuten metalliteollisuus. (Tydllisyyskatsaus|viitattu 6.9.2010].)

Alle 25-vuotiaita ty6ttomia tyénhakijoita oli joulukuun lopussa vuonna 2009 1 440
henked. Nuorisoty6ttomyys on kasvanut edellisvuoden vastaavasta ajankohdasta
jopa 440 hengella eli 44,0 prosentilla. Yli 50-vuotiaiden ty6ttémien tydnhakijoiden
maara puolestaan lisdantyi 365 henkildlla, mikd merkitsee 2 647 henkiléa eli 16,0
prosenttia enemman kuin vuonna 2008. Yli vuoden yhtdjaksoisesti ty6ttomina ollei-
ta oli joulukuun lopussa 1 304 henkil6d, mika tarkoittaa 42,4 prosentin kasvua

edellisvuodesta. (Tyollisyyskatsaus|viitattu 6.9.2010].)
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6.3 Toimenpiteet

Koulutus- ja tyollistamistukitoimenpiteiden piirissa oli joulukuun lopussa vuonna
2009 yhteensa 2 093 henkiloa eli 2,3 prosenttia koko alueen laskennallisesta ty6-
voimasta. Tyollistamistukitoimenpiteiden perusteella sijoitettuja oli 810 henkil6a.
Tybvoimakoulutuksessa oli opiskelemassa 767 oppilasta. Tyomarkkinatuetussa
harjoittelussa oli 287 henkil6a ja vuorottelupaikkaan tyollistettynd 229 henkiloa.
Toimenpiteilla sijoitettujen kokonaisméaara laski 5,7 prosenttia vuotta aikaisemmas-
ta. Alkaneita tyottomyysjaksoja oli joulukuun aikana 2 129 kappaletta ja vastaavas-
ti tyottomyysjakso paattyi 1 307 henkilon kohdalla. Toteutuneita tydpaikkoja oli 446
kappaletta, joista 48,4 prosenttia taytettiin TE-toimiston asiakkailla. (Tyollisyyskat-
saus|viitattu 6.9.2010].)
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7 TUTKIMUSTEHTAVA JA SEN TOTEUTUS

Tutkimustydmme tarkoitus oli selvittdd, minkélaisia vaikutuksia kuntouttavalla tyo-
toiminnalla oli asiakkaan tyollistymiseen, toimintakykyyn ja tyokykyyn eli tarkoitus

oli tutkia kuntouttavan tydtoiminnan vaikuttavuutta.

7.1 Tutkimusongelmat

Tutkimuksessa pyrittiin saamaan vastaus kuntouttavan tydtoiminnan vaikuttavuu-

teen asiakkaan nakokulmasta.

Tutkimuksessa keskeisiksi ongelmiksi muodostuivat:

1. Millainen merkitys kuntouttavaan tydtoimintaan osallistumisella on

asiakkaan tyollistymiseen

2. Millainen vaikutus kuntouttavalla ty6toiminnalla on asiakkaan toi-

mintakykyyn

3. Millainen vaikutus kuntouttavalla tyétoiminnalla on asiakkaan ty6-

kykyyn
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7.2 Kuntouttavan tyotoiminnan vaikuttavuus

Tutkimuksessamme vaikuttavuudella tarkoitamme asiakkaan kokemuksia siita,
millaisia vaikutuksia kuntouttavalla tyétoiminnalla on ollut tyéllistymiseen kuntou-
tusjakson jalkeen seka millainen vaikutus silla on ollut asiakkaan ty6- ja toiminta-
kykyyn. Tutkimustydmme kolme keskeistéa ongelmaa ovat; millainen merkitys kun-
touttavaan tyotoimintaan osallistumisella on asiakkaan tyollistymiseen, tyokykyyn
ja toimintakykyyn. Paasio (2003, 5) tuo esille sen, etta vaikuttavuuden arvioinnissa
tulee ottaa huomioon seuraavat seikat; mika on kohteena olevan ongelman luon-
ne, mika on toiminnan logiikka ja mihin silla pyritaan, kuinka toiminta oli toteutettu
seka kuinka toiminta on vaikuttanut kokonaisuutena asiakkaan elamaan. Omassa
tutkimuksessamme huomioimme edelld mainitut kysymykset teemahaastattelu-

rungon avulla.

Arviointitieteissa painotetaan sita, ettd naihin edella mainittuihin kysymyksiin tulee
saada vastaus, koska muuten interventiolla ei ole arvoa. Voidaan todeta interven-
tion arvon maaraytyvan lopuksi sen vaikuttavuuden kautta. Sosiaalialalla on pit-
kaan vaikuttanut kasitys, etta toiminta voi olla kylla arvokasta, vaikka ei sen vaikut-
tavuutta pystyta osoittamaan. Interventio voi olla kuitenkin vain silloin vaikuttavaa
ja myo6s sen vaikuttavuus voi parantua, kun tiedetaan sen todellinen vaikuttavuus.
(Paasio 2003, 7, 8.)

Ongelmaa maariteltdessa tulee ensiksi huomioida se, ettéa perehdytaan asiaa ka-
sittelevadn aineistoon. Toiseksi tulee saada ongelman kanssa tekemisissa ollei-
den henkildiden kokemukset kerattyd huolellisesti ja kolmanneksi tulee tutkimuk-
sessa ottaa huomioon myods ongelmallisessa elamantilanteessa olevien henkil6i-
den laheisten elamankokemukset. (Paasio 2003, 10.) Omassa tutkimuksessamme
pidimme tarkeana selvittdd kuntouttavan tydtoiminnan vaikutusta tyokykyyn, toi-

mintakykyyn seka tyollistymiseen.

Vaikuttavuuden arviointi on merkityksellinen omassa opinnaytetygssamme, silla se
antaa konkreettista tietoa maarittelemiimme kolmeen tutkimusongelmaan. Omas-
sa tutkimuksessamme vaikuttavuudella tarkoitamme haastateltujen asiakkaiden

kokemuksia siita, kuinka kuntouttavan tyGtoiminnan jakso on vaikuttanut heidan
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tyollistymiseensé. Lisdksi tutkimuksessamme vaikuttavuuden arvioinnilla tarkoi-
tamme kuntouttavan ty6toiminnan vaikuttavuutta asiakkaiden tyokykyyn ja toimin-
takykyyn. Aineistona tutkimuksessamme kaytimme asiakkailta saamiamme haas-
tatteluja kuntouttavan tydtoiminnan vaikutuksesta tyokykyyn, toimintakykyyn seka
tyollistymiseen. Liséksi asiakkaiden jakama vapaa sana kuntouttavasta tyotoimin-
nasta antoi merkityksellistd lisatietoa tutkimukseemme. Tutkimuksesta saadun
tiedon perusteella toimintaa voidaan mahdollisuuksien mukaan kehittaa ja muuttaa
niin, ettd se palvelee asiakkaita parhaalla mahdollisella tavalla. Tama on myos

opinnaytetyon tilaajan, Valtavayla-hankkeen toive opinnaytetydmme suhteen.

Kuntouttavan ty6toiminnan lakiin kohdistuva mielenkiinto perustuu juuri tuloksiin,
joita on saatu uudenlaisen tyootteen kautta. Julkisuudessa suuri mielenkiinto on
kohdistunut nimenomaan saavutettuihin lain tyéllistymisvaikutuksiin. Lakia ei pitaisi
arvioida kuitenkaan ainoastaan sen perusteella, kuinka aktivointiin osallistuneet
henkil6t ovat saaneet tydpaikkoja. Laki on puhtaasti sosiaalipolitikkaa, milla pyri-
taan vaikuttamaan syrjaytymisen ehkéaisemiseen. (Ala-Kauhaluoma ym. 2004,
135))

Tuloksellisuuden arvioinnissa tulee esille kaksi ndkdkulmaa, joita ovat sijoittumis-
kriteeri ja auttamiskriteeri. Sijoittumiskriteerilla viitataan lain maarallisiin tutkimustu-
loksiin. Naita ovat esimerkiksi asiakkaiden tyollistymista ja muuta palvelun jalkeista
sijoittumista osoittavat luvut. Voidaankin todeta kysymyksen olevan siitd, etta pal-
velun vaikuttavuutta arvioidaan silla, kuinka suuri osuus tydttdmista henkildista on
pystynyt aktivointinaastattelun lapikaytyaan paasemaan irti tyottomyydesta. Aut-
tamiskriteerin lopputulosta arvioidaan esimerkiksi asetettujen tavoitteiden lisaksi
mahdollisina muina henkilén hyvinvointia tukevina palveluina. Kokonaisarvioinnin
kannalta on tarkead, etta tuloksellisuuden rinnalle otetaan mukaan vaikuttavuuden
analyysi. Vaikuttavuuden analyysin térkein lisdarvo on, etta se juuri kertoo, mita
olisi voitu saada aikaan, jos ei arvioitavana olevaa palvelua olisi ollut lainkaan jar-
jestetty. (Ala- Kauhaluoma ym. 2004, 135.)

Vaikuttavuuden arvioinnissa on hyva tietdad henkiléstd muitakin asioita kuin ainoas-
taan toiminnan kautta saadut tulokset. Naita ovat esimerkiksi konteksti eli asiak-
kaan laajempi kokonaistilanne sekd muutosmekanismi, jonka ajatellaan aikaan-

saavan varsinaisen muutoksen hanen elamassaan. Usein muutosmekanismi ja



45

itse muutos eivat ole kuin yhteisesti valittavan tavoitteen ero eli voidaan kysya,
onko pitkdan tyottomana olleen asiakkaan itsearvostuksen lisaantyminen tavoite
vai muutosvoima hénen tydllistymiselleen. Vaikuttavuuden kannalta tulee huomi-
oida, ettd naista tuotetaan tietoa tunnistaen tilanne, missd muutos on todella ta-
pahtunut. (Paasio 2003, 58.)

Sosiaalitydssa on panostettu paljon erilaisten suunnitelmien tekemiseen, mutta
itse suunnitelmien vaikuttavuudesta ei ole tietoa. Aktivointisuunnitelmien toteutu-
misesta on hyvin paljon tietoa, mutta ainoastaan tyévoimahallinnon tietojarjestel-
man kautta, jolloin tiedetddn vain se, kuinka moni on paassyt toihin tai on jonkin
tukitoimen piirissa. Vaikuttavuuden kannalta naista tiedoista ei ole kuitenkaan juuri
hyotya, koska tieddmme vain, ettd aktivointisuunnitelmien tekemiselld ei ole vai-
kuttavuutta suhteessa avoimille tydémarkkinoille tydllistymiseen, silla vain muutama
prosentti on ty6llistynyt avoimille tydmarkkinoille. Jos tiedot olisivat systemaattisia,
tapauskohtaisina aikasarjoina ja lisaksi olisi kaytettavissa asiakkaiden perustiedot
heidan elaméntilanteestaan, voitaisiin ehka todeta, keiden asiakkaiden osalta akti-
vointisuunnitelma on ollut vaikuttava ja minkalaisessa tilanteessa. Taman tiedon
esiintuominen olisi vain pieni tydpanos, jos verrataan sita siihen, kuinka paljon uh-

rataan aikaa yksittaisten aktivointisuunnitelmien tekemiseen. (Paasio 2003, 57.)

Voidaan vaittaa, etta vaikuttavuus tai sen puute maarittaa vime kadessa interven-
tion tai palvelun arvon. Vaikuttavuus on sosiaalialan palvelujen ja interventioiden
yhteiskunnallisen ja eettisen oikeutuksen perusta. Palvelujen tuottaminen ei voi
olla paamaara, ellei ole nayttéa tavoitelluista tai niiden suuntaisista muutoksista.
Kuntoutustoiminnan perimmaisena tavoitteena voidaan pitda muutosta kuntoutu-
jan ja hadnen ymparistonsa valisessd suhteessa. Esimerkkeind voidaan mainita
tydssa jaksaminen, osallistuminen yhteison toimintaan, selviytyminen arkielamas-
s4a, tyollistyminen tai elaméanhallinta. Todetaksemme kuntoutusintervention vaikut-
tavuuden meidan on pystyttava toteamaan tavoitteen mukainen muutos ja 0soit-
tamaan, ettd muutos on kuntoutusintervention aiheuttama. (Jarvikoski 2008, 53.)
Omassa tutkimuksessamme pyrimme saamaan vastauksia kuntouttavan tyotoi-
minnan vaikuttavuuteen eli miten se vaikutti ja mitk& asiat vaikuttivat asiakkaan
tyokykyyn, toimintakykyyn seka tyodllistymiseen. Haastatteluilla pyrimme saamaan

tietoa asiakkaan tilanteesta ennen ja jalkeen kuntouttavan ty6toiminnan. Vaikutta-
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vuutta pystyimme arvioimaan vasta haastattelujen jalkeen, koska silloin meilla oli

tietoa asiakkaan tilanteesta ennen ja jalkeen kuntouttavan tydtoiminnan.

7.3 Tutkimusmenetelma

Tarkoituksenamme oli tehda tutkimus haastattelemalla kuntouttavan tyGtoiminnan
asiakkaita Seingjoella. Asiakkaat haastatteluun tulivat Valtavayla-hankkeen ja
Tybvoiman palvelukeskuksen kautta. Tutkimusmenetelmaksi valitsimme laadulli-
sen eli kvalitatiivisen tutkimusmenetelman saadaksemme haastatella asiakkaita
kasvotusten, jolloin saimme asiakkaiden kokemuksista kuntouttavasta tyotoimin-
nasta mahdollisimman kokonaisvaltaisen kuvan. Kvalitatiivisella tutkimuksella pyri-

taan kuvaamaan todellista elamaa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara. 2007, 157).

Tutkimusmenetelména kaytimme teemahaastattelua, koska se vastaa kvalitatiivi-
sen tutkimuksen lahtokohtia. Teemahaastattelu on lomaketutkimuksen ja avoimen
haastattelun valimuoto. Teemahaastattelussa aihepiirit eli teemat ovat aina tiedos-
sa, mutta kysymysten jarjestyksella ei ole aina merkitysta. Teemahaastattelua ei
kuitenkaan kayteta ainoastaan tehtaessa kvalitatiivista tutkimusta, vaan se on yhta
kayttokelpoinen myds kvantitatiivisen tutkimuksen yhteydessa. (Hirsjarvi, ym.
2007, 203.)

Haastattelu on monilla tieteenaloilla keskeinen tapa kerata tietoa tutkittavasta asi-
asta. Haastattelu tutkimusmenetelména alkoi saada jalansijaa 1800-luvun lopulla.
Haastattelun kehittyminen tiedonkeruun menetelmaksi edellytti, ettd ajatus empiiri-
sesta tutkimuksesta oli muotoutunut. Haastattelujen ja kyselyiden kayttd edellyttéa
monia asioita yhteiskunnalta. 1950-luvulla todettiin, ettei haastattelu olisi mahdol-
lista yhteiskunnassa, jossa pidettaisiin outona sitd, ettéa tuntematon ihminen pyytaa

lupaa keskustella henkilokohtaisista asioista. (Alastalo 2005, 57.)

Tutkimushaastattelut yleensd nauhoitetaan. Aina nauhoitus ei kuitenkaan ole
mahdollista. Monesti siitd on kuitenkin enemman etua kuin haittaa. Nauhoitus
mahdollistaa sen, etta haastatteluun voi palata uudelleen ja se toimii muistiapuna.
Haastattelutilanteessa haastattelija tarkkailee haastateltavaa, mutta my6s myota-

vaikuttaa toisen toimintaan. Nauhoitus mahdollistaa haastatteluvuorovaikutuksen
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mydhemman tarkastelun ja analysoinnin. Uudelleen kuuntelu voi tuoda esiin uusia
nakokulmia, joita haastattelutilanteessa ei pannut merkille. Nauhoitus mahdollistaa
tarkemman raportoinnin ja myos tutkimuksen lukijat ja arvioijat voivat nahda, min-
kalaisessa vuorovaikutuksessa tulokset ovat syntyneet. (Ruusuvuori & Tiittula
2005, 14 - 15.) Oman tutkimuksemme toteutimme nauhoittamalla kaikki haastatte-
lut. Taman totesimme hyvaksi menetelmaksi, silla nauhoituksia uudelleen kuunnel-
tuamme saimme syvempaa tietoa haastateltavien kuntouttavaan tyotoimintaan
liittyvista kokemuksista. Litteroimme haastattelut sanatarkasti, mika helpotti aineis-

ton analysointia.

Tutkimushaastattelu rakennetaan samoilla keinoilla ja samoihin kasvokkaista vuo-
rovaikutusta koskeviin yhteisiin oletuksiin nojaten kuin keskustelut yleensékin. Toi-
sin kuin arkikeskustelu, tutkimushaastattelu perustuu tiettyyn tarkoitukseen ja osal-
listujarooleihin. Haastattelija on tietamaton osapuoli ja tieto on haastateltavalla,
Aloite tulee haastattelijalta, joka myds ohjaa tai suuntaa keskustelua. Haastattelu
VoI muistuttaa spontaania keskustelua, mutta silla on tietty padmaara. Nakyvin ero
arkikeskusteluun on kuitenkin osallistujien rooleissa: haastattelija on tiedon keréa-
jan ja haastateltava tiedon antajan roolissa. Haastattelun institutionaalisuutta ko-
rostaa nauhoitus ja se etta haastattelija tekee muistiinpanoja. (Ruusuvuori & Tiittu-
la 2005, 22 - 23.) Omassa tutkimuksessamme haastattelutilanne pohjautui teema-
haastattelurunkoon, joka puolestaan mahdollisti muistiinpanojen ja havaintojen
tekemisen haastattelun aikana. Teemahaastattelurunkoa emme kuitenkaan seu-
ranneet orjallisesti, vaan pyrimme luomaan avoimen keskusteluilmapiirin, jossa

keskustelu eteni luonnollisesti.

7.4 Aineisto ja analyysi

Saadun aineiston analyysi, tulkitseminen seka siita tehdyt johtopaatokset ovat tut-
kimuksen kannalta oleellisin asia, koska tdhé&n on téahdatty koko tutkimusprosessin
ajan. Analyysivaiheessa tutkijalle selviad, minkélaisia vastauksia han saa tutki-
muksen alussa asetettuihin ongelmiin. Toisaalta tutkijalle voi mahdollisesti kayda
myOs niin, ettd analyysivaiheessa vasta selvidd, kuinka kysymykset olisi pitanyt
asettaa. (Hirsjarvi ym. 2007, 216.)
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Kertyneen tutkimusaineiston jarjestamisessa ensimmaisena vaiheena on tietojen
tarkistaminen. Oleellista on tarkistaa kaksi seikkaa: siséltyykd aineistoon selvia
virheita tai puuttuuko tarkeita tietoja. Toiseksi tutkijan tulee tdydentaa mahdollisia
puuttuvia tietoja. Taman jalkeen tulee jarjestaa aineisto tiedon tallennusta ja ana-
lyyseja varten. Tutkimuksen tekijan tulee tiedostaa jo etukateen, etta laadullisen
tutkimuksen aineiston jarjestely on hyvin suuri tyd. (Hirsjarvi ym. 2007, 217.) Ai-
neisto, joka on tallennettu, on yleensa tarkoituksenmukaista kirjoittaa tekstimuo-
toon sanatarkasti. Tata toimenpidettéa kutsutaan litteroinniksi. Litterointi voidaan
tehdd myds ainoastaan erilaisten teema-alueiden mukaan. Litteroiminen on ylei-
sempi tapa kasitella aanitetyt nauhat kuin se, etta tutkija tekee paatelmét suoraan
nauhoituksista. (Hirsjarvi, ym. 2007, 217.) Omassa tyéssamme litteroimme haas-
tattelut mahdollisimman pian, koska nain pystyimme valittamaan tekemamme ha-
vainnot tarkasti. Litteroimme tallennetun aineiston teema-alueiden mukaan. Kirjoi-
timme haastattelut tekstimuotoon, eli litteroimme tarkasti sanasta sanaan aanitetyn

aineiston pohjalta.

Aineiston voi analysoida monella eri tavalla, mutta analyysitavat voidaan jakaa
kahteen erilaiseen malliin: Lahestymistavassa, joka pyrkii selittdmiseen, kaytetaan
useasti tilastollista analyysia seka paatelmien tekoa, kun taas ymmartamiseen
pyrkivassa lahestymistavassa kaytetdan usein laadullista analyysia ja paatelmien
tekoa. Tutkijan tulee valita kuitenkin sellainen analyysitapa, joka tuo parhaimman
vastauksen tutkimustehtavaan tai ongelmaan. Aineistoa voidaan kasitella lisaksi
tilastollisten tekniikoiden avulla, mutta kaytetyimmat tavat ovat teemoittelu, tyypit-
tely, sisallon erittely, diskurssianalyysi seka keskusteluanalyysi. (Hirsjarvi, ym.
2007, 219.)

Analyysivaihe voi olla my6és mielenkiintoinen ja haastava, silla laadullisen tutki-
muksen aineistoa on paljon ja se on elamanlaheista. Kun tutkija analysoi haastat-
teluja, hanelta voi menna monia viikkoja, jopa kuukausia etsiessaan merkityksia ja
tulkitessaan oikein haastateltavien vastauksia. Aineisto voi olla hyvin suuri, jos
tutkija on kayttdnyt monia erilaisia menetelmia, esimerkiksi haastattelua, havain-
nointia ja monesti myos videointia seka erilaisten dokumenttien kerailyd. Toden-
nakadista on, ettei tutkija pysty hyddyntdamaan kaikkea hankkimaansa aineistoa

eika se ole aina myoskaan tarpeellista. (Hirsjarvi, ym. 2007, 220.)
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Analysointimme perustuu valitsemiimme neljaan teemaan, jotka olivat asiakkaan
taustatiedot, kuntouttavan ty6toiminnan vaikutus tyokykyyn, toimintakykyyn ja
elamanhallinta taitoihin, kuntouttavan tydtoiminnan vaikutus tyéllistymiseen seka
vapaa sana kuntouttavasta tydtoiminnasta. Kavimme teemat lapi jokaisen haasta-
teltavan asiakkaan kanssa. Tutkimusmenetelména teemahaastattelu soveltui tut-
kimukseemme hyvin, koska haastateltavat saivat kertoa kokemuksistaan omin
sanoin. Lisaksi nauhoitimme kaikki haastattelut. Haastateltavat toivat esiin myos
paljon asioita varsinaisten kysymysten ulkopuolelta ja tama elavoéitti tutkimusta
entisestaan. Erdana teemana meilla olikin vapaa sana kuntouttavasta tydtoimin-
nasta, mik& osoittautui varsin hyvaksi ideaksi. Talla toimenpiteella saimme tutki-
mustamme varten kattavaa lisatietoa, jota voidaan kayttaa kuntouttavan tydtoimin-
nan kehittdmiseen. Teema-alueisiin liittyvat alakysymykset toimivat myos erin-
omaisesti haastattelujen tukena. Kysymykset asetimme niin, etta asiakas kertoi
elamantilanteestaan ennen osallistumistaan kuntouttavaan tyotoimintaan seka sen
jalkeen. Saadaksemme laadukasta aineistoa tutkimustamme varten pyrimme ky-
symysten laadinnassa siihen, ettd kysymykset rohkaisisivat haastateltavaa kerto-

maan aiheesta mieluummin pidempaan kuin ainoastaan yhdella sanalla.

Muihin tutkimusmenetelmiin verrattuna teemahaastattelu oli mielestamme hyva
valinta. Talla menetelmalla saimme kerattya keskeiset teema-alueet, jotka vastasi-
vat tutkimusongelmaan. Jos tutkimus olisi toteutettu maaréallisin menetelmin, em-
me olisi saaneet niin kattavaa tutkimusmateriaalia kootuksi. Kaikki haastatellut
suhtautuivat myds myonteisesti tutkimukseen ja olivat avoimia vastauksissaan.
Monet heista toivat esiin myds kiinnostuksensa tutkimuksen valmistumista ja hy6-
dyntdmista kohtaan. Hammastyimme, kuinka hyvin haastateltavat analysoivat li-
saksi itse omia kokemuksiaan kuntouttavasta tyotoiminnasta. Osa heisté toi esiin

kehittdmisehdotuksia toimintaan liittyen.

7.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Etilkan perusteita ajateltaessa tulee mieleen kysymyksia oikeasta ja vaarasta.
Laadulliseen tutkimukseen, jossa kaytetaan teemahaastattelua, liittyy myds monia
eettisid kysymyksia, jotka tutkijan tulee ottaa huomioon. Tiedon hankintaan ja sen

julkistamiseen liittyvat saannot ovat yleisesti hyvaksyttyja, mutta tutkijan on kuiten-
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Kin tiedettava perusperiaatteet ja toimittava niiden mukaisesti. Eettisesti oikein
suoritettu tutkimus edellyttdd, ettd tutkimusta tehtdessa on noudatettu hyvaa tie-
teellistda kaytantda, jonka ohjeet on laatinut opetusministerion asettama tutkimus-
eettinen neuvottelukunta. (Hirsjarvi, ym. 2007, 23.) Tutkimuksessamme yhteistyo-
tahomme olivat sopineet haastateltavien kanssa heidan osallistumisestaan tutki-
mukseen, joka nauhoitetaan. Kerroimme aina haastateltavalle, etta asiakkaan
henkilotiedot eivat tule missaan kohdassa esiin, ettd haastattelutietoja kaytetaan
ainoastaan tutkimuksen tekemiseen ja etta nauhoitukset tullaan havittamaan tyén

valmistuttua. Kerroimme mygds, mista valmis opinnaytety0 on saatavilla.

Lahtokohtana tutkimukselle tulee olla ihmisarvon kunnioittaminen, jolloin erityisesti
tiedonhankintatavat ja erilaiset jarjestelyt eivat aiheuta ihmistieteissa eettisia on-
gelmia. Huomioitava seikka on ihmisten itsemaardéamisoikeus, joka suo ihmiselle
mahdollisuuden paattaa, haluaako hén osallistua tutkimukseen lainkaan. Tutkijan
tulee selvittdd, miten ihmisten suostumus hankitaan, keitd han aikoo haastatella,
millaista tietoa haastateltaville annetaan ja liittykd heidan osallistumiseensa mitaan
riskeja. (Hirsjarvi ym. 2007, 25.) Haastattelujen alussa kerroimme haastateltavalle,
ettd aineistoa kaytetddn opinnaytetytn tekemiseen kuntouttavan tyétoiminnan vai-

kuttavuudesta. Nain ollen asiakas sai itse paattaa osallistuuko tutkimukseen vai ei.

Tutkija joutuu aina etsimaéan tilanteeseen sopivat ratkaisut. Kaikkiin ongelmiin ei
ole erikseen laadittuja eettisia sdantoja ja toimintaohjeita. Ongelmia lisaa myos se,
ettd tutkijan ja tutkittavan valista suhdetta maarittda tutkimusetiikan ohella myds
lainsdadantd. Usein tutkijoita mietityttaa tietosuoja. Vuonna 1999 on tullut voimaan
henkilotietolaki. Se sdatelee kaikkia henkilttietojen kerdamiseen liittyvid vaiheita:
eli aineiston keraamistd, muokkaamista, analysointia, luovuttamista ja arkistointia.
(Kuula 2006, 12, 13.)

Kuula 2006, (90, 91) tarkentaa samaa teemaa. Vaitiolo- ja salassapitovelvollisuu-
desta saadetaan viranomaistoiminnan julkisuutta koskevassa julkisuuslaissa ja
erityislaeissa. Viranomaisen roolissa ovat kaikki yliopistojen ja julkisen sektorin
tutkimuslaitosten ty6- ja virkatehtavissa olevat tutkijat ja apulaiset. Salassapitovel-
vollisuus asiakirjasalaisuutena koskee asiakirjoja, sek& séhkoisia etta paperisia.

HenkilGtietolaissa vaitiolovelvollisuus koskee tutkimusaineistoja, joissa kerataan
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henkilttietoja. Viranomaisiksi luettavien tutkijoiden liséksi vaitiolovelvollisuus kos-
kee myds tutkimusta tekevia opiskelijoita. Opinnaytetyophémme haimme tutkimus-
luvan Seindjoen kaupungin sosiaalityon paallikolta. Tutkimuslupa edellytti vaitiolo-
velvollisuutta. Valmis tyd luovutetaan myds kaupungin sosiaalityon kayttoon. Ker-

roimme taman myo6s haastateltavillemme.

Haastattelututkimukseen liittyy monia eettisia kysymyksia, jotka kasittelevat haas-
tattelijan ja haastateltavan valistd suhdetta. Laheisyys synnyttaa luottamusta, joka
voi saada haastateltavan kertomaan asioita, joiden paljastamista hdn mydhemmin
katuu. Yksi tapa valttaa tama on kertoa, etta tutkijaan voi ottaa myéhemmin yhteyt-
td ja tarkentaa sanottavaansa tai jopa perua osallistumisensa. Haastattelu voi
my0s tulla lahelle terapeuttista keskustelua ja asettaa tutkijan taten hankalaan ti-
lanteeseen. Haastateltavat eivat valttaméatta aina tieda, mita tutkimushaastattelu
tarkoittaa, ja tasta syysta onkin tarkeaa, ettd haastateltavaa informoidaan riittavas-
ti. (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 17.) Ennen haastattelua toimme esille etta arka-
luontoisia asioita ei niin halutessaan tarvitse kertoa tai niitd ei nauhoiteta. Jotkut
haastateltavistamme pyysivatkin, ettd nauhoitus katkaistaan valilla. He halusivat
kuitenkin kertoa asioistaan kokonaisvaltaisesti. TA&ma toi haastattelutilanteeseen

toimivan vuorovaikutuksen.

Neutraalius on haastattelijalle tarked ominaisuus. Haastattelijalta vaaditaan oman
osuuden minimoimista ja puolueettomuutta. Han ei saisi osoittaa mielipiteitdan, ei
vaitella eika hdmmastella. Haastattelijan tehtdavana on kysymysten esittaminen.
Hanen muut puheenvuoronsa ovat lahinna jatkamiseen kehottavia tai vastauksen
riittavyyttd kommentoivia palautteita. Varsinaista kommentointia on pyrittava valt-
tamaan tai on kommentoitava neutraalisti. Neutraalius mielletdan osaksi profes-
sionaalisuutta ja on haastatteluyhteiskunnassa vallitseva kasitys siitd, miten haas-
tattelut tulisi tehda. (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 44 - 45.) Annoimme aina haasta-
teltavan itse kertoa vapaasti tilanteestaan kysymykseen liittyen. Tassa oli hyotya
laatimistamme alakysymyksist4, jolloin saimme keskustelun etenemaan luontevas-
ti. Pyrimme olemaan tilanteessa neutraaleja ottamatta kantaa haastattelussa

nousseisiin, joskus jopa kipeisiin asioihin.
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Tutkimuksessa pyritaan aina valttdmaan virheiden syntymisté, mutta silti tulosten
luotettavuus vaihtelee. Taman vuoksi tutkimuksissa pyritéan arvioimaan tehdyn
tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa kaytetaan
erilaisia mittaus- ja tutkimustapoja. Tutkimuksen reliaabelius tarkoittaa mittaustu-
losten toistettavuutta. Tutkimuksen reliaabelius tarkoittaa siis sen kykya antaa ei-
sattumanvaraisia tuloksia. Reliaabelius voidaan todeta usealla eri tavalla. Esimer-
kiksi jos kaksi arvioijaa paatyy samanlaiseen tulokseen, voidaan tulosta pitaa reli-
aabelina, tai jos samaa henkilda tutkitaan eri tutkimuskerroilla ja saadaan jalleen
sama tulos, voidaan tulokset todeta reliaabeleiksi. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2009, 231.) Tekema&mme litteroinnit menimme aina yhdessa lapi. Talla varmistim-
me tuloksen luotettavuuden eli reliaabeliuden. Suhtaudumme kuitenkin kriittisesti
tutkimuksemme reliaabeliuuteen; olisivatko tulokset samanlaisia, jos tutkimus teh-
taisiin samoille henkil6ille uudestaan. Tama tulee esille varsinkin silloin, jos aikaa
on kulunut edellisesta tutkimuskerrasta ja haastateltavan elamantilanne on muut-

tunut.

Tutkimukseen liittyy myos kasite validius eli patevyys. Validius tarkoittaa tutki-
musmenetelman kykya mitata juuri sita, mitd on tarkoituskin mitata. Mittarit ja me-
netelméat eivat aina vastaa sita todellisuutta, mité tutkija kuvittelee tutkivansa. Tas-
ta esimerkkind voidaan mainita kyselylomakkeiden kysymykset, jotka vastaajat
ovat saattaneet kasittdd aivan toisin kuin tutkija on ajatellut. Jos tutkija kasittelee
saatuja tuloksia edelleen alkuperdisen oman ajattelumallinsa mukaisesti, tuloksia
ei voida pitaa oikeanlaisina. Talloin mittarista aiheutuu virheitd saatuihin tuloksiin.
(Hirsjarvi ym. 2009, 231.) Haastattelun luotettavuutta voi heikentdd myoés se, etta
haastattelussa voidaan antaa sosiaalisesti hyvaksyttavia vastauksia. Jotkut haas-
tateltavat voivat lisdksi kokea haastattelun pelottavaksi tilanteeksi, jopa itseaan
uhkaavaksi. Nama tilanteet vaativat haastattelijalta ammattimaisuutta ja taitoa
saada tilanne leppoisaksi ja rennoksi niin, ettd haastattelu saataisiin suoritettua
laadukkaasti loppuun. (Hirsjarvi ym. 2007, 200-2001.) Tutkimuskohteemme oli
selked ja tutkimuskysymykset tarkkaan mietittyja. Tutkimuksemme tarkoituksena
oli tutkia kuntouttavan tyOtoiminnan vaikuttavuutta. Mielestdmme tutkimukses-
samme kaytetylld menetelmalld, teemahaastattelulla, on tutkittu juuri sitd, mita on

ollut tarkoituskin tutkia. Voidaan siis puhua validiteetista eli patevyydesta.
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Tutkimuksen laatua pyrimme parantamaan siten, ettd laadimme etukateen haas-
tattelurungon. Tarkistutimme lomakkeen vastuuopettajalla ja Valtavaylan projekti-
koordinaattorilla sek& Tydvoiman Palvelukeskuksen tyontekijoilla. Tama oli hyo-
dyllista, silla nain pystyimme asettamaan kysymykset oikealla tavalla saadaksem-
me tietoa, jota voidaan kayttad kuntouttavan tyotoiminnan kehittdmiseen. Ennen
haastattelun aloittamista kavimme haastattelulomakkeen lapi asiakkaan kanssa.
Nain varmistimme, ettd haastateltava asiakas oli siséistanyt asettamamme teemat.
Varmistimme myos, etta tekninen valineistd toimii parhaalla mahdollisella tavalla.
Kerroimme asiakkaille, ettd haastattelut tehddan nimettomina ja kaikki vastaukset
ja siihen liittyvat tiedot havitetd&n asiaankuuluvalla tavalla aineiston kasittelyn jal-
keen. Haastattelujen alussa varmistimme vield, etta asiakas on nama seikat ym-
martanyt. Tama lisasi huomattavasti molemminpuolista luottamusta. Nain haastat-
telut oli hyva toteuttaa turvallisessa ja luottamusta heréattavassa ilmapiirissa. Kaikki
haastattelut teimme asiakkaiden kuntouttavan ty6toiminnan tiloissa, jonne saimme
jarjestettya rauhallisen huoneen. Nain valtyttiin kaikilta mahdollisilta hairiotekijoilta.
Haastatteluihin kaytimme aikaa puolesta tunnista tuntiin. Joissakin haastatteluti-
lanteissa asiakas toivoi, ettei kaikkia arkaluonteisia asioita aaniteta, esimerkiksi
perhetilanteita. Kaikissa tilanteissa pyrimme huomioimaan asiakkaan toivomukset,

mika osoitti oikeanlaista arvostusta haastateltavaa kohtaan.

Maaréllisessa ja laadullisessa tutkimuksessa voidaan tutkimuksen validiutta tar-
kentaa kayttamalla tutkimuksessa useita menetelmid. Metodien triangulaatio tar-
koittaa useiden menetelmien hyédyntamistd samassa tutkimuksessa ja tutkija-
triangulaatiolla tarkoitetaan, ettd tutkimukseen osallistuu useampia tutkijoita aineis-
tonkeradjina seka myds tulosten analysoijina ja tulkitsijoina. (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 2004, 217.) Tutkimuksessamme hy6dynsimme monimetodisuutta siten,
ettd tutkijoita oli kaksi, jolloin haastattelujen jalkeen tuloksina saimme esiin erilaisia
havaintoja ja nakdkulmia tutkittavaan asiaan liittyen. Lisaksi kaytimme tutkimuk-
sessamme hyodyksi teoriatietoa, aiempia tutkimuksia ja haastatteluja.
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8 TUTKIMUSTULOKSET

Laatiessamme teemahaastattelulomaketta kuntouttavaan tyGtoimintaan liittyen
pidimme tarkeana seikkana saada tietoa asiakkaiden tilanteesta ennen kuntoutta-
van tyotoiminnan aloitusta seka kuntouttavan tyétoiminnan jalkeen. Talla mene-
telmalla arviomme saavamme tietoa kuntouttavan tydtoiminnan vaikuttavuudesta
asiakkaiden kokemana. Teemahaastatteluiden teemat olemme nostaneet teo-
riaosuudesta. Haastateltujen henkildiden kokemuksia kuntouttavasta tydtoimin-
nasta olemme avanneet tyo- ja toimintakyvyn kasitteiden avulla. Teoreettisena
runkona kaytamme tutkimuksia (Pohjolainen 2009) ja (Karvinen & Oikarinen 2001)
seka Juhani limarisen Tyokyvyn talomallia (Mita tyokyky on [viitattu 21.9.2010]).
llImarisen Tydkyvyn talomallissa todetaan, ettd pohjan tyokyvylle muodostaa hyva

terveys. Tama koostuu fyysisestd, psyykkisesta ja sosiaalisesta toimintakyvysta.

Tuomme esille merkittdvimmat tutkimustulokset asiakkaiden osalta suorittamiem-
me haastatteluiden perusteella. Tulokset esitamme aihealueittain ja pyrimme ha-
vainnollistamaan haastateltujen henkildiden kokemuksia heidan kertomansa mu-

kaisesti. Tuloksissa otamme mukaan liséksi teoriaosuutta.

8.1 Haastatteluun osallistuneiden taustatiedot

Haastatelluista kahdeksasta asiakkaasta nelja oli naisia ja nelja miehid. Tarkoituk-
senamme oli saada tutkimukseen mukaan sekd nais- etta miesnakodkulmaa.
Haastateltavien ikdjakauma muodostui siten, ettd 25 — 35 -vuotiaita oli kolme (3/8),
36 — 45 -vuotiaita kaksi (2/8) ja 46 — 58 -vuotiaita kolme (3/8).

Koulutustaustana yhdelld (1/8) haastatelluista oli lukio. Lukion kaynyt oli saanut
lisdksi opistotason koulutuksen. Kahdella (2/8) haastatelluista henkilGista siis oli
opistotason koulutus. Yksi (1/8) oli suorittanut peruskoulun, viisi (5/8) ammattikou-
lun tai muun ammatillisen koulutuksen. Kuntouttavan tydtoiminnan jakson pituus

vaihteli haastateltavilla kahdesta viikosta hieman yli vuoteen. Pisin jakso oli vuosi
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ja kuusi kuukautta. Tyottomyysjakson pituudessa oli vaihtelua kahdesta vuodesta
yhdeksaan vuoteen.

Haastatelluilla asiakkailla oli hyvin erilainen tydkokemus. Erds heista oli toiminut
levyseppahitsaajana ja kiinteistéhuoltoalan yrittdjand. Yksi miehista oli tehnyt pit-
kan uran sahalla laaduttajana ja kolmas oli toiminut kaupallisella alalla. Naisista
yksi oli jo toisen kerran kuntouttavassa tyotoiminnassa. Eras naispuolisista haasta-
telluista oli toiminut hoiva- avustajana ja osalla ei ollut tybkokemusta kertynyt viela

lainkaan.

8.2 Vaikutus fyysiseen toimintakykyyn

Kahta lukuun ottamatta, kaikki haastatellut asiakkaat kokivat muutoksen fyysises-
sa toimintakyvyssa kuntouttavan tyotoiminnan jaksolla. Haastatelluista asiakkaista
kuusi (6/8) kertoi fyysisen toimintakyvyn olleen heikko ennen kuntouttavan ty6toi-
minnan aloitusta. Kaksi (2/8) totesi, ettei kuntouttavalla ty6toiminnalla ole ollut mi-
taan vaikutusta fyysiseen toimintakykyyn. Haastatelluista kolme (3/8) kertoi lisan-
neensa vapaa-ajan liikuntaa kuntouttavan tyétoiminnan ansiosta. Yksi haastatel-

luista (1/8) kertoi saaneensa apua painonhallintaan.

Haastatellut toivat esille, etta fyysinen toimintakyky oli huono, mika vaikutti ylei-
seen kestavyystasoon ja jaksamiseen. Fyysisella toimintakyvylla ymmarretddn
elimiston toiminnallista kykya selviytya fyysista ponnistelua vaativista tehtavista.
(Pohjolainen 2009, 48). Fyysinen toimintakyky myo6s kehittyy, jos elamaan sisaltyy
fyysista aktiivisuutta ja monipuolista arkiliikuntaa. (Karvinen & Oikarinen 2001, 10).
Heikko fyysinen toimintakyky tuli my6s esille asiakkaiden osallistuessa ruumiilli-
seen tyohon. Taman seurauksena lihakset olivat arat ja kipeat. Sairaudet ovat li-
saksi esteenda fyysisen toimintakyvyn parantumiseen. Yksi haastatelluista kertoi
astman olevan syy vahéaiseen liikkumiseen. Fyysinen toimintakyky perustuu Pohja-
laisen (2009, 48.) mukaan hengitys- ja verenkiertoelimiston seka tuki- ja likunta-

elimistdn toimintaan.

Fyysisen toimintakyvyn paranemista kuvattiin lisdantyneen liikkunnan vaikutuksella.

Tama tuli ilmi siten, ettd osa haastatelluista alkoi kulkea tydmatkat polkupydralla.
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Yksi henkild oli aloittanut sd&nndlliset kavelylenkit iltaisin. Useat haastatelluista
kertoivat yleiskunnon kohentumisen vaikuttavan positiivisesti jaksamiseen ja ylei-
seen vireystasoon. Fyysisen toimintakyvyn kohentumista kuvattiin lisaksi kesta-
vyydella sekéa jaksamisella tehda tyéta. Kuntouttavalla tyétoiminnalla oli positiivi-
nen vaikutus fyysiseen toimintakykyyn, koska sitd kautta jarjestyi tyoterveys- ja
hammashuolto. Yksi kertoi kuntouttavalla ty6toiminnalla olevan apua painonhallin-
taan. Koska tyo on paljon jalkojen paalla olemista, tama on vaikuttanut yleiskun-

non kohentumiseen ja fyysinen toimintakyky on parantunut.

Kunto on ollu tyydyttava, en oo koskaan harrastanu mitada liikuntaa,
mulle on riittany tyon teko. (H2).

Ennen paljon heikompi, ettad niinku mun kuntoni on ollu huonompi, ma
en on tahtonu sillatavalla jaksaa, ja sitte mulla ei ollu oikeen kesta-
vyytta eika mitaa. (H6).

Yleiskunto oli totanoin aika huono, liikunta oli vahaista. (H8).

Ensimmaisen kerran kun tehtiin fyysista tyota, kylla oli paikat kipiat.
Voi taivas, seleka ja kadet oli vasynehet, araat ja kipiat. Mutta ittidnsa
sitd saa syyttaa. (H3.)

Ei oo muutoksia kylla ollu, mutta tuota mulla on tassa naita sairauksia
ja muutaki tullu kylla. Ei oo ollu merkitysta, kylla ne olis tullu, vaikka
olisin ollut kotonakin. (H4.)

Parani varmasti se yleiskunto, mulla on pitkaan vaikuttanu tama yli-
painokin tas ja oma elaman tilannekin. Kylla siihen jaksamiseen se
vaikutti positiivisesti. En ma mitaa kauhean radikaalia muutosta huo-
mannu, mutta kylla se sellaiseen yleiseen vireystasoon vaikutti. Fyysi-
sesti aika rasittavaa, etta mulla on vaha painokin tippunu sen seura-
uksena, kun tdma on aika paljon jalkojen paalla olemista. (H7.)

On tapahtunu selkea muutos parempahan, on niinku yleiskunto paran-
tunu ja ma jaksan paremmin, ja kestan paremmin, ettd mulla on tullu
niinku fyysista kuntoa selkeasti lisda. (H6).

Fyysinen toimintakyky on parantunu, kun ma tulin tdhan kuntoutta-
vaan ty6toimintaan, mulle jarkéattin niin ettd, ma kayn tuola tytterveys-
hoitajalla ja on sitte kaikkia verikokeeta ja kaikkia otettu. Ennen jaksoa
ei tullu kaytyad. Kaikki hammaslaéakarit ja kaikki on hoidettu. Ma pyorai-
len tdnne ja sitte mé oon iltaasin yrittdny kayda lenkilla, mita ma en
00 koskaa aikaasemmin tehny. (H5)
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8.3 Vaikutus psyykkiseen toimintakykyyn

Tutkimuksemme mukaan kuntouttavalla tydtoiminnalla on vaikuttavuutta psyykki-
seen toimintakykyyn. Haastatelluista asiakkaista seitseman (7/8) kertoi psyykkisen
toimintakyvyn olleen heikompi ennen kuntouttavan ty6toiminnan aloitusta. Heista
yksi (1/8) kertoi, ettei kuntouttavalla ty6toiminnalla ole ollut mitaan vaikutusta
psyykkiseen toimintakykyyn. Kun han viettdd vapaa-aikaa kotonaan, samat asiat
vaivaavat hanté edelleen. Muuten psyykkinen toimintakyky on parantunut. Ylei-
seen vireyteen kuntouttavalla tyétoiminnalla koettiin olevan positiivista vaikutusta.
Haastatelluista seitsemén (7/8) koki, etta vireys on parantunut kuntouttavan tyo-

toiminnan ansiosta.

Psyykkinen toimintakyky nayttdd muodostuvan tutkimuksemme mukaan sosiaali-
sesta hyvinvoinnista, tyytyvaisyydesta elamé&an ja henkilon vireystilasta. Suvikas
ym. (2006, 84, 85) mainitsevat myds, etta psyykkiseen toimintakykyyn kuuluu tyy-
tyvaisyys elamaan, sosiaalinen toimintakykyisyys, elaman hallinnan kokeminen,
itseluottamus ja toiminnallisuus. Henkilé on psyykkisesti toimintakykyinen, kun han
kykenee toimimaan tehokkaasti ja jarkevasti, tuntee voivansa arvostaa itsedén ja

muita sek& suhtautuu optimistisesti tulevaisuuteen.

Psyykkinen toimintakyky oli heikko monella ennen kuntouttavan tyétoiminnan jak-
soa, koska joillakin haastatelluista arkeen siséltyi liiallinen alkoholin kayttd. Taman
seurauksena he mainitsivat, ettd he kokivat itsensa ahdistuneeksi ja kodin ulko-
puolinen elama kaventui. Ahdistusta lisasi monella myds huoli tulevaisuudesta.
Useat olivat hakeneet erilaisia tyopaikkoja, mutta eivat olleet tulleet valituiksi.

Haastattelujen perusteella voidaan todeta, etta tdma lisdsi ahdistuneisuutta.

Psyykkinen toimintakyky néayttaa parantuneen haastattelujen perusteella jo silla,
ettd henkild sai puhua asioistaan ja tuli ymmarretyksi. Sosiaalinen kanssakaymi-
nen oli merkittdvassa asemassa psyykkiseen toimintakykyyn liittyen. Toinen mer-
kittdva seikka oli elamanhallinnan kokemisella. Haastatellut tiesivat osallistuvansa
kuntouttavaan tyotoimintaan ja nain arkeen liittyi sd&nnollinen toiminnallisuus. Vai-
kutusta oli myds ylimaaraisella yhdeksan euron lisdkorvauksella, joka kuntoutujille
maksetaan. Neljd haastatelluista erityisesti painotti, etta psyykkinen toimintakyky

on parantunut, koska kuntouttavaan ty6toimintaan on mukava tulla. He toivat esil-
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le, kuinka iso merkitys heille on ollut hyvalla ohjaajalla. Ainoastaan yksi haastatel-
luista kertoi, ettei kuntouttavalla ty6toiminnalla ole ollut mitddn vaikutusta hanen
vireyteensa. Tama johtui uskoaksemme siitéa, ettd han mainitsi osallistuvansa ai-

noastaan pakon edesta kuntouttavaan tyotoimintaan.

Ennen asiat pyori vaan kokoajan paassa ja oli sellainen jotenki toivo-
ton olo ja ahdisti, etta mita tassa nyt oikeen tekee. Ma yritin niinku ha-
kea oikeita tdita ja ahdistuin siitdkin tosi paljon. (H7.)

Tama maailma mika toihin liittyy on huomattavasti helpottanu, silla
mulla on stressi huomattavasti helpottanut, ettd mita nyt tas teen ja
kuka mun asioitani hoitaa. (H7.)

Ennen varmaan ma oon ollu alavireisempi, mutta en muista kaikkea.
(H6).

Ennen ku ma tanne tulin, ma sdéin masennusladkkeita ja nyt ma en
kaytd mitaa. Ma olin yksin siela ja kalioottelin siela ja meinas aiva
mokkiintya sinne, se oli tosi hyva etta paasi tdnne. (5.)

Ei talla mitaa vaikutusta oo ollu talla, mutta ehk& mielenterveyrellisesti
tama on okei, etta siind mielessa on auttanu. Vireys on siing, etta
pakko t&dnne on lahtia, mutta ei se mitenk&a kohentanu o0, etta ei
suurempi vaikutuksia oo. Elamaan tyytyvaisyyressa ei torellakaa on
nakyny mitaa vaikutuksia. (H2).)

Niinku parempi, ja se nakyy varmaan siind ettd ma tuun yleensakki
téihin, ja ma jaksan lahtea liikkeelle, on energiaa siihen henkisesti.
(H6).

Olen saanut voimavaroja omien asioiden hoitamiseen. (H7.)

Tyytyvaisyys elamaan, kylla ma tykkaan taala kayra ja,,,, virkeytta en-
nen kaikkea ku tama on kaks kertaa viikos. Tanne on mukava tulla
ja,,varmaan tuosta vetgjasta kiinni. Virkeytta on tullu ja mukava tulla.
(H3.)

Nyt on enemman sosiaalista kanssakaymista. Kylla voi sanoa niin, et-
t& on ainakin jotakin tekemista. Tyytyvaisyys elaméén on lisdéntynyt.
(H4.)

Vireystilas tapahtui hetkellisesti muutos parempaan. (H8.)
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8.4 Vaikutus sosiaaliseen toimintakykyyn

Laajan maaritelméan mukaan sosiaalinen toimintakyky on kykya tulla toimeen yh-
teiskunnassa vallitsevien arvojen ja normien mukaisesti. Sosiaalisella toimintaky-
vylla tarkoitetaan kykya selviytyd arkipaivan toiminnoista, vuorovaikutussuhteista
ja oman toimintaympariston rooleista. llmarinen painottaa talomallissaan sita,
kuinka kaikki talon osa-alueet tukevat toisiaan. Ihminen on holistinen kokonaisuus
ja siksi on tarkeaa, ettd han voi kokonaisvaltaisesti hyvin. limarinen mainitsee
mya0s, etta tyokykytaloa ymparoi liséksi perheen, sukulaisten ja ystavien verkostot.
(Mita tyokyky on [viitattu 21.9.2010]). Tutkimustuloksissamme painottuu [&hipiirin
ja ystavien merkitys.

Kuntouttavalla ty6toiminnalla oli positiivinen vaikutus sosiaaliseen toimintakykyyn.
Haastatelluista asiakkaista seitseman (7/8) kertoi sosiaalisen toimintakyvyn olleen
heikompi ennen kuntouttavan tyétoiminnan aloitusta. Heista yksi (1/8) totesi, ettei
kuntouttavalla ty6toiminnalla ole ollut mitdéan vaikutusta sosiaaliseen toimintaky-
kyyn. Sosiaalisen toimintakyvyn osalta muutokset olivat olleet kaikkein suurimpia
ja nimenomaan positiiviseen suuntaan. Monet haastateltavat korostivat sosiaalisen

osallisuuden merkitystd omassa hyvinvoinnissaan ja jaksamisessaan.

Sosiaalinen toimintakyky oli tutkimuksemme mukaan monella haastatelluista heik-
ko. Osa haastatelluista kertoi olleensa ennen kuntouttavan tydtoiminnan aloitusta
pelokas osallistumaan minkaanlaiseen toimintaan. Jannitys oli lian kova ja jopa
ryhméssa daneen puhuminen tuotti vaikeuksia. Yksi mainitsi pelanneensa, mita
muut henkilot hAnestéa ajattelevat. Avioeron olivat muutamat heista kokeneet ja se
vaikutti sosiaaliseen toimintakykyyn. T&ma osaltaan jakoi ystavapiirid. Sosiaalisen
toimintakyvyn kaventumiseen liittyi myds hapean tunteita. Eras haastatelluista ker-
toi, ettd hanen pitaisi nayttdd miehené esimerkkia lapsilleen, kuinka is& on paivat

toissé. Osalla l&hipiiri oli kaventunut, koska entiset kaverit olivat ryyppykavereita.

Tutkimuksesta tuli ilmi, ettéd sosiaalinen toimintakyky on parantunut suurimmalla
osalla haastatelluista henkildistd. Sosiaalisen toimintakyvyn parantumiseen ovat
vaikuttaneet uudet ystavat. Monet ovat kokeneet saaneensa vertaistukea toinen
toisiltaan. Huumori on vaikuttanut myods positiivisesti sosiaaliseen toimintakykyyn,

samoin kuin ltsetunnon kohentuminen. Eras haastateltu henkild voimaantui siita,
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kun huomasi, ettd hanesta pidetaan tyopaikalla. Liséksi perheenisan itsetuntoa
kohotti se, etta kuntouttava ty6toiminta on kaksi kertaa viikossa ja han voi lapsil-
leen kertoa tulevansa toista kotiin. Tasta johtuen haastateltu mies kertoi, kuinka on
helpompi ottaa taas lapset syliin. Saamistamme vastauksista voimme paatella,

ettd kuntouttavalla ty6toiminnalla on parantava vaikutus sosiaaliseen toimintaky-

kyyn.

Oon ollu ennen aika vah&puheinen, ei oikeen tahtonu saara puhut-
tua.Suurempaan ryhymaan niinku pelekds menna, jannitys oli niin ko-
va. Taalta ma oon saanu ystavia ja ruvennu kavelemaan, tunnin oon
ainakin iltasin ulukona, saa hyvin nukutuksiki.(H1).

Mulla on ollu ystavia, eika se oo miksikaa muuttunu. Ystavyyssuhtei-
siin ei 0o vaikuttanu millaan lailla tama porukka taalla. Ma oon aina
tullu juttuhun ihimisten kans, ei talla siihen oo ollu vaikutusta. (H2.)

Kylla sitd ny pitdds esimerkkinaki olla lapsille, etta tois on. Kylla mu-
kava on olla kotona ja kattua ku lapset kasvaa. (H3.) Nyt kun on ollut
taala kaks kertaa viikos on mukava ottaa lapset sylihin. Kun ny asuta-
han samas taloos, tuas on tua naapuri se on tullu ystavaksi tdman
toiminnan kautta. Harrastuksiin ei oo mitdd muutoksia. Kylla pystyy
niinku keskustelemahan,,taala. (H3.)

Ennen on ollut sellainen olo, ettd tuleeko hyvaksytyksi uudessa pai-
kassa ja mita ihmiset musta ajattelee. Huono itsetuntokin ollut ja aivan
hammastyin kuinka paljon mustakin sitten tykattiin. Mua vaan niin pal-
jon piristi toihin meno, ettd naytin parhaat puoleni. Kylla vaha niin kuin
elavaisempi ollut. Oon taalakin tykannyt olla ja ollut pirteampi. On po-
sitiivisesti vaikuttanut. On opettanut myos, kuinka olla erilaisten ihmis-
ten kanssa, se on vdlilla aika haastavaa, mutta. Kylla ne vuorovaiku-
tustaidot hioutuu tyopaikalla. (H7.)

Mun entiset kaverit oli niitd ryyppykaveria, mutta on tullu sitte toisen
laasia kavereita tdald. No mulla ei oo koskaan oikeen ollu mitaa har-
rastuksia ja nyt on sitte lenkkeely tullu ja ma oon painoa yrittany purot-
taa ja mitda muuta harrastuksia mulla ei juurikaa oo. Niinku ma en-
nemmin sanoon, niin ma meinasin ennemmin aiva mokkintya sinne
kotia. Ma en paljo kayny ku kaupas. Sitte &kkia takaasi kotia. Aiva
niinku ennen vanhaan ku oli niitd tydkavereita, niin sama juttu taa-
1a.(H5.)

Kanssakdyminen ennen suppeeta, lahipiiri vaan. (H8).Niissa tapahtui
myonteista, ne tuli tirkeammaksi (sosiaaliset suhteet) ja ne lisaantyi
kuntouttavan tydtoiminnan myota, oli kanssakaymistd enemman. (H8).
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8.5 Vaikutus elamanhallintataitoihin

Haastatelluista asiakkaista kaksi (2/8) kertoi, etta kuntouttavalla ty6toiminnalla on
ollut positiivinen vaikutus elaméanhallintataitoihin. Heista kuusi (6/8) oli sitd mielta,
ettei kuntouttavalla tyétoiminnalla ole ollut mitdan vaikutusta elamanhallintataitoi-
hin. Yleisesti voidaan todeta, ettd kaikki haastatellut kokivat elaméahallintaitonsa
hyviksi eika kuntouttavalla tydtoiminnalla taten ollut niihin suurtakaan vaikutusta.
He kuvasivat elamanhallintataitojaan siten, ettd he kykenevat hoitamaan kauppa-
asioita itsendisesti, pankissa osataan asioida ja myds netin kautta hoidetaan
pankkiin ja kelaan liittyvia asioita. Vaikka yleinen ndkemys haastatelluilla oli, ettei
elamanhallintaan liittyviin taitoihin ole tullut muutosta, tuli kuitenkin joissakin vasta-
uksissa esille, ettéd haastateltu kykeni hoitamaan asiointia nopeammin kuin aiem-
min. Myds se koettiin myonteiseksi, ettd osaa jutella virastoissa paremmin ja sita

kautta asiointi on helpottunut.

Hyva elamanhallintakyky nakyy ihmisessa siten, ettd han suhtautuu itseensa
mydnteisesti. Nain han pystyy luomaan elamélleen mielekkaita tavoitteita, omis-
tautuu asioilleen ja ponnistelee tavoitteidensa saavuttamiseksi. lhminen, jonka
elamanhallinnan tunne on vahva, kokee voivansa hyvin. (Elamanhallinta [viitattu
15.2.2011].) Voidaan siis ajatella, etta vaikka haastatellut eivat kokeneet suoranai-
sesti, ettd kuntouttavalla ty6toiminnalla olisi ollut vaikutusta elamanhallintataitoihin,

niin valillisesti kuitenkin asiat ovat menneet parempaan suuntaan.

Ei siind oo oikeen mitaa tapahtunu, ku aina on ollu niinku pakko
menna, apua on pitdny joskus pyytdd. Kauppa asiat oon hoitanu
itse.(H1.)

Kylla ma oon pystyny kaupas ja pankis ja ndis asioomaan, eipa talla
00 mitda vaikutusta ollu siihen. (H2.)

Ei 00, aina ollu vaikia menemahan laakarihin. Kiriastos ny tuloo haet-
tua lapsille kirijoja, silla lailla en tykkaa kiriallisuutta lukia. Ei vaikutuk-
sia. (H3.)

Oli ennen hyvéaa ja jatkunu samana hyvana, hoidan itte kaikki asiani ja
kayn laédkarissa etta tas ei niinku tapahtu mitdd muutosta.(H8).
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Ennen se oli vaha vaikiaa lahtia. Kylla se nyt on aiva toisenlaasta tua
kaynti ja osaa jutella ja pystyn kdymaan kaupois. (H5).

Olen aina yrittanyt asiani hoitaa tunnollisesti. Nyt hoidan ehkd nope-
ampaa, kun paiva menee nopeasti, mutta on mulla ne ennenkin no-
peasti hoitunut. On sitd ehka vahan innostunut, kun saa nyt enempi
rahaa kuin ennen. Yhdeksan euroa yllapito korvausta. Ei ole suora-
naista ongelmaa tullut. Mutta nyt kun on tajunnut, etta toistd saa palk-
kaa, on tajunnut sen merkityksen. (H7.)

Mulla on nuaren kohoralla ollu se etta niis ei oo tapahtunu mikaalaasia
muutoksia ku ma oon jo ennemmin ollu niiren kans niinpaljo tekemisis,
niin ei oo tullu sellaasta uutta mitaa jotta, ma oon aina osanne hoitaa
ne asiat kunnolla, naihin ei lity mitéda sellaasta, jotta se enempi niinku
tuo sosiaalinen puoli. (H6).

En ma tieda, naa ennenki kaikki nama pankit, kelat,,, maa oon ne ne-
tissa hoitanu ja tietysti hoidan edelleenki. En 0o mita4, ei tuu kylla mi-
tda muutoksia. (H4.)

8.6 Vaikutus tyokykyyn

Juhani limarinen on kehittanyt talomallin, jossa han kuvaa tyokykya talon muodos-
sa. Tyokykytalossa on nelja kerrosta, joista kolme alimmaista kuvaa ihmisen hen-
kilokohtaisia voimavaroja, kun taas neljas kerros itse tyota ja tyo-oloja. Terveys ja
toimintakyky ovat talon perusta. Fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky
ja terveys muodostavat yhdessa tyokyvyn perustan. Ammatillinen osaaminen
on toisessa kerroksessa ja sen perustana ovat peruskoulutus sekd ammatilliset
tiedot ja taidot. Tietojen ja taitojen jatkuva paivittaminen on korostunut viime vuo-
sina hyvin paljon ja elinikdinen oppiminen on tarkeda. Taman kerroksen merkitys
on viime vuosina korostunut valtavasti, silla uusia tyokykyvaatimuksia ja osaami-
sen alueita syntyy jatkuvasti kaikilla toimialoilla. (Mitd tyokyky on [viitattu
21.9.2010].)

Haastatelluista asiakkaista kaksi (2/8) kertoi, ettd kuntouttavalla ty6toiminnalla on
ollut positiivinen vaikutus tyokykyyn. Haastatelluista nelja (4/8) koki, ettd motivaa-
tio ja oma-aloitteisuus ovat parantuneet kuntouttavan tyotoiminnan aikana tai sen

jalkeen. Haastatelluista kolme (3/8) totesi, ettei kuntouttavalla tyétoiminnalla ole
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ollut mitaan vaikutusta tyokykyyn. Haastateltavat kuvasivat tyokyvyn kohenemista
esimerkiksi siten, ettd Kkotityot tulee hoidettua nyky&an itsendisesti, oma-
aloitteisuus on lisdantynyt ja motivaatio tehda asioita on parantunut. Liséksi kun
llImarisen talomallin mukaan toimintakyky ja terveys ovat tyokyvyn perusta, voi-
daan todeta, etta vaikutus tyokykyyn juuri toimintakyvyn kohentumisen kautta on
ollut varsin merkittava lahes kaikilla haastatelluilla.

Se oli ennen aika heikko tuo tydkyky, justin se jaksaminen tois-
sa. (H8.)

Valilla tuntuu, ettd sitd ammattitaitoa puuttuu, kun tyokokemusta on
vahan. (H7.)

Ennemmin ku ma tulin tanne, pelekasin ettd pystynkdé ma johon
ki, toisaalta m& oon ollu hirveen niinku vaativa ittelleni.(H6.)

Se oli ennen vaikiaa, ei tullu eres kotona siivottu, tiskaamiset ja kaikki
pakkas vaha jaada, mutta nyt ei niis oo mitaa ongelmaa. (H5.)

Ma oon aina ollu oma-alootteinen, syntymalahja ollu silla lailla. (H3.)
Tuo on ollu huono tuo oma-aloitteisuus.(H1.)

Ammattitaitoon ei niinkda oo tullu muutosta, mutta oma-aloitteisuus
on parantunu. (H1.)

Tyokykyyn ei talla oo mitda vaikutusta, ei torellakaa mitaa. (H2.)
En ma usko, ettd ma taaltd tuun mitddn ammattitaitoa saamaan. (H4.)
Motivaatio oli lahes nolla, ny se kyll&a on kasia tai ysia. (H5.)

Nykyaan teenkin oma-aloitteisesti, mutta valilla riippuu paivistakin.
Taalla tehddan enemman porukalla, motivaatio on kohdallaan. (H7.)

Tyokyky on vaha parantunu, justiin se jaksaminen toissa. (H8.)
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8.7 Vaikutus tyollistymiseen

Kuntouttavaa tydtoimintaa koskevan lain sisaltdmien toimenpiteiden tavoitteena on
edistaa tyollistymista ja toisaalta aktivoida, mutta my6s kuntouttaa jo pitkaan tyot-
tomana olleita henkilditéa. Tyoéllistymistavoitteiden liséksi pyritddn lisddmaan pit-
kaan tyottomana olleiden tydomarkkinaresursseja ja sité kautta saada henkil® kiin-
nittymaan tyémarkkinoille. (Ala-Kauhaluoma ym. 2004, 23.)

Kaikki haastatellut olivat olleet ty6ttbmana pitkddn ennen kuntouttavan tyétoimin-
nan alkua. Tyottomyysjaksot vaihtelivat kahdesta vuodesta yhdeksaan vuoteen.
Haastatelluista asiakkaista yksi (1/8) uskoi, etta kuntouttavalla ty6toiminnalla on
ollut positiivinen vaikutus tyollistymiseen. Haastatelluista nelja (4/8) kertoi, etta
kuntouttavan ty6toiminnan jakso ei paranna heidan mahdollisuuksiaan tyéllistya.
Haastatelluista kaksi (2/8) totesi, etta kuntouttavalla ty6toiminnalla on ollut jonkin
verran vaikutusta tyollistymiseen. Yksi (1/8) ei osannut sanoa, vaikuttaako kuntout-
tava tyotoiminta hanen tyollistymiseensa. Haastatellut kuvasivat vaikutusta ty6llis-
tymiseen esimerkiksi siten, ettéd he ovat hakeutuneet tydelaméavalmennuskurssille.
He uskoivat, ettd tilanne tyollistymisen suhteen olisi huomattavasti parempi. Ala-
Kauhaluoman ym. ( 2004, 23) mukaan kuntouttavan ty6toiminnan tavoite on edis-
taa tyollistymista ja aktivoida pitkdan tyéttomana olleita henkiloita. Sekd omassa
ettd Ala-Kauhaluoman tutkimuksessa tulee esiin, ettd aktivoinnin kautta mahdolli-
suudet tyollistymiseen lisaantyvat ja valmius hakeutua ty6elamaan tai koulutuk-

seen paranee.

Se ei 00 niinku muuttunu, tuollaasia niinku tyéelamévalmennuskurssia
ja jotaki yleissivistavia kursseja ma oon kayny. (H8.)

Tybelamaan siirtyminen pelottaa, toivottavasti olis tyéllisyystilanne pa-
rempi. Uskaltaako hakea, mua pelottaa se téiden hakeminen. Tyoko-
kemusta vahan, se perustilanne mietityttaa. (H7.)

Ma uskon ettd ny se on huomattavasti parempi, ma en kylla liioottele,
mutta parempi, on tullu oppia tydnhakemiseen ja esimerkiksi aikatau-
luusta on pirettava kiinni. N&itd perusjuttuja mikkéa patee tydelamas,
niinku kellon mukaan pitdd menna ja niin edelleen, jotta tytpaikalla ol-
laan tietty aika. Tuntuu ettd huomattavasti parempi on ja itseluot-
tamus on noussu sindnsa ja ma luotan itteeni etta ma selviyryn. (H6.)
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Ruvetahan kattomahan jos ma menisin johonki parina kolmena péaiva-
na viikos. Se on vaha niinku tyéhon tutustumista, mutta sellaasta olis
tarkootus. (H5.)

En usko ettd tama auttaa mitaa, ma jaan elakkeelle. Semmonen tunne
mulla on, ettd niin kauan tarttee olla, ettd saan paatoksen. (H4.)

Kylla se vaha askarruttaa, onko tasta sitte mitaa hyatya, jos ajatellaan
tybantajien puolesta, nayttddko se sitte punaasta vai viheriaa valoako
se sitte néyttaé...vaha epdaélen ittiéni, ei tds oo kuitenkaa mikda kou-
lutus. (H3.)

Talla ei oo kylla yhtaa mitaa vaikutusta tyollistymiseen, sen ma voin
aiva rehellisesti sanua. (H2.)

8.8 Asiakkaiden kommentteja kuntouttavasta tyétoiminnasta

Haastattelemamme asiakkaat kuvasivat kuntouttavan tyotoiminnan jaksoa tera-
peuttiseksi siten, etta lasna oleva porukka piti yhta, huumorilla kevennettiin tilantei-
ta ja toimintaan oli helppo tulla mukaan. Tyonopastusta pidettiin asianmukaisena
ja riittavana. Myaos sita, etta toiminta oli mitoitettu asiakkaan mukaan ja omalle jak-
samiselle sopivaksi, pidettiin hyvana asiana seka sita, ettd asiakas pystyi itse vai-
kuttamaan paivan sisaltoon. Toisaalta myos pelattiin, mita ihmiset ajattelevat, kun

on mukana kuntouttavassa tydtoiminnassa, ja pohtivat, mikahan tuota vaivaa.

Haastatelluista asiakkaista seitseméan (7/8) piti kuntouttavaa tyotoimintaa positiivi-
sena asiana omalla kohdallaan. Yksi (1/8) haastateltava ei kokenut kuntouttavaa
tydtoimintaa omaksi jutukseen. Kuntouttavan tygtoiminnan ohjaajan merkitys kan-
nustajana ja tukijana korostui. Ryhméan ja yhdessa tekemisen merkitys koettiin po-
sitiivisena. Kehittdmisehdotuksia tuli vahaisesti. Haastattelujen perusteella tuli ilmi,
ettd kuntouttavasta tyotoiminnasta olisi kaivattu tietoa enemman ennen varsinai-
sen toiminnan alkua. Haastatellut toivoivat myos korotusta yllapitokorvaukseen.
Kuntouttavasta tyGtoiminnasta annettavan yleisen kuvan parantaminen ja tunne-
tuksi tekeminen oli myds erés kehittdmisehdotus. Haastateltu henkil6 arveli tdman

poistavan turhia ennakkoluuloja kuntouttavaa tydtoimintaa kohtaan.
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Kylla ma oon sita mieltd, ettd tAmmaostakin tarvitaan, en ma usko etta
se mulle on etu, henki ja elama, mutta kylla varmaan monelle olis ja
monelle nuoremmalle olis tosi hyva. (H4.)

No se on mulle ainaki ollu, ettd oon saanu noiden ohjaajien kans jutel-
la ja ne pysyy salas. Sitte tdala on nuota tybhommia ja kaikkia saa te-
herd omaan tahtiin ja kukaa ei oo seljan takana. (H5.)

Ihmiset on auttanu paljo eteenpéain. Sosiaaliset kuviot on auttanu tosi
paljon. On auttanu kummasti asioota ku padsee tekemaan jotaki ja
nadkee oman kattensa jaljen. Tietoutta olis kaivannu vieldki enemman.
(H6.)

Ma olisin niinku halunnu olla johonaki toises paikas, se ei ollu niinku
mun juttuni se. Sield oli lian paljo porukkaa, kaikille ei riité tavallaan
niinku hommia. Ty6nohjaus kylla oli asianmukaasta ja sai opastusta
ku vain kysyi, en lahtisi uudestaan kuntouttavaan, ei 00 mun juttuni,
jollekki muulle se voi olla passeli, mutta ei kaikille valttamatta. (H8.)

Pelko etta jotkut voi ajatella, etta joo mikahan tuota nyt sitte vaivaa
kun se tommooses on, mutta mé& oon siitd uskaltanu puhua. Mahdolli-
suus tavata muitakin samassa tilanteessa olevia, saa vertaistukeakin
ja se pelko jo siitékin vahenee. Ei mulla ole mitddn huonoa sanomista,
kun aluksi ajattelin, ettd onkohan siitd mitaa hyotya, rahallistakaa hyo
tya. Mutta raha on ollut kuitenkin itselle toissijainen asia, kun ajattele
kaikkea muuta hyotya mita tasta sitte on. Korvaus vois kylla olla suu
rempi, silla taytta tyota kuntouttavassakin tehdaan. (H7.)

No ma oon erittéin tyytyvainen, etta talladsehen jarjestetahan tyotto-
mi&.Se on aiva tays kymppi. Hyvin paljo pystyy itte vaikuttamahan ja
yhyres mietitédn aamulla, vaikka meilla on se lukujarjestys. Kiitdn ve-
tajaa. (H3.)

Tama on niinku terapiaa tavallaan. Tama on niin mukavaa porukkaa,
sattunukki néin jotta meilla on niin mukava tdma huumori, ettei oo ai-
va totista ja kauheeta jannittamista, ei tartte yhtaa jannittdd ku tanne
tulee ja semmosta. (H1.)
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9 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Kuntouttavan tydtoiminnan tavoite on avata pitkaan ty6ttéminé olleille vayla suo-
raan tyohon tai aluksi tydvoimahallinnon ensisijaisiin tyollistymista edistaviin toi-
menpiteisiin. Toinen kuntouttavan tydtoiminnan tavoite on parantaa toimintaan
osallistuvan asiakkaan elamanhallintakykya, auttaa toimintakyvyn palauttamisessa

ja yllapitaa jaljella olevaa toimintakykya. (Lindqvist ym. 2001, 13.)

Tutkimuksen tavoitteiden toteutumisesta voidaan todeta, ettd teemahaastattelu
soveltui tutkimukseemme hyvin. Tama johtui uskoaksemme siita, etta haastatelta-
vat saivat kertoa kokemuksistaan omin sanoin. Taman avulla saimme kuntoutta-
vaan ty6toimintaan osallistuneiden asiakkaiden kokemuksia konkreettisella tavalla
esiin. Haastattelun alkuun tarkedksi teemaksi nousi selvittdd haastateltavien hen-
kildiden taustatiedot. Naitad olivat henkilon sukupuoli, ikd, koulutus, kuntouttavan

tyotoiminnan jakson pituus seka ty6ttomyysjakson pituus.

Toisena teemana kasittelimme kuntouttavan tydtoiminnan vaikutusta tyokykyyn,
toimintakykyyn seka elamanhallintataitoihin. Kysymysten asettelussa taman tee-
man kohdalla painotimme seuraavia p&ékohtia: vaikutus fyysiseen toimintakykyyn,
psyykkiseen toimintakykyyn, sosiaaliseen toimintakykyyn, elamanhallintataitoihin
seka tyokykyyn. Alakysymyksissa kasittelimme seuraavia seikkoja: yleiskunto, ter-
veys, likunta, henkiset voimavarat, mielenterveys, vireys, tyytyvaisyys elamaan,
muisti, perhe, ystavyyssuhteet, harrastukset, vuorovaikutustaidot, asiointi viras-
toissa, tydon haasteista selviytyminen, ammattitaito, oma-aloitteisuus seka motivaa-
tio. Vastauksissa tuli esiin haastateltujen tilanne ennen ja jalkeen kuntouttavaa

tydtoimintaa.

Kolmas tarkeéksi katsomamme teema oli kuntouttavan ty6toiminnan vaikutus ty6l-
listymiseen. Haastatteluissa tuli esiin henkilon tyéllisyystilanne ennen kuntouttavan
tyotoiminnan jaksoa ja jakson jalkeen. Otimme huomioon myds haastateltavan
oman arvion tyollistymisesta kuntouttavan tyotoiminnan jakson jalkeen. Neljas va-

litsemamme teema oli "vapaa sana” kuntouttavasta ty6toiminnasta. Talla pyrimme
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saamaan selville, millaisia ajatuksia kuntouttava ty6toiminta haastatelluissa herétti.
Asiakkailla oli mahdollisuus antaa palautetta kuluneesta jaksosta ja tuoda esille

ideoita siitd, miten kuntouttavaa tydtoimintaa voidaan tulevaisuudessa kehittaa.

Tuusulan tutkimustulokset (Asiakkaiden kokemuksia kuntouttavasta tydtoiminnas-
ta Tuusulassa 2009.) olivat hyvin samankaltaisia kuin tutkimuksessamme liittyen
tyollistymiseen. Aikaisemmassa tutkimuksessa tuli ilmi, ettd kahdella haastatelluis-
ta kuntouttavan tyétoiminnan jakso oli kestanyt jopa vuosia ja ty6llistyminen avoi-
mille tydmarkkinoille tuli olemaan hyvin epatodennéakdista. Tutkimuksessamme
kaikki haastatellut olivat myds olleet ty6ttominad pitkdan ennen kuntouttavan ty6-
toiminnan alkua. Ainoastaan yksi (1/8) haastatelluista uskoi, etta kuntouttavalla
tyotoiminnalla on ollut positiivinen vaikutus tyollistymiseen. Haastatelluista nelja
(4/8) koki, etté kuntouttavan tydtoiminnan jakso ei paranna heidan mahdollisuuksi-
aan tyollistyd. Haastatelluista kaksi (2/8) kertoi, ettd kuntouttavalla tydtoiminnalla
on ollut jonkin verran vaikutusta tyollistymiseen. Yksi (1/8) ei osannut sanoa vai-

kuttaako kuntouttava tydtoiminta hanen tyoéllistymiseensa.

Tuloksista tuli ilmi, ettd osa asiakkaista on uudelleen mukana kuntouttavassa tyo-
toiminnassa ja tyollistyminen vapaille tydmarkkinoille on vaikeaa. Yhdella jo lahella
elakeikaa olevalla pitkaaikaistyottomalla ei ole realistisia mahdollisuuksia kuntou-
tua takaisin tybelamaan. Syyna ovat uskoaksemme erilaiset sairaudet ja vahva
halu siirtyd ennenaikaiselle sairauselékkeelle. Myds Mari Jokelan (2010, 2.) tutki-
muksesta selviaa, etta tyollistymistavoite kuntouttavan tydtoiminnan asiakkailla jaa

usein saavuttamatta.

Elakepaatoksia joutuu monesti odottamaan jopa vuosia, miké tulee esille myds
Stakesin vuonna 2002 tekemdassa tutkimuksessa. Samassa tutkimuksessa tode-
taan myos, ettda moni lahella eldkeikda oleva pitkaaikaistyotdn tunnistaa rajoitteen-
sa ja haluaa elakkeelle, vaikka eldkepaatoksia taytyy odottaa useita vuosia. (Ala -
Kauhaluoma ym. 2004, 104, 105, 155.)

Tutkimuksessamme tuli esille samanlaisia tuloksia kuntouttavasta tydtoiminnasta
kuin Tuusulan tutkimuksessa (Asiakkaiden kokemuksia kuntouttavasta tyGtoimin-

nasta Tuusulassa 2009.) Myds siind on myos todettu asiakkaiden, jotka ovat sitou-
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tuneet kuntouttavaan tydtoimintaan, hydtyneen jaksosta padsaantdisesti aktivaa-
tiotason nousemisena. Merkittavda oli, ettd tutkimuksessamme seitsemén kah-
deksasta (7/8) haastatellusta koki tarkeana erityisesti saanndllisen arkirytmin sai-

lymisen ja mielekk&éan tekemisen loytdmisen kuntouttavan tyétoiminnan avulla.

Haastatellut toivat myos vahvasti esiin sosiaalisen tuen merkityksen. Ainoastaan
yksi heista totesi, ettei kuntouttavalla tyétoiminnalla ole mitdéédn merkitysta hénen
sosiaaliseen toimintakykyynsa. Suurin osa haastatelluista my6s koki, etta kuntout-
tava tyotoiminta on motivoitunut heitd, kun taas yksi haastateltu kertoi, ettei talla
ole ollut mitdan vaikutusta hanen elaméaéansa. Vireys oli hanen mielestaan siin,

ettd oli pakko lahtea.

Tutkimuksessamme kuten myo6s aikaisemmissa tutkimuksissa nousi esiin eras
merkittava seikka. Tutkimuksissa Ala-Kauhaluoma ym,( 2004, 103.) ja Asiakkaiden
kokemuksia kuntouttavasta tyttoiminnasta Tuusulassa (Katajamaki & Makinen
2009, 69) todetaan, ettéa kuntouttavan ty6toiminnan eras keskeisista elementeista
on ryhman antama vertaistuki. On tarke&éa saada tyotovereita varsinkin, kun sellai-
sia ei ole ollut vuosiin. Yksinkertaisesti voidaan todeta monelle kuntouttavan tyo-
toiminnan asiakkaalle olevan tarkeaa se, etté tyétoiminnassa voi tavata muita ih-

misia.

Hieman yllattavan havainnon teimme haastateltujen asiakkaiden kohdalla kuntout-
tavan tyotoiminnan vaikutuksesta elamanhallintataitoihin. Omassa tutkimukses-
samme heista kuusi (6/8) kertoi, ettei kuntouttavalla tyétoiminnalla ole ollut mitaan
vaikutusta elamanhallintataitoihin. Ainoastaan kaksi (2/8) totesi, ettd kuntouttavalla
tydtoiminnalla on ollut positiivinen vaikutus elaméanhallintataitoihin. Henkilot koros-
tivat osanneensa hoitaa asiat ennen kuntoutustakin. Voitaisiin todennakdgisesti to-

deta kysymyksen ehk& loukanneen joitakin heista.

Tutkimuksessamme kohdassa asiakkaiden kommentteja kuntouttavasta tyotoi-
minnasta tuli esille samankaltainen ilmi6 kuin Ala-Kauhaluoman tutkimuksessa
2004 ja Dahlgrenin tutkimuksessa 2008. Kuntouttava tyotoiminta koettiin leimaa-
vana. Omassa tutkimuksessamme yksi haastatelluista kertoi ihmisten ajattelevan

henkiloista, jotka ovat kuntouttavassa tyGtoiminnassa, etta heilla on joku terveydel-
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linen vika tai alkoholiongelma. Yhteisen& seikkana voidaan todeta tutkimuksissa
tulleen ilmi, ettd myds tyOnantajat suhtautuvat joskus eriarvoisesti henkil6ihin, jot-
ka ovat kuntouttavassa tyotoiminnassa. Tassa olisi mielestdimme kehittdmisen
paikka eli miten voisimme markkinoida kuntouttavaa ty6toimintaa ilman leimautu-

misen riskia.

Kuntouttavan ty6toiminnan kehitysajatuksia tuli vahaisesti. Yksi haastatelluista
antoi kehittamisideoita huomattavasti muita haastateltuja henkil6ita enemman.
Tama johtui mielestamme siita, ettéa haastateltu henkil6 oli ollut jo pitkaéan mukana
kuntouttavan tydtoiminnan asiakkuudessa ja taman vuoksi hanella oli kykya nahda
kehittamistarpeita. Kehittdmistarpeita hén toi vahvasti esiin omiin kokemuksiinsa

peilaten, mika oli mielestamme hyva asia.

Johtopaatdoksena voidaan todeta, ettd asiakkaat kokivat osallistumisensa kun-
touttavaan tyotoimintaan varsin myonteisesti yhta lukuun ottamatta. Tama johtui
uskoaksemme siita, etta he olivat haastattelun perusteella lahteneet kuntouttavaan
tyotoimintaan vapaaehtoisesti. Voidaan siis ajatella, etta heidan kohdallaan on
kuntouttavan tyotoiminnan toteuttamisessa onnistuttu hyvin ja lakisdateinen kun-

touttava ty6toiminta toteutuu Seindjoen alueella.

Suurten ikaluokkien siirtyessa elédkkeelle tydvoimasta poistuu kuluvalla vuosikym-
menella vuosittain 10 000 henkil6d enemman kuin nuorista ikaluokista tulee ty6-
voimaa tilalle. Lisaksi rakenteellinen ty6ttémyys on mittava ongelma. Tyomarkkina-
tilanne poikkeaa aikaisemmasta siten, ettd samanaikaisesti on lisattava tyollisyytta
ja tybvoimaa sekd saatava rakenteellinen tyottomyys alenemaan. (Tyo6politiikan
strategia 2003-2007-2010, 3.) Tybvoiman tarve Suomessa kasvaa suurten ik&-
luokkien elakoitymisen vuoksi. Kuntouttava tydtoiminta voisi olla yksi keino vastata
lisddntyvaan tyovoiman tarpeeseen. Tama parantaisi nuorten pitkaaikaistyottomi-
en mahdollisuuksia tydllistya avoimille tydmarkkinoille. Uusi laki kuntouttavasta
tyotoiminnasta tuli voimaan vuonna 2010. Talld on mahdollisuus vaikuttaa raken-
teellisen tyottomyyden alentamiseen, koska kuntouttavaan tydtoimintaan osallis-

tumisen velvoittava ikaraja poistui.
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Valtioneuvoston tiedonannon (2010, 4) mukaan tyottdoman henkildn oikeus tyotto-
myysturvaan on sidoksissa tyottoman halukkuuteen ottaa vastaan tyota tai osallis-
tua tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin. Johtopaatoksend omasta tutkimuksestam-
me nousi esille se, etta kuntouttavaa tyotoimintaa ei koettu pakottavaksi. Yllapito-
korvaus koettiin merkittavaksi kannustimeksi osallistua tydvoimapoliittisiin toimen-

piteisiin.

Tyourien pidentdminen edellyttdd nuorten tydelamaan siirtymisen nopeuttamista,
tydelaman ja perhe-elamén yhteensovittamista, tyossa jaksamisen tukemista,
vanhemman vaeston tydpanoksen lisaamista seka tydelaman kehittamista siten,
ettd varhaisen tyokyvyttomyyden ja eldkditymisen syihin pystytaan vaikuttamaan.
Valtioneuvoston tiedonanto (2010, 4.) Tutkimuksemme mukaan kuntouttava tyo-
toiminta on asiakaslahtdinen ja yksilollinen keino vaikuttaa tyokyvyttémyyden ja
ennenaikaisen elakditymisen ehkaisyssa. Yksilollisesti laadittu aktivointisuunnitel-
ma ottaa huomioon henkilon voimavarat, jaksamisen seka tyo- ja perhe-elaman
yhteensovittamisen. Kuntouttavassa ty6toiminnassa asiakas voi itse vaikuttaa tyo-
paivan pituuteen, mika on merkittava tekija asiakkaan jaksamisen ja motivaation

kannalta.

Yleinen ajatus syrjaytymisen maaritelmaan on, etta henkilon yhteiskuntaan yhdis-
tavat siteet ovat heikot. (Raunio 2006, 9, 10.) Totesimme, etta kuntouttavalla ty6-
toiminnalla on positiivinen vaikutus henkilén yhteisollisyyden kokemiseen. Tama
voimaannutti haastateltuja saamansa vertaistuen, tydssa onnistumisen seka
saanndllisen elamanrytmin |6ytymisen kautta. Tutkimuksessamme nousi esille
myo6s psyykkisen toimintakyvyn vahvistuminen kuntouttavassa ty6toiminnassa.
Psyykkinen toimintakyky nayttda muodostuvan tutkimuksemme mukaan sosiaali-
sesta hyvinvoinnista, tyytyvaisyydestd elamé&an ja henkilon vireystilasta. Tama

parantaa henkilon mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnan toimintoihin.

Suvikas ym. (2006, 84, 85) mainitsevat myos, etta psyykkiseen toimintakykyyn
kuuluu tyytyvaisyys elamaén, sosiaalinen toimintakykyisyys, elamén hallinnan ko-
keminen, itseluottamus ja toiminnallisuus. Henkild on psyykkisesti toimintakykyi-
nen, jos han kykenee toimimaan tehokkaasti ja jarkevasti seka tuntee voivansa
arvostaa itseaan ja muita suhtautuen optimistisesti tulevaisuuteen. Toteamme,

ettd monella haastatelluista oli ennen kuntouttavaa tyotoimintaa kasitys itseluotta-
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muksestaan ja kyvysta osallistua sosiaaliseen toimintaan heikko. Jakson aikana
sekad sen jalkeen psyykkinen toimintakyky k&&ntyi valtaosalla positiiviseen suun-
taan ja kasitys omasta itsestaan seka osaamisestaan parani.

Tutkimuksemme mukaan kuntouttavalla ty6toiminnalla oli merkittdva vaikutus asi-
akkaiden toimintakykyyn ja sitd kautta terveyteen ja motivaatioon. Toimintakyky ja
terveys ovat tyokyvyn perusta. Nain ollen katsommekin, etta asiakkaalle avautuu
parempia mahdollisuuksia jatkossa hakeutua vapaille tydmarkkinoille tai koulutuk-

seen osallistuttuaan kuntouttavan tyétoiminnan jaksolle.

Valtavayla-hanke saa tyostamme tietoa siitéa, ettd kuntouttavalla ty6toiminnalla
voidaan merkittavasti edesauttaa asiakkaan tyo- ja toimintakykyad. Asiakkaan tyo-
ja toimintakyky tulee mielestamme huomioida jo aktivointisuunnitelmaa laadittaes-
sa. Nain intervention vaikutus voidaan todeta jakson jalkeen. Valtavayla-hanke
saa lisaksi tietoa kuntouttavan ty6toiminnan vaikutuksesta psyykkiseen toiminta-
kykyyn. Tassa korostui vertaistuki, vireys ja sosiaalinen osallisuus. Vahaiset vaiku-
tukset tyollistymiseen olisi hyva huomioida suunniteltaessa kuntouttavan ty6toi-
minnan rakennetta. Voisiko tulevaisuudessa kuntouttavaa tydtoimintaa toteuttaa
my0s yksityisella sektorilla? Nain tyollistyminen jakson jalkeen voisi olla todenna-
koisempada. Kehittamiskohteena ndaemme, ettd kuntouttavaa tydtoimintaa tulisi
markkinoida siten, ettd asiakas valttyisi leimaantumiselta. Lisdksi kuntouttavaa
tyotoimintaa tuottavia tahoja tulisi tuoda laajemmin yleisesti tiettavaksi.
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10 POHDINTA

Sosiaalitydssa ja sosiaalialan koulutuksessa korostetaan asiakaslahtoisyytta ja
asiakaslahtoisia toimintatapoja. Myos tyon ja toiminnan vaikuttavuus on noussut
enemman esiin. Halutaan toiminnalle tuloksia, haetaan tekemiseen oikeita ja te-
hokkaita toimintatapoja. Nain pitaa ollakin. Mielestimme paras tapa tutkia asiakas-
lahtoisyytta ja sitd, onko toiminnalla vaikuttavuutta, on kysya asiaa asiakkaalta
itseltd&n. Nain voimme saada tietoa, oliko interventiolla toivottu lopputulos, saavu-

tettiinko niita asioita, joita haluttiin. Vaikuttiko interventio?

Kuntouttava tyotoiminta ja sen vaikuttavuus asiakkaaseen nousi mielenkiintomme
kohteeksi vahitellen opintojemme edetessa. Aika pian oli selva, ettd tekisimme
opinnaytetyon yhdessa. Arvelimme nain toimiessamme saavamme enemman irti
aiheesta ja nakokulmia olisi useampia. Myds se, etta sosiaalialan koulutuksessa
korostuu ryhma- ja verkostotydn merkitys, oli syyna siihen, ettd halusimme tehda
tyon nimenomaan yhdessa. Opinnaytetyd oli hyvaa harjoittelua tulevia tydelaman

tydryhmia ja projekteja ajatellen.

Valtavayla-hankkeen kautta saamamme aihion perusteella lahdimme muodosta-
maan pohjaa opinnaytetydllemme. Alusta alkaen oli selvaa, ettd haastattelemme
asiakkaita ja haluamme juuri heidan aanensa kuuluville tydssdmme. Teoriaosuu-
den tydstaminen alkoi heti kevaalla 2010, kun tyon aihe ja runko oli selvilla. Sa-
malla haimme myos luvan tutkimuksellemme. Teorian runko muotoutui lopulta aika
helposti, osuutensa oli totta kai myds tydémme ohjaajalla. Aineistoa tybn teo-
riaosuuteen oli aika hyvin saatavilla, myds uutta aineistoa. Lisaksi aiheesta oli teh-
ty opinnaytetoitd jo aiemmin, tosin naissa téissa korostui enemman kuntouttavan

tyotoiminnan jarjestgjan ja viranomaisten rooli ja nakemys.

Haastattelulomakkeen teemat |0ytyivat helposti ja ohjaajamme opastuksella laa-
dimme toimivat kysymykset ja teema-alueet. Kysymyksissa korostettiin asiakkaan
tilannetta ennen kuntouttavaa tydtoimintaa ja kuntouttavan tyétoiminnan aikana tai

sen jalkeen teema-alueeseen liittyen. Aluksi oli hieman ongelmallista saada ko-
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koon riittava méaaré haastateltavia. Sovimme Valtavaylan kanssa, ettd pyydamme
asiassa apua Seinajoen Tyodvoiman palvelukeskukselta, jonka kautta sitten lopulta
jarjestyikin riittava maara lisdd kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaita haastatelta-

vaksi ja saimme tutkimuksen tarkeimméan osan toteutettua.

Haastattelut sujuivat hyvin ja haastateltavat olivat asiallisesti ja avoimesti mukana
tutkimuksessa. Aluksi ajattelimme, ettd olisimme kumpikin mukana haastatteluti-
lanteissa, mutta totesimme, etta tdma voi olla hankalaa asiakkaan kannalta. Niinpa
haastattelut toteutettiin kahdestaan haastateltavan kanssa. Nain saimme tehtya ne
tehokkaasti ja mielestamme tadmé& oli parempi vaihtoehto kuin se, etta olisimme
olleet kumpikin lasna. Haastattelun nauhoitus ja litterointi kuitenkin avasi myos
toiselle tutkijalle tilannetta ja sen perusteella oli helppo muodostaa kasitys haastat-
telusta, vaikka ei itse ollut paikalla. Haastattelimme kumpikin nelja asiakasta ja

litteroimme kumpikin omat haastattelumme.

Haastattelut saimme toteutettua loka-marraskuussa 2010. Totesimme, ettd kah-
deksasta haastattelusta saamamme aineisto on riittdva maara tassa tutkimukses-
sa. Analysoimme haastattelut yhdessa ja teimme analyysin perusteella tutkimuk-

semme johtopaatokset, joista kerromme kohdassa yhdeksan.

Vaikuttavuutta, varsinkin sosiaalityon vaikuttavuutta, on vaikea mitata ja arvioida.
Mika on lopulta se seikka, joka interventiossa vaikuttaa ja milla tavalla. Sosiaalisen
toimintakyvyn osalta vaikuttavuus on mielestimme helppo todeta. Jos asiakas
kertoo, etta han pitkasta aikaa elaméssaan tuntee kuuluvansa johonkin ja kokee
arvostusta oman tyonsa ja tekemisensa kautta niin, mik& on parempaa vaikutta-
vuutta! Mielestamme juuri tdma sosiaalisen toimintakyvyn merkitys tulisi ottaa
huomioon suunniteltaessa palveluita ja toimenpiteitéd pitkaaikaistyottomien kohdal-
la. Kun ihminen kokee olevansa osa kokonaisuutta ja kokee tekevénsa sellaista,
mika auttaa hanta jaksamaan eteenpadin, sille pitaisi antaa mahdollisuus. Kuntout-
tava tyotoiminta on juuri sellaista toimintaa, johon kuntien tulisi panostaa voimak-

kaasti.
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Sosionomin (AMK) eras keskeinen tehtava on edistaa yksildiden ja yhteisojen toi-
mintakykya ja sosiaalista selviytymista seka tukea ja yllapitdd elaman merkityksel-
lisyytta voimavaroja vahvistamalla ja sosiaalista osallisuutta tukemalla seka vaikut-
tamalla palvelujarjestelmiin ja yhteiskuntaan. (Esitys sosionomi(AMK) [viitattu
20.1.2011].) Kuntouttavalla tydtoiminnalla on vahva vaikutus edella mainituissa
asioissa. Sosionomi (AMK) voi tydskennelld monissa kuntouttavan tyGtoiminnan
tehtavissé, ohjaajana, kehittdgjana tai tutkijana. Sosiaalisella osallisuudella on kes-

keinen merkitys syrjaytymisen ehkaisemisessa.

Opinnaytetyon tekeminen antoi meille molemmille opiskelijoille laadukasta tietoa
kuntouttavasta tyotoiminnasta ja sen vaikuttavuudesta asiakkaan tyokykyyn, toi-
mintakykyyn, elamanhallintataitoihin seka tyollistymiseen. Molemmat opimme
huomattavasti lisaa palvelujarjestelmaosaamisesta, varsinkin tyéhallintoon liittyen.
Palvelujarjestelméosaaminen on erds sosiaalialan kompetensseista ja tatd osaa-

mista tulemme tarvitsemaan tulevissa asiakastilanteissa.

Sosiaalialan eettinen osaaminen ja vuorovaikutustaidot kehittyivat opinnaytetyota
tehdessa. Sosionomin (AMK) tulee sisaistaa sosiaalialan arvot ja ammattieettiset
periaatteet toimien niiden mukaisesti. (Esitys sosionomi (AMK) |[viitattu
20.1.2011].) Sosionomin (AMK) tulee osata luoda asiakkaan osallisuutta tukeva
ammatillinen vuorovaikutus- ja yhteistydsuhde. Uskomme haastattelutilanteista
olevan hyotya, kun siirrymme ty6elamaan. Opinnaytetyon yhdessa tekeminen oli
hyva kokemus, joka osaltaan vahvisti yhteistyotaitojamme. Opimme molemmat

antamaan ja ottamaan vastaan niin positiivista kuin arvostelevaakin palautetta.

Itse tutkimusprosessin aikana kehityimme ammatillisesti, koska tiedon hankinta on
keskeinen osa opinnaytetyon tekemista. Sosionomin (AMK) tulee hallita kaytanto-
painotteista, tutkimuksellista osaamista ja h&nen tulee tuottaa lisdksi uutta tietoa.
(Esitys sosionomi(AMK) [viitattu 20.1.2011].) Opinnaytetydn tekeminen on mahdol-
listanut kirjallisen tuottamisen kehittymisen, joka tulee olemaan tarpeellinen taito

tulevissa haasteissamme.
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Liite 1. Kyselykaavake

Teema 1: Taustatiedot

a. mies nainen
b. ika

c. koulutus

d. kuntouttavan tydtoiminnan jakson pituus

e. tyottomyysjakson pituus

1(2)

Teema 2: Kuntouttavan tydtoiminnan vaikutus toiminta- ja tyoky-

kyyn seka elaménhallinta taitoihin (tilanne ennen ja jalkeen)

a. vaikutus fyysiseen toimintakykyyn

- yleiskunto

- terveys

- liikunta

b. vaikutus psyykkiseen toimintakykyyn
- henkiset voimavarat, mielenterveys

- vireys

- tyytyvaisyys elamaan

- muisti

c. vaikutus sosiaaliseen toimintakykyyn
- perhe

- ystavyys-suhteet
- harrastukset

- vuorovaikutustaidot



2(2)

d. vaikutus elaménhallintataitoihin

- asiointi virastoissa (pankki, Kela, TE-toimisto, verotoimisto, sosiaalitoimisto, Typ)
- kaupassa, kirjastossa, laakarissa asiointi

- rahan kaytto

- vaatteiden hankinta

e. vaikutus tyokykyyn

- tydn haasteista selviytyminen
- ammattitaito

- oma-aloitteisuus

- motivaatio

Teema 3: Kuntouttavan tydtoiminnan vaikutus tyollistymiseen

a. tyollisyystilanne ennen kuntouttavan tydtoiminnan jaksoa
b. ty6llisyystilanne kuntouttavan tyétoiminnan jakson jalkeen tai oma

arvio tyollistymisesta

Teema 4: Vapaa sana kuntouttavasta ty6toiminnasta

minké&laisia ajatuksia osallistuminen kuntouttavaan
tyotoimintaan heratti?

KIITOS HAASTATTELUSTA!



1(1)

Liite 2. Haastattelupyynt6 — tiedote haastattelusta

TIEDOKSI!

Olemme kaksi sosionomi opiskelijaa Jari Ojanpera ja Kari Marttila, jotka teemme
opinnaytetyota Valtavayla- Hankkeelle kuntouttavasta ty6toiminnasta ja sen vai-
kuttavuudesta Seindjoen alueella. Tutkimus tehdaan Valtavayla — Hankkeen ti-
laamana ja siihen kuuluu haastatteluosio, mihin toivomme teidan osallistuvan.
Haastatteluun valitaan henkil6itd, jotka osallistuvat tai ovat osallistuneet kuntoutta-

vaan ty6toimintaan.

Haastattelun kesto on arviolta noin 40 minuuttia ja haastattelutilanteessa on lasna
haastattelijana opiskelijat Jari Ojanperé, Kari Marttila ja haastateltava.

Haastattelut toteutetaan nimettdminé ja vastauksenne havitetddn asianmukaisella

tavalla aineiston kasittelyn jalkeen.

Tutkimuksen tarkoitus on selvittdd kuntouttavan ty6toiminnan vaikuttavuutta ja ke-

hittda sita edelleen.

Jari Ojanpera Kari Marttila

jari-pekka.ojanpera@seamk.fi kari.marttila@seamk.fi



Liite 3. Tutkimuslupa

SEINAJOEN KAUPUNKI Péytikirjanote
Sosiaali- ja terveyslautakunta 09.06.2010. § 86
SOTE: 8 /2010
86 § Tutkimuslupa / Marttila Kari ja Ojanpera Jari

Stk 9.6.2010, § 86

Seindjoen ammattikorkeakoulun sosionomi (AMK) —opiskelijat Kari Marttila ja Jari
Ojanpera hakevat tutkimuslupaa opinnaytetyétaéan varten. Tutkimuksen tarkoituk-
sena on tutkia kuntouttavan tydtoiminnan vaikuttavuutta, Tutkimuksen toteuttami-
seksi opiskelijat haluavat haastatelia Valtavayla-hankkeen kautta kuntouttavaan
tydtoimintaan ohjautuneita henkilita (n. 10). Nama asiakkaat ovat myds tyévoi-
man palvelukeskuksen asiakkaita, koska kuntouttavan tydtoiminnan sopimukset
tehdaan tyovoiman palvelukeskuksen toimesta ja Valtavayla <hankkeen toimesta
tapahtuvat seurantaneuvottelut,

Kuntouttavan tyotoiminnan vaikuttavuuden tutkiminen on tirkea tutkimusaihe.
Huomioitavaa on, etta monikunnallisen Valtavaylda-hankkeen kautta kuntouttavaan
tyotoimintaan ohjautuvien henkildiden taytyy tassa tutkimuksessa olla seindjoke-
laisia, Tutkimuslupa ei koske muiden kuntien asiakkaita.

Apulaiskaupunginjohtajan ehdotus:

Soslaali- ja terveyslautakunta paattaa myodntaa tutkimusluvan

edellyttden, ettd tutkijat noudattavat vaitiolovelvollisuutta haastatteluissa saamien-
sa tietojen suhteen ja eltd opinnaytetydsta luovutetaan seka painettu ettd sahkoi-
nen kappale maksutta sosiaali- ja terveyskeskukselle.

Paatos:
Ehdotus hyvaksyttiin.

Lisgtiedot:  sosiaalitydn paallikks Paivi Saukko, p. 06 416 2167
paivi.saukko@seinajoki.fi

Otteen poytakirasta oikeaks! todistaa, 754
Seindjcki 106.2010 Jaana Kitinoja, johdon sihteen, p. 06 416 2152



