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1 JOHDANTO

Tama insindorityod tehdadn Lujatalo Oy:lle, joka on suuri valtakunnallinen rakennus-
yritys. Tyo toteutetaan yhteistydssa Lujatalo Oy:n Kuopion toimipisteen kanssa, Kuo-

pion laheisyydessa sijaitsevilla Lujatalo Oy:n uudis- ja korjausrakennuskohteilla

InsinGoritydn tavoitteena on tuottaa tydmaajohtamiseen soveltuvia kaytantoja, seka
mahdollisuuksien mukaan uusia toimintamalleja tydmaan johtotehtévissa toimiville
henkildille. Tydssa kasitelladn myds johtamisen teoriaa, jonka perusteella myéhemmat
kehitystoimenpiteet voidaan perustella. Painopisteend ty0dssé on tarkoitus keskittya

visuaalisen johtamisen tutkimiseen ja kehittdmiseen.

Ty0 suoritetaan haastattelututkimuksin, joista arvioidaan kehitystarpeet ja mahdolliset
parannustoimenpiteet. Haastattelututkimukset tehdaan kolmella Lujatalon tyomaalla.
Kehitystarpeiden pohjalta pyritadn tekem&an mahdollisimman hyvin kysyntéa vastaa-

via parannusehdotuksia toimintamalleihin.



1.1 Tyon tilaaja

Tyon tilaajana insindorityssa toimi Lujatalo Oy, Kuopion yksikko. Lujatalo Oy kuu-
luu Luja-yhtidihin, joihin kuuluvat myods Lujabetoni Oy, Fescon Oy ja Lujapalvelut
Oy. Lujabetonilla on liséksi tytaryhtiét Lujabetong Ab Ruotsissa ja OOO Lujabeton
Vendjalla. Luja on yksi suomen suurimmista rakennusalan konserneista. Konsernissa
tyoskentelee Idhes 2 000 ammattilaista. Lujan liikevaihto vuonna 2009 oli 325,6 M€ ja
liikkevoitto 1,6 M€./1./

Lujatalo Oy:n It&- ja Keski-Suomi alueyksikktd toimii laajasti Savossa, Keski-
Suomessa sekd Karjalassa. Toimistoja alueella on Mikkelissa, Kuopiossa, Joensuussa
ja Jyvéskylédssa. Alueella tydskentelee noin 300 lujalaista. Lujatalo Oy:n paatoimiala
on monipuolinen asunto- ja toimitilarakentaminen seké uudis- ja korjausrakentaminen.

Korjausrakentaminen varsinkin on Lujatalon vahvaa erikoisosaamista./1./



1.2 Lahtokohdat

Idea tahan insindorityoprojektiin syntyi tilaajan tarpeisiin perustuen. Lujatalo Oy:n
tyopééllikko Jari Kuosmanen ehdotti insindoritydn aiheeksi Visuaalinen johtaminen
Lujatalo Oy:n tuotannossa. Insindorityon tarkoituksena oli tuottaa tyomaalle uusia
keinoja ja toimintamalleja, joilla helpotetaan péivittdista toimintaa sekd tyoturvalli-
suutta tyomaalla. Tyossa on tarkoitus perehtyd muutamiin Lujatalon tydkohteisiin

seka tutustua kyseisilla tyémailla kaytdssa oleviin tydémenetelmiin.

Ty0ssé toivottiin tilaajan puolesta selvitysta tydmaiden mielipiteitd visuaalisuuteen
tyomailla sekd néiden toimintojen mahdollista kehittdmistd. Visuaalisuudella kysei-
sessa insin0ority0ssé tarkoitetaan yleisesti ihmisen aistein havaittavia keinoja, jotka
helpottavat tydskentelya ja jotka mahdollisesti tekevat tydskentelysta turvallisempaa.
Tallaisia keinoja on kaytosséd tyomailla nykyaén paljonkin, esimerkiksi kuorma-
autoissa peruutettaessa kuuluva varoitusdénimerkki seké tyontekijoiden henkilokoh-
tainen huomiovéritys. Kyseiset keinot lisdévat havainnointia molemmissa tapauksissa,

ja sitd kautta mahdollistavat turvallisesmman tydskentelyn tyémaalla.
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2 JOHTAMINEN

Alunperin insind6rityon tarkoituksena oli tuottaa Lujatalolle johtamiseen tarvittavia
keinoja sek&d toimintamalleja. Néiden tuloksena saavuttamiseksi taytyi ty0ssé ottaa
huomioon teoreettisia johtamistapoja seka —malleja. Johtaminen itsessdén on kasityk-
sené ja toimintamallina abstrakti, joten ei ole yht& ainoaa tapaa johtaa, ja ndin ollen
asiaa voi lahestyd monella eri tavalla. Kyseisessa tydssé johtamista tarkasteltiin ra-

kennustyémaan johtamisen kannalta.

Johtaminen on ihmisten vélista vuorovaikutusta. Kaikki johtaminen perustuu ihmisten
valiseen kanssakdymiseen. Namé asiat huomioon ottaen voidaan todeta, ettei taydel-
listd johtajaa tai johtamistapaa ole olemassa, on vain yksil6ita seka yksilollisid johta-
mistapoja. Yleisesti hyvéksi todettuja johtamismenetelmi& on useitakin, mutta jokai-
sen johtajan tulee rakentaa tyylinsd johtaa oman persoonansa ymparille. Hyvia omi-
naisuuksia johtajalle on esimerkiksi: kahdensuuntainen luottamus tyontekijoiden

kanssa, kyky innostaa, kyky oppia seka hyva ihmistuntemus.

Johtaminen vaihtelee aina toimintaympariston mukaan. Absoluuttisesti oikeata johta-
mistapaa ei ole, joka toimisi kaikissa tilanteissa. Toimintaympériston mukaan jokaisen
johtajan on mukautettava omaa johtamistapaansa, ollakseen mahdollisimman hyvéa
johtaja. Kiteytettyna voisi sanoa johtamisen olevan pitka prosessi, jonka aikana johta-
jan taytyy tarkastella omaa johtamistapaansa ja kehitettdva sitd ympariston vaatimus-

ten mukaan./2./

2.1 lhmisjohtaminen

Ihmisjohtaminen perustuu tarpeiden tayttdmiseen. Erinomaisen johtajan tunnistaa
tyontekijaiden kaytoksestd. Yleensd hyvan johtajan alaisuudessa toimivat tyontekijat
ovat sitoutuneita tyohonsa, motivoituneita seka vastuullisia tyontekijoitd. Nama tulok-
set ovat saavutettavissa, kun johtaja sitoutuu tyéhonsa seka tyydyttaméan alaisuudes-
saan toimivien tyontekijoiden tarpeet. Yleisesti naita tarpeita ovat:/3./

e fysiologiset tarpeet
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e turvallisuuden tarpeet

e liittymisen tarpeet

e arvostuksen tarpeet

e itsensa toteuttamisen tarpeet

e tiedon tarpeet.

Kolmea ensimmaistd tarvetta kutsutaan toimeentulotekijoiksi. Téllaisia tekijoita ovat
mm. palkka, olosuhteet tydssé seka tyonjohto. Kolmea jalkimmaisté tarvetta taas kut-
sutaan kannustekijoiksi. Naita tekijoitd ovat esim. tunnustus tyossd, vastuu seka saa-
vutukset. Nama4 tarpeet tyydytettynd tyontekijé tuntee olonsa tydssa tyytyvéiseksi seké
motivoituneeksi./3./

2.2 Visuaalinen johtaminen

Tyossa tutkittiin aluksi visuaalisen johtamisen keinoja, joita tyomailla on yleisesti
kéytossé seka joita tydmaille voisi tulevaisuudessa viedd. Kyseisten keinojen tulisi
olla sellaisia, jotka helpottavat paivittdista tydskentelyd rakennustydmaalla seka ovat

helposti aistinvaraisesti havaittavissa.

Keinoja aloitettiin miettimd4n moniulotteisesti tydmaan kannalta. Keinoja mietittiin
muun muassa tyoturvallisuuden kannalta, tallaisia olivat esim. erilaiset varoi-
tusédanimerkit sekd huomiovarit. Liséksi visuaalisuutta mietittiin tydmaan julkisivun
kannalta sekd tyomaalla esitettdvien dokumenttien osalta. Seuraavaksi parannusehdo-
tukset karsittiin aiheittain siten, ettd jokaisesta aiheesta esitettiin 1-2 parannusehdotus-

ta tyomaalle, joita selvitettiin my6hemmin haastattelututkimuksen avulla.

Tulevaisuudessa visuaalisen johtamisen asiat tulevat varmasti yleistyméan tyomailla.
Madraysten jatkuvan Kkiristymisen myo6td muunmuassa tyoturvallisuusasiat nousevat
koko ajan isommiksi kehityskohteiksi tyomailla. Hyvalla visuaalisella johtamisella
sekd henkilojohtamisella ndmékin asiat ovat helposti johdettavissa. Visuaalisuuden

parantuminen olisi nykyaankin erittdin suotavaa tyomailla. Talla tavoin ty6tapaturmi-
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en ehkaiseminen olisi helpompaa seka johtaminen helpottuisi, vastoin nykyisten tyo-

maamestareiden késitysta visuaalisesta johtamisesta.

2.3 Last Planner —-menetelma

Tyon alkuvaiheessa perehdyttiin Last Planner —menetelmé&én, joka on Yhdysvalloissa
1990-luvulla kehitetty tuotannonohjausjarjestelmé. Last Planner on menetelmd, joka
keskittyy lyhyen aikavélin, ennakoivaan suunnitteluun ja ohjaukseen. Menetelma pyr-
Kii siihen, ettd kaikki viikkosuunnitelman tehtdavat voidaan aloittaa, koska edellytykset
niille ovat olemassa. Lisaksi menetelmén periaatteena on vieda tehtévat lapi keskey-

tyksettd sek& ilman héirioita. Ellei tehtdva toteudu, selvitetddn syy siihen./4./

Viikkosuunnitelman toteutumista mitataan ns. PPC-luvulla, joka osoittaa, kuinka suuri
osa viikkosuunnitelman tehtévista saatiin kokonaisuudessaan tehdyiksi kyseessa ole-
van viikon aikana. Mit4 suurempi PPC, sitd korkeampi tuottavuus. Last Planner —
menetelman avulla saadaan PPC-lukua aikaa my6ten nostetuksi./4./

Last Planner -menetelmaén/4./ kuuluu seitseman vaihetta:

osapuolten yhteinen rakentamisvaihesuunnittelu (phase planning)

e jdrjestelmallinen valmisteleva suunnittelu, jossa luodaan seuraavien viikkojen
tehtaville edellytykset

e viikkosuunnitelma, jossa tehtdvien edellytykset on varmistettu

e osapuolten sitoutuminen viikkosuunnitelman tehtavien lapivientiin
e viikkosuunnitelman tehtdvien toteutumisen tarkistaminen (TTP)

e tehtdvan toteutumatta jad&misen syiden selvittdminen

e vaikuttaminen syihin.

Last Planner —menetelma on erittdin hyodyllinen tyovéline rakennustydmailla, vaikka
se on nykyadn vield harvinainen tyokalu suomalaisilla tydmailla. Last Planner par-

haimmillaan tuottaa merkittavia saastoja aikataulujen osalta, joka taas vaikuttaa kus-



13

tannuksiin positiivisesti. Last Planner —menetelmd vaatii kuitenkin innovatiivista

asennetta sekd suurta kehittdmisen halua, jos menetelmén aikoo saada toimimaan.
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3 TUTKIMUSTYO

3.1 Haastattelututkimus

Tyon lahtokohtien selvittamiseksi kéytettiin haastattelututkimusta. Haastattelu tehtiin
etukateen valmistellun kyselylomakkeen pohjalta. Haastatteluja suoritettiin kolme
kappaletta. Haastateltavat henkildt ovat toissd tyomaan johtotehtdvissa Lujatalo

Oy:ssa.

Haastattelu tehtiin Lujatalo Oy:n tydmailla Kuopiossa, Muuruvedell seka lisalmessa.
Kuopiossa haastattelu tehtiin uudisrakennuskohteessa, kerrostalotyémaalla. Haastatel-
tava henkilé tydmaalla oli Antti Saastamoinen. Muuruvedelld haastateltavana henki-
I16n& oli vastaava mestari Pekka Laakkonen. Ty6maa, jota han johti, oli valmistumis-
vaiheessa oleva hoivakotirakennus. Viimeinen haastattelu tehtiin lisalmessa, sanee-

rauskohteessa. Haastateltavana henkilona oli vastaava mestari Niko Manninen.

3.2 Kyselylomake

Kyselylomakkeen tekeminen tutkimusta varten tehtiin yhteistydssa ohjaajien kanssa.

Kyselylomakkeeseen valikoitui lopulta seitsemén padkohtaa, jotka olivat:

e logistiikka

e tyoturvallisuus

e talouden hallinta
e gjallinen hallinta
e laadunhallinta

e jatehuolto ja ymparisto

palaverikaytannot.

Jokaisessa padkohdassa oli kolmesta viiteen kysymystd. Kysymyksilld selvitettiin
tybmaan kaytantja ja mahdollisia erikoisratkaisuja kyseisissa asioissa. Painopiste

haastattelussa asetettiin visuaalisiin johtamisk&ytant6ihin, sekd haasteltavien henkil6i-
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den kokemuksiin visuaalisesta johtamisesta. Haastattelun yhteydessa selvitettiin myos

mahdollisia tulevia k&ytantoja ja parannusehdotuksia.
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4 TULOKSET

Haastattelun jalkeen suoritettiin tulosten vertailu tyémaiden vélilla. Tulokset jakaan-
tuivat selvasti erilleen kohteiden vélilla. Kahdella kohteista tulokset vastasivat paaosin
toisiaan, kun taas kolmannessa kohteessa asiat nahtiin eri nakokulmasta. Haastattelu-
jen tulosten perusteella insindorityon aihetta alettiin tarkastelemaan uudesta nakokul-

masta.

Alkuperéinen ajatus Visuaalisesta johtamisesta jéi taustalle ja tyota paatettiin jatkaa
enemman kaytannonldheiseen suuntaan. Tuloksista selvisi my6s tyémaan johtamisen
kannalta tarkeiden "tyokalujen” kehitystarpeita, sekda mahdollisuuksien mukaan myos

palaverikdytantdjen uudistaminen.

4.1 Logistiikka

Haastattelussa selvitettiin tydmaan logistisia suunnitelmia seka nykytilaa logistiikan
visualisoinnista. Visualisointi oli kaikilla tydmailla lahes yhteneva. Aluesuunnitelma
oli ndhtavissa tydmaatoimistossa seka tyémaaopasteet olivat hyvin nahtavilla tydmaal-
le saapuessa. Aluesuunnitelman péivitys oli myos yksi asioista, joita painotettiin haas-
tattelussa logistiikan osalta. Paivitystarpeesta kaikki tydmaat olivat samaa mieltd, péi-
vitys tulisi tehdd kahdesta kolmeen kertaan tyomaan edetessa. Pdivittamisen tulisi
tapahtua ainakin runkovaiheen alkaessa seka sisavalmitusvaiheeseen tulisi tehd& uusi

paivitys suunnitelmaan.

Toisena kohtana selvitettiin tydmaalla k&ytdssé olevia logistisia suunnitelmia. Tyo-
mailla, jotka sijaitsivat kaupunkialueilla oli kdyttssd materiaaliensiirtosuunnitelmat,
kun, yhdell& tydmaista joka sijaitsi suurella tontilla ndin tasmaéllista suunnitelmaa ei
tarvinnut. Tyomailla oli my0ds kaytossa pienempié suunnitelmia, kuten siisteys- ja jar-
jestyssuunnitelma. Yhdelld tydmaista, joka oli saneerauskohde, oli kdytossa asukkaille
tehty ohje/suunnitelma, jossa asukkaan tuli sijoittaa tavaransa tyén ajaksi ennalta so-
vittuun paikkaan. Kyseinen jarjestely toimi erittdin hyvin helpottaen tydskentelya sek&

saadstaen asukkaiden irtaimistoa.
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4.2 Tyoturvallisuus

Tyoturvallisuudesta selvitettiin TR-mittauksen tasoa sek& yleisimpid haasteita, joita
tyomailla kohdataan tyoturvallisuuden osalta. TR-mittauksesta selvitettiin tydmaiden
tulostaso seka tulosten dokumentointi. Tulokset olivat kaikilla tyomailla erittain yh-
tenevat ja erittain hyvat. Tulostaso kertoo hyvéstd asenteesta ty6turvallisuutta kohtaan
sek& myos tyontekijoiden sitoutuneisuudesta. Dokumentointi TR-mittauksista tapahtui
yrityksen sisdiseen séhkoiseen jarjestelmaan, josta ilmeni koko kohteen tulosten kes-
kiarvo seké tulosvaihtelut. Lisaksi selvitettiin kuinka TR-mittauksen tuloksia esitetdin
tyomaalla tyontekijoille. Lahes kaikilla tydmailla mittaustuloksia naytettiin jossain

maéarin, mutta sdannollista kaytantoa asiassa ei ollut.

Haastattelussa selvitettiin myds tyoturvallisuudessa olevia haasteita. Yleisimmaksi
haasteeksi kaikilla tyémailla poikkeuksetta ilmeni tyontekijoiden henkilokohtaisen
suojavarustuksen puutteellisuus ja laiminlyonti. Suurin syy tahan lienee vuonna 2009
ilmestynyt Valtioneuvoston asetus 205 (VNA 205), jossa méaaritell&4&dn henkilokohtais-
ten suojausten kayttd. Uuden asetuksen myota rakennustyomaalla on kaytettédva suo-
jakyparaa seka tyoolosuhteiden edellyttamia silmasuojaimia. Nama kaksi asiaa ovat
suurin puute tydmailla. Lisaksi huomiovaritys oli myos ongelma tyémailla. Tosin on-
gelmat henkil6kohtaisen suojauksen puutteista oli pé&&asiallisesti ainoastaan sivu- ja

aliurakoitsijoiden tyontekijoiden kanssa.

4.3 Talouden hallinta

Taloudellisista asioista ei tutkimuksessa selvitetty kohteiden tunnuslukuja tai muuta
vastaavia tietoja, vaan keskityttiin enemman kéytantoihin ja tyontekijéiden nakokul-

maan asiasta.

Talouden hallinta osoittautui haastattelussa kohdaksi, jossa kaikilta kohteilta saatiin
k&ytdnnossa identtinen vastaus. Tyomailta selvitettiin talouden hallinnan keinoja ja
kaikilla tyémailla oli k&ytdssa kuukausittainen seurantapalaveri. Seurantapalaveri suo-
ritettiin tyopaallikon ja tyémaajohdon toimesta. Lisdksi tyomailla seurattiin loppuen-
nustetta seka kaikilla tyémailla vastaava mestari kertoi seuraavansa tilannetta péivit-

tain.
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Toisena selvityskohtana taloudellisesta hallinnasta oli tyontekijéiden nékokulma.
Haastateltavilta henkiloitad kysyttiin tyontekijoiden kiinnostusta tydmaan taloudelli-
seen tilanteeseen, seka tulisiko tyontekijoiden olla enemman tietoisia tyémaan talou-
desta. Tdma kysymys jakoi tydmaita kahteen osaan. Osalla tydmaista tyontekijat oli-
vat erittdinkin kiinnostuneita taloudellisesta tilanteesta, kun taas toisilla tyomailla
tyontekijat eivat osoittaneet juurikaan Kkiinnostusta taloudellista tilannetta kohtaan.
Liséksi yhdellda kolmesta tyomaasta tuli ajatus avoimemmasta kulttuurista talouden
osalta. Avoimempi kulttuuri tydmaalla voisi mahdollisesti sitouttaa tyontekijoita entis-

td enemman ty6honsé ja yritykseen.

4.4  Ajallinen hallinta

Ajallisessa hallinnassa selvitettiin kohteiden nykytilaa seka mielipiteitd mahdollisista
muutoksista. Suurimmat painopisteet olivat nykytilanne aikataulutuksen kannalta seka

uuden toimintamallin esittely.

Nykytilanne oli kaikissa kohteissa péaépiirteittdin sama. Kohteissa toteutettiin aikatau-
lutus kolmen viikon jaksoissa. Aikataulun kayttamisessa sen sijaan oli eroja tyomai-
den vélill&. Yhdelld tyémaista aikataulu toimitettiin aina tyontekijoille, kun taas toisil-
la tyomailla kéytanto oli enemman epasaannollista.

Kyselyssa selvitettiin valvontavinjetin kdyttod tyomailla. Haastateltavien henkildiden
mukaan vinjetti on hyva tyokalu, muttei sovellu laheskaan kaikkiin tyovaiheisiin. Yh-
dessdkaan kohteessa ei ollut haastatteluhetkelld vinjettid kéyt0ssd. Haastattelussa
myos kysyttin mielipiteitid uudenlaisista tavoista tuoda aikataulua esille sek& uudenlai-

sesta tavasta toteuttaa aikataulu tyontekijoiden kanssa yhteisty0ssa.

Ensimmaéisen selvitettiin olisiko aiheellista viikkoaikataulutusta toimittaa useammin
tyontekijoiden tietoisuuteen, ja olisiko esimerkiksi videoprojektori siihen oikea tyoka-
lu. Tydmaat eivét vastausten perusteella ole vield valmiita siirtymaan kaytantoon, jos-
sa aikataulutus hoidetaan projektorien avulla palavereissa. Tosin asiasta nahtiin myods
toimiva puoli, joka kuitenkin vaatisi haastateltavien henkiltiden mielestd suurta maa-

raé tyota ennen kuin sen voisi ottaa kayttoon.
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Tyomaille esiteltiin myds haastattelun yhteydessé lyhyesti Last Planner - tyémaan
toimiva tuotannonohjaus toimintamenetelma&. Last Planner -menetelm& perustuu ni-
mensd mukaan viimeiseen suunnittelijaan. Tuotannossa, esimerkiksi rakennustyo-
maalla, viimeinen suunnittelija on henkild, joka toteuttaa ja toimeenpanee tehtévia.

Last Planner -menetelmélla ndinollen varmistetaan tehtévien toimeenpano./4./

Last Planner -menetelmé&/4./ koostuu seuraavista asioista:

e yhteinen rakentamisvaihesuunnittelu
e tehtavien valmistelu ja edellytysten varmistaminen
e yhteisesti sovitut viikkotavoitteet ja -aikataulut

¢ viikkotavoitteden saavuttamiseen perustuva jatkuva kehittyminen.

Haastateltaville henkil6ille menetelmaa esiteltiin suppeammin. Menetelmasté néytet-
tiin mallisuoritus kuvan muodossa, jossa kolmen viikon aikataulu tehd&an yhdessa
tyontekijoiden kanssa. Mallissa tyontekijat osallistuvat tydvaiheen suunnitteluun ja
voivat kertoa omia nakemyksiddn toteutukseen liittyvista asioista. Taman mallin on

todettu lisd&van tyontekijoiden sitoutumista kayttokokemusten perusteella.
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Kuva 1. Esimerkki Last Planner —meneEéilmésié.r Kimh(? Anttonen 2011

InsinGoritydssd haastateltavien kolmen henkilon vélilla esitetty malli sai vaihtelevan
vastaanoton. Osa henkildista koki asian huonona vaihtoehtona, jopa holhouksena
tyontekijoitd kohtaan. Toiset ottivat asian vastaan kehitysmahdollisuutena, ja jopa
sanoivat, ettd sopivan tyoporukan kanssa idea olisi erinomainen ja toteutuskelpoinen.
Asia ndhtiin myos hyvana keinona keskustella tyovaiheesta, sekd mahdollisesti toteu-
tukseen liittyvistd ongelmista. Myos haastateltavien henkildiden mielestd, jotka koki-
vat mallin positiivisena mahdollisuutena, Last Planner -menetelmé& olisi hyva keino
sitouttaa tyontekijoitd tyohon. Lisaksi yleisesti oltiin sitd mieltd, ettd tydbhonsa sitoutu-

nut tyontekija on tyytyvéinen tyontekijéa.

45 Laadunhallinta

Haastattelussa selvitettiin kohteissa kéayt6ssa olevat laadunhallinnan keinot ja toimen-
piteet. Pddpaino laadunhallinnassa oli mallitydssd, ja sen kayttokokemuksissa. En-
simmadinen selvitettdva asia oli tydmaiden ladhtokohdat laadunhallinnassa. Kaikilla
kolmella tyémaalla asia oli lahes identtinen, laadunhallintaa valvottiin laadunmittaus-

korteilla, mallityolla sekd mestareiden pistokokeilla/aktiivisella seurannalla.
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Mallityon kayttokohteet oli seuraava asia, johon haastattelussa syvennyttiin. Tyomail-
la kaytettiin mallityota valvojan vaatimusten mukaan, jossain oli muutama mallityo,
kun taas toisella tydmaalla joka vaiheesta oli tehty mallityd. Mallityon vastaanottotar-
kastuksessa oli yleenséd tyémailla mukana valvoja, tyontekija seka vastaava mestari.

Toisinaan mukana oli myos arkkitehti ja rakennuttajakonsultti.

Seuraavana selvitettiin tyomaiden mielipide mallitydn merkintd&n tyémaalla esimer-
kiksi aluesuunnitelmaan seka pohjapiirrustukseen. Naistd dokumenteista kaikki naki-
sivat mallitéiden sijainnin ja laajuuden. Tyomailta tuli eridvia mielipiteitd asiasta. Yh-
delld tydbmaalla periaatteellinen ratkaisu oli jo k&ytossad, kun yksi huoneisto oli koko-
naan mallityéhuoneisto. Kohteessa kaikki tyvaiheet tehtiin ensin kyseiseen huoneis-
toon, jonka jalkeen se oli néhtdvissd mallitydna. Muilla tydmailla kaytantda pidettiin
hyvand, mutta ei vélttdmatta tarpeellisena kuitenkaan. Tyomailta kysyttiin myos va-
kiintuneita kaytant6ja joilla laatua kontrolloitiin. Kaikilla tydmailla tuli yhteneva vas-
taus, jonka mukaan tyontekijoille painotettiin laadukasta tekemista kerralla, néain val-

tytdan kalliilta ja pitké&aikaisilta korjaustoilta.

Viimeisena selvitettiin laadunhallinnan dokumentointi kohteissa. Dokumentoinnin
paattdminen alkaa laadunvarmistusmatriisin taytostd, josta ilmenee tyGvaiheet joista
pidetddn esimerkiksi aloituspalaveri ja taytetddn laadunvarmistuskortit. Lisaksi selvi-
tettiin haastateltavien henkildiden mielipidettd vaihtoehtoon, jossa tydn suorittanut
henkild tayttdisi laadunvarmistuskortin. Nykyisen kdytdnnon mukaan vastaava mestari
tayttad kortin. Tahankin ehdotukseen tuli useita mielipiteitd. Yhdell& tydmaalla k&y-
tantoa pidettiin toteutuskelpoisena ja toimivana ideana, jos tydntekija on motivoitunut
ja sitoutunut tyohonsa. Muilla tydmailla asiaa pidettiin hyvana ideana, mutta ei vélt-

tamatta toteutuskelpoisena.

4.6 Jatehuolto ja ymparisto

Jatehuolto ja ymparistoasioista selvitettiin 1&hinna poikkeusmenetelmia kohteissa seka
mahdollisia rajoituksia. Tulokset vaihtelivat rakennuskohteen ja sijainnin mukaan

reilusti.

Poikkeusjarjestelyja oli kaytossa tyomailla, jotka sijaitsivat kaupunkien keskusta-

alueilla. Yhdessé kohteista tontin ahtaus loi jatkuvasti haasteita tyémaalogistiikan seka



22

jatehuollon jarjestamiseksi. Tontille ei mahtunut edes jatelavoja koko rakennusvai-
heen ajaksi, joten erikoisjarjestelyjd oli tehtava usein. Lisaksi tybaika oli rajoitettu
kohteessa klo 7-18 ajaksi, ja melua aiheuttavat tyévaiheet olivat luvanvaraisia. Toisel-
la tydmaalla oman haasteensa toi vesistojen laheisyys. Tastd syysta kohteen vastaava
mestari oli osoittanut paikan, jossa esimerkiksi 6ljynvaihdot ja muut ympéristélle hai-

talliset aineet kéasitellaan.

Jatehuollosta tutkittiin myds mahdollisia puutteita seka hyvia kaytantdja, joita tyo-
maalla on. Puutteista esiin nousi lajitteluasteen parantaminen tietyilla paikkakunnilla.
Haastattelujen yhteydesséd ilmeni myods hyvin poikkeuksellinen kaytanté rakennus-
tyomailla, kun yksi tyémaa oli eritellyt kaikki muovijatteet sekajatteistd. Kyseinen

kaytantd oli tuonut merkittavia saéstoja jatekustannuksissa.

Viimeisimpana selvitettiin tydmaiden mielipidettd ja nykyista tilannetta tydmaan ul-
koisesta nékyvyydestd. Merkittdvimmaksi asiaksi nousi joka tyémaalla siisteydesta
huolehtiminen, joka luo turvallisen ja siistin tydympériston. Lisaksi yleisesti nousi
esille resurssien mahdollistaessa nakyvyyden parantaminen pienin keinoin. Paran-
nusehdotuksia tuli useita, mutta varsinkin aidoitus tydmaan ympérilla voisi olla yri-

tyksen varityksen mukainen, haastateltavien henkildiden mielipiteiden mukaan.

4.7 Palaverikaytannot tydmaalla

Viimeinen selvitettdvé asia tutkimuksessa oli tyémaan palaverikdytannot. Tyomailta
kysyttiin palaverikaytantdjen nykytilaa seka kehitysmahdollisuuksia selvitettiin. Pala-

vereista kyselyssa keskityttiin aloitus- ja viikkopalaveriin.

Ensimmainen kysyttava asia oli aloituspalavereiden kayttd tyémaalla. Kaikilla tyo-
mailla oli ldhes yhteneva kéaytanto aloituspalaverien kdytdssa. Aloituspalaveri oli kay-
tossd usein sellaisissa vaiheissa, joissa tyon suoritti joku muu kuin p&aurakoitsija. Li-
séksi aloituspalavereja kéytettiin myds omien tyontekijoiden kanssa, yleensé suurissa
ja vaativissa tydvaiheissa, joiden oli onnistuttava kerralla, sekda myds tilanteissa joissa
on alkamassa tyontekijoille tuntematon tyovaihe. Nailld toimenpiteilld varmistetaan

tyovaiheen joustava lapivienti, ilman turhia yllatyksia.
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Kaikissa haastattelun kohteissa oli myds melko yhtenédinen kaytanto aloituspalaveriin
osallistuvien henkildiden kannalta. Yleisesti palavereihin osallistui padurakoitsijan
tybmaanjohto, ali- tai sivu-urakoitsijan tydmaanjohto, tyon suorittaja sek& toisinaan
valvoja. Yleisesti aloituspalaveria pidettiin hyvana kéytdntona tyon suorittamisen

kannalta seka tydvaiheen lapivientid helpottavana tyokaluna.

Seuraava selvitettdva asia oli viikkopalaverikaytdnnot tyomailla sekd mahdollisesti
viikkopalaverimallin rakentaminen. Tilaajan aloitteesta kyseinen asia aiottiin vieda
tyomaille mahdollisuuksien mukaan. Siksi kyselyssa esitettiin haastateltaville henki-
I6ille kysely nykytilanteesta sekd ideoita mahdollisesta toteutusmallista, jos kyseisella
tyomaalla viikkopalaveri ei ollut vakiintunut kaytanto.

Haastattelussa selvisi hyvin nopeasti tydmaiden kaytantd seka johtamismallit kyseisen
asian kohdalta. Yhdelldkaan tydomaalla ei ollut k&ytdssa vakiintunutta viikkopalaveri-
kéaytantod. Tyomailla suosittiin toimintamallia, jossa tyonjohtajat vievét infon tyo-
maalle ns. kiertelemalld ja keskustelemalla. Kyseinen kaytantd on hyva ja toimiva
malli, jopa vakiintunut useimmilla tydmailla. Perinteen mukaan téllaisia vakiintuneita
kaytantoja on erittéin vaikea ldhted muuttamaan yhtakki&, varsinkin kun kokeneet
tyonjohtajat ovat toimineet kyseisen mallin mukaan koko tyonuransa.

Seuraavana tyonjohtajilta kysyttiin mielipiteitd kuvitteelliseen tilanteeseen, jossa tyo6-
mailla olisi kdytossa viikkopalaveri. Selvitettiin tyonjohtajien mielipide viikkopalave-
riin tyémaan tiedotuskanavana sekd viikon yhteisend tapahtumana tyémaaporukan
kesken. Asiaan tuli eridvia mielipiteitd, jotka jakautuivat selkedsti idn seka kokemuk-
sen mukaan. Vanhemmat ja paljon kokemusta omaavat mestarit eivat ndhneet tarpeel-
liseksi viikkopalaveria juuri miltd&n osin, kun taas nuoremmilta kyselyyn vastanneilta
henkil6ilta tuli erittainkin innovatiivisia vastauksia. Yhdessa vastauksista viikkopala-
veria pidettiin l&hes ihanteellisena kaytantona lisatd jarjestystd tydmaalla seké toisi
hyvéan séannollisen yhteisen kokoontumishetken, jonka aikana asiat nousisivat hel-
pommin esille. Ajatus vietiin jopa niin pitkalle kyseisessé vastauksessa, ettd kasitelta-

vat asiat viikkopalavereissa olisivat esimerkiksi:
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e Aikataulu
o tyOn suorittajan mielipide asian toteutukseen
o toimenpiteet, joilla aikataulu saadaan toteutuskelpoiseksi
e TR-mittaustulokset seka tyoturvallisuus
o huomioitavat asiat
o toistuvat puutteet
e Tydlvaiheet
o tulevan viikon ty6vaiheet, erikoishuomiot tarvittaessa
o edellisen viikon tyOvaiheiden lapikaynti tarvittaessa
e Palaute
o palaute yleisella tasolla

o hyvin sekd huonosti menneet asiat edelliselté viikolta.

Viikkopalaveri ndhtiin myds hyvénad keinona antaa my6s mahdollinen negatiivinen
palaute, koska tyémaaporukkaa ei tarvitsisi erikseen pyytédd kokoontumaan moitteiden
vuoksi, vaan negatiivisen palautteen voisi antaa hyvan palautteen ohessa, jolloin asia-
kokonaisuus olisi myonteisempi. Liséksi jos kaytanto otettaisiin kayttoéon, niin asia ei
olisi endd “veteen piirretty viiva”, vaan sddnnollinen yhteinen kokoontuminen. Yhden
vastaajan mielipiteiden huomattiin myds sivuavan aiemmin tydssd mainitun Last
Planner —menetelman periaatteita, joka antoi hedelmallisen pohjan mahdollisille kehi-

tysideoille ja uusille toimintamalleille.

Viimeisend kysymyksend haastattelututkimuksessa oli kohta, jossa kysyttiin tyémaan
mielipidettd kyselyssé annettujen ideoiden sek&d toimintamallien toteutukseen kaytan-
nossa heidén tyomaillansa. Vastaukset tdssékin asiassa jakautuivat, kuten odotettua
olikin. Onneksi yhdell& kohteista oli erittdin myonteinen suhtautuminen ideoihin seka
itse insindoritydhon, jonka perusteella paatettiin kokeilla muutamaa ehdotettua asiaa

ké&ytannossa.
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Jatkosta sovittiin alustavasti seuraavasti:

o viikkopalaverin kaytto seuraavalla tydmaalla
o viikkopalaveriin osallistuminen allekirjoittaneen ja tilaajan osalta
o seuranta viikkopalavereista

o mielipiteet kokeilun ajalta sek& kokeilun jalkeen kaikilta osapuolilta.
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5 VIIKKOPALAVERI

5.1 Palaverin kulku

Haastattelututkimuksen perusteella aloitettiin vieméén ajatusta kokeilusta viikkopala-
verista tyomaalla. Sopiva tydmaa l6ytyikin kyselyn perusteella, jonne kokeilua voitiin
lahted tekemé&an. Sopiva viikkopalaverikonsepti rakentui tilaajayrityksen puolelta,

jonka perusteella viikkopalaveria lahdettiin kokeilemaan.

Insingorityontekija sekd Lujatalon tyopaallikko Jari Kuosmanen osallistuivat valitussa
kohteessa viikkopalaveriin 10.1.2011. Kyseinen palaveri oli toinen jarjestyksessain
kohteessa. Palaveriin osallistuivat lisédksi vastaava tyonjohtaja sekéd Lujatalon tyonte-
kijat (5 kpl).

1. Palaverin aloitus
2. Aikataulun jako palaveriin osallistuville
3. Tyo6turvallisuuteen liittyvat asiat
4. TR-mittarin lapikaynti
= Henkilokohtainen suojaus
= Polynhallinta
5. Tyovaiheiden lapikaynti
6. Luovutusvaiheen lapikaynti
7. Tyontekijoiden puheenvuoro tyovaiheista
8. Vastuualueiden kertaus tydvaiheissa
9. Tyopaallikdn puheenvuoro
= Tulevien mahdollisten urakoiden lapikaynti
10. Insin6orityon tekijan puheenvuoro

= |InsinBorityon esittely
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11. Tyontekijoiden mielipiteet palaverista
12. Lopetus

Kyseinen viikkopalaveri onnistui tydmaalla erinomaisesti. Informatiivisuus oli tiivis-
tetty hyvin lyhyeen palaveriin, kokonaiskesto oli noin 20 minuuttia. Vastaava tyonjoh-
taja esiintyi erittain selkedasti ja asiallisesti, joka helpotti asioiden siséistamista. Palave-
rista selvasti nakyi myos vastaavan tyonjohtajan valmistautuminen palaveriin, joka oli
erittdin hyvin hoidettu. Palaveri sujui joustavasti ja asiakeskeisesti, unohtamatta tyon-

tekijoiden mielipiteitd sek& puheenvuoroja.

5.2 Kayttokokemukset

Viikkopalaverin kokeilu tyémaalla osoittautui paapiirteittain hyvaksi ideaksi. Kokeilu
antoi tyomaalle uusia menetelmid informaation ja dokumenttien jakamiseen, seka
yleisen tiedonkulun parantamiseen. Kyseiset menetelmét helpottivat tyontekijoiden
tyoskentelyd, kun heidat ohjeistettiin viikkopalaverissa tulevan viikon tyovaiheisiin.

Viikkopalaveri myos oli toisaalta hankala toteuttaa uutena asiana tyémaalla. Aliura-
koitsijoita ei sitoutettu osallistumaan palaveriin, jonka vuoksi esim. TR -mittauksessa
esiin tulleiden epékohtien, kuten henkilokohtaisten suojamien kayttaméattomyyden,
korjaaminen oli hankalaa. Aliurakoitsijoiden osallistuessa palaveriin heidat voitaisiin
sitouttaa samoilla ehdoilla tydskentelemaan, kuin yrityksen omat tyontekijat. Lisaksi

viikoittainen asian lapikaynti helpottaisi asian sisdistamista hankalissakin tapauksissa.

Summattuna viikkopalaveri oli hyva konsepti, mutta vaatii lisdd syventymista toimi-
akseen. Mikaéli viikkopalaveri tahdotaan vakiinnuttaa tyémaalla, se vaatisi kirjallisen
sitouttamisen palaveriin osallistumisesta. Itse palaveri on jo toimiva, mutta siihen liit-

tyvat asiat tulisi ottaa paremmin huomioon.

Kyseinen kokeilu viikkopalaverista paattyi tydmaalla jo ennen tyémaan paattymista,
kun tyontekijoiden maaré véheni liiaksi. Kokeilua suorittanut mestari aikoi kuitenkin
jatkaa kaytadnt6a seuraavalla suuremmalla ty6maalla, mik& osoittaa kokeilun olleen
tuloksellinen. Kyseisestéd tilanteesta on hyva jatkaa eteenpdin, mikali yritys nakee
viikkopalaverimallin olevan tarpeellinen. Viikkopalaverin mahdollinen juurruttaminen
pysyvaksi tyokaluksi Lujatalon tuotannossa, tai edes kyseisen tyonjohtajan tyomailla,

olisi oiva pééatos insindorityolle.
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6 JOHTOPAATOKSET

Tyon alkuperdisena tarkoituksena oli selvittad Lujatalon tuotannossa visuaalisen joh-
tamisen nykytila sek& mahdolliset kehitystarpeet. Ty6 aloitettiin miettimalla mahdolli-
sia keinoja ja toimintamalleja, joilla voitaisiin helpottaa tydmaan paivittaista tekemis-
t4. Tyon alussa palaverissa paadyttiin tekemaén aiheesta kyselytutkimus muutamalle

tyomaalle. Tyémaita valikoitui kolme, joihin kyselytutkimus suoritettiin.

Kyselytutkimuksessa selvitettiin tyomailta nykytilaa seitseméstd kokonaisuudesta.
Kyseiset kokonaisuudet olivat: logistiikka, tyéturvallisuus, talouden hallinta, ajallinen
hallinta, laadunhallinta, jatehuolto ja ymparistd sekd palaverikdytannot. Jokaisesta
kohdasta selvitettiin nykytilannetta muutamalla kysymyksell&, jonka jalkeen esiteltiin
uusia toimintamalleja aiheesta. Toimintamalliehdotukset olivat I&hinn& aihioita, joihin
selvitettiin tydbmaan mielipidettd. Kyselyn jélkeen tulokset koottiin ja paatettiin jatko-

toimenpiteista.

Tulosten tarkastelun jalkeen insinddritydn suuntaus muuttui hieman. Tyémaiden mie-
lipiteiden perusteella paatettiin kokeilla viikkopalaverimallia yhdell&d tydmaista. Ko-
keilu oli varsin onnistunut, vaikkakin pienia ongelmia ilmenikin. Ongelmat tosin kuu-
luvat asiaan uuden toimintamallin alkuvaiheissa, mutta poistuvat kdytdannon vakiintu-

essa.

Insindoritydn tuloksena saatiin aikaan toteutettua viikkopalaverikokeilu tyomaalla,
joka onnistui varsin hyvin. Tulevaisuuden kannalta myos nayttadd hyvélta, kun kokei-
lun suorittanut tyonjohtaja aikoi ottaa palaverin kayttdon seuraavillakin tyémailla.
Alkuperdiset tavoitteet eivat tayttyneet, mutta tyon aikana kysyntaa vastaavaksi muut-

tuneet tavoitteet saatiin taytettya.
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