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Opinnaytetyon tarkoituksena oli esitelld erilaisia ymparistojarjestelmia sekd ymparis-
toon ja kestdvaan kehitykseen liittyvid osa-alueita, joita tulee ottaa huomioon ympéris-
tojarjestelman kayttoon ottoa suunniteltaessa. N&itd osa-alueita ovat ymparistolainsaa-
danto, energiankaytto, logistiikka ja elintarvikkeiden pakkaaminen seka jatehuolto.

Opinnaytetyossa kasitellddn ymparistoasioihin liittyvida merkint6ja, niiden kayttoa
markkinoinnissa seka niiden merkitysta kuluttajien ostokéyttaytymiseen.

Esiselvitys tehtiin Linkosuon Mannakorven leipomoa ajatellen. Leipomolla on olemas-
sa sertifioitu laatujarjestelma SFS-EN ISO 22000, jonka rinnalle on ajateltu ympéristo-
jarjestelmad, joka tukisi toimintoja ja toisi kilpailuetua niin koti- kuin ulkomaan mark-
kinoilla.

Henkilokunnan omaa kayttaytymistd ymparistdasioissa selvitettiin kyselyn avulla. Ky-
selyssa oli mukana myods kysymyksid, joissa selvitettiin henkilékunnan nakemyksia ja
motivaatiota l&dhted laatimaan ympaéristojarjestelma Linkosuon Mannakorven tehtaalle.
Kysely kohdistettiin pienelle maarélle henkilokuntaa.

Analysoitavia lomakkeita oli 10 kappaletta. Vastausprosentiksi saatiin 83,3 %. Tulosten
pohjalta voidaan osoittaa, ettd henkilostd kokee ympadristfasiat tarkednd niin omassa
henkilokohtaisessa eldmassédén kuin tyOpaikallaan. Ymparistoohjelman laatiminen ja
kayttdon ottaminen tulisi toteuttaa 2-3 vuoden aikana.
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The purpose of this thesis is to provide information on both different environmental
program and environment and sustainable development related issues needed to be tak-
en into account, when planning the respective environmental programs to be used in
food processing industry from the producers to the consumers. The relevant (high level)
issues in this context are environmental legislation, energy consumption, logistics,
packaging, and waste management. In addition environmental related markings, the
usage thereof in marketing and possible impact on consumer buying behavior shall be
covered.

Pre-study was conducted using Linkosuo Bakery at Mannakorpi as the reference case.
The bakery already has a SFS-EN 1SO 22000 quality certificate. A proposal, for intro-
ducing a parallel environmental program to support and complete the current operations
in order to boost competitiveness and even create competitive advantage in both domes-
tic and international markets, is being prepared.

A survey to clarify and understand the environmental awareness and behavior of the ba-
kery’s personnel was also conducted. The survey also included questions regarding the
personnel’s interest and willingness to start defining, planning and implementing an en-
vironmental program for Linkosuo Bakery at Mannakorpi. The survey did not cover the
whole personnel, but was targeted to a pre-selected group of people.

The survey was a ten page questionnaire, for which a 83.3% response rate was
achieved. The results indicate that the personnel highly appreciate and are serious about
the environmental issues both in their private life and at the work place. An environ-
mental program should need to be initiated and executed within the next 1-3 years.

Keywords: Environment, sustainable development, environmental programs, environ-
ment relating marking
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1 JOHDANTO

Ympéristoon ja ihmisten hyvinvointiin liittyvat arvot ovat talla hetkelld tarkeimpié ar-

voja taloudellisten arvojen rinnalla.

Yritykset, jotka huolehtivat kannattavuudestaan ja menestyksestaan pitkélla aikavalilla
huomioiden niin taloudellisen, sosiaalisen ja ymparistoa koskevan vastuun kantamisen
liiketoiminnassa, pystyvéat takaamaan yrityksen toiminnan jatkuvuuden. Hyvé taloudel-
linen suorituskyky luo perustan muille yhteiskuntavastuun osa-alueille, joita ovat tuote-
vastuu, kuluttajansuoja sekd yhteiskunnallinen toiminta. Ihmiset ovat yha kiinnos-

tuneempia siitd miten ja missé heidan ruokansa on tuotettu ja prosessoitu.

Maailman ymparistépaivand vuonna 2007, Ymparistoministeri Paula Lehtomaki totesi
puheessaan, ettd 2000-luvun ekologisesta keskustelusta on tullut pysyvé osa arkeamme
ja pysyva osa paatostemme reunaehtoja. Tdmé& muotivirtaus ei mene ohi eikd muutu

retroksi”. (Ymparistoministerio 2007)

Erilaisiin ruokiin liittyvat Kkriisit ja kohu-uutiset haastavat kehittdmaan jaljitettdvaa ja
kestavaa ruokaketjua. Elintarvikealan yritykset panostavat laatuun ja toimintojen oma-
valvontaan, jotta he voivat taata kuluttajille, terveellista ja turvallista ruokaa. Nyt on ai-
ka kehittad& toimintoja ymparistdarvot huomioon ottaen. Ennakoivan ympaéristostrategi-

an kehittdminen yrityksen eri toimintoihin on tulevaisuuden kilpailuvaltti.

Ympadristovastuun tulee nékya yrityksen toiminnoissa. Tuotannossa tulee ottaa huomi-
oon tarkka raaka-aineiden, pakkausmateriaalien ja energian kayttd, suunnittelu seka seu-

ranta. Logistiikkaa tulee tehostaa ymparistdasiat huomioiden.

Sosiaalisen vastuun kantaminen yritystoiminnassa voi ndkya monella eri tavalla. Se voi
olla hyvantekevéisyystoimintaan osallistumista, jolla usein saadaan nakyvyyttd medias-

sa, mutta erityisesti se on henkildstén hyvinvoinnista ja osaamisesta huolehtimista.

Kaikkia toimintasektoreita tarvitaan, vaikka painopiste on siirtymassa hyvéntekevéisyy-

dest& hyviin toimintatapoihin ja ydinliiketoiminnan vastuullisuuden suunnitteluun.



Liiketoiminnallisen hyddyn rinnalla vastuullisuuteen ohjaavat ja kannustavat myos luot-
tamuksen ja maineen paraneminen yrityksen eri sidosryhmiin. Sidosryhmét voivat myos

vaatia vastuullisuutta yhteistydkumppaneiltaan.

Opinnaytetyossani késittelin Suomen kolmanneksi suurimman leipomoalan yrityksen
mahdollisuuksia ja tarvetta ottaa kayttoon SFS-EN I1SO 14001 ympéristojarjestelma.
SFS- EN 1SO 14001 taydentdisi yrityksessa jo kdytossa olevaa SFS-EN ISO 22000 laa-

tujarjestelmaa.

Tyobsséni perehdyn myos elintarvikkeisiin liittyviin ymparistomerkintoihin ja niiden
kayttokelpoisuuteen leipomotuotteissa. Tutkin ympéristomerkkien vaikutusta kulutta-
jien ostokayttaytymiseen Suomessa, Pohjoismaissa, Keski-Euroopassa, Baltiassa ja Ve-
najalla. Yhtend nakdkulmana selvitin, miten ympéristoasioita voidaan markkinoida ku-

luttajille.

Tyon empiirisesséd osassa tehtiin kyselytutkimus. Kyselyn vastaajaryhménd oli Lin-
kosuon Mannakorven tehtaan ydinhenkilostd. Kysely oli esiselvitys henkiloston ympa-
ristondkemyksistd. Kyselyn kysymyksilla pyrin selvittdaméan vastaajien henkilokohtai-
sia ndkemyksid ympéristoasioissa seka ympéristonakemyksia Mannakorven tehtaaseen

liittyen.

Kyselyn vastaukset kertoivat Linkosuon henkil6ston ndkemykset ympéristoasioiden ta-
man hetkisesta tilanteesta sekd valmiuksista ja halukkuudesta l&hte& rakentamaan jarjes-
telmaa. Kyselyn kysymykset olen liittdnyt opinnaytetyohoni liitteeksi. Kyselyn pohjalta

tekemani johtopaatelmat ovat tydsséni case Linkosuo yhteydessa.



2 YMPARISTOASIOIHIN LITTYVIA TAUSTATEKIJOITA

2.1 Kestavakehitys elintarvikeketjussa

Kestéava kehitys on maailmanlaajuisesti, alueellisesti ja paikallisesti tapahtuvaa jatkuvaa
ja ohjattua yhteiskunnallista muutosta, jonka padmaarana on turvata nykyisille ja tule-
ville sukupolville hyvét elamisen mahdollisuudet. Tdma tarkoittaa myds, ettd ymparisto,
ihminen ja talous otetaan tasavertaisesti huomioon paétoksenteossa ja toiminnassa.

(Ymparistoministerio 2010.)

Elintarvikeketjussa toimivat yritykset vaikuttavat toiminnallaan ja tuotteitaan koskevilla
linjauksillaan sekd kuluttajien hyvinvointiin ettd ympadriston tilaan. Elintarvikeketjun
vastuullisuus koostuu monesta eri osa-alueesta (kuviol). YmpdristOvastuu voidaan ja-
kaa kahteen osa-alueeseen: Yrityksen oman toiminnan vaikutuksiin ja tuotantoketjun
vaikutuksiin. Hyvinvointiin voidaan ryhmitella ihmisten jaksaminen, toiminnan mielek-
kyys seké terveys. Tdma kohta sisaltaa liséksi tydhyvinvoinnin, kulttuurisen identiteetin
ja kayttajalahtoisyyden seka tuoteturvallisuuden ja terveellisyyden. Hyvinvointiin kuu-
luu myos eléinten terveys ja hyvinvointi. Taloudellinen vastuu jakautuu ketjun keskeis-
ten toimijoiden kannattavuuteen pitkélla aikavalilla seka taloudellisen toiminnan logii-
kan avaamiseen ja kertomiseen. (Forsman- Hugg, Katajajuuri, Paananen, Pesonen, Jar-
veld & Mékela 2009, 35)



Elintarvike-

ketjun
vastuullisuug

Kuvio 1. Elintarvikeketjun vastuullisuuden ulottuvuudet (Forsman- Hugg, Katajajuuri,

Paananen, Pesonen, Jarveld & Makeld 2009, 35)

Yhteiskuntavastuulla tarkoitetaan yrityksen osallistumista yhteiskunnan hyvinvoinnin
tuottamiseen seka vastuullisuutta suhteessa ympéristoon ja sidosryhmiin. Laatuty6té oh-
jaavana arvona ovat asiakastyytyvéisyys ja toiminnan kannattavuus, jossa lisaksi ovat

huomioituna ymparist6- ja yhteiskuntavastuun kysymykset.



3 YMPARISTOYSTAVALLISET TUOTTEET TOIMINNAN PAAMAARANA

Ympéristomarkkinoita pidetadn yleisesti kasvavina ja kehittyvind markkinoina. Ympé-
ristétuotteiden markkinat késittavat ymparistdteknologian lisaksi myds ympéristod saés-
tavat tai ymparistda vahemman kuormittavat kulutustavarat ns. eko- tuotteet sekd ympé-
ristosuojeluun liittyvat palvelut. (Kukkonen 1995, 1) Tuotteiden ympéristovaikutuksia
tarkastellaan nykyisin yhd enemman elinkaarianalyysin kautta. T&all6in tarkastellaan mi-
t4 ja millaisia ympéristovaikutuksia tuotteen valmistus, kéytté ja kaytosta poistuminen
aiheuttaa. Tarkastelussa on myds tuotteen valmistuksessa tarvittavat raaka-aineet. (Kuk-
konen 1995, 4)

Tuotteet eroavat toisistaan suhteessa ympéristoon. Eroja tuotteiden vélill4 on energian-
kulutuksessa, kotimaisuusasteessa, raaka-aineiden ympéristoystavallisyydessd, Kierratet-
tavyydessé ja uudelleen kaytettavyydessa. Vastuullinen imago vaatii yritykselté aktiivi-

sia toimia. Nouseeko ympdristévastuu tarkedammaksi kilpailuvaltiksi kuin ruoan terveel-

lisyys?

Suomalaiset kuluttajat odottavat yrityksiltd yhda enemmén kestdvampia toimintatapoja

seka lapinakyvyytta elintarvikeketjun joka vaiheista.

Esimerkiksi leipomoalan yrityksessa Primulassa on laskettu nykyisen toiminnan hiilija-
lanjalki. Primula vastaa kestdvan kehityksen haasteeseen ja rakentaa uuden tuotanto- ja
logistiikkakeskuksen Primulan Herkkukeskuksen, joka valmistui syksylla 2010. Uusissa
tiloissa kaytetaan uusinta tuotantoteknologiaa. Liséksi yritys investoi lammon talteenot-
tojarjestelmiin, biojatteen energiakayttoon, Kierratysjarjestelmiin ja rakentaa Green Of-

fice- periaatteen mukaiset toimistotilat. ( Primula Oy AB 2009)

Uusi rakennus tulee olemaan LEED -sertifioitu. LEED (Leadership in Energy and Envi-
romental Desing) on U.S.Green Building Councilin (USGBC) kehittdma ja yllapitama
rakennusten suunnitelun, rakentamisen, kdyton ja yllapidon benchmark- menettely. Ser-
tifiointi perustuu kolmannen osapuolen tekemaén arviointiin rakennuksen ymparistote-

hokkuudesta, terveellisyydesta ja turvallisuudesta. Yrityksen tulee tayttaa sdadetyt mm.
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energiatehokkuutta, jatehuoltoa sek& kiinteiston yllapitoa koskevat ymparistévaatimuk-
set. ( Primula Oy AB 2009)

3.1 Kuluttajien valintaa helpottavat ymparistomerkit.

Elintarvikkeilla on vahdisessd maarin ymparistomerkint6ja. Talla hetkelld merkittavin

ja tunnetuin ymparistomerkki on luomumerkki seké kotimaisuuteen liittyvat merkinnat.

Ympéristomerkkien vahaisyydesta johtuen elintarvikealalle lanseerataan uusia ymparis-
tomerkkeja. Esimerkkiné ovat Raision lanseeraamat H,O- merkki ja CO,- merkki. Rai-
sion Elovena- juomaa markkinoidaan elintarvikkeen hiilidioksidipd&stot ilmoittavalla

CO,-merkilla (Raisiogroup Oyj).

Raision kehittdméan CO,-mittarin laskentamalli pohjautuu Maa- ja elintarviketalouden
tutkimuskeskuksen tutkimuksiin. Luvun laskentamenetelma perustuu I1SO 14040- ja
ISO 14044-standardeihin sek& hallitustenvélisen ilmastopaneelin (IPCC) periaatteisiin.
(Raisiogroup Qyj). Lisaksi Raisio on merkinnyt Elovena- kaurahiutaleisiin tuotteen ko-
konaisvedenkulutuksen kertovan H20-merkin.

Raisio Oyj:n toimitusjohtaja Matti Rihko kertoo yrityksen kotisivuilla perusteita Raisio
Oyj:n ympadristémerkintd- innovaatioihin. Artikkelissaan Matti Rihko uskoo ruuan ky-
synnan kolminkertaistuvan neljankymmenen vuoden aikana. Rihko nékee tulevaisuu-
dessa ekologisuuden, eettisyyden ja ekonomisuuden korostuvan; kuluttajat tekevat itse
valintoja, heidédn saamien tietojen mukaisesti. Ekologisessa ruokakorissa tulisi painotus
olla kasvispohjaisissa tuotteissa sekd huomioida kotimaisuusaste ja paikallisuus. Kylmé-

ja pakasteketjuja tulisi alipainottaa. (Raisio Group Qyj)

Raisio Oyj on esimerkki siit4, kuinka valveutunut yritys ottaa vakavasti, ymparistoon ja
kestavaan kehitykseen liittyvat haasteet ja kdyttad merkintdja ekokilpailun valineena.
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Ymparistomyonteiselld tuotekehitykselld tarkoitetaan pyrkimysta liittdd ymparistoasiat
osaksi jokapaivéistéd tuotekehitystyotd. Perusajatuksena on suunnittelun avulla vahentaa

ymparistokuormitusta tuotteen koko elinkaaren aikana.

Yritykset ovat herdnneet huomaamaan asennemuutoksen ja lahteneet luomaan liiketoi-
mintaan uusia mahdollisuuksia. Tdmé& vaatii yrityksissa arvojen ja asenteiden muuttu-
mista my0s johtamisessa. Talousviisaus ei enaa riitd, sen lisaksi tarvitaan sydamen vii-
sautta. Tulevaisuuden johtajilta vaaditaan kypsyyttd, kokemusta ja noyryyttd; valitta-
mistd. Tulevaisuus piittaamattomuus syo kilpailukykyé. Kuluttajien ollessa valveutunei-
ta, valintamahdollisuuksien lisddntyminen koetaan myonteiseksi muutokseksi. Kulutta-
jien valintaan vaikuttavat terveellisyys, ekologisuus, eettisyys, kauneuteen liittyvat teki-
jat, trendikkyys ja hinta.

Syyskuussa 2009 julkaistussa Flash Eurobarometrissa selvitettiin kestédvaa kulutusta ja —
tuotantoa koskevia asenteita. Tutkimus tehtiin 27 jasenmaahan 26500 yli 15 vuotta tayt-
taneelle henkil6lle. 80 prosenttia eurooppalaisista pitdd ostamiensa tuotteiden ympéris-
tovaikutuksia tarkeind. Yli 70 prosenttia eurooppalaisista haluaisi tehda hiilijalanjalki-
merkinnan pakolliseksi. Kaikki eivét kuitenkaan luota ymparistomerkint6éihin. Euroopan
alueella n. 48 prosenttia ei luota tai epéilee merkkien oikeellisuutta. Sen sijaan 60 pro-
senttia suomalaisista kuitenkin luottavat ymparistomerkkien oikeellisuuteen, joten mer-

kinndilla on varmasti tarkea merkitys tuotteiden markkinoinnille. (Ruokatieto 2009)

Osa kuluttajista on valmis maksamaan enemman esimerkiksi kotimaisista tomaateista ja
kurkuista, koska niitd pidetddn paremman makuisina ja niitd ostamalla on mahdollista
tukea kotimaista ruokatuotantoa. Luomutuotteista niin ik&&n ollaan valmiita maksamaan
ns. “luomulisdd™ tai funktionaalisista elintarvikkeista “terveyslisdd”, kunhan hinta séilyy
kohtuullisena.(Mononen & Silvasti 2006, 175) Reilun kaupan tuotteiden vakiintunut
suosio kertoo siitd, ettd ihmiset ovat halukkaita kantamaan globaalia vastuuta ruokatuo-
tannosta. Passiivisesta kuluttajasta on tullut aktiivinen kuluttaja. ( Mononen & Silvasti
2006, 175)

Ihmisten todellista kayttaytymistd on kuitenkin vaikea arvioida. Nyky&an voisi vaittaa
olevan sosiaalisten odotusten mukaista sanoa ostavansa terveellista ja luonnonmukaista
ravintoa, vaikka todellisuudessa ostaisikin mahdollisimman halpaa tai tavanomaista

ruokaa ( Mononen & Silvasti 2006, 175). Tulevaisuudessa kilpailukeinona voidaan
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hyodyntééd ympéristoystavallisyyttd ja myyda tuotetta merkkien avulla. Y mparistémerk-

ki voisi olla haluttu trendimerkki.

3.2 Ympdristomerkit

Ymparistomerkkien tarkoituksena on lisatd kuluttajien tuotetietoutta ja kertoa tuotteen
ymparistovaikutuksista. Merkinnalla autetaan kuluttajaa valitsemaan tuotteita, jotka
kuormittavat luontoa vahemmaén kuin muut vastaavat tuotteet. (Kuluttajavirasto) Esi-
merkkind Helsinkildinen Samsara- leipomo, joka markkinoi tuotteitaan Joutsenlippu- ja
luomumerkeilld. Samsaran leivat on valmistettu puhtaista kotimaisista, luonnonmukai-

sista raaka-aineista.

Viranomaisten valvomia ymparistdémerkkeja ovat Pohjoismainen ymparistomerkki,

EU:n ymparistémerkki ja EU:n energia- ja luomumerkit. ( liite 1)

Eurooppalaiset kuluttajat, joihin kuuluvat sekd yksityiset ettd ammattilaiset ostajat, voi-
vat helposti tunnistaa merkin avulla ymparistod sadstdvan tuotteen Euroopan unionissa,
Norjassa, Liechtensteinissa ja Islannissa. Pohjoismaisen ymparistomerkinnan voi saada
tavanomaisille kulutustavaroille, ei kuitenkaan elintarvikkeelle, juomille ja laékkeille.

(Euroopan komissio 2001)

Vuonna 2000 tuli voimaan uusi asetus, jolla jarjestelman piiriin otettiin myos palvelut.
Kauppiaat ja véhittdismyyjat voivat nyt suoraan tehdd omaa tuotemerkkidan koskevan
hakemuksen, mik& lisaa jarjestelman tarjoamia etuja. Euroopassa on lukuisia ymparis-

tdmerkin saaneita tuotteita. (Euroopan komissio 2001)

Pohjoismaisen ympéristomerkin ja EU:n ympéristomerkin kayttooikeuden myontami-
nen perustuu tuotteen elinkaaren aikaisten ymparistdvaikutusten arviointiin. Merkit ovat
vapaaehtoisia, mééraaikaisia ja positiivisia. Merkin saaneet tuotteet ovat omassa tuote-

ryhméssaan ympariston kannalta keskimaaraista parempia. (Euroopan komissio 2001)

Euroopan ymparistémerkin ekologiset mydntamisperusteet pohjautuvat tieteellisiin tut-
kimuksiin sek& Euroopan unionin ympéristomerkintadlautakunnassa (EUEB) kaytaviin
laaja-alaisiin neuvotteluihin. Lautakunta koostuu jésenvaltioiden toimivaltaisista toimie-

limistd sekd valtiosta riippumattomien ymparistojarjestdjen, kuluttaja- ja toimialajarjes-
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t0jen, ammattijarjestojen, pk-yritysten ja kaupan alan edustajista. (Euroopan komissio
2001.)

3.3  Luomumerkit

Luomumerkkia kayttava Helsingin Mylly on Suomen suurin luomumylly ja yksi Euroo-
pan suurimmista luomukaurahiutaleiden valmistajista. Luomu ja kaura ovat yhtion valt-
teja viennissa. Vientimaita ovat mm. Ruotsi ja Tanska seké Britannia, Kaukoité ja Aust-
ralia. Yritys kehittelee lisdksi kaupan ja leipomoiden kanssa uusia tuotteita ja raaka-
aineita. Yritys uskoo luomuun. Pieni yritys uskoo parjdévénsa isojen kisassa erikoistu-
malla. Luomu ei ole yritykselle filosofinen kysymys, se on valinta, joka tuo pienelle yri-
tykselle lisdarvoa. (Kauppalehti 2010)

Luomu eli luonnonmukainen toimintaperiaate perustuu ajatukseen kestavasta kehityk-
sestd, jossa luonnonvaroja kaytetddn sééstelidasti ja ihmisen toimia sopeutetaan huomi-
oiden luonnon ja ympdriston tasapaino. Viljelijat ja tuottajat hy6dyntévat luonnon omia
menetelmid kasveja viljellessadn ja kasvattaessaan eldimid. Luomu kattaa valvotusti
kaikki elintarvikeketjun vaiheet, pellolta poytéan asti. Luomuelintarvikkeet valmistetaan

luomuraaka-aineista. (Maa- ja metsatalousministerié 2011)

EU:n luomuasetuksen mukaan sanoja luomu, luonnonmukaisesti tuotettu tai muita tdhan
viittaavia ilmaisuja kuten bio, eko, ekologinen, biologinen saa kéyttaa tuotteen nimessa
vain, jos sen maatalousperdaisista raaka-aineista vahintdan 95 prosenttia on luonnonmu-
kaisesti tuotettu. Tuotteessa saa kdyttaa enintddn 5 prosenttia tavanomaisesti tuotettuja
raaka-aineita, joita ei ole saatavana luomuviljeltynd tai luomukasvatettuna. Luomu on
siis tarkoin madritelty, viranomaisten ja sertifioitujen valvontalaitosten valvoma ja kan-
sainvélisesti hyvaksytty toimintatapa, jolla pystytadn jaljittdimaan koko tuotantoketju
sekd jokainen raaka-aine, my®s raaka-aineen tuotantoon kaytetyt panokset. (Maa- ja

metsatalousministerié 2011)
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Luomutuotteessa on vari ja maku jo luonnostaan. Luomutuotteeseen ei saa kéayttaa kei-
notekoisia véri-, aromi- tai makeutusaineita. Jalostukseen valittavat raaka-aineet sailyt-
tavat halutut ominaisuudet valmiiseen tuotteeseen asti. Sallittujen lisdaineiden kaytto on
tarkkaan rajattu. Tuotteiden séilyvyys varmistetaan valitsemalla ensiluokkaiset raaka-
aineet ja noudattamalla tarkkaa hygieniatasoa valmistuksen eri vaiheissa. Tuotteita ei

saa sateilyttadd. (Maa- ja metsatalousministerié 2011)

Liséksi luomueldimet sy6vat geenimuunnelluista ainesosista vapaata luomurehua. Tuo-
tantokasveja ei kasvateta geenimuunnelluista siemenista. Elintarvikkeita jalostettaessa
on jalostajan osoitettava kayttavansa luomuraaka-aineita seké annettava erakohtainen
todistus ei-maatalousperaisten raaka-aineiden GMO-vapaudesta. Luomutuotteen ja siten
my6s GMO-vapaan tuotteen tunnistaa luomumerkisté ja viranomaisen valvontakoodista

- kaikkialla maailmassa. (Maa- ja metsatalousministeri 2011)

Yli rajojen liikkuvien luomutuotteiden mukana kulkevat erédkohtaiset tiedot l&htémaan
valvonnasta. Rajoilla tulliviranomaiset valvovat tarkasti, ettd luomutuotteena eteenpéin
liikkuu vain valvotut ja asianmukaisesti merkityt tuotteet. Luomumerkki kertoo, etta
tuotetta valvoo suomalainen viranomainen ja se tayttad EU:n luomuasetuksen vaatimuk-
set.(Kuluttajavirasto) Suomalaisen viranomaiseen luomuvalvontaa kuulumisesta kertova
Aurinkomerkki on jo lahes 2 500 tuotenimikkeelld. Laajimmin on saatavilla viljatuottei-
ta kuten erilaisia jauhoja, hiutaleita, leipid ja mysleja. (Maa- ja metsatalousministerio
2011)

EU:n luomutuotteille on valittu uusi tunnus Euro-lehti. Merkki viestittdd kahta asiaa;
luonto ja Eurooppa. EU:n luomutunnus on pakollinen 1.7.2010 paivésta lahtien kaikille
esipakatuille luomutuotteille, jotka on tuotettu jossain EU:n jasenvaltiossa ja jotka tayt-
tavat tarvittavat vaatimukset. Tunnus on vapaaehtoinen tuontituotteille. Tunnuksen vie-
reen voi liittd4 yksityisid, alueellisia ja kansallisia tunnuksia. (Maa- ja metsatalousmi-
nisterio 2011) (liite 2)
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4YMPARISTOYSTAVALLISTEN JA TERVEELLISTEN TUOTTEIDEN MARK-
KINOINTI

Ymparistoystavallinen tai vastaavia yleistavia (vihred, luontoystavallinen, eko-tuote)
sanoja voi kayttaad vasta, kun tuotteen koko elinkaari on selvitetty. Tallaisia yleisia vait-
tdmi& voi kayttaa vain, jos tuote koko elinkaarensa ajan kuormittaa ymparistoa olennai-
sesti vahemman kuin muut samaan tuoteryhmadn kuuluvat tuotteet. Yleisen ym-
paristovaittaman tueksi pitaa 1oytya selvitys, joka koskee tuotteen koko elinkaaren ai-

kaisia ymparistovaikutuksia. (Y mparistoministerio 2008)

Jos mainostettavan tuotteen tuoteryhmalle on vahvistettu ymparistomerkkikriteerit, tuot-
teelle voi hakea kéyttdoikeudet pohjoismaiseen tai EU:n ymparistomerkkiin. Naita
merkkeja on hyvéa kéyttaa sen sijaan, etta esittdd yleisia véitteita tuotteen ympéristoysta-
vallisyydestd. Kolmannen osapuolen myodntamé ympadristomerkki antaa yksiselitteisen
ja luotettavan kuvan tuotteen ympéristbominaisuuksista. Niitd on syytd kayttdd omate-

koisen ympaéristomerkin sijaan. (Ympéristoministerié 2008)

Jos markkinoinnissa kayttd4 sanoja uusiokdyttomahdollisuus, kierratettavyys, on tés-
mennettdva tarkoittaako itse tuotetta, pakkausta vai naiden raaka-aineita. Onko pakkaus
vai tuote valmistettu kierrétetysta materiaalista ja milta osin ja voiko pakkauksen kier-

rattaa tai kayttaa uudelleen tuotteen kayton jalkeen. (Ympéristdministerio 2008)

Ympéristomarkkinoinnissa on térke&da arvioida kokonaisuutta. Markkinoinnin kohteena
on asiakas, ja ympéristoystavéllista tuotetta markkinoitaessa tuleekin huomioida millai-
nen viesti halutaan antaa tuotteesta kuluttajalle. Ymparistomerkill& varustettu tuote on
osoitus tuotteen ymparistoystavallisyydestd. Tuotemerkin saaminen esim. Joutsen-
merkki ja luomumerkki kertoo, ettd viranomaiset valvovat tuotetta. Markkinoinnin ko-
konaiskuvan pitéa perustua tosiasioihin. Sellaisiin ymparistovaikutuksiin ei pidd vedota,

joista on olemassa ristiriitaisia tutkimustuloksia. (Kuluttajavirasto)

Jos tuote tayttaa terveydelliset ominaisuudet, voidaan ymparistémerkin rinnalle liittaa

asiasta kertova logo. Esimerkiksi osalle Fazer- leipomon leiville ja pullille on saatu sy-
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danmerkki, joka kertoo siitd, ettd tuote on tuoteryhméssdén kuidun-, suolan- ja rasvan
kannalta paras . Sydanmerkki tunnetaan hyvin. Vuonna 2008 TNS: Gallupin teettdman
tutkimuksen mukaan 80 % tutkimukseen osallistuneista tunnisti merkin ja 50 % kaytti

elintarvikkeen valintaperusteena merkkié. (Sydanmerkki 2008)

Ammattikeittididen avulla voidaan tuoda l&hiruoka lahelle kuluttajaa ja ndin edistaa
ymparistoystavallista toimintaa. Lahelld tuotettujen raaka-aineiden ja elintarvikkeiden
kayttdminen ruoanvalmistuksessa tukee kestdvaa kehitystd, ja on erinomainen markki-
noinnin kilpailukeino. Ammattikeittididen ammattitaitoon ja ruuan turvallisuuteen luo-
tetaan. Koulut, sairaalat, paivékodit, puolustusvoimat seké kuntien ja valtioiden virastot
kayttavat 300 miljoonaa euroa ruokapalvelujen ostoon vuosittain. Viime vuosina julki-
sen sektorin ammattikeittiot ovat keskittaneet hankintarenkaisiin ja ulkoistaneet ruoka-

palveluita.(Ymparistoministerio 2008, 21)

Suomalaisen ja Eurooppalaisen tutkimuksen mukaan ravinnon koko ketju muodostaa
noin kolmanneksen kaikista kulutuksen ymparistOvaikutuksista. Nykyisten elaménta-
pojen myd6té ruoan kuljetukset, pakkaaminen ja pakastaminen ovat lisdéntyneet mika li-

séé energiankulutusta ja jatteen maaraa (Y mparistoministerio 2008, 21).

Noin viidennes Suomen energiankulutuksesta kuluu ruokaan, kun mukaan lasketaan vil-
jely, jalostus ja kuljetus seka valmistaminen ja pakkaaminen ja varastointi. Tdma muo-
dostaa kolmanneksen yksityisen kulutuksen kasvihuonepééastdista. (Y mparistoministerio
2008, 21)

4.1 Kestdvat valinnat elintarvikkeiden hankinnassa ja markkinoinnissa

Leipomotuotteiden paikallisuutta on suomessa markkinoitu L&hileipa- ja Joutsenlippu-
merkilla. Lahileipd-merkki takaa leipomotuotteessa viljan alkuperan olevan nimensa
mukaisesti 100 % suomalaista. Lisaksi Lahileipa leivotaan ilman leivan sailyvyyteen ja
rakenteeseen vaikuttavia sdilonta- tai muita lisaineita. Ostamalla Lahileipatuotteita tue-
taan samalla koko suomalaista leipéviljaketjua sekd Suomalaisen leipékulttuurin sdilyt-

tdmista. Lahileipd-merkin kayttoon ottaneita leipomoita on 31 kpl. Suomessa on leipo-
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moita n. 300. Lahileipamerkkia hallinnoi Agropolis Oy ja merkin kaytt6a valvoo Fin-
food — Suomen Ruokatieto ry. (Agropolis Oy 2010)

Muuten leipien markkinointi on keskittynyt lahinn& tarjoamaan terveellisid tuotteita.
Vuoden 2009 aikana esim. Porin —Leipé ja Vaasan Oy ovat valinneet kohderyhmékseen
lapset ja nuoret. Nuorison suosimat Reino- aamutossut ovat saaneet rinnalleen Sarpin
Reino-Leivén, jonka pakkauksessa on kaytetty samaa ruutukuosia. (Satakunnan Yrittaja
2008) Vaasan Oy on huomioinut lapset valmistamalla pienikokoisen lapsen kéteen so-
pivan leivan. Tutkimuksien mukaan 4- vuotias osaa itse voidella leivéan, joten tdma tu-
kee lapsia omatoimisuuteen ja tekemaan ravitsemuksellisesti oikeita valintoja. Tietous
oikeista valinnoista alkaa lapsuudesta. Tdman hetkisten kuluttajien ja tulevaisuuden ku-
luttajien tietdmys ymparistoasioista, kestdvistd hankinnoista ja ravitsemuksesta toimii

parhaimmillaan ympariston hyvéksi. ( Vaasan Oy)

4.2 Suomalaisten tuotteiden markkinat ulkomailla

Suomalaiset Leipomoalan yritykset Fazerin leipomo ja Vaasan Oy ovat lahteneet vah-
vasti markkinoimaan tuotteitaan ulkomaille. Yritykset ovat ostaneet toiminnassa olleita
leipomoita ja perustaneet uusia. Toimintaa on Ruotsissa, Norjassa, Vendjalla, Virossa,
Latviassa ja Liettuassa. Leipomon koko ei ole merkityksellinen kansainvalistymisessa,
vaan leipomon tuottama tuote. Pienetkin leipomot voivat kansainvalistyd. Esimerkiksi
gluteenittomien leipomotuotteiden kohdalla on potentiaalisia markkina-alueita Iso-

Britanniassa ja Ruotsissa.(Vaasan Oy)

Maantieteellisesti Ruotsi on lahelld ja esimerkiksi makutottumukset ovat hyvin saman-
kaltaisia. Ison- Britannian markkinat ovat suuremmat kuin esimerkiksi naapurimaassa

Ruotsissa. Gluteenittomien tuotteiden menekki on kasvanut ldhes 300 %:lla.

Vendjan bruttokansantuote kasvaa ennusteiden mukaan lahitulevaisuudessa. Se merkit-
see vaeston elintason nousua. Keskiluokkaan kuuluvalla vaestdlla on mahdollisuutta ku-
luttaa enemman. Kulutuksen uskotaan suuntautuvan asumiseen, autoon, elektroniikkaan

ja lomailuun. Elintarvikkeisiin kéytettdva osuus tulee pienenemaan, mutta toisaalta ku-
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lutus siirtyy entistakin jalostetumpiin ja laadukkaampiin elintarvikkeisiin. Kulutustot-
tumukset muuttuvat l&nsieurooppalaisemmiksi. Lihan, maidon, hedelmien ja vihannes-
ten kulutuksen ennustetaan kasvavan Venajallda, samoin uskotaan valmistuotteiden kulu-
tuksen kasvavan. Erityisesti herkasti pilaantuvien tuotteiden viennissa Suomella on hy-
vat mahdollisuudet lisata vientiadn Vendjélle. Tulevaisuudessa on hyvin todennékgisté,
ettd funktionaaliset tuotteet ja luomuelintarvikkeet saavat enemman jalansijaa Venajal-
Ia.( Elintarviketeollisuusliitto 2009)

Kansainvéliseen tuotteiden markkinointiin vaikuttavat monet lait ja asetukset. Euroo-

pan alueella EU- madrittelee tuotannon, kuljetuksen myynnin ja markkinoinnin.
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5 ELINTARVIKKEIDEN PAKKAAMINEN JA YMPARISTOASIOIDEN HUOMI-
OIMINEN

Pakkauksen tehtéva on suojata elintarviketta niin, ettd sen laatu sailyy hyvéna koko sen
elinkaaren ajan. Mitd vahemman tuotteen ympérille laitetaan pakkausmateriaalia sité
vahemman syntyy pakkausjatettd. Pakkauksen tulee kuitenkin kestda ja siten suojata
elintarviketta jakelussa ja kuljetuksessa. Pakkausmateriaalien tulee olla elintarvikekel-
poisia. Se suojaa tuotteita ympariston vaikutuksilta ja takaa hygieenisen laadun. Pakka-
us antaa tietoa kuluttajalle sekd toimii markkinoinnin vélineend.( Mahtavapakkaus
2010) (liitel)

On muistettava, ettd pilaantunut elintarvike kuormittaa enemmén kuin pakkaus. Elope-
rainen aines madantyessddn muodostaa metaania, jolla on moninkertainen kasvihuone-
vaikutus lyhyelld aikavélilla verrattuna hiilidioksidip&éstoihin. (Mahtavapakkaus 2010)
Elintarviketeollisuuden ja pakkausten valmistajien yhteistyolla on pystytty kehittdméaan
pakkauksia, joiden mitoitukset, materiaalit, materiaalien Kierratettavyys seka materiaali-
en ymparistovaikutukset ovat huomioituna mahdollisimman hyvin. Suomessa vain kol-

me prosenttia pakkausjatteesta paatyy kaatopaikalle.

”Kaikille pakkausjétteen tuottajille ja maahantuojille on tulossa velvollisuus hoitaa pak-
kausjate asian mukaisesti. Tama on yksityisen kansalaisen kannalta ehkd merkittavin
muutos uudessa jatelaissa” (Aamulehti 2010). Esimerkiksi einesruuanvalmistajat joutu-
vat ottamaan pakkausjatevastuun, huolimatta siitd paatyyko jate kierratettavaksi, hyo-
dynnettdvaksi energiana tai kaatopaikalle. Vastuuta asiasta ei voi siirtdd pakkauksen
valmistajille tai kaupoille. Uudella lailla jatehuoltomé&&rayksid tdsmennetéén ja tiuken-
netaan. L&htokohtana on, etta kaikessa toiminnassa véhennetdan jatteen maaraé ja hai-
tallisuutta. Jos jatettd syntyy, se on valmisteltava joko uudelleen ké&yttéon tai Kierréatyk-
seen; jatteen kayttoon energiaksi ja viimeisend vaihtoehtona on kuljetus kaatopaikalle.
Nykyinen jatelaki on vuodelta 1994 ja uusi jatelaki on tarkoitus saattaa voimaan mah-
dollisesti 2012 alusta. N&htavéksi jaa sisallytetddnkd uuteen jatelakiin jatevero, jonka
avulla kannustetaan jatteiden uudelleen kayttoa ja kierréatysta. ( Aamulehti 2010)
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6 YMPARISTOJARJESTELMAA OHJAAVAT LAIT JA ASETUKSET

Ympéristonsuojelulain mukaan toiminnanharjoittajan on oltava selvilla toimintansa vai-
kutuksista ympadristoon. Yrityksen tulee ennakoida ja minimoida haitalliset ymparisto-
vaikutukset. Tuotannossa ja logistiikassa tulee huomioida ympariston kannalta paras

tekniikka (BAT) seka vahiten ymparistoa paastdjen osalta kuormittava toiminta.

Yritys saa ymparistoon liittyvad tietoa EU:n laatimista BREF-asiakirjoista (BAT- ver-
tailuasiakirja). Asiakirjat on kaannetty suomenkielelle. Ne siséltavat ohjeita parhaista
kaytettdvissa olevista elintarvikkeiden ja maidon valmistus- ja jalostustekniikoista.
Asiakirjojen tarkoitus on yhtendistaa lupakéytantdja EU:ssa ja edistda ympéristonsuoje-
lua. Asiakirjoista 16ytyy ohjeita ympariston saastumisen ehkaisemiseksi. Y mpéristosuo-
jelulaki ja asetukset ohjaavat toiminnan harjoittamista. ( Ymparistoministerio 2010) Li-

séksi on muita yrityksen toimintaan liittyvia lakeja (taulukko 1) (Agropolis Oy 2007,5)

TAULUKKO 1. Yrityksen toimintaa ohjaava lainsaadanto

Laki ympaéristonsuojelulainsd&ddanndn voimaanpanosta 113/2000

Y mpéristosuojelulaki 86/2000

Ymparistosuojeluasetus 169/2000

Ympadristoministerion asetus yleisimpien jatteiden sek& ongelmajatteiden luettelosta
1129/2001

Jatelaki 1072/1993

Kuntakohtaiset jatehuoltomaaraykset

Kemikaalilaki 744/1989

Terveydensuojelulaki 763/1994

Elintarvikehygienia-asetus 52/2004/EU

Elintarvikelaki 23/2006

Hygienialaki 1336/1997

EU asetus No 1836/93
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6.1 Ympéristonsuojelulaki- ja asetus

Ymparistonsuojelulain tarkoituksena on ehkaista ihmisen toiminnasta aiheutuvaa ympa-
riston pilaantumista. Lailla suojellaan erityisesti ihmisen terveyttd, luonnon toimintoja,

luonnonvarojen kayttoa, yleista viihtyisyytta ja kulttuuriarvoja.

Valtion lupaviranomaisina toimivat ymparistolupavirastot ja alueelliset ympaéristokes-
kukset, joista viimeksi mainitut ovat mygs valvontaviranomaisia. Kunnan ympériston-

suojeluviranomainen valvoo, etté yritykset toimivat ympaéristonsuojelulain mukaisesti.

Kunnan ympéristonsuojeluviranomaiselle kuuluu laissa (direktiivi 2003/4/EY) saéadetty-
jen tehtavien liséksi ympéristonsuojelun suunnittelu ja kehittdminen sek& ympariston ti-
lan seuranta. Viranomainen ohjaa, neuvoo, antaa lausuntoja, tekee esityksié ja aloitteita
ymparistoasioissa. Viranomaiselle kuuluu ympadristonsuojelua koskeva tiedottaminen,

valistaminen, kouluttaminen ja yhteistyon edistaminen. (Y mparistoministerio 2011)

6.2 Ympéristolaki ja jatehuolto

Jatelainsdadannon keskeinen tavoite on ehkaisté jatteen syntymisté, edistaé jatteen hyo-
dyntdmistd ja vahentda sen jatehuollosta aiheutuvia haittoja. Tall4 tavoin edistetdaan
luonnonvarojen kestavaa kayttoa ja torjutaan ymparistoongelmia. Jatelain mukaan jate
on ensisijaisesti pyrittdva hyodyntdmaan aineena ja toissijaisesti energiana. On olemas-
sa riski, etti jatteiden kierrdtys saattaa vahentyad jatteidenpolttolaitosten yleistyessa.
Kaatopaikoille jate voidaan sijoittaa vain, jos sen hyddyntaminen ei ole teknisesti tai ta-
loudellisesti mahdollista. Jatteestd aiheutuvat vaarat ja haitat ymparistolle seké tervey-

delle on ehkaistéva, ja aiheutuneet haitat korjattava. ('Y mparistoministerié 2011)

Valtakunnallisessa jatesuunnitelmassa 2016 mennessa esitetdan toimia, joilla edistetadn
luonnonvarojen jarkevaa kayttod, tehostamalla jatteen synnyn ehkaisya ja kierrétysta
seka kehitetadn jatehuoltoa ettd ehkaistadn jatteista aiheutuvia ympéristo- ja terveyshait-

toja. (Ymparistoministerié 2011)
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Jatehuollon jarjestdmisestd vastaa ensisijaisesti jatteen haltija. Myds kunnilla ja erdiden
tuotteiden tuottajilla on velvollisuuksia jatehuollon jarjestamisessa. (Ymparistoministe-
ri6 2010) Leipomoissa syntyvia jatteita ovat mm. sekajate, energiajate, biojate, pahvi,
paperi, metalli ja ongelmajéte. Jatteiden hyodyntamisen edellytyksené on, etté eri jatteet
pidetéén erilld&n toisistaan. Kun jotain jatelajia muodostuu viikossa yli 20kg, tulee jate
lajitella. Liséksi tulee olla mietittynd yrityksen toimintaan soveltuvat kerdysastiat, lop-

pusijoituspaikka ja tyhjennys valit.( Agropolis Oy 2007, 2)

Ymparistélupaehtojen asettamia rajoituksia leipomoille on mm. kertaké&yttopakkausten
valttaminen, kaatopaikkakelpoisuuden selvittdminen. Jatteista ja jatehuollosta tulee pi-
t44 kirjaa ja pyydettdessa on ne esitettdva viranomaiselle. Ympaéristosuojeluviranomai-
selle on tehtdva vuosittain raportti jatteiden laadusta, lajeista, maaréasta sekd hyodynta-
mis- ja kasittelytavoista, varastoinnista seka kuljetustiedoista ettd tehtyjen kaatopaikka-

kelpoisuustestien tuloksista. ( Agropolis Oy 2007, 3-4)

Leipomoissa syntyy myos jatevetta 1&hinnd tuotantolaitteiden ja - tilojen puhdistamisen
yhteydessé. Leipomoista l&hteva jatevesi sisaltdd l&hinnad orgaanisia epapuhtauksia. Tai-
kinoiden, jauhojen yms. poistaminen pinnoilta ennen pesua sek& oikeankokoisen lattia-
viemareiden sihtikoon varmistaminen véhentaa jateveden orgaanista kuormitusta. Sii-
voussuunnitelman oikeanmukaisuuden eli puhdistusaineiden valinnan, -menetelmien
sekd puhdistustineyden seurannalla voidaan vaikuttaa tekemisen oikeellisuuteen. Lei-
pomojéatteista: taikinat, jauhovesiseokset ja lakaisujauhot voidaan hyddyntdd myds bio-
etanolin valmistuksessa. Léhes kaikki kasvisperdinen raaka-aine soveltuu etanolin tuo-
tantoon ( Agropolis Oy 2007, 4-5).
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7 YMPARISTOYSTAVALLINEN ENERGIANKAYTTO

Ympéristoystavéllinen energian kaytto tulee ndkya koko tuotteen elinkaaressa. Energia-
valinnat on osa tuotteen markkinointia. Energia on yksi eldmisen perusedellytys. Sita
kaytetddn niin kotitalouksissa, maataloudessa, liikenteessé kuin teollisessa tuotannossa
sekd palveluiden tuottamisessa.” Elinkeinoelamdasséd energianséastd merkitsee energia-
tehokkuutta eli tuotteen tai palvelun tuottamista mahdollisimman pienelld energian kay-
tolla” (Elinkeinoelaman keskusliitto). Elinkeinoeldamén keskusliitto ja kahdeksan sen
toimialajarjestod, joihin kuuluvat mm. Elintarviketeollisuuden liitto, Matkailu- ja Ravin-
tolapalvelut MaRa ry ja Suomen Kaupan Liitto allekirjoittivat Tyo- ja elinkeinoministe-
rion kanssa 4.12.2007 uuden energiatehokkuussopimuksen kaudelle 2008-2016. Tavoit-

teena on yhdeksén prosentin energiasaasto vuoteen 2016 mennessad. (Motiva Oy 2007)

Vapaaehtoiset energiatehokkuussopimukset tehostavat, sitouttavat yrityksia seuraamaan
energian kulutustaan ja miettimaan mahdollisia saastésuunnitelmia seka suunnitelmien
toteuttamista. Uusien energiatehokkaampien teknologioiden kéayttéon ottaminen mah-
dollisuuksien mukaan on yksi ratkaisuista. Investoinnit ovat yleenséd merkittavia, joten

suunnittelun tulee olla pitk&janteisté.(Elinkeinoeldman keskusliitto EK)

Kauppa- ja teollisuusministerio tukee energiakdyton tehostamista myontamaéll& energia-
tehokkuussopimukseen liittyneille yrityksille tukea energiakatselmuksiin enintdan 40%
ja energiatehokkaisiin investointeihin 15-20%. Leipomoalalla s&&stomahdollisuudet
ovat olleet lahinna vedessa 12%, sahkdssa 6% ja lammadssa 17%. Uunien energiakulutus
muodostaakin suurimman osan 65-70% lammonkulutuksesta leipomoalalla. (Keski-
Opas 2005, 12-13)

Esimerkiksi leipomoalan yrityksessa Primulassa on laskettu nykyisen toiminnan hiilija-
lanjalki. Primula vastaa kestédvankehityksen haasteeseen ja rakentaa uuden tuotanto- ja
logistiikkakeskuksen Primulan Herkkukeskuksen, joka valmistui syksylla 2010. Uusissa
tiloissa kdytetadn uusinta tuotantoteknologiaa. Liséksi yritys investoi lammon talteenot-
tojarjestelmiin, biojatteen energiakayttoon, kierrétysjarjestelmiin ja rakentaa Green Of-
fice- periaatteen mukaiset toimistotilat. Uusi rakennus tulee olemaan LEED-sertifioitu.

LEED( Leadership in Energy and Environmental Design) on U.S. Green Building
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Councilin (USGBC) kehittdama ja yllapitdma rakennusten suunnittelun, rakentamisen,
kayton ja yllapidon benchmark- menettely. Sertifioitu perustuu kolmannen osapuolen
tekemaan arviointiin rakennuksen ympaéristotehokkuudesta, terveellisyydesta ja turvalli-
suudesta. Yrityksen tulee tayttaa saddetyt energiatehokuutta, jatehuoltoa seka kiinteistén
yllapitoa koskevat ympadristovaatimukset. Yrityksen tekemét oikeat ymparistoystavalli-
set ratkaisut tuovat pitkélld aikavalilla kustannussaastoéd ja antaa yritykselle nakyvyytta.
Ymparistoystavallisiin ratkaisuihin kuuluu energiatehokkuuden ohella my®és logistiikka.
(Skanska 2011)
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8 LOGISTIIKKA

Liikenteen energiatehokkuus on keskeinen keino véhentdd CO,-padstoja. Liikenteestd
aiheutuvien ymparistopaastojen ympaéristovaikutukset voidaan jakaa globaaleihin ilmas-
tomuutosta aiheuttaviin tekijoihin seka alueellisesti seké paikallisesti vaikuttaviin teki-
joihin. Kaikista Suomen kasvihuonepaastoista liikenteen osuus on n. viidesosa. Henki-
I6liikenteen osuus on noin kaksi kolmasosaa ja tavaraliikenteen osuus yksi kolmasosa.
Tehokas logistiikka ja liikennejérjestelyt vahentavat ympéristovaikutusten syntya ja
tuovat kustannusséastoa yritykselle. Kaluston kaytto- ja tayttoasteen lisaédminen, suun-
nittelemalla paluukuljetukset ja jakelureitit huolellisesti, jakelun keskittdminen seké ta-
loudellisen ajotavan noudattaminen ovat keskeisia asioita ymparistondkokantoja huomi-
oitaessa. Muita energiatehokkuuteen vaikuttavia tekijoitd ovat ajoneuvon moottorikoon
ja voimansiirron huomioiminen kéyttétarkoituksen mukaan, aerodynamiikan huomioi-
minen esimerkiksi tuuliohjainten avulla, ajoneuvojen saanndéllinen huoltaminen ja kun-
nossapitdminen, oikeiden rengaspaineiden pitdminen seka oikeiden voitelu- ja polttoai-
neen valinta.(Motiva Oy 2007)

Tavarankuljetukselle on olemassa oma seurantajarjestelmda EMISTRA eli energia- ja
ympadristfasioiden seurantajarjestelma. Jarjestelma on tyokalu polttoaineen kulutuksen
ja paastojen seurantaan. Kun yritys kdyttoonottaa jarjestelmén, se samalla liittyy tava-
rankuljetuksen ja logistiikan energiatehokkuussopimukseen. Se pystyy ohjelman avulla
seuraamaan tuloksia ja vertaamaan niitd muihin toimijoihin. EMISTRA voi olla tulevai-
suudessa yrityksen kilpailuvaltti. Jarjestelmén osoittama sijoittuminen kuljetusyritysten

kentéssa voi antaa lisapisteita tarjoilukilpailussa. (Emistra)
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9 SFS-EN 1SO 14001 YMPARISTOJARJESTELMA

SFS-EN 1S014001 ymparistojarjestelmalla ja 1ISO 14004 ympaéristojarjestelmalla tar-
koitetaan hallintajarjestelmé&d, jota kaytetd&n yrityksen ympéristopolitiikan kehittami-
seen ja toteuttamiseen sekd sen ymparistonakokohtien hallitsemiseen. 1SO 14000 sarjan
uusia standardointikohteita ovat tuotteen hiilijalanjalki, ekotehokkuuden arviointi, eko-
suunnittelu, materiaalivirtojen kustannuslaskenta ja vesijalanjalki. 1SO 14001 -
standardin mukainen ymparistojarjestelmd on my6s osa EU:n asetukseen perustuvaa

EMAS- jarjestelmd4. (Suomen Standardisoimisliitto 2010)

Ympéristopolitiikan tulisi olla riittdvén selked ollakseen siséisten ja ulkoisten sidosryh-
mien ymmarrettavissd. Ympdristopolitilkka on ympariston tilaan vaikuttavaa toimintaa.
Ymparistopolitiikkaan liittyvét paikalliset ja maailmanlaajuiset ymparistokysymykset
sekd kansainvaliset, valtiolliset ja kunnalliset sopimukset. Y mparistdpolitiikka on har-
voin suoraviivaista ja sen vaikutukset ennalta tunnistettavia. Usein on vaikea tietd, mi-
ten toimenpiteita tulisi kehittad, jotta politiikka toimisi toivotulla tavalla. Toimenpiteet
eivat valttaméattd auta riittavasti saavuttamaan asetettuja tavoitteita. Lisédksi monilla toi-
menpiteilla on my0ds ennakoimattomia vaikutuksia, jotka voivat haitata ongelman rat-

kaisua tai luoda uusia (Suomen ymparistokeskus 2010)

Tarkoituksena on tukea ymparistoénsuojelua ja ympariston pilaantumisen ehkaisemista
tasapainossa sosiaalisten ja taloudellisten tarpeiden kanssa. Yritykset haluavat saavuttaa
hyvan ymparistonsuojelun tason ja osoittaa sitd valvomalla ja ohjaamalla toimintojensa,
tuotteidensa ja palvelujensa ymparistévaikutuksia, ottaen huomioon oman ymparistépo-

litiikkansa ja -pdamaéransa. (Suomen Standardisoimisliitto 2004, 6)

Organisaatiot voivat itse maaritella mill& tasolla he sitoutuvat ympériston pilaantumisen
ehkaisemiseen eli erilaisten prosessien, tekniikoiden, materiaalien, tuotteiden, palvelui-
den tai energian kayttoon niin, ettd valtetdan, vahennetéén tai hallitaan toiminnasta syn-
tyvien saasteiden ja jatteiden maaréa tai paastoja, joilla voidaan véhentaa haitallisia ym-

paristdvaikutuksia. (Suomen Standardisoimisliitto 2004, 6)


http://fi.wikipedia.org/wiki/Ymp%C3%A4rist%C3%B6
http://fi.wikipedia.org/wiki/Politiikka
http://fi.wikipedia.org/wiki/Valtio
http://fi.wikipedia.org/wiki/Kunta

27

Ymparistovaikutukset tulee olla tarkkailtavissa ja mitattavissa, jotta voidaan arvioida
toimintojen vaikuttavuutta. Yrityksen tulee dokumentoida tulokset seké yllapitad ympé-

ristdsuunnitelma ajan tasalla. (Suomen Standardisoimisliitto 2004, 18)

Ymparistojarjestelmaa kdytetadn yleensa yhdessa laatujarjestelman kanssa. Néin pysty-
td4n kokonaisvaltaiseen yrityksen johtamisjarjestelmaan. (Suomen Standardisoimisliitto
2004, 18)

Laatujérjestelméssa laatuun liittyvat nakokohdat ovat sidottuina toimintaprosesseihin,
samoin ympéristonakokohdat ovat sidottuna eri toimintaprosesseihin. N&ihin prosessei-
hin pyritddn luomaan resurssit niin ymparistojarjestelman luomiselle, toteuttamiselle,

yllapidolle ja toiminnan parantamiselle. (Suomen Standardisoimisliitto 2004, 18)

Yrityksen tulee myds varmistaa, ettd koko henkil6kunta koulutetaan ympaéristd-asioiden
hoitamiseen. Yrityksen tulisi nimetd ymparistovastaavan, joka koordinoi tietoa ja jakaa
sitd toisille. On térkeaa, ettd tyontekijat ovat tietoisia siitd, miksi ympéristdasiat ovat
merkittavid yrityksen toiminnassa ja miten yrityksen toiminta vaikuttaa ymparistoon.
Ymparistojarjestelman toteutumista arvioitaessa tulee varmistaa arvioitavien kohteiden
riittdva laajuus seké arvioitsijoiden objektiivisuus ja tasapuolisuus arviointiprosessissa.
(Suomen Standardisoimisliitto 2004, 18)

Johdon tulee suunnitelluin aikavélein tehda katselmus organisaation ymparistojérjestel-
man toteutumisesta, jotta voidaan varmistaa sen soveltuvuus, riittavyys ja tehokkuus.
Katselmuksiin tulee sisaltyd ympéristojarjestelman, ymparistopolitiikan, ymparistopaa-
madrien- seka tavoitteiden parannusmahdollisuuksien ja muutosten tarpeen arviointi.
Saatujen tietojen pohjalta heidén tulee asettaa uusia tavoitteita parantaakseen yrityksen

ymparistotehokkuutta. (Suomen Standardisoimisliitto 2004, 24)

Tietojen pohjalta laaditaan ympéristoraportti. Raportin tietoja ja tuloksia toiminnan ym-
paristovaikutuksista voidaan hyddyntaa sidosryhmien vélilla kéytévassa viestindssa ja

markkinoinnissa. Ymparistoraportti on kuitenkin vapaaehtoinen. (Yrityssuomi 2010)

Ymparistéauditointi eli ympdristotarkastus toteutetaan organisaatiossa, kun todennetaan
onko organisaation ymparistoon vaikuttava toiminta asetettujen kriteerien mukaista.
Auditoinnissa selvitetddn muun muassa, ettd asetetut ympéristdvaatimukset ja asetettu

ympéristopolitiikka tayttyy. (Yrityssuomi 2010) Auditoinnin tekee ulkopuolinen taho.



28

Yleensé yrityksella itselldan ei ole resursseja tdmén tekemiseen. 1ISO 14001 -standardin
mukaan riittad, ettd organisaatiolla on menettelytavat, joiden avulla se péésee lainmu-

kaisuuden tilaan tietyn ajan kuluttua.
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10 EMAS- YMPARISTOJARJESTELMA

EMAS- ymparistojérjestelmé on vapaaehtoinen ympéristojarjestelma yksityisille yrityk-
sille seka julkishallinnon yrityksille ja organisaatioille. EMAS-jérjestelmé perustuu EU-
asetukseen ja se on kaytossa EU:n alueella ja ETA- maissa. (Yritys-Suomi 2010)
EMAS-ympdristojarjestelmén tavoitteena on saada yritykset ja muut organisaatiot va-
paaehtoisesti ja jatkuvasti parantamaan ymparistonsuojelun tasoaan lainsaaddédnnon vaa-
timuksia pidemmélle (Ymparistoministerio 2004. Suomen ymparistokeskus). EMAS -
jarjestelmaédn kuuluu ymparistojérjestelmén liséksi aina ymparistéraportti eli EMAS -

selonteko. Kuvio kaksi havainnollistaa EMAS- jarjestelman etenemisvaiheet. (kuvio 2)

EMAS edellyttéda aina julkista ympéristoselontekoa ja antaa ohjeita sen laatimiseksi. Pe-
riaatteessa se vastaa yritysten ymparistoraporttia, mutta EMAS- selonteko on vahvistet-
tava ulkopuolisella akkreditoidulla todentajalla. Yrityksen tulee tdman lisdksi noudattaa
ympéristdlainsdadantod, kun taas 1SO-14001 riittdd menettelytavat, joilla lain vaatimuk-
siin tietyn ajan kuluttua paastaan. Tama liséd EMAS -selonteon tietojen uskottavuutta ja
luotettavuutta. Kolmantena erona voidaan pitdd ympéristokatselmusta, jonka EMAS-
jarjestelma vaatii suoritettavaksi, mutta 1SO-14001 jérjestelm& antaa vain suosituksen.
(Ymparistoministerio 2004. Suomen ympéristokeskus)

Ruotsissa tehdyn tutkimuksen mukaan EMAS-jarjestelman piirissa olleilla yrityksill&
oli ymparistonsuojelun taso korkeampi kuin 1SO 14001-sertifioiduilla yrityksill&. Jarjes-
telmassa Kiinnitetaan erityista huomiota henkildston osallistumiseen ja ympéristonsuoje-

lun tason jatkuvaan paranemiseen. (Ymparistoministerié 2009)

Yritykselld on mahdollisuus ottaa kayttoén EMAS-logo. EMAS-logolla on kolme eri
tehtdvaa. Logo osoittaa, ettd ympéristosuojelun tasostaan antamat tiedot ovat luotettavia
ja uskottavia. Logon tehtdvand on myods kertoa, ettd organisaatio on sitoutunut
parantamaan  ympdristosuojelun  tasoa ja  huolehtimaan  asianmukaisesti

ympéristonakokohtiin liittyvid kysymyksia.
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i ) Ympirnstd Tlk -
Alustava Ymparistd Ympiristd Ympiristo Auditointi -zel l‘rnt eko h 111? e
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E 8 s L-raportti todennus
ISO 14001 EMAS

KUVIO 2. Etenemiskaavio 1ISO 14001 jarjestelméstd EMAS- jérjestelmaan (Ymparis-
téministerid, Suomen ympéristokeskus 2004)

10.1 EMAS Easy — ymparistojarjestelmé

EMAS Easy on kevennetty versio EMAS-ymparistojarjestelméstd. Se on erityisesti
pienyrityksille suunnattu ymparistjarjestelmd, joka huomioi ymparistonsuojelun kay-
tdnnon tasolla. Jérjestelmédn vaatimukset on suhteutettu pienten yritysten resursseihin

nahden.

EMAS Easy -jarjestelman aloitusvaiheessa yrityksen tulee asettaa tavoitteet ymparisto-
asioiden hallinnalle, arvioida resurssitarve jarjestelmén toteuttamiselle, varmistaa joh-
don tuki sek& saada henkilosto osallistumaan ympaéristojarjestelman laatimiseen. Tarke-
&a on nimetd ymparistasioista vastaavahenkild, joka varmistaa, ettd toimitaan EMAS
Easy -jarjestelman mukaisesti. Ympéristovastaava selvittdd, mista yritys saa jarjestel-

maa koskevaa tietoa ja tukea. (Yritys-suomi 2010)

EMAS Easy -jarjestelméssa yritys laatii ympéristokatselmuksen, jossa se arvioi toimin-

tansa ympaéristonakokohdat. Saatujen tuloksien perusteella luodaan yritykselle ympéris-
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tojarjestelmad, jossa asetetaan ymparistopolitiikka, vahvistetaan tavoitteet, toimintame-
nettelyt sekd koulutus-, seuranta- ja viestintatarpeet. Jarjestelma auditoidaan séannolli-
sin valiajoin, jotta voidaan seurata ymparistopolitiikan ja tavoitteiden toteutumista. Sa-
malla varmennetaan ymparistélainsdddannon vaatimuksien noudattaminen. Yrityksen
tulee laatia selonteko, jossa selvitetddn missa asioissa ja miten yritys on paassyt tavoit-

teisiin ja miten jatkossa aikoo kehittdd asioita. (Yritys-suomi 2010)

10.2 EcoStart — kevennetty ymparistojarjestelma

EcoStart on pk-yrityksille suunnattu kevennetty ymparistdjarjestelméa toiminnan ekote-
hokkuuden lisadmiseen ja ympéristdasioidensa hallintaan, joka soveltuu sekd tuotanto
ettd palveluyrityksiin. EcoStart-jarjestelméén lahdettdesséd yritys kay l&pi toimintansa
ymparistovaikutuksia yhdessé EcoStart-konsultin kanssa. Yritykselle laadittavan ympé-
ristdohjelman avulla yrityksen ympéristdasioiden hallinta ja toiminnan tehokkuus para-

nevat. Kustannussaastoja on saatu mm. energia — ja jatehuollossa. (ELY-keskus 2010)

EcoStart koostuu 4-10 konsulttipdivésta ja se voidaan toteuttaa 1-6 kk:n ajanjaksolla.
Konsultointipéivat on hinnoiteltu yrityksen henkildstomééaran mukaisesti, esim. 1-49
tyontekijaa olevan yrityksen paivdmaksu on n. 150-250 €. Yritykset voivat hakea
EcoStart-jarjestelman laatimiseen tukea paikallisesta Elinkeino-, lilkenne- ja ymparisto-
keskuksesta eli ELY - keskuksesta. (ELY-keskus 2010)

EcoStart-todistus tuo lisdarvoa mm. viestintddn. Sen avulla voidaan osoittaa esimerkiksi
asiakkaille, viranomaisille sek& muille sidosryhmaan kuuluville, ettd ymparistdasioita
kehitetddn ja ne huomioidaan tydssd. EcoStart-jarjestelma on myéhemmin helposti laa-
jennettavissa vastaamaan sertifioituja ymparistojarjestelmia (ISO 14001 ja EMAS).
EcoStart-konsultit ovat ELY-keskusten hyvdaksymid ympéristo- ja energia-
asiantuntijoita ja EcoStart-kehittdmisohjelmaa on saatavana viiden ELY -keskuksen alu-
eella, mukaan lukien Pirkanmaan ELY -keskus. (ELY-keskus 2010)
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10.3 WWEF- Green Office

Green Office on kaytannonlédheinen, Suomen WWEF:n kehittelemd ympéristdohjelma.
Sen tavoitteena on hiilidioksidipdastdjen vahentaminen ja toimiston ekologisen jalanjal-
jen pienentdminen. Green Office soveltuu pieniin ja suuriin toimistoihin niin yksi-
tyisyrityksiin kuin julkishallintoon tai jérjestdihin. WWF tukee toimistojen ympéristo-
johtamista esimerkkimalleilla ja ty6kaluilla sekd antaa ohjeita Green Office- jérjestel-

man rakentamiseen ja kehittdmiseen. ( WWF Green Office)

Toimiston ekotehokkuuden parantamiseen WWF on laatinut kymmenen kohtaa sisalté-
van ohjeistuksen. T&ssé esimerkkejé ohjeista; kdyta sahkoista tiedon hallintaa, vahenna
paperin kulutusta, lajittele, kayté paikallisia palveluita, suosi kasvispainotteisia tarjoiluja

ja sovella ympéristoystavallisia toimintatapoja myds vapaa-ajalla. ( WWF Green Office)

Esimerkkind saavutuksista Green Office- toimistot sééstivat vuonna 2009 yhteensé 2230
tonnia kasvihuonepééstoja vuoteen 2008 verrattuna. Tama vastaa yli 260 henkil6auto-
matkaa maapallon ympari. Paperin kulutus on véhentynyt 16 % edellisesta vuodesta, jo-
ka tarkoittaa 22 miljoonaa paperiarkkia mika rahassa vastaa 152 000 euroa. ( WWF
Green Office)

Green Office on maksullinen ymparistopalvelu. Maksuilla tuetaan WWEF:n ilmastotyo6ta.
Liittymismaksu mééraytyy toimiston henkiléstoméédran mukaan, henkildston lukumééra
1-30 — liittymismaksu 1500€ + alv 23 %. Liséksi toiminnasta peritd&n vuosimaksu hen-

Kiloston ja erillisten toimipaikkojen lukumaaran mukaan.

Green Office motivoi henkilstod arjen ekotekoihin, parantaa ymparistotietoisuutta ja
tuo kustannussaastojd. WWF myontdd Green Office -ohjelman kriteerit tayttavalle toi-
mistolle Green Office -merkin.( WWF Green Office)
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10.4 Energy Management Systems EN 16001:2009

Eurooppalainen standardisoimisjérjestd CEN on saanut valmiiksi energiatehokkuutta
kasittelevan standardin EN 16001:2009 “Energy Management Systems — Requirements
with guidance for use”. Jarjestelma edustaa uusinta osa-aluetta energiapolitiikassa.
Standardi auttaa organisaatioita luomaan jarjestelmid ja prosesseja, jotka ovat vélttamat-
tomié energiatehokkuuden parantamisessa silloin, kun yrityksen toiminnoissa on kay-
tossé runsaasti koneita ja laitteita. Yrityksen kiinteiston energiatehokkuus voidaan ottaa

huomioon uudisrakentamisessa ja remontoinnissa.

Yritystoiminnan haasteena ovat energiahuollon toimivuus ja energiatehokkaat toimin-
not. Ylimman johdon energiapoliittiset linjaukset asettavat tavoitteet ja méarittavat yri-
tyksen toimintatavat joiden tulee noudattaa nykyistd energialainsaddantoda. Johdon
myonteinen asenne saastaviin energiaratkaisuihin voi synnyttaa yrityksen sisalla inno-

vaatioita ja energiatehokkaita ratkaisuja.

Energy Management Systemsin avulla yritys voi alentaa kustannuksia, vahentaa kasvi-
huonepdéstojd, parantaa liiketoiminnan suorituskykya ja tarjota kilpailuetua. Energy
Management soveltuu mille tahansa organisaatiolle, yrityksen kokoon, sijaintiin tai toi-
mialaan riippumatta. Standardi voidaan myos liittdd esimerkiksi ympéristdasioiden hal-

lintajarjestelmaan seké laadun hallintajarjestelmaan.

10.5 1SO 14067 Hiilijalanjalkistandardi

IImastonmuutoskeskustelu on tuonut esille késitteen hiilijalanjalki. Kansainvélisesti
standardisoitua maaritelmaa hiilijalanjéljelle ei vield ole. Keskustelun helpottamiseksi
aiheesta ollaan laatimassa kansainvélistd standardia 1ISO 14067. Luonnos standardista

valmistuu vuoden 2011 lopussa. (Suomen Standardisoimisliitto 2010)

Suhteellisesti hyvéaksytyn nakemyksen mukaan hiilijalanjaljen katsotaan tarkoittavan si-
t4 kasvihuonekaasujen maaréd, joka on pééssyt ilmakeh&én tuotteen tai palvelun elin-

kaaren aikana. Tuotteen hiilijalanjalked laskettaessa tuotteen valmistamisen aikana syn-
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tyneet kasvihuonekaasup&éstot sijoitetaan vaikutusluokkaan ilmastonmuutos. N&iden
kasvihuonekaasujen ilmastoa lammittdva vaikutus saadaan Kansainvalisen Ilmasto-
paneelin IPCC:n karakterisointimallia ja karakterisointikertoimia hyvéksikéyttaen. Lop-
putuloksena syntyy tuotteen hiilijalanjélki, jonka yksikké on grammaa CO,- ekvivalent-

tia 100 g tuotetta kohti. (Suomen Standardisoimisliitto 2010)

Elinkaariarviointi perustuu kansainvalisen 1SO:n maarittdmiin standardeihin, jotka maa-
rittavat raamit elinkaarimallintamisessa noudatettaville periaatteille. Elinkaarimallinta-
misessa on tarkoitus selvittad tuotteen tai palvelun elinkaaren aikana kaytetyt luonnon

resurssit ja syntyneet paastot seka muut materiaali- virrat. (Raisio Oyj)
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11 CASE LINKOSUO

Konserniin kuuluvat Linkosuo Oy, Linkosuon Leipomo Oy ja Linkosuon Kahvila Oy.
Linkosuon Kangasalla sijaitseva leipomo ja yrityksen kahdeksan kahvilaa tyollistavat
yhteensa noin 240 ammattilaista. Konsernin liikevaihto vuonna 2008 oli 23 miljoonaa

euroa.

Linkosuolla on 70-vuotinen historia, Se on perheyritys, jossa kannattavuutta ja jatku-
vuutta ajatellaan vuosikymmenien tahtaimelld. Yritystd on johdettu vakaasti kehittyen
ajan mukana ja paaméaéarané on hallittu kasvu. Hyvan tuotekehityksen mahdollistamana
yritys on kasvanut merkittdvéaksi toimijaksi leipomomarkkinoilla. Mannakorven leipo-
mo edustaa kokoluokassaan ja teknologiassaan valtakunnallista kérkiryhméa. Yritys on
Suomen suurin kuivanleivan tuottaja ja maamme kolmanneksi suurin leipomo”( Lin-

kosuo Qy).

Yrityksen arvot ovat luotettavuus, jatkuvasti uusiutuva, ammattitaitoa arvostava pitka-
janteinen tuloksen tekija. Vastuullisuus toiminnasta ulottuu kaikkialle organisaatioon;
tuotantoon, tuotekehitykseen, myyntiin, markkinointiin ja taloushallintoon seka henki-

16stoon.

Henkildston merkitys sailyy tarkednd teknologiakehityksestd huolimatta. Sosiaalinen
vastuu on otettu huomioon yrityksen arvomaailmassa. Ammattitaitoisten tyontekijoiden
séilyttdminen ja hankkiminen on selkeé tulevaisuuden haaste. Yhtio panostaa koulutuk-
seen, perehdyttamiseen, hiljaisen tiedon siirtoon. Linkosuo on ottanut haasteita nuorten
kouluttamisessa ja innostamisessa alalle. Henkildstén hyvinvointiin ja tyéviihtyvyyteen
Kiinnitetddn entistd enemman huomiota. Keinoina ovat mm. toimiva tyoterveyshuolto,

pienryhméatoiminta seka harrastustoiminnan tukeminen.

Yritys tukee paikallisia urheiluseuroja ja urheilijoita sekd kulttuuritapahtumia. Tuotelah-
joituksia annetaan yleishyodyllisille sosiaalityota tekeville jarjestoille. Linkosuo on
myds merkittdva tyollistajé ollen Kangasalan kunnan toiseksi suurin yksityinen tyénan-
taja. Palkintona pitk&aikaisesta toiminnasta 1930-luvulta lahtien, Linkosuon leipomo
palkittiin Kangasalan vuoden yrittdjana 10.10.2009. (Aamulehti 2009)
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Linkosuo aktivoitui ympéristokysymyksiin jo 1960-luvun loppupuolella, kun uusi lei-
pomorakennus valmistui Mannakorpeen. Merkittavin uudistus oli, ettd yritys siirtyi en-
simmaéisena Suomessa jauhojen tankkiautokuljetuksiin. Seuraava suuri askel oli siirty-
minen 1980-luvulla maakaasun kayttajaksi. Samaan aikaan uudistettiin jatteiden lajitte-

lu.

Linkosuon leipomo Oy on kehittdnyt toimintojaan viimevuosien ajan ja yritykseen on
valmistunut toimintaa ohjaava SFS-EN 1SO 22000 laatujarjestelma vuonna 2007. Yri-
tyksen liiketoimintaa kehitellddn myos kansainvalisida markkinoita ajatellen. Aikomus
on laajentaa markkinoita kuivaleipatyyppisten tuotteiden viennille pohjoismaihin, Balt-

tiaan, Vendjalle ja Keski-Eurooppaan.

Ympéristopolitiikan hallinnan vélineeksi on kehitetty erilaisia ymparistojarjestelmia.
Seuraavassa osiossa esittelen Linkosuo Oy:n kaytdssa olevan SFS-EN 1SO 22000 laatu-

jarjestelman sek& mahdollisesti sen rinnalle otettavia erilaisia ymparistojarjestelmia.

11.1 SFS-EN ISO 22000 Laatujarjestelma

SFS-EN ISO 22000 Laatujérjestelmd on eurooppalainen elintarviketurvallisuuden hal-
lintajarjestelma. Elintarviketurvallisuuteen kohdistuvia vaaroja saattaa syntyd missa ta-
hansa elintarvikeketjun vaiheessa, riittdva elintarviketurvallisuuden hallinta on olennais-

ta koko elintarvikeketjussa. (Suomen Standardisoimisliitto 2005,8)

Kansainvalisessa standardissa maéritelladn vaatimukset elintarviketurvallisuuden hallin-
tajarjestelmalle, jolla varmistetaan elintarviketurvallisuus elintarvikeketjussa aina lopul-
liseen ruoan nauttimiseen asti. Hallintajarjestelmén ydinalueita ovat vastavuoroinen

viestintd, jarjestelman hallinta, tukiohjelmat, HACCP- periaatteet.

Yrityksen tulee suunnitella ja toteuttaa elintarviketurvallisuuden hallintajérjestelma seka
kayttdd ja yllapitaa sitd tavoitteena tarjota kayttotarkoituksen mukaisia ja turvallisia
elintarvikkeita. Lisaksi yrityksen tulee noudattaa lakisaateista elintarviketurvallisuutta,

kerdtd asiakkaiden palautetta ja kehittdd toimintoja asiakastyytyvéisyyden parantami-



37

seksi, huomioon ottaen elintarviketurvallisuus. Yrityksen tulee tiedottaa tehokkaasti
elintarviketurvallisuuteen liittyvistad asioista tavarantoimittajille, asiakkaille ja asiaan
kuuluville sidosryhmille. Jérjestelmén toimivuus tulee auditoida eli arvioituttaa ulko-
puolisella organisaatiolla tai itsearvioida omaa toimintaa kansainvalisen standardin suh-
teen. (Suomen Standardisoimisliitto 2005,8)
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12 KYSELYTUTKIMUKSEN TAUSTAA

Linkosuon Mannakorventehtailla ei ole k&ytéssa ymparistojarjestelmaa. Yritys on kui-
tenkin kehittanyt toimintaansa ympéristomyonteiseen malliin ollen edellékévija vuosien
varrella. T&sta on esimerkking jauhojen tankkikuljetukset, jolloin on saatu pahvisékkien
maara vahenemaan. Liséksi raaka-aineista aiheutuviin ymparistopaastéihin prosessin
lopussa ja sen aikana on kehitetty jarjestelmd, jonka avulla hukkaldmpd voidaan kerata
talteen ja hyodyntad. Yrityksessé on kdytossd maakaasu, jolloin rikkipadstot ovat pienié.
Linkosuo Oy:ll& on pyrkimys jatkuvasti kehittdd tuotantoaan ympdristda séastévadn
suuntaan, sekd kouluttaa henkilostod tiedostamaan ymparistdasioiden tarkeyden yrityk-
sen toiminnassa. Leipomolla on tehtaanmyymala, jossa voidaan myyd& mahdolliset 11-
laadun tuotteet. Lisaksi tuotanto on suhteutettu mahdollisimman hyvin vastaamaan tilat-
tuja maaria. Pakkausmateriaalit ovat Kierratyskelpoisia ja kuljetuksessa kaytetaan kier-

tavia muovilaatikoita. Jakelua hoidetaan osittain yhteiskuljetuksin. (Linkosuo Oy)

Laatujérjestelmén valmistumisen jélkeen on yrityksessd mietitty valmiuksia ymparisto-
asioissa ja kestavaan kehitykseen liittyviin asioissa ja siten laatia ympéristojarjestelma
laatujarjestelman rinnalle. Jotta saataisiin linjaus asiaan, laadittiin kysely ymparistoasi-

oihin liittyen.

Ymparistoasioihin liittyvan kyselyn avulla pyrin kartoittamaan henkiloston ndkemyksia
ymparistoasioiden nykytilasta ja tulevaisuuden suunnitelmista. Mitka tekijat vaikuttavat
motivaatioon lahted laatimaan ympéristojarjestelmad? Ympdristdasiat kuuluvat hyvan
yrityksen normaaliin toimintaan tai ymparistosuojelu on kilpailun tai kustannussaésto-
jen vuoksi liiketoimintaa tukeva (Heiskanen 2004, 152). Asiakkaat arvostavat puhtaita,
laadukkaita tuotteita, joita tuotetaan l&helld ja joiden valmistuksessa, pakkaamisessa ja
kuljetuksissa on huomioituna ympéristoon vaikuttavat asiat. Kuitenkin hinta méaaraa hy-
vin pitkalti ostopaatoksen. Monet kauppaketjut, joissa jalleenmyydaédn leipomotuottei-

ta, korostavat ympaéristonakokulmia markkinoidessaan tuotteita.

Kysely sisalsi kysymyksia liittyen tydntekijoiden henkilokohtaisiin ndkemyksiin ympa-

ristoasioista sekd osion, jossa arvioitiin tyopaikan nykytilaa ymparistdasioissa seké na-
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kemyksia tulevaisuudesta. Kyselyité lahetettiin 12 kappaletta, erikseen valituille henki-
I6ille, jotka Suvi Urvikko-Mékivaara. Leipomon muu henkil0std jatettiin pois johtuen
tyopaikan sen hetkisista muutoksista. Kyselylomake (liite 3) sisalsi seka laadullisia etta
maéarallisia kysymyksia sekéd kolme monivalintakysymysta. Kysymyksia oli yhteensé 16
kappaletta. Kysymyksistd jatettiin tarkoituksella pois vastaajien sukupuoli, ika ja toi-
menkuva, jotta vastaajat pysyivat anonyymeind. Kyselyt toimitettiin Linkosuon Manna-
korventehtaan toimistolle laatupééllikkd Suvi Urvikko-Mékivaaralle, joka toimitti vield
omalla liitteell& varustettuna kyselyt eteenpéin. Vastaukset postitettiin postimaksetuilla
kirjekuorilla analysoitavaksi. Vastauksia saatiin 10 kappaletta. Saaduista vastauksista
koottiin Exceliin havaintomatriisi, jossa jokainen muuttuja sai lukuarvon. Valmista ha-
vaintomatriisia hyodynnetéaén tilasto-ohjelma Tixelissa, jonka avulla tehtiin taulukoita ja

kuvioita.

12.1 Kyselytutkimuksen tulokset

Henkilokohtaiset kysymykset:

Ymparistoasiat katsottiin tarkeiksi. Kuusi henkil6d kymmenestd vastanneesta katsoi
ymparistoasioiden olevan tarkeitd, kolme oli jokseenkin samaa mielta ja yksi jokseenkin
eri mieltd (kuvio 1). Vastaajat pyrkivat padéséantoisesti ottamaan ympaéristoasiat huomi-
oon my0s omassa elaméasséan. Vastauksissa oli kuitenkin hajontaa. Yksi vastaajista oli
jokseenkin eri mieltd ja kaksi vastaajaa ei osannut méaaritella ottavatko he ymparistoasi-

oita huomioon omassa toiminnassaan (kuvio 2).
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Kuviol. Ympéristoasioiden tarkeys (n=10)
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Kuvio 2. Ympéristdasioiden huomioon ottaminen omassa eldmassa (n=10)

Ympadristoasioissa eniten kiinnostivat vesistojensuojeluun liittyvét asiat. Toisena ener-
giansaastoon liittyvat asiat, sitten ilmastonmuutokseen liittyvat asiat ja jatteiden lajittelu
(kuvio 3).
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Energian saastoén Ilmastormuutokseen Jatteiden lajitteluun Vesistojen Jokin muu, mika?
litttyvat asiat litttyvat asiat litttyvat asiat  suojeluun littyvat
asiat

KUVIO 3. Eniten ympdristasioissa Kiinnostaa (n=10)

Vaikka jatteiden lajittelu ei kiinnostanut ymparistdasiana, niin jatteita kuitenkin lajitel-
tiin hyvin Kkattavasti kotitaloudessa. Metallijatteen osuus jai pieneksi suhteessa muihin

jatelajeihin(kuvio 4).
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KUVIO 4. Kotona syntyvien jatteiden lajittelu (n=10)

Vastaajien toivottiin merkitsevén kolme eniten ostopéattkseen vaikuttavaa tekijéa.
Kolmeksi merkittdvammaksi tekijaksi katsottiin olevan laadun, kotimaisuuden ja hin-
nan, jotka vaikuttivat ostopaatoksessa. Ympéristomerkit tai energiamerkit seké eettiset
tekijat vaikuttivat vain muutaman vastaajan ostopaatokseen. Luomutuote tai Kierratetta-

vyys ei katsottu olevan merkittava tekija (kuvio5).
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KUVIO 5. Ostopééatokseen vaikuttavat tekijat (n=10)

Kyselyyn vastanneet seurasivat hyvin ympdristasioihin ja kestavaan kehitykseen liitty-
vid asioita, kayttden monipuolisesti eri tiedonlghteitd (kuvio 6). Kyll& vastauksen vas-
tanneita pyydettiin valitsemaan luettelosta kolme eniten kdyttdmaénsa tiedon l&hdetta.
Eniten tietolahteend kaytettiin sanomalehted ja televisiota. Internet ja ilmaisjakelut oli-

vat muutaman vastaajan tietoa antavat lahteet (kuvio7).
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KUVIO 6. Ymparistoasioiden seuraaminen (n=10)
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Kuvio7. Eniten kéytetyt tietolahteet (n=10)

Yritysta késittelevat kysymykset:

Kysyttéessa yrityksen ympéristopolitiikasta, kuusi vastanneista oli sitd mieltd, etta Lin-
kosuolla ei ole varsinaista ympéristopolitiikkaa, jonka mukaan toimintoja vietéisiin
eteenpdin. Yksi vastanneista oli sitd mieltd, ettd yritys toteuttaa tarkoin harkittua toimin-
tamallia ympéristoasioiden hoitamisessa. Yksi vastanneista katsoi, etta yritykselle on
laadittu jonkinlainen toimintamalli (kuvio 8).
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KUVIO 8. Linkosuon ympdristopolitiikkaa kuvaava termi (n=10)

Vastaajia pyydettiin antamaan arvosana Linkosuon Mannakorven tehtaiden ymparisto-
asioiden hoitamista neljassa ydinalueessa eli jatehuollossa, materiaalien kierratettavyy-
dessd, energian kaytossa ja veden kulutuksessa. Arvio jatehuollon toteuttamisesta sai
tyydyttavan arvosanan. Kehitysehdotuksina jatehuollon parantamiseksi annettiin seu-
raavanlaisia ehdotuksia: Jatteiden lajittelun monipuolisempi toteuttaminen seka lajitte-
luun liittyvien ohjeiden laatiminen. My0s toimistotilat tulisi ottaa lajittelussa huomioon.
Jatehuoltoa voisi kehittdd uusien ideoiden ja ehdotuksien avulla sekd asiantuntijoiden
apua kayttaen. Kontrolloida jatehuoltoa seké paperin kerdysta ja hankkia suljetut jateas-

tiat, lajitella tarkemmin seka lisaté jatteiden lajittelua.

Materiaalien kierratettavyys ja ympéristoystavallisyys on vastaajien mielestd huomioitu
hyvin, jopa kiitettavasti. Kehitettdvaa kuitenkin 10ytyi tyydyttdvan arvosanan antaneilta;
Havikkid muodostuu liikaa, koska kaytdssa on lilan monenlaista pakkausta. Lajittelua

pitaisi lisata kierratettdvyyden parantamiseksi.

Yhdekséan kymmenesté vastaajasta oli sitd mieltd, ettd energian kdyttdé on hyvin huomi-
oituna yrityksen toiminnassa, esimerkkinda hukkaldmmon talteenottojérjestelma. Tyy-
dyttdvén arvosanan antanut vastaaja toivoi, ettd séhkon ja maakaasun kulutusta voisi

seurata omien mittareiden avulla ja sen pohjalta voisi laatia sadstéohjelman.

Vedenkulutus sai myds hyvan arvosanan. Kehitysehdotuksena nousi esille vesimittarei-
den tuloksen seuranta ja sdastdtoimenpiteiden huomioiminen tulosten pohjalta seké vet-
t4 sééstdvien hanojen mahdollinen hankkiminen. Yksi vastaaja ei osannut sanoa, etta

onko vedenkulutus ymparistod sadstavaa (kuvio 9).
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KUVIO 9. Ympdristoasioiden hoitaminen Linkosuon Mannakorven tehtaalla (n=10)

Tarkasteltaessa kuviota 10, voidaan todeta, ettd ympéristohjelman tarkeys nahdaan tar-
peelliseksi. Yksi vastaajista ei osannut maéritella mielipidettdén ja kaksi vastaajaa on

jokseenkin erimieltd ympéristdohjelman tarpeellisuudesta.
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KUVIO 10. Pitaisikd Linkosuon Mannakorven tehtaalla toimiva ympaéristojarjestelma
(n=10)

Ymparistojarjestelman kayttoon ottaminen ja sen auditointi niin, ettd yritys saa sertifi-
kaatin katsottiin tarpeelliseksi ja se voisi toimia osana markkinointia ja siten Kilpai-

luetuna (kuvioll).
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KUVIO 11. Onko ymparistosertifikaatti yrityksen kilpailuvaltti (n=10)

Ymparistondkokantojen huomioiminen tuotekehityksessé katsottiin myds positiivisena
ja kolmen vastaajan kohdalla erittdin merkityksekkaand, koska tuotevalikoima tulisi
vastata asiakkaiden odotuksia ja parantaa imagoa seka tuoda yritykselle kustannusséas-

toja. Yksi vastaajista ei osannut muodostaa mielipidettd asiasta (kuviol2).

-

Lkm
O = 3 e s Dy
1

] 0 0

Taysineri Jokseenkin eri Eisamaa eika Jokseenkin Téysinsamaa
mielta mielta erimielta  samaa mielta mielta

KUVIO 12. Ympéristondkokantojen huomioon ottaminen tuotekehityksesséa (n=10)

Vastaajilta kysyttiin, ettd voisiko luomutuotteet olla tulevaisuudessa Linkosuon Kilpailu-
tekija. Vastauksissa oli runsaasti hajontaa. Viisi vastaajaa kymmenesté ei osannut muo-
dostaa mielipidettd, kaksi vastaajaa oli jokseenkin erimieltd, koska markkinat suomessa
ovat pienet. Kolme vastaajan mielestd luomutuotteet saattavat olla mahdollisia tulevai-
suuden tuotevalikoimassa. Kysyntd voi kasvaa tulevaisuudessa ja tuotteet voisivat olla

mahdollisia vientituotteita (kuviol3).
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Kuviol3. Voiko luomutuotteet olla Linkosuon tulevaisuuden kilpailutekija? (n=10)

Ymparistoohjelmaa toteutettaessa Linkosuon Mannakorven tehtaalle, yhdeksan kym-
menesta vastaajasta oli sitd mieltd, ettd ohjelma tulisi valmistua 1-3 vuoden siséllg, YKksi

vastaajista oli neljan vuoden kannalla (kuviol4).
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KUVIO 14. Milla aikataululla ympéristoohjelma tulisi saada tehdyksi? (n=10)

Jarjestelmén rakentaminen ja toimintojen kehittdminen tarvitsee rahaa. Kahden vastaa-
jan mielestd 5000€ vuodessa riittdd uudistuksille ja toimintojen kehittdmiselle. Seitse-
man mielestd tulisi vuositasolla budjetoida 10000 €. Yksi vastaajista ei osannut méaéri-

tell& kéytettavaa rahasummaa (kuviol5).
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KUVIO 15. Mielipide uudistuksille tai mahdolliseen kehittdmiseen kéytettava raha/
vuosi (n=10)

Ympéristojéarjestelman laatimisen vastuusta oli monta mielipidettd. Moni vastaajista va-
litsi kaksi henkil6a luettelosta. Kohtaan muu, kenen? tuli useita ehdotuksia: toimitusjoh-
taja (1kpl), leipomonjohtaja (2kpl), kunnossapito(1kpl), tuotanto- ja laatupaallik-
kd(1kpl), tekninen pééllikko (1kpl) (kuvio 16).

Lkm
Lo T - O S R L = N |

Tuotekehityspaallikke  Laatupaallikkeo Tuotantopaallikls Muu, kenen?

KUVIO 16. Ymparistojarjestelman tekemisen vastuu (n=10)

Kun ympéristdjarjestelma otetaan kayttdon ja sen toteutumista seurataan ja raportoi-
daan, niin vastaajien mielesta erityisesti raportointi johdolle kuuluisi laatupééllikélle ja
tuotantopééllikélle. Muita ehdotuksia olivat varastopaallikko tai joku muu nimeédmatén

henkild seka tuotekehityspaallikko (kuvio 17).
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KUVIO 17. Vastuu valmiin ymparistojarjestelman toteutumisen seurannasta ja rapor-
toinnista johdolle (n=10)

Jarjestelmén kéayttoon ottaminen vaatii henkilékunnan kouluttamista yrityksen ympaéris-
téasioihin ja kdytantdihin. Seitseman vastaajista oli sitd mieltd, ettd ymparistdasioiden
asiantuntijan tulisi kouluttaa henkil6kunta. Yhden vastaajan mielest asiantuntijan apua
kaytettaisiin toiminnan alussa ja laatupaallikko ottaisi sen jalkeen vastuun kouluttami-
sesta. Yhden vastaajan mielestd koulutus voisi jarjestaa oppilaitoksen ja ymparistdasian-

tuntijan avulla (kuvio 18).
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KUVIO018. Vastuu henkildston kouluttamisesta ymparistéasioihin (n=10)

Viimeisend kysymyksena haluttiin tietdd, miten esimerkillisesti kyselyyn vastanneet

toimivat tyopaikalla ymparistdasioihin liittyen. Yli puolet vastanneista toimii melko
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usein esimerkillisesti ja yksi usein ja yksi yleensa aina. Kaksi vastaajaa koki toimintansa
olevan fiilispohjalla (kuviol9).
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KUVIO 19. Esimerkillisyys toimimisessa ympéristdasioissa tyopaikalla (n=10)

12.2 Tutkimuksen johtopaatokset

Saatujen tulosten mukaan, kyselyyn vastanneet tyontekijat kokevat ympéristdasiat hen-
kilokohtaisessa eldmdassdan paasaantoisesti tarkeiksi. 70 % vastanneista pyrkivét huo-
mioimaan ymparistdasiat omassa eldméssaéan. 50 % vastanneista oli kiinnostuneita ve-
sistojen suojelusta, mika voisi selittya sillg, ettda Pirkanmaan alueella on runsaasti vesis-
toja ja vapaa-aika saatetaan viettad vesistdjen aarella esimerkiksi mokkeillen. Liséksi

viimeaikaiset vesikriisit esimerkiksi Nokian vesikriisi on tuoreessa muistissa.

Energian saastoon liittyvat asiat kiinnostivat 40 % vastanneista. Jo pienetkin teot vaikut-
tavat energian kulutukseen ja néilla teoilla on yleensé suora rahallinen vaikutus eli ku-
luttaja hyotyy teoistaan. 20 % olivat kiinnostuneita ilmastonmuutokseen liittyvista asi-
oista ja 10 % jatteiden lajittelusta. Jatteiden lajittelu oli vastausten mukaan hyvin katta-
vaa. Kotitalouksia informoidaan jatteiden lajitteluun ja kerdysastioita uudelleen kaytet-
tavien jatteiden osalta on varsinkin isojen kauppakeskusten pihoissa, jolloin jatteet voi-
daan tuoda kaupassakdynnin yhteydessa. Juomapullot, juomatolkit lajiteltiin lahes 100
prosenttisesti ja usein niistd palauttaja saa maksetun “pantin” takaisin. 60 % vastan-
neista lajitteli biojatteen mika néin pienessé otannassa on erittdin hyva tulos. Lasia, pa-

peria ja ongelmajéatteitad lajiteltiin 80 % ja pahvia l&dhes yhta kattavasti. Metallia lajitel-
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tiin melko vahén, vain 30 % vastanneista. Kotitaloudessa lajitteluun saattaa vaikutta
asukkaiden lukuméard, asumismuoto tai esimerkiksi kerdilypisteiden laheisyys suhtees-

sa kotiin.

Vastaajien ostopaatokseen vaikuttivat 90 % laatu ja kotimaisuus ja kolmanneksi hinta
70 %, mielipiteet olivat hyvin yhtenevét. Eettiset tekijat ja ympéaristomerkit/ energia-

merkit vaikuttivat vain muutaman vastaajan ostokayttaytymiseen.

Kahdeksan kymmenestd vastaajasta seuraavat ymparistoon ja kestavéan kehitykseen
liittyvi& asioita henkilokohtaisessa eldmasséan. Yleisimmiksi tiedonlahteiksi kaytettiin
sanomalehtia ja televisiota. Kokonaisuutena vastaajien mielipiteet ja teot olivat positii-

visia ymparistoasioihin liittyen.

Ymparistoasiat ja niiden tdmén hetkinen tilanne tyopaikalla vaatii vastaajien mielestéa
kehittamista. Ymparistopolitiikkaa tulisi tarkistaa. Vastaajista suurimman osan mielesta
yritykselld ei ole varsinaista ympéristopolitiikkaa, jonka mukaan toimintaa vietdisiin
eteenpdin. Yrityksen verkkosivuilta kuitenkin 16ytyy montakin osa-aluetta sosiaaliseen
vastuuseen sekd ymparistovastuuseen liittyen. Ehkd ymparistopolitiikka on jaanyt irral-
liseksi osa-alueeksi laatutekijoiden rinnalla. Ymparistoajattelun vakiintumisen yksi

merkki on oman tarkoituksen 16ytdminen toiminnalle (Heiskanen 2004,152).

”Voidaan kokea, ettd ympdristdasiat kuuluvat hyvén yrityksen normaaliin toimintaan tai
voidaan nahdg, ettd ympariston suojelu on kilpailun tai kustannussaasttjen vuoksi liiketoi-
mintaa tukevaa” (Heiskanen 2004,152).

Kyselyssa haluttiin tietdd, miten talla hetkelld toteutetaan tai seurataan jatteiden lajitte-
lua, materiaalien Kierrétettavyyttd, energian kéyttoa ja veden kulutusta. Jatteiden lajitte-
lu sai eniten tyydyttavia vastauksia. Lajittelu koettiin suppeaksi ja vaatisi ohjeistusta.
Jatteiden lajittelu ja sen laajentaminen kattavammaksi ja ohjeistaminen olisi varmasti
melko helposti korjattavissa oleva toimenpide. Energian ja veden kulutuksen seuranta,
leipomorakennuksen energiatehokkuus katselmuksen tekeminen syntyvan jatteen maa-
rén seuraaminen toisi jo faktatietoa tarvittaville muutoksille tai investoinneille eli ympa-

ristéjohtamiselle yrityksessa.

Vastaajista 70 % katsoi tarpeelliseksi, ettd yritykselle laadittaisiin ympéristoohjelma
laatukasikirjan rinnalle. Vastaajat olivat yksimielisia siitd, ettd ymparistosertifikaatti

voisi olla yritykselle kilpailuvaltti.
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Vastaajien mielestd ymparistondkokannat tulisi huomioida myos tuotekehityksessa.
Tuotetta tulisi arvioida koko sen elinkaaren ajalta ja analysoida sitd suhteessa ymparis-
tonkantoihin. Raaka-aine sen alkuperd, raaka-aine kuljetukset, valmistuksessa kuluva
energia ja vesi, pakkaaminen ja pakkausmateriaalit, tuotteen jakelu kuluttajille sekd os-
tajan tuotteen kaytdssa aiheutuvat ymparistovaikutukset esimerkiksi syntyvana jatteena
tulisi huomioida myos tuotekehityksessd. ”Kun tiedetddn missd kaikkialla ympéristO-
haittoja syntyy tuotteen elinkaaren varrella, niilta ei voida yrityksen ymparistdjohtami-

selta voida sulkea silmia” (Heiskanen 2004, 139).

Luomutuotteita ei viel& osattu ndhda tulevaisuuden kilpailutekijand. 30 % kuitenkin kat-
soi, ettd kysyntd voi kasvaa tulevaisuudessa ja tuotteet voisivat olla suunnattuna ulko-

maan vientiin.

Ympéristoohjelma tulisi 80 % mukaan laatia 2-3 vuoden siséll yritykseen. Nopea aika-
taulu osoittaa, ettd vastaajat ndkevat ymparistoohjelman tarkeyden yritykselle. Rahaa
kehittamiselle, laatimiselle ja investoinneille voisi seitsemén vastaajan mielesta budje-
toida 10000€/ vuosi. Ympéristosuojelun investoinnit saattavat aluksi tuoda yritykselle
huomattavia menoerié. Yleensa investoinnit maksavat itsensé takaisin pitkalla aikavélil-

.

Ympéristojérjestelman, ymparistoohjelman laatimisen vastuu néhtiin vastaajien mielesta
hyvin erilailla. Koska vastauksissa oli runsaasti hajontaa, voidaan ajatella, ettd ohjelma
voitaisiin rakentaa tiimind, yritysjohdon madritteleman ympaéristdpolitiikan pohjalta,
jossa toiminnasta eri osa-alueista vastaavat henkilot toisivat esille oman asiantuntijuu-
tensa. Raportointivastuu johdolle nahtiin kuuluvan tuotantopéallikélle tai laatupaallikol-

le.

Toiminnalle tulee laatia v&hintaddn vuosikohtaiset tavoitteet, joiden toteutumista yrityk-
sen toiminnassa tarkastellaan erilaisten mittareiden avulla. Néista tuloksista laaditaan
raportti, josta voidaan nédhda toteutuma ja muutos edellisiin tuloksiin verrattuna.

Ymparistoasioiden lapivieminen yrityksessa vaatii hyvad ja asianmukaista viestintaa
koko henkilokunnalle. ”Ymparistoraportti toimii parhaimmillaan sisaisen sitouttamisen,
koulutuksen ja toiminnan suuntaamisen vélineend”. (Heiskanen & Mantyla 2004, 181.)
Hyvin laadittu ympéristoraportti kertoo siitd, ettd yritys on paneutunut ympéristdasioi-

den hoitoon ja raportoi siita julkisuuteen. (Heiskanen & Mantyla 2004, 180.)
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Henkilokunnan kouluttaminen ymparistdasioihin on térked osa ympéristosuunnitelman
toteutumisessa. Kyselyn vastauksista nousi vahvasti esille, ettd kouluttamisen voisi teh-
da ymparistdasioiden asiantuntija. Kun toiminta saadaan kayntiin, voisi kouluttamista
jatkaa laatupéallikko tai oppilaitos. Toiminnan vakiinnuttua, nimetyt ympéristovastaavat
jatkaisivat ymparistoasioista tiedottamista, toiminnan kehittdmistd ja perehdyttéisivat

tarvittaessa uudet tyontekijat ymparistoéasioihin.

Sanotaan, ettd ihminen toimii tydsséédn samoin kun kotonaan. Kysely osoitti, ettd vastaa-
jat ovat paasaantoisesti vastuullisia ympéristoasioiden hoitamisessa tyOpaikallaan eika
tunnetila tai motivaatiotila ratkaise. Ymparistoasioita ei aina koeta liiketoimintaa tuke-
vaksi asiaksi, vaan ympéristd mielletdén helposti ”pehmeéksi arvoksi”. Tami nidkemys
tekee ympadristdasian vdhemman vakavasti otettavaksi ja on joskus vastustamisen perus-
te. (Halme 2004, 162.)

Kyselyyn vastanneiden maara jai hyvin suppeaksi, johtuen yrityksessé tapahtuneista
muutoksista. Vastaajien méaran ollessa pieni, kyselyyn ei voitu laittaa muuttujia eli vas-
taajan sukupuolta, ik&a tai toimenkuvaa yrityksessa, jotta vastaajan henkilollisyys ei
paljastuisi. N&in ollen, ei saatu tietoa yrityksen eri toimipisteissa tydskentelevien henki-
I6iden nédkemyksistd esimerkiksi ymparistojarjestelman laatimisen suhteen. Tai siihen,

miten sukupuoli tai ika vaikuttaisi motivaatioon tai kayttdytymiseen ympaéristoasioissa.

Uskon tutkimuksen perusteella, ettd ympéristdohjelman laatiminen yritykseen saisi po-
sitiivisen vastaanoton, koska yritys henkilokuntineen on jo tehnyt mittavan tyoén laatu-
kasikirjan laatimisessa. Ymparistoohjelman laatiminen tarvitsee asiantuntijuutta, koska
ymparistoméaaraykset muuttuvat jatkuvasti. Tyo tekemiseen tarvitaan resursseja ja siita
aiheutuu lisakuormitusta koko henkil6stolle. Ulkopuolisen henkilon palkkaaminen oh-

jelman kaynnistamiseksi voisi olla paikallaan.

Yrityksien miettiessda ympéristostrategioitaan ajatuksella yhteiset ilmastotalkoot, voi-
daan sanoa, ettd moni asia vaatii rahallista panostusta. Yrityksen vahva ja kilpailuky-
kyinen talous on edellytyksena sille, ettd muut kestadvéan kehityksen tekijat voidaan to-

teuttaa.” Kestdvaa taloutta ei voida kuitenkaan saavuttaa, jos samaan aikaan ei huolehdi-
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ta ympéristosta ja ihmisista — niin tyontekijoistad kuin asiakkaista” (Suomen yrittajat
2009).
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13 POHDINTA

Global Footprint Network laskee joka vuosi ihmiskunnan ekologisen jalanjéljen, joka
kuvaa sitd, kuinka suuri alue tarvitaan ihmiskunnan elintason yllapitamiseen. Tutkimus-
laitos vertaa jalanjalked ekosysteemien kykyyn tuottaa luonnonvaroja ja késitella jattei-
t4. Ekologisen jalanjéljen avulla voidaan maarittdd paivé, jolloin ihmiskunta alkaa elda
yli varojensa. (Ympadristo ja Terveys 2010, 36)

Maailman ylikulutuspdivé (Earth Overshoot Day) muistuttaa, ettd luonto voi tuottaa
vain tietyn maaran luonnonvaroja ja sitoa vain tietyn méérén jatteita ja paastoja kunakin
vuonna. Maailmanlaajuisesti ihmiset ylittdvat planeetan biologisen kyvyn tuottaa luon-
nonvaroja 1,4-kertaisesti. Ihmiskunta on jo vuosikausia elédnyt yli varojensa.(Y mpéristo-
ja Terveys 2010, 36) Suomen luonnonvaroja on suuren pinta-alan vuoksi henkeé koh-
den laskettuna varsin paljon, mutta suomalaiset my6s tuhlaavat omaisuuttaan vauhdilla.
Global Footprint Networkin laskelmien ja Suomen ympéristokeskuksen (SYKE) tarkis-
tuksen mukaan suomalaisilla oli vuoden 2008 laskennassa maailman 16. suurin ekolo-

ginen jalanjalki. (Ympaérist0 ja Terveys 2010, 36-37)

Kodpenhaminassa jarjestettiin joulukuussa 2009 kansainvélinen ilmastosopimusneuvot-
telu, jossa madriteltiin jatko 12 vuotta sitten pidetylle Kioton sopimukselle. Tavoitteena
on, ettd teollisuusmaat véhentdisivat ilmastopééstoja 25- 40 prosenttia vuoden 1990 ta-
sosta. Suomi on sitoutunut EU:n paastotavoitteisiin. EU-maat vahentavat paastojaan 20
prosenttia vuoden 1990 tasosta vuoteen 2020 mennessd. (Aamulehti 2009) Talla ratkai-
sulla voitaisiin estdd maapallon lampétilan nousu yli kahden asteen verran. lImastomuu-

tos johtaa pahimmillaan massiiviseen muuttoliikkeeseen, kuivuuteen ja vesipulaan.

Paastovahennysten kustannuksiksi Suomelle arvioidaan 1-2 miljardia euroa vuodessa
vuonna 2050. Maailmalle tulee kuitenkin halvemmaksi torjua muutosta ennalta kuin

maksaa lampenemisen kustannukset tulevaisuudessa.

IImastomuutos nakyy Suomessakin. Lampeneminen voi aiheuttaa mm. mahdollisen
ruokapulan, joka voi ndkyd hintojen nousuna ja pakolaisten mé&&rén lisddntymise-
na.(Aamulehti 2009) Jos Kdopenhaminan kokouksessa ei paasta yhteisymmarrykseen

sopimuksesta, se on tuhoisaa ihmisten terveydelle, turvallisuudelle ja valtioiden vélisel-
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le yhteistyOlle. Vaarana on, ettd poliitikot epardivat erityisesti juuri nyt, epdvakaan ta-
louden aikoina.(Aamulehti 2009) Lopputuloksena Kédpenhaminan ilmastokokouksesta
oli ns. Kédpenhaminan julistus, jonka mukaan ilmaston lampeneminen pysaytetaan kah-

teen asteeseen.

Konkreettisin tulos oli ehk& péatds kehitysmaiden ilmastotoimiin annettavasta avusta.
Teollisuusmaat sopivat antavansa 21 miljardia euroa vuoteen 2012 mennessa ja 70 mil-
jardia euroa vuoteen 2020 mennessé hankkeisiin, joilla edistetddn ymparistéd kuormit-
tamattoman energian kéyttoa kehitysmaissa ja vastataan kuivuuden, merenpinnan nou-
sun ja muiden ilmastomuutosten haasteisiin. EU on lupautunut antamaan pika-apuna
tastd summasta 7,2 miljardia euroa, jonka rahoitukseen odotetaan osallistuvan niin yksi-
tyisten kuin julkistenkin tahojen (Euroopan komissio 2009). Varsinainen ilmastosopi-
mus ei kuitenkaan saanut yksimielista hyvéksyntad. 2010 pidettdvassa Meksikon ilmas-

tokokouksessa toivotaan saavutettavan parempi ja sitovampi tulos.

Padttotyon tekeminen on ollut haastava projekti. Ympéristoasiat ovat jatkuvasti “tapetil-
la”. Aiheeseen liittyvad materiaalia 0ytyy runsaasti, joka on vaikuttanutkin hidastavasti
l&hinna Kirjoitustyohon kaytettdvaan aikaan. Tyoni edetessé moni asia on ehtinyt muut-

tua, esimerkiksi lainsdadanto. Myos toimintamalleihin on tullut uudistuksia.

Yhteiset ”ilmastotalkoot” teema on pistanyt minut miettimédan omaa rooliani suhteessa
ymparistoasioihin. IlImaston muutoksen uhka on edelleen olemassa. Pienetkin yksityisen
henkilon tekeméat ymparistoteot vievét asioita eteenpdin, mutta suurimmat vaikutukset
ovat Kiinan, Yhdysvaltojen ja kehittyvien maiden poliittisilla p4&toksilla. Asioiden riit-
tava vakavasti ottaminen ja uudenlaisten toimintamallien siséistdminen vaati motivaa-
tiota ja tahtotilaa. Itse olen valmis arvioimaan omaa elaméaéani ja tekemaén inventaarion

toiminnoistani suhteessa ymparistoasioihin.

Omassa tydssani kouluttajana olen huomannut miten asenteella on merkitystd ymparis-
téasioihin suhtautumisessa. Péivittdin voi nahdd, kuinka aikuinen oppija jattdd huomi-
oimatta esimerkiksi kierrattdmisen, lajittelun, vaikka asiasta on olemassa ohjeistus ja
opastus. Roskat heitetdan lajittelematta sekajatteeseen, kiireeseen vedoten tai vesi jate-
tdan valumaan liotettaessa astioita. Koneet ja laitteet saatetaan kaynnistaé yhtaaikaisesti

niin, ettd muodostuu hetkellinen “energiapiikki”, jolloin energian kulutus on korkeim-
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millaan. Pesuaineiden annostelu katsotaan olevan liian pikkutarkkaa toimintaa, kun pi-

t&a tehda tuottavaa tyota eli ruoanvalmistusta.

Perehtyesséni ympéristojarjestelmiin sekd ymparistoasioihin liittyviin osa-alueisiin olen
saanut runsaasti lisatietoutta ammattini tueksi ja valmiuksia laatia yhdessé tyokaverei-

den kanssa toimivan ymparistoohjelman esimerkiksi toimialallemme.

Elintarviketeollisuuden, leipomoalan katson olevan itselleni uusi toiminta-alue, koska
toiminta-alueeni on matkailu- ja ravitsemisalalla. Etsiesséni tietoa leipomoiden tavoista
toimia ympéristdasioissa olivat tarkeimmat tiedon l&hteeni suurien leipomoiden ympé-
ristdvastuuraportit. Raportit antoivat tietoa konkreettisista tavoista toteuttaa ymparisto-
asioita ja siit4, ettd mitd tuloksia yritykset ovat saaneet toiminnoillaan aikaan. Koska
Linkosuon Mannakorven tehtailla on olemassa kattava sertifioitu laatujarjestelma, us-
kon, ettd melko kevyin ponnisteluin yrityksessa pystyttéisiin luomaan ympéristoohjel-
ma. Valitettavaa mielestani oli, etta esiselvityksessé kaytetty kysely jain kovin suppeak-
si. Kattavamman kyselyn avulla olisi yritys saanut enemman tietoa henkiloston ajatuk-

sista ymparistOasioihin liittyen niin henkilokohtaisella tasolla kuin tyopaikkaan liittyen.
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LITE 1:1(2)

Kierratykseen liittyvia pakkausmerkkeja

&

e Kansainvalinen kierratysmerkki Merkki I. Modius Loop-
merkki tarkoittaa, ettd pakkaus soveltuu kierratykseen tai
ettd se sisaltad kierratyskuitua.

e Merkki ei kuitenkaan takaa, etté kierratys on kaytannos-
Sd jarjestetty.

e Lasinkerdyksen tunnus.
e Kirkas ja vérillinen lasi sopivat lasinkeraykseen.

15
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e Ongelmajéatteeksi luokiteltavat paristot ja akut merkitdan
talla tunnuksella, joka osoittaa, ettd tuote ei kuulu kotitalo-
usjétteen joukkoon.

S
2)

(

e Pakkausalan ympéristorekisteri PYR Oy:n merkki, joka
on yritysmerkki, mutta se voi olla my6s palautusjérjestel-
man piiriin kuuluvissa pakkauksissa; kartonki-, aaltopahvi-
, muovi-, lasi-, metalli- ja puupakkaukset.

¢ PYR Oy on pakkausten hydtykéaytosté vastaavien tuotta-
jayhteistjen kattojéarjesto.

e Mehu- ja maitotélkkien ja muiden nestekartonkipakkaus-
ten Kierratyksesté vastaavat NP-kierratys Oy:n merkki.

P_an.H- )

e Pantillisten juomatdlkkien kierratyksestd vastaavan Suo-
men Palautuspakkaus Oy:n merkki.

jatkuu
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Metallipakkausten kierratyksestd vastaavan tuottajayhteison
Mepak

e Luomutuotteiden pakkauksissa on lisdantynyt biohajoa-
vien materiaalien kéytto.

e Tama merkki kertoo, ettd pakkausmateriaali hajoaa Eu-
roopan EN 13432 normin mukaisesti.

e Tallaisen pakkausmateriaalin voi laittaa biojatekerayk-
seen.
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LIITE 2: 1(4)

Y mpéristomerkit

oy

kst

SO

Pohjoismainen ymparistomerkki eli ”Joutsenmerkki” perus-
tettiin vuonna 1989 lisaédmaan objektiivista tietoa hyddykkei-
den ympaéristo-vaikutuksista.

Merkki on kaytdssa Suomen liséksi Islannissa, Norjassa,
Ruotsissa ja Tanskassa.

ke

Bra Miljova

Bra Miljoval. Ruotsin luonnonsuojeluyhdistyksen myon-
tdméa merkki.

Kriteerit ovat samantyyppisia kuin virallisissa ymparis-
tOmerkeissé.

Euroopan Unionin ymparistomerkki eli EU-Kukka.
Se voidaan myontéa tuotteille tai palveluille.

Myos kriteerit perustuvat ymparistévaikutusten elinkaa-
riarvioihin.

Blauer Engel, Saksan Sininen enkeli perustettiin jo
vuonna 1977.

Se on ollut esikuva monen maan virallisille ymparisto-
merkeille.

Luomumerkkeja

EU:n luomutuotteille on valittu uusi tunnus; Euro-lehti.
Merkki viestittaa kahta asiaa; luonto ja Eurooppa.

Suomalainen Luomumerkki ns. Aurinko-merkki
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Luomuliiton Leppéakerttumerkki
My®onnetéaan vain kotimaisille luomutuotteille

Englantilainen Soil Association luomumerkKi

2S00,
N 2>
ST\
(=) o
2 3
3 X
4@0 STP*Q
Ruotsalainen luomumerkki, joka ndkyy myds Suomessa
fm myytéws_sé tuot_t(_als_s_a?l : _ _
I\ I[I!‘“’ :j Ruotsalaisten viljelijoiden hallitsema merkki on IFO-
%, o i AMin (International Foundation for Organic Agricultu-
~morn ron 9 re) akkreditoima eli kansainvalisesti hyvéksytty

~
E<0
N

Hollantilainen Skal Eko-luomumerkki

Naturland

Naturland on kansainvélinen luomutuottajien merkki

P stats
— kontrolleret
ekologisk

Tanskalainen Q- merkKi

Bioland

OKOLOGISCHER LANDBAU

Bioland on Saksan luomutuottajien merkki.
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AGRICULTURE
BIOLOGIQUE

Ranskalainen Agriculture Biologique-luomumerkki

British Retail Consortium
Ohjelma kattaa tuoteturvallisuuden, laadun, pakkaami-
sen ja tuotteen oikeanmukaisuuden.

« Debiogodkjent

Debio on Norjan luomumerkki

Muita merkkeja

” Ohne
. Gentechnik

N

Saksassa Elintarvikkeet, jotka eivét sisalla mink&anlaisia
GM-kasveja ja joiden valmistuaineet eivét ole peraisin
GM-organismeista, voidaan merkita "ohne Gentechnik'-
merkinnalla ("ilman geeniteknologiaa™), jos tuotteen val-
mistaja voi todistaa tdiman aarimmaisen tarkkojen méaara-
ysten mukaisesti.

Money Isn't All You're Saving

Energy Star on USA:n ymparistoviraston EPA:n energi-
anséastomerkki.
Merkityt laitteet alittavat vaaditun energiankulutustason.

LEED® (Leadership in Energy and Environmental De-
sign) on pohjoisamerikkalaista alkuperaé oleva raken-
nusten suunnittelun, rakentamisen seka kayton ja yllapi-
don ympéristoluokitus.

LEED on télla hetkella yksi harvoista maailmanlaajuisis-
ta rakennusten ymparistotehokkuuden sertifiointiluoki-
tuksista.

Schadstoffgepriifie Taxtilien
nach Oko-Tex Standard 100

Prif-Nr. 00000000 Institut

Oko-Tex-merkki on Keski-Euroopassa yleistynyt tuote-
turvallisuusmerkki, joka myonnetaan tekstiileille, joissa
ei ole raskasmetalli-, torjunta-aine-, formaldehydi- tms.
jaamia eika myrkyllisié tai allergiaa aiheuttavia variai-
neita. Merkki on kéytossd Suomessakin erailla tekstii-
liyrityksilla
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@

Kestévan kalastuksen vapaaehtoinen ympéristomerkki,
MSC, kertoo siit4, etté kalalajia ei ylikalasteta ja pyyn-
timenetelmét eivat vahingoita muita lajeja.

Tama merkki 6ytyy mm. eréistd tonnikala- ja lohiséi-
lykkeisté.

Eettisia merkkeja

Rainforest Alliance —merkki onYhdysvaltalaisen ympa-
ristéjarjeston myontama sertifikaatti.

Merkin kriteerit painottuvat ymparistomaarayksiin, mut-
ta niissa on myos tyooloja koskevia vaatimuksia.
Suomessa on myynnissa mm. banaaneja, jotka tulevat
taman sertifikaatin saaneilta plantaaseilta.

™

uUTZ
CERTIFIED
Good inside

UTZ Certified —merkki onKahvin viljelyn laatu- ja ym-
paristomerkki. Sertifioinnin edellyttdmén ohjeistuksen
mukaiset viljelymenetelmét parantavat kahvisadon laa-
tua ja nostavat tilojen tuottavuutta.

Suurempi ja laadukkaampi sato yhdessé sertifioiduista
kahvipavuista maksetun lisakorvauksen kanssa nostaa
viljelijéiden saamia tuloja.

Sertifiointi takaa, ettd kahvitiloilla tydskentelevilla ja
heidan perheilldé&n on mm. kelvolliset asuinolot, puhdas
juomavesi, terveyspalvelut ja lapsilla mahdollisuus kéy-
da koulua.

Suomessa on myynnissa useita UTZ-sertifioituja kahvi-
merkkeja.

FAIRTRADE

Reilu kauppa
Rejél handel

Reilun kaupan merkki myonnetddn kehitysmaatuotteille,
jotka on tuotettu tavallista oikeudenmukaisemmin. Jar-
jestelman kriteerit asettaa Fairtrade Labelling Organiza-
tions International (FLO).

Pienviljelijoille taataan pitka kauppasuhde, takuuhinta,
reilun kaupan lisa ja mahdollisuus ennakkorahoitukseen.
Suurtilojen tyontekijoille Reilu kauppa takaa kohtuulli-
sen palkan, hyvét tydolosuhteet ja mahdollisuuden liittya
ammattiyhdistykseen.

Tuottajilta Reilun kaupan jarjestelma vaatii sitoutumista
ymparistomaarayksiin ja ihmisoikeussopimuksiin. Tuo-
tannossa on noudatettava kansainvalisen tydjarjeston
ILO:n sopimuksia, YK:n ihmisoikeuksien julistusta ja
lapsen oikeuksien sopimusta. Lapsitydvoimaa ei saa
kayttaa.
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LITE 3:1(9)
Ympadristoasioiden kyselylomake

Arvoisa Linkosuon Mannakorven tehtaan henkildostoon kuuluva

Nimeni on Sirpa Autero. Opiskelen Tampereen ammattikorkeakoulussa, palve-

lujen johtamisen suuntautumislinjalla.

Talla hetkella teen opinnaytetyotani aiheesta ymparistdasioiden toteuttaminen

Linkosuon Mannakorven tehtaalla. Kyse on esiselvityksesta.

Ymparistdasioihin liittyvan kyselyn avulla pyrin kartoittamaan henkiloston nake-

myksia ymparistdasioiden nykytilasta ja tulevaisuuden suunnitelmista.

Kyselyn kysymyksilla pyritdan selvittdmaan vastaajan henkilokohtaisia nake-

myksia ymparisto asioissa seka nakemyksia tyopaikkaan liittyen.

Saamiani vastauksia kaytan tydssani selvittdmaan Linkosuon Mannakorven yk-
sikon ymparistbosaamisen nykytilan seka toiminnan kehittamistarpeet ymparis-

tdasioissa ja niiden vaikutukset kilpailutekijoina.

Toivon, ettd vastaatte esittamiini kysymyksiin ja palautatte kyselyn 15.4.2010

mennessé palautuskuorella. Postimaksu on maksettu etukéateen.

Vastauksianne kasittelen luottamuksella.

Yhteistyoterveisin Sirpa Autero

p. 0447906382

sirpa.autero@takk.fi

jatkuu
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Henkilokohtaiset kysymykset LIITE 3:2(9)

Ympéroi tuntemustasi tai tekojasi eniten kuvaava vaihtoehto.

A Ymparistoasiat ovat minulle tarkeita.

Taysin eri mielta 1
Jokseenkin erimielta 2
Ei samaa eika eri mielta 3
Jokseenkin samaa mielta 4
Taysin samaa mielta 5

B Pyrin ottamaan ymparistdéasiat huomioon omassa elamassani.

Taysin eri mielta 1
Jokseenkin erimielta 2
Ei samaa eika eri mielta 3
Jokseenkin samaa mielta 4
Taysin samaa mielta 5

C Eniten minua kiinnostaa?

Energian saastoon liittyvat asiat 1
llImastomuutokseen liittyvat asiat 2
Jatteiden lajitteluun liittyvat asiat 3
Vesistdjen suojeluun liittyvat asiat 4
Jokin muu, mik&? 5

jatkuu



D Lajittelen kotona syntyvista jatteista seuraavat. LIITE 3:3(9)

Ympaéroi lajittelemasi jétteet.

Biojate 1
Lasi 2
Ongelmajatteet 3
Pahvi 4
Paperi 5
Pullot 6
Metalli 7
Juomatalkit 8

E Mitka tekijat vaikuttavat ostopaatoksen tekemiseen?

Ympéroi seuraavista kolme (3) eniten vaikuttavaa tekijaa.

Hinta 1
Laatu 2
Ymparistomerkki/energiamerkki 3
Kotimaisuus 4
Eettiset tekijat 5
Luomutuote 6
Kierratettavyys 7
Joku muu, mika? 8

jatkuu
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LIITE 3:4(9)

F Seuraatko ymparistdédn ja kestdvaan kehitykseen liittyvia asioita.
En 1
Kylla 2
Jos vastasit kylla, niin mitka ovat eniten kayttdmasi tiedon lahteet?

Valitse kolme (3) seuraavasta luettelosta. Mista saat eniten asiaan liittyvaa tie-

toa?

Internet 1
Sanomalehdet 2
Televisio 3
Aikakauslehdet 4
lImaisjakelut 5
Jokin muu, mika? 6

jatkuu
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Seuraavat kysymykset kasittelevat yritysta LIITE 3:5(9)

YMPARISTOASIOIDEN NYKYTILANNE LINKOSUON MANNAKORVEN PIS-
TEESSA

A Millainen termi kuvaa mielestasi parhaiten Linkosuon ympéaristopolitiikkaa?
1 Vakisin luotu toimintamalli

2 Tulipahan tehtya

3 Tarkoin harkittu toimintamalli ymparistdasioiden toteuttamiseen

4 Yrityksella ei ole varsinaista ymparistdpolitiikkaa, jonka mukaan toimintaa vie-

taisiin eteenpain

B Minka arvosanan antaisit Linkosuon Mannakorven ymparistéasioiden hoita-

misesta?
Jos vastauksesi on tyydyttédva, niin miten foimintaa voisi parantaa tai kehittéa?
Jatehuolto

1 Tyydyttava

Kehitysehdotus
2 Hyva
3 Kiitettava

Materiaalien kierratettavyys (pakkausmateriaalit, tuotannon jatteet)
1 Tyydyttava

Kehitysehdotus

2 Hyva

3 Kiitettava jatkuu



Energiankaytté (sdhko, maakaasu) LIITE 3:6(9)

1 Tyydyttava
Kehitysehdotus
2 Hyva

3 Kiitettava

Veden kulutus

1 Tyydyttava
Kehitysehdotus
2 Hyva

3 Kiitettava
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C Pitéisikd Linkosuon Mannakorven tehtaalla olla toimiva ymparistéohjelma

ISO 14001, Green Office yms. vastaava ymparistéohjelma?

1

2

4

5

Taysin eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Ei samaa eika eri mielta
Jokseenkin samaa mielta

Taysin samaa mielta

Jos vastasit taysin erimielta, niin miksi

ei?

jatkuu
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LIITE 3:7(9)

D Onko ymparistosertifikaatti mielestasi yrityksellenne kilpailuvaltti?

1 Taysin eri mielta

2 Jokseenkin eri mieltd

3 Ei samaa eika eri mielta
4 Jokseenkin samaa mielta
5 Taysin samaa mielta

E Nakisitk6 tarkeana ymparistondkokantojen huomioon ottamisen myés tuote-
kehityksessa?

1 Taysin eri mieltd

2 Jokseenkin eri mielta

3 Ei samaa eika eri mielta
4 Jokseenkin samaa mielta
5 Taysin samaa mielta
Miksi?

F Voisiko luomutuotteet olla Linkosuon tulevaisuuden kilpailutekija?

1 Taysin eri mielta

2 Jokseenkin eri mielta

3 Ei samaa eika eri mielta
4 Jokseenkin samaa mielta
5 Taysin samaa mielta

Miksi?
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LIITE 3:8(9)

G Milla aikataululla ymparistéohjelma tulisi saada tehdyksi?

1 1v
2 2v
3 3v
4 4v
5 ?

H Jos Linkosuo paattaa luoda ymparistdjarjestelman yritykseen, niin paljonko

uudistuksille tai mahdolliseen kehittdmiseen voisi mielestasi kayttaa rahaa/

vuosi?

1 5000€

2 10 000€

3 20 000 €

4 €

| Kenen vastuulla ymparistéjarjestelman tekeminen mielestési on?

1 Tuotekehityspaallikkd
2 Laatupaallikko

3 Tuotantopaallikkd

4 Muu, kenen ?

J Kenen vastuulla olisi mielestasi valmiin ymparistojarjestelman toteutumisen

seuranta ja raportointi johdolle?
1 Tuotekehityspaallikkd

2 Laatupaallikko



3

4 Muu, kenen?
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Tuotantopaallikkd LIITE 3:9(9)

K Ymparistdjarjestelman kayttdon ottaminen vaatii henkiléston kouluttamisen

asioihin ja yhteiseen paamaaraan. Valitse mielestasi sopiva kouluttava taho.

1

2

Oppilaitos

Laatupaallikkd
Ymparistoasioiden asiantuntija
Tuotekehitys

Muu?

L Toimitko itse esimerkillisesti ymparistdasioissa tyépaikallasi?

1

2

En koskaan

Vaihtelevasti, filliksen mukaan
Melko usein

Usein

Yleensa aina

Kiitos vastauksestasil!



