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Opinnaytetyo oli kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Tutkimuksen tavoitteena
oli selvittdd lastensuojelun tyontekijoiden nékdkulmasta, miten 3-6-vuotiaan
lapsen etu toteutuu avohuollon perhetydssa. Tavoitteena oli liséksi selvittaa,
miten perhetyd tukee vanhemmuutta seka tuoda esille perhetydn kehittamis-
haasteita lapsen edun nakoékulmasta.

Opinnaytety0 toteutettiin yhteistydssa erddn kunnan lastensuojelun avohuollon
perhetydn kanssa. Tutkimukseen osallistui kunnan nelja lapsiperhetydntekijaa
ja lastensuojelun johtava sosiaalityontekija. Tutkimusaineisto kerattiin teema-
haastatteluilla ja analysoitiin teemoittelemalla.

Tutkimuksessa ilmeni, ettd lapsen edun toteutuminen perhetytssa on haasteel-
lista. Erityisen vaikeaa lapsen huomioiminen on tilanteissa, joissa perheen van-
hemmat ovat tarvitsevia. Lisdksi ajan riittavyys koettiin haasteellisena. Tutki-
muksessa ilmeni, ettd vanhemmuuden tukeminen on tarke&a myos lapsen hy-
vinvoinnin nakokulmasta. Perhetydssa keskeisid vanhemmuuden tukemisen
menetelmid ovat keskustelu seké kasi kadessa arjessa ohjaaminen. Myds ai-
kuisen voimaantumisen merkitys korostui tutkimuksessa. Perhety6n kehittamis-
haasteita ovat perhetydn eri muotojen kehittaminen. Tutkimuksen mukaan seka
ennaltaehkéisevaa etta intensiiviperhetyota tarvitaan. Lisdksi vanhemmille tar-
koitettua vertaisryhma —ja paivatoimintaa tulisi kehittaa.

Tuloksista ilmeni, etta lapsen etu on tarkea lastensuojelun avohuollon perhe-
tyon lahtbkohta. Lapsen etu ja sen huomioiminen koettiin padosin haasteellise-
na, silla asiakasperheiden vanhemmat ovat hyvin tarvitsevia. Ajan riittavyys ja
ajan jakaminen vanhempien ja lapsen valilla koettiin vaikeana. Lapsen etu ja
nakokulma pyritddn kuitenkin pitdmaan mielessa perhetyon tydskentelyn eri
vaiheissa.

Asiasanat: laadullinen tutkimus, lapsen etu, lastensuojelu, perhetyd, vanhem-
muuden tukeminen



ABSTRACT

Kurki, Heidi
Child's Best Interest in Child Protection from Employees’ Perspective.
69 p., 2 appendices. Language: Finnish. Helsinki, Spring 2011.
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Degree: Bachelor of Social Services.

The main aim of the thesis was to find out how a 3-6-year old child’s best
interest was taken into account in child protection and family work from
employees’ perspective. In addition, another goal was to find out how family
work supported parenthood. Furthermore, it was also examined how family
work could be developed in the future.

The qualitative research method was used in the study. The study was
conducted in co-operation with a municipality located in southern Finland. There
were five participants interviewed for the study, four family workers and the
head of child protection. The research material was based on two theme
interviews in 2010. The data was analyzed by using theme methods.

The results showed that the children’s best interest was considered important in
child protection. However, the employees considered that paying attention to a
child was challenging. For instance, it was difficult to pay attention to a child if
the parents also needed a lot of help. The study also revealed that family
workers should have more time for the family as a whole. The results showed
that giving support to parents was important also from a child’s perspective.

Despite of the fact that paying attention to a child was found challenging,
children’s best interest should be taken into account in every situation in child
protection. Family work should be based more on children than parents. All in
all, more resources should be given to child protection work and family work in
order to help all family members.

Keywords: qualitative study, child's best interest, child protection, family work,
parenthood
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1 JOHDANTO

Lastensuojelun avohuollon asiakasmaarat ovat kasvaneet merkittavasti viime
vuosikymmenien aikana. Vuonna 2008 lastensuojelun asiakkaana ja avohuollon
tukitoimien kohteena oli yhteensa 67 000 lasta ja nuorta. Avohuollon asiakas-
maara kasvoi vuodesta 2007 lahes kahdeksan prosenttia. My6s kodin ulkopuo-
lelle sijoitettujen lasten mé&éard on ollut nousussa. Vuonna 2008 kodin ulkopuo-
lelle sijoitettuja lapsia ja nuoria oli 16 000. Edellisvuoteen n&dhden kasvua tapah-
tui noin kolme prosenttia. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2009, 1-2.)

Suomessa lastensuojelutydn yksi keskeisimmista periaatteista ja sita ohjaavista
arvoista on lapsen etu. Lapsen etu on kasitteena vaikeasti méaariteltavissa ja
sen toteutumista on hankala arvioida. Lapsen etu ja sen huomioiminen lasten-
suojelussa on noussut viime vuosina julkiseen keskusteluun. Vuonna 2008 voi-
maan astunut uusi lastensuojelulaki korostaa lapsen etua seka lapsen osalli-
suutta. Lastensuojelulain mukaan lastensuojelun tarvetta arvioitaessa ja lasten-
suojelua toteutettaessa on ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu. Lasten-
suojelussa on toimittava aina mahdollisimman hellavaraisesti ja ensisijaisesti
pyrittdva kayttdmaan avohuollon tukitoimia, ellei lapsen etu vaadi muunlaisia
toimenpiteitd. (Lastensuojelulaki 2007/417, 48.)

Perhetyd on yksi lastensuojelun avohuollon tukitoimista. Perhety® on tavoitteel-
lista ja suunnitelmallista perheen tukemista perheen omassa asuinymparistos-
sa. Perhety6ta on kritisoitu muun muassa siita, pystyyko se auttamaan perheen
vanhempien lisaksi myos lapsia. Avohuollon perhetydstd on tehty muutamia
aiempia tutkimuksia. Johanna Hurtig (2003) on tutkinut vaitéskirjassaan Lasta
suojelemassa - Etnografia lasten paikan rakentumisesta lastensuojelun perhe-
tyon kaytannoissa lapsen asemaa perhetydssa. Hurtigin tutkimustehtavana ol
selvittdd, miten ja millaisena lapsen paikka lastensuojelun perhetydssa raken-

tuu, millaisiin ulottuvuuksiin lapsen paikan rakentuminen kiinnittyy ja miten las



ten paikan rakentumista voidaan selittda ja ymmartad. Lapsen asemaa perhe-
tydssa on tutkinut myés Hanna Kiuru (2010). Kiurun vaitoskirjassa Lapsen etu
on se, mikd meita ohjaa - Lapsilahtdinen tyoskentely perhekeskeisessa lasten-
suojelun perhetyossa péaatutkimuskysymyksena on ollut, kuinka lapsi nakyy
tyoskentelyssa ja perhetyon prosessin eri vaiheissa. Lisaksi Kiurun tutkimuk-
sessa on selvitetty keinoja, joilla varmistetaan lapsen edun huomioiminen, lap-
sen kuuleminen ja nakyminen tydskentelyssa. (Hurtig 2003, 41-42; Kiuru 2010,
57.) Kummassakin tutkimuksessa korostui lapsen huomioimisen haasteellisuus.
Lastensuojelun avohuollon perhetydsta on tehty lisaksi muutamia opinnaytetoi-
ta. Esimerkiksi Nana Siltanen (2009) on tehnyt opinnaytetyonsa lapsen huomi-
oimisesta lastensuojelun perhetydssa. Milla Alenius ja Anna Erkkila (2010) ovat

tehneet opinnaytetydn lastensuojelun perhetydsta lapsen kokemana.

Opinnaytetyoni oli kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, jonka paatavoitteena
oli selvittdd, miten 3—6-vuotiaan lapsen etu toteutuu lastensuojelun avohuollon
perhetydssa. Tavoitteenani oli myds selvittdaa, miten perhetyd tukee vanhem-
muutta seka nostaa esille keskeisia perhetytn kehittdmishaasteita lapsen edun
nakdkulmasta. Tutkimuksen kohdejoukkona oli nelja lapsiperhetybntekijaa ja
lastensuojelun johtava sosiaalityontekija eraassa kunnassa. Tutkimuksessa
keskityin varhaiskasvatusikaisiin eli 3—6-vuotiaisiin lapsiin, silla tavoittelen so-

sionomi (amk)-tutkinnon lisaksi lastentarhanopettajan virkakelpoisuutta.

Ajatus opinnaytetydsta syntyi kiinnostuksestani lastensuojeluun ja perhetyéhon.
Varsinaisen idean sain syksyn 2009 tyoharjoittelusta, jonka suoritin lastensuoje-
lun sijaishuollossa. Harjoittelun aikana herasi kysymys lapsen edusta ja sen
huomioimisesta lastensuojelussa. Opinnaytetyoni lopulliseksi aiheeksi muok-
kautui pienen lapsen edun toteutuminen lastensuojelun avohuollon perhetyds-
sa. Tutkimuksen tuloksia voidaan hyodyntad perhetyon kehittamisessa, yhtena
opinnaytetyon tarkeédna tavoitteena on tuottaa tietoa tutkimukseen osallistuvan

kunnan lastensuojelun ammattilaisille.



2 PERHE JA VANHEMMUUS

Perheiden maara Suomessa on yha nousussa. Vuonna 2009 Suomessa oli 1
450 000 perhettd. Perheiden maara on kasvanut edellisestd vuodesta yli 6000
perheella. Perheitd, joissa on alle 18-vuotiaita lapsia, kutsutaan lapsiperheiksi.
Suomessa vuonna 2009 oli 584 000 lapsiperhetta. Aviopariperhe on yha yleisin
lapsiperhemuoto. Aviopariperheitd kaikista perheistd on noin 60 prosenttia.
Lapsiperheiden maara on puolestaan vahentynyt edellisvuoteen nahden, mutta
lapsiperheiden osuus koko vaestdsta on yha 40 %. Vuoden 2009 lopussa uu-
sioperheita oli 54 000. Uusioperheiden maarad on vahentynyt edellisvuodesta
vain 90 perheella. Noin puolet uusioperheen vanhemmista oli avioliitossa ja
puolet avoliitossa. (Suomen virallinen tilasto 2010.) Perinteinen mielikuva per-
heesta on, ettd se muodostuu yhdesta tai useammasta vanhemmasta ja lapses-
ta, joita sitoo vahva tunneside. Nykypaivana lapsella saattaa olla edella kuvatun
ydinperheen sijasta useampia vanhempia seka uusia sisaruksia. Perheiden
monimuotoisuus nakyy tdna paivana muun muassa sateenkaariperheissa seka
monikulttuuristaustaisissa perheissa. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila &
Virolainen 2007, 12-13.)

Kehittyakseen normaalisti lapsi tarvitsee ennakoitavan ja vastavuoroisen kas-
vuympariston. Lapsen kehityksen ja kasvun laht6kohtia ovat turvallisuus ja luot-
tamus. (Helminen 2006, 15.) Vanhemmat ovat aiempaa tietoisempia kasvatus-
tehtavastaan, mutta sitéa vaikeuttavat monet eri tekijat. Vanhemmat elavat mo-
nenlaisten ristikkaisten odotusten ymparéimana ja ohjeet hyvddn vanhemmuu-
teen ovat usein ristiriitaisia. Sanotaan, etta lapsilahtéinen kasvatus edistaa lap-
sen kasvamista yhteiskuntaan sopeutuvaksi. Lapsilahtdisen kasvatuksen lahto-
kohtana on vanhempien hyva keskindinen suhde ja molempien vanhempien
hyva suhde lapseen. Lapsen tulee saada emotionaalista tukea, mutta myos ra-
jojen asettaminen ja niiden valvominen ovat tarkeéda kasvatustehtavan kannalta.
(Ronka & Kinnunen 2002, 4; Pulkkinen 2002, 14.)

Viime vuosien aikana on kiinnitetty huomiota erityisesti lasten hoidon ja kasva-

tuksen laiminlydntiin seka vanhempien neuvottomuuteen. NyKkyisin lapsiperheet



10

elavat mitda moninaisimmissa perheen, tyon ja vapaa-ajan yhteensovittamisen
kaytannoissa. Kiire tyfelamassa on lisaantynyt ja vanhempien tydstressi voi
osoittautua riskitekijaksi lapsen elamassa. (Bardy 2001, 13—-14; Helminen 2006,
15-18.) Eraassa kouluikaisten perheiden arkea koskevassa tutkimuksessa sel-
visi, ettd haastavimpia hetkia arjessa olivat vanhempien mielesta paluu tdista
kotiin, jatkuva kiire, tydaikojen ja perheenjasenten omien aikataulujen huono
yhteensopivuus ja vanhempien vasymys. Helmisen mukaan juuri lapsiperheet
ovat suuren huolen kohteena. Huolta kannetaan muun muassa vanhemmuuden
katoamisesta, vanhempien uusavuttomuudesta, vasymisesta, jatkuvasta Kii-
reesta seka lapsen kasvun rajojen asettamisen vaikeuksista. Lisdksi on noussut
huoli perheiden, lasten ja nuorten ongelmista, jotka ilmenevét pahana olona ja
perheiden huono-osaisuuden lisaantymisena. (Rénka, Malinen & Lamsa 2009,
15; Helminen 2006, 31.)

1990-vuoden lama toi mukanaan useita haasteita erityisesti lapsiperheille. Per-
heen taloudelliset ongelmat ja niihin kytkeytyvat muut hankaluudet jattavat jal-
kensd myo6s lapsiin ja nuoriin. Lapsiperheiden asumiskulut ovat kallistuneet
huomattavasti ja tyottomyys seka yleinen tydmarkkina-asema ovat heikenty-
neet. Vanhempien ty6ttémyys ja perheen taloudelliset vaikeudet heijastuvat
lapsiin ja nuoriin muun muassa kotona huonona ilmapiirind. Vaikeissa tilanteis-
sa vanhempien jaksaminen ja mielialat joutuvat koetukselle, mika saattaa ilmeta
lapsissa esimerkiksi masennuksena, heikkona koulusuoriutumisena tai paihtei-
den kayttona. (Bardy 2001, 33, 37; Helminen 2006, 21, 25.)

Perheiden haasteelliset elaméntilanteet heijastuvat niin vanhemmuuteen, kodin
iImapiiriin sekd my6s vanhempien omiin voimavaroihin. Suomessa laaja ja mo-
nitahoinen sosiaali- ja terveysalan palveluverkosto pyrkii tukemaan lapsiperhei-
ta arjessa selviytymisessa. Lapsiperheiden seka lasten ja nuorten palveluita
ovat muun muassa paivahoito, lastensuojelu, koulujen oppilashuolto seka nuo-
risotyd. Myds erilaisilla hankkeilla pyritddn ehkaisemaan lasten ja nuorten syr-
jaytymista. Riittavat peruspalvelut tukevat seka perheiden etta lasten ja nuorten
terveyttd. (Helminen 2006, 28-29.)
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3 LASTENSUOJELU

Lastensuojelun avohuollon seka sijaishuollon asiakasmaarat ovat kasvaneet
viime vuosikymmenind merkittavasti. Aivan viime vuosina asiakasmaarat las-
tensuojelussa ovat kasvaneet erityisen nopeasti. Terveyden ja hyvinvoinninlai-
toksen mukaan vuonna 2008 lastensuojelun sosiaalityon asiakkaana ja avo-
huollon tukitoimien kohteena oli yhteensad 67 000 lasta ja nuorta. Avohuollon
asiakasmaara kasvoi vuodesta 2007 lahes 8 %. Vuonna 2008 kodin ulkopuolel-
le sijoitettuja lapsia ja nuoria oli 16 000, joka on noin 3 % enemman kuin edel-
lisvuonna. (Forsberg & Ritala-Koskinen 2010, 55; Terveyden ja hyvinvoinninlai-
tos 2009, 1-2.)

Lastensuojelulaki velvoittaa viranomaisia tukemaan vanhempia kasvatustehté-
vassa ja tarjoamaan tarvittavaa apua riittdvan varhain sek& ohjaamaan lapsi ja
perhe tarvittaessa lastensuojeluun. Lastensuojelulain tarkoituksena on turvata
lapsen oikeus tasapainoiseen ja turvalliseen elinympéaristoon seka kasvuun ja
kehitykseen. Lastensuojelun keskeisen&d periaatteena on lapsen hyvinvoinnin,
kasvun ja kehityksen turvaaminen. Lastensuojelun tarvetta arvioitaessa seka
lastensuojelua toteutettaessa on huomioitava ensisijaisesti lapsen etu. (Heino
2008, 14; Lastensuojelulaki 2007/417, 1, 4 8.) Lastensuojelulain tarkoituksena
on puuttua perheen tilanteeseen mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, jolloin
perhetté voitaisiin tukea ja ennaltaehkéista ongelmien syntymista. Lastensuoje-
lussa on keskitssa aina perhe, jossa erityisen huomion kohteena on lapsi tai
nuori. Tavallisesti lastensuojelun tarve on lahtéisin lapsesta herdnneesta huo-
lesta. Lastensuojelu lahtee aina lapsen suojelun tarpeesta ja tahtaa seka lapsen
ettd koko perheen kuntouttamiseen ja integrointiin muiden joukkoon. (Raty
2004, 85; Mikkola 2004, 77.)

Lastensuojelulain mukaan vanhemmilla tai lapsen muilla huoltajilla on aina en-
sisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista ja tasapainoisesta kehityksesta. Viran-
omaisten on tuettava ja autettava vanhempia tai huoltajia kasvatustehtavassaan
ja pyrittava tarjoamaan perheelle apua riittdvan varhain seka ohjattava lapsi ja
perhe lastensuojeluun, mikali siihen on tarvetta. (Lastensuojelulaki 2007/417, 1-
28))
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Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua on lastensuojelutarpeen selvityksen te-
keminen, asiakassuunnitelman laatiminen sek& avohuollon tukitoimet. Lisaksi
lapsen kiireellinen sijoitus ja huostaanotto seka niihin liittyva sijaishuolto ja jalki-
huolto ovat osa lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua. Ehkaisevélla lastensuo-
jelulla puolestaan edistetddn ja turvataan lasten ja nuorten kasvua, kehitysta ja
hyvinvointia. Ehkaisevalla lastensuojelulla pyritddn myos tukemaan vanhem-
muutta. Ehkéisevaa lastensuojelua toteutetaan muun muassa neuvoloissa, péai-
vahoidossa seka opetuksessa ja nuorisotydssa silloin, kun lapsi, nuori tai perhe
ei ole lastensuojelun asiakkaana. (Lastensuojelulaki 2007/417, 38; Heino 2008,
15.)

Lastensuojelulaki maaraa, etta kunnan on jarjestettdva seka ehkaiseva lasten-
suojelu ettad lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu siséll6ltdén ja laajuudeltaan
kunnan tarvetta vastaavaksi. Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua on jarjes-
tettava tarvittaessa niina vuorokaudenaikoina, joina sita tarvitaan. Lapsi ja per-
hekohtainen lastensuojelu alkaa, kun kunnan lastensuojelun sosiaalitytntekija
kaynnistaa lastensuojelun tarpeen selvityksen. Asiakkuuden alkaessa lapselle
nimetddn asiakasprosessista vastaava lastensuojelun sosiaalityontekija. (Las-
tensuojelulaki 2007/417, 118; Heino 2008, 15.)

3.1 Avohuollon tukitoimet

Lastensuojelun avohuollon tukitoimiin on lain mukaan ryhdyttava viipymatta,
mikali kasvuolosuhteet vaarantavat tai eivat turvaa lapsen terveytta tai kehitysta
tai jos lapsi itse kayttaytymiselladn vaarantaa terveyttddn tai kehitystaan. Avo-
huollon tukitoimia ovat tuki lapsen ja perheen ongelmatilanteen selvittdmiseen,
lapsen taloudellinen ja muunlainen tukeminen koulunkdynnissd, ammatin ja
asunnon hankinnassa, tyoéhon sijoittumisessa, harrastuksissa, ihmissuhteiden
yllapitdmisessé seka muiden henkilokohtaisten tarpeiden tyydyttamisessa. Tuki-
toimia ovat myos lapselle maarattava tukihenkilo tai -perhe, lapsen hoito- ja -
terapiapalvelut, perhetyd, koko perheen sijoitus perhe- tai laitoshoitoon, vertais-

ryhmatoiminta, loma- ja virkistystoiminta seka muita lasta ja perhettd tukevia
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palveluja ja tukitoimia. Lapsi voidaan myos sijoittaa avohuollon tukitoimena.
(Lastensuojelulaki 2007/417, 34-378.)

Lastensuojelun avohuollon tukitoimet ovat aina ensisijaisia ja niilla pyritddn en-
nalta ehkaisemaan ongelmien syntya ja niiden kasaantumista. Avohuollon tuki-
toimilla pyritéan tukemaan lasta ja perhettd omassa elinymparistossaan. Avo-
huoltoa toteutetaan muun muassa ohjauksena, neuvonnalla, osallistumalla lap-
sen ja perheen elamaan, jarjestamalla perheelle tukihenkil6 tai tukemalla talou-
dellisesti. (Bardy 2001, 90; Mikkola 2004, 77.)

3.2 Kiireellinen sijoitus ja huostaanotto

Lapsi voidaan myos sijoittaa kiireellisesti, mikali lapsi on valittbmassa vaarassa
tai muutoin kiireellisen sijoituksen ja sijaishuollon tarpeessa. Ennen Kiireellista
sijoitusta on selvitettava lapsen tai nuoren ja myds vanhempien mielipide ja ka-
sitys asiasta. Selvittaminen voidaan kuitenkin jattdd tekematta, mikali selvitta-
misesta aiheutuva viivastyminen aiheuttaa haittaa lapsen terveydelle, kehityk-
selle tai turvallisuudelle. Kiireellinen sijoitus lakkaa, kun peruste siihen ryhtymi-

selle on lakannut tai rauennut. (Lastensuojelulaki 2007/417, 38—398.)

Lastensuojelulain mukaan lapsi tai nuori on otettava sosiaalihuollosta vastaavan
toimielimen huostaan ja jarjestettava talle sijaishuolto, mikali puutteet lapsen
huolenpidossa tai lapsen kasvuolosuhteet uhkaavat vakavasti vaarantaa lapsen
terveytta tai kehitysta. Lapsi on otettava huostaan myods, mikéli lapsi vaarantaa
vakavasti terveyttaan tai kehitystaan kayttamalla paihteita, tekemalla muun kuin
vahaisena pidettavan rikollisen teon tai muulla niihin rinnastettavalla kayttayty-
misellaan. Huostaanottoon ja sijaishuollon jarjestamiseen voidaan ryhtya vain
jos avohuollon tukitoimet eivat ole lapsen edun mukaisen huolenpidon toteutta-
miseksi sopivia, mahdollisia tai riittamattémia ja sijaishuollon arvioidaan olevan

lapsen edun mukaista. (Lastensuojelulaki 2007/417, 408.)
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3.3 Sijaishuolto ja jalkihuolto

Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan huostaan otetun tai Kiireellisesti sijoitetun
lapsen hoidon ja kasvatuksen jarjestamista kodin ulkopuolella. Sijaishuolto voi-
daan jarjestaa esimerkiksi perhehoitona, perhekodeissa, laitoshuoltona tai
muulla tavalla, mikéli se vastaa lapsen tarpeita. Sijaishuoltopaikan valinnassa
on kiinnitettavd huomiota erityisesti lapsen tarpeisiin seka laheisten ihmissuh-
teiden yllapitamiseen ja hoidon jatkuvuuteen. Lapsi voidaan kuitenkin sijoittaa
valiaikaisesti enintdan kuudeksi kuukaudeksi. (Lastensuojelulaki 2007/417, 49—
508.)

Lain mukaan sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on jarjestettava lapselle
tai nuorelle jalkihuolto, kun sijaishuolto paattyy. Jalkihuoltoa edeltdd huos-
taanoton lakkaaminen, paluu takaisin perheeseen tai siirtyminen itsenaiseen
asumiseen. Jalkihuollossa pyritddn tukemaan lasta tai nuorta seka hanen van-
hempiaan ja huoltajiaan seka henkildéa, jonka hoidossa ja kasvatuksessa lapsi
tai nuori on. (Lastensuojelulaki 2007/417, 75-768; Mikkola 2009, 77.)

3.4 Lapsen etu lastensuojelussa

Lastensuojelussa lapsen etu ja sen turvaaminen sosiaalitydssa on vienyt paljon
aikaa. Suomessa lastensuojelutydn viitekehys muuttui lapsikeskeiseksi vuosien
1983-1984 lastensuojelu- ja lastenhuoltolain my6ta. Naissa laeissa lapsi néhtiin
jo selkand omana subjektinaan, jolla on tiettyja yksildllisid oikeuksia. Vuoden
1983 Lastensuojelulain uudistuksen myd6ta lakiin kirjattiin lapsen oikeus turvalli-
seen kasvuymparistoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka
oikeus erityiseen suojeluun. Lapsen etua on arvioitava lapsen ian ja kehitysta-
son mukaisesti. On myds tarkeaa ennakoida lastensuojelun toimenpiteiden vai-
kutukset lapsen tulevaisuuteen lapsen edun nakdkulmasta. (Sinko 2001, 129;
Kettunen, Ihalainen & Heikkinen 2001, 64; Araneva 2001a, 108.)

Lastensuojeluty6 lahtee aina liikkeelle lapsen suojelun tarpeista ja tahtaa seka

lapsen etta koko perheen kuntouttamiseen ja integrointiin muiden joukkoon. On
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selvaa, ettda vanhemmuuden tukeminen on merkittdva osa lastensuojeluty6ta.
Lastensuojelun tavoitteena on aina lapsen kasvun ja kehityksen turvaaminen
omassa kodissaan. Mikéli se ei ole mahdollista, pyritddn takaamaan lapselle
mahdollisimman hyva hoito kodin ulkopuolelta. (Mikkola 2004, 77; Kettunen ym.
2001, 64.)

Vuonna 2008 voimaan astunut uusi lastensuojelulaki korostaa lapsen etua ja
lapsen osallisuutta. Lapsi on osallinen asiassaan siten, ettd han on itse mukana
maarittAmassa, toteuttamassa ja arvioimassa hanen etunsa turvaamiseksi teh-
tavaa tyotd. Osallisuuteen luetaan kuuluvaksi lapsen mielipiteen selvittaminen
ja kuuleminen, lapsen puhevallan kayttd, edunvalvojan maaraaminen seka lap-
sen edun valvonta. Lain mukaan lapsi on lastensuojelussa aina asianosainen
hanta koskevassa lastensuojeluasiassa. Tama tarkoittaa sita, etta lapsen nako-
kulma ja mielipide on otettava huomioon lasta koskevassa paatoksenteossa.
(Reijonen 2009; Lastensuojelulaki 2007/417, 20-248.)

Salon mukaan lapsiin on alettu viimeisten vuosikymmenten aikana suhtautua
aktiivisina toimijoina, oman elaméansa ja maailmansa rakentajina. Lasten yhteis-
kunnallista hahmottamista ilmidond on vaikea irrottaa institutionaalisista yhteyk-
sistaan, kuten perheesta. Koska lapsiin ei ole totuttu suhtautumaan aktiivisina
toimijoina, vaikuttajina tai osallistujina, heidan 4dnensa kantaa usein hyvin huo-
nosti. Tavallisesti ihmiset motivoituvat osallistumaan, jos he kokevat aidosti voi-
vansa vaikuttaa. Lasten osallisuutta voidaan perustella esimerkiksi siten, etta
lasten oikeudet osallisuuteen on lasten oikeuksien sopimuksin turvattu ja vah-
vistettu. Nain ollen lasten oikeudet osallistumiseen tulisi ottaa vakavasti. Lapsia
ei tulisi nahdéa ainoastaan tulevaisuuden kansalaisina, vaan he elavat taalla ja
nyt. Lapsilla on kokemuksia ja ndkemyksia ja siksi lapsia onkin pidettavana va-
kavasti otettavina toimijoina. (Salo 2010, 420-422.)

Lapsen etu on myos yksi Lapsen oikeuksien yleissopimuksen péaaperiaatteista.
Lapsen oikeuksien yleissopimus korostaa lapsen edun merkitysta kaikessa las-
ta koskevassa paatoksenteossa seka toimenpiteissa. Lasten oikeuksien sopi-
muksen kolmannessa artiklassa sanotaan, ettéa lapsen etu on ensisijaisesti otet-

tava huomioon kaikissa julkisten tai yksityisten sosiaalihuollon toimissa, jotka
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koskevat lapsia. Lisaksi 12:sta artiklassa sanotaan, ettd lapsella on oikeus il-
maista mielipiteenséd ja nakemyksensd kaikissa hanta koskevissa asioissa.
Lapsen ndkemykset on otettava huomioon paatoksenteossa aina lapsen ikéa- ja
kehitystason mukaisesti. Liséksi lapselle on annettava mahdollisuus tulla kuul-
luksi hanta koskevissa hallinnollisissa asioissa. (Araneva 2001b, 101-102;
Yleissopimus lapsen oikeuksista i.a.)
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4 PERHETYO LASTENSUOJELUN AVOHUOLLON TUKITOIMENA

Perhety6 on yksi lastensuojelun avohuollon tukitoimista. Perhetydn aloittaminen
edellyttéda, ettd perheesta tai lapsesta on noussut huolta, joka on johtanut las-
tensuojelunilmoituksen tekemiseen ja lastensuojelutarpeen selvitykseen. Kuro-
sen ja Lahtisen mukaan perhety6 on yleistynyt Suomessa erityisesti viimeisten
vuosikymmenien aikana. Perhetyd6hon sisaltyy monenlaista toimintaa, kuten
esimerkiksi perhekahvilatoimintaa tai erilaisia tukiryhmia. Toisaalta perhetyd voi
olla ammattilaisapua perheiden kotona. Perhetytta tarjotaan usein perheille,
joissa vanhemmilla on haasteita vanhemmuudessa tai paihde- ja mielenterve-

ysongelmia. (Kuronen & Lahtinen 2010, 65, 74.)

Perhety0 on ammatillista, tavoitteellista tyoskentelya perheen tukemiseksi sen
eri elaméntilanteissa. Perhetytsséa korostuu tydn moninaisuus, silla se muotou-
tuu sen mukaan missa, millaisessa tilanteessa ja mihin tavoitteisiin pyrkien sita
tehdaan. Perhetyd on seka lahestymistapa ettéd tydmenetelma. Lastensuojelun
avohuollon perhetyon tavoitteena on perheen tilanteen kartoitus ja arviointi seké
tyoskentely yhdessa perheen kanssa asetettujen tavoitteiden mukaisesti. (Jar-
vinen ym. 2007, 10-11, 43.)

Perhetyd vastaa kahteen lastensuojelun tehtavaan: lapsen edun turvaamiseen
seka perheiden tukemiseen. Lapsen edun turvaaminen perhetytssa ei kuiten-
kaan ole aivan yksiselitteinen asia. Perhetyd kohdistetaan koko perheeseen ja
keskeiseksi kysymykseksi nousee, miten tydskentely kohdistuu lapseen. Lap-
sen edun turvaaminen tulisi kuitenkin olla kaikkea lastensuojeluty6téa ohjaava
perustehtava. (Kuronen & Lahtinen 2010, 75; Reijonen 2005, 10.)

Perhetyd on muutokseen tahtaavaa, lasten ja perheiden hyvinvointia lisaavaa ja
ennen kaikkea tavoitteellista tyoskentelyd. Perhetyon taustalla on usein huoli
perheestd tai lapsesta. Tydskentelyn keskiossa on aina perhe. Perhetydssa
korostuu perheiden kokonaisvaltainen tukeminen heidan omassa lahiymparis-
tossdaan seka myotaelaminen heidan arjessaan. (Natkin & Vuori 2007, 18; Rei-
jonen 2005, 7-11; Saarnio 2004, 240.)
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Perhety0 on tydmuotona vield hyvin uusi eika sille ole asetettu tasmallisia tyon-
kuvauksia tai tehtdvanmaarityksia. Perhetyon tyokaytannot ovat syntyneetkin
pitkalti niihin tarpeisiin, joihin kuntien tai jarjestdjen lastensuojelutyésséa on ollut
tarvetta. Lastensuojelun perhetyd on jatkuvasti muuttuvaa ja kehittyvaa. Reijo-
sen mukaan perhetyon kehittamistarpeet kohdistuvat tyontekijan ammatilliseen
kasvuun seka erilaisten tydmenetelmien ja asiakastyoprosessien parempaan
hallintaan. Perhetydn kehittamiskohteita ovat uudet tydmenetelmét, kehittamis-
hankkeet, moniammatillinen yhteisty6 seka tyontekijoiden koulutus. (Reijonen
2005, 7, 14.)

4.1 Perhetydn monet muodot

Tarja Heino, Kristiina Berg ja Johanna Hurtig kokosivat vuonna 2000 kattavan
selvityksen perhetyOsta ja sen eri muodoista. Perhetyon ilo ja hammennys -
selvityksessa jasennettiin perhetybn eri tydbmuotoja ja jasennettiin perhetyosta
saatuja kokemuksia. Selvityksesta ilmeni, etta perhetyota kaytetdéan monin eri
tavoin ja eri tilanteissa. Perhetyon kaytannét ovat kirjavia ja perhetyon kasitteita
lukematon maara. On esimerkiksi avohuollollista perhety6ta, ohjattua perhety6-
ta, toiminnallista avoty6ta, tehostettua perhetyé6ta ja perheen yhdistettya hoitoa.
Heinon, Bergin ja Hurtigin selvityksen mukaan perhetydon kasitteellisen kirjon
lisdksi tydmuotojen resursointi ja organisointi vaihtelevat. Perhetyd néhtiin mo-
nella tapaa valimaaston tyona, silla perhety6ta tehdaan myos erilaisten toimin-
tamuotojen valilla. (Heino, Berg & Hurtig 2000, 8-10, 184, 202.)

Ronkon ja Rytkdsen mukaan ennaltaehkdisevan perhetydn tarkoituksena on
pitdé ylla ja lisata inmisten hyvinvointia ja pienentaa perheisiin kohdistuvia riske-
ja. Ehkaiseva tyo voi olla neuvontaa ja opastusta perheen kanssa. Oleellista on
perheen ongelmien tunnistaminen ja niiden esiin nostaminen perheen kanssa.
Ennaltaehkaisevassa perhetydssa on tuettava perhettd ilmenneiden riskien sel-
vittdmisessa ja luodaan toimintatapoja, joilla voidaan lisata perheiden omaa
toimintavalmiutta. Lisaksi pyritdan ehkaisemaan jo olemassa olevia haittoja ja
ongelmia aiheuttamasta liséa uudenlaisia ongelmia. Kun perheenjasenten toi-

mintakyky on vakavan kriisin, kuten sairauden, kuolemantapauksen tai onnet-
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tomuuden takia heikentynyt, voidaan perheelle jarjestaa yksilollistd perhetukea,
jota kutsutaan kriisiperhetydksi. Korjaavaa perhety6ta tehdadn perheissa, joissa
ongelmat liittyvat esimerkiksi perheen elaméntapaan tai vanhempien kykyyn
huolehtia lapsista ja heidan turvallisuudestaan. Perheesta tai lapsesta noussut
huoli edellyttaa viranomaisten puuttumista tilanteeseen. Usein korjaavaa perhe-
tyota tehdaankin lastensuojelussa. Korjaava perhety6 voi olla perheen tilanteen
ja tuen tarpeen selvittdmista seka lastensuojelun tarpeen selvittdmista. Korjaa-
vaa perhetyota toteutetaan avohuollon tukitoimilla seka jalkihuollolla. (Ronkkd &
Rytkénen 2010, 32-34.)

4.2 Perhetydn prosessi

Perhetyd perustuu perheen yksildllisen tilanteen arviointiin sekad tavoitteiden
maadrittelemiseen seka niiden saavuttamisessa kaytettaviin menetelmien valit-
semiseen. Perhetyon prosessi koostuu kolmesta vaiheesta: aloituksesta, toteu-
tuksesta seka tyoskentelyn paattamisesta. Perhetyon alkuvaiheessa pyritaan
selvittdm&an perheen tilanne mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Alkuvaihees-
sa on tarkeda keratéa tietoa perheen ongelmista, tarpeista, perheen voimava-
roista ja perheen sisdisista rakenteista. (Jarvinen ym. 2007, 74; Reijonen 2005,
11))

Perhetyotéa aloittaessa laaditaan perhetydn suunnitelma, johon kirjataan perhe-
tyon tavoitteet, sisaltd, menetelmat, vastuut seké arviointi. Perhetytn tavoitteet
asetetaan yhdessa perheen kanssa heti perhetyota kaynnistettdessa. Tavoitteet
ovat jokaisen perheen kanssa erilaisia, mutta ne tahtaavat perheen itsenéiseen
selviytymiseen. Tyypillisid perhetydn tavoitteita ovat muun muassa vanhem-
muuden tukeminen, perheen sisaisen vuorovaikutuksen vahvistaminen ja nuo-

ren itsenaistymisen tukeminen. (Jarvinen ym. 2007, 78; Reijonen 2005, 11.)

Perhety0ssa perheen ja perhetyontekijan ty6skentely tapahtuu pitkalti suunni-
telman mukaan, etukateen sovittuina tavoitteellisina kotikaynteina, perhetapaa-
misina seka keskusteluina. Tydskentelyn edetessa molemminpuolinen tutustu-

minen ja yhteisen kielen I6ytaminen helpottavat asioiden hoitamista. Ty6skente-
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lyn kannalta on tarkedd, etta perheen seka perhetyontekijan valille syntyy luot-
tamussuhde. Perhety6hon kuuluu jatkuva arviointi, joka toteutuu erikseen sovi-
tuilla tapaamisilla. Arviointitapaamisilla perhe arvioi omaa selviytymistaan seka
voimavaroja. Tapaamisilla arvioidaan onko saavutettu jokin tavoite, ja mikali on,
voidaan siirtyd uuden tavoitteeseen asettamiseen tai paattaa perhetyd. (Jarvi-
nen ym. 2007, 79-80.)

Perhetyon paattdminen voi tapahtua suunnitelman mukaisesti, kun tavoitteet on
saavutettu. Tapaamisia vAhennetaan loppua kohden ja perhetydon paattymises-
ta keskustellaan seka vanhempien etta lasten kanssa. Perhetyd voidaan p&éat-
téaa joko vanhempien tai perhetydntekijan ehdotuksesta, mutta lopullisesta paa-
toksesta on aina tarkea keskustella yhdessa. Joskus voi olla niin, etta perhetyd
ei ole vastannut perheen tarpeisiin ja perhetyd paatetaan. Talldin on huolehdit-
tava, ettd perhe saa tarvitsemansa apua muualta. Perhetyon paatyttya perheel-
ta pyydetaan palaute, joka on keskeinen seké perheen kuulemisen etta perhe-

tyon kehittdmisen kannalta. (Jarvinen ym. 2007, 81-82.)

4.3 Perhetydn menetelmia

Perhety0ssd on keskeista perheen omien voimavarojen I6ytaminen ja niiden
vahvistaminen. Voimavaraistavalla tyootteella pyritdaan keskittymé&én asiakkaan
oman toiminnan ja ajattelun mydnteisia seka kantavia asioita. Sen avulla pyri-
tdaan luomaan rakentavaa yhteistydsuhdetta yhdessa asiakkaan kanssa. Las-
tensuojelun perhetyéssa perheiden tilanteet saattavat olla hyvin haasteellisia,
mutta naidenkin perheiden eldam&éan kuuluu hyvinvoinnin ja turvallisuuden het-
kia. Ellei naitd hyvia asioita nosteta tyoskentelyssa esille, ne jadvat helposti on-
gelmien varjoon. Ronkoén ja Rytkdsen mukaan voimavaroja voivat olla taidot,
henkinen energia, ihmissuhteet ja kyky nayttdd tunteita. Myds positiivinen
asenne voi olla tarkea ihmisen voimavara. Voimavarat liittyvat inmisen subjektii-
viseen kokemukseen, joten niitd on vaikea tuottaa tai saada ulkopuolelta.
(RONkkod & Rytkdnen 2010, 189-193.)
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Perhetydssa joudutaan usein tekemaan tyota perheiden voimaannuttamiseksi.
Perheilla voi olla hyvin kielteinen ndkemys tulevaisuudesta. He ovat ehka yritta-
neet hakea apua ja muuttaneet toimintaansa, mutta ovat epaonnistuneet. Mikali
perhetyontekija lahestyy perhettd voimavaraistavasti ja arvostavasti, se saa
myo6s perheenjasenet katsomaan toisiaan arvostavin silmin. Usein myos yhden
perheenjdsenen voimaantuminen johtaa voimaantumisen kokemuksiin myds
perheena. (Ronkka & Rytkénen 2010, 194-195; Vilén, Seppanen, Tapio & Toi-
vanen. 2010, 26.)

Kuten yleisesti sosiaalialalla, myds lastensuojelun perhetydssa tarvitaan mo-
niammatillista yhteistyotd. Moniammatillisuuden tarve korostuu erityisesti perhe-
tydssa, silla tarvitsevia on aina monta. Eri ammattitaustoista tulevat tyontekijat
tarkastelevat sek& nakevat perheessa eri asioita, silla jokaisella tyontekijalla on
oman koulutuksen, ammattitaustan ja kokemuksen tuoma osaaminen. (Vilén
ym. 2010, 208.) Asiakasperheilla saattaa olla lisdksi useita eri ongelmia, joihin
he joutuvat kayttamaan useiden eri viranomaistahojen apua ongelmiensa rat-
komiseen. Keskeisesta on, etta asiakas tietaa, ketka ovat hanen asiansa kans-
sa tyoskentelevia tahoja ja mita tukea h&n voi heiltd odottaa. (Jarvinen ym.
2007, 194.)

Perheen kotikaynnilla voi kasitella samoja teemoja ja kayttdd samoja menetel-
mia kuin muuallakin perheen kanssa tydskenneltaessa (Vilén ym. 2010, 218).
Perhetydn menetelmat ovat monipuolistuneet perhetyon yleistyttya lastensuoje-
lussa. Perhetydssa vanhemmuuden arvioimiseksi voidaan kayttaa apuna erilai-
sia lomakkeita, karttoja ja kortteja. Yksi suosittu tyovaline perhetyéssa on muun

muassa vanhemmuuden roolikartta. (Saarnio 2004, 251-252.)

4.4 Lapsilahtoisyys perhetydssa

Lapsilahtoisessa perhetytssa korostuvat erityisesti lapsen nékdkulman huomi-
oiminen ja suora lapsen kanssa tytskentely. Lapsilahtdisyydella tarkoitetaan
sitd, etta perhetytssa lapsi huomioidaan moniulotteisesti. On myds huomioitava

se, etta lapsen hyvinvointi on riippuvainen koko perheen hyvinvoinnista. Las-
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tensuojelussa vaarana on, ettd vanhemmat vievat omilla tarpeillaan tyontekijan
huomion ja lapset jaavat taka-alalle. Toisaalta taas liiallinen lapsilahtdisyys
saattaa herattaa kritiikkia, silla silloin saattaa heréta huoli vanhempien tarpeiden

ohittamisesta. (Jarvinen ym. 2007, 28-29.)

Lapsilahtoisyydessa korostuu lapsen kohtaaminen sek& kuuleminen hanta kos-
kevissa asioissa. Lapsen osallisuutta tukee se, etta lapsen mielipide selvitetdan
iasta riippumatta ika- ja kehitystaso huomioiden. Lisaksi aikuisen on tuettava
lasta omien ajatustensa ja kokemustensa ilmaisemiseen. Parhaan kuvan lap-
sesta ja taman tilanteesta perhetyontekija saa tapaamalla lasta. Lapsilahtoises-
sa tyoskentelyssa on tarkeaa, etta tyontekija tuntee lapsen kehityksen ja siihen
liittyvat haasteet. Tdma on edellytys sille, ettéd kyetaan tunnistamaan mahdolli-
simman varhain lapsen kehityksen puutteita tai siihen epésuotuisasti vaikuttavia
tekijoita. (Jarvinen ym. 2007, 28-29; Ronkkod & Rytkdnen 2010, 52.)

4.5 Lapsen paikka perhetyossa

Lapsen paikkaa lastensuojelussa perhetydssa ovat tutkineet muun muassa
Hanna Kiuru (2010) seka Johanna Hurtig (2003). Hanna Kiuru on tutkinut vai-
toskirjassaan, Lapsen etu on se, mikd meita ohjaa - Lapsilahtdinen tydskentely
perhekeskeisessa lastensuojelun perhetydssa lapsen asemaa perhety0ssa.
Kiurun paatutkimuskysymyksena on ollut, kuinka lapsi nakyy tyoskentelyssa ja
perhetydn prosessin eri vaiheissa. Liséksi tutkimuksessa on selvitetty mita kei-
noja kaytetaan, jotta varmistetaan lapsen edun huomioiminen, lapsen kuulemi-
nen ja nadkyminen tydskentelyssa. Tutkimusaineisto on keratty lastensuojelun ja
perhetyon asiakastilastoista seka dokumenteista. Lisaksi Kiuru on haastatellut

perhetyontekijoitd seké sosiaalityontekijoita. (Kiuru 2010, 57-59.)

Kiurun tutkimuksessa korostui, etta perhetyo keskittyy usein likaan vanhempiin,
jolloin lapsi jaa tyoskentelyssa sivuun. Perhetydssa tulisi kiinnittéa enemman
huomiota siihen, ettei vanhemman kanssa tydskentelyn viitekehys vie liikaa tilaa
muulta tydskentelyltd. Kiuru on tutkimuksessaan muun muassa nostanut esille,

ettd perhety0 aloitetaan usein vanhemmuuden tukemiseksi. Yksi tapa edistaa
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lapsen ndkymista perhetytssa on nostaa lapsi esille paatoksisséa ja perhetyon
tavoitteissa. (Kiuru 2010, 90-91.)

Myo6s Johanna Hurtig (2003) on vaitdskirjassaan Lasta suojelemassa - Etnogra-
fia lasten paikan rakentumisesta lastensuojelun perhetyén kaytanndissa tutkinut
lapsen asemaa perhetydssa. Tutkimustehtavana oli selvittdd, miten ja millaise-
na lapsen paikka lastensuojelun perhetydssa rakentuu, millaisiin ulottuvuuksiin
lapsen paikan rakentuminen Kiinnittyy ja miten lasten paikan rakentumista voi-
daan selittda ja ymmartaa. Tutkimuksenaineisto muodostui kahdesta osasta:
Stakesin perhetyoprojektin yhteydessa kootun tyontekijoiden ryhmakeskustelu-
jen pohjalta kootusta keskusteluaineistosta sekd perhekuntoutuksen asiakas-

tyosta ja Hurtigin itse keradmasta havainnointiaineistosta. (Hurtig 2003, 41-42.)

Hurtigin tutkimuksessa ilmeni, etta lastensuojelun asiakkuus alkaa lapsen nako-
kulmasta liian myohaan. Varhaisen puuttumisen periaatteesta huolimatta lasten
avun saanti on riippuvainen eri viranomaistahojen yhtaaikaisesta huolen he-
raamisesta seka perheen ongelmista. Tutkimuksen mukaan lastensuojelun ajoi-
tus on lilan myodhainen. Tutkimuksessa lapsen aseman ongelmallisuus né&kyi
lisdksi kaikissa tytskentelyn vaiheissa. Suurena ongelmana oli, ettd lapsi jaa
helposti perhekokonaisuuden sisddn. Lasten tarpeita on lisdksi vaikea erottaa
vanhempien tarpeista. Keskusteluaineiston perusteella lapsen asema nahtiin
muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta sivullisena, valillisena tai avun saami-

sen kannalta epavarmana. (Hurtig 2003, 163-164.)

Hurtigin tutkimuksessa korostui lastensuojelutydn sijoittuminen erilaisiin ympéa-
ristdihin. Koti tarjoaa perheelle luonnollisen, tutun ymparistén ja tuo tydskente-
lysuhteeseen arkisen sekd aidon sévyn. Kotikaynnit kuitenkaan eivat tdhdan-
neet suoraan lasten auttamiseen, vaan lahinnd auttoivat luomaan tytskentely-
mahdollisuuksia ja yhteistyésuhdetta vanhempien kanssa. Tyontekijoille tutussa
ymparistdssa, kuten virastossa, tyontekijat pystyivat puolestaan kyseenalaista-
maan vanhempien ndkemyksia lasten hyvinvoinnista ja edun toteutumisesta
perheessa. (Hurtig 2003, 165-166.)
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Hurtigin mukaan lasten auttamisen kaava oli tihkuvan auttamismallin mukainen.
Lapsen hyvinvoinnin ndhtiin rakentuvan vanhempien hyvinvoinnin sisééan ja lap-
si automaattisesti vanhempien avusta hyotyvaksi. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettei
lasten omia kokemuksia ja nakemyksia tavoiteltu, vaan vanhempien kanssa
keskusteltiin arjen tavallisista asioista. Vanhemmat nahtiinkin lapsia tarkeampa-
na tiedonantajan lahteena. (Hurtig 2003, 167-168.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Ajatus opinnaytetydhoni nousi omasta kiinnostuksestani lastensuojelua ja per-
hetyotd kohtaan. Kevdan 2009 aikana tutustuin lastensuojelua ja perhetyoté
kasittelevaan kirjallisuuteen ja lahdin ideoimaan tarkempaa aihetta opinnayte-
tyolleni. Lopullinen aihe muokkautui syksylla 2009, jolloin suoritin harjoittelun
lastensuojelun sijaishuollon yksikdssa. Paatin tehda tutkimuksen pienen lapsen
edun toteutumisesta lastensuojelun avohuollon perhetydssa.Tutustuin aiempiin
tutkimuksiin, joissa kasitella&n lastensuojelun perhetyotd ja pyrin niiden avulla

tasmentadmaan omia tutkimuskysymyksiani.

Tammikuussa 2010 otin yhteyttd erdan kunnan lastensuojelun avohuollon per-
hetybhon. Kysyin mahdollisuudesta tehda avohuollon perhetydn kanssa yhteis-
tyossa opinnaytetyd. Perhetyodntekijat innostuivat opinnaytetyoni aiheesta ja
halusivat lahtea mukaan. Mietimme yhdessa perhetydntekijéiden kanssa voisiko
tutkimukseen haastatella liséksi lastensuojelun sosiaalityontekijoita, jolloin tut-
kimukseen saisi eri nakOkulmaa. Sosiaalityontekijat olivat kuitenkin Kkiireisia,
jonka vuoksi paadyin haastattelemaan perhetyontekijoiden lisaksi lastensuoje-

lun johtavaa sosiaalitytntekijaa.

Kevaan 2010 aikana kirjoitin tutkimussuunnitelmaa sek& selvitin kunnan tutki-
musluvan anomiskaytannon. Tutkimuslupaa hain kunnan perusturvasta kevaal-
& 2010. Yhteistydsopimus opinnadytetyon tekemisesta tehtiin lastensuojelun

johtavan sosiaalityontekijan kanssa ennen haastattelua.

5.1 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Tutkimukseni paatavoitteena oli selvittdd kunnan lastensuojelun tyontekijéiden
nakdkulmasta, miten 3—6-vuotiaan lapsen etu toteutuu lastensuojelun avohuol-
lon perhetydssa. Lisaksi tutkimuksen tavoitteena oli selvittédd, miten lastensuoje-
lun avohuollon perhetyd tukee vanhemmuutta ja tuoda liséksi esille keskeisia

perhetydhon kohdistuvia kehittAmishaasteita pienen lapsen nakokulmasta.
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Paapaino tutkimuksessa oli 3—6-vuotiaan lapsen edun toteutumisessa, mutta
tutkimuksessa sivuan myos vanhemmuuden tukemista, silla vanhempien aut-

taminen on tarkeaa myos lapsen hyvinvoinnin kannalta.

Tutkimuskysymykseni ovat
1. Miten 3—6-vuotiaan lapsen etu toteutuu lastensuojelun avohuollon perhe-
tyossa?
Miten lastensuojelun avohuollon perhety6 tukee vanhemmuutta ja

3. Miten perhetyota tulisi kehittda lapsen edun nakdkulmasta?

5.2 Laadullinen tutkimus

Opinnaytetyoni on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Laadullisella tutkimuk-
sella voidaan tarkoittaa kaikkea empiirista tutkimusta, joka ei ole maarallista.
Laadullisessa tutkimuksessa ei pyrita tilastollisiin yleistyksiin, vaan niisséa pyri-
taan kuvaamaan jotain ilmiota tai ymmartamaan tiettya toimintaa. Laadullisessa
tutkimuksessa saatu tieto perustuu aina ihmisten tuottamiin merkityksiin ja saa-
dut tulokset ovat ainutlaatuisia koskien vain kyseista aineistoa. Liséksi kohde-
joukko on laadullisessa tutkimuksessa useimmiten pieni seka tiedonléhteet ja —
antajat ovat valikoituja. (Tuomi 2007, 96—97; Tuomi & Sarajarvi 2009, 85.) Tut-
kimukseni keskittyy tiettyyn ilmioéon eli lapsen etuun, jota pyritddn kuvaamaan ja

ymmartamaan. Lisaksi opinnaytetyoni kohdejoukko oli pieni ja ennalta valikoitu.

Eskolan ja Suorannan mukaan (1998) laadullisen tutkimuksen tunnusmerkkeja
ovat muun muassa aineistonkeruumenetelma, tutkittavien nakdkulma, hypo-
teesittomuus, tutkimuksen tyylilaji ja tulosten esitystapa seka tutkijan asema.
Tutkijan asema on laadullisessa tutkimuksessa erilainen kuin maarallisessa tut-
kimuksessa, silla laadullisessa tutkimuksessa tutkijalla ei ole ennakko-
olettamuksia tutkimuskohteesta eika tuloksista. Tutkijalla on tyypillisesti tietyn-
lainen vapaus, joka mahdollistaa joustavan tutkimuksen suunnittelun ja toteu-
tuksen. (Eskola & Suoranta 1998, 15-20.)
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5.3 Tutkimusymparisto ja tutkimuksen kohdejoukko

Tutkimusymparistona opinnaytetyéssani oli eraan kunnan lastensuojelun avo-
huollon perhetyd. Paadyin tutkimaan lapsen edun toteutumista lastensuojelun
tyontekijoiden nékokulmasta, silla olen kiinnostunut erityisesti tyontekijoiden
nakemyksista seka kehittamisideoista. Tutkimukseen osallistui yhteensa viisi
haastateltavaa. Kohderyhméana oli lastensuojelun avohuollon nelja lapsiperhe-

tyontekijaa ja lastensuojelun johtava sosiaalityontekija.

Kaikilla neljalla perhetyontekijalla oli sosionomi (amk)-tutkinto ja tyonimikkeena
lastensuojelun lapsiperhetydntekija. Osalla perhetydntekijoista oli aiempaa ko-
kemusta paivahoidosta, koulusta seka perhetyosta kolmannella sektorilla. Per-
hetyontekijoista kaksi oli perhetydntekijoiden sijaisia ja he olivat olleet perhe-
tyodssa viisi kuukautta. Kahdella muulla oli pidempi kokemus perhetydsta. Joh-
tavalla sosiaalityontekijalla oli sosiaalihuoltajan tutkinto ja sosiaalityontekijan
patevyys. Hanen tydnimikkeensa oli lastensuojelun johtava sosiaalityontekija ja

tyokokemusta lastensuojelussa yli 20 vuotta.

5.4 Tiedonkeruumenetelméané haastattelu

Haastattelu on yksi yleisimmista laadullisen tutkimuksen tiedonkeruumenetel-
mista. Haastattelu on hyvin joustava tiedonkeruumenetelmd, jonka vuoksi se
sopii moniin erilaisiin tutkimustarkoituksiin. Haastattelun keskeisena tavoitteena
on selvittaa, mita jollakulla on mielessaan. Haastattelijalla on haastattelutilan-
teessa mahdollisuus oikaista vaarinkasityksia seka selventaa kysymyksia tarvit-
taessa. (Eskola & Suoranta 1998, 85; Tuomi & Sarajarvi 2009, 73-75.) Valitsin
teemahaastattelun opinnaytetyoni tiedonkeruumenetelmaksi erityisesti sen jous-
tavuuden vuoksi. Minulla on my6s aiempaa kokemusta haastattelusta, joten

tuntui luontevalta kayttaa jo itselle tuttua tiedonkeruumenetelmaa.
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5.4.1 Teemahaastattelu

Eskolan ja Suorannan mukaan (1998) teemahaastattelu muistuttaa rakenteel-
taan puolistrukturoitua haastattelua, silla haastattelu kohdennetaan ennalta va-
littuihin aihepiireihin eli teemoihin. Teemahaastattelu etenee naiden keskeisten
teemojen varassa yksikyiskohtaisten kysymysten sijasta. Haastattelijalla voi olla
mukana esimerkiksi tukisanalista k&siteltavistd asioista, mutta ei kuitenkaan
kokonaisia kysymyksia. Haastattelijan tulee kuitenkin varmistaa, etta kaikki etu-
kateen paatetyt teemat kaydaan lapi, mutta niiden laajuus ja jarjestys voi vaih-
della. (Eskola & Suoranta 1998, 86.) Teemahaastattelurunkoni (LIITE 1) pohjau-
tui pitkalti lukemaani kirjallisuuteen. Tutustuin myés muiden opiskelijoiden te-
kemii teemahaastattelurunkoihin, joista sain apua oman haastattelurungon
suunnitteluun. Teemahaastattelurungon kolmeksi paateemaksi muodostuivat
lapsen etu perhetydssa, vanhemmuuden tukeminen seké perhetyon kehittami-

nen lapsen edun nakokulmasta.

Teemahaastattelussa ei ole tarkoituksena kysya mité tahansa, vaan pyrkia [0y-
tamaan vastauksia tutkimuksen tutkimuskysymyksiin. Haastattelussa on tar-
keintd saada mahdollisimman paljon tietoa halutusta asiasta, minka vuoksi on
hyva antaa osallistuville haastattelukysymykset etukateen luettavaksi. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 73.) Lahetin teemahaastattelurungot luettavaksi kaikille haasta-
teltaville kaksi viikkoa ennen haastatteluja. Kaytin perhetyontekijéiden ryhméa-
haastattelussa ja johtavan sosiaalitydntekijan yksilohaastattelussa samaa haas-
tattelurunkoa. Johtavan sosiaalityontekijan yksilohaastattelussa seuraavat tee-
mat jatettin pois: lapsen kohtaaminen, huomioiminen, osallisuus ja hénen
kanssaan tydskentely. Edella mainittujen teemojen lapikdyminen olisi jaanyt
hyvin pintapuoliseksi, silla lastensuojelun johtava sosiaalityontekija ei tee varsi-

naista asiakastytta perheiden kanssa.



29

5.4.2 Ryhmahaastattelu

Ryhmahaastattelulla tarkoitetaan haastattelua, jossa on lasnd useampia haas-
tateltavia seka mahdollisesti myds haastattelijoita. Ryhmahaastattelun tavoit-
teena on ryhmakeskustelu tutkijan haluamasta aiheesta tai teemoista. Ryhméa-
haastattelua voi kayttdd joko yksilbhaastattelujen sijasta tai niiden ohella. Ryh-
mahaastattelun etuna on, ettéd ryhmassa haastateltavat saavat toisistaan tukea
ja tietoa voi saada tavallista enemmén. Ryhméahaastattelussa henkilét voivat
innostaa toinen toistaan puhumaan aiheista, joita voi laajentaa my6hemmin
haastattelussa. (Eskola & Suoranta 1998, 94-95.) Toteutin perhetydntekijoiden
osuuden ryhméhaastatteluna, silla haastateltavat itse toivoivat haastattelua
ryhmassa. Heilla oli aikaisempaa kokemusta ryhmahaastattelusta. Ryhmahaas-
tattelu osoittautuikin erittéain hyvaksi ratkaisuksi, silla keskustelu oli hyvin luonte-
vaa ja vuorovaikutuksellista. Ryhmahaastattelun etuna oli myds se, ettd se
saasti sekd haastateltavien etta tutkijan aikaa. Lisaksi haastateltavien maara oli
juuri sopiva. Eskolan ja Suorannan mukaan ryhméhaastattelussa ihanteellinen
maarad on 4-8 henkea (Eskola & Suoranta 1998, 96).

Ryhmahaastattelussa ongelmana saattavat olla yksittdiset dominoivat henkil6t,
mutta haastattelijan tehtdvana on saattaa keskustelu alulle ja sen jalkeen olla
mahdollisimman hiljaa (Eskola & Suoranta 1998, 97). Haastattelupaikan ja so-
pivan ajan valitseminen on tarkead haastattelun onnistumisen seka erilaisten
hairidtekijoiden ennaltaehkdisemisen kannalta. Haastattelutilanteen tulisi olla
rauhallinen eik& tilassa saisi olla liikaa muita virikkeitd. Taméan vuoksi esimer-
kiksi kahvila ei ole ihanteellinen haastattelupaikka. On kuitenkin huomioitava
ettei haastattelutilanne ole lian muodollinen tai virallinen, silla se saattaa tuntua
haastateltavasta epamiellyttavalle. Ihanteellinen haastattelutila olisi tutkimuk-
seen osallistuville tuttu tila. Haastateltavien kotikentalla tehtavilla haastatteluilla
on suurempi mahdollisuus onnistua (Eskola & Vastamaki 2001, 27-28) Opin-
naytetyoni haastattelut suoritettiin haastateltaville tutussa ymparistéssa, heidan
omissa tydtiloissaan. Kavin tutustumassa perhetyon tiloihin ennen haastatteluja,
joten tiesin millaisessa tilassa haastattelut tehdaan. Perhetyontekijoiden haas-
tattelu tehtiin eri tilassa kuin lastensuojelun johtavan sosiaalityontekijan haastat-

telu, joka tehtiin hanen omassa ty6huoneessa. Varsinaiset haastatteluajat sovit-
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tiin sdhkopostitse haastateltavien kanssa. Sopivat haastatteluajat 16ytyivat hel-
posti ja haastatteluille varattiin riittdvasti aikaa. Ryhmé&haastattelulle aikaa varat-
tiin kaksi tuntia ja ryhmahaastattelulle noin tunti. Kumpikin haastattelutila oli
rauhallinen eika hairidtekijoita ollut. Laitoin kummankin haastattelun ajaksi
oveen lapun, josta ilmeni, ettd huoneessa tehdaan haastattelua. Kummatkin
haastattelut nauhoitettiin koulusta lainatulla nauhurilla. Olin jo saatekirjeessé
(LIITE 2) maininnut, etta haastattelut tullaan nauhoittamaan. Ennen haastatte-
lun aloittamista kysyin kaikilta viela suullisesti luvan haastattelun nauhoittami-
seen. Paatin tehda liséksi vihkoon muistiinpanoja. Nain saatu tieto ei olisi ollut
pelkastdan muistini varassa, mikali nauhoitus olisi jostain syysta epaonnistunut.

Liséksi minulla oli kummassakin haastattelussa mukana varapatterit nauhuriin.

5.5 Aineiston analysointi

Haastattelujen jalkeen seuraa haastattelujen puhtaaksi kirjoittaminen eli litte-
rointi. Litterointi on hyvin ty0las vaihe, johon on syyta varata riittavasti aikaa.
Usein riittda, ettd haastattelut puretaan sellaisenaan tiedostoon. Tutkija voi itse
miettia, kuinka tarkkaan purkaa haastateltavan aannahdykset esimerkiksi
"hmm”. (Eskola & Vastamaki 2001, 40-41.) Aloitin haastattelujen purkamisen
heti haastattelujen jalkeen, jolloin kaydyt teemat olivat hyvassa muistissa. Kirjal-
lista aineistoa syntyi perhetydntekijoiden ryhméhaastattelusta 23 sivua ja las-
tensuojelun sosiaalitydntekijan yksilohaastattelusta 10 sivua (fontti Times New
Roman, koko 12, rivinvali 1). Litteroin aineiston lahes sanatarkasti. Pois jatin
vain lyhyet aannahdykset "hmm” ja "aa”, silla ne eivét olleet oleellisia tutkimuk-
seni kannalta. Samasta syysta en mydskaan erotellut taukoja tai puheen paino-
tuksia.

Ryhmahaastattelun tallentamiseen ja purkamiseen liittyy usein tiettyja haasteita.
Ensinnakin ryhm&haastattelun purkaminen on huomattavasti tyolaampaa kuin
yksildhaastatteluiden. Tutkijan voi olla ongelmallista saada selvaa tilanteista,
joissa useampi ihminen on samaan aikaan aanessa. Myods puhujan tunnistami-
nen saattaa olla haastavaa. (Eskola & Suoranta 1998, 97-98.) Ryhmahaastat-

telun purkaminen osoittautui tyolaaksi vain niissa tilanteissa, joissa haastatelta-
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vat puhuivat paallekkain. Talloin kyseistd kohtaa piti kuunnella useampaan ot-
teeseen ja hidastettuna, jotta erotti kuka puhuu. Aanitys oli kuitenkin pazosin

hyvin selkea ja yhteen ddneen puhumisia oli vain muutamia.

Laadullisessa tutkimuksessa aineistonkeruu kulkee kasi kadessa aineiston ana-
lyysin kanssa. Teemahaastattelulla kerattyd aineistoa analysoidaan usein tee-
moittelulla ja tyypittelemalla. Teemoittelulla tarkoitetaan aineiston jasentamista
teemojen mukaisesti ja sitten sen pelkistamista. Kirjallista aineistoa voi aluksi
lahted tarkastelemaan systemaattisesti, esimerkiksi varikynia apuna kayttaen.
Litteroinnin jalkeen aineiston voi purkaa ja jarjestaa uudelleen teemoittain niin,
ettd jokaisen teeman alla on kaikkien haastateltavien vastaukset kyseisesta
teemasta. Taman jalkeen aineistoa on helppo analysoida teema toisensa jal-
keen. (Eskola & Vastaméaki 2001, 41.) Tulostin litteroidun aineiston helpottaak-
seni aineiston kasittelyd. Taman jalkeen tutustuin kirjalliseen aineistoon huolelli-
sesti. Luin aineiston useaan kertaan ja tein aineistoon merkintdja erivarisilla
tusseilla, kuten Eskola ja Vastamaki edella ehdottavat. Tein taulukon, jossa oli
kolme paateemaa: lapsen etu, vanhemmuuden tukeminen ja perhetyon kehit-
taminen. Naiden teemojen alle kerasin asiat, jotka oli alleviivattu samoilla vareil-
l&. Taman jalkeen kavin teemoiteltua aineistoa lapi jasentamalla ja kokoamalla

aineistoa uudestaan takaisin yhteen laajemmiksi teemoiksi.

Laadullisen tutkimuksen aineiston analyysissa voi kayttdd apuna teemahaastat-
telurunkoa, mikali tutkija on kayttanyt tiedonkeruumenetelmana teemahaastatte-
lua. Haastattelurunko on tyypillisesti rakennettu ja muokattu teoreettiselta poh-
jalta. Aineistosta seulotaan teemahaastattelurungon avulla esille sellaisia koh-
tia, jotka kertovat kyseisistd asioista. Kirjallisesta aineistosta voi lahtea myos
suoraan etsimdan vastauksia tutkimuskysymyksiin. (Eskola & Suoranta 1998,
152, 174.). Taulukon liséksi kaytin aineiston analysoinnissa apuna tekemaani
teemahaastattelurunkoa ja etsin vastauksia suoraan tutkimuskysymyksiini. Paa-
teemat haastattelurunkoon nousivat suoraan tutkimuskysymyksista, joten oli

luontevaa kayttaa runkoa apuna aineiston analysoinnissa.
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6 LAPSEN ETU PERHETYOSSA

6.1 Perhetyon aloittaminen

Perhetyontekijoiden mukaan lastensuojelun avohuollon perhetydssa tydsken-
nellaan hyvin erilaisten perheiden kanssa. Perheiden lapset ovat hyvin eri-
ikaisia, nuorimmat kuukauden ikaisia vauvoja ja vanhimmat lahes taysikaisia.
Yhteista kaikille perheille on, ettd perheestd on herdnnyt lastensuojelullista
huolta. PerhetyOntekijoiden mukaan perhetyd on tavoitteellista ja suunnitelmal-
lista tukea, neuvontaa ja ohjausta. Tarkedna perhetyon tavoitteena on muun
muassa lapsen @énen esiin nostaminen. Lastensuojelun johtavan sosiaalitytn-
tekijan mukaan perhetyd on yksi auttamistapa, mitd voidaan tarjota perheille.
Perhetydssa saadaan hyvin lapsen ndkdkulma esille.

no me tydskennellddn hyvin erilaisissa perheissa, missa on hyvin
eri-ikaisia lapsia. mulla itellda nuorin muutaman kuukauden ik&inen
vauva ja vanhimmat on sitten lahes taysikaisia (H1)

tukea, ohjausta, neuvontaa... lapsen aanen esiin nostamista, asia-
kasohjausta (H4)

(perhetyd) on tammonen yks auttamistapa, mitd me voidaan tai aut-
tamistoimenpide, et mita me voidaan niinku tarjota perheille. et mul
on hirveen hyvid kokemuksia perhetyosta, perhetydssa pystytdan
saamaan se lapsen asia hirveen hyvin esille ja vanhemmuuden ta-
vallaan ne arki tilanteet, et se jaksaminen ja se, etta miten se lapsi
tulee kohdatuksi tai miten ne asiat hoituu siella kotona, et siit on
hirveen paljon hyottya, koska se paaasia olis tassa meidan tydssa,
et saatais sita lapsen arkee ja sitd lapsen hyvinvointia sitd kautta
(H5)

Lastensuojelun johtavan sosiaalityontekijan mukaan lapsi on perhetyéssa aina
keskiossa. Perhetyotd tehdadn yhdessa koko perheen kanssa ja yhtena tyon
keskeisena tavoitteena on valottaa lapsen tilannetta vanhemmille lapsen kautta.

Liséksi tyoskentelya edistad, jos koko perhe lapsia myéten osallistuu tydskente-

lyyn.
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meilla on lapsi niinku tdssa keskiossa tavallaan, et me ollaan tan
lapsen asialla, me tavallaan sen lapsen kautta, lapsen tilanteen
kautta niinku yritetddn auttaa vanhempia ymmartamaan se lapsen
tilanne ja opettamaan siihen vanhemmuuteen (H5)

perhe olis sellanen osallistuva osapuoli ja lapsi nimenomaan lapsi,
ja vanhemmat pystyisivat niinku omalla panoksellaan osallistumaan
siihen tyoskentelyyn, et se on se paras lahtokohta... jos sitte tulee
sellane kohta, ettda vanhemmat ei esimerkiks n&aa sita tilannetta niin
tarkeintad on, et me ndhdaan sen lapsen tilanne ja pystytaan autta-
maan sita lasta (H5)

6.2 Perhetyon tavoitteet

Perhetyon tavoitteet asetetaan aloituspalaverissa yhdessa perheelle nimetyn
sosiaalityontekijan kanssa. Tavoitteet ovat usein laajempia kokonaisuuksia, ku-
ten vanhemmuuden tukeminen. Lapsi ndkyy perhetydn tavoitteissa siten, etta
perhetyOn tavoitteet mietitddn aina lapsen kautta. Perhetyontekijdiden mukaan
aloituspalaverissa vanhemmille kerrotaan, ettd perhetydntekijat tapaavat myos

lapsia, vaikka sité ei valttamatta kirjata erikseen ylos paperille.

kaikki ne tavoitteet menee lapsen kautta (H3)

on se mita tahansa vaik siel lukis vanhemmuuden tukeminen, niin
se on sen lapsen kautta mietitty (H2)

6.3 Lapsen edun méaarittelyn vaikeus

Lapsen etu koettiin hyvin moniulotteisena kasitteena. Perhetyontekijoiden mie-
lesta lapsen etu on parhaan mahdollisen ratkaisun l16ytaminen lapsen nakdkul-
masta. Liséksi perhetydntekijat kokivat, etta lapsen etu lahtee liikkeelle aivan
perusasioista, kuten ravinnosta, levosta, huolenpidosta ja turvallisuudesta seka
siita, toteutuvatko ndma asiat lapsen elamassa. Myos lastensuojelun johtava
sosiaalityontekija korosti lapsen riittavan hoivan ja huolenpidon merkitysta.

yrittdd 1oytdd lapsen kannalta paras ratkaisu...sit miettii eri nako-
kulmista et mika olis sitte lapsen kannalta paras ratkaisu (H1)
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lapsen etu pitdd mun mielesta sisdlladn sen kaiken niinku tiedon,
mit& kukin lapsi tarvitsee siina iassa voidakseen hyvin (H4)

et se lapsen etu, et hdn saa sen sellaisen lapsuuden tai sellasta
hoivaa tai huolenpitoa, mita sen ikainen lapsi tarvitsee. mun mieles-
ta lapsen etu tavallaan, miten ma n&an sen konkretian kautta, et se
on sitd, et han saa sen mitéa han tarvitsee (H5)

Seka perhetyontekijat etta lastensuojelun johtava sosiaalityontekija kokivat, ettéa
lapsen etu on tarkea lahtbkohta lastensuojelun avohuollon perhetydlle. Perhe-
tyontekijat kokivat, ettd vanhempien kanssa keskustelu peilataan lapsen edun
kautta. Kaikki haastateltavat kokivat, etta lapsen edun kanssa joudutaan punnit-

semaan jatkuvasti.

se (lapsen etu) on se lahtokohta (H1)

sehan on se meidan pagjuttu...vanhempien kanssa se keskustelu
peilataan sen lapsen edun kautta et miten taa juttu nakyy taman
lapsen elamassa (H4)

ja sitd me punnitaan koko ajan (H3)

ma joudun sitd (lapsen etua) paivittain niinku tarkkailemaan, etta
me pystyaan siina lapsen edussa, et ku me kasitellaan niita asioita,
jotta me pysytaan siiné lapsen asiassa eikd me lipsuta vanhemman
asiaa... mutta ettd se on sit vaikee pala sit se, et miten sen yhdis-
taa sitte, et miten sen saa niille vanhemmille... miten sen saa silla
tavalla esitettyd heille, ettd he ottaa sen vastaan ja heitakin pystyy
kunnioittaa ja arvostaa. ma yritan pitaa huolta, ettd se nakyy ja voin
sanoa, ettd se on monimutkaista ja vaikeeta (H5)

6.4 Lapsen kohtaaminen ja huomioiminen

6.4.1 Lahtbkohtana lapseen tutustuminen

Lapsen kohtaamisessa lahdetaan liikkeelle lapseen tutustumisesta. Perhetyon-

tekijdiden mukaan tutustumisvaiheessa tarkedd on aito kiinnostus lasta ja ta-
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man arkea kohtaan. My6s lapsen huomioimista pidettiin tarkedna lahtokohtana

perhetydssa.

kaytdnnossad mista se lahtee niin menndan perheeseen ja ollaan
kiinnostuneita lapsesta. ai sul on hieno paita, ai prinsessa paita,
tykkaatko prinsessoista. nain ja mennéan sinne ja leikitaan ja tou-
hutaan ja ihmetellaan (H4)

tutustaan siihen huoneeseen ja nurkkaan ja sankyyn ja leluihin...
pyritdéan tekemaan niitd asioita, mika on mieluista sille lapselle. et
jos lapsi tykkaa pelata niin me pelataan, et jotenki, ettd yritetaan
mahdollisimman lahelle paasta sita lapsen arkee (H3)

se (lapsen huomioiminen) on oikeestaan se lahtokohta sille tyos-
kentelylle, ettéd sehén siina on niinku kaikista tarkein (H1)

ettd osoittaa kiinnostusta siihen lapseen ja lapsen olemiseen ja te-
kemisiin (H2)

6.4.2 Yksilollisen kohtaamisen tarkeys

Perhetyontekijat kertoivat, etta lapsen ikd- ja kehitystaso vaikuttavat paljon lap-
sen kohtaamiseen. Erityisesti pienen 2-3-vuotiaan lapsen kanssa yksilollinen
kohtaaminen korostuu. Haastattelussa nousi esille myos se, ettd mita pienem-

masta lapsesta on kyse, sita tarkedmpi on perhetyontekijan rooli.

nyt ma puhun vaikka 2—3-vuotiaasta niin siind saattaa olla ihan hui-
sin iso ero, et jotenki ma mietin tata ikavuotta tai ikéhaitaria nii se
sellanen lapsen yksildllinen kohtaaminen, etté se on tarkeéa (H2)

nii et se lapsi tulee niinku kuulluksi ja nahdyksi just omana itsenaan
(H1)

mitd pienemmasta lapsesta on kyse, jolla on itsella vahemman sa-
navarastoa ja kykya tuoda omia ajatuksia esiin, niin sitd suurempi
rooli tavallaan meilla, siis toki kaikkien kanssa, mut et jotenki tuoda
sen lapsen aani ja ndkdkulma esiin (H2)
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6.4.3 Suunniteltuja tapaamisia lapsen kanssa

Perhetydssa tydskentely perheiden ja lasten kanssa on hyvin suunniteltua. On
my0s tapaamisia, joissa keskitytddn enemman vanhempiin ja lapsi jaa tietoises-
ti vahemmalle huomiolle. Myo6nteisena perhetyontekijat kokivat paritydskente-
lyn, joka mahdollistaa useamman perheenjasenen huomioimisen samalla ta-

paamisella.

riippuu siita sitten, etta mita me on suunniteltu, et jos meidan suun-
nitelmat sattuu sitte osumaan perheen toiveiden ja tarpeiden kans-
sa yhteen. et ollaanks me mietitty, et nyt juteltais vanhempien kaa
tasta asiasta, ni silloin se lapsi automaattisesti...toki me ei nyt mi-
tenkaan sivuuteta, mutta ei niin keskitytd haneen, kuin taas jos on
erityisesti mietitty, ettd nyt tavataan lasta (H4)

ja se mik& on kauheen hyva asia nimenomaan, niin teemme pareit-
tain tata tyota eli siindki sit pystytaan vaha sit niinku jakautuu (H2)

6.4.4 Vastassa tarvitseva vanhempi

Erityisen vaikeaa lapsen huomioiminen on tilanteissa, joissa vanhempi on hyvin
tarvitseva. Lapsen huomioiminen téallaisessa tilanteessa saattaa olla haasteellis-
ta ja valilla se vaatiikin tietoista muistuttamista. Erityisen haastavia ovat tilan-
teet, joissa perheessd on vakavia mielenterveys- tai paihdeongelmia tai vaka-

vaa henkista vakivaltaa, johon tyéntekijan on hyvin vaikea puuttua.

jos siel on hirveen tarvitseva aikuinen, joka ei ollenkaan n&a sita
lapsen hataa (H3)

no ainakin ma oon ite térmanny siihen, et valil pitda iha ittednsa
muistuttaa et minka takia tas perheessa ollaan. et valil vanhemmat
tarvitsevia ja niinku...iha muistuttaa itted et hei nyt taa tyéskentely
on jotenki lahteny liikaa tohon vanhempaan, et nyt palataan raiteille
(H4)

mul on jaany mieleen perhe, joka ei mulla itsellani ollu aikoinaan,
mut oli t&s perhety0sséa, jossa vanhemmat kayttivat aika raakaa tai
sellast niin kun aika pimeessa olevaa henkista vakivaltaa, mihin oli
vaikea tarttua ja lapset sitd oirehti paivakodissa, koulussa. tosi itse-
tuhosia puheita, mut ei siihen oikeen koskaan paasty kiinni perhe-
tyon keinoin... sosiaalitydkin on keinoton, vaikka niinku on selkeesti
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on hirveest sellasta henkista vakivaltaa ni siihen on kauheen vaikee
tarttuu ja silloin se lapsen etu jaa (H4)

6.5 Lapsen osallisuus

6.5.1 Ajan antaminen

Perhetyontekijat kokivat, etta lapsen osallisuutta perhetytsséa edistavét lapsen
kuuleminen ja riittavan ajan antaminen. Tarkeaksi koettiin myos lapsen rohkai-
seminen. Lapselle on myos tarkead sanoa aaneen, etta on olemassa lasta var-
ten.
annetaan sita aikaa sille lapselle... niin et lapsi tulee kuulluksi (H4)
...Ja varmaa tukee sita lasta niinku tuomaan sita... nii ehka niinku
rohkasemaan... ja jotenki lapsellekin ihan tietosesti selittaa, etta on

niinku hanta varten siella perheessa...ihan tietoisesti adneen sa-
nominen lapselle, et on hantéa varten (H2)

6.5.2 Mita lapselle kerrotaan, mita ei

Osallisuuteen liittyy se, mita lapselle kerrotaan ja mita ei. Perhetyontekijat ker-
toivat, etta lapselle kerrotaan asioita aina lapsen ika- ja kehitystaso huomioiden.
Vaikeistakin asioista puhutaan, mutta hyvin harkitusti ja suunnitellusti. Perheen
kanssa on hyva sopia yhteiset pelisdannot, joilla maaritellaan, mista lapsille pu-
hutaan ja mista ei. Tarkeana perhetyontekijat pitivat kuitenkin sité, ettei lapsen

maailmaan kaadeta sellaisia asioita, joita lapsi ei kykene ymmartamaan.

niistaki asioista lapsen kanssa sitten keskustellaan, mut et se on
aika tarkkaan mietittya ja jotenki lapsen ikataso ja kehitys niinku
huomioden et milla tavalla se asia sitte lapselle tuodaan esiin... ja
toki on aikuisten asioita, joista ei puhuta lapsille ollenkaan. tai ei pi-
taisi puhua. ne ei kuitenkaan kuulu siihen lapsen maailmaan (H2)

lapsen maailmaan kaadeta asioista aikuisten... niinku ehka tosi pe-
lottaviakin, joita lapsi ei ymmarra eika kasita sita kaikkee (H4)
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PerhetyOntekijat kertoivat myds, ettd he keskustelevat yhdessa perheen kanssa
ja miettivat mita lapselle kerrotaan ja mita ei. Haastattelussa nousi esille usein

lapsen rajaaminen.

me aika paljon puhutaan ja mietitaan... ja rajataanki sitd vanhem-
paa et nyt tast ei sit keskustella (H3)

tietyl taval sen lapsen rajaamista, et ku on sit mullaki esimerkiks ol-
lu perheita, ettd se lapsi veis kaiken sen tilan, et jollain lailla et ne
yhteiset pelisaannot niinku puhutaan siind sen perheen kanssa.
joskus on semmosia asioita, jotka pitdd meidan aikuisten puhua ja
ne on sellasia aikuisten asioita...mut kyl must tuntuu, et paaasialli-
sesti niin jos se lapsi on l&sn& niin onhan se useimmiten siind kes-
kiossa (H3)

6.5.3 Kokonaisvaltainen kuva perheen tilanteesta

Lastensuojelun johtava sosiaalityontekija koki tarkedna sen, etta lapsen osalli-
suutta korostetaan nykypaivana enemman. Perhetytsséd saadaan nykyaan ko-
konaisvaltaisempi kuva lapsen hyvinvoinnista, silla lasta pystytaan tapaamaan.
Perheen tilannetta selvittdessd saadaan tietoa, jonka avulla tyontekijat pystyvat

kokonaisvaltaisemmin arvioimaan perheen ja lapsen tilannetta.

lapsen tapaaminen ja sellanen, ni se on tuonu tahan tyéhon, niinku
tdh& sosiaalitydhon just sit lisdé siihen lapsen osallisuuteen... siind
saadaan esiin paremmin se lapsen etu...ku selvitetdan lapsen ti-
lannetta niin siindhén taytyy se kaikki verkosto. ne kaikki tiedot on
meill&, me pystytaan arvioimaan sita tilannetta kokonaisvaltaisem-
min ja sit jos on viela se lapsen tapaaminen, ni se antaa viela pal-
jon parempaa tai laajemman kasityksen siita lapsen tilanteesta kuin
aikaisemmin (H5)
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6.6 Lapsen kanssa tydskentely

6.6.1 Monenlaista tekemista lapsen kanssa

Perhety0ssa lapsen kanssa tyoskentely on hyvin monipuolista. Lapsen kanssa
voidaan tehd& melkeinpa mita vain. Yksi perhetyontekija kertoi esimerkiksi py6-
railleensa lapsen kanssa. Tavallisesti lapsen kanssa tehdaan sita, mika on lap-

selle mieluista, oli se sitten leikkia tai piirtamista.

lapsen kans tehdaan kaikkee mahdollista. ei oo varmaan niinku mi-
tda mita ei vois tehda, siis huomioiden se tilanne. ma oon pyorailly
lapsen kans...pulkkaméked, grillaamista ja se voi olla ihan mita
vaan (H3)

piirtdminen, paljon ollaan piirretty. musiikki, sadut (H4)

6.6.2 Luovuutta ja rohkeutta kokeilla

Perhety0ssa kaytetaan apuna erilaisia menetelmia, kuten kortteja, peleja ja lo-
makkeita. Perhetyontekijat kokivat, ettd mitddn tydomenetelmaa ei tule kayttaa
pakolla vaan oleellista on, miten lapsi lahtee tydskentelyyn mukaan. Perhetyon-
tekijat esimerkiksi kokivat, ettd Pesapuun nallekortit on hyva menetelma, mutta
nekaan eivat sovi kaikille lapsille.

mitddn menetelmaa ei pida kayttdd vaan menetelman takii, et jos
ma mietin nallekortteja niin nehan on itseasiassa hirveen haasta-
vat... et on lapsia, joilla on vaikee hahmottaa tunnetiloja niin nalle-
kortithan on hirveen kivat, mut eihan nekdan toimi kaikilla...et joku
lapsi ei yksinkertaisesti tykkaa niist nallekorteista niin unohdetaan
ne nallekortit. ei se menetelmd, vaan se miten se toimii ja miten se
vastaanotetaan (H3)

ei jotaa menetelmaa kaytt6on vaan sen just takia et ku se on joku
hieno menetelmé&, vaan sen taytyy jotenki sopia just siihen ja upota
ja jotenki hy6dyttaa siina tilanteessa (H2)

sit ku on I6ytanyt jonku just, et mika toimii just tan lapsen kanssa ja
tan perheen kanssa, niin sita sit lisaa (H1)
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Lapsen kanssa tyoskentelyssa voi kayttdd myods luovuutta ja omaa sovellusta
eri menetelmien suhteen. Jos tydskentely jonkin lomakkeen kanssa ei lahde
kayntiin, voi lomakkeen vain siirtda pois ja alkaa keskustella muista asioista.

PerhetyOntekijat kokivat myos, ettd kokeilemalla ja erehdyksien kautta oppii.

semmonen vapaa sovellus, et ottaa sielta ottaa taalta. ina konkreet-
tinen esimerkki se on nyt sit vanhempi lapsi, tehtiin sit verkostokart-
taa ja ku se paperi on sii poydalla ja se on maailman tylsin lapsille
niin ruvetaan puheen kautta jotenki miettimaan no ketds sulle on
tarkeitd ihmisia. ei se niinku oikein toimi. no sit me tydtoverini kans-
sa keksimme, et otetaa kinderhahmot ja se I&hti heti rullaamaan ja
se oli iha intoo piukassa...et se voi olla pikku juttu, et se lahtee toi-
mimaa (H3)

mut pointti on ehka siing, et niit vaan taytyy kokeilla (H4)

tas on jotenki lupa tehda virheita (H3)
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7 VANHEMMUUDEN TUKEMINEN

7.1 Vanhemmuuden haasteet nykypaivana

PerhetyOntekijat kokivat, etta nykypaivan haasteita vanhemmuudessa ovat ra-
jattomuus, vasymys, taloudelliset vaikeudet, mielenterveys- ja paihdeongelmat,
yksinhuoltajuus, uusioperheet. Haastattelussa myds nousi esille, etta hyvin
usein ongelmat kasautuvat. Vanhemmat ovat nykypaina kovin yksin vanhem-
muutensa kanssa. Erityisen huolestuttavana perhetyontekijat nakivat, etta per-

heilla on harvoin omaa lahiverkostoa.

vanhemmat on kovin yksin sen vanhemmuutensa kanssa, saatikka
sit nda meidan perheet, missa on se sukupolvi, ja sit iha tavallises-
kin perhees et ei oo iha valttAmatta sita esimerkkia sielta omilta
vanhemmilta ja sit pahkaillaan aika yksin niit asioita (H4)

nykypaivana perheet on hirveen niinku hajallaan toisistaan... ei oo
mitaan koko kyla kasvattaa ei oo enéa sellasii yhteisoja, et jokanen
on niinku siel omas asunnossaan (H2)

sit on iha taloudellisetki seikatki, mik& niinku on sitte, et on tata pai-
vaa, et lapsil on harrastukset... oon jutellu muutamanki aidin kans-
sa, jotka kokee semmost hirveet suruu siitd, ettei pysty tarjoo tietyl
tavalla sille lapselle semmosta, mitd he haluis ja mita koulukaverit
sitte (H3)

ne (perheen lahiverkostot) on tosi suppeita, tosi hauraita (H4)

viranomaisia on kylla pilvin pimein, ku laitetaan joku verkostopala-
veri niin siel on niinku hirvee maara inmisia ku olla voi (H3)

7.2 Tarpeet ja edut ristiridassa

Perhetydssa lapsen ja vanhemman tarpeet erottuvat toisistaan. Haastavia ovat
tilanteet, joissa lapsen ja aikuisen tarve eivat kohtaa. Usein vanhemman on vai-

kea ymmartaa, etta lapsen tarve on eri kuin hanen tarpeensa.



42

aika usein se lapsen ja aikuisen tarve ei niinku kohtaa ja se ei 00 se
sama tarve...et joskus aikuisen on vaikea kestaa, etta se lapsen
tarve ei ookkaan tai se on eri ku hdnen tarpeensa... perheessa ole-
van vanhemman on vaikea kestaa, etta se lapsen tarve ei ookkaan
tai se on eri kuin hanen tarpeensa...mut ne on pakko selvittaa ja ne
on pakko puhua ja se lapsen aéani on pakko... niinku lapsen nako-
kulmasta miten se asia nayttaytyy niinku lapselle niin se on vaan
niinku tuotava esiin ja tyontekijand kestaa se, et sielt aikuisen
suunnalta voi tulla kaikennakosta suuttumusta ja artymysta (H2)

Vanhemmilla on my6s usein vaikeuksia n&dhda oman toimintansa vaikutuksia
lapseen. Perhetydssa pyritdan siihen, ettd vanhempi nakisi oman toiminnan
seuraukset myods lapsen ndkdkulmasta. Tarkoituksena on herétella vanhempia

itse ajattelemaan tilannetta eri nakokulmista.

vanhemmat ei valttamatta tunnista sita, ettd joku heidan mielestaan
normaali paihteidenkaytto tilanne voi ollakin lapsen nakékulmasta
katsottuna lapselle haitallinen... ni se voi olla tammdnen juttu, et
miten saa vanhemman nakemaan sen lapsen tilannetta (H5)

et ne vanhemmat herais niinku jotenki itse ajattelemaan eika se olis
niin, ettd me ulkopuolelta sy6tetaan sita tietoa vaan sais heidat it-
sensa herateltya siihen ajattelemaan, tekem&én havaintoja ja muu-
ta (H1)

jos nyt mietitddn, ni aidin paihdeongelma niin ainahan me peilataan
sitd lapsen kautta, mut sit ma mietin et tas ty6sséa se ei oo valtta-
matta negatiivinen lataus. se voi olla, et vanhempi on rakastunu ja
hanelld on uusi kumppani ja jotenki sit seki asia vieddan sen lapsen
kautta. ni jotenki hirveen vaikee monen vanhemman tietyl taval
ymmartaa se, etta vaikka se on hanelle ihana asia, nii se ei ook-
kaan sille lapselle (H3)

Erityisen vaikeana kaikki haastateltavat kokivat tilanteet, joissa vanhemmilla on
eri nakemys lapsen edusta. Perhetydntekijat kokivat hyvin haastavana sen, mi-
ten tuoda asiat vanhemmalle ilman, etta taméa kokee syyllistyvansa. Mikali van-

hempi vetaytyy kuoreensa, ei perheen kanssa tyoskentelysta tule mitaan.

hyvin usein lapsen etu ei ole aina ole sen vanhemman etu. se on
aina se ristiriita... juurikin se, kun ne edut on niin ristiriidassa niin
se, ettd miten ne asiat sitten tuo sille vanhemmalle ilman, ettd se
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kokee syyllistyvansa ja vetaytyy kuoreen ja sit ei tydskentelysta tuu
mitaan (H4)

7.3 Perheen kanssa tyoskentelyn lahtokohdat

Kysyttdessad mika on tarkeda perheiden ja lasten parissa tytskentelysta, esille
nousivat perheen kuuleminen ja kohtaaminen. Lisaksi perhetydntekijat kokivat
ettd on tarke&a olla aidosti lasné. Perhetytssé kohdataan hyvin erilaisia perhei-
ta. Perhetyontekijoiden mielesta perheiden ja heidan tapojensa kunnioittaminen

on yksi tarkeé lahtokohta.

ma olisin sanonu kaks sanaa: kuuleminen ja kohtaaminen (H4)

ja ehka se lasnaoleminen, kaikin puolin lasndoleminen (H2)

toisen ihmisen kunnioittaminen ja semmonen, se on jotenki hirveen
tarkeeta (H2)

joskus voi olla vallankin kummallisia kaikennakoisia arjen virityksia
ja muita, mut jos se toimii perheessa niin ei me lahdeta sinne kaan-
tamaan sita niin kuin neuvolan oppikirjassa sanotaan (H4)

Liséksi perhetyontekijat kokivat, ettd on tarkeaa nahda ihnminen tekojensa taka-
na. Usein perheessa saattaa olla vakavaa paihde- tai mielenterveysongelmia,
jolloin on tarkea ymmartaa, etta kyse on sairaudesta eikéd lahte&a syyllistamaan
vanhempaa. Lisaksi haastavia ovat tilanteet, joissa vanhemmille ei ole omakoh-
taista kokemusta tai mallia, jonka avulla he pystyisivat arvioimaan lapsensa ti-
lannetta. Perhetydntekijoiden mukaan perheissd on nahtavissa tietynlaista su-

kupolvisuutta. Hyvin usein vanhempia on kaltoinkohdeltu lapsena.

tas tulee semmosii iimiditd vastaan, mitka varmaa heréttda tunteita
ja mitk& niinku... tulee sellasia negatiivisia latauksia nii jotenki kui-
tenkin ndhdéa se ihminen niiden tekojen takana, et monestihan se
ihminen saattaa olla sitte niin sairas... mut et jotenki nahda se ih-
minen hanen toimintansa takana, se on must tarkeeta (H3)

ymmarryksen sen jonkun vanhemman asioihin, vaikka se olis, mi-
ten vaikuttais miten kauheelta jotenki, ni sailyttda se inhimillisyyden
siitd, ett se tavallaan kohtelee ihmista niinku arvostavasti ja miten
sanoo esimerkiksi kielteisen, vanhemman kannalta kielteisen asian
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niinku silla tavalla, etta osaa kertoa sille ihmiselle sen asian sillee
kunnioittavasti (H5)

osissa perheisséa se on sellasta yli sukupolvisuutta... ei 0o omakoh-
taista kokemusta ei mallia. et he eivat, ihan aidosti eivat pysty arvi-
oimaan sité lapsen tilannetta. et ne on jotenki tosi haastavia jotenki
et mun mielest sitd on iha hirveen paljon, et vanhempia on kaltoin-
kohdeltu lapsena (H3)

7.4 Kasi kadessa neuvomista ja tukemista

Perhety0ssa tuetaan perheitd heiddn omassa ymparistossdan. Haastatteluissa
nousi esille, etta perhetytéssd vanhemmuutta tuetaan monin eri keinoin. Usein

vanhemmuuden tukeminen on kasi kddessé arjessa neuvomista ja tukemista.

sit saattaa olla ihan arjen asioita. lapsen vuorokausirytmista, kasi
kadessa mietitadn, et missa kohtaa mattaa ja mika mattaa ja lap-
sen kasvatukseen liittyvia juttuja (H4)

perhetyontekija voi aidin ja lapsen kanssa vieda ihan kaytannossa
johonki, et lapsen kanssa voin tehda tammaosta... pelkka keskustelu
ei 00 aina hyva kaikkien kanssa (H5)

7.5 Sanoittaminen puolin ja toisin

Perhetydntekijoiden haastattelussa kavi ilmi, etta tapaamisilla sanoitetaan lasta
vanhemmalle tai vanhempaa lapselle. Sanoittaminen on perhetydntekijoiden
mukaan yksi keino saada lapsen nakdkulmaa esille, silla sanoittamalla puhu-

taan lapsen danella vanhemmalle.

ja paljonhan me tehdaa sita just, et tietyl taval sanotetaan sita lasta
niille vanhemmille. siis ollaan konkreettisesti lapsen &&ni siina mie-
lessa, etta ku tosi monessa perheessaan on sit just tata tallata vuo-
rovaikutuksellist pulmaa. et jotenki vuorovaikutussuhteet ni se on
jotenki vinoutunu, ne ei 00 paassy kehittyy sillee niinku niitten olis
pitany (H3)

sanotetaan sille aikuiselle sita lapsen maailmaa, mutta myods sano-
tetaan ehka aikuisen motiiveja ja sitd, et miksi aikuinen ehka tassa
tilanteessa kayttaytyi juuri nain (H4)
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molemmin puolin sitd sanottamista toiselle (H2)

7.6 Aikuisen voimaantumisen tarkeys

Perhetyontekijoiden haastattelussa nousi usein esille aikuisen voimaantuminen.
Tyontekijat kokivat tarkeana sen, ettd aikuinen saa voimia ja pystyy taas toimi-
maan lapsen kanssa. Perhetyossa keskeistd on pohtia yhdessd vanhemman
kanssa voimavaroja seké jaksamista. Haasteellisena kuitenkin koettiin tilanteet,

joissa lapsi joutuu pitkd&n odottamaan vanhempiensa voimaantumista.

tarkein on mun mielesta se voimauttaminen. tai siis en ma oo en-
nen ymmartany ku ma tanne tulin et miten iso asia se on, et ku se
aikuinen saa niité voimia, niin sit sehan pystyy rajaa sita lasta. et jo-
tenki, et just jos se vanhempi saa itsensa jaloille, niin moni juttu sit-
te loksahtaakin paikoilleen (H3)

etsitddn yhdessa vanhempien kanssa tavallaan niit keinoja, et mi-
ten niit omia voimavaroja pystytaan niinku lisaamaan (H2)

miten pitkaan se lapsi siella pystyy odottamaan niinku aikuisen
voimaantumista ja nain... samalla kun sita aikuista voimaannute-
taan niin tietyl taval myos se tyoskentely pitaa kohdistua siihen lap-
seen, et jotenki sen pitaa olla vastavuoroista, jotta se lapsi pystyy
siina olemaan (H3)

Tarkeana perhetyontekijat pitivat sitd, ettda jo hyvin sujuvia asioita nostetaan
esille. Perheen motivoimisen kannalta on hyva selvittéa vanhemmalle, etteivat
asiat ole niin huonosti. Liséaksi vanhempien omien voimavarojen kartoittaminen

seka niiden vahvistaminen on keskeista perhetydssa.

|6ydetaan niit asioita, mitka siell& jo sujuu, mitkd on hyvin ja tuo-
daan niit esille. joskus vanhemmat voi olla aika toivottomia tilan-
teessa. et me loydetaan joku valopilkku (H4)

ma ite pyrin siihen, et yritan aina sivulauseessa, et ku teil sujuu taa
ja huomaat s&, et miten hienosti tda on menny. jotenki sita proses-
sia sanottaa sille aikuiselle, et huomaatsa mistd me lahdettii ja mi-
hin me ollaan tultu (H3)
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8 PERHETYON KEHITTAMISHAASTEET

8.1 Ajan riittavyys ja ajan jakaminen

PerhetyOntekijat kokivat suurena haasteena ajan véahyyden, joka linkittyi niin
lapsen huomioimiseen, osallisuuteen kuin lapsen kanssa tydskentelyynkin. Per-
heen vanhemmat ovat tyypillisesti hyvin tarvitsevia ja vievat paljon perhetytnte-
kijoiden aikaa. Ajan jakaminen perheenjasenten kesken koettiin haasteellisena,
varsinkin jos perheessa on pienia lapsia. Perhetyontekijat toivoivatkin, ettd ai-
kaa erityisesti lasten kanssa tydskentelyyn olisi enemman. Myds lastensuojelun

johtava sosiaalitydntekija naki ajan riittavyyden haasteena perhetydssa.

meilla pitais olla enemmaéan aikaa (H5)

lasten kans varsinki, et olis aina sita aikaa riittavasti et must jotenki
lasten kanssa sen ajan merkitys viel korostuu et ei saa olla kiire,
koska lapsi aistii sen ihan tosi hyvin... valil tAssa tuntuu eteei sita
aikaa vaan 0o riittavasti ja se on semmonen asia, jonka kanssa sit-
te kamppailee (H2)

varsinki nd& 3-6-vuotiaat niin se ajan maara mika meilla on, noin
kerran viikossa kaydaan perheessé, niin se, ettad lapsellekin vara-
taan sita aikaa et se on aina haastavaa. et ne vanhemmat on hyvin
tarvitsevia ja ne ongelmat on sellasia, et niita pitadkin kayda niiden
vanhempien kanssa l&pi, mutta sita lastakin taytyy niinku tavata
(H4)

osassa perheessé lapset on omalta osaltaan vetaytyneita ja toinen

aaripaa on just se, et hekin on hirveen tarvitsevia ja sit niinku tuntuu
et niinku perheeseen menee niin sen ajan jakaminen... (H3)

8.2 Perusperhetydn tueksi ryhmatoimintaa

8.2.1 Vertaistukea vanhemmille

Perhetyontekijat kokivat, ettd perhetydssa perheet hyotyisivat vertaistuesta tai

muusta ohjatusta ryhmatoiminnasta. Myds lastensuojelun johtava sosiaalitytn-

tekija koki tarvetta erilaisella paiva- ja ryhméatoiminnalle. Suurin hyoty perheille
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olisi vertaistoiminnasta, jos se ei olisi irrallinen osa vaan se muodostaisi yhte-
naisen kokonaisuuden perusperhetydn kanssa. Ryhma voisi olla lisaksi suljettu,

silla siella kasiteltavat asiat ovat usein herkkia asioita.

musta moni vanhempi hyotyis paljon vertaistuesta (H3)
juurikin n&& meidan vertaistukiryhmat... niist on huutava pula (H4)

must se olis jotenki ihana visio, ettd kun perhe tulee meille perhe-
tyohon, et me voitais tehda iha perus perhetydtd, mut sit ois ihana
ku vois sanoo aidille, et tietsa mitd, et meil olis tallainen ryhma, et
kiinnostaisko ja et se olis meidan tiimin sisalla...taas se et ei monel-
le luukulle, vaan et tulis niinku yhdesta porukasta ja nain (H3)

paivatoiminta...ryhmatoiminta, vertaisryhma tai joku toiminta. meil-
lahan on nyt jo mahdollista sellanen vertaisryhmatoiminta naille
perheille, jotka on niinku perhetydssa, jos se sattuu olemaan sel-
lasia niin voidaan jarjestdd ryhmassa jotain toimintaa, mut sitd on
nyt varmaan vahemman, et semmonen olis kehitettava asia (H5)

esimerkiksi meil oli tammonen aitien hemmottelupaiva, et grillataan,
et jotenki ehka sellasii tilanteita, joissa naa perheet kohtaa toisi-
aan... et ihan muutamia perheita olis iha selkeesti, sanotaan sellasii
vasahtaneita aiteja, jotka niinku varmasti sais hydédyn, mut sen pi-
tais olla raataldity semmonen vertaistukiryhma, missa tietyl tavalla
on sitd samaa taustaa, esimerkiksi nyt vaikka masennusta tai uu-
pumusta tai jotain... nimenomaan ohjattua ja varmaan jotenki sel-
lanen suljettu ryhma, et niinku ne on niin kipeita asioita sit monelle
(H3)

8.2.2 Rauhallinen tila keskustasta

Perhetyontekijoiden haastattelussa nousi myds esille, ettd perhetyolle pitaisi
saada oma rauhallinen tila kaupungin keskustassa, johon asiakkaiden olisi
helppo tulla. Nykyinen perhetydn tila koettiin riittAmattoméaksi ja kulkeminen sin-
ne haasteelliseksi, silla se sijaitsee toisella puolella kuntaa.

perhety0 tarvitsisi ehdottomasti lisda tilaa tastd keskustasta, johon
vanhemmat voisivat jopa tulla piipahtaa (H4)

et meil on tila, mutta se ei 0o tas iha keskustassa ja, et miten per-
heet niinku paasee, niin se on aina sitte niinku hankalaa (H2)
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8.3 Perhetydn muotojen kehittdminen

8.3.1 Oman tiimin kehittdminen

Seké perhetyontekijoiden etta lastensuojelun johtavan sosiaalityontekijan haas-
tattelussa nousi esille, ettd perhetydon muotoja tulisi kehittdd monipuolisemmak-

si. Erityisesti toivottiin enemma&n mahdollisuuksia toimia oman tiimin sisalla.

pitais olla enemman noita valineita niinku toimia (H5)

ehkd enemman monipuolisempi arsenaali auttaa perheitd... olis
enemman mahdollisuuksia tdn oman tiimin sisalla (H3)

Uusien mahdollisuuksien lisdksi perhetyontekijat toivoivat, ettd perhetydn tiimi
olisi tulevaisuudessa moniammatillinen. Nain asioihin saisi erilaista nakokulmaa
ja loytyisi uudenlaisia ratkaisuja. Hyvana perhetyontekijat kokivat jo sen, etta

jokaisella perhetydntekijalla on erilainen ty6historia.

ja jotenki sellasta moniammatillisuuttaki...et tulee vaha erilaisii n&-
koékulmia asioihi (H2)

et tan tiimin kasvattaminen siis sikali mikali ja sit se, et tas ei olis
valttamatta pelkkia sosionomeja vaan et tas olis terveydenhuol-
lon... ja miksei siis iha toimintaterapeultti. se tuo niinku iha eri naké-
kantaa siihe, koska nytki huomaa sen, et ku me ollaan erilaisista,
meidan tyohistoriat on erilaiset, niin se on tosi iso juttu (H3)

8.3.2 Panostamista ennaltaehkaisevaan tyéhon

Kaikki haastateltavat kokivat, ettd perhetydn haasteena on se, ettd asiakkaiksi
tullaan siind vaiheessa, kun ongelmia on jo esiintynyt. Tyontekijat siis toivoivat
enemman keinoja varhaisempaan puuttumiseen, jolloin perheiden ongelmiin
pystyttaisiin helpommin vaikuttamaan. Haastattelussa nousi esille myds, etta
perhetydn merkitys yhteiskunnassa nousisi paremmin esille ja ennalta ehkaise-

vaan tyohon kiinnitettaisiin enemman huomiota.
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niiden perheiden...et he paasis meidan asiakkaiks pikkusen ennen,
aikasemmin ku ne ongelmat on viela jollain lailla sellasia, et niihin
pystyy vaikuttamaan... (H4)

ja minun mielest yks iso osa on, et sitd ty6ta voitais sita varhaista
tyota tehda jossai muualla, ettd siind pitdis olla enemman niinku
mahdollisuuksia, vois olla matalankynnyksenpaikkoja, mihin ihmiset
uskaltais menna kertomaan niista asioista ja huolistaan, et niit ei tu-
lis sit tdnne saakka. sitd tyota voitais tehdé jo jossai muualla niinku
erilaisin menetelmin voitais tehda jossai esimerkiksi neuvola, pai-
vakodissa tai sitten vois olla jotai sellasii perheneuvolassa voi olla
jotain matalankynnyksen tai yhdistettyna naissa vois olla joku sella-
nen paikka (H5)

sen ennalta ehkasevan tyon merkitysta ei nahda ja se on minust
iha jarkyttavaa. tai ei katsota niin pitkalle et nahdaan se, et jos nyt
halutaan niinku rahallisesti niin ei ajatella niin pitkalle, et mika se
kannattavuus on (H2)

8.3.3 Intensiiviperhetydtékin tarvitaan

Toisaalta perhetyontekijoiden mielestd osa perheistd voisi hybtya puolestaan
intensiiviperhetydsta. Myds lastensuojelun johtava sosiaalityontekija piti tarkea-

na intensiiviperhetyon kehittamista.

toisaalta on mietitty intensiiviperhetyota, etta sitakin tarvitaan (H4)

sitte nd& meidan omat kehittdmistarpeet ois tdmmaoénen intensiivi-
perhety6, mika vois olla lyhyempi jakso, mut intensiivisempi...vois
niinku yhteisty6kumppaneitten kans yhdessa tehtavaa tyotd enem-
man, mut siihen tarvittais jo lisdé resursseja ja mun mielesté ykkos-
sijalla on se intensiiviperhety6, jota me joudutaan jossain maarin
ostamaan ostopalveluna télla hetkella, semmosta lyhytaikasempaa
ja sellasta johonki enemman sit tammdsiin ehkéa kriisitilanteisiin
(H5)

8.4 Tyontekijoiden tydssa jaksaminen

Paritydskentely korostui erityisesti tyontekijoiden tyossa jaksamisen kannalta.
Paritydskentely nousi perhetydntekijoiden haastattelussa esille useamman ker-
ran. Perhetyontekijat kokivat, etta tyoparilta saa tukea ja neuvoa haastavienkin

tilanteiden aarella. My6s muun tydyhteison tuki nousi esille.
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saa muilta sita palautetta ja tavallaan, et hei ootko s& huomannu,
ootko sa ajatellu asiaa niinku talt nakoévinkkelilta ja, et hei meetkd
sa nyt vahan metsaan... et saa omalta tyOparilta ja muilta tytkave-
reilta niinku sitd semmost... et pystyy peilaamaan sitd omaa ty6-
tdan (H2)

ilman tata porukkaa ni en ma jaksais... sit jos mietitdan tasta seu-
raava on sosiaalityontekija, ma koen saaneeni hirveen paljon tukea
sosiaalityontekijalta ja siitd sitte eteenpain meidan esimies, jolta
koen saaneeni myds tukea, etta jotenki mul sen semmonen tunne,
etta taal ei koskaan oo yksin. se mua ainakin auttaa (H3)

kaiken a ja 0 on se, etta tdssa tydssa nimenomaan se semmonen
tyoyhteisbn merkitys korostuu, toki jokaisessa tydssa tarkeetd, mut-
ta jotenki tallasessa tydssa tydyhteisén merkitys on ihan hurja, et
jotenki jaksaa (H2)

Liséksi kummassakin haastattelussa nousi esille riittdvan koulutuksen merkitys.
Tarkeana pidettiin tyontekijoiden jatkuvaa lisékouluttautumista, johon kunta on

suhtautunut perhetyodntekijoiden mukaan hyvin myonteisesti.

ma pidan tarkead, ettd kay koko ajan koulutuksissa, ettei jamahda
johonki... (H5)

uus lastensuojelulaki tuli voimaan, niin kaikki tasta sosiaalitoimessa
tydssa olevat koulutettiin, pesapuu koulutti siihen juurikin lapsen
nakdkulman esiin nostamiseen ja lahestymistapaan, et miten jat-
kossa kaikki peilataan sitten lapsen kautta ja miten se lapsi on kes-
kiossa ja sit just nda kaikki menetelmat... ennen tata lakimuutosta
perhetyokin oli paljon enemman keskittyi vanhempiin, et taéa on aika
tuore juttu, et me tosiaan panostetaan siihen lapsen &anen kuulu-
vuuteen (H4)

kertaa jotain, niin tulee uusii nakékulmia, et se on joka kerta, et kyl
ne hirveen tarkeita on (H2)

ja siis - kunta kyl ainakin mun mielesta kauheen kivasti suhtautuu
tahan koulutukseen, et kun on perusteet ni ja maararahojen puit-
teissa ni aika kivasti on paasty (H3)
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8.5 Perhetydn tuloksien mittaaminen

Lastensuojelun johtavan sosiaalityontekijan mukaan perhety6lla ei ole mitattuja
tuloksia. Hanen mukaansa tuloksellisuus tallaisissa asioissa on hyvin vaikeaa ja
ristiriitaistakin. Johtava sosiaalityontekija nosti esille myos tarkean seikan, etta
lastensuojelussa hyva tulos voi olla esimerkiksi lasten huostaanotto.

meil ei ole tallasid mitattuja tuloksia...mut varmaan suurimmassa
osassa onnistutaan....et sekin, mika on sit se hyva tulos ni siitdhéan
voidaan tassa asiassa voi olla vaha ristiriitaa et voi olla tulos, etta
lapset huostaan otettiin perhety6n jalkeen, silloin on saatu nékyviin
se lapsen asia, lapsen hyvinvointi, lapsen pahoinvointi (H5)
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9 TULOSTEN TARKASTELUA

Tutkimuksen péaatavoitteena oli selvittdd, miten 3—6-vuotiaan lapsen etu toteu-
tuu lastensuojelun avohuollon perhetydssa. Lapsen etua pidettiin yhtena perhe-
tyon lahtokohtana seka tarkeana lastensuojelua ohjaavana arvona. Perhetyds-
sa saadaan lapsen nakokulmaa hyvin esille, silla lapsi on mukana ty6skentelyn
eri vaiheissa aina perhetydn aloittamisesta lahtien. Lapsi nakyy perhetyon ta-
voitteissa siten, ettd kaikki tavoitteet mietitdan lapsen kautta. Lapsen edun né-
kOkulmasta on tarkeaa, ettad lapsi ndkyy perhetyon tavoitteissa. Hanna Kiurun
tutkimuksen mukaan perhetyd keskittyy usein liikaan vanhempiin. Perhetydssa
tulisi kiinnittda enemman huomiota siihen, ettei vanhemman kanssa tydskentely
vie tilaa lapsen kanssa tyoskentelyltd. Perhety6 aloitetaan usein vanhemmuu-
den tukemiseksi. Kiurun mukaan yksi tapa edistaa lapsen ndkymista perhety6s-
s&, on nostaa lapsi esille perhetydon paatoksissa seka tavoitteissa. (Kiuru 2010,
90-91.)

Tutkimuksessani nousi esille, ettd lapsi on lastensuojelussa keskitéssa, mutta
jaa perhekeskeisessa perhetydssé helposti vanhempien varjoon. Liséksi perhe-
tydssa haasteellisena koettiin tilanteet, joissa vanhemmat eivat pysty nakemaan
tilannetta lapsen nékdkulmasta. Vanhemmat eivat ymmarra oman toiminnan
vaikutuksia lapseen. Hyvin usein perhetydssa kohdataan tilanteita, joissa per-
heen vanhempien tarpeet ovat ristiriidassa lapsen tarpeiden kanssa. Naissa
tilanteissa lapsen auttaminen koetaan vaikeana. Myds Myllarniemen mukaan
yksi perhetyon keskeinen jannite liittyy ristiriitaan, joka on vanhempien auttami-

sen ja lasten tarpeiden valilla (Myllarniemi 2007, 84).

Lapsen nakeminen omana yksilond omine tarpeineen, nayttaytyi haasteena
perhetydssa. Perhetydntekijoiden mukaan perheen vanhempien on usein vai-
kea ymmartaa, etté lapsen tarve on eri kuin heidan tarpeensa. Erityisen haasta-
via ovat tilanteet, joissa vanhemman on vaikea ymmartaa, etta lapsen tarve on
eri kuin hanen tarpeensa. Vaikeita ovat myos tilanteet, joissa vanhemmat eivat
nae tilannetta lapsen nakdkulmasta. Myds Kiurun tutkimuksessa ilmeni, etta
vanhemmilla on vaikeuksia ymmartaa lapsilahtoista nakékulmaa perhetydssa.

Kiurun tutkimuksen tuloksista kavi ilmi, etta tyontekijoiden mielestd vanhemmilta
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puuttuu usein kyky nahda asioista lapsen nakokulmasta. Liséksi tyontekijat ko-
kivat, ettd usein vanhemmilta puuttuu kyky ymmartaa, etta lapset ovat omia yk-

sil6ita, joilla on omat erilliset tarpeet. (Kiuru 2010, 67.)

Ajan jakaminen lapsen ja vanhempien valilla koettiin suurena haasteena, silla
viikoittainen aika koettiin hyvin vahaiseksi. Haastatteluista ilmeni, etta mita pie-
nemmasta lapsesta on kyse, sitd tarkeammaksi nousee perhetydntekijan rooli.
Perhetyontekijat kokivatkin olevansa lapsen aani aivan konkreettisesti, silla pie-
nella lapselle ei ole vield valmiuksia tuoda mielipiteitd&n esille. Myos Kiurun tut-
kimuksessa ilmeni, etta tyontekijat ottavat tydskentelyssa huomioon aina lapsen
ian ja kehitystason. Tyontekijat kokivat, etta vaikeista asioista on vaikea puhua

lapsille, erityisesti kun kyseessa on pienia lapsia. (Kiuru 2010, 70.)

Tutkimuksessani ilmeni, ettd lapsen huomioiminen ja lasta osallistava tyosken-
tely edellyttdd ajan antamisen lisdksi my6s kiinnostuneisuutta tyontekijalta. Per-
hetyontekijan tulee olla siis aktiivinen ja osoittaa kiinnostusta lapseen ja tdman
arkeen. Keskeisiksi menetelmiksi lapsitydskentelysséa nousivat tavalliset lapsen
arjen toiminnot, kuten ulkoilu, piirtaminen ja leikki. My6s Kiurun (2010) tutki-
muksessa nousi esille samoja asioita. Kiurun tutkimuksen mukaan perhetydssa
korostui lapsen kanssa yhdessa tekeminen, esimerkiksi ulkoilu, pelaaminen ja
leikkiminen. (Kiuru 2010, 75.)

Toisena tutkimuskysymyksena oli selvittdd, miten perhetyoélla tuetaan vanhem-
muutta. Tutkimuksessa ilmeni, ettd vanhemmuutta tuetaan perhetydssa hyvin
eri tavoin ja vanhempien tukeminen on keskeistd myos lapsen auttamisen kan-
nalta. Keskeisiksi menetelmiksi nousivat vanhempien kanssa keskustelu ja ar-
jessa tukeminen ja kasikadessa ohjaaminen. Perhetyon lahtékohtana koettiin
perheen arvostava ja kunnioittava kohtaaminen seka lasnaolo. Perheen moti-
voiminen tydskentelyyn on keskeista perhetyon tuloksellisuuden kannalta. Myl-
larniemen mukaan perheen motivoituminen tydskentelyyn on keskeinen edelly-
tys perhetyon onnistumiselle. Lastensuojelussa perheen motivoiminen, suostut-
telu ja velvoittamisen raja on Myllarniemen mukaan hailyva. (Myllarniemi 2007,
83.)
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Tutkimuksessa nousi usein esille aikuisen voimaantuminen. Aikuisen voimaan-
tuminen nahtiin hyvin keskeisena koko perheen kuntoutumisen kannalta, silla
kun aikuinen saa voimia, han jaksaa taas toimia lapsen kanssa. Johanna Hurti-
gin tutkimuksessa kasiteltiin tihkuvan auttamistavan mallia, joka perustuu sii-
hen, ettd lapsen ongelmat ja tarpeet ovat yhteydessa perheeseen ja vanhem-
piin. Lisaksi lapsen auttamisen ndhdaan olevan tarkoituksenmukaisinta autta-
malla vanhempia ja vanhempien hyétyessa lapsikin hyotyy. (Hurtig 2003, 37.)
Tutkimuksessani kavi kuitenkin ilmi, etta lapsia pitaa tavata erikseen siita syys-
ta, ettd lapsen tarpeet eroavat vanhempien tarpeista. Perhetyd ei myoskaan
saa keskittya liiaksi vanhempien tukemiseen.

Kolmantena tutkimuskysymyksenani oli selvittaa perhetyén kehittdmishaasteita
lapsen edun nakokulmasta. Perhetyontekijat kokivat, etta suuri haaste perhe-
tydssé on aika ja sen jakaminen perheenjasenten kesken. Asiakasperheiden
vanhemmat ovat usein hyvin tarvitsevia ja heidan ongelmansa vaikeasti ratkot-
tavissa, jolloin vahaisen ajan jakaminen on vaikeaa perheenjasenten kesken.

PerhetyOntekijat kokivat, ettd aikaa pitaisi olla lisda erityisesti lapsille.

Tutkimuksessa selvisi, etta kunnassa tarvittaisiin vertaisryhma- ja paivatoimin-
taa perhetyon asiakasperheille. Haastateltavat kokivat, ettd osallistavasta toi-
minnasta hyotyisivat monet asiakasperheet, erityisesti vasyneet yksinhuoltaja-
aidit. Vaikka vertaisryhmatoiminnasta voisi hyétya moni perhetydn asiakasper-
he, ei toiminta saavuttaisi kaikkia perheitd. Perhetydntekijoiden mukaan monesti
asiakasperheiden kynnys menna esimerkiksi perhekahvilaan on hyvin suuri.
Vertaisryhma- ja paivatoiminta edellyttaisivat lisaksi toimivan tilan kunnan kes-
kustasta, jonne perheiden olisi helppo tulla. Toimivan rauhallisen tilan saaminen

nousikin yhdeksi kunnan perhetyon kehittamistarpeeksi.

Tutkimuksesta ilmeni, ettd tyontekijoilla pitdisi olla enemman mahdollisuuksia ja
keinoja oman tiimin siséalla. Perhetydn tiimin toivottiin olevan tulevaisuudessa
moniammatillinen. Perhetydssa asiakasperheet ovat erilaisia ja usein perheen-
jasenten avun tarve on erilainen. Moniammatillisuus voisi tuoda uusia nakoékul-
mia seka vahvistaa perhetyon tiimin omaa osaamista. Heinon selvityksen mu-

kaan erityisesti lasten auttaminen ja tarpeisiin vastaaminen edellyttdd jousta-
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vaa, monialaista ja yli ammatillisten rajojen menevaa tyokaytantdéa (Heino 2008,
64). Erityisen haasteelliseksi lapsen huomioiminen koettiin tilanteissa, joissa
perheen vanhemmat ovat hyvin tarvitsevia. Vanhemmat tarvitsisivat paljon tu-
kea ja usein monen eri viranomaistahojen tukea, jolloin moniammatillisen yh-
teistyon seké verkostoyon merkitys korostuu. Tarvitsevien vanhempien auttami-
nen edellyttaéd myos perhetydkaytantéjen seka palvelujen tarkempaa kohdista-
mista. Sekd Heino ettd Myllarniemi puhuvat selvityksissdan kotipalvelusta ja
perhetydsta seka niiden valisesta tydnjaosta. Kuntien perinteista kotipalvelua on
vahennetty ja perhetydn resursseja kohdennetaan enemman lastensuojelun
vaativaan perhety6hon. Perheille ei ole kotipalvelun vahentamisen vuoksi tarjol-
la konkreettista apua. Heino ehdottaakin selvityksessaan, etta kotipalvelua lisat-
taisiin kunnissa jatkossa. (Heino 2008, 63; Myllarniemi 2007, 88—89.) Kotipalve-
lun lisddminen sekad ennaltaehkéisevdan perhetyéhén panostaminen voisi va-
hentdaa asiakasmaaraa lastensuojelun avohuollon perhety6ssd, jolloin lapsen
nakokulmaa saataisiin enemman esille. Myos tarvitsevien vanhempien auttami-

nen voisi nain helpottua.

Tutkimuksessa korostui seka ennaltaehkéaiseva perhety6 ja varhainen puuttu-
minen. Perhetyontekijat toivoivat, etta perheiden tilanteisiin pystytaisiin vaikut-
tamaan hieman aiemmin. Lastensuojelun avohuollon perhetyd on pitkalti kor-
jaavaa lastensuojeluty6ta. Perheiden ongelmiin pitaisi paasta puuttumaan var-
haisemmassa vaiheessa, jotta ongelmat eivat paasisi niin pahoiksi. Hurtigin
mukaan lastensuojelutyéssa ollaan usein avun tarpeeseen nahden liian my6-
haan liikkeella. Vain valittdtmimmin apua tarvitsevat lapset padsevat avun piiriin.
(Hurtig 2003, 79.)

Tutkimuksessa korostui lastensuojelun tydntekijoiden koulutuksen merkitys.
Myds aiempi tyokokemus koettiin hyvana tyén tukena. Kaikki haastateltavat piti-
vat tarkeana sita, ettd lastensuojelussa kouluttaudutaan jatkuvasti. Sosionomi
(AMK)-tutkinto toimii hyvan& pohjana, mutta lisdkoulutusta pidettiin hyvin tar-
ke&na. Positiivisena perhetyontekijat kokivat sen, ettd kunta on koulutusmyon-
teinen. Lastensuojelun tyontekijoiden jatkuva kouluttautuminen lisda ja laajen-
taa tyontekijoiden osaamista, joten lisakoulutuksissa kayminen on perusteltua.

Lastensuojelun tydntekijoiden tytssa jaksaminen koettiin paaosin hyvana, vaik-
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ka lastensuojelussa kohdataan haastavia perheitéd ja tilanteita. Tydyhteison
merkitys koettiin tarke&na juuri tydssa jaksamisen kannalta. Myos paritydosken-
tely koettiin toimivana ratkaisuna, silla se antaa paljon enemman mahdollisuuk-
sia. Paritydoskentely mahdollistaa esimerkiksi toisen tyontekijan keskittymisen

vanhempaan ja toisen lapseen.

Lastensuojelun avohuollon perhety6n tuloksista ei ollut kunnassa tutkimuksen
toteutuksen aikaan kerattya tietoa. Lastensuojelun johtavan sosiaalityontekijan
mukaan perhetydsta ei ole saatavana mitattuja tuloksia. Mielestani kunnan avo-
huollon perhetydn tuloksellisuutta olisi kuitenkin hyva mitata, jotta sita pystyttai-

siin kehittamaan enemman asiakkaiden tarpeisiin vastaavaksi.
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10 POHDINTA

Tutkimus osoittaa, ettd lapsen edun huomioiminen perhety6n eri tydskentelyn
vaiheissa on haasteellista. Perhetydssa tarvitaan ehdottomasti lisaa aikaa, jotta
lapsen nakokulmaa saadaan paremmin esille. Myos huolen puheeksiottaminen
seka varhainen puuttuminen on keskeisia, jotta perheiden ongelmat eivat paa-
sisi niin pahoiksi. Kotipalvelun lisdaminen kunnissa seka ennaltaehkaisevan
tyon lisdéaminen neuvolassa ja paivakodissa voisivat tukea niita perheitd, jotka
tarvitsevat tukea ja ohjausta arjen asioissa. Perhetydn eri muotojen kehittami-
nen on keskeinen haaste lastensuojelun perhetydssa. Tutkimuksessa ilmeni,
ettd seka ennaltaehkéisevaa etta intensiiviperhetyota tarvitaan. Koska perheet
ja heidan ongelmansa ovat hyvin erilaisia, tarvitaan erilaisia tydmuotoja ja ty6-

menetelmia.

Jatkossa olisi mielenkiintoista tutkia lapsen edun toteutumista lasten ja van-
hempien nakokulmasta. Myos jatkotutkimus lapsilahtoisistd menetelmista per-
hetydssa voisi olla tarpeellinen lapsen &édnen esiin nostamisen kannalta. Tutki-
muksessani nousi esille ennaltaehkaiseva perhetyo, johon ei panosteta haasta-
teltavien mukaan riittdvasti. Uskoisin, etta lastensuojelussa panostaminen en-
naltaehkaisevaan tydbhon on kannattavampaa kuin lastensuojelun korjaava tyo.
Jatkotutkimus ennaltaehkaisevasta perhetyostd ja sen asemasta lastensuoje-

lussa olisi mielestani tarpeellinen.

10.1 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuus ja tutkijan eettiset ratkaisut kulkevat aina yhdessa.
Tutkija kohtaa jo tutkimusta aloittaessaan seuraavan eettisen kysymyksen: mita
tutkimuksessa tutkitaan ja miten tutkimuksen aihe valitaan. (Tuomi 2007, 143—
144.) Eettisyys on kulkenut koko ajan mukana opinnéytetydsséni. Opinnayte-
tyoni aihe nousi omasta kiinnostuksesta lastensuojelun perhety6ta kohtaan.
Syksyn 2009 ty6harjoittelu lastensuojelun sijaishuollossa heratti kysymyksen
lapsen edusta ja sen huomioimisesta lastensuojelussa. Lopullinen aihe opin-

naytetyolleni muokkautui yhdesséd kunnan perhetyontekijéiden kanssa. Opin-



58

naytetyoni aihe on mielestani ammatillisesti tarked sek& mielenkiintoinen. Li-
saksi aihe on ajankohtainen, silla lapsen etu on noussut julkiseen keskusteluun
viime vuosina. Opinnaytetyoprosessin alussa pohdin tarkasti, mihin tutkimuk-
sessani pyrin ja millaiset tutkimuskysymykset opinnéaytetyélleni asetan. Pyrin
pitamaan koko ajan keskiossa lapsen ja lapsen edun. Laadullisessa tutkimuk-
sessa tarkein luotettavuuden kriteeri on tutkija itse. Luotettavuuden arviointi
koskee siis koko tutkimusprosessia. (Eskola & Suoranta 1998, 210.) Olen pyrki-
nyt alusta asti perustelemaan tekemiani ratkaisuja seka pohtimaan niita eettiset
seikat mielessa pitaen. Lisdksi olen ymmartanyt salassapito- ja vaitiolovelvolli-
suuden tarkeyden ja noudattanut niitd koko opinnaytetydprosessin ajan.

Tutkimuksen yksi onnistumisen edellytyksista oli, ettéd kaikki kunnan perhetyon-
tekijat osallistuvat tutkimukseen. Muutoin tutkimuksen kohdejoukko olisi jaanyt
kovin pieneksi. Eskolan ja Suorannan mukaan laadullisessa tutkimuksessa kes-
kitytddnkin usein pieneen maardén tapauksia ja tarkastellaan niitd mahdolli-
simman tarkasti. Tarkein kriteeri aineiston tieteellisyyden kannalta ei olekaan
sen maara vaan laatu. (Eskola & Suoranta 1998, 18.) Koska tutkimukseen osal-
listunut kunta oli pieni ja osallistuneet néin ollen tunnistettavissa, paatin jattaa
kunnan nimen mainitsematta lopullisessa opinnaytetydssa. Samasta syysta en

esitellyt kuntaa opinnaytetydssa enka liittdnyt saamaani tutkimuslupaa liitteeksi.

Tutkimuksen eettisyyteen kuuluu se, etta tutkijan tulee selvittda tutkimukseen
osallistuville tutkimuksen tavoitteet, menetelmat sekd mahdolliset riskit. Tutki-
mukseen osallistuminen on ehdottomasti oltava vapaaehtoista ja tutkijan on
varmistettava, ettéa kaikki osallistujat tietavat, missa tutkimuksessa on kyse.
(Tuomi 2007, 144-145.) Olin useaan otteeseen yhteydessa kaikkiin haastatel-
taviin sahkopostilla. Ensimmaisissa viesteissa esittelin itseni ja opinnaytetyoni
aiheen seka sen tavoitteet. Ennen haastatteluja kévin tutustumassa kunnan
perhetyohon. Tutustumiskaynteja olisi voinut olla useampiakin, mutta jo yhdella
kerralla saimme esittaa toisillemme kysymyksia. Tutustumiskaynnilla perhetyon-
tekija ehdotti perhetyontekijoiden haastattelun toteuttamista ryhnméassa. Samalla
tapaamisella toimitin kaikille haastateltaville saatekirjeet (LIITE 2), joissa kerroin
enemman opinnoistani ja suuntautumisestani lapsiin, nuoriin ja perheisiin. Saa-

tekirjeessa kerroin tietoa opinnaytetydstani seka sen tavoitteista. Saatekirjeessa
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korostin, etta tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Kirjeesséa
mainitsin myos, ettd haastattelut nauhoitetaan ja haastatteluaineisto tuhotaan
asianmukaisesti tutkimuksen valmistuttua. Saatekirjeen mukana lahetin teema-
haastattelurungon, jotta haastateltavat voisivat tutustua siihen ennen haastatte-

luja.

Valmistauduin huolellisesti haastatteluihin muun muassa lukemalla ja viimeiste-
lemallda haastattelurunkoja. Tarkistin lisaksi haastattelunauhurin toimivuuden
useaan otteeseen. Tein haastattelujen aikana muistiinpanoja, jotta saatu tieto ei
olisi muistini varassa, mikali nauhoitus olisi jostain syysta epaonnistunut. Haas-
tattelut toteutettiin haastateltaville tutuissa ymparistéissa, heidadn omissa tyoti-
loissaan. Haastatteluymparist6 oli kummassakin haastattelussa rauhallinen eika
hairidtekijoita ollut. Perhetydntekijoiden ryhmé&haastattelussa puhelin soi kerran
ja ohjautui vastaajaan. Puhelimen soiminen ei vaikuttanut haastattelutilantee-

seen mitenkdan, vaan haastattelu jatkui normaalisti.

Haastattelutilanteet olivat molemmat luonnollisia eika tunnelma ollut lainkaan
vaivautunut, pikemminkin innostuneen jannittynyt. Pyrin olemaan haastatteluis-
sa lahinna kyselijan roolissa. En johdatellut kysymyksia enka juuri kommentoi-
nut keskustelua. Keskustelu oli dialogista ja vuorovaikutuksellista. Ryhmahaas-
tattelussa kaikki osallistuivat keskusteluun tasapuolisesti. Vdhemméan aikaa
perhetydssa olleet sijaiset olivat valilla vahemman &énesséa, kun taas pidemman
tyokokemuksen omaavat pitivat pidempia puheenvuoroja ja kertoivat enemman
asiakastilanteisiin liittyvistd esimerkkitapauksista. Yksildhaastattelu oli luonteel-
taan erilainen kuin ryhmahaastattelu, silla yksilohaastattelussa olin aktiivisempi
osapuoli. Kuten ryhmahaastattelussa, myos yksilohaastattelussa pyrin valtta-
maan johdattelevia lausahduksia tai kysymyksia.

Tutkimuksessa on keskeista arvioida tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuksen
arviointiin liittyva keskeinen kasite on validius eli patevyys. Validius tarkoittaa
tutkimusmenetelman kykya mitata sitd, mita on tarkoituskin mitata (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2009, 231.) Teemahaastattelu osoittautui sopivaksi mene-
telmaksi laadullisen tutkimuksen tiedonkeruuseen joustavuuden vuoksi. Teke-

mani teemahaastattelurunko toimi haastattelussa hyvana apuna ja muistilistana.
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Kokonaisuudessaan sain molemmista haastatteluista kattavan tutkimusaineis-
ton. Mikali jotain voisi muuttaa, olisin muokannut teemahaastattelurunkoa viela-
kin selkedmmaksi. Haastattelurungon teemat olivat laajoja ja osan teemoista
olisi voinut yhdistdd. Tutkimuksessa keskeisin teema oli lapsen etu, jota olisin

voinut korostaa vielakin enemman.

Toinen tutkimuksen arviointiin liittyva kasite on reliaabelius, joka tarkoittaa tut-
kimustulosten toistettavuutta. Tutkimuksen luotettavuutta myos parantaa tutki-
jan tarkka selostus tutkimuksen toteuttamisesta. Aineiston tuottamisen olosuh-
teet on selostettava totuudenmukaisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009,
231-232.) Olen pyrkinyt selostamaan mahdollisimman tarkasti ja selke&sti, mi-
ten olen tutkimukseni toteuttanut. Liséksi olen kiinnittdnyt huomiota haastattelu-
tilanteeseen. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2009, 232) mukaan tutki-
muksen luotettavuuden kannalta onkin keskeista kuvata haastattelututkimuksen
olosuhteista ja paikoista, joissa aineisto kerattiin. Samoin keskeista on mainita
haastatteluihin kaytetty aika, hairidtekijat seka tutkijan oma arviointi haastattelu-

tilanteesta.

Tutkimuksen luotettavuutta parantaa myds tulosten tulkinta, joka vaatii tutkijalta
kykya saattaa tuloksia teoreettisen tarkastelun tasolle. Tutkijan tulee perustella
tehtyja tulkintoja seka johtopaatoksia. Tutkimustuloksia voi rikastuttaa sitaateil-
la. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 233.) Olen pyrkinyt kuvaamaan tutki-
muksen tuloksia mahdollisimman selkeésti seka kayttanyt selostuksen tukena
suoria lainauksia. Lisaksi pyrin perustelemaan tekemiani johtopaatoksia. Mie-
lestani tutkimuksen luotettavuutta parantaa myos se, etta kaytin materiaalina
ainoastaan luotettavia ja uusia lahteita. Etsin tietoa eri lahteista, kuten Kkirjalli-
suudesta, ammattilehdista seka Internetista. Loysin lisaksi luotettavia tieteellisia
englanninkielisia lahteita, joita pystyin hyddyntdmaan. Pyrin olemaan opinnayte-
tyoprosessin alusta lahtien hyvin lahdekriittinen. Suosin tuoreita tutkimuksia,
artikkeleita seké teoksia ja pyrin valttdmaan lian monia Internet-lahteita. Luotet-
tavien lahteiden poimiminen osoittautuikin yllattdvan haasteelliseksi tehtavaksi,

silla lastensuojelusta ja perhetydsta on saatavilla runsaasti tietoa.
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Tutkimukseen osallistuneet toivoivat, etta he saavat lukea opinnaytetydni ennen
sen painoon menoa. Mielestani se oli hyva tilaisuus saada kommentteja ja muu-
tosehdotuksia tutkimukseen osallistuneilta. Valmis opinnaytetyé luovutetaan
kunnan perhety6hon, jossa se voi toimia apuna perhetyon kehittdmisessa. Li-
saksi opinnaytetyoni on yksi tyovaline, jonka kautta lastensuojelun tyontekijat
voivat reflektoida omaa tyotaan. Lisdksi opinnaytetyoni toimii hyvana tietona
uudelle perhetyontekijalle seka muille sosiaalialan ammattilaisille ja opiskelijoil-

le.

10.2 Oman kasvun ja kehittymisen pohdinta

Olen mielestani kehittynyt ja kasvanut ammatillisesti hyvin paljon opinnaytetyo-
prosessin my6ta. Olen opinndytetydni kautta perehtynyt laadullisen tutkimuksen
lahtbkohtiin, tiedonkeruumenetelmaan ja laadullisen aineiston kasittelyyn seka
analysointiin. Opinnaytety6 tarjosi minulle ainutlaatuisen mahdollisuuden syven-
taa tietamysta lapsen edusta ja sen toteutumisesta lastensuojelun avohuollon
perhety0ssa. Koen oppineeni paljon uutta lastensuojelusta, perhetyosta seka
lapsen edusta. Mielestéani ndmé teemat ovat ammatillisesti tarkeita ja ajankoh-
taisia, ja siksi koen tehneeni seka itsea ettad tydelamatahoa hyddyttavan opin-
naytetyon. Opinnaytety® vastaa mielestani hyvin sen paatavoitettaan. Tyon ta-
voitteena oli saada tietoa pienen lapsen edun toteutumisesta lastensuojelun
perhetydssa. Oppimastani on varmasti hyotya itselle tulevaisuudessa tydela-
massa. Keskityin tutkimuksessani erityisesti varhaiskasvatusikaisiin eli 3-6-
vuotiaisiin lapsiin, silla tavoittelen sosionomi (AMK) - tutkinnon liséksi lastentar-
hanopettajan virkakelpoisuutta. Koen saaneeni opinnaytetyoni kautta tietoa lap-
silahtoisyydestd, lapsen huomioimisesta seka lapsen edusta ja uskon, etta op-

pimastani on hyotya lasten ja perheiden kanssa tehtavassa tydssa.

Opinnaytetyoni oli yli kaksivuotinen prosessi, jonka aikana opin myds suunnitte-
lemaan omaa ajankayttoani. Opinnaytetydni eteni aikataulussaan ja minulla sai-
lyi kiinnostus tutkimukseen koko prosessin ajan. Opinnaytetydni aihe on amma-
tillisesti tarkea ja hyvin mielenkiintoinen, mik& osaltaan edisti oppimistani. Olen

tyytyvainen ratkaisuuni tehda opinnaytetyd yksin, silla aikataulujen yhteensovit-
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taminen toisen opiskelijan kanssa olisi ollut haasteellista. Opinnaytetydsta olisi
varmasti tullut erilainen, mikali olisin tehnyt tyon parin kanssa. Valilla toisen néa-
kokulman saaminen olisi ollut tarpeen. Olen kuitenkin hyédyntanyt koulun tar-
joaman opinnaytetydn ryhma- ja yksilonohjauksen, joissa olen saanut asioihin
toista nakokulmaa. My6s muiden opiskelijoiden antama vertaistuki ja palaute
ovat olleet suuri apu opinnaytety6prosessin aikana.

Mikali jotain olisi voinut tehda toisin, olisin voinut harkita viimeisen ty6harjoitte-
lun suorittamista perhetydssa. Olisin voinut paasta tutkimuksessa vielakin sy-
vemmalle ja saada tutkimuksesta enemman irti. Paadyin kuitenkin toisenlaiseen
ratkaisuun ja suoritin viimeisen harjoittelun paivakodissa. Tosin asemani tutkija-
na olisi varmasti ollut toisenlainen, mikali tutkittavat olisivat olleet minulle entuu-
destaan tuttuja. Kokonaisuudessaan opinnaytetyoprosessi on ollut hyvin opet-
tavainen ja hyodyllinen kokemus.
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LIITE 1: Teemahaastattelurunko

TAUSTATIEDOT

e syntymavuosi

e koulutus

e ammattinimike

e tybkokemus

« kerro omin sanoin perhetygsté ja tydnkuvastasi

« kerro mika tarke&aéa perheiden ja lasten kanssa tehtavassa tyossa

1. LAPSEN ETU PERHETYOSSA
Lapsen etu kasitteena

¢ miten koet lapsen etu kasitteen

e kuvaile miten lapsen etu nayttaytyy tyossasi

e mita haasteita se tuo tydhon

e miten toimit, ettd lapsen etu toteutuu

e mité voisi tehda toisin, jotta toteutuisi paremmin

« millaisissa tilanteissa lapsen edun toteutuminen on vaikeaa

Lapsen kohtaaminen

e miten kohtaat 3-6 — vuotiaan lapsen
e mité kaikkea tulee huomioida
e mitd menetelmia kaytetaan, miksi juuri niita?

Lapsen huomioiminen

e miten huomioit lapsen

* milloin lapsen huomioinen vaikeaa

* miten lapsen ndkdkulman huomioiminen vaikuttaa tydhdsi
e mité voisi tehda toisin, jotta huomioisit lapsen paremmin

Lapsen osallisuus

« mitka tydmenetelmat edistavat lapsen osallisuutta, mitka eivat
e miten toimit, ettd lapsi on osallinen omassa asiassaan

e mité lapselle kerrotaan, mita ei

e miten lasta kuullaan

« miten lapsen lasndolo nakyy perhetytn tavoitteissa

Lapsen kanssa tyoskentely

e mistd [Ahdetaan liikkeelle
e mitéa lapsen kanssa tehdaan, menetelmat
« mika tekee tydskentelysta haastavaa

2. VANHEMMUUDEN TUKEMINEN

e nykypaivan haasteet vanhemmuudessa

e miten nayttaytyy perhetydn arjessa

e kuvaile omaa perhekasitystasi, miten vaikuttaa tydhon
« millaisille perheille perhety6 on sopiva tukimuoto

« erottuvatko lapsen tarpeet vanhempien tarpeista

e miten vanhemmuutta tuetaan, tydbmenetelmat



68

3. PERHETYON KEHITTAMINEN

« kerro jokin onnistunut tilanne, jossa lapsen etu on toteutunut erityisen hyvin
e kerro jokin tilanne, jossa lapsen etu on jaanyt tdysin pimentoon

¢ miten vanhemmuutta voisi tukea enemman, tydmenetelmét

« kerro millaisena n&et tulevaisuuden perhety6n, mité pitaisi kehittaa

Koulutuksen ja osaamisen kehittdminen

e kuvaile omia valmiuksia toimia lasten ja perheiden kanssa

e arvioi saamaasi koulutusta, koetko tarvitsevasi lisakoulutusta
e kuvaile omaa tydssa jaksamistasi

e kerro mika tyéssa on haastavinta

< millainen on hyva perhetydntekija
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14.5.2010

HYVA LASTENSUOJELUN TYONTEKIJA!

Olen sosionomiopiskelija Diakonia-ammattikorkeakoulusta Helsingista.
Olen aloittanut opintoni tammikuussa 2008 ja tarkoituksenani on valmis-
tua kesdkuussa 2011. Teen opinnaytetydta aiheesta, miten 3-6-
vuotiaan lapsen etu toteutuu lastensuojelun avohuollon perhetydssa.
Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd - kunnan lastensuojelun avohuol-
lon perhetydntekijdiden ja lastensuojelun johtavan sosiaalitydntekijan
nakokulmasta, miten lapsen etu toteutuu perhetydssa. Liséksi tavoit-
teena on selvittda, miten perhety6 tukee vanhemmuutta. Opinnaytetyoni
tarkoituksena on tuoda myds esille keskeisia perhetyon kehittamishaas-
teita.

Tutkimuksen lahestymistapa on kvalitatiivinen eli laadullinen. Tutkimuk-
sen kohderyhméana on nelja perhetydntekijaa seka johtava sosiaalitydn-
tekija - kunnasta. Tiedonkeruumenetelméana kaytan teemahaastattelua.
Teemahaastattelu on haastattelu, joka etenee teemoittain. Haastattelut
kestavat noin tunnin. Haastattelut nauhoitetaan ja haastattelunauhat tu-
hotaan asianmukaisesti tydn valmistuttua. Tutkimusaineisto kasitellaan
luottamuksellisesti eikd haastateltavien henkildllisyys paljastu misséan
tutkimuksen vaiheessa. Saatua tutkimusaineistoa kaytetdan ainoastaan
tata opinnaytetyota varten.

Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista, mutta toivotta-
vaa. Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa tietoa niin - kunnalle kuin
sen lastensuojelun ammattilaisillekin. Tutkimukseen osallistumalla olet-
te mukana kehittdmassa - perhety6ta.

Tarkoituksenani on toteuttaa haastattelut vuoden 2010 touko- ja keséa-
kuun aikana. Tutkimuksen tulokset raportoin kesan ja syksyn 2010 ai-
kana. Tarkoituksenani on saada opinnaytetyd valmiiksi kevaan 2011 ai-
kana. Voin halutessanne lahettdd valmiin opinndytetyoén Teille tydn
valmistuttua. Olen mydhemmin teihin yhteydessa haastattelujen ajan-
kohdasta. Ohessa teemahaastattelurunko, johon on hyva tutustua muu-
tama noin viikko ennen haastattelua.

Ystavallisin terveisin,

Heidi Kurki
sosionomiopiskelija



