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1 INTRODUKTION

Det hir examensarbetet dr en del av projektet “Framtidens vardarbete”. Resultatet av vart
arbete blir en kartlaggning av robotikinsats i vardsektorn idag och den nara framtiden. Vi
forsoker ocksa avgora hur vardrobotik kunde paverka arbetsmiljon, det vill séga om
robotar kommer att ersatta eller komplettera vardaren. Pa basen av detta examensarbete
far yrkesprofessionella mojlighet att bekanta sig med robotikens potential inom varden.
Evidensbaserad kunskap om vardrobotik kan bidra till att diskussioner om deras potential

och fara kan bli mera sakliga.

1.1 Bakgrundochtidigareforskning

Fragan om digitaliseringens effekter pa arbetsmarknaden har diskuterats mycket under de
senaste aren. Ekonomer har pastatt att digitalisering redan har lett till en klyvning i
samhallet, klassiska medelklassjobb har forsvunnit medan antalet specialistjobb for
hogutbildade har 0kat. (Brynjolfsson & McAfee 2015 s. 68f;s. 71) Artificiell intelligens
forutses spela en viktig roll i den digitala utvecklingen. Skillnaden mellan den
teknikutopiska mediediskursen om sjalvtankande maskiner och det vad forskare inom
robotiken och den artificiella intelligensen anser som realistiska ar anda ratt stor.
(Kehl & Coenen 2016 s. 47-52)

Eftersom namnda trender kommer att forandra vasterlandska lander, &r det ocksa
sannolikt att vardsektorn i dessa regioner kommer att paverkas. Robotinsats i varden har
diskuterats en del, men den motiveras inte med rationalisering som inom industrin.
Tvartom: roboten ska till exempel hjalpa till i aldringsvarden, eftersom den demografiska
utvecklingen potentiellt kan ledatill ett storre antal klienter, medan personalbrist i varden
fortfarande ar ett olost problem. (Kehl 2018as. 26) | och med att robotik i varden delvis
kan vara ett svar pa externa krav och inte nagot som vuxit fram ur vardarbetets karaktar,
ar det relevant att undersoka robotiken narmare. Den ar pa sa satt ocksa potentiellt mera
kontroversiell &n annan vardteknologi sa som elektroniska patientjournaler eller digitala

mottagningar. Fran industrisektorn vet vi till exempel att diskussionen kring robotik ha



varit mycket kénsloladdade. Anstéllda har varit rddda att robotarna tar deras jobb och att
de ersétts av en intelligent maskin. (HeRler 2016 s. 19-22)

| det foljande ska vi ge en kort dversikt av tidigare forskning. Som sadan forstar vi
vetenskapliga publikationer som kartlagger robotsinsats i varden. Ett exempel pa en dylik
forskning &ar rapporten “Robotik und assistive Nanotechnologien in der Pflege” (Robotik

och hjalpande nanoteknologier i varden) skriven av Christoph Kehl.

Denna rapport fokuserar i storsta delen pa aldringsvarden och utvecklingar som har gjorts
av tyska forskningsinstitut. 1 nulaget finns det exempelvis robotar som transporterar
automatiskt lakemedel eller andra gods till en avdelning. Det finns d&ven smarta vagnar
som innehaller vardprodukter. Om en produkt saknas aker roboten sjalvstandig till
forraden och fyller pa produkterna. Ett till exempel &r den sa kallade Care-O-Bot som den
tyska Frauenhofer-institutet har utvecklat sedan slutet av 1990-talet. Idén ar att den
fungerar som en hjalpare i hushall och stoder autonomi hos &ldre méanniskor eller
handikappade. Det finns olika versioner av roboten som i sin tur har utvecklats vidare av
olika bolag under ett annat namn. Panasonic har till exempel ombyggt forsta versionen
av Care-O-Bot till transportroboten HOPSI som anvénds i ett sydkoreanskt sjukhus.
Malet med den nyaste Care-O-Bot version &r att roboten reagerar pa tilltal och serverar
snacks och dryck eller kan hdmta en tidning. Kehl intresserar sig dessutom for olika
hjalpmedelsteknologier som exempelvis smarta rullstolar. Allmant ar hans intresse att ge
en uppskattning av hur robotarna kommer att paverka samhéllet och vilka politiska
atgardar ar nodvandiga for att styra robotanvandning i en gynnsam riktning. (Kehl 2018b
s. 59-79, 197-217)

En annan Oversiktsartikel ar skriven av Peters et al. Forskargruppen intresserar sig for
atgardsrobotar. | artikeln har de tagit med bade robot som har fatt tillstdnd av den
amerikanska FDA (Food and Drug Administration) och sadana som inte har fatt det. En
robot som har fatt FDA-tillstand ar den i Finland ocksad anvande DaVinci-roboten.
DaVinci ar i nulaget den enda roboten som kan anvéandas i flera kirurgiska omraden.
Andra robotar stoder enbart l&karen att utfora en uppgift, som till exempel att satta en
hjartkateter (Sensei X) eller att genomféra en koloskopi (Invendoscopy E200). Robotar
som inte har fatt tillstdnd av FDA, men redan anvands i andra lander, &r bland annat en
6



robot som majliggor att kirurgen kan utféra en operation pa distans (MiroSurge) eller
hjalpa genomféra endoskopiska undersokningar (ViaCath) (Peters et al. 2018 s. 1637—
1646)

Beasleys har ocksa sammanstallt en Gversikt om atgardsrobotar och presenterar i stora
drag samma maskiner som Peters et al. gér. Dartill behandlar han olika proteser som ar
styrda av en mikroprocessor samt sa kallade exoskelett som mojliggor att
rullstolanvandare kan sta upp, ga eller anvanda trappor. Som rehabilitationsrobotar anses
maskiner som hjélper personer att dta eller stdda vissa rorelser en patient gor. (Beasley
2012 s. 1-9)

Den hér éversikten visar att det redan finns studier som ger en 6versikt om atgards- eller
omvardsrobotar. De tar dock inte upp bada robottyperna. Dessutom gar dessa tva
artiklarna om atgardsrobotar inte narmare in pa sjalva vardarbetet. Utover det ar de
skriven fran ett amerikanskt perspektiv, vilket gor att resultaten inte nodvandigtvis ar
overforbara till nordeuropeiska forhallanden. Kehl tar daremot upp vilka konsekvenser
robotinsatsen kunde ha for vardarbetet och vi tanker aven arbeta kring denna fraga. Hans
rapport baserar sig dock till storsta del pa expertutlatanden av tyska forskare. Det &r alltsa
mojligt att anvandningen av en annorlunda metod kan leda till andra eller motsatta

resultat.

1.2 Syfte ochforskningsfragor

Syfte med vart arbete ar att kartlagga robotinsats i vardsektorn i den nara framtiden.
Baserat pa kartlaggningen téanker vi utreda potentiella effekter som robotar kunde ha pa

vardarbete i framtiden.

Syftet forsoker vi uppfylla genom att svara pa féljande forskningsfragor:
e Vilka vardrobotar finns under utveckling?

e Hur kommer robotinsatser att se ut i framtidens vardarbete?



1.3 Definition

Hela arbetet forutsatteren forstaelse av vad en robot ar. Till foljande presenterar vi darfor
olika tolkningar av detta begrepp.

Enligt Svenska Ordbok kommer ordet robot ursprungligen fran det tjeckiska
begreppet robotnik, vilket betyder slav. En robot definieras hdar som en “sjalvstyrande
maskin som 1 vissa avseenden kan likna en méinniska”. Sddana robotar dyker oftast upp i

science fictionbocker eller filmer. (Svensk Ordbok 2009)

Inom vetenskap finns det daremot ingen entydig definition for begreppet.
Kehl och Coenen (2016 s. 100) namner tre kriterier som vanligtvis anvands for att skilja
en robot fran andra maskiner. For det forsta &r en robot delvis autonom, eftersom den
utfor uppgifter utan extern hjalp. For det andra har en robot en fysisk kropp, den &r alltsa
inte bara en mjukvara eller en virtuell maskin. For det tredje ar en robot till en viss del lik
manniskan. Kehl och Coenen betonar anda att det sistnamnda kriteriet syftar mera till

robotens beteende an till dess utseende, for den kan bete sig rationellt och malmedvetet.

| dagens lage kan man skilja mellan tva typer av robotar. Den forsta ar industriroboten
som funnits sedan 1970-talet. Dennatyp befattar mest robotar med stora armar som utfér
repetitiva uppgifter i en strukturerad fabriksmiljo och har darmed enkla sensorer och en
enkel styrning. Den andra typen &r autonoma robotar som i motsatsen till en industrirobot
interagerar mera med manniskor och utfor komplexare uppgifter. En autonom robot som
till exempel anvéndas i hem eller i affarer kallas for servicerobot. Den ar mindre till
storlek dn en industrirobot, har battre sensorer och &r rorligare. Oftast har den ocksa
formagan att anpassa sitt beteende till nya situationer i och med att dess mjukvara
anvander sig av artificiell intelligens. (Kehl & Coenen 2016 s. 101; Kehl 2018a s. 22f)

Konceptet robot kan &ven uppfattas pd ett annat satt. RoboLaw-projektet har

uppmarksammat att en del tjanster och maskiner kallas for robotar i nuldget. Istéllet for

att gora strikta avgransningar genom en definition, har gruppen utvecklat en taxonomi,

med andra ord ett klassifikationsschema. Schemat ar indelat i fem kategorier som

beskriver de Kkarakteristiska drag som alla robotar har. Den férsta kategorin,

som RoboLaw-forskare &ven anser som den viktigaste, &r uppgift eller
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anvandning (use or task). Detta innebar att roboten utfor en uppgift, vanligtvis i industri-
eller serviceomradet. Andra kriteriet ar att robotar agerar i en omvérld (environment).
RoboLaw-forskarna skiljer inte pa den reala eller digitala valden. Den tredje egenskap &r
attrobotar har en viss karaktar (nature): de kan antingen ha en kropp och vara narvarande
i den fysiska varlden (embodied) eller sa ar de kroppslésa (disembodied). Ett exempel pa
en kroppslés robot dr en chatrobot. Fjarde kriteriet ar att robotar har kontakt med
manniskor, dven om relationens karaktar kan variera mycket (Human-Robot-Interaction).
Den sista egenskap &r sjalvstandighet (autonomy). Enligt forskargruppen kan en robot
vara fullstandigt sjalvstandig, delvis sjalvstandig eller helt och hallet styrd av manniskan.
(RoboLaw 2014 s. 15ff)

| detta arbete valdes daremot ett induktivt satt for att avgransa konceptet vardrobotar.
Riktgivande for oss ar vad vard litteraturen uppfattar som robot. Vi har alltsa valt att inte
narmare granska om varje vardrobot uppfyller  alla  de  kriterier
som Kehl och Coenen réknar upp. Enligt deras definition ar det exempelvis tvivelaktigt
om alla atgardsrobotar verkligen &r robotar, eftersom deras funktioner & mycket
beroende av manniskan. For forskare inom vard och medicin ar det daremot klart att
namnda maskiner ar robotar. Att anvanda en definition med exkluderande kriterier skulle
i sin tur ha ignorerat de yrkesgruppernas uppfattningar som detta arbete ar riktat
till. Eftersom vi kommer att indela vardrobotar i olika grupper &r var avgransning dock

inte lika bred som RoboLaws taxonomi.

Med hjélp av bakgrundslitteratur kunde vi atskilja tre makrokategorier inom vardrobotik
(Kehl 2018b s. 59-89; Bogue 2011):

o Atgardsrobotarsom anviands for medicinska syften (till exempel olika robotar som
anvands i operationssalen)

e Hjalpmedelsrobotar som till exempel intelligenta rullstolar, smarta protes
eller exoskelett

e Omsorgsrobotar som anvands pa avdelningar eller i hemmet som stod for

vardarbetet



Med tanke pa vart syfte kommer vi inte att beakta hjalpmedelsrobotar narmare, eftersom
detillndr mera till fysioterapeutens arbetsomrade. Vardare kommer antagligen att patraffa
Klienter eller patienter som anvénder sig av dylika robotar, men det & osannolikt att

hjalpmedelsrobotar kommer att ha ndgon storre effekt pa sjalva vardarbetet.

1.4 Teoretisktperspektiv

Syfte med var andra forskningsfraga ar att utreda hur robotinsatsen kunde se ut inom
varden i framtiden. Mer allméant sagt tanker vi alltsa undersoka hur en teknologisk artefakt
kunde paverka arbetsmiljon, vilket ocksa forutsatter nagra bestammelser 6ver relationen
mellan teknik och samhéllsférandring. Vi kommer &ven att forklara hur automatisering
och digitalisering hénger ihop med de beskrivna fenomenen. Forst utreds vilka

implikationer ordet teknik har.

Hansen (2009 s. 170f) ndmner tre olika sétt hur begreppet teknik anvénds. Teknik kan
vara ett allmant samlingsbegrepp som beskriver alla apparater och maskiner som finns i
var omvarld. Dessutom kan manniskans fardighet att utfora en viss uppgift kallas for
teknik (formagan att injicera lakemedel korrekt kallas exempelvis som injektionsteknik).
Ordet teknologi star for den tredje betydelsen teknik har. Detta begrepp beskriver ett
kunskapssystem som har uppstatt kring en viss teknik. | robotarnas fall ar den

motsvarande begrepp robotik.

Med hjélp av Hansens definition kan man Klassificera en robot som en teknisk
artefakt. Detta forklara anda inte vad tekniken ar. Teknikfilosofins svar pa denna fraga ar
att varje teknisk artefakt har en instrumentell och produktiv sida. Franssen et al. (2018)
beskriver den instrumentella sidan pa féljande satt:

“Instrumentality covers the totality of human endeavors to control their lives and their environments by

interfering with the world in an instrumental way, by using things in a purposeful and clever way.”
(Franssen et al. 2018)

Daremot star produktivitet for the totality of human endeavors to bring new things into
existence that can do certain things in a controlled and clever way.” (ibid) Forenklat sagt
forklarar den instrumentella sidan varfor det finns en viss teknisk artefakt, medan den

produktiva sidan forklarar hur den skapas. Vill man alltsd beskriva vilka effekter en
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teknisk artefakt kunde ha pa samhallet fokuserar man framférallt pa den instrumentella

sidan.

Teknikens potentiella samhallsimplikationer trader redan fram i skapningsprocessen. Det
behdvs namligen méansklig vilja och avsikten for att kunna skapa en teknisk artefakt.
(ibid.) I robotens fall &r intentionen oftast att den utfér en del uppgifter automatiskt. Detta
innebar att manniskor inte mera utfor ett sadant arbete. I industri- och serviceomradet har
detta lett till rationalisering. Den hér utvecklingen betecknas som automatisering som i
vastliga industrilander har pagatt med varierande intensitet sedan slutet av andra
varldskriget. (Heller 2016 s. 18f; Hirsch-Kreinsen 2016 s. 10; Staab & Nachtwey 2016
S. 24)

Det blir alltsa tydligt att tekniska artefakter kan vara delaktiga i forandringen av
samhallet. Christopher Freeman och Carlota Perez pastar till exempel att en viss teknik
ar riktgivande for den ekonomiska reproduktionen av samhéllet. De kallar detta for ett
teknisk-ekonomiskt paradigm. Overgangen fran en dominant teknologi till en annan
utloser darfor ocksa forandringsprocesser i samhallet. | slutet av 1980-talet borjade till
exempel transformationen fran massproduktionsparadigmet till informations- och
kommunikationsparadigmet. (Hansen 2009 s. 183-186) Nar Sandblad et al. (2018 s. 19)
pratar om den samhalleliga digitaliseringen som har forandrat arbetsmiljon anvander de

bara ett annat namn fér samma transformationsprocess.

Det ar viktigt att forsta att ett nytt teknisk-ekonomiskt paradigm inte uppstar spontant.
Istallet véxer det fram nér det gamla paradigmet fortfarande dominerar. (Hansen 2009 s.
183) Till exempel borjade digitaliseringen i sjukvarden redan pa 50-talet nar de forsta
datorer anvéandes for labbundersékningar och fysiologiska métningar. D&remot var det
forst i borjan av 2000-talet nar digitala patientjournal anvandes pa de flesta vardenheterna
i Sverige. Digitala system har forbattrat varden, eftersom de méjliggor mera avancerade
diagnoser och underlattar administrationen. A andra sidan har de ocksd lett till
arbetsmiljoproblem. Inom intensivvard anvénds till exempel olika apparater av olika
tillverkare som ar daligt integrerade med varandra. Detta forutsatter att en sjukskotare
aven i stressituationer maste forsta hur alla olika apparater hanteras. (Sandblad 2018 s.
37-41)
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Nar en robot tas i bruk blir den alltsa integrerad i en digitaliserad arbetsmiljo dar det
redan finns datorer och andra apparater. | det ideala fallet kan dessa bilda en fungerande
enhet. Samtidigt finns manga majliga stérningar som kan upptrada. Den pagaende
digitaliseringen &r en process dar man beaktar nar potentiella effekter av robotinsatsen pa

arbetsmiljon ska beddmas.

2 METOD

| detta kapitel beskriver vi varfor vi valt att géra en scopingstudie och forklarar hur den
genomfors. Efter det behandlar vi etiska aspekter som ar relevanta med tanke pa den
forskningsmetoden vi har valt. Slutligen redovisas var och hur vi sokte efter material for

detta arbete.

2.1 Scopingstudie

Vi har valt att gora en litteraturstudie. En litteraturstudie &r en bra metod f6r att kunna
kartlagga robotanvandningen idag och for att kunna avgéra mojliga framtidsscenarier.
Nackdelen med en litteraturstudie &r att det finns potentiellt mycket material, vilket leder
till att beddmningen av den hittade evidensen ar en kravande process. Ibland kan det dven
vara svart att avgransa trovardiga kallor fran icke-vetenskapliga kallor. (Coughlan &
Cronin 2017 s. 7)

Vivisade i delen om tidigare forskning att det inte finns nagra studier som bade behand lar
atgards- och omvardsrobotar samt intresserar sig for hur robotar kunde paverka
vardarbetet. En forutsattning for att kunna genomfdéra en valid enkéat eller en
intervjustudie ar att man har klart for sig sjalv vilken sorts information man vill samla in
(Cowles & Nelson 2015 s. 114). Eftersom denna grundldggande informationsbas &nnu

saknades skulle det varit svart att stalla fragor som skulle ha lett till ett bra resultat.

Det finns manga olika mojligheter for att gora en litteraturstudie. Vanligt inom
vardomradet ar den systematiska litteraturstudien som anvands for att utreda klara

definierade kliniska fragestallningar. Inom dessa beaktar man bara vissa typer av

12



studier och dessutom kvalitetsgranskar dem. Var fragestallning ar daremot icke-klinisk
och Oppen. Det finns en del vetenskapsomraden som forskar om robotar, vilket leder
till ett heterogent utgangsmaterial. Eftersom vi tanker kartligga den existerande och
pagaende utvecklingen inom vardrobotik ar en scopingstudie ett battre val. (Munn et al.
2018 s. 2f; Arksey & O’Malley 2005 s. 20f)

Hilary Arksey och Lisa O’Malley foreslog ar 2005 hur en scopingstudie kunde
genomforas. Deras modell fungera som utgangspunkt for scopingstudier annu idag.
(Munn et al. 2018 s. 2f; Coughlan & Cronin 2017 s. 18) Forsta steget i
en scopingstudie &r att definiera fragestallningar. De borde vara dppna, eftersom malet ar
att hitta en stor mangd av material. Till foljande gér man sokningar i databaser,
litteraturlistor, gar igenom relevanta vetenskapliga tidningar och eventuellt forsoker hitta
gra litteratur genom det forskarnatverk man har. Till skillnad fran en systematisk
litteraturstudie fastslar man i en scopingstudie avgransningskriterier forst i efterhand for
att vélja relevanta studier. Som fjarde steg gér man upp en tabell pa de studier man valt
att granska nérmare. Vi har bestdmt oss att gora en tabell och kartlagga féljande data:
forfattare, titel, ar, land, typ av studie, robottyp, robotnamn, studiens resultat och

framtidsprognosen. Slutligen redovisas resultat. (Arksey & O’Malley 2005 s. 20-27)

2.2 Forskningsetik

En scopingstudie &ar ett satt att genomfora en litteraturstudie. Till skillnad fran en
enkatstudie hanteras inte personuppgifter. Det finns dessutom inga deltagare som maste
bli informerade om sina rattigheter och inte nagons integritet som borde skyddas. Pa
grund av detta behovde vi inte ansdka om forskningstillstand fran var handledare eller en

etisk kommitté. (Arcadau.d. a)

Som andra finlandska hogskolor har ocksa Arcada utarbetat ett dokument om god

vetenskaplig praxis som ocksa galler for detta examensarbete. Till god vetenskaplig

praxis hor bland annat att vara hederlig, omsorgsfull och noggrann ndr de egna

forskningsresultaten dokumenteras och presenteras. Samma regler galler ndr man

beddmer undersdkningar gjorda av andra personer. N&r data insamlas och undersoks

maste studeranden vélja en vetenskaplig och etisk hallbar metod. Dessutom maste man
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beakta andra forskares resultat och hanvisa till dem pa ett korrekt séatt. Daremot ar det
oredligt att hitta pa eller forfalska resultat. Det ar inte heller tillatet att presentera en text

som &r skriven av nagon annan som sin egen. (Arcada u.a. a, Arcadau.a. bs. 1-3)

2.3 Materialsdkning

Vi har gjort flera olika materialsokningar for detta examensarbete. Alla so6kningar
genomfordes i oktober respektive november 2019. Tva sokningar gjordes i databasen
“FINNA”. I den forsta sokningen anvéndes sokorden healthcare, robot och future,
sokningen gav 3521 resultat. Sokningen avgransades till referensgranskade fulltexter, e-
artiklar och utgivningsar begransades till ar 2000 och framat. Sokningen gav 3125
resultat. Vidare avgransades sokningen genom att ha healthcare och robot som titelord
och future i alla falt. Sokningen gav 21 resultat varav atta valdes for noggrannare

granskning. Av dessa atta studier var sex relevanta for vart arbete.

I den andra s6kningen som gjordes pa “FINNA” anviandes sokorden robotic, past, present
och future i hela faltet med avgrénsning referensgranskade fulltexter. Sokningen gav 10
303 resultat. Vidare avgransades sokningen genom att enbart ta med artiklar dar sokorden
framstod i titeln, da gav sokningen 6 resultat. Av dessa valdes 5 for noggrannare
granskning. En av artiklarna valdes bort i och med att den inte hade ndgot med

vardrobotik att géra. Av dessa fem studier var tva relevanta for vart arbete.

Dessutom gjorde vi en sokning i den finska databasen “Medic” med s6korden robotiikka,
trendit och automaatio. Sokningen gav 50 resultat, varav 16 valdes for ndrmare
granskning. Slutligen visade sig 12 artiklar vara relevanta. Artiklar som behandlade
exempelvis robotar i laboratorie- eller apotekkontexten togs inte med. Texter fran
yrkesforbundstidningar som till exempel Terveydenhoitaja eller Sairaanhoitaja
inkluderades, eftersom de kan innehdlla relevanta information om robotar som redan
anvands i vardvardagen. En sokning pa THL:s sidor med samma sokord gav inga

relevanta resultat.

Ytterligare tva sokningar gjordes i databasen “Academic search elite (ESBCO)”. Den

forsta sokningen gjordes med sokorden nursing och robotics och begransades till mellan
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aren 2000-2019, enbart fulltexter. Sokningen gav 100 resultat. Vidare avgransades
sokningen genom att ha bégge orden som slagord, sékningen gav 25 resultat, varav 5
valdes. En av texterna hade redan uppkommit i en tidigare sokning, resten av texterna var
inte relevanta, eftersom de inte behandlade vardrobotik eller var bara korta notiser i
tidskrifter.

Den andra sokningen gjordes med sokorden care och robotic, medan orden surgery,
operation och surgical procedure utesléts fran sokningen. Enbart fulltexter fran och med
ar 2000 togs med som har publicerats i akademiska tidsskrifter. Sokningen gav 49 resultat,
17 valdes for noggrannare granskning. Varav fyra artiklar visade sig vara irrelevanta. Tva
av texterna hade uppkommit i en tidigare sékning, 29 texter var inte relevanta i och med

att de inte behandlade vardrobotik. En av texterna var inte tillganglig.

3 RESULTATREDOVISNING

Att gora en tabell for att finna struktur i det valda materialet ar en del av scopingstudien.
Det som ansdgs vara studiernas resultat och framtidsprognoser redovisas i de tva
pafoljande underkapitel om atgards- respektive omvardsrobotar. Har presenteras daremot
statistiska uppgifter om studietypen, robottyp och -namn, aret dar studien publicerades

samt land dér studien genomfordes.

De flesta studier (24 av 36) som gjorts om vardrobotar var nagon formav litteraturstudier.
Enbart sex av studierna var enkéatstudier eller kvalitativa intervjustudier, antalet studier
dar vissa funktioner av en robotprototyp testades var ocksa sex i antal. 19 av 36 studier
behandlade omvardsrobotar, 14 atgardsrobotar och fyra studier behandlade vardrobotar
pa ett mera allmant satt. | de flesta studierna (17 av 36 artiklar) behandlades inte en
specifik robot. Istéllet var perspektivet mera abstrakt, till exempel undersoktes vardarens
installning till robot som arbetspartner eller etiska problem géllande anvandning av
robotar inom varden. Né&r en robot ndmns &r det oftast DaVinci som star i fokus (9 av 36).
Den sociala roboten PARO behandlas i tre av artiklarna. Under materialinsamlingen
valdes en ratt bred tidsram, namligen fran aren 2000-2019. Anda var det bara sex studier
som hade publicerats fore ar 2011. De flesta var fran ar 2018 (11 stycken). De flesta
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studier som valdes for vidare granskningen var publicerade i ett europeiskt land (23 av
36), varav 12 artiklar kom fran Finland. Forskning fran USA togs med i atta fall, medan
tre uppsatser var skriven av kinesiska eller japanska forskare. Aven tva uppsatser fran
Australien inkluderades.

3.1 Atgardsrobot

| avsnittet nedan kommer atgardsrobotars for- och nackdelar inom varden att presenteras.
Vidare redogors for relationen atgardsrobotar och vardare samt slutligen presenteras

atgardsrobotens framtidsprognos inom varden.

3.1.1 For- och nackdelar med atgardsrobotar

Den storsta delen av litteraturen om atgardsrobotar diskuterar for- och nackdelar med
robotar inom olika kirurgiska omraden. Tapper at al. har gjort en litteraturstudie dar
forfattarna jamfoérde robotkirurgisk hysterektomi med andra operationsmetoder.
Pakarinen och Tomas har ocksa undersokt hur operationsrobotar kan anvandas inom
gynekologisk kirurgi. | bada studier namns ergonomi samt ett tredimensionellt och stabilt
sikte som en positiv sida av robotkirurgi. Pakarinen och Tomas anser ocksa att ju mer
komplicerad ingreppet ar, desto storre nytta har Kirurgen av en robot. | bada studierna
anfors att i operationer gjorda med robotar ar blodférlusten mindre och patienterna
spenderar en kortare tid pa sjukhus efter operationen. (Pakarien & Tomas 2011 s. 1864—
1868; Tapper etal 2012 s. 3214-3219)

En nackdel som Tapper et al. beskriver &r att kirurgen inte pa samma satt kanner
vavnadernas flexibilitet samt att roboten kan vara klumpig vid omfattande operationer.
Anvandning av robotkirurgi begransas dessutom till mycket stor grad av kostnadsfragor.
De anfor ocksa att robotkirurgi ar langsammare &n de andra metoderna och den minst
kostnadseffektiva (1,6-3 ganger dyrare). Eftersom man vid robotkirurgi anvéanderen hel
del engangsinstrument och utrustning racker det inte heller med att 6ka antalet operationer
for att fa verksamheten lika kostnadseffektivt som vid andra operationsmetoder.
Pakarinen och Tomas namner ocksa att operationer med roboten tar langre, men detycker
anda att nyttan av atgardsrobotar inom gynekologi ar sa stor att det ocksa rattfardigar de

stora kostnaderna. (Pakarien & Tomas 2011 s. 1865-1868; Tapper et al 2012 s. 3214—
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3219)

Robotkirurgi har blivit en allt mer etablerad metod vid olika urologiska operationer.
Rannikko et al. har undersokt fordelar med robotar vid operationer av patienter med
prostatacancer. Enligt dem &r fordelarna med robotkirurgi vid radikal prostatektomi den
tredimensionell bild och forstoringsmojlighet som roboten mojliggor, vilka i sin tur 6kar
pa noggrannheten. I studien Past, present and future of urological robotic surgery raknar
Jeong et al. upp liknande fordelar. Dessutom lyfter de fram kirurgens ergonomi och de
avancerade rorelser roboten &r kapabel till. Enligt dem &r orsaken till att robotkirurgin
borjat anvandas allt mer inom urologin att non-invasiva ingrepp har konstaterats ha lika
goda resultat som invasiva ingrepp. Vidare lyfter Rannikko et al. fram att férdelar med
robotkirurgin for patienten ar att man behover anvanda allt farre blodtransfusioner och att
aterhamtningen efter operationen &r snabbare. Nackdelen med robotkirurgin ar enlig dem
de stora kostnaderna vid inforskaffning av teknologin. (Rannikko et al 2011 s. 623; Jeong
et al 2016 s. 75)

I sin studie Sydankirurgiaa robottiavusteisesti skriver Ventoet al. att fordelar med robotar
inom hjartkirurgi &ar att ingreppet blir minimalt invasivt, forlusten av blod blir mindre,
patienterna upplever mindre smarta efter ingreppen, ett kosmetiskt béttre resultat efter
operationen samt farre infektioner efter operationen. Nackdelar som lyfts fram &r att
anvandningen av robotar krdver mycket hogklassig utbildning av kirurger samt att
kostnaderna &r hoga vid inforskaffning och service av operationsrobotar. Gerhardus
kommer fram till liknande resultat som Vento et al. ndr hon beskriver for- och nackdelar
av attanvénda DaVinci for bypassoperationer. (Vento etal 2012 s. 3199-3204; Gerhardus
2003 s. 244-248)

Sihvo och Réaséanen lyfter ocksa fram liknande fordelar vid anvandning av robotar inom
thorax- och matstrupskirurgin som Vento et al. Enligt dem &ar det teoretiskt helt mojligt
att robotarna forbéattrar sdkerheten i och med minskad blodforlust, battre synlighet av
operationsomradet och battre rorlighet av operationsinstrumenten. Eftersom anvandning
av operationsrobotar vid operationer av mat- och luftstrupen inte annu &r befogat ar detta

dock bara nagot forfattarna kan spekulera i. Kostnaderna vid inforskaffning av
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operationsrobotar samt servicen av dem har dock pavisats vara mycket stora, 1000 Euro

mer &n vid konventionella operationsmetoder. (Sihvo & Résanen 2012 s. 3207-3211)

Randell et al. lyfter i sin studie fram andra aspekter som bor beaktas vid anvéndning av
robotar inom kirurgin. Vid robotkirurgi separeras kirurgen fran resten av
operationsteamet, vilket potentiellt kan leda till brister i kommunikation som i sin tur kan
paverka beslutsfattande och patientsakerhet. Enligt forfattarna forknippas &dven
robotkirurgin med langre operationstider, som i sin tur paverkar patientsakerheten. Det
finns dock utarbetade strategier for att minska pa operationstiderna inom robotassisterade
operationer. Aven problemet med separering av kirurgen kan atgardas genom att utveckla
kommunikationssystem i operationssalen. For att undvika missforstand kan
operationsteamet exempelvis upprepa saker som Kkirurgen sdger hogt och tydligt i
operationssalen. Fordelarna med att anvénda operationsrobotar ar battre ergonomi som i
sin tur kan paverka kirurgens beslutsfattningsférmaga positivt, samt minska pa stress och
trotthet. (Randell et al 2016 s. 424; 432)

3.1.2 Vardare och atgardsroboten

Forandring av vardarbete respektive arbetsmiljo diskuteras sallan i litteraturen. Undantag
ar uppsatsen av Francis och Winfield som underséker hur robotkirurgi inverkar pa
operativ vard. | den pre-operativa fasen finns enligt forfattarna inga stora férandringar,
eftersom patienten maste fa samma handledning som vid andra ingrepp. De héanvisar dock
att det ar viktig att forklara for patienten vad robotkirurgi egentligen innebér och varfér
den anvands. Ar 2006, nar uppsatsen publicerades, fanns det inget bra skriftligt material
for patienthandledning. (Francis & Winfield 2006 s. 103f) Mazzel och Toole ndmner att
en del patienter ar radda nar de behandlades for forsta gangen med hjdlp av en
atgardsrobot. De menar dock att det hjélpte att forklara att behandlingen gors under

uppsikt av yrkesprofessionella. (Mazzel & Toole 2007 s. 52ff)

Enligt Francis & Winfield férandras sjukskotarnas arbete mest i operationssalen. Det
kravs nu allt mer teknisk kunnande, till exempel maste en sjukskotare veta hur man
forbereder atgardsroboten infor en operation. De borde ocksa forsta hur man fixar nagra

enkla tekniska problem som operatoren kan stota pa. Under sjélva operationen maste de
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kunna reagera pa olika instruktioner och hanvisningar som star pa robotens monitor. Ifall
ettingrepp med en operationsrobot avbryts, borde de veta hur man snabbt tar ivdg roboten

och véxlar till en annan operationsform. (Francis & Winfield 2006 s. 104)

Den storsta  forandringen i den  postoperativa  varden hanger  ihop
med patienthandledningen. Patienten lamnar mycket tidigare sjukhuset, vilket begransar
tiden for handledning. Francis och Winfield funderar hur bra patienter, som utskrivs pa
den forsta postoperativa dagen, kan egentligen ta emot informationer som ges muntligen.
Den eventuell minskade uppfattningsformagan kan vara problematisk, eftersom patienten
samtidig far mera ansvar att kanna igen till exempel post-operativa komplikationer. Bra
skriftligt material som sjukskotaren forklara pa ett icke-mediciniskt sétt anses som bésta
I6sningen for detta problem. (Francis & Winfield 2006 s. 104-107)

Andra artiklar &r skriven fran operatorens perspektiv. Yuh beskriver till exempel vilka
fardigheter en operationsbordsassistent (bedside assistant) borde ha. I USA kan det
handla sig om en lakare eller en sjukskotare. Namnda assistent befinner sig alltsa bredvid
operationsbordet och agerar som lank mellan roboten och operatéren. Det ar skalet till
varfor en operationsbordsassistent skulle forsta hur sjalva operationen genomfors,
eftersom hen inte kan férberedda den nésta stegen om det ar oklart fér honom vad borde
handa. En annan uppgift som en assistent har ar att sdkerstalla att operationen l6per
smidig. Till exempel maste hen akta pa att robotarmarna ar positionerade pa ett bra satt
och inte blockerar varandra. Nar hen byter instrument skulle hen gora det pa satt som inte
stor operatorens synfalt. Eftersom operationsbordsassistent befinner sig nédra patienten &ar
hen ocksa den forsta som ser eventuella komplikationer. En annan viktig fardighet ar
darfor att ha en bra reaktionsformaga i oférvantade situationer. N&r operationssatt bytts
fran robotkirurgi till ett oppet ingrepp maste assistenten kunna plocka bort instrument
fran roboten och kunna avkoppla den. (Yuh 2013 s. 29-32)

3.1.3 Framtidsprognos

I en delav artiklar om atgardsrobotar ger forskare ocksa prognoser om robotarnas framtid.
Rannikko et al. (2011 s. 630) troddei borjan av 2010-talet att alternativ till DaVinci skulle
komma pa marknaden. Jeong, Kumar och Menon (2016 s. 79) samt Bogue (2011, s. 222)

utgick fran samma sak. Andra forfattare antog att DaVinci skulle fa en bredare
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anvandning i deras Kirurgiskt specialomrade, till exempel inom gynekologin. (Pakarinén
& Tomas 2011 s. 1870) Bogue trodde att robotkirurgiens betydelse skulle véxa snabbt.

Davies daremot fornekar bada antaganden. Han anser att atgardsrobotar anvands ratt
sdllan i klinisk vardag trots att de & mindre invasiva &n andra operationsmetoder. En
orsak ar enligt honom att DaVinci inte &r kostnadseffektiv nar det finns skickliga
operatdrer som behdrska laparoskopi. (Davies 2015 s. 1-3)

Tapper & lkonen framhé&ver (2015 s. 1422) att anvandningen av robotkirurgin har vuxit
mycket under desenaste 10 aren. De menar dockatt det inte finns klara bevis for att denna
metod skulle vara Overlagsen jamfort med andra mini-invasiva kirurgiska metoder.
Forfattarnalyfter vidare fram kostnadsfragorgallande dennadyra teknologin jamfort med
billigare processer med vilka man kan astadkomma lika bra slutresultat. Till exempel vid
Kuopio universitetssjukhus har man bestamt sig for att vanta pa battre versioner av
kirurgiska robotar samt pa bevis av att den battre kan genomféra gynekologiska ingrepp

an genom endoskopisk kirurgi fore man planerar nya inférskaffningar.

Tapper & Ikonen tycker dessutom att man tavlar allt mer om att ha den bésta teknologin
for att locka klienter. Denna tévlan inverkar ocksa pa vilka experter vill jobba for ett
sjukhus, i och med att de garna vill anvénda sig av den nyaste teknologin. Forfattarna
lyfter fram att man istéllet for att sinsemellan konkurrera, borde tévla marknaden for att
fa dem att tillverka mera anvandbara och billigare hardvara. Detta har pavisats fungera
redan tidigare vid anvéandning av endoskopisk utrustning. Nar priserna gick ner blev
anvandningen allt vanligare. Aven om ny teknologi utvecklas snabbt menar dock
forfattarna att vi bara ar i startgroparna nar vi talar om robotteknologi inom varden.
(Tapper & Ikonen 2015 s. 1422f.)

Det ar andaoklart i vilken riktning robotkirurgi kommer att utveckla sig. Davies som sjélv

har utvecklat atgardsrobotar pastar att stora bolag hindrar utvecklingen av andra

universella atgardsrobotar som kan anvands inom flera kirurgiska omraden. Bolagen

stammer namligen konkurrenterna for obefogad anvandning av deras patent. Fast dylika

rattegangar sallan leder till att mindre bolag faktiskt maste betala, ar de &nda

konfronterade med hoga rattegangskostnader. Davies kritiserar dessutom att dylika bolag
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forsoker forhindra en forbattring av sakerhetsstandards om det hotar deras produkter.
(Davies 2015 s. 3)

Hotet att bli stdmd av stérre bolag har enligt Davies ledd till att forskningen fokuserar
mer pa mindre och mera specialiserade atgardsrobotar. Davies anser dessutom att
laserteknologin ger majlighet till att bygga robotar i mindre storlek. Det kunde ocksa leda
till att operationer blir mindre invasiva, eftersom en laser kan avsldnga en tumadr utan att
skdra bort vavnad. En annan viktig innovation ar sensorer som kan kdnna igen temperatur
och kemiska amnen i kroppen. Det kunde utéka mojligheter av robotkirurgi i framtiden.
(Davies 2015 s. 5)

3.2 Omvardsrobot

| avsnittet nedan kommer omvardsrobotar inom varden att presenteras. Forst undersoks
vilka sociala robotar som finns under anvandning. Déarefter beskriver vi vilka dnskemal
klienter ~har angéende sociala robotar och hur det forverkligas i

praktiken. Slutligen redogors vilka instéllningar skétare har till omvardsrobotar.

3.2.1 Socialrobot

Enligt Sabanovi¢ & Chang finns det tva dimensioner av det sociala beteendet hos robotar.
Forsta dimensionen &r att en robot kan reagera pa manskliga sociala beteenden (sprak,
berdring etc.). Andra dimensionen &r hur en robot uppfattas och upplevs av manniskorna.
Sabanovié¢ och Chang argumenterar att uppfattningen av en robot #r kontextberoende, till
exempel paverkas den av arbetsmiljon eller kulturella faktorer. Forfattarna menar att det

ar viktigt att undersoka hur manniskor tillskriver mening till robotar. (Sabanovi¢ & Chang
2016 s. 538-540)

Andra forskare har helt och hallet ifragasatt roboten som en social varelse. Sparrow och

Sparrow argumenterar att manga kommersiellt framgangsrika sociala robotar blivit

ointressanta for manniskor efter ndgra manader. Enligt dem beror det pa att andra

manniskor eller djur, i motsats till en robot, har egna behov och egen vilja. Detta gor

interaktion med dem intressant. En robot ar daremot helt och hallet kontrollerad av

ménniskan. Aven om nagra robotar kan visa kanslor ar de 4nd& mindre kravande att skéta
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an exempelvis ett husdjur. Det finns alltsa granser for hur mycket det emotionella
beteende hos en robot kan utdkas och forfattarna tror inte det ar mojligt att en robot
uppvisar samma emotionella beteende som en manniska. De kan till exempel inte trosta
pa samma satt. Detta skulle forutsitta en bra artificiell intelligens och en robot med
likadana fysiska féardigheter som en ménniska. Tills det & robotens emotioner och
beteende inte &kta, det vill s&ga de &r tillskrivna och existera bara i manniskans huvud.
(Sparrow / Sparrow 2006 s. 147-149; s. 153ff) Czaja har ocksa ifragasatt om sociala
robotar Overhuvudtaget gynnar de &ldres halsa. Hon hanvisar till en studie som visade att
en robot med paminnelse- och underhallningsfunktioner inte har bidragit till forbattrad

livskvalitet eller minskad depression. (Czaja 2015 s. 49)

En social robot som redan finns pa marknad och som anvands i varden &r robotsélen
PARO. Den ar dmnad framfor allt for minnessjuka. Japanen Takanori Shibata bdrjade
med utvecklingen av PARO ar 1993. Under utvecklingsprocessen upptéckte han bland
annat att beréring var en viktig del av interaktionen mellan robot och ménniskan. Att
PARO fick formen av en sdl berodde pa att manniskor hade mindre specifika
forvantningar om vad den borde gora eller hur den borde kaénnas vid beréring. Daremot
forkastades en tidigare kattrobot for att manniskor inte uppfattade den som tillrackligt
akta, vilket i sin tur ledde till att de var mindre intresserad av att interagera med den.
(Sabanovi¢ & Chang 2016 s. 541f)

Sabanovi¢ och Chang betonar att det &r mycket viktigt pé vilket sétt PARO anvands inom
demensvarden. Till exempel stiger antalet interaktioner med robotsélen nér en terapeut
forklarar och uppmuntrar klienter att interagera med den. Nar PARO befann sig fritt
tillgangligt pa ett bord ignorerades den av de flesta klienterna. Forfattarna betonar dven
att olika klienter har olika syften for interaktionen med PARO. | gruppterapin gav den till
exempel en majlighet till att fa mera uppmarksamhet av terapeuten, men denkunde ocksa
ge mojligheten till att berétta for andra om de egna husdjuren man hade. Sabanovié och
Chang betonar att anvandningen av PARO i gruppkontexten okade social interaktion
bland deltagarna fast de inte sjalv anvande silen. Manga studier som bara undersoka
interaktionen mellan PARO och en individ beaktar inte effekten pa andra deltagare, det
vill s&ga att robotsélens terapeutiska effekt kan vara stérre &n det syns i studierna.
Forfattarna menar ocksa att PAROSs terapeutisk effekt inte enbart stoder sig pa robotens
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tekniska funktioner utan ocksa pa hur den uppfattas och hur man interagerar med den.
(Sabanovié¢ & Chang 2016 s. 545-548)

Aven skoétarnas installningar till PARO har undersokts. Moyle et al. har gjort
semistrukturerade intervjuer med tio tillfallig utvalda personer som jobbade som vardare
pa tio olika langtidsvardsenheter i Queensland i Australia. Halften av vardenheterna
anvande PARO, den andra halften ett mjukdjur som liknade PARO, men som inte hade
nagra robotfunktioner. Forfattarnavar intresserade av vilken installning vardarna hadetill
PARO respektive mjukdjuret, vilka for- och nackdelar de bevittnade pa faltet samt om de
kunde tanka pa alternativa till PARO eller mjukdjuret. (Moyle et al. 2018 s. 330f)

Pa enheter dar PARO anvandes tyckte vardarna att robotsélen var intressant for personer
som annars var apatiska. Mjukdjuret hade daremot inte nagon stimulerande effekt. Ur
vardarnas synvinkel lugnade PARO ned aggressiva klienter, minskade rastléshet och
Okade valbefinnande. PARO var dessutom ett diskussionsdmne bland klienter, det vill
sdga att de pratade mer med varandra pa grund av roboten. Vardarnarapporterar att PARO
har varit nyttig for reminiscensterapi, den hjalpte alltsa att de minnessjuka klienterna att

komma ihag gamla minnen. (Moyle et al. 2018 s. s. 332)

PARO passade dock inte till alla klienter. Nagra blev irriterade av salens ljud, speciellt i
situationer dér de var narvarande i ett rum dér en terapi med PARO genomfordes. Man
kan stanga av PAROs ljud, men da var salen inte langre intressant for klienterna. Andra
klienter kande sig behandlade som barn. Vardarna tog ocksa upp dilemmat om att inte
alla klienter kunde yttra sig om de vill anvanda PARO, vilket i sin tur kunde leda till
aggressivt beteende gentemot roboten. Dessutom namndes problem med att halla PAROs
vita péls ren. (Moyle et al. 2018 s. s. 332ff)

Vardarna tyckte att mojliga alternativ till PARO inte var lika bra. Aktadjur & mojligtvis
smutsiga eller smutsar ner vardenheten. Dessutom har djur egna behov och ér inte lika
ansprakslosa som PARO. Vardarna tyckte ocksa att man intresserade sig mer for PARO
an for dockor som tidigare anvants pa enheterna. Vardarna som jobbade med mjukisdjuret

tyckte ddaremot att musik hjalpte battre att lugna ned klienterna. (Moyle et al. 2018 s. 333)
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Moyle et al. ndmner sjalva att deras studie inte &r generaliserbart. Dessutom var alla
tillfallig utvalda intervjupartner djurvéanner, vilka kan forklara den positiva attityden till
PARO. Vidare anvandes robotsélen bara under 10 veckor, studien tar alltsd inte upp
langtidseffekter. Att mijukisdjuret fick daligt betyg hanger mojligtvis ihop med att
vardarna jamforde den med PARO. (Moyle et al. 2018 s. 334)

En annan robot som kunde klassas som social & Pena-roboten, som anvéands pa
barnradgivning i Lapinlahti. Roboten anvands vid kontrollen av 3-aringar och 5-aringar.
Roboten dr programmerad sa att den exempelvis sédger at barnen “Jag kan inte ga pa tarna,
kan du? Kan du visa mig?” och sedan visar barnet at roboten hur man gar pa tarna. Pena-
roboten kan ocksa be barnet hamta en boll och placera den vid Penas fétter. Pena sparkar
till bollen och sedan ar det barnets tur att sparka bollen. Vid radgivningen har man markt
att barnen tycker om roboten, men ibland har ocksa barnen varit radda for roboten och da

har man latit bli att anvanda den. (Kainulainen et al. 2018 s. 34f)

Upplevelserna av roboten har till storsta delen varit positiva bland personalen pa
radgivningen, men det finns dven saker som bor forbattras. Exempelvis fungerar inte
alltid roststyrningen av roboten, vilket i sin tur gor att undersokningen av barnen tar langre
tid. (Kainulainen et al. 2018 s. 35)

Enligt Czaja finns det en marknad for sociala robotar, men de flesta har hittills bara varit
prototyper. Innan de kan anvandas exempelvis i hemmet maste robotarna bli sakrare for
anvandaren men ocksa kostnadseffektivare. (Czaja 2015 s. 49) Det finns ocksa faran att
en tillverkare pastar att den saljer en underhallningsrobot, trots att den anvands for
vardsyften. Pa detta satt kan ett bolag undvika att deras produkt maste uppfylla strangare
sakerhetskrav. Det ar alltsa mojligt att det i framtiden finns en del sociala robotar i aldre

manniskors hem som inte &r tillracklig sakra. (Nagenborg 2008 s. 360f)

3.2.2 Servicerobot

Aldre manniskor &r en viktig och vixande andel av befolkningen. Denna demografiska
forandring leder till att manga &aldre behdver stod i sina dagliga sysslor. Den storsta

hjalpen far de dock av sina familjemedlemmar. | och med den teknologiska utvecklingen
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har robotar blivit mer och mer viktiga redskap for att stdda &ldre manniskor som bor
hemma. (Faucounau et al 2009 s. 33f.) Dessa tankar delas av Yu et al. som menar att det
finns ett stigande behov for system som Gvervaka aldringar som lever ensamma hemma.
Forfattarna anser att en mobil robot ar den basta I6sningen for detta problem, eftersom
kroppsnéra teknik (wearable) kan leda till obehag hos den &ldre och olika “smart home”-
I6sningar forutsatter for manga sensorer som kan vara otillforlitligt. En robot daremot

behdver mindre sensorer och kan bli kontrollerad battre. (Yu et al 2017 s. 1f)

Onskemal

I undersokningen “Caregivers requirements for in-home robotic agent for supporting
community-living elderly subjects with cognitive impairment” deltog 30 personer, som
fungerade som vardare for sina aldre slaktingar hemma. Fragan som behandlades i studien
var vilka funktioner de tyckte borde integreras i en vardrobot. Ett program som ger
kognitiv stimulans som kan ta hand om behoven bland méanniskor som har kognitiv
nedsattning ansags viktigt av de flesta. Dessa kunde handla om att paminna patienten att
dosera sin medicin korrekt, att inta sin medicin vid ratt tidpunkt eller komma ihag
lakartider. Aven direkt kontakt via roboten till professionella sjukvardare onskades och
ocksa att roboten kunde styras pa distans av professionella vardare. Nagot slags
alarmsystem som kunde skicka ut alarm om patienten till exempel ramlar, far panikattack
eller befinner sig i nagon onormal position lyftes ocksa fram som en funktion. Roboten
kunde ocksd kanna av om patienten ar apatisk eller ledsen. P& det hér sattet kunde
patienten lattare lamnas ensam under korta tider utan att sléktingarna behdver k&nna oro

over patientens valmaende. (Faucounau et al. 2009 s. 34-38)

Vandemeulebroucke et al. har gjort en systematisk litteraturstudie som gar ut pa att faen
battre forstaelse for hur aldre patienter upplever anvandningen av SA robotar (socially
assistive). | undersokningen kom de fram till att aldringar for det forsta ansdg att SA
robotar dr anvdndbara for att utféra betjantfunktioner” i hemmet. Robotar kan till
exempel anvéndas for att na saker som finns hogt uppe pa hyllor, for att plocka upp saker
fran golvet eller for att bara tunga saker. For det andra ansag de att SA robotar fungerar
som ett slags sdkerhetssystem. Robotarna kan till exempel alarmera vardpersonal om
aldringen faller och pa det har sattet ha en positiv inverkan pa aldringens sékerhet i
hemmet. Andra aldringar sag roboten som en virtuell lakare eller sjukskdtare som
25



overvakar aldringen och meddelar vardpersonal eller slaktingar om det sker en olycka i
hemmet. En SA robot kunde anvéndas kontinuerligt och hela tiden vara tillgéanglig och
darfor kunde roboten vara en fungerande ersattare for manskliga vardare. For det tredje
ansag aldringarna att robotarna fungerar som ett kognitivt stod, som hjélper aldringarna
komma ihdg maéten, mediciner och paminner aldringen var saker finns i hemmet. Ur
studien framkommer ocksa att robotar kan anvandas for att rekommendera olika fysiska
aktiviteter for aldringarna som kan framja deras hélsa. For det fjarde ansag manga
aldringar att robotarna kunde underhalla dem. Robotarna kunde till exempel spela upp
musik eller radioprogram. Vissa kvinnliga deltagare i undersokningen ville &ven att
robotarna skulle sjunga at dem som manniskor gor. For det femte ansag aldringarna att
robotarna kunde erbjuda sallskap at dem och kunde pa sa vis minska pa deras kansla av
ensamhet. (Vandemeulebroucke et al. 2018 s. 153; 158-169)

Praxis

Inoue et al. har forsokt bygga en robot som paminner patienter med lindrig Alzheimer att
utfora vissa aktiviteter. FOrsta testanvandare var en 97-arig kvinna. Hon brukar delta i
dagsaktiviteter i ett alderdomshem, men gar inte alltid dit, eftersom hon inte hor nar en
vardare ringer pa doérren. Dessutom glommer hon att ga pa toaletten innan hon aker ivag.
Robotens uppgift ar darfor att informera kvinnan nér det &r dags att forbereda sig for att
aka ivag pa dagsaktiviteter. Forskare har for detta syfte anpassat roboten PaRePo av
bolaget NEC som egentligen &r tankt for att underhalla manniskor. Deinforde bland annat
en funktion dar roboten forsékrar sig genom en sluten fraga att personen verkligen hade
forstatt informationen. Detta ledde till att roboten upprepade meddelanden flera gangar
fast testpersonen hade redan sagt att hon hade forstatt. Den 97-ariga kvinna reagerade i
tre av sex fall pa det vad roboten sa, i tva fall glomde hon &dnda att ga till toaletten nar hon
var pa vag. | ett fall svarade hon till roboten att hon redan hade varit pa toaletten. Inoue
et al. anser det sista fallet som ett bevis att roboten utdkar autonomi av personer med
lindrig demens. (Inoue et al. 2012 s. 264—-269)

Zhou et al. presenterar i Journal of Health Engineering en servicerobot for aldringar med

namnet “TurtleBot” som &r under utveckling. Roboten kan bli styrd med rdsten och den

forstar redan nu kommando som att ringa ett videosamtal till anhorig. Aven anhériga ska

ha mojlighet att styra roboten med hjalp av en mobiltelefon nér de inte ar pa plats.
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TurtleBoten ska ocksa kanna igen vissa beteenden och automatiskt alarmera anhdriga nar
en aldring till exempel ramlar pd golvet. Teamet har &ven tankar om att roboten
automatiskt skall folja aldringen i hemmet. Slutligen planeras det att roboten kan lasa av
hélsotillstandet med hjalp av vissa sensorer. “TurtleBot” ar alltsa ett projekt som befinner
sig i en experimentell fas, hittills fungera bara nagra basfunktioner. (Zhou et al. 2018, s.
1f,s. 10)

Caleb-Solley et al. betonar att det & mycket viktigt att testa robotar pa faltet, men ett
problem &r oftast sakerhetsfragor. Allmant &ar ett problem i interaktionen mellan
manniskor och robotar att manniskor har orealistiska forvantningar av vad en robot borde
kunna géra. A andra sidan minskar robotanvandning pa férdomar mot dem. Efter en viss
tid & manniskor &ven intresserad att lara sig mer om roboten. De anpassar aven sitt
beteende och sin omgivning sa att den blir mer robotvéanlig. (Caleb-Solley et al 2018 s.
153f)

Forfattarna har genomford en studie med Kompai-roboten, en servicerobot for dldre som
tillverkas av bolaget Robosoft. Aldre férsokspersoner i Storbritannien och Nederlanderna
fick olika uppgifter som de skulle avklara med hjalp av roboten, till exempel att den
transporterar en sak eller visar bilder pa en skarm. Under interaktionen filmades
deltagarna. Resultatet av forsoken visade att robotstyrning via pekplattan fungerade bra.
Sprakstyrningen fungerade inte lika bra, eftersom anvisningar var svara att forsta for
roboten eller anvandarna Dborjade prata innan roboten hade bytt till
sprakigenkanningsmodus. Ettannat problem var att anvisningar tycks vara logiska fran
anvindarens synpunkt (till exempel: “Gér till kdket”), men roboten reagerade dndé inte
pa dem. Interesserant var dock att en del av de aldre anvandare larde sig att anpassa sitt
sprak enligt robotlogik. (Caleb-Solley et al 2018 s. 157-161)

En tidigare studie av Granata et al. (2013 s. 220f; s. 226) pavisade liknande
inlarningsresultat. 1 studien fick deltagarna uppgiften att lagga till en paminnelse i
robotmjukvarans kalender samt att skapa en inkdpslista. Resultatet av studien var att
personer med nedsatt kognitiv formaga behévde en langre tid att avklara uppgifter &n
personer utan. Personer som hade erfarenheter med datorer och var i yngre alder klarade
av uppgifterna snabbare. Vid ett andra forsok larde sig ocksa de aldre deltagarna att klara

av uppgifterna mycket snabbare. | en studie gjort av Koceski & Koceska (2016 s. 6) blev
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det tydligt att aldringar larde sig latt att ringa videosamtal med hjélp av en robot medan

navigering av roboten tog mera tid att lara sig.

3.2.3 Studier om sjukskotarnas intresse for omvardsrobotar

Ur Rantanens et al.:s studie framgar att hemvardarnas attityder mot robotar kraftigt
paverkar om vardrobotar kommer att kunna anvéandas inom éaldrevarden. Det
framkommer att ju mer negativt installda hemvardarna var mot robotar, desto mindre
villiga var de ocksa att ta i bruk en vardrobot for att underlatta sitt eget arbete. For
vardrobotar skall vara majliga att ta i bruk kravs att vardarna far skolning i att anvanda
robotarna och att det &r viktigt att de radslor som &r ihopkopplade med att anvéndarobotar
inom varden diskuteras. Forfattarna konstaterar ocksa att det finns en del etiska aspekter
att ta hansyn till, exempelvis skall varje patient fa bestamma sjalv om de vill ha en
vardrobot i sitt hem, ingen kan tvingas bli vardad av en robot. (Rantanen et al. 2018 s.
777-780)

| studien “Readiness for Living Technology: A Comparative Study of the Uptake of
Robot Technology in the Danish Health-Care Sector” konstaterar forfattaren att &ven om
det finns manga fordelar med robotar, &r det inte en enkel uppgift att introducera ny
teknologi inom sjukvarden eftersom sjukvardspersonal ofta & motvilliga att borja
anvanda den. Forfattaren undersoker i sin studie vilka skillnader det finns mellan grupper
med hog beredskap och med lag beredskap att anvanda robotar inom sjukvarden i
Danmark. (Peronard 2013 s. 422)

Ur artikeln framgar att storsta utmaningen som gruppen med lag beredskap ansag
forknippas med anvandningen av robotar var kravet pa att binda sig till fortbildning for
att kunna borja anvanda den nya tekniken. Aven oro for hur man skall f& ekonomiskt
bidrag till att skaffa vardrobotar férknippades med gruppen med Iag beredskap.
Personerna i gruppen med hodg beredskap var mest oroade Over hur effektiva
vardrobotarna 4r och kvaliteten av varden. Aven personer inom den gruppen tog fasta pa
attdet kravs vidare utbildning for att lara sig anvénda robotar, men de var inte lika oroade

over detta som gruppen med lag beredskap. (Peronard 2013 s. 429-430)
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Turja et al. har undersokt om vardare i Finland anser att de ar redo for att hantera robotar
i hemmet eller pa avdelning. For att reda ut detta intervjuade de hemvardspersonal i fem
finlandska kommuner. Dessutom skickade de ut en enkat via e-post till slumpmassig
utvalda medlemmar i SUPER och TEHY. Det var 11% respektive 9% som svarade pa
enkaten. Deltagarna var overtygade om att de kan anvanda robotar och &ven kan
programmera dem. Enligt forfattarnadr dettaett bra utgangslage for att kunna introducera
robotar i varden. Resultatet forklaras med att det finns en positiv installning till teknologi
i Finland i dverlag. Dessutom tas till exempel eHalsa upp som @mne i vardutbildningar.
(Turja et al. 2019 s. 138; s. 140f)

Eftersom éldrevarden &r ett av de omraden déar robotar ar en potentiell arbetskraft, ar det
viktigt att fokusera pa interaktionen mellan robotar och manniskor for att forbereda sig
for mojliga utmaningar. | sin studie “Caregivers’ attitudes toward potential robot
coworkers in elder care” undersoker Erebak och Turgut relationen mellan tilliten till
robotar och antropomorfism (personifikation av mansklig karaktar pa icke-ménniskor) av
robotar. 102 vardare som arbetar pa aldringshem deltog i studien. I studien framforde

forfattarna tre olika hypoteser som det sokte svar pa. (Erebak & Turgut 2019 s. 329)

Den forsta hypotesen var att manniskor litar mera pa androida robotar an humanoida
robotar pa grund av att androida robotar mera liknar manniskor. Av studien framgar dock
att tilliten till robotar inte var beroende av hur manskliga robotarna var. Den andra
hypotesen i studienvar att manniskor som litar pa robotar kommer med stérre sannolikhet
att vilja arbeta med robotar &n manniskor som inte litar pa robotar. Studien bekraftar
antagandet i den hypotesen. Den tredje hypotesen i studien var att manniskor som litar pa
robotar dven Onskar att robotarna skall ha en hég grad av automation. Resultaten av
studien visar att det finns ett visst samband mellan tillit och dnskan om en hogre

automationsgrad, men resultaten &r inte entydiga. (Erebak & Turgut 2019 s. 331f)

En del studier som underséker relationen mellan vardarna och robotar ar av mera

spekulativ karaktar. | artikeln “Robotit hoitotydssa - hoitotydntekijoéiden tyon muutos”

konstaterar Mari Kangashiemi (2018 s. 8) att det finns en radsla for att robotar skall ta

over allt mera inom varden och manniskor skall forlora sina arbeten. En liknande radsla

framfors i1 Sparrows studie, en rédsla om att robotar kommer att ersdtta mansklig
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arbetskraft. Manga foretag som utvecklar vardrobotar marknadsfor robotarna som
hjalpmedel for sjukskdtarna och som kommer att hoja kvaliteten pa aldringsvarden.
Sparrow ar dock skeptisk till detta. Han skriver att om en robot i framtiden kommer att
utfora nagon del av aldringsvarden, utfor den samtidigt ett arbete som kunde ha utforts av
en manniska. Sparrow menar anda att det ar fullt mojligt att roboten ersatter mansklig
arbetskraft. Han ifragasatter dock om det ar ekonomiskt mojligt att kopa in robotar till
aldrevarden utan att man samtidigt minskar pa mansklig arbetskraft. (Sparrow 2016 s.
450)

Eftersom hogsta prioritet inom sjukvarden bor vara att patienterna far den basta majliga
varden, anser Kangasniemi att robotar kan ha en plats i framtiden som ett verktyg for att
kunna garantera detta. Vidare skriver hon att anvandningen av robotar inom varden i
Finland inte annu ar sa utbrett, men att i framtiden kan den tankas avlasta sjukskotare i
sitt tunga arbete och hjélpa dem att orka battre i sitt arbete. Till exempel i Japan har man
som malsattning att med hjalp av robotar underlatta arbetet for sjukskdtare genom att
minska pa ryggskador som orsakas av att lyfter patienter. Robotar kan dven anvandas for
att tvattapatienter och lyftadem i och ur badkar. | flera lander anvands ocksa robotar som
exempelvis delar ut mediciner och paminner patienter om nar mediciner skall tas. Ur
studien framgar ocksa att anvandningen av robotar har konstaterats minska de fel som
begas vid olika matningar och aven att de sparar tid for sjukskotarna. (Kangasniemi 2018
s. 9) Metsdmuuronen et al. (2018, s. 16f) poéngterar dock att det kommer att bli en stor

utmaning att sakerstélla att alla existerande informationssystem forstar varandra.

Hummelholm lyfter fram liknande tankar i sin studie “Tekodly ja robotiikka”. Enligt
honom kan anvéandning av digitalisering, artificiell intelligens och robotik erbjuder
mojligheter att utveckla sjukvarden. Varden kan effektiveras och uppféljning av patienter
kan darmed underlattas. Enligt Hummelholm &r férdelar med digitalisering exempelvis
att distansvard av patienter underlattas med hjalp av sensorer som skickar data till
vardande instanser eller att dosering av mediciner kan underlattas med artificiell
intelligens som styr en robot, som i sin tur skdter om att dela ut och dosera ratt mangd
medicin at patienter. Inom aldrevarden menar han att robotar kan anvandas for att
aldringarna skall kanna sig mindre ensamma. Dock géllande anvandning av robotar inom
varden lyfter Hummelholm bland annat fram det etiska perspektivet om att en dator eller
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en artificiell intelligens inte har nagra kanslor eller nagon uppfattning om verkligheten.
(Hummelholm 2018 5.18-19)

Sparrow (2016 s. 446-447) spekulerar om en framtid dar aldringsvarden helt och hallet
skulle skotas av robotar. Han framhaller att ett sadant samhalle skulle vara en dystopi och
borde undvikas. Sparrow framhaller att robotar inte kan ge uppmarksamhet och vara
respektfulla som en mansklig vardare kan. Han skriver vidare att &ven om aldringen sjalv
valt att tillata sig vardas av en robot, gar aldringen miste om viktig mansklig kontakt. Om
industrialiserade samhallen investerar pengar i att inforskaffa robotar for att ta hand om
aldringar, istallet for att hoja l6nerna inom &ldrevarden, anser han att aldringarna som

vardas av robotar inte kommer att fa alla sina manskliga grundbehov uppfylida.

4 DISKUSSIONOCHSLUTSATSER

| detta kapitel kommer vi som forst att kritiskt granska de metodval som vi tagit for detta
examensarbete. Darefter kommer resultat fran redovisningsdelen att diskuteras. Kapitlet

avslutas med en slutledning.

4.1 Kritisk granskningav metodval

Vi har valt en scopingstudie som forskningsmetod, eftersom vi antog att evidensen ar
omfattande men mangfaldig med tanke pa studietyp och kvalitet av studierna. Anda var
det en studietyp som dominerade, eftersom 24 av vara 36 valda artiklar visade sig vara
litteraturstudier. A andra sidan var de empiriska artiklarna och artiklar som presenterade
olika robotprototyper delvis mera relevanta for att besvara vara forskningsfragor. Att
exkludera de hér studierna pa grund av formella skal skulle ha sankt kvaliteten av vart

arbete.

Att vi bara tog med artiklar som fanns tillgangliga i databaser pa Arcadas bibliotek
begransar arbetets giltighet. Detta var dock rimligt, eftersom vi var tvungna att géra en
begransning med tanke pa arbetets omfattning. Trots denna begransning hittades mycket
material. Det & mojligt att samma databas skulle ha gett ett &nnu bredare urval av artiklar

i en annan hogskola. Resultaten ar alltsa inte nédvandigtvis representativ med tanke pa
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all evidens som finns potentiellt tillgdngliga. Detta galler sérskilt for den geografiska
fordelningen av artiklarna. De flesta artiklarna i vart arbete (12 av 36) kommer fran
Finland. Detta beror pa att vi har bland annat anvant databasen Medic som bara tar med
vardrelaterade artiklar som publicerats i Finland (Terkko u.d.). Det vore alltsa fel att pa
basen av vart examensarbete dra slutsatsen att Finland &r ledande inom

vardrobotforskning.

Att gora en scopingstudie visade sig vara den ratta metoden for vart examensarbete. For
ett mera omfattande arbete kunde man &nnu ha uttkat evidensens omfattning. Det var till
exempel svart att hitta gra litteratur, eftersom vi inte hade tillgang till icke-publicerat
material av andra forskare. Arksey och O’Malley (2005, s. 29) ndmner att en
scopingstudie ar en mycket arbetsam metod. Detta ar ocksa korrekt i nulaget fast det ar
mycket lattare att gora sokningar pa olika databaser idag an for 15 ar sedan da artikeln
publicerades. A andra sida stéter man pé en stor mangd icke-relevant evidens som man

ar tvungen att bearbeta.

4.2 Sammandrag av resultat

Vardrobotiken befinner sig annu i ett tidigt utvecklingsskede. De flesta artiklar vi har
granskat har publicerats under 2010-talet, tolv av dem publicerades aret 2018.

Vardrobotik &r alltsa nagot som forskas valdigt mycket i just nu.

Effekt som robotar kommer att ha pa vardarbetet beror pa manga olika faktorer som delvis
ar forknippade med varandra. Faktorer som vi har tagit upp i detta arbete &r den
ekonomiska utvecklingen, den tekniska utvecklingen samt installningar till roboten av
bade anvandare och skétarna. Slutligen finns framtida utvecklingar som &r svart att
forutse i nulaget. Till foljande kommer vi att presentera vara reflektioner av resultaten

ordnad enligt dessa faktorer.

Teknisk utveckling
Bland atgardsrobotarna dominerar DaVinci marknaden och det ar en orsak till varfor det
ar oklart hur utvecklingen av atgardsrobotar framskrider. Pa grund av hoga

utvecklingskostnader och existerande patent tycks det vara rétt osannolikt att ett alternativ
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till DaVinci snabbt skulle komma ut pa marknaden. Mera specialiserade robotar finns
andaredan underutveckling. (Davies 2015 s. 3; s. 5) Vi antar att sannolikhet for att sadana
robotar skall komma till Finland ar langt beroende av vilka atgarder som man kan utféra
med dem. Det finns sakert ett intresse for robotar som kan férenkla eller stdda poliklinisk
verksamhet. | operationssalen ar laget antagligen annorlunda. Om ett sjukvardsdistrikt
redan har investerat mycket pengar i DaVinci blir roboten knappast ersatt av en annan

maskin i den snara framtiden.

I resultatdelen har vi lyft fram studier som presenterar olika experimentella forsok till att
anpassa respektive bygga robotar som kan anvandas i aldre manniskors hem. Gemensamt
for robotarna ar att deras utveckling befinner sig ratt langt i startgroparna. Robotar har till
exempel svart att kanna igen manskliga rorelser pa ett korrekt satt. En annan svarighet ar
att roboten har svart att rora sig i lagenheten. Att anvandare inte forstar vad roboten séger
eller roboten inte forstar manskligt sprak ar ett annat problem. (Zhou et al. 2018 s. 13f.;
Inoue et al. 2012 s. 266f.) Dessutom tycks robotarna vara utvecklade mera som
Overvakare i hem &n som hjélpare. Om denna utveckling fortsatter kan det vara ett hinder
for introduktionen av robotar i finlandska hem. | nuldget finns det redan
sakerhetsringklockor for aldringar. Beroende pa personens funktionsformaga kan ocksa
hemvard vid behov komma in i bilden och ge en professionell bedémning av

halsotillstand.

Trots allt ar det ganska svart att forutse hur den tekniska utvecklingen kommer att
framskrida. Det galler ocksa for eventuella innovationer som kunde paskynda eller
bromsa robotutvecklingen. | vart teoretiska perspektiv namner vi att den tekniska
utvecklingen har bade en instrumentell samt en produktiv sida. Den instrumentella sidan
fragar varfor en viss teknisk artefakt skapas. (Franssen et al. 2018) Det vill séga att den
tekniska utvecklingen kan anses svara pa (antagna) behov. Behov kan daremot andras. |
borjan av detta arbete skrev vi att robotanvandning i varden rattfardigas med en
personalbrist som ska botas. Detta behov kan bli &nnu mera patrangande i framtiden eller
mindre relevant (arbetskraftmigration kunde till exempel minska pa bristen). Etiska
évervaganden eller annorlunda krav fran anvandarna kan leda till att behoven forandras i

framtiden.
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Skotarnas installning

Vi har inte hittat undersokningar som behandlar sjukskotarnas installning till robotkirurgi
dven om atgardsrobotar har forandrat arbetsmiljon i operationssalen. Skétarna maste nu
vara observanta for anvisningar pd en skarm medan kommunikationen med kirurgen
forandras, eftersom hen sitter langre bort vid en konsol. Av vardpersonalen kravs mera
tekniska fardigheter. Kirurger i USA forvantar sig till exempel att en sjukskotare kan
justera sma tekniska problem hos en atgardsrobot. Hen maste ocksa forsta logiken av
robotkirurgin fOr att kunna vara en bra assistent till kirurgen. (Francis & Winfield 2006
s. 104; Yuh 2013 s. 29-32) Pa grund av detta kunde det vara intressant att gora en
kvalitativ intervjustudie om finlandska sjukskdtares uppfattningar om hur arbetsmiljon

har forandrats efter introduktionen av DaVinci.

Skotarnas installning till anvandning av omvardsrobotar behandlas till stor del pa en
ganska teoretisk niva. Till exempel tror de finlandska skétarna att de kan bade anvanda
robotar och justera deras funktioner vid behov. (Turja etal. 2019 s. 138) Vi tror d&nda att
den har uppfattningen kunde férandra sig till det positiva eller negativa nar roboten pa
riktigt ar del av det dagliga arbetet. En annan fraga ar hur langvariga skotarnas positiva
installningar till en konkret robot &r, det var till exempel en fraga som blev 6ppen i Moyle
et al.:s studie om PARO (Moyle et al. 2018 s. 334). I nulaget saknas det alltsa studier som
undersoker skotarnas uppfattningar om konkret existerande omvardsrobotar, vilket beror
pé att de oftast annu ar under utveckling. Aven om sadana robotar anvands finns det inga

undersokningar som utreder hur skdtarnas uppfattningar férandrar sig under en langre tid.

Omvardsrobotars effekt pa arbetsmiljon &r i nulaget svart att avgora. For tillfallet finns
det framforallt sociala robotar pa marknaden. Deras inverkan pa arbetsmiljo ar ganska
obetydligt. Sociala robotar som PARO fungerar bést ndr roboten integreras i existerande
gruppverksamhet pa ett boende. Som vi skrev i resultatdelen tycks det inte vara nagon
storre nytta med att satta PARO pa ett bord for fritt forfogande. Pena-roboten som
anvands pa barnradgivning i Lapinlahti har ibland gjort det lattare att fa kontakt med
barnen. A andra sidan har undersokningar tagit en lingre tid. (Sabanovi¢ & Chang 2016
s. 545-548; Kainulainen et al. 2018 s. 34f.) Det ar alltsa tydligt att sociala robotar inte

minskar sjukskdtarnas arbete. De ar i nulaget mera ett hjalpmedel som kan passa for nagra

34



klientgrupper. Robotarna kan ge ett mervarde for dem, men gruppverksamhet pa

aldreboenden ar sikert meningsfullt &ven om PARO sitter pa hyllan.

Anvandarens installning

| resultatredovisningen framgar att det ar viktigt att undersoka hur manniskor tillskriver
mening till robotar. Uppfattningen av en robot ar kontextberoende, arbetsmiljo eller
kulturella faktorer paverkar instillningar till dem. (Sabanovi¢ & Chang 2016 s. 538-540)
Forskare ifragasatter dock om robotar 6verhuvudtaget kan klassas som sociala varelser.
Fran tidigare forskning framgick namligen att a&ven kommersiella framgangsrika sociala
robotar har visat sig bli ointressanta for manniskan med tiden. Detta beror pa att
manniskor och djur har egna behov och 6nskemal som inte roboten har. Darmed blir
interaktionen i det langa loppet mera intressant med andra manniskor eller med djur &n
med robotar. Aven om en robot i viss man kunde visa kanslor &r det anda begransat hur
mycket detta kan utokas. Forfattarna tror inte att en robot nagonsin kan uppvisa samma
emotionella beteende som en manniska. (Sparrow / Sparrow 2006 s. 147-149; s. 153ff)
For att varje manniska ar berattigad till mansklig kontakt borde inga undantagsfall fa
existera. Att roboten fungerar som en hjalpreda i hemmet, paminner klienten eller vid
behov kallar pa hjalp ar ratt langt de funktioner som kunde hjalpa hemvarden att avlasta
lite av sitt arbete. Daremot kan det konstateras att en robot inte nagonsin kommer kunna

ersatta levande varelser.

Det har dock ifragasatts om robotar har formaga att positivt kunna paverka manniskans
hélsa. Till exempel har man pavisat i en studie att en robot som hade paminnelse- och
underhallningsfunktioner inte hade bidragit till att forbattrad livskvalitén eller minska
depression hos anvéndaren. (Czaja 2015 s. 49) Det visar dock vikten av att testa robotar
ute pa faltet. Problem med att testa robotar hand lar oftast om sékerhetsfragor. Orealistiska
forvantningar av vad en robot borde kunna goéra ar det mest allménna problem i
interaktion mellan méanniskor och robotar. Anvandning av robotar minskar dock pa
fordomar och intresset till att lara sig mera om roboten vaxer med tiden. Anvéandare har
dven visat sig anpassa sitt beteende och sin omgivning sa att den blir robotvanligare.
(Caleb-Solley etal 2018 s. 153f)
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Tidigare forskning har pavisat att det finns positiva installningar till robotar, speciellt hos
den é&ldre befolkningen. Robotar kan erbjuda battre sdakerhetskénsla hos anvéndaren
eftersom de 6vervakar och kan vid behov alarmera hjalp. Aven andra positiva egenskaper
lyftes fram som kognitivt stod, underhallning och séllskap. (Vandemeulebroucke et al
2018) Rantanen et al (2018 s. 777-780) konstaterade dock att det fanns en del etiska
aspekter som borde Gvervagas nar man anvander sig av robotinsatser inom hemvarden.
En av dessa var att varje patient sjalv maste fa bestamma om de vill ha en vardrobot i sitt
hem, detta far inte patvingas. Andra studier lyfte fram sakerhetsfragor vid anvandning av
robotar i hem (Caleb-Solley et al 2018).

Aven om det visar sig finnas ett intresse hos anvandaren bér man kritiskt granska etiska
fragor kring anvéandningen av vardrobotar, speciellt inom hemvarden. Robotar ar en
komplex maskin som &r sammansatt av olika komponenter, vilket innebdr att det finns
delar som kan ga sonder. Sakerhetsfragor som flera forfattare lyft fram bor darmed tankas
over. Vem bar exempelvis ansvaret om roboten gar sonder och till f6ljd av detta skadar
Klienten eller i varsta fall bidrar till dod? | nuléget ansvarar tillverkaren enbart om den
skadade kan bevisa att det ar ett fel i maskinen som lett till att en skada uppstatt. Det kan
dock vara mycket svart att bevisa att det varit tillverkarens vardsloshet som har orsakat
felet. Ifall roboten anvander sig av artificiell intelligens och lar sig kdnna igen beteenden

under anvandningen forsvaras situationen ytterligare. (Kehl 2018 s. 133f, s. 136)

Det ar dock inte bara roboten som kan skada anvandaren, likaval kan anvéndaren skada
roboten. Aven om robotar inte kanner smirta kan det dock vara viktig att begransa vald
mot dem. Fran Darlings perspektiv kan skyddet av robotar begrundas framst med idén att
man Vill skyddamanniskor framfor sig sjalva. Man férbjuder alltsa misshandel av robotar,
eftersom det kunde leda till att manniskor borja anvanda sig av vald till exempel mot
varelser som kanner smarta. (Darling 2016 s. 231) | praktiken betyder detta att vardare
borde avvaga om roboten passar till en klient som ar aggressiv. Det kan ocksa betyda att
man kan bli tvungen att begrénsa tillgang till en robot dven om en klient 6nskar anvéanda

den.

Ekonomiska utvecklingar
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Vi tanker inte uttala oss desto vidare om den framtida ekonomiska utvecklingen. Det &r
anda viktigt att forsta att robotutveckling och -inkdp inte kommer att vara billiga,
eftersom utvecklingen tar en lang tid och ar ekonomisk riskabelt. Till inképskostnaderna
kommer annu lopande utgifter for att underhalla robotarna. Ett exempel hér & DaVinci
som kostar mycket att kopa och dessutom kraver att sjukhuset koper in passande
instrument som bara kan anvands nagra gangar (Gerhardus 2003 s. 247f.). Kommuner

eller (efter SOTE-reformen) landskap maste alltsa vara beredd att investera pa langt sikt.

4.3 Slutledningar

| nulaget ar robotarna ratt langt ifran bra samarbetspartner eller ersattare for vardare.
Langst framskriden ar utvecklingen i operationssalen, men har anvands roboten med lag
autonomi under uppsikt i en mycket kontrollerad milj6. Det ar mojligt att
robotanvandning kommer att ¢ka i operationssalar i framtiden, eventuellt ocksa i
polikliniker. DaVinci har forandrat sjukskotarnas arbete, men det har inte forskats i om

roboten har forbattrat eller forsamrat arbetsmiljon for vardpersonalen.

Fragan om vardrobotar kommer till hemmet eller till (IlAangvards-)avdelning ar annu idag
oppen. Aven om den kommer ar det i nulaget oklart vilken nytta de kunde ha i Finland. |
nuléget finns det en del tekniska hinder, eftersom robotar exempelvis har problem med
att rora sig i lagenheter. Sakerheten ar en annan utmaning. Roboten borde fungera felfritt,
eftersom det inte alltid finns nagon pa plats som kan ingripa. Den tredje fragan ar om
servicerobotar kommer att vara nyttiga. Nagra funktioner tycks ha utvecklats med tanke
pa att aldringar inte anvander sig av mobiltelefoner eller surfplattor, speciellt nar roboten
ska paminna anvandaren om nagot, ska hjalpa till att gora en inkopslista eller ska ringa
videosamtal. Man kan ifragasatta om dessa antaganden annu haller nar robotar ar redo for
marknaden. En surfplatta med en bra fungerande sprakstyrning kunde utféra samma

funktioner.

Robotar som hjalper till med dagliga aktiviteter kunde daremot vara ett verkligt stéd for
aldringar. | nulaget ar dock en robot som éppnar kylskapet, haller ett glas mineralvatten

och for det till anvandaren en utopi. Om en aldring behdver hjalp med att skéta sin
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personliga hygien ar den ocksa i framtiden i behov av en vardare som kommer pa plats.
Ett fungerande hemvardsystem kréavs alltsa dven i situationer dar servicerobotar fungerar
pa basta majliga satt. Detta betyder att robotar inte kommer att ha nagon storre betydelse

for att minska personalbehov i hemvarden.

Pa sjukhusavdelningar kommer robotar knappast att ha en stérre roll i sjalva vardandet av
patienter, men som framkom fran tidigare forskning sa kunde robotar minska pa
manskliga misstag till exempel vid doserande och delande av lékemedel eller vi olika
matningar. (Kangasniemi 2018 s. 9; Hummelholm 2018 s.18-19) En robot som skulle
utfora dessa uppgifter kan ses som en rétt stor resurs, eftersom den skulle avlasta
sjukskotare fran dessa tidskravande uppgifter och ge mera tid till sjalva vardandet av
patienter. Det finns dven lyftrobotar under utveckling. En lyftrobot forutsatter anda att en
vardare ar narvarande och 6vervaka. (Kehl 2018b s. 71f) Dylika robotar reducerar alltsa
inte personalbehovet, men kunde minska pa kroppsliga pafrestningar. Det &r dock oklart

hur stor forbéattring ar jamfort med existerande liftar.

Eftersom det krdvs en hel del finansiella resurser for att inforskaffa robotteknologi lonar
det sig att noggrant 6vervaga dessa. Att kopa en dyr robot betyder att forhindra inkdp av
andra potentiellt battre robotar for en ganska lang tid. Att kdpa utrustning fére man reder
ut att den ger ett mervarde for varden &r ocksa riskabelt. Tillverkarens 16ften kan lata bra,
men fragan ar om det haller nar roboten anvands pa riktigt. Att lara sig av andras
erfarenheter kan slutligen leda till en mera hallbar inkopspolitik. Med ett gott talamod
undviks ocksa situationer dar det finns flera olika robotar som vardpersonal maste lara
sig att anvanda. En till faktor som borde beaktas vid inkdp & om en robot fungera bra
tillsammans med denredan existerande (digitala) infrastrukturen och de rutiner som rader
pa arbetsplatsen. Om robotinsatsen leder till en massiv forandring pa arbetsplatsen
paverkas ocksa fungerande infrastrukturer och rutiner. Darfor borde man vara saker att

roboten bidrar till en positiv forandring av arbetsmiljon.
Att framtiden ar 6ppen och kan forandras ar en tanke som skiljer moderna tider fran andra
historiska epoker. (Koselleck 1979 s. 30) Detta ar ocksa ett upprop for att vardare fran

alla vardyrken redan i borjan aktivt skall vara med i diskussionen om robotanvandning
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inom varden. Det galler att gestalta och vid behov ifragasatta robotutvecklingen istéllet

for att se den tekniska utvecklingen som ett 6de som skétarna bara maste anpassa sig till.
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Forfattare Titel Ar Land Studietyp Robottyp Robotnamn | Resultat Framtidsprognos?
Fordelar med robotar i
operationssalen &r mindre
sar, mindre blodférlust och
mindre smarta. DaVinci ar
mest anvénd, robotens
uppbyggd med fyra
robotarmar, skdrm och
konsol &r typiskt for En viljestyrd protes ar ett
DaVinci, étgérdsrot_)ot._ En nackdel framtid_sprojekt, eftt_ersom
Bogue Robots in healthcare 2011 | Storbritannien | Litteraturstudie | Atgardsrobot | SOFIE, med D?Vmcol ar att . dz:tgens_lm[;')lantgter Inte
operatdren far ingen taktil haller sig langt i kroppen
Exoskeletter | . . ; . o ;
aterkoppling. I Eindhoven eller signaler gar genom for
(Nederlandema) utvecklades | langsamt. (s. 222)
en atgardsrobot SOFIE som
har sadan aterkoppling.
Dessutom finns Exoskeletter
pa marknaden som hjélper
rullstolsanvandare att sta
upp, ga och vanda omsig.
(s.218-222)
Det finns inget behov for att | Anvandning av laser leder
kopa DaVinci ndr det finns | till mindre invasiva
Robotic surgery-A skickliga laparoskopiska operationer; sensorer som
Davies personal view of the 2015 | Storbritannien | Litteraturstudie | Atgérdsrobot Da.V‘”Ci & | operatorer; jémfdrglse kan kénn_a av:[emperatur
past, present and onamnda mellan robotkirurgi och och kemiska amnen

future.

andra metoder ar oftast
otillracklig (pa grund av lag
antal robotkirurgiska

kommer att utoka
robotkirurgiens
monitoreringsmojligheter;




ingrepp tas ocksa
operationer med dér
operatdren ar dvningsfas;
langtidsstudier beakta inte
den tekniska utvecklingen);
stora bolag forhindrar
forbattringar av deras
maskin och
sdkerhetsstandards (s. 2f)

mera specialiserade robot i
mindre storlek (s. 5)

Medical Robotics: The

Forandringar i preoperativ
vard: forklaringar vad
robotkirurgi innebdr;
Forandringar i perioperativ
vard: sjukskotare behover
tekniska kunskap
(forberedelser av robot, fixar
sma tekniska problem),

Robotarnas betydelse
kommer att vaxa.
Sjukskotarna maste forsta

Francis & Winfield ImpactOn_ . 2006 | USA Litteraturstudie | Atgardsrobot DaVinc, maste kunna tolka teknik foratt kunnavara
Perioperative Nursing ZEUS . . . L )
. informationer parobotens delaktig i den héar
Practice L o
monitor; maste veta hur man | forandringsprocessen. (s.
reagerar nar operationsform | 107f)
byts; Forandringar i
postoperativa vard: mindre
tid for handledning for
patienter lamnar sjukhus
snabbare (s. 103-107)
Gerhardus Robot-assisted surgery: 2003 | USA Litteraturstudie | Atgardsrobot | DaVinci Fordelar nar Davinci namns inte

the future is here

anvénds for bypass-




operationer: Mindre trauma
och mindre smarta; hogre
noggrannhet; Nackdelar:
lang inlarningstid (12-18
operationer), ingen taktil
aterkoppling, hoga
kostnader (kop och lépande
kostnader for instrument
etc.) (s. 244-248)

Oncology: Robotic
radiosurgery provides

Cyberknife anvands for
radiologisk
tumorbehandling. Efter
radiologen har injicerat en
vétska kan den tréffa
tumorer med 1 mm

Mazzel et al. an accurate, 2007 | USA Litteraturstudie | Atgardsrobot | Cyberknife | noggrannhet. Ingrepp kan namns inte
multifaceted genomforasi polikliniken.
alternative Patienter ar oftast radd forsta
gangen, men forklaringar
och till exempel lugn musik
hjalper till att atgard lyckas
(s. 52ff)
DaVinci &r inte slutpunkt i
Hogre noggrannhet, battre . Ui
. . e utvecklingen. Olika
Robottiavusteinen ergonomi, féarre . .
. : . . . ) _— . versioner kommer till
Rannikkoetal. laparoskooppinen 2011 | Finland Litteraturstudie | Atgérdsrobot | DaVinci blodtransfusioner och

radikaaliprostatektomia

snabbare aterhamtning. (s.
623)

marknaden nér
konkurrensen véxer. (s.
630)




The Bedside Assistant

Operationsbordsassistenter
(annan lakareeller
sjukskotare) ar lanken
mellan operatr framfor
konsolen och patienten. Hen
maste kanna till
operationens gang (for att
kunna forbereda nésta steg),

Avenom
operationshordsassistentens
uppgifter kommer att

Yuh in Robotic Surgery — | 2013 | USA Litteraturstudie | Atgardsrobot Lna%i:s maste se till att operationen | forandra sig i framtiden
Keys to Success I6per smidig (sékerstaller fortsétter den vara en viktig
bra position av robotarmar, | lank mellan operatéroch
byta instrument utan att patient (s. 32)
begrénsa operatérenssyn),
snabb reaktion vid
komplikationer (byta till
annat operationssatt) (s. 29-
32)
. . .| Telepresensrobotar kunde
Allman artikel om robotetik. p .
) ge mojlighetatten del
Forfattarnaargumenteraratt | >, .- .
) vardtjénster outsourcas till
dagens ansvarregleringarna | ., .. .. o
. laglonlander. Det &r &ven
antar att anvandaren har en s - .
) s - mojligt att en lakare utfor
Ethical regulationson Vardrobotik | ingen hogre utbildningsniva och ingrepp som érillegala i
Nagenborgetal. . 2008 | Tyskland Litteraturstudie B} ) kan anvénda roboten } .
robotics in Europe (allmént) namns operatorenseller patientens

korrekt. Robotanvédndaren
ansvarar ocksa nar den egna
roboten indirekt fororsakar
en skada (tex irriteraandra i
trafik) (s. 354f)

land. Forfattarna tror att
tillverkare kunde férsoka
undvikahardare
sakerhetskrav i vardsektom
genom att pasta att roboten




har ett annorlunda
anvandningssyfte (till
exempel underhalining).
Det tycker att det inte &r
legitimt att ersatta vardare
med robotar, eftersom det
skulle leder till att en
gamling har kanske inte
maéanskliga kontakter mera.
(s. 358-362)

Caleb-Solley et al.

Exploiting ability for
human adaption to
facilitate improved
human-robot
interaction and
acceptance

2018

Storbritannien,
Nederlandema

Prototyptest

Omvardsrobot

Robosoft
Kompai

Kompai &r en servicerobot
for aldre, tillverkat av
bolaget Robosoft. Forskare
gav uppgifter till &ldre
forsokspersoner (t.ex. robot
skulle transportera en sak for
dem, visar fotos pa en
skarm). Styrning via
pekplattan fungerade bra.
Sprakstyrning var inte lika
effektiv (personer pratar for
tidig eller ger anvisningar
som roboten inte forstar).
Forsokspersoner kdnde aven
en viss sympati for roboten.
(s. 159-163)

Det ar annu en lang vég
tills att omvardsrobotar ar
sakra, kostnadseffektiva
och palitliga. I nulaget
behovs det pragmatiska
ansatser. Till exempel
borde man utveckla robotar
mera pa ett sétt att de och
anvandaren samarbetar.
Manniskan kan pa sa satt
kompensera nagra typiska
robotproblem (att
interagera i okénda
omgivningar till exempel)
(s.163f)




Czaja

Can technology
empower older adults
to manage their health?

2015

USA

Litteraturstudie

Omvardsrobot

PARO &
andra

Czaja presenterar olika
tekniska losningar vilka
kunnde gynna dldre. Hon
ifragasatter om alla sociala
robotar verkligen bidrar till
patientens valmaende. En
robot med paminnelse- och
underhallningsfunktioner
har enligt en studie inte
bidragit till forbattrad
livskvalitet eller minskad
depression. (s. 49)

Den finnsen marknad for
sociala robot, men bara
prototyper hittills. Innan de
kan anvandas maste
robotarnaannu bli sékrare
och kostnadseffektivare (s.
49)

Granata et al.

Robot services for
elderly with cognitive
impairment: Testing
the usability of
graphical user
interfaces

2013

Frankrike

Prototyptest

Omvardsrobot

Robosoft
Kompai

En till studie om Kompai-
roboten, hér i ett tidigt
stadium. Deltagare fick
uppgiften att lagga till en
paminnelse i
robotmjukvarans kalender
samt att skapa en
inkopslista. Personer med
nedsatt kognitiv formaga
behdvde en langre tid att
avklara uppgifter an
personer utan. Personer som
hade erfarenheter med
datorer och var i yngre alder
avklarade uppgiftema
snabbast. Anda larde sig
ocksa de éldre deltagarna att

namns inte




avklara uppgifternavid
andra gangen mycket
snabbare. (s. 222f, s. 227)

Inoue et al.

Field-based
development of an
informationsupport
robot for persons with
dementia

2012

Japan

Prototyptest

Omvardsrobot

NEC
PaRePo

PaRePo ar egentligen en
underhallningsrobot.
Forfattarna har anpassat den
pa ett satt att den paminner
en kvinnamed
minnessjukdom att
forberedasig for att aka ivag
dagsaktiviteter i ett
seniorcentrum. | forsta
forsoket blev det tydligt att
kvinnan hade svarigheter att
forsta den computergenerade
rosten. Nar den byttes ut mot
en inspelad mansrost blev
resultat battre. Roboten hade
ocksa svart att forsta vad
kvinnan sa och forskare
inforde annu en sluten fraga
for att forsékrasigatt hon
hade forstatt. | 50% av fallen
reagerade kvinnan pa
roboten och gjorde vad den
sade. | tva fall glomde hon. |
ett fall hade hon gjort redan
allti forvéag. (s. 264-269)

Gruppen planerar att
anpassa dven andra
funktioner av roboten (till
exempel
mobilitetsfunktion,
synsensor) for behoven
som minnessjuka har. (s.
270)




Moyle etal.

Care staff perceptions
of a social robot called
Paro and a look-alike
Plush Toy: a
descriptive qualitative
approach

2018

Australien

Intervjustudie

Omvardsrobot

PARO

Intervjuer med tio vardare
pa tio olika
langvardsenheter. En del
anvande PARO, den andra
delen anvéndaen mjukissjal
utan robotfunktioner. Ur
vardarnas synvinkel hjalpte
PARO att lugna ned
aggressiva klienter,
minskade pa rastléshet och
Okade vélbefinnande. Den
var aven ett
diskussionsamne bland
klienter och hjélpte med
reminiscensterapi.
Nackdelar var att nagra
klienter blev irriterad pa
grund av PAROs ljud, andra
kénde sig behandlade som
barn. Vardarna tyckte ocksa
attdet ibland var svart att
veta om Kklienter vill delta
eller inte. Det ledde till
aggressioner mot roboten.
Mjukisdjuret hade daremot
inga storre effekter pa
klienterna. (s. 330-334)

| framtiden behdvs de nya
vagar i demensvard. Hittills
ar manga sociala robotar
inte anpassade for
anvéndarnas behov. Darfor
behdvs det mer forskning
vilka robot passar till vem.
(s.334)

Sabanovi¢/ Chang

Socializing robots:
constructing robotic

2016

USA

Litteraturstudie

Omvardsrobot

PARO

Forfattarna beskriver
utvecklingsprocess av

| framtiden skulle
anvandare bli del av




sociality in the design
and use of the assistive
robot PARO

PARO och presenterar
resultat av olika studier som
undersoker hur PARO borde
anvandas. PAROs
utveckling borjade 1993. Att
roboten ser ut som en sél
hénger ihop med att
ménniskor har inga speciella
forvantningar hur en sal
skulle bete sig (kattrobot
uppfattas inte som dkta,
vilket ledde till ointresse).
(s. 541f) Enligt forfattarna
borde en terapeut forklara
hur PARO fungerar och
uppmuntrar till
interaktioner. Nar PARO ar
bara fri tillgangligt pa ett
bord blev den ignorerade av
en stor del klienter i ett
alderdomshem. |
gruppkontexten har PARO
ocksa effekt pa deltagare
som inte sjalv anvande
robotsélen. Roboten 6kade
sociala interaktioner bland
deltagare. (s. 545-548)

utvecklingsprocessen av
sociala robotar. Utvecklare
borde akta parelationen
mellan roboten och
ménniskan, istéllet for att
bara fokussera pa robotens
tekniska funktioner. (s.
549)




Sparrow/Sparrow

In the hand of
machines? The future
of aged care

2006

Australien

Litteraturstudie

Omvardsrobot

ingen
namns

Forfattarnadiskuterar
mojliga foljder av
robotanvéandning i
aldringsvard. (hela artikel)

Servicerobot som
dammsugare eller
grasklippare kan varaett
hjalpmedel for aldringar,
men den kan ocksa leder
till mer ensamhet, eftersom
den ménskliga kontakten
till exempel till stddare
faller bort. (s. 146) De
kritiserar sa kallade sociala
robot, eftersom de
distrahera fran verkligheten
(aldringen kantro att det &r
en kompis, men roboten
kan inte kéanna pa detta
satt). (s. 153ff)
Sparrow/Sparrow tror att
det osannolikt att en robot
ersatter vardare, eftersom
vardarnas 16n ar sma och
en robot maste vara
billigare &n ménniska for
att vara en konkurrent. |
fall robotar verkligen
anvands ar det sannolikt att
de leder till mindre socialt
umgénge néar en del
uppagifter delegeras till
dem. Forfattarna antar




ocksa att manga
vardenheter skulle forsoka
minska pa personal nar
robotarnainfors, eftersom
I6nerna ar den storsta
utgiftsposten inom
aldrevarden. (s. 149-152)

Robot use self-efficacy
in healthcare work

Forfattarna har utvecklat en
skala som mater hur
personer uppfattar de egna
teknologiska kunskaperna,
om de tror att de kan l&rasig
robotanvandningen pa
allman och kravande niva
samt om de kan ténka sig att
handleda en aldring att lara

Pa grund av att
vardpersonalen troratt de
Klarar av att anvanda och

Turjaetal. (RUSH): development | 2019 | Finland Enkatstudie Omvardsrobot mllgen sig robotanvandningen. ayen programmerarobotar
- namns . | finnsdetenbra
and validation of a new RUSH-6 har tyngdpunkt pa . .
. . utgangslage for
measure hemvard, RUSH-3 &r mera A .
« robotintroduktion i
allménna. Skalan Finland. (s. 140f)
validerades genom att skicka N
ut enkat till anstallda inom
hemvard i fem finska
kommuner samt tillféllig
utvalda medlem fran
SUPER och TEHY) (s. 138)
Yuetal. Efflc_lent A_ctlve 2017 | Japan Prototyptest Omvardsrobot B_aserar pa PEt 'Festade?‘ tva OI..Ika . -I.-.M-.AS ar d“en riktiga
Sensing with Pioneer P3- | l6sningar foratt kdnnaigen | lésningen for att forska




Categorized Further DX, Kinect | rorelser (av en aldring). En | vidare. (s. 12f) Mobil robot
Explorations for a sensor kallas for H-AS (Heuristic- | ar béattre &n wearables som
Home Behavior- based Active Sensing), leder till obehag hosaldre
Monitoring Robot vilket betyder att roboten manniskor; de ar ocksa
borjar &ndrasin position nar | béattre &n smart-home
den inte kan skilja mellan I6sningar som behover for
ménniskaoch mycket sensorer som &r
bakgrundsobjekt. TM-AS dessutom otillforlitliga. (s.
kénner igen vissa rorelser 1f)
med hjélp av artificiell
intelligens. Just nu kan den
ké&nna igen sittandet, men
har mycket svart med
rorelser. Den kan inte skilja
om nagon star eller ga
langsam. (s. 3, s. 12f)
Rostigenkanning fungerari | Utvecklingsmal: Ringa
ett anvandningsfall (gamling | videosamtal till anhdriga
A new remote health- sager till robot att den ska eller lakare; kénner igen
Zhou etal. care §ystem ba}sed on 2018 | China Prototyptest Omvardsrobot | Turtlebot ringg _ettvideosamtal ull . om éldrinngen har ramlat pa
moving robot intended familjen). Roboten kundei | golvet; ldsa av
for the elderly athome experiment igenkanner halsotillstind med hjalp av
nagra manskliga rorelser. (s. | sensorer; kan folja
8f) aldringen i lagenhet (s. 1f)
. . Robotkirurgi vid Enligt studien &r bevis pa
Robottiavusteisen ) . ) .
Tapperetal. kohdunpoiston edut, 2012 | Finland Litteraturstudie | Atgardsrobot |n"gen hystereku_)mlll k?n medfora effekt|V|_teten av o
namns snabbare inlarning samt robotassisterad kirurgi

haitat ja kustannukset

mindre komplikationer.

annu ratt lag och man




Ergonomi, tredimensionellt-
och stabilt sikte, béttre
koordination och stabilare
rorelser ar nagra av de
positiva sidorsom lyftes
fram gallande robotkirurgin.
Nackdelar var att Kirurgen
inte kdnner vavnadernas
flexibilitet och att roboten
kan i vissa fall vara ratt
klumpig. Kostandsfragor
begransar &ven
anvéandningen en hel del. |
jamfdrelse med laparotomi
ar robotkirurgi mindre
invasivt vilket betyder
mindre blédningar, mindre
komplikationer och kortare
sjukhusvistelser. (s. 3213—
3220)

véntar pa tillforlitliga
studier om robotkirurgin.
(s.3220)

Kangasniemi

Robotit hoitoty6ssé -
hoitotyontekididen
tydn muutos

2018

Finland

Litteraturstudie

Omvardsrobot

ingen
namns

I Japan har mansom
malsattning att med hjalp av
robotar underlétta arbetet for
sjukskotare genom att
minska pa ryggskador som
orsakas av lyft av patienter.
Robotar kan aven anvéndas
for att tvatta patienter och
lyftadem i ochur badkar. |

| framtiden kan robotar
tdnkas avlasta sjukskotare i
sitt tunga arbete och hjalpa
dem att orka battre. (s. 9)




flera lander anvéands ocksa
robotar som t.ex. delar ut
mediciner och paminner
patienter om nér mediciner
skall intas. Anvéandningen av
robotar har konstaterats
minska felen som begas vid
olika métningar och dven att
de sparar tid for
sjukskotarna. (s. 8-9)

Hummelholm

Tekoély ja robotiikka

2018

Finland

Litteraturstudie

Vardrobotik
(allmént)

ingen
namns

Anvéndning av
digitalisering, artificiell
intelligens och robotik
erbjuder mgjligheter att
utveckla sjukvarden. Varden
kan effektiveras och
uppfaéljning av patienter kan
underlattas. Distansvard av
patienter underléttas med
hjéalp av sensorersom
skickar datatill vardande
instanser. Dosering av
mediciner kan underléttas
med artificiell intelligens
som styr en robot somi sin
tur skéter om att dela ut och
dosera ratt mangd medicin at
patienter. Inom aldrevarden
kan robotar anvéndas for att

namns inte




aldringarna skall kénna sig
mindre ensamma. Robotar
kan anvandas i operationer
som hjalpmedel. (s. 19)

Vento, Sahlman &
Werkkala

Sydénkirugiaa
robottiavusteisesti

2012

Finland

Litteraturstudie

Atgardsrobot

DaVinci

Forfattarna skriver om hur
robotar kan anvéndasinom
hjartkirurgin och vilka for-
och nackdelar det finns med
dem. FOrdelar med att
anvanda robotar inom
hjartkirurgi ar att ingreppet
blir minimalt invasiwt,
forlustenav blod blir
mindre, patienterna upplever
mindre smérta efter
ingreppen, kosmetiskt béttre
resultat efter operationen
samt farre infektioner efter
operationen (exempelvis
inga infektioner av
mediastinum eller stemum).
Nackdelar med anvéndning
av robotar &r att de kraver
mycket hégklassig
utbildning av kirurger samt
kostnaderna vid
inférskaffning och service
av operationsrobotar. (s.
3199-3204)

Forfattarnaanser att det
inte &r vettigt i Finland att
flera sjukhus borjar utfora
robotassisterade
hjartoperationer, istéllet
borde alla robotassisterade
hjartoperationer utfors vid
HYKS for att garantera
tillrackligt med patienter.
(s.3205)




Automaation

Forfattarnaav artikeln har
undersokt hurudana

De storsta utmaningarna
inom automationen av
varden ar att faolika
informationssystem som
redan existerar och
anvinds att “tala samma
sprak”. Genom att samko6ra

Metsd@muuronen, hyddyntdminen teknologiska I6sningar som informationssvster skulle
Kurttila & sairaaloiden 2018 | Finland Litteraturstudie | Atgardsrobot | Flerandmns | redan anvandsi finlandska y
. o . . .o | man kunna garanteraatt
Naaranlahti ladkehuollossanyt ja sjukhus och vad som &r pa . .
. . . t.ex. informationen om
tulevaisuudesa kommande i framtiden. (s. ) . .
lakemedel 16per smidigt
8)
mellan apoteken, den
vardande avdelningen och
patient
informationssystemen. (s.
16-17)
| artikeln beskrivs ett
robotsystem som ar
designad for att forbattra Studien pavisar att
véalmaende bland aldringar. | aldringarna somanvande
Evaluation of an Sys"temet hjalper_dem att sig a_v roboten u_ngler
assistive telenresence ingen utféra deras dagliga studien, var positivt
Koceski & Koceska P 2016 | USA Enkatstudie Omvardsrobot g aktiviteter sjalvsténdigt, instéllda till att borja
robot for elderly namns

healthcare

erbjuder social interaktion
som hjalper aldringar kénna
sig mindre socialt isolerade
och ensamma. Systemet
skall ocksa hjélpa
professionellavardarbetare

anvanda robotar for att
underlatta sin vardag i bade
social och medicinsk
kontext. (s. 6)




med vardenav aldre
patienter, genom att till
exempel mojliggora
videokommunikation mellan
patienten och lakare eller
vardpersonal. En studie
utférdes bland aldringar och
vardarbetare. Resultaten av
studien visar atten robot ar
ett bra hjalpmedel inom
varden av éldre. Studien
visar att navigationen av
roboten var det som var
svarast att lara sig, medan
videokonferensapplikationen
som mojliggor
kommunikation mellan
vardpersonal och patient var
latt att anvanda. (s. 1-6)

Jeong, Kumar &
Menon

Past, precent and future
of urological robotic
surgery

2016

USA

Litteraturstudie

Atgardsrobot

DaVinci

Nya operationsrobotsystem
utvecklas och kommer ut pa
marknaden, men ledande
tekniken inom
robotassisterade operationer
ar fortfarande da Vinci
operationsroboten. Da Vinci
systemet anvands inom
hjartoperationer,
prostatektomi, operationer

Na&r nya robotar kommer ut
pa marknaden kommer
aven teknologin att
utvecklasoch resultaten av
operationerna kan
forvéntas bli &nnu béttre.
(s.79)




pa njurar och urinblasan.
Systemet kan till och med
anvéandas vid
transplantationer av njurar.
Non-invasivaingrepp har
under senaste aren borjat
anvandas mer och merinom
urologiska operationer
eftersomde har konstaterats
ha lika goda resultat som
invasiva ingrepp (6ppna
operationer). Robotar
anvands inom non-invasiva
ingrepp pa grund av att de
klarar av avancerade
rorelser, de forbattrar
kirurgens arbetsstallning
(ergonomin) och de erbjuder
en tredimensionell bild av
operationsomradet. (s. 75;
79)

Pakarinen & Tomas

Robotti
gynekologisessa
Kirurgiassa

2011

Finland

Litteraturstudie

Atgardsrobot

DaVinci

Operationsrobotar ar det
nyaste och mest
betydelsefulla hjalpmed et
for titthalsoperationer. Aven
om kostnaden for robotarna
ar stor, ar nyttan inom
operationer av
gynekologiska sjukdomar

Enligt forfattaren kommer
operationsrobotar i
framtiden att utvecklas och
bli allt vanligare inom
gynekologiska operationer.
I och med nya
applikationer kommer de
attha massor av nya




aven stor. De stOrsta
fordelamamed att anvanda
en operationsrobot ar den
tredimensionella vyn av
operationsomradet och
ergonomin som roboten
mojliggdr. Ju mer
komplicerad ingreppet som
skall utforas &r, desto storre
nytta har kirurgen av en
robot. | operationer gjorda
med robotar &r blodforlusten
mindre och patientema
spenderar en Kortare tid pa
sjukhus efter operationerna.
Dock tar operationer utforda
med robot l&ngre tid &n
operationer som utfors pa
konventionellt satt. (s.
1864-1868)

funktioner, exempelvis
kunna lokalisera tumorer.
Allt mer omfattande
operationer kommer att bli
mojliga i och med
operationsroboten, béttre
och noggrannare an idag
och med farre
komplikationer. Ju mer
teknisk operation det
kommer att handla om
desto stdrre nytta kommer
man enligt forfattaren att
ha av roboten. (s. 1870)

Kainulainen,
Bovellan &
Hamalainen

Pena-robotti
terveydenhoitajan
tyoparinaneuvolassa

2018

Finland

Litteraturstudie

Omvardsrobot

Pena

P& radgivningen i Lapinlahti
anvands en Nao-robot som
kallas Pena. Roboten
anvands vid kontrollenav 3-
aringar och 5-aringar.
Roboten &r programmerad
sd att den exempelvis séger

namns inte




atbarnen “Jagkan inte gi pa
tarna, kan du? Kandu visa
mig?” och sedan visar bamet
at roboten hur man gar pa
tarna. Pena-roboten kan
ocksa be barnet hamta en
boll och placera sattaden
vid Penas fotter. Pena
sparkar till bollen och sedan
ar det barnets tur att sparka
bollen. Pena ér
programmerad sa att roboten
sdger olika saker vid
kontrollenav trearingar och
femaringar. Vid
radgivningen har man markt
att barnen tycker om
roboten, menibland har
ocksa barnen varit radda for
roboten och da har man latit
bli att anvandaden.
Upplevelserna av roboten
har till storsta delen varit
positiva bland personalen pa
radgivningen men det finns
aven saker sombor
forbattras. Exempelvis
fungerar inte roststyrningen
av roboten alltid, vilket i sin




tur gor att undersokningen
av barnentar langre tid. (s.
34-35)

Juntunen & Rajala

Vuonna 2050

2018

Finland

Litteraturstudie

Vardrobotik
(allmént)

ingen
namns

Ar 2050 ar det méjligt att
sjukskotare samarbetar
med robotar i sitt arbete.
Med robotar kunde man
utfora rutinarbeten inom
varden, varvid det blir mer
tid 6ver for sjukskotarna att
utféra mer kravande
uppgifter som kraver
yrkeskunnighet.
Chatrobotar aktiverar
patienter genom att
diskutera om intressanta
saker. Halsorobotar mater
t.ex. blodtryck, hjartrytm
och féljer med patientens
maende hemma. (s. 29-33)

Sihvo & Résanen

Robottiteknikka tekee
tuloaan thorax- ja
ruokatorvikirurgiaan

2012

Finland

Litteraturstudie

Atgardsrobot

ingen
namns

Operationsrobotar vid
operationer av mat- och
luftstrupen &r inte d&nnu
befogat, eftersom det inte
finns tillrackligt
dokumenterade fordelar med
anvéndning av robotar. Vid

namns inte




operationer av godartade
tumorer i matstrupen &r det
enligt forfattarna teoretiskt
mojligt att robotarna
forbéattrar sdkerheten i och
med minskad blodférlust,
béttre synlighet av
operationsomradet och
béttre rorlighet av
operationsinstrumenten.
Kostnadernaar dock stora
vid inforskaffning av
operationsrobotar och dven
service av robotarna kostar
mycket. De instrument som
anvénds vid robotassisterade
operationer &r ocksa dyrare
att skaffa&n instrumenten
som anvandsvid
konventionella operationer.
(s.3207-3211)

Faucounau et al.

Caregivers’
requirements for in-
home robotic agent for
supporting community-
living elderly subjects
with cognitive
impairment

2009

Frankrike

Enkatstudie

Omvardsrobot

ingen
namns

Syftet var att ta reda pa
funktioner som ndra
anhdriga till dldre som
vardas hemmaansag en
vardrobot borde ha.
Kognitiv stimulans lyftes
fram av de flesta. Med detta
menades exempelvis att

namns inte direkt (bara att
man bor beakta asikter av
de som tar handom
personer i behov av stéd
nar dessa robotar utvecklas
for de vet vilka funktioner
som behovs. Pa sa satt blir
system béttre accepterat




roboten paminner patienten
att dosera sin medicin
korrekt, att inta sin medicin
vid rétt tidpunkt eller
komma ihag lakartider.
Aven direkt kontakt via
roboten till professionella
sjukvardare 6nskades och
ocksa att roboten kunde
styras pa distans av
professionellavardare.
Nagot slag av alarmsystem
som kan skickautalarm om
patienten till exempel
ramlar, far panikattack eller
befinner sig i ndgon onormal
position var andra
egenskaper som lyftes fram.
Roboten kunde ocksa garna
k&nna av om patienten ar
apatisk eller ledsen. Pa det
hér séattet kunde patienten
lattare l&mnas ensam korta
tider utan att slédktingarna
behdver kdnna oro dver
patientens valmaende. (s.
34-38)

och anvands av ratt
malgruppen. (s. 39)

Rantanenetal.

Attitudes towards care
robots among Finnish

2018

Finland

Enkatstudie

Omvardsrobot

ingen
namns

Ur artikeln framgar att
hemvardarnas attityder mot

"When looking at the
future implementation of




home carepersonnel —
a comparison of two
approaches

robotar kraftigt paverkar om
vardrobotar kommer att
kunna anvandas i
aldrevarden. Det
framkommer att ju mer
negativt installda
hemvardarna var mot
robotar, desto mindre villiga
var de ocksaattta i bruk en
vardrobot for att underlatta
deras eget arbete. For
vardrobotar skall vara
mojliga att ta i bruk krévs att
vardarna far skolning i att
anvénda robotarna och att
det &r viktigt att de rédslor
som ar ihopkopplade med att
anvénda robotar inom
varden diskuteras.
Forfattarna konstaterar
ocksa att det finnsen del
etiska aspekter att ta hansyn
till ocksa, exempelvis skall
varje patient fa bestimma
sjalvomde vill haen
vardrobot i sina hem, ingen
kan tvingas bli vardad av en
robot. (s. 777-780)

carerobots, analysis has to
extend beyond general
attitudes. Itis essential to
use specific and context-
related measuresthat relate
to concrete care issues and
the everyday lifeof clients.
Previous research has also
shown that it is nec-essary
to pay special attention to
the cultural validity ofthese
measures, especially
when attitude scales
areapplied to countries
other than their original
setting.” (s. 780)




Peronard

Readinessfor Living
Technology: A
Comparative Study of
the Uptake of Robot
Technology in the
Danish Health-Care
Sector

2013

Danmark

Intervjustudie

Vardrobotik
(allmént)

ingen
namns

| artikeln konstaterar
forfattaren att &ven omdet
finns manga fordelar med
levande teknologi (robotar),
ar det inte en enkel uppgift
att introducerany teknologi
inom sjukvarden eftersom
sjukvardspersonal ofta ar
motvilliga att borja anvanda
den. Ur artikeln framgar att
storsta utmaningen som
gruppen med lag beredskap
(ovana anvandare) ansag
forknippas med
anvéandningen av robotar,
var kravet pa att binda sig
till fortbildning for att kunna
borja anvénda den nya
tekniken. Aven oro for hur
man skall fa ekonomiskt
bidrag till att skaffa
vardrobotar forknippades
med gruppen med lag
beredskap.Personemai
gruppen med hog beredskap
(vana anvandare) var mest
oroade Over hur effektiva
vardrobotamaar och
kvaliteten av varden. Aven

namns inte




personer inom den gruppen
tog fasta pa att det kravs
vidare utbildning foratt lara
sig anvanda robotar, men de
var inte lika oroade over
detta som gruppen med lag
beredskap. (s. 422-429)

Vandemeulebroucke
etal.

How do older adults
experience and
perceive socially
assistive robots in aged
care: a systematic
review of qualitative
evidence

2018

Belgien

Litteraturstudie

Omvardsrobot

ingen
namns

Aldringar anség féljande om
SA robotar:

1. Utfora “betjént”
funktioner i hemmet, till
exempel na saker som finns
hogt uppe pa hyllor och
dylikt, plocka upp saker fran
golveteller béra tunga saker.
(s.158)

2. Fungerar som ett slags
sékerhetssystem, till
exempel alarmera
vardpersonal omaldringen
faller och padet héar sattet ha
en positiv inverkan pa
aldringens sékerhet i
hemmet. (s. 158)

3. Fungerar som ett
kognitivt stdd, som hjalper
aldringarna komma ihag

namns inte




mdoten, mediciner och
paminneraldringen var
saker finns i hemmet. (s.
158)

4. Underhalla, till exempel
spela upp musik eller
radioprogram. (s. 158)

5. Erbjuda séllskap at dem
och kunde pasa vis minska
pa deras kansla av ensamhet.
(s. 160)

Erebak & Turgut

Caregivers’ attitudes
toward potential robot
coworkers in elder care

2018

Turkiet

Prototyptest

Omvardsrobot

ingen
namns

Resultaten pavisar att tilliten
till robotar inte var beroende
av hur manskliga robotarna
var. Manniskor som litar pa
robotar kommer med stérre
sannolikhet att vilja arbeta
med robotar &n manniskor
som inte litar pa robotar.
Manniskor som litar pa
robotar dnskar &ven att
robotarnaskall ha en hig
grad av automation. Studien
pavisar att det finns ett visst
samband mellan tillit och
onskan omen hogre
automationsgrad, men
resultaten &r inte entydiga.
(s.331-332)

"Moreover, in elderly care,
robots may be expected to
work by touching people;
So caregivers may take into
account the sensitivities of
the bodies of elderly
individuals. Pro- ducing
anthropomorphic designs
in response to this anxi-
ety—concerning about the
likelihood that robots may
hurt people—may have
beneficial consequences. In
addition, employees may
be given training in attitude
development before such
technologies are put into
practice.” (s. 334)




Sparrow

Robots in aged care: a
dystopian future?

2016

Storbritannien

Litteraturstudie

Omvardsrobot

ingen
namns

Enligt forfattaren skulle ett
samhdlle dar aldringsvarden
helt och hallet skulle skotas
av robotar vara en dystopi
och borde undvikas. Robotar
kan inte ge uppmarksamhet
och vara respektfulla somen
mansklig vardare kan. Aven
om aldringen sjalv valt att
tillata sig vardas av en robot,
gar aldringen miste om
viktig méansklig kontakt.
Industrialiserade samhéllen
investerar pengari att
inforskaffarobotar for att ta
hand om aldringar, istallet
for att hoja I6nernainom
dldrevarden. Aldringarna
som vardasav robotar
kommer enligt forfattaren
inte att fa alla sina
ménskliga grundbehov
uppfyllda. (s. 446-447)

Forfattaren skriver ocksa att
han kan se atminstone tva
mdojliga scenarion nér
aldringar valjer en robot
framom en ménsklig

Om en robot i framtiden
kommer att utfora nagon
del av aldringsvarden, utfor
den samtidigt ett arbete
som kunde ha utfértsav en
manniska. Enligt
forfattaren &r det darfor
anda mojligt att roboten
ersatter ménsklig
arbetskraft. (s. 450)




vardare. Det forsta scenariot
ar om aldringarna skams
Over att bli t.ex. tvattade
eller pakladda aven
manniska, da kan de foredra
varden av en robot for att
inte beh6va skdmmas. Det
andra scenariot &r om vard
med robot gor det mojligt
for aldringen att stanna
hemma langre och inte
behdva flytta till ett
aldringshem. (s. 451)

Randell et al.

Embedding robotic
surgery into routine
practice and impacts
on communication and
decision making: a
review of the
experience of surgical
teams

2016

Storbritannien

Litteraturstudie

Atgardsrobot

DaVinci

Fordelarna med att anvéanda
operationsrobotar &r battre
ergonomi somi sin tur kan
paverkakirurgens
beslutsfattningsformaga
positivt, samt minska pa
stress och trotthet. (s. 432)

"The underlying theory
seems to be that, by being
engaged in this process of
imagining potential future
benefits of robotic surgery,
the hospital administration
and nursing management
will perceive robotic
surgery as an innovation
that can assist in achieving
the organisation’s goals
and so will be willing to
invest the necessary
resourcesto assist its
integration into routine




practice. In the language of
the theory of
implementation climate,
we can see thisas a
strategy for strengthening
the organisation’s climate
for implementation of
robotic surgery, whichin
turn should encourage use
of the intervention, in part
by removing obstacles to
use of the intervention.” (s.
429)

Tapper & Ikonen

Robottikirurgiasta
hyo6tyé harkiten —
esimerkking
kohdunpoisto

2015

Finland

Litteraturstudie

Atgardsrobot

Da-Vinci

Anvéndningen av
robotkirurgin  har  vuxit
mycket under de senaste 10
aren. Dock finns inte nagon
klar evidens for att denna
metod skulle vara éverlagsen
jamfért med andra mini-
invasiva kirurgiska metoder.
Forfattarnalyfter vidare fram

kostnadsfragor gallande
denna dyra teknologin
jamfért  med  billigare

processer med vilka man kan
astadkomma lika  bra
slutresultat. Dessutom tavlar
man allt mer om att ha den

Aven om ny teknologi
utvecklas snabbt menar
dock forfattarna att vi bara
ar i startgroparnanar vi
talar om robotteknologi
inom varden. (s. 1423)




bésta teknologin for att locka
klienter. Denna tavlan
inverkar ocksa pa vilka
experter vill jobba for ett
sjukhus, i och med att de
garna vill anvanda sig av den
nyaste teknologin.
Forfattarna lyfter fram att
man istdllet  for att
sinsemellan konkurrera,
borde tdvla marknaden for att
fa dem att tillverka mera
anvandbara och billigare
hardvara. Detta har pavisats
fungera redan tidigare vid
anvandning av endoskopisk
utrustning. Né&r priserna gick
ner blev anvandningen allt
vanligare. (s. 1422f.)




