SeAMKZ#

SEINAJOEN AMMATTIKORKEAKOULU
SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Tama on alkuperaisen artikkelin
rinnakkaistallenne
(kustantajan pdf).

Viite:

Luomanmaki, T. & Arola, J.-M. 2020. Jatkuvan oppimisen koulutusta
toteuttamassa Etela-Pohjanmaalla - Case: Robotiikkakoulutus teollisille
pk-yrityksille. Teoksessa: P. Junell, J. Hirvonen, A. Sivula, H. Rasku & S.
Saarikoski (toim.) SeAMK Tekniikan tutkimus, kehittdminen ja opetus
rakentamassa alueellista innovaatioekosysteemia. Seindjoki: Seinajoen
ammattikorkeakoulu. Seinajoen ammattikorkeakoulun julkaisusarja B.

Raportteja ja selvityksia 155, 135 - 147. http://urn.fi/URN:NBN:fi-
fe2020091769971



http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2020091769971

JATKUVAN OPPIMISEN
KOULUTUSTA TOTEUTTAMASSA
ETELA-POHJANMAALLA -
CASE: ROBOTIIKKAKOULUTUS
TEOLLISILLE PK-YRITYKSILLE

Toni Luomanmaki, insindori (ylempi AMK),
AmO, projektipaallikkd
SeAMK Tekniikka

Juha-Matti Arola, DI, asiantuntija
SeAMK Tekniikka

1 JOHDANTOA

Tulevaisuuden muuttaessa tyoelamaa ja sen asettamia vaa-
timuksia merkittavasti on muutokseen vastattava tyovoiman
uudelleenkouluttamisella, silla uusia osaajia ei valttamatta aina
loydy yritysten tarpeisiin. Jatkuvasta tai elinikaisesta oppimi-
sesta on puhuttu viime vuosina merkittavasti ja sitd on alettu
systemaattisesti viemaan eteenpain eri koulutusorganisaatioissa.
Nyky-yhteiskunnassa ihmisen on syyta orientoitua siihen ajatuk-
seen, etta opiskella taytyy koko tyouran ajan. Opiskelu voi olla
tutkintotavoitteellista tai koskea vain pienempia kokonaisuuksia
ja osaamisen paivittamista. Varmaa on kuitenkin se, etta on oltava
avoin uudelle tiedolle ja jatkuvalle muutokselle.

Tassa artikkelissa luodaan katsaus yritysten jatkuvan oppimisen
tarpeisiin, kuvaillaan Training 4.0: Robotiikka -hankkeen perus-
tan muodostava oppimismatriisi ja sen soveltaminen robotiikan
koulutukseen, kerrotaan oppimisalustan valintaprosessista seka



kuvataan valitun oppimisalustan kayttoa ja siita saatuja kaytannon
kokemuksia. Lisaksi esitellaan paapiirteittain pilottikoulutuksen
yhteydessa muodostunut yrityksen kehitysprojektiin pohjautuva
Development Project Based Learning -koulutusmalli.

2 JATKUVA OPPIMINEN JA SEN TARPEET

Osaamisvaatimukset muuttuvat nykyaan voimakkaan teknolo-
gisen, tyoelaman ja osaamistason kehittymisen myota, jolloin
tulee tarkeaksi luoda erilaisia oppimispolkuja ja kouluttautumis-
mahdollisuuksia. Opetus- ja kulttuuriministerion arvion mukaan
Suomessa uudelleen- tai taydennyskoulutusta tarvitsee noin
puoli miljoonaa henkiloa, mika haittaa useiden yritysten toimin-
taa osaamispulan takia. (Opetus- ja kulttuuriministerio, [viitattu
26.2.2020]; SeAMK, [viitattu 26.2.2020].)

Teollisuudessa digitalisaation ja robotisaation vuoksi osa tyoteh-
tavista katoaa, mutta tilalle tulee myos uudenlaisia tyotehtavia.
Tyotehtavien rooli muuttuu suorittavista tyotehtavista prosessin
hallinnan suuntaan. Lisaksi teollisuudessa tapahtuva prosessi-
en uudelleenorganisointi tapahtuu yha kithtyvammalla tahdilla,
jolloin uudenlaiselle joustavalle ja jatkuvalle osaamisen kehitta-
miselle on tarvetta. (Luomanmaki 2019.)

Jatkuvalla oppimisella tarkoitetaan kokonaisvaltaista ja elin-
ikaista oppimista, johon kuuluu formaalisen oppimisen eli
koulutusjarjestelman mukainen oppiminen seka myos kaikki
sen ulkopuolinen oppiminen kuten tydossaoppiminen. Opetus- ja
kulttuuriministerio on toteuttamassa jatkuvan oppimisen uu-
distusta, joka painottuu tyoikaisten osaamisen kehittamiseen.
Tavoitteena on luoda joustavia ja merkityksellisia tyouria, tukea
hyvaa tyollisyyskehitysta seka parantaa yritysten kilpailukykya
ja osaamista. Naihin tarpeisiin vastaaminen vaatii koulutusjar-



jestelmalta joustavuutta. Toisaalta myds yritysten tulisi joustaa,
jotta tyontekijat voisivat kouluttautua tyon ohessa ja sen aikana.
(Opetus ja kulttuuriministerio 2019,12; Opetus- ja kulttuurimi-
nisterio, [viitattu 26.2.2020].)

Jatkuvan oppimisen kasvu nahdaan SeAMKin uudessa strategi-
assa tarkeana ja se on nimetty kasvuun liittyvaksi kehittamisoh-
jelmaksi. SeAMK nakee jatkuvan oppimisen tarkeana osaamisen
kehittdjana ja uudistajana eri elaman ja tyouran vaiheissa. Tama
tarkoittaa sita, etta SeAMK monipuolistaa jatkuvan oppimisen
palveluita, joita ovat mm. avoin ammattikorkeakouluopetus,
taydennyskoulutus ja erikoistumiskoulutukset. (SeAMK 2019,11;
SeAMK, [viitattu 26.2.2020].)

3 JATKUVAN OPPIMISEN
OPPIMISMATRIISI

SeAMK Tekniikassa kaynnistyi maaliskuussa 2019 Training 4.0:
Robotiikka -hanke, jota rahoittaa Keski-Suomen elinkeino-,
lilkenne- ja ymparistokeskus. Hankkeen keskeisimpana tavoit-
teena on kehittaa yrityslahtoinen ja joustava jatkuvan oppimisen
koulutusmalli, joka mahdollistaa yritysten eri henkilostoryhmien
tehokkaan kouluttamisen. Training 4.0 -koulutusmallia pilotoi-
daan robotiikan teemalla kahdeksan yrityksen kanssa hankkeen
aikana.

Yrityskeskeisessa kouluttamisessa on tarkeaa, etta koulutus osuu
juuri oikeaan tarpeeseen ja se on sisalloltaan oikean tasoista
kohderyhman tyotehtava tai lahtotaso huomioiden. Luomanmaen
(2019) mukaan kehitettava Training 4.0 -koulutusmalli perus-
tuu koulutussisallon ja opetusmenetelmien skaalautuvuuteen
koulutettavien lahtotason ja osaamistarpeen mukaan. Jousta-
vuusnakokulma ja yksilokohtaiset osaamistarpeet huomioidaan



koulutusmallissa kuvion 1 mukaisella tarjontamatriisilla, jossa
vasemmalla pystyakselilla on koulutettavan henkilostoryh-
ma ja vaaka-akselilla koulutussisallot teemoittain. Jokaiselle
koulutettavalle luodaan matriisista osaamistarpeen mukainen
oppimispolku, joka mahdollistaa henkilon tarpeet huomioivan
oppimisen. Koulutusmalli rakentuu siten, etta se hyodyntaa
verkko-opetuksen moderneja teknologioita ja niita tukevia ope-
tusmenetelmia, unohtamatta perinteisempaa laboratorio- ja kon-
taktiopetusta. Keskeisessa roolissa on myos oppimisprosessin
ohjaus, koska henkilokohtaistaminen lisaa yleensa toteutuksen
kompleksisuutta. (Luomanmaki 2019.)

Kuvio 1. Training 4.0 -koulutusmallin tarjontamatriisi.

Syksylla 2019 toteutettiin hankkeeseen osallistuville yrityksille
kysely koulutustarpeista ja koulutuksen toteutuksesta. Kyselyyn
vastasi 23 henkiloa. Kyselyn perusteella koulutettava joukko
jakautui henkilostoryhmittain kuvion 2 mukaisesti. Henkilosto-
ryhmajakauma tuo koulutusprosessin ohjaamiseen lisaa haas-
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tetta, koska koulutettavia oli melko tasaisesti kaikista nimetyista
henkilostoryhmista.

Kuvio 2. Koulutettavien jakautuminen henkilostoryhmittain.

Osaamistarpeiden osalta kyselyyn laitettiin mahdollisuus valita
itselle kolme keskeisinta sisaltoa, joista haluaa koulutusta. Toi-
votut sisallot jakautuivat melko tasaisesti kuvion 3 mukaisesti.
Myos valittujen sisaltojen maara lisaa toteutuksen organisoinnin
ja ohjaamisen haastavuutta, jolloin prosessinohjaustyokaluihin
on syyta panostaa Training 4.0 -mallia kehitettaessa.

Kuvio 3. Toivotut koulutussisallot.
Verkko- ja kontaktiopetusmenetelmien ryhmajaottelun vastauk-

set jakautuvat kuvion 4 mukaisesti. Koko hankeryhmatasolla ei
koettu koulutusta kovin mielekkaana.



Kuvio 4. Vastaukset ryhmajaottelusta.

Laboratoriokoulutuksesta kysyttaessa vastaajat eivat kokeneet
mielekkaaksi simulointiymparistoja tai etapohjaisia laboratorio-
ymparistoja, joita hankkeessa on tavoitteena edistaa. Toisaalta
saattaaolla, etta simulointiymparistoista ja etapohjaisista labora-
torioymparistoista ei ole selvaa kuvaa. 23 vastaajasta vain kolme
kannatti em. toteutusta.

Kokonaisuutena kysely auttoi hahmottamaan osaamistarpeita
ja jasentamaan tulevien koulutuspilottien rakennetta ja toteu-
tustapaa.

4 JATKUVAN OPPIMISEN
OPPIMISALUSTA JA SEN VALINTA

4.1 Erityisvaatimuksia

Nykyiset markkinoilla olevat oppimisalustat ovat paaosin suun-
niteltu formaalia eli koulutusjarjestelman mukaista oppimista
varten. Ne eivat sovellu siksi suoraan jatkuvan oppimisen kayt-
toon, koska jatkuvan oppimisen jarjestaminen asettaa tiettyja
erityisvaatimuksia oppimisalustan perusvaatimuksiin, hallinnol-
lisiin vaatimuksiin, viestinnallisiin vaatimuksiin, raportointiin ja
analysointiin, oppimissisaltojen hakuun, oppimispolkujen luontiin
ja hallintaan seka oppimisalustan tietoturvaan.



Jatkuvan oppimisen oppimisalustan tarkeimmat perusvaatimuk-
set ovat moduulit virtuaalisesti ja luokkahuoneessa tapahtuvaan
kouluttajan ohjaamaan lahiopetukseen. Virtuaalisista kokouksista
erityisesti Big Blue Button, Microsoft Teams, Skype for Business
ja Google Hangouts ovat yleisesti kaytetyimmat ja siksi tarkeim-
mat. Oppimisalustaan tulee voida luoda testeja, kokeita, kyselyita
Ja muita arviointityokaluja.

Lisaksi kyseisen oppimisalustan perusominaisuuksina tulee tar-
jota tyokaluja oppijoiden etenemisen arviointiin koulutuksessa/
kurssilla sisaltaen palaute- ja arviointityokaluja. Lisaksi oppimis-
alustan tulee mahdollistaa oppijoiden interaktiivisen kanssakay-
misen sosiaalisen median, pelillisten ja vertaisryhmatyyppisten
vertailujen avulla esim. blogit seka keskusteluryhmat ajatusten,
ideoiden ja luovuuden vaihtoon.

Oppimisalustan tulee tukea verkkokauppaa, jotta kurssien sisal-
lon myyminen olisi mahdollista verkossa, koska todennakoisesti
osa jatkuvan oppimisen sisallosta myydaan verkkokaupassa
tuotteina tai palveluina. Oppimisalustan tulee voida luoda tai
muuttaa kurssien omia todistuksia tai merkkeja seka antaa
oppijoille kurssisuosituksia ja kurssien reittauksia. Lisaksi op-
pimisalustan tulee tukea monimuoto-oppimista mukaan lukien
verkkokoulutus koulutusmuotona. Edelleen oppimisalustassa
pitaa voida brandata kurssit ja sisallot eri vareilla ja eri logoilla,
koska talloin voidaan myyda yrityksille tai organisaatioille heidan
brandeillaan ja logoillaan varustettuja opintokokonaisuuksia.
Oppimisalustan tulee lisaksi tukea samanaikaisesti kaytettavien
oppimistyokalujen kuten valkotaulutyokalu, chat-keskustelut tai
verkkokokoukset toimintoja seka kalenteritoimintoja.

Jatkuvan oppimisen oppimisalustan hallinnolliset erityisvaati-
mukset sisaltavat vaatimuksen yhdistaa useita koulutuskokonai-
suuksia luoden oppimispolkuja oppijoiden seurattavaksi. Lisaksi
sithen tulee voida sisallyttaa oppimissisaltoja ja oppimistehtavia



oppimisalustan ulkopuolelta. Oppimisalustaan tulee voida lisata
tyonkulkuja ja muokata niita tarpeen ja sisallon mukaan. Sen
tulee tukea Open Badges -suoritusmerkkeja tms., tapahtumien
ja tyopajojen organisointia, automaattisia ja kehittyneita arvioin-
timenetelmia seka sen tulee tarjota tieto- ja dokumenttivaraston,
joka on niin opettajien kuin oppijoiden saatavilla.

Oppimisalustan viestinnallisina erityisvaatimuksina sen tulee
tarjota helppokayttoiset viestintaan tarkoitetut tyokalut seka sen
tulee voida luoda automaattisia sahkopostiviesteja esim. muistu-
tussahkoposteja kursseihin liittyen tai kurssimuutoksista. Lisaksi
oppimisalustan tulee integroitua sosiaalisen median tyokaluihin
kuten Facebook ja Twitter. Edelleen sen tulee voida ldhettaa
automaattisesti sahkoposteja, kun oppija ilmoittautuu kurssille,
kun oppijaa muistutetaan kurssitapahtumista ja kun oppija on
suorittanut jonkin kurssikokonaisuuden. Myos oppimisalustaan
tulee voida ladata mita tahansa sahkoista sisaltoa kuten artikke-
leita, PDF-tiedostoja, esityksia, videoita, kuvia, aaninauhoitteita,
webkokoustallenteita tms. keskitettyyn oppimissisaltokirjastoon.

Oppimisalustan raportoinnin ja analysoinnin erityisvaatimuksina
voidaan pitaa erilaisia standardipohjaisia ja raataloityja yhteen-
vetoja ja yksityiskohtaisia raportteja seka henkilokohtaisesti
raataloitavissa oleva inforuutu (engl. Dashboard), jossa kurssit,
tehtavat ja viestit nakyvat oppijan haluamalla tavalla.

Oppimisalustan hakutoimintojen erityisvaatimuksina ovat meta-
tietohaku oppimisalustan sisalloista useammalla hakukriteerilla
samanaikaisesti. Hakua pitaa voida rajata tiettyyn hakemistoon
ja aikavaliin seka oppimissisaltojen valinen yhteys (relaatio) pitaa
pystya maarittelemaan ja hyodyntamaan hakutoiminnoissa.

Jatkuvan oppimisen oppimisalustaan pitaa voida maaritella op-
pimispolkuja tietyille oppilasryhmille tai yksittaisille oppijoille
laatimalla saanndsto oppimissisaltojen luontiin ja hallintaan.



Oppimispolkuja pitaa voida aloittaa manuaalisesti tai tyonkulun
on aktivoiduttava automaattisesti. Oppimispolkujen pitaa liittya
oppimisen eri vaiheisiin. Oppimispolkuja pitaa voida tyostaa
useampi henkilo.

Oppimisalustan pitaa olla jaljitettava ja oppimisalustan pitaa
yllapitaa lokia hallinnollisista ja oppijan itsensa tekemista toi-
minnoista ja tekee raportteja lokitietoihin perustuen. Sen tulee
tarjota salaamismahdollisuuksia tallennetuille tiedoille sisal-
tokirjastossa ja niita kaytettaessa. Oppimisalustaan pitaa olla
mahdollisuus maaritella kayttooikeudet sisaltoihin joko rooli- tai
kayttajakohtaisesti. Lisaksi oppimisalustan pitaa voida hyodyntaa
kertakirjautumista eli oppija kirjautuu oppimisalustaan sisaan
samalla kayttooikeudella, jolla organisaation laite aukaistaan.

4.2 Oppimisalustan valintaprosessi

Training 4.0: Robotiikka -hankkeen oppimisalustan valintaa
varten jarjestettiin oppimisalustojen valinen vertailu. Aluksi
hankkeessa kartoitettiin mahdollisia oppimisalustoja, joista
yhdeksan valittiin tarkempaan ja vakavampaan tarkasteluun.
Naista hankittiin testiversiot seka niihin tehtiin testisisaltoja,
jotta toiminnallisuuksista saatiin tarkempi selko. Yhdeksasta
vertaillusta oppimisalustasta valittiin kolme varteenotettavinta
oppimisalustaa, joista tehtiin tarkka vaatimusmaarittely ja niihin
liittyva painoarvopohjainen pisteytys. Nama oppimisalustat olivat
Eliademy, Itslearning ja Moodle. (Arola 2019a.)

Seuraavaksi toteutettiin testijakso kyseisille oppimisalustoille.
Eliademyn osalta huomattiin, ettei ominaisuudet olleet ollenkaan
riittavia, jolloin sita ei otettu varsinaiseen testaukseen. Varsi-
nainen testaus tehtiin ItsLearning- ja Moodle-oppimisalustojen
valilla. Tata testia varten perustettiin Microsoft Teams -tiimisi-
vusto, joka osoittautuikin varsin hyvaksi oppimisalustaksi, jol-
loin lopulliseksi ratkaisuksi paadyttiin yhteisratkaisuun Moodle



jJa Teams. Perusteina oli se, etta pk-yrityksilla on erinomaiset
valmiudet ottaa Teams-oppimisalusta kayttoon, koska heilla on
lahes paasaantoisesti Office365-ohjelmistopaketti ja sen muka-
na Teams-oppimisalusta kaytossaan. Pk-yritysten henkilostolle
jarjestelman kaytto on siis tuttua ja helppoa. ItsLearning voisi
olla hyva oppimisalusta, mutta vain jos Moodle-oppimisalusta
haluttaisiin korvata, mihin SeAMKissa ei olla viela pyrkimassa.
(Arola 2019b.)

5 PILOTTIKOKEMUKSIA
OPPIMISALUSTASTA

Training 4.0: Robotiikka -hankkeen pilottikoulutukset on suun-
niteltu toteutettavan kahdessa osassa, kevaalla ja syksylla 2020.
Eraan yrityksen osaamisen kehittamistarve osui kuitenkin enem-
man syksylle 2019, jolloin paatettiin toteuttaa koulutusalustan
pilotointi yhden yrityksen kanssa jo aiemmin. Yritys toimii Etela-
Pohjanmaalla valmistavan teollisuuden sektorilla.

Yrityksessa suunniteltiin kokoonpanolinjan robotisointia, jolloin
osaamistarve keskittyi robotiikan ja tuotantojarjestelmien si-
mulointiin, robottien ohjelmointiin, konenakoon ja robotiikkaan
yleisesti. Koulutuspilottiin osallistui yrityksesta nelja henkilog,
joista yksi toimi paallikkotasolla ja loput kolme olivat tuotanto-
tyontekijoita eri tehtavissa. Opintosisallot olivat kaikille samat
lukuun ottamatta pienia painotuseroja. Oppimisalustana kaytet-
tiin Teams-ymparistoa.

Oppimisalustaan kirjautuminen aiheutti jonkun verran haasteita,
vaikka yrityksella olikin Teams kaytossaan. Kaikilla osallistujalla
el ollut tunnuksia yrityksen sisaiseen Teamsiin, jolloin he joutuivat
tekemaan omat tunnukset kirjautumista varten. Kaikki osallis-
tujat paasivat kuitenkin alustaan sisalle kutsuttuina organisaa-



tion ulkopuolisina vieraskayttajina. Pilotissa Teams-ymparistoa
kaytettiin paasaantoisesti kommunikointi- ja tiedostonjakokana-
vana, seka koulutusprosessin ohjaustyokaluna. Lisaksi saatiin
kokemuksia Teamsin mobiilikaytosta, joka onnistui hyvin. Pilotin
perusteella alustavalinta tuntui oikealta ja sita on hyva lahtea
kehittamaan talta pohjalta.

Oppimisprosessin ja pedagogiikan nakokulmasta pilotin aikana
syntyi mielenkiintoinen kehys uudenlaiselle koulutusmallille.
Yrityksen kehitysprojektin ymparille rakennettu koulutuskoko-
naisuus toi mielenkiintoisia ilmioita esiin koulutuksen aikana.
Kuviossa 5 on esitetty Development Project Driven Learning
(DPDL) -kehys, joka kuvaa mallin etuja tuotannonkehityspro-
jektin nakokulmasta. Tuotantotyontekijoiden nakokulmasta
opiskelumotivaatiota syntyy siita, etta paasee osallistumaan
oman tyon kehittamiseen. Tama taas vaikuttaa positiivisesti
suoraan mahdolliseen muutosvastarintaan, jos sellaista ilme-
nee. Koulutuksessa on mukana eri henkilostoryhmia, jolloin
dialogi naiden valilla mahdollistaa laadukkaamman toteutuksen,
yhteisollisyys lisaantyy ja osaaminen kehittyy. Kehitysprojektin
ymparille toteutettu koulutus sitouttaa eri henkilostoryhmia
projektin lapiviemiseen.

Kuvio 5. Development Project Driven Learning (DPDL) -kehys.



6 LOPUKSI

Jatkuva oppiminen on tullut jadadakseen ja se ohjaa ihmisia koh-
ti jatkuvaa uudistumista ja osaamisen paivittamista. Tama on
edellytys sille, etta nopeasti muuttuvassa tyoelamassa pystytaan
hyodyntamaan uusia teknologioita tehokkaasti tyontekijaresurs-
sin niukkuus huomioiden. Ennen tyotehtavana saattoi olla kasi-
kokoonpano, mutta huomenna se voi olla useiden robotisoitujen
kokoonpanonprosessien ohjaus ja valvonta. Todennakaisesti osa
tyopaikoista katoaa, mutta paasaantoisesti kyse on kuitenkin
tyotehtavien muutoksesta ja resurssien uudelleen allokoinnista.

Jatkuvalla oppimisella tassa artikkelissa tarkoitetaan yritys-
lahtoista kouluttamista ja sen menetelmien kehittamista. Jos
yrityksella on osaamistarve, kouluttamisen ja oppimisen tulee
olla mielekasta, tehokasta ja joustavaa. Jatkuvan oppimisen
toteuttamisessa keskiossa on oppimisalusta, joka mahdollistaa
kommunikoinnin, tiedostojen jaon, koulutusprosessin, seuran-
nan, arvioinnin, koulutusprosessien ohjaamisen jne. Laadukas
oppimisymparisto helpottaa kouluttajan tyota ja tekee oppimisen
mielekkaaksi ja tehokkaaksi.

Training 4.0: Robotiikka -hankkeessa kehitetaan yrityslahtoisen
jatkuvan oppimisen koulutusmallia. Hankkeen oppimisalusta-
vertailussa paadyttiin Microsoft Teams -alustaan, jota pilotoitiin
syksylla 2019 yhden yrityksen kanssa. Oppimisalusta soveltuu
hyvin yrityslahtoiseen kouluttamiseen ja siita saadut kokemuk-
set edesauttavat hankkeen varsinaisien yritysryhmapilottien
toteuttamista myohemmin. Pilotin seurauksena syntyi myos
koulutusmallikehys (Development Project Driven Learning), joka
edesauttaa erityisesti kehitysprojektien lapivientia sitouttamalla
ja motivoimalla henkilostoa kohti tuotannon kehittamista.

Artikkeli on valmisteltu osana Training 4.0: Robotiikka -hanketta,
Ja haluamme kiittaa hankkeen ja taman artikkelin rahoittamisesta
Keski-Suomen ELY-keskusta.
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