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Opinndytetyon aiheena oli kirkastaa, kehittdd ja koota yhteen esimiehen kdytossd
olevia vilineitd ja menetelmid henkiloston tyokykyhaasteiden hoitamisessa Kuntou-
tuskeskus Kankaanpédssi. Tyo toteutettiin projektinomaisesti yhteistydsséd esimiesten
ja henkilostotyoryhmén kanssa. Tuloksena koostui tyokykypakki, joka tulee olemaan
osa tyokykyjohtamisen kokonaisuutta.

Teoriaosuudessa kdydddn ldpi esimiehen lakisditeisid velvollisuuksia tydkyvyn tu-
kemisessa. Lisdksi pohditaan tyokykya sekd organisaation rakennetta ja esimiestyon
jérjestymista.

Tyokykypakki sisdltdd esimiehen kéytettdviksi koottuja menetelmid ja vélineitd, joita
voidaan hyddyntdd tyontekijoiden tyokykyasioiden hoitamisessa. Tyokykypakin va-
lineet ja menetelmdt on jérjestelty siten, ettd alussa esilld on kaikille tyontekijoille
soveltuvia tyokykya ylldpitdvid menetelmid, sen jalkeen havaittuun tyokykyéa alenta-
viin uhkiin kéytettdvid menetelmid ja lopuksi tyokyvyn palautumiseen tihtddvat toi-
met.

Tyokykypakin sisdllon kehittdmiseen osallistuivat esimiehet sekd palaverissa ettéd
sdahkopostiviestimisen keinoin. Henkilostotyoryhmén osuus kehittdmisessd jii olo-
suhteiden vuoksi vihiiseksi. Tyokykypakki sisdltdineen katsottiin hyddylliseksi tyo-
kaluksi tyokykyhaasteiden ollessa kisilld ja osaksi tyokykyjohtamisen kokonaisuutta.
Esimiehet kokivat yhteiset palaverit tirkeind tyosséd jaksamisen keinona ja toivat esil-
le tarpeen vertaistydskentelylle.
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The aim of the thesis was to clarify, develop and collect together tools and methods
used by the supervisors of the rehabilitation centre Kuntoutuskeskus Kankaanpéé to
manage work ability-related challenges of the personnel. The research was carried
out in a projectlike manner in cooperation with the supervisors and the personnel
working group. The final product was a work ability toolbox that will be a part of the
whole of disability management.

The theory part reviews the statutory obligations of supervisors in supporting work
ability. It also considers work ability, organizational structure and how supervisory
work is organized.

The work ability toolbox includes tools and methods collected together to be utilized
by supervisors in managing personnel’s work ability-related issues. The tools and
methods have been organized as follows: First, methods suitable for all employees
for maintaining work ability are covered. Then, the work ability toolbox covers
methods for dealing with perceived threats leading to reduced work ability. Finally,
actions aimed for restoring work ability are covered.

The supervisors took part in developing the content of the work ability toolbox both
in meetings and via emails. Due to circumstances the role of the personnel working
group in development process remained small. The work ability toolbox and its
content were viewed as a beneficial tool when dealing with work ability-related
challenges, and as a part of the whole of disability management. The supervisors felt
that the joint meetings were an important factor in the management of work-related
stress and expressed the need for peer collaboration.



SISALLYS

1 JOHDANTO ..ottt ettt ettt sttt e e et esa e et e esaesseenseenseeneenees 5

2 KEHITTAMISTEHTAVAN TAVOITE JA TARKOITUS .....ccocovovoveeieeereeeeeennn 6

3 VITEKEHYKSET ...ttt st 7

3.1 Kehittdmisprojekti ja osallistava tyotapa........cccceeeecieeeciieeeiieeeie e eeree e 7

3.2 Aikaisemmat tutkimukset esimiestyOsta ja tyOKyVYSta .......ccceeevveeviieinieeieiiennns 8

3.3 Kuntoutuskeskus Kankaanpaa ............ccccceeeiiiieiiieeiiiecie e 9

3.4 Esimiehen lakisditeinen vastuu tyOkyvyn tukemisessa.......c.ccoeevveerveeenieesenneenns 9

3.4.1 TyOsOPIMUSIAKI ....cviiiiiiiiiiiiiiiiee et 9

3.4.2 Tyoturvallisuuslaki ..........coeviiiiiiiiiiiieeeee e 10

3.4.3 Tyoterveyshuoltolaki.........ccceoiiiiiiiiiiiiie e, 10

3.4.4 SairausvakuutuslaKi.........ccoeoiiiiiiiiiiiie e 10

3.5 TYOKYKY oottt ettt et e 11

3.6 Esimiestyd Kuntoutuskeskus Kankaanpaassa...........ccoeeeeviieiieniiinieniceiceee. 12

4 KEHITTAMISPROJEKTIN TOTEUTUS........oivivoieeeeeeeeeeeeeeeeeeseeee e 13
4.1 Esimiespalaverin koolle kutsuminen ja keskustelu, tyokykypakki-version

TUOKKAUS ...ttt ettt et 13

4.2 Henkilostotydoryhmin kommettikierros ja tyokykypakin viimeistely............... 14

5 TULOKSET ...ttt sttt st ettt e ae s 14

BT B B 1S3 1111 TR 14

5.2 SISAIO. .ottt ettt 14

5.2 1 PereNAytYS .oueveieiie ettt 14

5.2.2 KehitySKesKUSIEIU......ceevviieiiiieiiiecieeeeeeee e 15

5.2.3 llmoitus vékivalta- tai uhkaavasta tilanteesta............ccocceevieniiininnennne. 15

5.2.4 Tyokyvyn varhainen tuKEmMINeN .........ccccveeeiuieerciieeniiie e 16

5.2.5 Epdasiallinen KAYLOS ......ceeveviieriieeiiie ettt 16

5.3 Pathdeohjelma........ccccuiiieiiiiiiicic e e e 16

5.3.1 Tyo6terveysneuvottelu TA+TTHTTH......cccooeeiiiiieiieieceeeeeeeee e 17

5.3.2 Tyohonpaluun tuKitoTmet ..........ceeeveeeiiieeiiieeieeeee e e 17

5.4 S1JOItUS JA KAYEEO ..vveeeiiieeiieeciie ettt ettt e e e e nre e e e eaeeas 18

0 POHDINTA.. ...ttt sttt et ettt et s esae e beenaeeseenseenee e 18

LAHTEET .....ceotiiitiieiieiieeieteiee e 20

LIITTEET



1  JOHDANTO

Nykyédédn esimiestyolle lankeaa paljon vaatimuksia. Esimiehelld on lakiin perustuva
velvollisuus varmistaa tyontekijan turvallisuus ja terveys tyossd. Lisdksi pitdisi on-
nistua johtamaan tuloksellista ja tuottavaa toimintaa. Esimiehen tulisi my0s osoittaa
olevansa myotituntoinen ja kuunteleva, esikuvallinen ja innostava. Ndmé ovat isoja
haasteita alati muuttuvassa yhteiskunnassa. Esimies edustaa tyOnantajaa ja hdnen
velvollisuutensa on huolehtia tyoturvallisuudesta ja valvoa tyOtehtdvien sovitusta
suorittamisesta. Esimiehelld on keskeinen rooli tydsuojelussa ja yksildiden tyokyvyn

tukemisessa. (Tydterveyslaitoksen www-sivut, 2020.)

Tyoeldméssa tapahtuvat jatkuvat muutokset kuormittavat kaikkia. Pitd4 oppia uutta,
luopua vanhasta ja sietdd epdvarmuutta. TyOyhteisOssd yksilot reagoivat eri tavalla
kuormitukseen. Johdon ja ldhiesimiesten tehtdvdnd on tehdd havaintoja tydolosuh-
teista sekd tyon sujumisesta ja olla valmiina yhdessa tyoyhteison kanssa kehittiméan
tyotd ja tukemaan tyokykya eri tavoilla. (Lonnqgvist, 2018, 372-374.) Henkilostokulut
ovat usein yli 50% yrityksen litkevaihdosta. Johtamisessa ja esimiesty0ssd tyShyvin-
vointiin ja tyokykyyn satsaamalla voidaan ehkistd kustannuksia kohottavia sairaus-

poissaoloja ja tyon tehokkuutta alentavaa tydopahoinvointia. (Jarvinen, 2014, 63-64.)

Esimiesty0std ja tyokyvystd on kirjoitettu paljon ja sitd on tutkittu paljon. Tydterve-
yslaitos on aloittanut tyon ja ty6hyvinvoinnin kehittimisohjelman Ty62030 syksylld
2020. Tdmén tavoitteena on edesauttaa uusien toimintatapojen, uuden teknologian,
yhteistoiminnan ja luottamuksellisen tyokulttuurin kehittymistd ja nostaa Suomen
tyohyvinvointi ja tydinnovaatioiden kehitys maailman parhaaksi. (Tyoterveyslaitok-

sen www-sivut, 2020.)

Tamai on tydeldmélidhtdinen kehittdmistehtdva, jossa kdsitellddn esimiestyotd, tyoky-
kyd ja esimiehen keinoja tydkykyasioiden hoitamisessa. Kehittamistehtdvén tavoit-
teena on yhdessé organisaation muiden esimiesten kanssa koostaa hyddyllisié ja laki-

sddteisid esimichen tyokaluja tyokykypakkiin kdytettdviksi tyokykyasioiden parissa



toimiessaan ja koota kehitysehdotuksia esimiestydtd tukemaan. Koostetta voitaneen

kayttdd myos perehdyttimiseen organisaation siséll.

2 KEHITTAMISTEHTAVAN TAVOITE JA TARKOITUS

Toimin esimiestehtdviassd Kuntoutuskeskus Kankaanpééssad (jaljempand KKK). Tyo
on mielenkiintoista ja haastavaa. Esimiestyon merkitys organisaation tuottavuudelle,
asiakastyytyvéisyydelle ja henkiloston viithtyvyydelle on suuri (Hyppanen 2007, 3).
Esimiehen osaamisvaatimukset ovat néin ollen myds laajat ja korkealla. Tyontekijoi-
den tyokykyhaasteet ovat moninaisia, niiden ratkaisemiseksi tulee esimiehelld olla
riittdvisti osaamista, tietoa ja vilineitd. Kehittdmistehtdvén tavoite on kartoittaa mita
vilineitd ja menetelmid organisaation esimiehelld on kaytettivissd tyokyvyn tukemi-
seksi sekd tuoda esiin kehittimistarpeet. Opinndytetyon tuloksia hyddynnetiédn esi-

miestydssd KKK:ssa.

Talla hetkelld tyokyvyn edistimiseen, ylldpitdmiseen ja palauttamiseen KKK:ssa
kaytetddn menetelmid ja vilineitd, jotka 16ytyvét eri kohteista ja alustoilta. Kehitta-
misprojektin tavoitteena on yhteisty0ssd esimiestyotd tekevien kanssa péaivittdd véli-
neet ja menetelmait ja kerdtd niistd tyokykypakki, joka siséltda keskitetysti ne vélineet
ja menetelmat tyokyvyn edistdmiseksi, ylldpitdmiseksi ja palauttamiseksi, jotka hel-
pottavat ja tehostavat tyokykyasioiden hoitamista. Vilineet ja menetelméat kuvataan
lyhyesti taulukkomuotoisena tiedostona. Kéytettdvissd olevat menetelmadt ja vélineet
esitelladn tyokykypakki-koosteena esimiehille ja se sijoittuu toimintajirjestelméén,
Johtaminen-osioon. Kehittdmistarpeet kirjataan ja ehdotetaan toimenpiteitd niiden

toteutukselle.



3 VIITEKEHYKSET

3.1 Kehittdmisprojekti ja osallistava tyotapa

Opinndytetyoni on tydeldmailidhtdinen, toiminnallinen kehittimisprojekti. Projekti
voidaan  madritelldi monin eri tavoin. Mikko Mintyneva (2016,11)
madrittelee projektin “ainutkertaiseksi kokonaisuudeksi, joka on rajattu ajallisesti,
kustannuksiltaan ja laajuudeltaan”. Tunnusomaista sille on selked tavoite ja aikatau-
lu, tavoitetta edistévét keinot, rajalliset resurssit, koordinointi ja lopputuotos seki sii-
hen siséltyvét riskit. Toiminnallisia kehittamisprojekteja tehdddn usein oman organi-
saation sisdlld, mutta niitd voidaan tehdd myds asiantuntijapalveluna muille organi-
saatioille. Tavoitteena on parantaa organisaation toiminnan tuottavuutta ja tehok-
kuutta. Projekti voi keskittyd organisaation uudistamiseen, uusien tyotapojen tai hen-
kiloston osaamisen kehittimiseen. Muutoksenhallinta ja johtaminen ovat usein kes-
keinen osa projektin toimintaymparistod, silld projektin tulokset tulee juurruttaa or-

ganisaatioon. (Méntyneva 2016, 11-12.)

”Hyvin suunniteltu on puoliksi tehty” - sanonta sopii my0s projektitydskentelyn lah-
tokohdaksi. Suunnittelu tulee tehdé riittdvén véljasti siten, ettd se antaa mahdollisuu-
den kehittymiselle projektin edetessd saatujen lisdtietojen pohjalta. Toisaalta liian
karkea suunnitelma voi esimerkiksi tydmadrdarviota tehtdessd johtaa ongelmiin bud-
jettiylityksind. Suunnitteluvaiheessa kuvataan, miten projektille asetettuihin tavoittei-
siin padstddn, tunnistetaan tavoitteiden saavuttamiseen liittyvit tehtévit ja tarvittavat
resurssit. Projektisuunnitelma vastaa kysymyksiin miksi ja miten projekti toteutetaan
ja se toimii myds arvioinnin tukena. Tulee myos pééttdd projektin laajuudesta, mita

sisdllytetddn ja miti jitetddn ulkopuolelle. (Méntyneva 2016, 41-50.)

Riittdva resursointi ja resurssien hallinta pitdvit projektin aikataulussa. Resurssityy-
pit ja resurssitarpeen kesto tulee selvittdd. Resurssit voivat olla ihmisid, koneita, ka-
lustoa, aineita, tarvikkeita, pddomaa tai toimitiloja. (Méantyneva 2016, 53-54.) Téssa
projektissa resurssit ovat ithmisid, organisaation tyontekijoitd. Kirjoittaja toimii pro-

jektin johtajana.



Hyva projektisuunnitelma sisdltdd my0s riskienhallintasuunnitelman. Siind selvite-
tddn miten riskit tunnistetaan, mika on niiden vakavuus ja todennékoisyys, miten ris-
kejd seurataan ja hallitaan, miten tunnistetut riskit dokumentoidaan ja miten riskeista
tiedotetaan. Toistuvissa projekteissa riskien hallinta helpottuu ennakoitavuuden
vuoksi. Riskien hallinta tulee mitoittaa suhteessa projektin haastavuuteen siten, ettei
se jaykistd projektia tarpeettomasti. (Méntyneva 2016, 131-133.) Tamin projektin
riskind on henkilGstoresurssien riittdvyys ja sen vaikutus suunniteltuun aikatauluun.
Projektin arvioinnissa verrataan tavoitteiden ja tulosten vastaavuutta, toteutustapaa

sekd tuotoksen hyodynnettiavyyttd (Méntyneva, M. 2016, 144.)

Projektin raportointi koostuu etenemisen kuvauksesta (tapaamiset, niiden onnistumi-
nen), tyokykypakki-tuotoksesta sekd sen hyddynnettivyyden saamista kommenteista
ja tallennetaan hyddynnettdviksi mahdollisissa tulevissa projekteissa. Projektista an-
netaan tietoa organisaation johdolle, esimiehille, tyoterveyshuollolle sekéd henkilos-

tolle sdhkoisesti ja palavereissa.

3.2 Aikaisemmat tutkimukset esimiesty0sté ja tyokyvysta

Heikki Eronen on tutkinut véitdskirjassaan ”Voimaannuttava johtaminen

tyotyytyviisyyden ja tyokyvyn edistdjdnd poliisilaitoksissa™ johtamisen ja esimies-
tyon vaikutuksia tyokykyyn. Hén esittdd, ettd johdonmukaisuus ja linjakkuus esi-
miesty0ssd luovat turvallisuudentunnetta alaisille. P44toksid on tehtdva rohkeasti ja
tartuttava hankaliinkin asioihin. Johtamisella voidaan kannustaa vuorovaikutukseen
sekd lisdtd kokemusta vaikutusmahdollisuuksista. Ndméa yhdessa vaikuttavat positii-

visesti henkildston tyShyvinvointiin ja tyokykyyn. (Eronen 2011, 218-221.)

Mikael  Saarinen  pohtii  véitoskirjassaan  “Tunneédlykds  esimiestyd -
Esimiesten  kykypohjaisen tunneélyosaamisen laadullinen kuvaaminen ja
madrillinen mittaaminen” kuinka madaltuvissa organisaatioissa, joissa toimintaa on
delegoitu alaspéin, haasteet ihmisten johtamisesta ovat lisddantyneet. Ylin johto ei voi
osallistua kaikkien tyontekijoiden henkilokohtaiseen tukemiseen ja ohjaamiseen.

Tédmai johtaa esimiestydon osaamisvaatimusten lisdéntymiseen, silld tyStehtévien oh-



jaamisen lisdksi esimiehen tulee osata myds ihmisten johtaminen. (Saarinen 2007,

65-67.)

3.3 Kuntoutuskeskus Kankaanpii

Kuntoutuskeskus Kankaanpéd aloitti toimintansa vuonna 1991 ja on siitd ldhtien tar-
jonnut monipuolisesti laitos- ja avokuntoutuspalveluja Pohjois-Satakunnassa niin
ammatillisen, harkinnanvaraisen kuin vaativankin kuntoutuksen saralla. Yhteistyota-
hoja ovat muun muassa Kela, vakuutusyhtiot, Valtionkonttori seké sairaanhoitopiirit
ja nykyisin enenevésti my0s itse maksavat asiakkaat. Majoituspaikkoja on reilu 200,
toimitilaa 2000 nelidmetrid. Henkilostéd on puolisentoista sataa, joista kaksi kol-
mannesta toimii sosiaali- ja terveydenhuoltoalan ammateissa. Missiona on mahdollis-
taa asiakkaille parempi arki, toimintakyky ja eldmén laatu. Visiossa tdhdétidan Suo-
men tunnetuimmaksi, halutuimmaksi ja parhaaksi kuntoutuksen osaamiskeskukseksi.

(Kuntoutuskeskus Kankaanpaa 2019, 1-6.)

3.4 Esimiehen lakisddteinen vastuu tyokyvyn tukemisessa

Lainsdddidnnon ja tyoeldmad koskevien sdddosten avulla pyritddn tyostd tekemdidn
mahdollisimman terveellistd ja turvallista. Sosiaali- ja terveysministerié ohjaa tyo-
suojeluviranomaisia valvontatehtdvéssd. Pddvastuu tydolojen turvallisuudesta, ter-
veellisyydestd ja henkiloston hyvinvoinnista on tyOnantajalla. Esimiehet toimivat
tyOnantajan edustajina tyopaikalla. Esimiestehtdvéssd on keskeistd tydlainsddddnnon

ja tyoehtosopimuksen hallinta. (Rauramo, n.d., 3-5.)

3.4.1 Tyo6sopimuslaki

Tyosopimuslaki (55/2001) on perusta tyosuhdeasioiden hallinnalle. Se maiirittelee
tydsopimuksella tydnantajan ja tyontekijan oikeuksia ja velvollisuuksia. Témén lain
2 luvun 3 §:n mukaan tyonantajan on huolehdittava tydturvallisuudesta tyontekijan

suojelemiseksi tapaturmilta ja terveydellisiltd vaaroilta.
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3.4.2 Tyoturvallisuuslaki

Tyo6turvallisuuslain (738/2002) tarkoituksena on parantaa ympéristod ja tydolosuhtei-
ta tyontekijoiden tyokyvyn turvaamiseksi ja ylldpitdmiseksi sekd ennalta ehkdisté ja
torjua tapaturmia, ammattitauteja ja muista tyostd ja ty0ympadristostd johtuvia terve-
yshaittoja. 2 luvun, 8§:n mukaisesti tyonantajalla on yleinen huolehtimisvelvoite
tyontekijin turvallisuudesta ja terveydestd tyossd. Laki velvoittaa tyonantajan vaaro-
jen riskinarviointiin seké tydergonomiasta huolehtimiseen. Tydnantajan on seuratta-
va tyontekijdn tyOkuormittumista ja tarvittaessa selvitettdvd ja ryhdyttdvd toimiin
haitallisen tyokuormituksen vélttimiseksi ja vdhentdmiseksi. Laissa velvoitetaan

tyonantajaa huolehtimaan perehdytyksen ja tyonopastuksen toteuttamisesta.

3.4.3 Tyoéterveyshuoltolaki

Laki velvoittaa tyonantajaa omalla kustannuksellaan jarjestimiin tydterveyshuolto
tyOstd ja tyOolosuhteista johtuvien terveysvaarojen ja —haittojen ehkdisemiseksi ja
torjumiseksi sekd tyontekijoiden turvallisuuden, tydkyvyn ja terveyden suojelemi-
seksi ja edistamiseksi. Lain tavoitteena on yhteistydssd tyOnantajan, tyontekijén ja
tyoterveyshuollon kanssa edistdd tyohon liittyvien sairauksien ja tapaturmien ehkai-
syd, tyon ja tyOympdriston terveellisyyttd ja turvallisuutta, tyontekijoiden terveyttéd
sekd tyo- ja toimintakykyd tyOuran eri vaiheissa sekd tyOyhteison toimintaa. Jos
tyontekijdn sairauspoissaolo on kestédnyt kuukauden, on tyonantajan ilmoitettava asia
tyoterveyshuoltoon ja yhteistydssd selvitettdvd tyontekijdn tyokyky ja tyOssd jatka-
mismahdollisuudet. (Tydterveyshuoltolaki 1383/2001, 108§.)

3.4.4 Sairausvakuutuslaki

Tarpeelliset sairaudenhoidon aiheuttamat kustannukset sekd lyhytaikaisen tyokyvyt-
tomyyden, raskauden ja lapsen hoidon aiheuttama ansionmenetys korvataan sairaus-
vakuutuslain mukaisesti (Sairausvakuutuslaki 1224/2004, 1 osa, 1§). Kun tyonteki-
jélle on maksettu sairauspdiviarahaa 90 arkipdivaltd, on ty6terveyshuollon arvioitava

tyontekijan jiljelld oleva tyokyky ja tyOnantajan on selvitettivd yhdessd tyoterveys-



11

huollon ja tyOntekijin kanssa tyontekijin mahdollisuudet jatkaa tydssd. Lausunto

toimitetaan Kelaan. (Sairausvakuutuslaki 1224/2004, 3 osa, 8 luku, 5a§.)

Osasairauspdivédraha voi tukea ty0ohon paluuta tai tydeldméssd pysymistd. Siitd on
aina sovittava yhdessa tyontekijén ja tyOnantajan kanssa. (www.kela.fi.)

Osasairauspéiviarahaoikeuden edellytyksend on, ettei tyontekijin terveys tai toipumi-
nen vaarannu osa-aikaisessa ty0ssd. Tyon on edeltdvésti pitdnyt olla kokoaikaista ja
tyOajan tulee vihentyd véhintddn 40 prosenttia ja enintddn 60 prosenttia aiemmasta.
Sopimuksen osa-aikaty0std on oltava voimassa koko osasairauspéiviarahakauden, va-

hintdén 12 ja enintdén 120 arkipdivai. (Sairausvakuutuslaki 1224/2004, 3 osa, 8 luku,
11§.)

3.5 Tyokyky

Juhani Ilmarinen on kehittinyt tyokyvystd 4 kerroksisen talomallin. Ty6td kuvaa ta-
lomallin 4. kerros, sen alapuoliset kerrokset ihmisen voimavaroja. Alimman kerrok-
sen, perustan, muodostaa fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen terveys ja toimintaky-
ky. Talomallin toisessa kerroksessa on osaaminen, joka koostuu peruskoulutuksesta
sekd ammatillisista tiedoista ja taidoista. Ndiden merkitys korostuu nykypdivéni,
koska useimmissa ammateissa osaamisvaatimukset lisddntyvit ja muuttuvat jatkuvas-
ti. Tyokyvyn yllapitdminen haastaa elinikdiseen oppimiseen. Talomallin kolmanteen
kerrokseen sijoittuu arvot, asenteet ja motivaatio. Kokemus tyon mielekkyydestd ja
riittdvistd haasteista ylldpitdd motivaatiota, kuten myos arvojen mukainen tyon sisél-
t6. Mahdollisuus sovittaa tyo, perhe, harrastukset sujuvaksi kokonaisuudeksi ylldpi-
tdd eldmén harmoniaa. Ikdéntymisen vaikutukset tyokykyyn on huomioitava. Ylim-
péén, neljanteen kerrokseen kirjataan johtaminen, tydyhteiso ja tydolot. Selkeit joh-
tamiskdytdnnot ja tukeva esimiestyd ovat keskeisessd asemassa, myds kokemus
mahdollisuudesta vaikuttaa ja kehittdd omaa ty6tdén. Kun tyokykytalon eri kerrok-
sissa tapahtuu muutoksia; tydolot muuttuvat, ikda kertyy, terveydentila saattaa muut-
tua, on tyokyvyn ylldpitdmiseksi pystyttdva ja pyrittdva kehittimiin eri osa-alueita.

(Ilmarinen 2006, 79-80.)
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Tyo6kykypakin sisdltimét menetelmét ja vélineet voidaan ottaa kayttoon tyokykyyn
liittyvien haasteiden ennaltachkéisemiseksi ja vihentdmiseksi. Terveyteen ja toimin-
takykyyn tartutaan jo perehdytyksessi ja niitd tuetaan kehityskeskusteluin ja varhai-
sen tukemisen keinoin. Samoin ammattitaito- ja osaamishaasteet voidaan ennakoida
hyvélld perehdytykselld ja tyohon paluun tukitoimilla. Vuosittainen tai tarpeen mu-
kaan toteutettava kehityskeskustelu on keino késitelld tyon ja omien voimavarojen
tasapainoa ja vélittdd organisaation arvot, visiot ja strategiat henkilostolle. Tyohon ja
tyooloihin liittyviin asioihin voidaan puuttua tyokykypakin uhkaavaan tilanteeseen ja
epdasialliseen  kdytdkseen laadituille toimintaohjeilla. (Tyoturvallisuuslaki,

738/2002, 2 luku, 14§; Valpola 2013.)

3.6 Esimiesty0 Kuntoutuskeskus Kankaanpaissa

Esimies toimii aina tydnantajan roolissa ja vastaa yksikkonsé toiminnasta sille asetet-
tujen liiketoiminnallisten tavoitteiden mukaisesti. Esimichen térkein tehtédva on konk-
retisoida tyontekijdn perustehtivd organisaation kokonaisuudessa. Esimies toteuttaa
kiytannossd tyolainsdddantdd sekd tyonantajan periaatteita ja sddntdjd. (Hyppédnen

2007, 7-11.)

KKK:n henkil6stohallinnollinen esimiestyd on jaettu eri ammattiajojen mukaisesti.
Esimiestehtdvid hoitaa kuusi eri nimikkeilld toimivaa tyontekijda. Esimiesty0std on
laadittu toiminta- ja ty0ohjeet ja ne 10ytyvit toimintajirjestelméstd. Sielld tehtdvit
madritellddn seuraavasti: “Esimiehind toimivat johtoryhmin nimedmit henkil6t.
Esimiehet ottavat osaa henkildstohallinnollisiin tehtdviin, asiakasvirtojen suunnitte-
luun ja seurantaan. Esimiehet osallistuvat budjetin laadintaan ja seurantaan, toimivat
ydintyoryhmaéssi ja vastaavat oman alueensa kuntoutuksen kehittdmistyosta.” Lisaksi
esimiehelle on laadittu toimenkuva, jota tarpeen mukaan péivitetdén. Kuntoutussai-
raalasddtio Kankaanpddn hallituksen vahvistamasta vastuumatriisista kdy ilmi esi-
miehen toimivalta ja vastuu. Esimiehen tyokaluina ovat tarvittavat henkilokohtaiset
yhteydenotot tydntekijidn kanssa, erilaiset palaverit kuten ammattiala- ja palvelulinja-
kohtaiset palaverit, kuntoutuksen esimiespalaveri, resurssipalaveri, ajanvarauspalave-

r1 sekd puhelin- ja sdhkopostiyhteydenotot. Esimies saa tarvittaessa tukea omalta
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esimicheltdén ja muilta organisaatiossa esimiestehtdvdd tekeviltd sekd tyoterveys-

huollosta. (Kuntoutuskeskus Kankaanpdi 2019.)

4 KEHITTAMISPROJEKTIN TOTEUTUS

Aloitin projektin tutustumalla ldhdekirjallisuuteen ja -materiaaleihin sekd organisaa-
tiomme toimintajarjestelman tyokykyé kasitteleviin osioihin. Kerésin tyontekijoiden
tyokykyasioissa tarpeellisiksi havaitsemiani aiheita, menettelytapoja ja vélineitd yh-
teen ja ryhdyin koostamaan kompaktia koostetta. Selvitin tyonantajan ja esimiehen
lakisditeisid velvoitteita sekd hyvid kdytanteitd Tyoterveyslaitoksen sekd Tyoturval-
lisuuskeskuksen tarjoamista materiaaleista ja Finlex-internetpalvelusta. Koostin en-

simmaéisen esimiehille esittdvin version tyokykypakista.

4.1 Esimiespalaverin koolle kutsuminen ja keskustelu, tydokykypakki-version

muokkaus

Kustuin esimiehet koolle ldhettamélld sdhkopostikutsun, jossa liitteend oli tyokyky-
pakki, versio 1.0. Paikalle saapuivat yhtd lukuun ottamatta kaikki kutsumani henki-
16t. Kerroin opiskelustani ja opinndytetyosténi. Esittelin sithen liittyvénd tyoelama-

lahtoisen projektimuotoisen tyoni sekd motiivit sen takana.

Keskustelimme esimiestyon haasteista ja kdvimme lépi tyokykypakin sisdllon. Kes-
kustelussa nousi esille pdihdeohjelman puuttuminen tydkykypakista ja kirjasin sen
muistioon tyokykypakkiin lisattaviksi. Palaveri oli tiivis ja tehokas, loppuhuomiona
kirjattiin tarve sddnnonmukaisen esimiespalaverien jdrjestimiseksi vertaistuen saa-

miseksi ja esimiestyon haasteiden jakamiseksi.

Lihetin paihdeohjelmalla tdydennetyn tyokykypakin (versio 2.0, liite 1) sdhkdpostina
osallistujille kommentoitavaksi. Koska muutostarpeita ei enéé esitetty, siirryin esitte-

lemédn tyokykypakki versiota 2.0 henkildstotyoryhmalle.
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4.2 Henkilostotyoryhmén kommenttikierros ja tyokykypakin viimeistely

Henkilostotydoryhmin kokoontumiset peruuntuivat kevddn osalta, koska Korona-
epidemia keskeytti KKK:n kaiken toiminnan. Témén vuoksi esittelin tyokykypakin
luottamushenkil6lle, joka on henkilostotydryhmén jasen. Kavimme siséllon keskus-
tellen ldpi ja luottamushenkild hyvéksyi tyokykypakin (versio 2.0). Taulukkomuotoi-
sen tyokykypakin tueksi kirjasin luettelon (liite 2), josta 16ytyy vélineiden ja mene-

telmien nimi, lakiperuste, sijainti ja kdyttotarkoitus.

5 TULOKSET

5.1 Jasentely

Tyokykypakin sisdltd on jisennelty siten, ettd alkuun on sijoitettu niitd vélineitd ja
menetelmid, joita voidaan kayttdd koko henkildstolle ilman, ettd tyokyvyssd on ha-
vaittu uhkia tai alenemista. Téstd esimerkkind on kehityskeskustelu. Seuraavaksi
koosteessa luetellaan sellaisia menetelmid, jotka voidaan ottaa kdyttd6n kun uhka
tyokyvyn alenemiselle on ilmaantunut tai siind on jo havaittu alenemaa. Téstd esi-
merkkind on tyokyvyn varhaisen tukemisen keskustelu tai yhteydenotto. Viimeisend

on tydhonpaluun tukitoimet.

5.2 Sisiltd

Tyokykypakki koostuu kahdeksasta eri vélineestd ja menetelmidstd. Ndméd ovat 10y-

dettévissd joko KKK:n toimintajdrjestelmista tai henkildstohallinta-ohjelmasta.

5.2.1 Perehdytys

Tydturvallisuuslaki edellyttdd tyonantajaa antamaan riittdvian perehdytyksen tyopai-

kan olosuhteisiin, tyovélineisiin ja menetelmiin (Tydturvallisuuslaki, 738/2002, 2
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luku, 14§). Perehdytyksen tavoitteena on tapaturmien ja tyOstd aiheutuvan sairastu-
misriskin ennaltaehkidisy sekd turvallisuuteen ja terveyteen liittyvit asiat. Perehdyt-
tdmisen olennainen osa on tehtdvidkohtainen tydnopastus niin aloitus-, muutostilan-
teissa ja aina tarvittaessa. (Hyvé perehdytys-opas, Lahden AMK —julkaisu, sarja B
oppimateriaalia, osa 4, 2007.)

KKK:n perehdytysopas on alun perin laadittu opinndytetyona ja sitd pdivitetddn tar-
vittaessa laatuvastaavan toimesta. Sithen kuuluu perehdyttidjin ennakkomuistilista,
perehdytysopas ja perehdytyksen tarkistuslista. Opas ja lomakkeet on tallennettu
toimintajérjestelméin (polku: oma tietokone — tiimit — 1 TOIMINTAJARJESTEL-
MA — E Perehdytys)

5.2.2 Kehityskeskustelu

Kehityskeskustelu on oleellinen johtamisen ja ohjauksen viline, jonka avulla vilite-
tddn organisaation visio, strategia ja tavoitteet tyontekijélle. Lisdksi arvioidaan suo-
riutumista puolin ja toisin, kuullaan tyontekijan toiveet ja keskustellaan kehittymises-
td ja henkilokohtaisista asioista. Tydsopimuslaki velvoittaa tyonantajaa kaikin puolin
edistimiin suhteitaan tyontekijoihin sekd huolehtimaan siitd, ettd tyontekija voi suo-
riutua sekd kehittyd tyossdédn. (Tyosopimuslaki 55/2001, 2 luku, 1§). KKK:ssa kehi-
tyskeskustelut ohjeistetaan kdymaiin vuosittain. Esimies ja tyontekijd valmistautuvat
kaytdvadn keskusteluun tiyttdmallad henkilostohallintaohjelmasta 16ytyvan sdhkoisen
lomakkeen. Lomaketta tdydennetddn kdydyssa keskustelussa keskeisten kehittamis-

tavoitteiden ja sovittujen toimenpiteiden, aikataulun ja seurannan osalta.

5.2.3 Ilmoitus vikivalta- tai uhkaavasta tilanteesta

Tydturvallisuuslaki 738/2002, 5 luku, 27§ velvoittaa tyonantajaa jérjestimiin tyon ja
tyoolosuhteet siten, ettd vdkivallan uhka ja vidkivaltatilanteet ehkéistddn mahdolli-
suuksien mukaan ennakolta. Télloin tyopaikalla on oltava vikivallan torjumiseen tai
rajoittamiseen tarvittavat asianmukaiset turvallisuusjdrjestelyt tai -laitteet sekd mah-
dollisuus avun hélyttdmiseen. TyOnantajan on laadittava menettelytapaohjeet, joissa
ennakolta kiinnitetddn huomiota uhkaavien tilanteiden hallintaan ja toimintatapoihin,

joilla vékivaltatilanteen vaikutukset tyontekijén turvallisuuteen voidaan torjua tai ra-
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joittaa. Tarvittaessa on tarkistettava turvallisuusjérjestelyjen ja -laitteiden toimivuus.
KKK:ssa lomakkeet ilmoituksen tekemistd varten 10ytyvét toimintajérjestelmésti ja

ne tallennetaan tyosuojelupdillikon ja tydterveyshoitajan tiedostoihin.

5.2.4 Tyokyvyn varhainen tukeminen

Tyokyvyn tukemisen tarve toi tulla ilmi eri tavoin ja eri tahoilta. Huolen voi ilmaista
tyontekija itse, esimies, kollega, tydsuojelu tai tyoterveyshuolto. Huolta voi aiheuttaa
tyontekijin muuttunut kdytos, tyosuoriutuminen, péihteiden kdytto tai toistuvat sai-
rauspoissaolot. Varhaisen vilittdmisen keskustelulle tulee varata riittdviasti aikaa ja
rauhallinen ympaéristd. Osallistujille selvitetddn perusteet keskustelun kédymiselle.
Keskustelua voi jasentdd esimerkiksi Juhani Ilmarisen kehittelemédén Tyokykytalo -
mallia hyodyntden. KKK:n toimintajirjestelmissd on lomake ( oma tietokone — tiimit
— 1 TOIMINTAJARJESTELMA — H Lomakkeet — tydkyvyn varhainen tukeminen),
jolle kirjataan todetut faktat, esimiehen ja tyontekijdn késitykset tilanteesta, sovitut
toimenpiteet ja vastuutus sekd seuranta. Lomake siilytetdén tyontekijad koskevien

asiakirjojen yhteydessd; skannataan henkildstohallintaohjelman tiedostoihin.

5.2.5 Epaasiallinen kdytos

Tyo6turvallisuuslaissa tyopaikalla tapahtuvasta huonosta kohtelusta kéytetdén termeja
hiirintd ja muu epiasiallinen kohtelu. Ty6turvallisuuslain (738/2002: 8 §, 10 §, 18 §,
28 §) mukaan tyonantaja on velvollinen huolehtimaan tyontekijéiden turvallisuudesta
ja terveydestd tyOssd. Se koskee my0s tyOpaikalla tapahtuvaa hiirintdd, kiusaamista
ja epdasiallista kohtelua. Lomakkeet ilmoituksen tekemiselle seké asian kasittelylle
ovat saatavilla KKK:n toimintajérjestelméssd. Syntyneet tiedostot tai lomakkeet tal-

lennetaan esimiesten tai johdon toimesta.

5.3 Pidihdeohjelma

Jos tyonhakijalle tai tyontekijélle on tarkoitus tehdd Tyoterveyshuoltolain 3 §:n 1

momentin 6 a kohdassa tarkoitettu huumausainetesti, tyonantajalla on oltava kirjalli-
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nen piihdeohjelma, jonka tulee sisdltdad tyopaikan yleiset tavoitteet ja noudatettavat
kaytannot paihteiden kéyton ehkédisemiseksi ja pdihdeongelmaisten hoitoon ohjaami-
seksi. Ohjelma voi olla osa tydterveyshuollon toimintasuunnitelmaa. KKK:1la on péih-
deohjelma. Alkoholin suurkulutuksen todentamiseen kéytetddn tarvittaessa Mini-
interventiotoimenpide-ohjelmaa tyo6terveyshuollon vastaanottokdyntien yhteydessd ilmen-

neen tarpeen mukaan (siséltdd AUDIT-kyselyn ja tarvittaessa laboratoriokokeita).

5.3.1 Tyoterveysneuvottelu TA+TT+TTH

Tyoterveysneuvottelussa keskitytddn tyontekijan tyo- ja toimintakykyyn suhteessa
tyon vaatimuksiin. Neuvotteluun osallistuvat tyontekija (TT), esimies (TA) seki tyo-
terveyshuollon edustaja (TTH) sekd mahdolliset muut valttiméttomit henkil6t.
Tyontekija voi halutessaan kutsua mukaan tukihenkilon. Tyoterveysneuvotteluun
tulee olla tyontekijén suostumus mutta aloitteen voi tehdd myos esimies, henkilosto-
hallinnon, tyoterveyshuollon edustaja, tyosuojeluvaltuutettu tai luottamushenkild.
Neuvottelun tarkoitus tulee olla osallistujilla ennakolta selvilla. (ttl.fi.) Ty6terveys-

neuvottelun muistio tallennetaan tyterveyshuollon kansioihin.

5.3.2 Tydhonpaluun tukitoimet

Osasairauspdiviraha voi tukea ty0hon paluuta tai tydeldméssd pysymistd. Siitd on
aina sovittava yhdessé tyontekijén ja tyonantajan kanssa. (www.kela.fi.) Osasairaus-
pédivdarahaoikeuden edellytyksend on, ettei tyontekijén terveys tai toipuminen vaaran-
nu osa-aikaisessa tyossd. Tyon on edeltdvisti pitdnyt olla kokoaikaista ja tydajan tu-
lee vihentyd vihintdén 40 prosenttia ja enintddn 60 prosenttia aiemmasta. Sopimuk-
sen osa-aikaty0std on oltava voimassa koko osasairauspédiviarahakauden, vahintdin 12

ja enintddn 120 arkipédivad. (Sairausvakuutuslaki 1224/2004, 3 osa, 8 luku, 11§.)


http://www.kela.fi/
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5.4 Sijoitus ja kaytto

Tyo6kykypakki on sijoitettu KKK:n toimintajdrjestelmdin Johtaminen —osioon strate-
gisen hyvinvoinnin johtamisen kokonaisuuteen. Sitd voivat hyddyntdd esimiehet toi-
miessaan henkiloston tyokykyd edistivissd ja tukevissa tehtdvissd. Myos perehdytys-
tilanteisiin voidaan tyokykypakkia kdyttdd esittelemiin kaytossd olevia menetelmia

ja keinoja.

6 POHDINTA

Esimiestyotd, sen laatua ja merkitystd on tutkittu laajasti. Tdssd opinndytetyOssini
tutustuin kahteen tutkimukseen, joissa tulee selkeésti esille esimiestyon osaamishaas-
teet sekd sen merkitys tyOyhteison tyShyvinvointiin. Omassa tyOssdni olen kaiken
aikaa tyontekijoiden tyokykyasioiden kanssa tekemisissé ja tiedon ja taidon paivitté-
mistarve on jatkuva. Opinndytetyonéd tehdyn kehittdmisprojektin tavoitteena oli yh-
teistyOssd esimiestyotd tekevien kanssa péivittdd viélineet ja menetelmit, jotka hel-
pottavat ja tehostavat henkiloston tydkykyasioiden hoitamista. Kokosin niitd yhteen
kuvainnolliseksi tyokalupakiksi, jolle annoin nimeksi tyokykypakki sen siséllon pe-
rusteella. Kirjasin vilineiden ja menetelmien lisdksi ndiden kdyton mahdolliset laki-
perusteet, kdyttotarkoituksen seki lisdsin viitteet materiaalin tai lomakkeen loytdmi-

sen helpottamiseksi.

Esittelin laatimani alustavan tyokykypakin muille esimiehille sisdllon kehittdmista
varten. Yhteistyo jii olosuhteiden (Korona — epidemia) takia suunniteltua vihdisem-
miksi. Kokoonnuimme yhteen vain kerran, yhteydenpito jatkui sdhkopostin vélityk-
selld. Henkilostotydoryhmén palaveri ei toteutunut lainkaan mutta yhdessé tydoryhmén
jasenen (luottamushenkild) kanssa pystyimme kdymé&in materiaalin ldpi. Tyokyky-
pakin sisdltd olisi voinut syventyd ja tdsmentyd, jos esimiehet ja henkilostotyoryh-
mén jésenet olisivat pystyneet kokoontumaan asian ddrelle useamman kerran. Yksi-
mielisyys tyokyvyn tukemisen tirkeydestd nousi kuitenkin esille ja tyokykypakki

siséltdineen koettiin hyvéksi.
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Esimiestyotéd tekeviltd nousi esille voimakas tarve kokoontua sddannonmukaisesti ja-
kamaan kokemuksia, saada vertaistukea ja sopia yhtenevistd johtamisen kdytinnoista
KKK:ssa. Esimiehille ja esimiestyolle kasaantuu paljon vaatimuksia, niistd olisi hyva
padstd keskustelemaan vertaisten kanssa. Sdédnnollisesti kokoontuva esimiespalaveri
voisi olla yksi tirked tyokalu esimiehen tyokyvyn tukemissa. Organisaatiomme tyo-
kykyjohtamisen kehittdmisen yhteydessd my0s esimiesten tydssd jaksamiseen ja tyo-

hyvinvointiin tulee kiinnittia riittdvésti huomiota.
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LIITE 2

Luettelo

Sahkoinen perehdytysopas

Nimi: Perehdytysopas, perehdyttdjan ennakkomuistilista, perehdytyksen tarkistuslis-
ta

Lakiperuste: Tyoturvallisuuslaki edellyttdéd tyonantajaa antamaan riittdvén perehdy-
tyksen tyOpaikan olosuhteisiin, tydvélineisiin ja menetelmiin. (Tydturvallisuuslaki,
738/2002, 2 luku, 14§). Perehdytyksen tavoitteena on tapaturmien ja tydstd aiheutu-
van sairastumisriskin ennaltaechkdisy sekd turvallisuuteen ja terveyteen liittyvét asiat.
Perehdyttimisen olennainen osa on tehtidvikohtainen tydonopastus niin aloitus-, muu-
tostilanteissa ja aina tarvittaessa. (Horn, Liski, Villanen 2007, 8)

Sijainti: oma tietokone — tiimit — 1 TOIMINTAJARJESTELMA — E Perehdytys)
Milloin: Perehdytys toteutetaan tydsuhteen alussa ja aina kun tehtdvéit muuttuvat tai

tarvittaessa

Kehityskeskustelu

Nimi: Kehityskeskustelu

moin kuin tyontekijoiden keskindisid suhteita. Tyonantajan on huolehdittava siité,
ettd tyontekijd voi suoriutua tydstddn myos yrityksen toimintaa, tehtdvdd tyotd tai
tydmenetelmid muutettaessa tai kehitettdessd. TyOnantajan on pyrittdvd edistdmédn
tyontekijin mahdollisuuksia kehittyd kykyjensd mukaan tyourallaan etenemiseksi.
(Tyosopimuslaki 2001/55, luku 2, 1§)

Sijainti: https://www.sympahr.net/index

Milloin: KKK:ssa kehityskeskustelut ohjeistetaan kdymiin vuosittain. Esimies ja
tyontekijd valmistaustuvat kdytavadn keskusteluun tiyttimalla Sympassa 16ytyvén
sahkoisen lomakkeen. (sympahr.net; 7.1. Kehityskeskustelu tyontekijat/esimiehet)
Lomaketta tdydennetddn kidydysséd keskustelussa keskeisten kehittdmistavoitteiden ja

sovittujen toimenpiteiden, aikataulun ja seurannan osalta.

Vikivalta- tai uhkaavan tilanteen menettelytapaohje
Nimi: Ohje vikivalta- tai uhkaava vikivaltatilanne; Vikivaltatilanteen tai uhkaavan

vikivaltatilanteen ilmoittaminen
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Lakiperuste: Tyoturvallisuuslaki 738/2002, 5 luku, 27§ velvoittaa tyonantajaa jar-
jestimddn tyon siten, ettd vékivallan uhka ja vikivaltatilanteet ennaltachkiistddn
mahdollisuuksien mukaan. Ty0Opaikalla on oltava asianmukaiset turvallisuusjirjeste-
lyt ja —laitteet ja mahdollisuus avun hdlyttimiseen sekd menettelytapaohjeet, joilla
vikivaltatilanteen vaikutukset tyontekijan turvallisuuteen voidaan torjua tai rajoittaa
milloin, miten, kenelle kdytetdin

Sijainti: oma tietokone — tiimit -1TOIMINTAJARJESTELMA — G poikkeava tilan-
ne — 6 Ohje vékivaltatilanne tai uhkaava vakivaltatilanne ja H Lomakkeet- Vékivalta-
tilanteen tai uhkaavan vikivaltatilanteen ilmoittaminen

Milloin: Vikivaltatilanne tai uhkaava vikivaltatilanne tulee aina ilmoittaa viivytyk-
settd esimicehelle mahdollisia toimenpiteitd varten. Keskuksessa on laadittu menette-

lytapaohje, joka sisdltdd myos ilmoituslomakkeen.

Tyokyvyn varhainen tukeminen

Nimi: Varhaisen vilittimisen keskustelu

Lakiperuste: Tyoturvallisuuslain 2 luvun, 8§:n mukaisesti tyonantajalla on yleinen
huolehtimisvelvoite tyontekijan turvallisuudesta ja terveydestd tyOssd. TyOnantajan
on seurattava tyontekijan tyokuormittumista ja tarvittaessa selvitettidva ja ryhdyttava
toimiin haitallisen tydkuormituksen vélttdmiseksi ja vahentdmiseksi.

Sijainti: oma tietokone — tiimit — 1 TOIMINTAJARJESTELMA — H Lomakkeet —
tyokyvyn varhainen tukeminen ja https://www.sympahr.net/index

Milloin: Tyokyvyn tukemisen tarve toi tulla ilmi eri tavoin ja eri tahoilta. Huolen voi
ilmaista tyontekijé itse, esimies, kollega, tydsuojelu tai tydterveyshuolto. Huolta voi
aiheuttaa tyontekijdn muuttunut kiytos, tydsuoriutuminen, paihteiden kiytto tai tois-
tuvat sairauspoissaolot. Varhaisen vilittdmisen keskustelulle tulee varata riittdvésti
aikaa ja rauhallinen ymparistd. Osallistujille selvitetdén perusteet keskustelun kdymi-
selle. Keskustelua voi jasentdd esimerkiksi Juhani Ilmarisen kehitteleméén Tyokyky-
talo -mallia hyodyntden. Keskuksen toimintajérjestelméssé on lomake, jolle kirjataan
todetut faktat, esimiehen ja tyontekijdn késitykset tilanteesta, sovitut toimenpiteet ja
vastuutus sekd seuranta. Lomake sdilytetddn tyontekijdd koskevien asiakirjojen yh-

teydessd; skannataan Sympaan (sympahr.net, 5.2 Varhaisen vilittimisen keskustelu).

Epéasiallinen kiaytos — menettelytapaohje


https://www.sympahr.net/index

25

Nimi: Hiirinnin ja epdasiallisen kohtelun toimintaohje, Ilmoitus esimiehelle héirin-
nén tai epdasiallisen kohtelua asiassa

Lakiperuste: Tyoturvallisuuslaissa tyOpaikalla tapahtuvasta huonosta kohtelusta
kdytetddn termejd héirintd ja muu epdasiallinen kohtelu. Tydturvallisuuslain
(738/2002: 8 §, 10 §, 18 §, 28 §) mukaan tydnantaja on velvollinen huolehtimaan
tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydestd tyossd. Se koskee myds tyOpaikalla
tapahtuvaa hiirintii, kiusaamista ja epdasiallista kohtelua.

Sijainti: oma tietokone — tiimit — 1 TOIMINTAJARJESTELMA — H Lomakkeet —
IImoitus esimichelle hiirinnén tai epdasiallisen kohtelun asiassa

Milloin: Hiirinnéstd ja epdasiallisesta kohtelusta tulee aina ilmoittaa viivytyksetti

esimiehelle. Keskuksessa on laadittu menettelytapaohje ja ilmoituslomake.

Tyoterveysneuvottelu

Nimi: Tyd6terveysneuvottelu

Lakiperuste: Tyonantajan on kustannuksellaan jérjestettdva tydterveyshuolto tyosti
ja tydolosuhteista johtuvien terveysvaarojen ja -haittojen ehkdisemiseksi ja torjumi-
seksi sekd tyontekijoiden turvallisuuden, tyokyvyn ja terveyden suojelemiseksi ja
edistdmiseksi. (Tyoterveyshuoltolaki 2001/1383, luku 2, 4§)

Sijainti: Tyoterveyshuollon arkisto

Milloin: Tyoterveysneuvottelussa keskitytddn tyontekijdn tyo- ja toimintakykyyn
suhteessa tyon vaatimuksiin. Neuvotteluun osallistuvat tyontekijd, esimies sekd tyo-
terveyshuollon edustaja sekd mahdolliset muut vélttiméttoméat henkilot. Tyontekija
voi halutessaan kutsua mukaan tukihenkilon. Tyoterveysneuvotteluun tulee olla tyon-
tekijdn suostumus mutta aloitteen voi tehdd myos esimies, henkildstdhallinnon, tyo-
terveyshuollon edustaja, tydsuojeluvaltuutettu tai luottamushenkil6. Neuvottelun tar-
koitus tulee olla osallistujilla ennakolta selvilld. (Tydterveyslaitoksen www-sivut

2020)

Tyohon paluun tukeminen

Nimi: Osasairauspoissaolo

Lakiperuste: Osasairauspdiviarahaoikeuden edellytyksend on, ettei tyontekijan ter-
veys tai toipuminen vaarannu osa-aikaisessa tydssd. TyOn on edeltdvésti pitinyt olla
kokoaikaista ja tydajan tulee vihentyd vihintdén 40 prosenttia ja enintdén 60 prosent-

tia alemmasta. Sopimuksen osa-aikatyOstd on oltava voimassa koko osasairauspéiva-
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rahakauden, véhintddn 12 ja enintddn 120 arkipdivdd. (Sairausvakuutuslaki
1224/2004, 3 osa, 8 luku, 118).

Sijainti: https://www.sympahr.net/index

Milloin: Osasairauspdivdraha voi tukea tyohon paluuta tai tydeldméssd pysymista.
Siitd on aina sovittava yhdessé tyOntekijidn ja tyonantajan kanssa. (Kansanselikelai-

toksen www-sivut)
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