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1 Johdanto

Tyon tausta

EU:n turvatietouudistus edellyttdd ulkomaankaupan toimijoilta uusia sdhkoisid
ilmoituksia jokaisesta ldhtevistd ja saapuvasta tavaraerdstd. Joulukuussa 2006 julkaistu
Euroopan komission asetus 1875/2006 velvoittaa kaupalliset toimijat antamaan tullille
ns. turvatiedot ennen tavaroiden tuontia yhteisfalueelle tai ennen tavaran vientid

yhteisoalueelta. Yhteisoalueella tarkoitetaan Euroopan unionin jisenmaita. [4, s. 13.]

Alun alkaen muutoksen oli tarkoitus astua voimaan vuoden 2009 alkupuolella kuitenkin
viimeistddn 1.7.2009. Useimpien toimijoiden mielestd tdmi oli liian nopea aikataulu
tietojdrjestelmien saattamiseksi sille tasolle, jonka tietoturvauudistus vaatii. Suuret maat
kuten Ranska, Saksa ja Iso-Britannia ilmoittivat heti kéttelyssa, etteiviat ehdi mukaan

vaaditussa aikataulussa.

Helmikuun 2009 Ilopulla EU:ssa hyviéksyttiin turvatietouudistuksen siirtymédaikaa
koskeva lakimuutos. EU:hun saapuvasta tavarasta annettava saapumisen yleisilmoitus

tulee pakolliseksi vasta 1.1.2011 alkaen. [5.]

Finnair Cargossa turvatietouudistusta ldhdettiin toteuttamaan silld aikataululla, ettd
tietojdrjestelmét ovat valmiina uudistuksen alkuperdisen aikataulun mukaisesti. Tieto

siirtymaiajasta kuitenkin siirsi kehitystyotd ja osaltaan vaikutti timén tyon sisdltoon.

Tyon tavoitteet

Insinooritydssd  kuvataan turvatietouudistuksen vaatimat ilmoitukset saapuvasta
tavarasta sekd muutoksen tuomat haasteet Finnair Cargon tietojdrjestelmiin ja
prosesseihin. Tavoitteena on kartoittaa uudistuksen tuomia mahdollisuuksia ja uhkia

prosessin kannalta.

Tyon rajaus

Ty6 on rajattu koskemaan Finnair Cargo Oy:td ja Finnair Cargo Terminal Operations

Oy:td. Turvatietouudistus tulee vaikuttamaan ennen kaikkea saapuvan tavaraan ja tistd



syystd tyOssd kisitellidn péddosin saapuvaa tavaraa koskevia muutoksia yrityksen
tietojarjestelmissd ja prosesseissa. Lidhtevin tavaran osalta tarkastellaan Iyhyesti

uudistuksen tuomia haasteita, uhkia ja mahdollisuuksia.

2 Finnair Cargo Oy ja Finnair Terminal Operations Oy

2.1 Finnair Cargo Oy

Finnair Cargo Oy ja Finnair Terminal Operations Oy muodostavat Finnairin
rahtilitketoiminta-alueen. Yhtiot ovat osa Finnair-konsernia ja ovat tdysin emoyhtion
omistuksessa. Finnair Cargo kuljettaa vuosittain yli 120 000 tonnia lentorahtia
pddasiassa laajarunkoisten matkustajakoneiden ruumissa. Vuonna 2008 yhtié kuljetti
enndtykselliset yli 150 000 tonnia rahtia. Finnair Cargo Oy:n visio on olla Pohjois-
Euroopan laadukkainta lentorahti- ja handling-palvelua tarjoava yhtio Eurooppa-Aasia-

litkenteessd. [6.]

Finnair Cargo Oy hyddyntdd emoyhtion Aasia-strategiaa ja on erikoistunut Eurooppa-
Aasia-lentorahtiliikenteeseen. Finnairin rahtiliiketoiminnan parissa tydskentelee yli 400
rahtiliikenteen ammattilaista. Helsinki-Vantaan lentoasemasta on muodostunut tirked
solmukohta Euroopan ja Aasian viliselle rahtiliikenteelle ja vuonna 2008 jo yli 60

prosenttia Aasian tuontirahdista jatkaa Helsinki-Vantaalta muualle Eurooppaan. [7.]

Vuosi 2009 tulee olemaan vaikea lentorahtiyrityksille maailmantalouden tilasta johtuen.
Lentorahdin odotetaan putoavan noin 20 prosenttia vuoteen 2008 verrattuna. Tama
asettaa suuria haasteita kannattavuudelle, ja yhtidissd onkin ryhdytty etsimédédn

sadstokohteita ja tehostamaan toimintoja. Yhtion johto on ennustanut tappiollista tulosta

vuodelle 2009.

2.2 Finnair Cargo Terminal Operations Oy

Finnair Cargo Terminal Operations on terminaalipalveluita tarjoava yritys Helsinki-
Vantaan lentoaemalla. Yritys tarjoaa palveluja lentorahdin purkuun, lastaukseen,

vastaanottoon ja luovutukseen. Yhtiolldi on kéytdssddn ajanmukaiset laitteet ja



kuormauskalustot rahdin késittelyyn. Erikoisrahdille, kuten eldimille ja arvoldhetyksille,
16ytyy terminaalista asianmukaiset tilat. Terminaali tarjoaa myos kattavat kylmaétilat
esimerkiksi  kaloille.  Terminaali  sijaitsee  Helsinki-Vantaan lentoasemalla,
matkustajaterminaalien vilittomissd ldheisyydessd. Terminaalin lattiapinta-ala on noin
15 000 nelidmetrid. ja se on auki 24 tuntia vuorokaudessa. Terminaalissa tyoskentelee

noin 350 ihmisté. [7.]

Finnairin reittikohteet

Finnair Cargo kuljettaa lentokuljetukseen sopivaa rahtia useisiin kohteisiin ympéri
maailmaa, niin Finnairin suoriin reittikohteisiin kuin yhteistyokumppanien avulla myos
muihin kohteisiin. Suomessa Finnairin reittiverkoston tarjoamia kohteita on 16 ja

ulkomailla yhteensi ldhes 50, joista 11 on kaukokohteita. [10.]
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Kuva 1. Finnairin reittikohteet maailmalla.

Kuten kuvasta 1 ndhdéén, on yhtion reittiverkosto jakautunut suurimmilta osin
Euroopan ja Aasian kohteisiin. Reittiverkosto tarjoaa Finnair Cargolle

mahdollisuuksia hyodyntdd rahtikuljetusten tarjontaa Aasian ja Euroopan vililla.



3 eTulli - siirtyminen sihkoiseeen toimintaymparistoon

Euroopan unionissa on jo usean vuoden ajan valmisteltu siirtymistd sdhkoiseen
toimintaympdristoon. Tdllda pyritddan varmistamaan tiedon vaihto ja saanti eri
jasenmaiden vélilld. S&hkoisen toimintaympériston uudistaminen edellyttdd myos
yhteison tullilainsdddidnnon vudistamista. Tdhén liittyen on EU:n toimielimissi késitelty

eTullipditostd ja yhteison tullikoodeksin kokonaisuudistusta. [8.]

eTullipdddtos on Euroopan parlamentin ja neuvoston yhteinen padtds paperittomasta
tullin ja kaupan toimintaympdristostd. Paddtokselld sitoudutaan kehittdmiin
yhteensopivia sdhkoisid tullijarjestelmid eri toimijoiden vilille. Uudistetun
tullikoodeksin paitavoitteena on yksinkertaistaa tullimenettelyjd ja — sddntelyd seka

luoda perusta sidhkoiselle asioinnille. [8.]

3.1 Toimintamallien muutokset

Sidhkoinen tulli tulee toteutuessaan vaikuttamaan merkittiviasti EU-maiden tullien,
yritysten ja muiden toimijoiden toimintatapoihin. Uudistuksen tavoitteena on, ettd
kaikki toimijoiden ja viranomaisten viliset yhteydet hoidetaan sdhkoisesti. Tavoite on
haastava ja vaatii huomattavan madrdn yhteistyotd eri toimijoiden vililla. Yhteison
tullikoodeksin uudistus luo edellytykset sdhkoiselle tullille; tdmin lisdksi vaaditaan
kuitenkin jasenmaiden tyomenetelmien harmonisointia ja tietojirjestelmien saattamista
vaaditulle tasolle. Varsinkin tyomenetelmien harmonisointi voi osoittautua luultua

haastavammaksi tehtdviksi. [9.]

Eri maiden tullihallintojen tulee pystyd vaihtamaan tietoja sdhkoisesti muiden julkisten
viranomaisten kanssa. Tietojen vaihtoa tukemaan on tarkoitus kehittdd yhteisia
menettelysddntojd, tietojdrjestelmien rajapintoja, tietovaatimuksia sekd riskien

arviointiperusteita. [9.]



3.2 Uudet toimintamallit

Ennakkoilmoitusmenettely

Ennakkoilmoitusmenettelylld tarkoitetaan sitd, ettd tavaraa ja toimijaa koskevat tiedot
on annettava tullille ennen tavaran saapumista yhteisoalueelle tai sieltd poistumista.
Tialla menettelylld pyritddn lisdédméén EU:n ulkorajojen turvallisuutta. Ennakkoilmoitus
antaa samalla tullille aikaa havaita mahdolliset turvallisuutta vaarantavat ldhetykset ja
suorittaa mahdolliset tarkastustoimet ilman ettd liikennevirrat huomattavasti

hidastuisivat. [9.]

Keskitetty tullaus

Keskitetylld tullauksella tarkoitetaan asiakkaan mahdollisuutta tulliselvittdd EU:n
tullialueelle tuomansa tavarat keskitetyssd tullitoimipaikassa riippumatta siitd, minkd

jdsenmaan kautta tavara saapuu yhteison tullialueelle. [9.]

Yhdenmukainen riskienhallinta jisenmaiden viililla

Yksi merkittavimmistd uudistuksista, jonka eTulli tuo mukanaan on jdsenmaiden
yhdenmukainen riskienhallinta. Yhdenmukaisella riskianalyysin toimintamallilla ja
yhteiskdyttoiselld riskianalyysitietokannalla varmistetaan, ettd kaikissa jdsenmaissa
suhtaudutaan ~ yhdenmukaisesti  erityisesti  turvallisuutta  uhkaaviin  riskeihin.

Turvallisuusriskien minimointi onkin yksi uudistuksen tarkeimmisti asioista. [9.]

Tietosisdltovaatimusten yhdenmukaisuus

Tietosisdllon yhdenmukaisuudella tarkoitetaan, ettd kaikissa jdsenmaissa tulee

noudattaa yhteisid, yhdessi sovittuja maardyksid koskien lihetyksen tietosisiltod [9].

Toimintamallien muutokset tulevat helpottamaan ja yksinkertaistamaan tulliasiointia
jasenmaissa ja niiden vililld. Uudistuksen myotd on esimerkiksi mahdollista jattdd
tuonti- tai vienti-ilmoitus sijaintipaikastaan riippumatta siitd, missi jisenmaassa tavara

tulee yhteison alueelle tai poistuu yhteisosti.



3.3 Turvatietouudistus 2009

EU:n turvatietouudistus on osa Euroopan parlamentin ja  neuvoston
yhteispddtosmenettelylld tekemdd paatostd paperittomasta tullin - ja  kaupan
toimintaympiristostd. Tavoitteena tdssd on, ettd EU:n jdsenvaltiot ja EU:n komissio

sitoutuvat kehittamiidn yhteensopivia sidhkoisid tullijirjestelmid. [9.]

Séhkoinen tulli tuo toteutuessaan muutoksia niin tullien, yritysten kuin muiden
ulkomaankaupan toimijoiden toimintatapoihin. Tavoitteena on saada eri maiden
tullihallinnot toimimaan kuin yksi yhteinen hallinto, jossa tiedonvaihto on mahdollista
jasenmaiden toimijoiden ja tulliviranomaisten vililli. Hankkeella pyritdin lisddméédn
turvallisuutta  ja helpottamaan riskianalyysin tekoa. Yhdenmukainen
tietojarjestelmdavusteinen riskianalyysi ja yhteiskédyttoiset tietokannat varmistavat sen,
ettd jdsenmailla on nykyistd tehokkaammat keinot kiytossddn turvallisuuden

varmistamiseksi. [9.]

Arex-hanke

Arex-hanke on osa EU:n tulliuudistukseen tidhtddvaa kehitystyotd Suomessa. Hankkeen
tavoitteena on madritelld, toteuttaa ja ottaa kadyttdoon uusi tietojdrjestelmd Arex.
Jarjestelmalld késitellddn jatkossa maahan saapuvia ja maasta poistuvia tavaroita
koskevia sdhkoisid ilmoituksia. Hankkeen nimi muodostuu kisitteistd “saapuminen”

(Arrival) ja ’poistuminen” (Exit). [4, s.13.]

Arex-tietojdrjestelméin annetaan ilmoituksia Suomeen saapuvista kolmansien maiden ja
yhteisotavaroista sekd Suomesta poistuvista yhteisdtavaroista ja uudelleen lastattavista
kolmansien maiden tavaroista, ns. transhipment-tavaroista. Jarjestelmin kautta saatujen
tietojen avulla tulli suorittaa ldhetykselle sidhkoisen riskianalyysin. Tidlld tavoin tulli

valvoo, etti tavarat saa tuoda yhteisdalueelle tai viedd yhteisdalueelta. [4, s.13.]

Arex-tietojdrjestelmén kiyttoonoton yhteydessd tullin tavoitteena on yhdenmukaistaa
yleisilmoitusmenettelyyn liittyvit toimintamallit ja tehostaa tullin toimintaa ja parantaa

tullityon laatua. [4, s.13.]
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Arex-tietojdrjestelméd tullaan kdyttdméin turvallisuusuudistukseen liittyvien sdhkdisten
ilmoitusten  késittelyyn Tullissa. Vaikkakin uuden sovelluksen pédasiallinen
kiyttotarkoitus on valvoa kolmansista maista saapuvia ja niihin ldhtevid tavaroita,
kiytetddn sitd myos yhteisotoimipaikkojen vililld liitkkuvien kuljetusvilineiden

yleisilmoituksien antamiseen.

Uudella yleisilmoitusjdrjestelmélld liittymineen voidaan siis hallita niitd tavaroiden
kuljettamiseen liittyvid tietoja, joita ei kisitelld passitus-, tuonti- ja vientijadrjestelmissa.
Tietojirjestelmédn avulla voidaan valvoa my0s viliaikaista varastointia ja

tulliselvitysmuodon esittimistd médridajassa. [4, s.14.]

EORI-rekisteri (Economic Operators’ Registration and Identification

system)

Uudistuksen myotd otetaan kédyttoon myos uusi EORI-asiakasrekisteri. Rekisteri on
kattava yhteison tulliviranomaisia varten kehitetty jdrjestelmd, joka pitdd sisdllddn
viliaikaista varastointia, tuontia, vientid tai passitusta harjoittavien taloudellisten
toimijoiden tietoja. Tullin myontdmdd EORI-numeroa tulee jatkossa kiyttidd tehdessdin

sahkoisid ilmoituksia tullille. [4, s.14.]

Tamai selkeyttdd tulliasiointia merkittivisti, kun kaupallisen toimijan tiedot ovat yhden
numeron “alla”. Kyseistd EORI-asiakasnumeroa voisi olla myds mahdollisuus kéyttda
Finnair Cargossa asiakkaan tunnuksena. Tdmid mahdollisuus tuleekin selvittdd

yrityksessa.

Keiti uudistus tulee koskemaan

Turvatietouudistus tulee koskemaan kaikkiaan noin 20 000:ta ulkomaankaupassa
suoraan tai vdlillisesti toimivaa yritystd tai organisaatiota. Niitd ovat muun muassa
ulkomaankauppaa tekevit yritykset, logistiikkayritykset, huolintayhtiot,
satamaoperaattorit ja lentoyhtiot. Muutos on todella merkittavi ja tulee vaikuttamaan

monilla tavoin yritysten ja organisaatioiden toimintamalleihin ja tietojérjestelmiin. [1.]
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Muutoksen ajurit

Muutos on jatkoa jo pitkddn kédynnissd olleelle eTulli-projektille, jossa keskeisend
tavoitteena on, ettd kaikki toimijoiden ja viranomaisten viliset yhteydet hoidetaan
sahkoisesti. Tavoitteena on tarjota toimijoille yhtendinen toimintatapa ja tehdd
tulliasioinnista sujuvaa ennakkoilmoitusten avulla. My6s globaali terrorisminvastainen
toiminta ja yleinen turvallisuus paranevat, kun kuljetusketjun ldpinidkyvyys paranee

uusien turvatietovaatimusten ansiosta.

Muutos helpottaa my0s tullin riskianalyysia, kun tulli ottaa kdytt6on yhteiskdyttoiset
riskianalyysitietokannat, joita eri jasenmaiden tulliviranomaiset hyodyntéavit tehdessdin

riskianalyysia. [9.]

Muutoksen vaikutukset

Tuleva muutos tulee vaikuttamaan tuhansien yritysten ja organisaatioiden toimintaan
monella tavalla. Vaikutukseltaan suurimmat muutokset koskevat yritysten tietoteknisia
sovelluksia seki tyoaikoja. Antti Lind Victor Ek Logisticsista kertoo, ettd yrityksessd on
juuri toiminnanohjausjirjestelmén uudistus kdynnissd, jonka lisdksi henkilostd pitdd
kouluttaa uusiin toimintatapoihin. Samat muutokset ovat edessd sadoilla, ellei tuhansilla

muillakin yrityksilld joita muutos koskee, myos Finnair Cargolla. [2, s.14.]

Uudistuksen myotéd yritysten toiminnanohjausjérjestelmét ja tullin ohjelmistot voidaan
liittdd tehokkaasti toisiinsa. Soini Hyttinen Logicalta sanoo, ettd toimiva integraatio
automatisoi prosesseja, parantaa toiminnan tuottavuutta ja lisdéd tietovirtojen nopeutta.
Hyttisen mielestd uudistus parantaa yritysten toiminnan ldpindkyvyyttd, ohjattavuutta ja
oikea-aikaisuutta. Oikea-aikaisuus onkin merkittivd tekijd, silld uudistuksen myota
tulli-asiointi on hoidettava ldhetyskohtaisesti etukiteen. Tdhén asti tulli-ilmoituksen on

voinut antaa jdlkikéteen, joten téltd osin muutos tulee olemaan merkittava. [3, s.32.]

Tyodaikoihin ja niiden rytmitykseen tulee myOs kohdistumaan muutoksia. Useissa
yrityksissd on tidhédn saakka selvitty normaalilla virka-ajalla, mutta jatkossa tiedonkulun

reaaliaikaisuuden vaatimus vaatii pidempid toimistojen aukioloaikoja. [2, s.14.]
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Finnair Cargon ty0aikoihin muutos ei juuri vaikuta, silld operatiivinen toimisto on jo
nykyisellddn auki vuorokauden ympéri. Rytmityksiin voi toki tulla muutoksia, kun tyén

kuormittuminen voi ajoittua eri vuorokaudenaikaan kuin nykyisin.

Toimintamallien muuttuessa paljonkin useissa yrityksissd ja organisaatiossa tulisi
muistaa henkiloston koulutus. Nuorille ihmisille uusien toimintatapojen sisdistiminen
on melko vaivatonta mutta vanhemmilla ihmisilld timé voi tuottaa suuriakin vaikeuksia.
Tamin johdosta koulutus tulee aloittaa hyvissd ajoin ennen uusien toimintamallien ja
tietojdrjestelmien kdyttoonottoa, jotta kaikilla on aikaa totutella uudistuksiin ja sisdistdd

ne.

4 Saapuminen tullialueelle

Vuoden 2009 alusta on ldhtevistd tavarasta tullut tehdé sdhkéinen ilmoitus tullin ELEX-
jarjestelmiin. Saapuvan tavaran osalta ilmoituksia ei ole tehty, joten nyt edessd oleva
muutos tuleekin vaikuttamaan eniten juuri saapuvan tavaran prosesseihin. Aikomukseni
onkin keskittyd kuvaamaan saapuvaa tavaraa koskevia uudistuksia. Seuraavissa osioissa
kdyn ldpi eri ilmoituksia, joita saapuvasta tavarasta tulee jatkossa tehdi ja jotka tulevat

koskemaan my0s Finnair Cargoa.

Saapumisen yleisilmoitus

Ennen kuin tavara saapuu tullialueelle, on siitd annettava saapumisen yleisilmoitus.
Tamai tulee tehdd lentoliikenteessd neljd tuntia ennen tavaran saapumista tai jos lento
kestdd alle nelja tuntia, on ilmoitus annettava viimeistddn koneen ldhtiessd

lahtoasemalta. [4, s.16.]

Ilmoituksen tulee sisdltdd tavaraerdkohtaisia toimija-, tavara-, rahti- ja reittitietoja.

Tarkemmin tiedot ovat kuvattuna liitteessa 1 [4, s.16].

Saapumisen yleisilmoituksen jdttdmisestd on vastuussa se taho, joka vastaa tavaran
kuljetuksesta yhteison tullialueelle. Kaytidnnossd lentoliikenteessd tdmid tarkoittaa
kuljettavaa lentoyhtioti. Jotta ilmoitus voidaan jittdd tullille, tulee kyseiselld taholla olla

tavaroista kaikki vaadittavat tiedot. Nama tiedot sen tulee saada tavaran ldhettavalld
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asemalla toimivalta rahtipalveluyhtioltd. Tdmin on taas saatava tiedot tavaran
alkuperdiseltd lahettdjaltd. Kuten tédstd tiedonvilitysketjusta kdy ilmi, voi ldhetyksen

kulku hidastua tai jopa pyséhtyi, tietoja ei saada eri toimijoilta.[4, s.16.]

Kaaviossa 1 on esitetty tiedonkulkuketju, joka jatkossa vaaditaan jokaiselta ldhetykseltd.
Ketju kuvaa siis tietoa, joka kulkee toimijoiden vililld jo ennen kuin tavara on saapunut
midrdasemalle. Tamén tietoketjun aukoton toiminta ja sen osapuolien tiivis yhteistyo
tulee jatkossa olemaan tdrkedssid roolissa rahdin sujuvan kuljetuksen varmistamiseksi.
Mitd aikaisemmassa vaiheessa ldhetyksen tiedot tavoittavat vastaanottajan tai timén
valtuuttaman huolintayhtion, sitd aikaisemmin heilld on mahdollisuus hoitaa lihetyksen
tulliselvitykset. Tdstd seuraa taas se, ettd ldhetyksen varastointiajat lyhenevit ja
parhaassa tapauksessa ldahetykset voidaan luovuttaa suoraan asiakkaalle, ilman ettd sitd

tarvitsee varastoida viliaikaisesti hyllyyn.

Voidaankin sanoa, ettd kun tieto kulkee oikein ja ajallaan, syntyy win-win-tilanne, jossa

kaikki osapuolet hyotyvit prosessin sujuvasta toiminnasta.

tavaran lahetltdja

¥ huolintayhtio

lahttaseman rahti- _"/
palveluyritys

maaraaseman rahti-
palveluyritys Suomen Tulli
{Finnair Cargo) MRN

MRN

vastaanottaja tai tamén
valtuuttama huolintayhtit

Kaavio 1. Tiedonviilitysketju ennen tavaran varsinaista saapumista.
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Finnair Cargon vastuulla on siis tehdd saapuvasta tavarasta saapumisen
yleisilmoitus. Sekd tietojen saanti ilmoitusta varten ettd ilmoituksen tekeminen
tullille ovat haasteellisia. Ilmoituksen tekemisessd haasteena on sen
reaaliaikaisuuden vaatimus varsinkin lyhyemmissd lennoissa. Ilmoituksen
lahettimiseen on kaksi tapaa: ilmoitus ldhtee automaattisesti tai jonkun
tyontekijan pitdaa se tehdd. Molemmissa tavoissa on omat hyvit ja huonot
puolensa. Yrityksessd ei ole vield tehty pddtostd siitd, kumpaa tapaa ruvetaan
kiayttimiddn. Jos yhtiossda paddytdan sithen, ettd tyontekijd tekee jokaisesta
lennosta erikseen ilmoituksen, sitoo timéd huomattavan mééridn tyoaikaa. Samalla
kuitenkin varmistettaisiin, ettd kaikista lennoista todella tehdddn ilmoitukset ja
ettd ilmoitus siséltdd kaikki vaaditut tiedot, jotka ovat eriteltynd liitteessd 1. [4,

s.17.]

. Saapuva tavara
Finnair Cargo b. Tavaran sisaankirjaus.

varastopaikka

2. lentokone
laskeutuu

o o
€ |5 |» |&
3 T m |=
S | |& |&
oy & | o 7 .
o Z |3 ) Normaali
= § % 5 var.paikka
1] =
a 2 |1E |u Luovutuspéstds
3 & |S
(=] =
= 3
b i 7. Luovutus
3
=3
=3
[%:)
_ 3b. Tullauspaétés Tavaran haltija/
ol 3. Tulli-ilmoitus edustaja

Kaavio 2. Saapuvan tavaran pelkistetty prosessikuvaus uudistuksen jdlkeen.
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Saapumisen yleisilmoitus tulee jdttdd ensimmdiiseen yhteisdalueella sijaitsevaan

saapumistoimipaikkaan. Kun yhteison ulkopuoliselta lentokentéltd saapuvan ilma-

aluksen on tarkoitus kdydd useammassa kuin yhdelld yhteison lentoasemalla,

ensimmdiiseen yhteisossd sijaitsevaan tullitoimipaikkaan on jitettivd saapumisen

yleisilmoitus kaikista kuljetettavista tavaroista, myos sellaisista tavaroista, joita ei ole



tarkoitus purkaa mihinkédén yhteisdalueelle. Seuraaviin yhteison tullialueella sijaitseviin
tullitoimipaikkoihin annetaan yleisilmoitus ainoastaan tavaroista, jotka puretaan sinne.

[4,s.17.]

Kuvitellaan, ettd lentokone kulkee reittia Hong Kong — Helsinki — Luxemburg ja se
kuljettaa rahtia niin Helsinkiin kuin Luxemburgiin. Tdlloin kaikista sen kuljettamista
tavaroista tulee jittdd saapumisen yleisilmoitus ensimmadiseen yhteisossad sijaitsevaan
tullitoimipaikkaan, tdssd tapauksessa siis Helsinkiin, vaikka kaikkia tavaroita ei
purettaisikaan koneesta Helsingissd. Seuraavaan yhteison tullitoimipaikkaan eli
Luxemburgiin jatetddn yleisilmoitus vain niistd tavaroista, jotka aiotaan purkaa sinne.

[4,s.17.]

Yleisilmoitus

Yleisilmoitus on ilmoitus viliaikaisesti rahtiterminaaliin varastoitavasta tavarasta.
Ilmoituksen tarkoituksena on varmistaa, ettd kaikille tuoduille tavaroille osoitetaan
tulliselvitysmuoto  médrdajassa. Tulliselvitysmuoto tulee siis osoittaa myos

yhteisotavaroista. [4, s.17.]

Kolmansista maista tulevista tavaroista tulee tehdi yleisilmoitus viliaikaista varastointia
varten. Aikaisemmin mainittu saapumisen yleisilmoitus, joka tuli jéittdd suoraan
kolmansista maista tulevista tavaroista, muuttuu yleisilmoitukseksi, kun tavarat on
esitetty tullille ja kaikki riskianalyysin perusteella mééritetyt kontrollitoimet on tehty.

[4,s.17.]

Tulli-ilmoituksen tekeminen

Tavaran haltija tai timéin valtuuttama taho voi tehdi tulli-ilmoituksen jo hyvissd ajoin
ennen koneen tuloa, jos tilld on tiedossa saapumisen yleisilmoituksen MRN-numero ja
normaalit  tulli-ilmoituksen  tiedot. = MRN-numero (Movement Reference
Number)yksilollinen viitenumero, jonka jokainen ldhetys saa. Tulli-ilmoitus voidaan
kuitenkin hyvéksyi vasta kun tulli on vastaanottanut saapumisen esittdmisilmoituksen ja

hyviksynyt sen tavaran osalta. [4, s.20.]
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Parhaimmillaan tdm#d voi tarkoittaa nykyisti huomattavasti nopeampaa tavaran
kisittelyd ja luovutusta. Kompastuskivend voi kuitenkin olla tavaran haltijoiden
haluttomuus vilittdd tullauspditostd Finnair Cargolle heti, kun sen itse saavat. Télloin

mahdolliset hyddyt jddvit saavuttamatta molemmilta osapuolilta.

Tavaroiden esittiminen tullille

Lentokoneen saapuessa médrdpaikkaan on siitd vélittomaésti tehtidva tullille saapumisen
esittimisilmoitus. Ilmoituksen tulee siséltdd kaikki saapumisen yleisilmoituksella
ilmoitetut tavarat ja se tulee tehdd sdhkoisesti tullin Arex-tietojdrjestelméin.
Esittdamisilmoituksen tulee sisdltdd tavaraerdkohtaisia tietoja, jotka ovat tarkemmin

eriteltynd liitteessd 2. [4, s.18.]

Vastuu tavaroiden esittamisestd on silld, joka on tuonut tavarat tullialueelle tai joka on
ottanut vastatakseen tavaroiden kuljetuksesta yhteison tullialueelle [4, s.18].
Kéytdnnossid tdmid tarkoittaa tdssd tapauksessa Finnair Cargoa, joka toimii tavaraa

vastaanottavana viliaikaisen varaston pitdjana.

Finnair Cargossa on suunniteltu saapumisen esittimisilmoituksen ldhtevén
automaattisesti lennon laskeuduttua. Jokaisesta saapuvasta lennosta ldhetetddn
movement-sanoma ldhtdasemalle ja tdmidn on suunniteltu laukaisevan myos
esittdimisilmoituksen ldhetyksen tullin Arex-jarjestelmiidn. Tietoteknisesti tdméd on
mahdollista, joten titd pidetddn tdlld hetkelld parhaana vaihtoehtona ilmoituksen

ldhettdmiseen.

Purkauslupa koneesta

Saapumisen esittdmisilmoitus toimii samalla purkauslupana niille tavaroille, jotka on

tarkoitus purkaa kuljetusvilineesta.

Tulli ldhettdd saapumisen esittdmisilmoitukseen vastaussanoman, joka toimii samalla
purkauslupana riippumatta siitd, onko tavaraerdn esittiminen hyviksytty tai hylitty. [4,

s.19.]
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Viliaikainen varastointi

Jos tavarat siirretddn viliaikaiseen varastoon, tavaroiden esittdjan tulee toimittaa
viliaikaisen varaston pitdjélle 1ihetyksen MRN-numero ja siithen liittyvi tavaraeri-tieto.
Tiassd tapauksessa sekd tavaroiden esittdjand ettd viliaikaisen varaston pitdjdnd toimii

Finnair Cargo. [4, s.19.]

Viliaikaisen varaston pitdjd ottaa tavarat haltuunsa ja pitdd tavarakirjanpitoa vastuullaan
olevista tavaroista. Téltd osin kdytintd pysyy samana kuin tidhédnkin asti. Viliaikaisen
varaston kirjanpidon kiytint6on Tulli kuitenkin ohjeistaa jdrjestelmén kédyttdonoton
yhteydessd, koska tavaran liikkeitd on voitava seurata tavarakirjanpidon avulla. [4,

s.19.]

Saapumistoimipaikoilla toimiva viliaikaisen varaston pitdjd ilmoittaa tullille
varastokirjanpitoon kirjattuja tavaroita koskevat purkaustulokset. Nykyisin purkaustulos
tulee toimittaa tullille vain saapuvien rekkojen osalta, joten tdhidn on tulossa myos tidysin

uusi toimintatapa. (4, s.19.]

Tavaran asettaminen tuonnin tullimenettelyyn

Uusi ilmoitusmenettely aiheuttaa kédytossd oleviin tulli-ilmoituksen tdyttoohjeisiin
muutoksia. Tavaran saapuessa suoraan kolmannesta maasta tulee tullille ilmoittaa
saapumisen yleisilmoituksen tai yleisilmoituksen MRN-numero ja siihen liittyvi

tavaraerdn numero.

Kuten kaaviosta 1 kdy ilmi, voidaan MRN-numero ja siihen liittyva tavaraeran numero
ilmoittaa tavaranhaltijalle tai tdmén edustajalle, usein huolitsijalle, heti kun se on
tiedossa. Tdmin jidlkeen tavaranhaltija tai hinen edustajansa voi tehdd tulli-ilmoituksen
etukiteen. N&in tehdessdin huolitsija nopeuttaa tulli-ilmoituksen késittelyd

huomattavasti ja mahdollistaa myos prosessin sujuvan toiminnan. [4, s.20.]
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5 Poistuminen tullialueelta

Tamén opinndytetydn péddpaino on saapuvan tavaran prosesseissa, mutta tdssd luvussa
on tarkoitus kuvata hieman ldhtevdn tavaran prosessiin tulevia muutoksia. Viennin
osalta tuleva muutos ei oleellisesti muuta nykyistd prosessia. Toki eri osapuolien vililla
litkuteltavan tiedon mdiiard tulee viennissid kasvamaan, mutta tidmidn on katsottu

tapahtuvan taustalla, jolloin sen ei pitéisi itse operatiiviseen prosessiin juuri vaikuttaa.

Finnair Cargo
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2h. hyvaksythy ilmoitus saa
tapahturmatunnuksen ja MRR-

7. Kuljetusvalineen
lastaus

numeron
2. vienti-ilmoitus

Vieja f Asiamies

9. poistumisvahyvistety

luovutuspaatas

Kaavio 3. Liihtevin tavaran prosessi.
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Kaaviossa 3 tulee huomio kiinnittdd kohtaan 3, jossa tavaran haltijan tehtdvind on

lahettdd turvatiedot ja MRN-numero kuljettavalle yhtidlle eli tdssd tapauksessa Finnair

Cargolle. Tami tulee olemaan tulevaisuudessa kriittinen kohta prosessin toimivuuden

kannalta. Jos Finnair Cargo ei nditd tietoja saa, ei ldhetykselld ole lastauslupaa.

Kuljettava yhtio ldhettdd tullille Saapuminen poistumispaikalle-ilmoituksen, ja tullilta

saatava hyviksymissanoma toimii samalla my0s lastauslupana.
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6 Uudistukset tietojirjestelmissi

6.1 Global Customs Gateway (GCG)

Tullivudistuksen myotd Finnair Cargossa otetaan kidyttoon tdysin uusi ohjelmisto
nimeltddn Global Customs Gateway. Se on erillinen ja itsendinen sovellus
automaattiseen tiedonvaihtoon tullin kanssa. Tarkoituksena kuitenkin olisi, ettd
jarjestelmd “’keskustelisi” mahdollisimman paljon Finnair Cargon operatiivisissa
toiminnoissa kiytettdvin e-Go-jirjestelmin kanssa. Etuna tdssd olisi se, ettd e-Goon
syotetyt tiedot (esim. vastaanottajatiedot) siirtyisivit suoraan myos uuteen sovellukseen,
eikd niitd tarvitse sinne erikseen syottdd. Toki tdmidn tulisi toimia myOs toiseen

suuntaan. Niin ollen viltyttdisiin tekemistd samaa asiaa kahdesti.

GCG:n on ajateltu olevan tdysin erillinen sovellus tullin kanssa kédytdviin tiedon
vilitykseen. Tdmidn on ajateltu olevan helpommin hallittavissa tiedon mééridn ollessa
suuri. Ohjelmistossa on myos helppo kédydi tarkistamassa tietoja ja tehdd mahdollisia

muutoksia niihin.

Koska GCG sisiltdd vain tietoja, joita tulli ldhetyksiltd vaatii, on sieltd helppo tarkistaa
ettd kaikki tiedot ovat olemassa. Tietojen tarkistamiseen Finnair Cargossa on toivottu
ns. litkkennevaloja lentotason ndytolld, joiden avulla lahetyksen statusta voitaisiin seurata
niin operatiivisissa toimistoissa kuin varastossakin. Ndin varmistetaan, ettd kaikki tiedot
ovat syotettynd GCG-jirjestelméddn ennen ldhetyksen lastausta kuljetusyksikkéon tai
lahetyksen saapumista tullialueelle. Liikennevaloissa vihreid valo tarkoittaisi, ettd kaikki
vaaditut turvatiedot ovat syotettynd jarjestelmdidn. Keltainen valo taas ilmoittaisi, ettd
osa vaadituista tiedoista puuttuu jédrjestelméstd. Punainen valo tarkoittaisi, ettd ldhetys

on tullin pysdyttima.

Toiveissa kuitenkin on, ettd samanlaiset liikennevalot ilmoittaisivat ldhetyksen
statuksen myds e-Gossa. Suunnittelutydn ollessa vield kesken ei jirjestelmitoimittaja

voi titd toimintoa luvata.



Goods-On-Hand AYD51/12ZMAR

AYD51Ff12MAR

105-26232555A 1 393.0 2.4 ARN CONSOL F.H. BERTL
67 /HEL 105-26650525A 1 47.0 47.00 0.2TLL HEL |PEK |PEK I |ASM ELECTRICALS Pz SCHEMKER
67 /HEL 105-26702642A 1 .0 9.0 0.15TR HEL PEK PEK I ASN CONSOLIDATIONPL PAMALPIMNA
67 /HEL 105-26971206A 1 25.0 25,00 0.2|FRA |HEL |PEK |PEK I |ASMBUTTOMNS Pz WESTRA BE
105-274209604 9 10716 1215.0 7.3HEL HEL PEK PEK RES CONSOLIDATED P3 DHL GLOBA
105-27424401A 23| 5160.2| 5160.522.0HEL HEL |PEK |PEK RES [CONSOLIDATED |P3 DHL GLOBA
MECA-I /HEL 105-27624870A01 3 #5648 4280 1.9 CPH HEL PEK WUH ASM OPTICAL FIBER D1 SCAN GLOE
105-27624892A 1 3.0 9.5 0.1 CPH|HEL |PEK |SHE RES AIRCRAFT PART (PO SCAN GLOE
105-27625592A 1 0.5 17.0 0.1 CPH HEL PEK PEK RES SHIP SPARES Pz BEMDIX TR,
105-27629700A 1 5.0 5.0/ 0.0)/CPH|HEL |PEK |SIA RES (CONSOLIDATIONPZ PRIME CAR
105-27629711A 1 15.0 15.0 0.1 CPH HEL PEK PEK RES CONSOLIDATION P2 PRIME CAR
105-276652344A 2 16.0 32.0 0.2|FRA& HEL |PEK |PEK RES [CONSOLIDATED (P2 MBS LOGIS
67 fHEL 105-27668572A 5 7i.0 71.0 0.1HAMHEL PEK FPEK I ASM PERIODICALEE P1 OHL LOGIS
67 /HEL 105-277042024 1 4.0 5.0/ 0.1 BUD|HEL |PEK |MKG I |ASM|CELL F INSTRU |P2 STAR WAYE
67 fHEL 105-277042134A 1 4.0 5.0 0.1BUD HEL PEK PEK I ASN CONSOLIDATIONPZ STAR WATS
PART /JHEL |105-277237214A01 9] 2574.6) 2574.6) 7.2|HEL |HEL |FPEK [PEK O/H |CONSOLIDATION|PL oY O, WYST

Kuva 2. Nykyinen lentotason ndytto (ei statusta).

Kuten kuvasta 2 voidaan todeta, ei nykyisesti jirjestelmasti 10ydy ns. merkkid siitd, ettd
ldhetyksen tiedot ovat jo syodtettynd jdrjestelmidédn, tai vastaavasti, ettd jotain tietoja
puuttuu. Ndin ollen jokainen ldhetys joudutaan kdymiin virkailijan toimesta yksitellen
lapi. Mikd on tyolédstd ja aiheuttaa valtavan tyomdidrdn jo nykyiselld ldhetystietojen
vaatimustasolla. Uudistuksen myotd tieto kasvaa entisestddn, joten tdmidn ns. status-

sarakkeen saaminen jirjestelméén on hyvin tirkedd prosessin sujuvuuden kannalta.
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AWB/HAWE results

Flight = C¥7721/09FEB; Relative To Customs = All; Status = All; Sent to = All; On Hold = All
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Default Last Action Parties Nature of Goods

Q  CVTT2109Feb

Status Pfx Awb Hum MasterHAWEB Split Orig Onld Ofld Dest Pieces Weight TPieces Tweight

172 E5013325 W DSF LUK SE&  SEA 2 39250 2 0o
172 71115531 LU | LUX | SEA PDH | 3 923 3 0o
(o] 172 67295906 AUH LUK vYC YYC 2 7430 2 20
=] 172 71436665 YaR LUK vYC | YYC | 96 92400 24 240
172 B9003553 MAD LUK SEA SEA 2 9265 2 0o
172 71254374 HKG | LUK ¥vC | YYCo | 4 325 4 0o
172 67254840 HKG LUK SEA SEA 46 14807 46 0o

172 | 22509535
Q172 e98s3ER
172 | 22508502
172 | T1361463
172 | 71032312
172 | 71696181

LUK LUK vYCo | YYCo | 2 1000.0 2 oo
JrE LUK ¥YC  wYCo 1 105.0 2 2100
LU LUK Y YYC | 3 1500.0 3 0o
YME LUK YYC YYC 2 1100 2 % 0
YHA LUK vYC | YW |1 120 1 0o
YA LUK YIS YYC 1 6.0 1 0o

= < == < == < =S < =S < R <

Kuva 3. GCG - lentotason ndytto (suunniteltu), sisdltdd statussarakkeen.

Kuvasta 3 voi hyvin todeta status-sarakkeen olemassaolon tirkeyden. Sarakkeesta on
helppo havaita jos lidhetyksestd puuttuu tietoja. Kuvassa 3 oranssi merkki status-

sarakkeessa tarkoittaa, ettei ldhetyksen kaikkia tietoja ole syotetty jirjestelméén.

6.2 Tietojen Kiisittely

Tuonti

Operatiivisissa toiminnoissa suurin muutos tulee olemaan tiedon kisittelyssid. Nykyisin
varsinkin saapuvan lennon ldhetysten tarkistus tapahtuu laskeutumisen jilkeen.
Uudistuksen myoté tietojen tarkistus tullaan tekeméén tunteja ennen lennon saapumista.
Toki jatkossakin tullaan tarkistamaan rahtikirjatiedot ja vertaamaan niitd jirjestelméssa
oleviin tietoihin. Tama siksi, ettd toistaiseksi rahtikirja on juridisesti pitevd asiakirja ja

sopimus rahdin kuljettamisesta.

Jatkossa rahtildhetyksistd tulee ilmoittaa tiedot alarahtikirjatasolla, kun nykyisin tiedot
tulee ilmoittaa vain péddrahtikirjatasolla. Haasteita tuokin juuri se, miten saadaan kaikilta

lahtoasemilta tiedot Finnair Cargon jérjestelmiidn sidhkoisesti ja edelleen Suomen tullin
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Arex-jarjestelmidn. Kaiken lisdksi tdmén tulisi tapahtua hyvissd ajoin, jotta Finnair

Cargon rahtitoimistolla jaa aikaa tarkistaa lahetysten tiedot ja vilittdd ne tulliin ajoissa.

Kéytdnnossd muutos tarkoittaa sitd, ettd merkittivd osa nykyisestd tyostd tullaan
tekemiin ulkoaseman toimesta ja Finnair Cargon tuontitoimiston rooli tulee

keskittymiin puhtaasti tiedon valvontaan syottimisen sijasta.

Vienti

Viennissid haasteita tuo useiden eri toimijoiden, 1dhinnd huolintaliikkeiden, vilittdmiit
sahkoiset rahtikirjatiedot. Huolintaliikkeiden kanssa tulee selvittdd, onko niilld
valmiuksia ldhettdd nditd tietoja sdhkoisesti IMP-sanomina, ja jos ei ole, miten he
aikovat tiedot vélittdd. Taméd tarkoittaa sitd, ettd yhteisty0 huolintaliikkeiden kanssa

tulee tiivistyméin entisestdén etsittdessi ratkaisuja ndihin kysymyksiin.

Vientitoimistossa muutos tulee lisdamddn tietojen syottdmistd jarjestelmiddn ja
huolintaliikkeiltd saadun tiedon oikeellisuuden valvontaa. Kédytdnnossd tdmi tapahtuu

vertaamalla saatuja tietoja rahtikirjatietoihin.

6.3 Asiakasyhteistyo

Asiakasyhteisty0 tulee lisddntymiin merkittdvisti muutoksen astuessa voimaan. Ennen
uudistuksen voimaan tulemista on huolintaliikkeiden kanssa loydettdvi jokin yhteinen
keino, jolla vaadittavat turvatiedot vilitetddan Finnair Cargolle sdhkoisesti. Télld hetkella
sahkoiseen tiedonvilittimiseen ei ole olemassa minkéinlaista standardia, joten tdma

tulee olemaan erds suurimpia haasteita muutoksessa.

Ulkoasemien rahtipalveluyhtioiden tulee jatkossa ldhettdd kaikki vaadittavat turvatiedot
Finnair Cargolle. Tamé tuo samanlaisia haasteita kuin kotimaisten huolintaliikkeiden

kanssa, eli miten varmistetaan, ettd kaikilta ulkoasemilta saadaan tiedot sdhkoisesti.



Finnair Cargo on vastuussa siitd, ettid niin tuonti- kuin vientildhetyksistikin on kaikki
tullin vaatimat tiedot olemassa niin tuonnissa kuin viennissda. Omat haasteensa tuo myos

tullin asettamat aikarajat siitd, milloin turvatietojen tulee olla tullin jarjestelmassa.

Yhteenvetona tietojirjestelméin uudistuksesta voidaan sanoa, ettd sdhkodisen tiedon
midrd tulee lisddntymiddn merkittdvasti. Téahdn tulee varautua hyvissd ajoin
informoimalla tyontekijoitd muutoksen vaikutuksista tyGtehtdviin ja jdrjestamailla

mahdollisia koulutuksia asiasta.

7 Muutoksen mukanaan tuomia haasteita

Tullivudistus tuo mukanaan haasteita, toki myos mahdollisuuksia, joihin etsitddn
ratkaisuja niin yrityksen sisdlld kuin asiakkaiden kanssa. Muutoksia tulee sekd
tietojérjestelmiin ettd operatiivisiin toimintoihin. Tietojédrjestelmén suurin muutos tulee
olemaan tdysin uusi Global Customs Gateway-ohjelmisto, jonka avulla vilitetddn
sahkoisesti tietoja tullin sovelluksiin. Operatiivisella puolella suurin muutos kohdistuu
tiedon késittelyyn, tarkemmin sanottuna etukéteen tapahtuvaksi tietojen tarkastamiseen.
Nykyisin ldhetyksen tiedot tarkistetaan jélkikdteen rahtikirjojen saavuttua

rahtitoimistoon.

Uusia haasteita tulee olemaan my0s asiakasyhteistyossd, joka tulee jatkossa olemaan
tarkedssd roolissa ldhetysten sujuvan kisittelyn kannalta. Suurin haaste tulee varmasti
olemaan tiedonvilityksessd. Miten tieto saadaan kaikilta asiakkailta sdhkoisesti ja missd

muodossa ja milli tavalla tiedot tulisi 1dhettd4?

Saapuva tavara

Uudistuksen myotéd tavaran haltijan tai huolitsijan on mahdollista hakea ldhetykselle
tullauspddtostd jo ennen tavaran saapumista méadrdasemalle [4, s.20]. Finnair Cargon
tavoitteena on, ettd huolitsijat vilittdisivdat tullauspdatoksen yritykselle, mikéa
mahdollistaisi saapuvan tavaran varastoimisen suoraan huolitsijoiden omille

varastopaikoille ns. sumppuihin. Tdma tehostaisi operatiivista toimintaa huomattavasti,
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koska yksi vilivaihe jdisi kokonaan pois. Téstd vapautuva tydvoima voitaisiin

resursoida uudelleen.

Haasteena on saada kaikista saapuvista ldhetyksistd turvatiedot sidhkoisesti Finnair
Cargon tietojirjestelméddn ja edelleen tullin Arex-sovellukseen. Turvatiedot ovat
vilttamattomid, silli ndiden tietojen pohjalta Suomen tulli tekee lahetykselle
riskianalyysin. Tietojen puuttuessa riskianalyysia ei voida suorittaa ja ldhetyksen

kisittely viivistyy.

Lahtevi tavara

Tullivudistuksen myotd tavaran vastaanotto Finnair Cargon viliaikaiseen varastoon
vientid varten muuttuu hieman. Jatkossa Finnair Cargolla tulee olla tiedossa
vientildhetyksen MRN-numero ennen kuin se voi ottaa tavaran kuljetettavakseen. Tamé
tuo varmasti ensi alkuun omat haasteensa tavaran vastaanottopisteeseen tavaran

lahettdjien ja huolitsijoiden totutellessa uuteen kaytantoon.

Kun saapuvan tavaran osalta haaste oli saada jokaiselle ldhetykselld turvatiedot
sahkoisesti, on vientildhetyksissd haaste MRN-numeron vastaanotto huolitsijoilta.
Haasteita tuo MRN-numeron vilitystapa ja sen vastaanoton varmistaminen. Finnairin
kannalta mieluisin tapa olisi saada MRN-numero asiakkaalta FWB- ja FHL-sanomien
yhteydessid sekd FFM-sanoman mukana. Mutta koska kaikilla tavaran ldhettdjilléd ei ole
mahdollisuutta ldhettdd rahtikirjatietoja sdhkoisesti, tulee MRN-numeron vastaanottoon

ja jarjestelmiin syottamiseen olla myos manuaalinen vaihtoehto.

8 Uudistuksen tuomat mahdollisuudet

Tullivudistus tuo mukanaan my6s mahdollisuuksia prosessin parannukseen. Nami
mahdollisuudet tulee tutkia tarkkaan ja selvittdd niiden hyodyt yritykselle ja sen
sidosryhmille. Uudistuksen jdlkeen huolitsijat voivat tullata saapuvan tavaran jo ennen
kuin se on luovutusvalmiina. Tadm#d Iuo Finnair Cargon rahtiterminaalille

mahdollisuuden suoraluovutuksiin, mikd taas oleellisesti pienentdd varastotilan
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kuormitusta. Tuonnissa tavaran ldpivirtausaika tulee tdmin johdosta todennikdisesti

lyhenemiin, kun toimitaan sovitun prosessin mukaisesti.

Viennissid uudistuksen tuomia etuja ei ole siind miirin kuin tuonnissa. Toisaalta jos
huolintaliikkeiden ldhettamit sidhkoiset turvatiedot olisivat tdydellisid, voisi se jonkin
verran nopeuttaa prosessia. Mutta kun otetaan huomioon, ettd rahtivirkailijan tulee aina
tarkistaa rahtikirjatiedot, onhan hidn vastuussa niiden paikkaansa pitivyydestd, ei
prosessi mitd todenndkodisimmin tule juuri nopeutumaan. Toki tulee muistaa, ettd

yleinen turvallisuus tulee lisddntyméin turvatietojen myota.

Yrityksessd on myos mietitty erddnd mahdollisuutena turvatietojen syottopalvelun
myymistd niille huolintaliikkeille, jotka eivdit ole ehtineet pdaivittiméiin

tietojdrjestelmidéin vastaamaan uudistuksen vaatimuksia.

9 Uudistuksen tuomat uhat

Prosessin toimivuuteen uudistus tuo useita uhkia. S@hkoinen sanomaliikenne tulee
lisddntymddn huomattavasti huolintaliikkeiden ja ulkoasemien kanssa ja varsinkin
sanomien luotettavuus herdttdd uhkakuvia. Pahimmillaan ty6 Finnair Cargossa
moninkertaistuu, jos sanomia ei saada huolintaliikkeiltd tai ulkoasemilta. Téassd
tapauksessa suurempi uhka koskee ulkoasemien toimintaa. Miten varmistetaan, ettd
jokaiselta ulkoasemalta saadaan saapuvasta tavarasta sanomat ajallaan? Uhkana on, ettd
kun ei toimita prosessin mukaisesti, tavara jaa ldhtemittd tai se joutuu Tullin
pysdyttimiksi niin pitkdksi aikaa, kunnes poikkeamat prosessissa on Kkorjattu.
Pahimmillaan tédstd kaikesta seuraa sanktioita Finnair Cargolle sekd tyOoméérdan

lisddntymista.

10 Johtopaitokset

Turvatietouudistus tulee vaikuttamaan suuresti yritysten tietojdrjestelmiin ja
prosesseihin. Lisiksi se tulee vaatimaan yrityksiltd nykyistd aktiivisempaa yhteistyotd

uusien toimintatapojen loytdmiseksi. Finnair Cargolle haasteita tuo toimiminen ns.
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vilikdtend, joka joutuu sekd vilittiméadn ettd vastaanottamaan uusia sdhkoisid sanomia.
Finnair Cargon prosessi tuleekin jatkossa olemaan riippuvainen sanomien sujuvasta
vilittdmisestd ja  vastaanottamisessa. Yrityksessd on varauduttu ongelmiin
alkuvaiheessa, olettaen ettd kaikki toimijat eivit siirtymiajasta huolimatta ole saaneet

tietojdrjestelmidédn vaaditulle tasolle sdhkodisten sanomien ldhettdmistd varten.

Siirtyminen sdhkdiseen toimintaympiristoon on jatkuvan kehityksen kannalta
vilttamatontd. Nykyisin rahtiliikenteessd kiytetddn ja arkistoidaan valtava méara
paperia, joten sdhkoiseen toimintaympiristdon siirtyminen védhentdd paperin kulutusta

huomattavasti.

Huolimatta siitd, ettd turvatietouudistuksessa tuli voimaan ns. aikalisd, joka siirsi
kiyttoonottoa kahdella vuodella, tulee yritysten varautua jo nyt tulevaan ja uudistaa
tietojdrjestelmidéin ja tarkastella prosessia uudestaan. Uudistuksen vihdoin astuessa
voimaan ovat vahvoilla ne, jotka ovat varautuneet muutokseen ja joilla on valmiudet

sihkoiseen tiedonsiirtoon.

Kansainvilinen lentorahdin kysyntd on laskenut voimakkaasti viimeisten kuuden
kuukauden aikana. Taméad pakottaa yritykset etsimddn sdadstojd ja karsimaan
kustannuksia.  Turvatietouudistus ja sen  myotd  siirtyminen  sdhkdiseen
toimintaympéristoon voi olla kertakustannuksiltaan kallis investointi, mutta

tulevaisuutta ajatellen ldhes vilttdméton.
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Liite 1: Saapumisen yleisilmoituksen tietosisilto

SAAPUMISEN YLEISILMOITUKSEN TIETOSISALTO

kuljetusmuoto rajalla

lahettdjén tiedot*

kuljetusvilineen tunnus*

vastaanottajan tiedot*

kuljetusvilineen kansallisuus*

avisoitavan osapuolen tiedot*

tavaraerien maiara

reittimaiden koodit

kokonaiskollimééra ilmoituksen antajan tiedot
bruttopaino* edustajan tiedot
ilmoituspaikka rahdinkuljettajan tiedot

erityisolosuhteiden (AEO) tunnus

kuljetusvilineen sinettitiedot

kuljetuskustannusten maksutapa*

tullitoimipaikkakoodeja

lahetyksen viitenumero tai

kuljetusasiakirjan numero*

arvioitu saapumisaika (pvm, klo)

tavarankuvaus tai nimike

kuljetuksen viitenumero

vaarallisten aineiden koodi*

laustauspaikka*

liitedokumenttitiedot (tyyppi, nro)*

purkauspaikka*

Erityismaininnat

kuljetusyksikdiden numerot

* = jlmoitus- tai tavaraerdkohtaisesti

pakkauslajikoodit sekd pakkauksien

midrd, merkit ja numerot
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Liite 2: Saapumisen esittimisilmoituksen tietosisalto

kokonaispaljous

manifestin tavaraerien miiri

manifestin viitenumero

esittimispdivimaidri ja aika

kuljetuksen viitenumero

kokonaiskollimairi

varaston viitenumero

manifestin tavaraerdn numero

kuljetusasiakirjan tyyppi ja numero

saapumisen yleisilmoituksen

MRN-numero

tullitoimipaikka, johon tavara saapuu

toimijatiedot (rahdinkuljettaja/edustaja)

ei-purettavan tavaran indikaattori
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