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Ladkekortti on Ladketietokeskuksen ja Vaasan keskussairaalan yhdessa kehittdma
séhkdinen palvelu ja apuvéline. Léaakekortti on kehitetty edistdmaan ladkehoidon
turvallisuutta ja ndin lisdédmaan potilasturvallisuutta. Laakekorttipalvelu lis&a
kansalaisten tietdamystd omista ladkkeistddn ja helpottaa yhteistydta asiakkaan ja
terveydenhuollon valilla&. Opinndytetyon teoreettisessa viitekehyksessé kasiteltiin
ld&kehoitoon ja potilasturvallisuuteen liittyvia késitteitd, jotka olivat turvallinen
ladkehoito, laakekortti ja laakehoidon kirjaaminen.

Taman toiminnallisen opinndytetyon tarkoituksena oli jarjestdd L&&kekortti tutuksi -
tempaus. Projektin paatavoitteena oli informoida kansalaisia ladkekortista ja sen
kaytosta seka edistdd ndin  kansalaisten omatoimista  kirjaamista  ja
potilasturvallisuuden kehittdmista. Projektin tavoitteena oli myds tuottaa empiirisella
kyselylla tietoa, jonka avulla voidaan kehittdd l4&kekortista tiedottamista.
Tempauksen yhteistyotahoina toimivat Vaasan keskussairaala, Vaasan Kivihaan
Citymarket ja La&ketietokeskus. Vaasan keskussairaalasta yhteistyokumppanina
toimi SAKE-hankkeen projektipaallikko.

Tempaus jdrjestettiin syksylla 2011 Vaasan Kivihaan Citymarketissa. Tempauksessa
jaettiin ladkekortteja ja informoitiin ihmisid sen kaytosta. Tempauksessa toteutettiin
my0s pieni empiirinen kysely, jolla haluttiin selvittdd l&d&kekortin tunnettuutta ja
kayttoa kansalaisten keskuudessa. Tuloksista ilmeni, ettd noin puolet ihmisista tunsi
la&kekortin ja ettd monella kansalaisella oli sdédnndllinen 1a4kitys kaytossé. Kuitenkin
vain harva kansalainen kaytti ladkekorttia. Tempaukseen kavi tutustumassa paivan
aikana arviolta 200 henkil64, joista 36 henkil6a vastasi kyselyyn. Useat tempaukseen
osallistuneet kertoivat harkitsevansa tai ottavansa la&kekortin aktiivisempaan
kayttoon.
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The medication card is an electronic service and a tool developed by Vaasa central
hospital and Pharmaceutical Information Centre. The medication card has been
developed to promote the safety of pharmacotherapy and thus to increase patient
safety. The medication card service increases the knowledge of citizens of their own
medication and simplifies the cooperation between a client and health care. The
theoretical framework deals with the concepts related to pharmacotherapy and patient
safety, which were safe pharmacotherapy, medication card and documentation of
medication.

The purpose of this practice-based bachelor’s thesis was to organize Get acquainted
with the medication card -event. The primary aim of this project was to inform
citizens about medication card and how to use it. A further aim was also to increase
self-directed documentation by citizens and increase of the patient safety. One more
aim of this project was to produce knowledge, which can be used to develop the
informing about medication card, by empirical enquiry. The cooperation partners of
this project was Vaasa central hospital, Citymarket of Vaasa Kivihaka and
Pharmaceutical Information Centre. The cooperation partner were Vaasa central
hospital was the project manager of SAKE-project.

The event was organized in the fall 2011 in Citymarket of Vaasa Kivihaka. In the
event people were given medication cards and informed about the use of it. Also a
small empirical inquiry was carried out during the event. The purpose was to find out
how much people know about the card and how much they use it. The results of the
enquiry revealed that about a half of the people knew the medication card and several
had a regular medication. However, only few of the respondents used a medication
card. The event was participated ca 200 people out of which 36 answered the inquiry.
Many of the participants told that they are considering or taking the medication card
to more active use.

Keywords: Medication  card, pharmacotherapy, patient safety,
documentation



SISALLYS
THVISTELMA
ABSTRACT
1 JOHDANTO .ot e e 6
2  OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET ..oeveveieiceceeeeceeeeeans 7
3 TOIMINNALLINEN OPINNAYTETYO PROJEKTINA......cccovvveeererererinenans 8
4  TEOREETTINEN VHTEKEHYS ..o 10
4.1 Turvallinen [A8KENOITO .........cceoiiiiiiiiieeesee e 10
4.2 LAEAKEKOITEE ..cveveeeiiieieee e 11
4.3  L&&kehoidon Kirjaaminen..........ccoieiiieiiie i 12
4.3.1 Potilastietojen kirjaaminen terveydenhuollossa...........cccocevvvienrennnne 13
4.3.2 La&kehoitosuunnitelma .........ccooiiiiiiiiee s 13
5 TAPAHTUMAN JARJESTAMISEN SUUNNITTELU ....c.cccovovviereerieceienans 15
5.1  Alustavat taustaselvitykset, alustava rajaus ja lisaselvitykset.................... 15
5.2 Yhteissuunnittelu sidosryhmien Kanssa ..........cccoceeevirinieieienenene e 16
5.3  Tyosuunnittelu ja hankkeen toteULUS. ...........ccveeiie i 17
53.1 VUOTOVAIKULUS ..ottt s 19
532 TIEdOTEAMINEN ... 19
533 Tapahtuman luvat ja BUdJetti........cccoeoeveiiiiiiiii e 20



5.34 Ajankohta ja paikKa............ccooeiiiiiiie s 21

6 TAPAHTUMAN TOTEUTUS ... 23
6.1  TempaukSen KUIKU ..........cccooiiiiiice e 23
6.2 KYSEIYN TUIOKSEL......cuviiiieiie et 26

T POHDINT A ettt b et sae e aeesenas 28
7.1  EettiSyys Ja JUOTETAVUUS. ........ooviiiiiiriesisieeee e 28
7.2 ProSeSSIN @rViOINTl ....ccecveiiiiieieisie et 29
7.2.1 VANVUUGEL ... 29
7.2.2 HEIKKOUEL ... 29
7.2.3 LU T | ST PRRTRUSN 30
724 MaNAOHTISUUTEL. ..o s 30

7.3 Tavoitteiden tOtEULUMINEN .........ccciiiiiiiiiiieeree e 31
7.4 Kehittdmisehdotukset ladkekortin esittelyyn jatkossa ..........ccccoceeeririeinne 32
LAHDELUETTELO ... ooiiiieiee ettt ettt es ettt es s sasae st s st an s 33

LITTEET



LIITELUETTELO

LIITE 1. Laakekortti

LIITE 2. Laakekortti tutuksi -tempauksen kasikirjoitus
LIITE 3. Materiaalin hankintasuunnitelma

LIITE 4. Ladkekortti tutuksi

LIITE 5. Bekanta dig med lakemedelskortet

LIITE 6. Kutsu laakekortti tutuksi -tempaukseen
LIITE 7. Laakekortti.fi—palvelun kdytnikortti

LIITE 8. Ohjeet Laakekortti.fi—palvelun kayttoon



1 JOHDANTO

Taman toiminnallisen opinndytetyon tarkoituksena oli jarjestdd Laékekortti tutuksi -
tempaus. Aihe saatiin opinndytetyon ohjaajalta, mutta alun perin aihe tuli Vaasan
keskussairaalan potilasturvallisuuskoordinaattori Marina Kinnuselta. Vaikka aihe on
ollut pitkaan ajankohtainen ja tarked, ei ladkekortista ja sen tunnettuudesta ole paljoa

tutkittua tietoa, eikd ihmisill& ole tietoa itse ladkekortista ja sen kéytostéa.

Aihe valittiin sen ajankohtaisuuden ja potilasturvallisuuden kehittdmisen térkeyden
takia. On tarkedd tuoda esille la&kekortin kayton hyotyjd, niin kansalaisille kuin
hoitoalan ammattilaisille. (Kinnunen 2010, 46.)

Turvallinen ja onnistunut l&&kehoito on osa potilasturvallisuutta, jonka edistdminen on
yksi terveydenhuollon keskeinen kehittdmiskohde (Taam-Ukkonen & Saano 2010, 13).
Ladkehoitoa pyritddn seuraamaan sen turvallisuuden kannalta jatkuvasti. Turvallinen
ld&kehoito vaatii onnistuakseen potilaan ja terveydenhuollon eri ammattihenkilGiden
vélille yhteistyotd. (Taam-Ukkonen & Saano 2010, 9.)

Opinnaytetyon avulla tavoiteltiin mahdollisuutta informoida kansalaisia laakekortista
ja sen kaytostd. Yksi paamaara oli edistaa ladkkeiden omatoimista kirjaamista ja sita
kautta edistdd tiedon siirtymistd potilaiden hoidossa. Tapahtuman yhteydessa
toteutettiin my0ds pieni empiirinen tutkimus kyselynd. Kyselyn tarkoituksena oli
selvittad, miten paljon kansalaiset tietdvat omista ladkkeistddn ja miten he kirjaavat
omat kaytdssa olevat ladkkeensda. Opinndytetyon tekoprosessissa kehitettiin myods

tekijoiden omaa ammatillista osaamista.



2 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Taman toiminnallisen opinndytetyon tarkoituksena oli tuottaa Ladkekortti tutuksi -
tempaus syksylla 2011 Vaasan Kivihaan Citymarketissa. Tarkoituksena oli esitella
ladkekorttia kansalaisille. Tempauksen yhteydessa toteutettiin pieni empiirinen
tutkimus, joka sisalsi nelja kysymysta liittyen kansalaisten omiin la&kkeisiin ja siihen,

kuinka he kirjaavat omat laédkkeensa.
Opinnaytetyon tavoitteet olivat seuraavat:
1. Informoida kansalaisia ld&kekortista ja sen kaytosta.

2. Edistdd laakkeiden omatoimista kirjaamista ja sitd kautta edistdd tiedon

siirtymisté potilaiden hoidossa.

3. Tuottaa empiiriselld kyselylld tietoa, jonka avulla voidaan kehittaa

ladkekortista tiedottamista.

4. Edistdd omia kansalaisten kohtaamisen taitoja ja potilaan ohjauksen taitoja

seka sitd kautta omaa ammattitaitoa.



3 TOIMINNALLINEN OPINNAYTETYO PROJEKTINA

Toiminnallinen opinndytetyd tarjoaa opiskelijalle vaihtoehdon tutkimukselliselle
opinnaytetyodlle. Se voi esimerkiksi olla jonkin tuotteen tuottaminen, tapahtuman
jarjestaminen  tai  ohjeistuksen laatiminen.  Toiminnallinen  opinnéytety0
ammattikorkeakouluissa  koostuu  kaytdnnon  toteutuksesta ja  toteutuksen
raportoinnista tutkimusviestinnédn keinoin. Lopullisen opinnédytetydn tuotteen tulee
olla jokin konkreettinen, kuten esimerkiksi ohjeistus, tapahtuma tai tietopaketti.
(Vilkka & Airaksinen 2003,9, 51.)

Projektilla eli hankkeella tarkoitetaan aikataulutettua tehtdvdkokonaisuutta, joka
pyrkii kestéaviin tuloksiin. Jokaisesta projektista vastaa oma organisaatio ja jokaisella
projektilla on omat maaritellyt tavoitteet. Tavoitteilla pyritddn kuvaamaan projektin
tavoiteltuja muutoksia. (Vilkka & Airaksinen 2003, 5.)

Projektin vaiheita ovat muun muassa alustavat taustaselvitykset, alustava rajaus ja
lisaselvitykset, yhteissuunnittelu sidosryhmien kanssa, tydsuunnittelu ja hankkeen
toteutus sekd seuranta ja arviointi. SWOT-analyysin (ns. nelikenttaanalyysi)
tarkoituksena on tarkastella kehittdmistilanteen ja sidosryhmien omia vahvuuksia,
ongelmia sek& heikkouksia. Tarkoituksena on myos tarkastella tulevaisuuden ja
toimintaympariston ~ mahdollisuuksia  seka  tarkastella  tulevaisuuden ja

toimintaympariston luomia uhkia. (Silfverberg 2007, 14-15.)

Talle projektille laadittiin oma SWOT-analyysi, jossa vahvuuksiksi arvioitiin se, etta
Vaasan ammattikorkeakoulussa oli tehty kaksi opinndytetyotd ladkekortista.
Aiemmista opinnéytetoistd tekijat voisivat saada apua, esimerkiksi |6ytamaélla
lahdeluetteloista sopivia l&hteitd. Voitaisiin myds hyoddyntdd niissé esitettyjé
kehittdmisehdotuksia ja pyrkid kehittdmadn omasta tempauksesta mahdollisimman
hyva niiden avulla. VVahvuutena oli myds aiempien opinndytetyontekijéiden luomat
yhteistyokontaktit, joissa yhteistyokumppaneille oli muodostunut jo kuva yhteistydsta

ammattikorkeakouluopiskelijoiden kanssa. Tekijat kokivat vahvuudekseen myds



omat sosiaaliset ja ulospéin suuntautuneet luonteensa, joiden ansiosta oli helppo

l&hestyé ihmisié tempauksessa.

Projektin heikkoutena saattoi olla la&kekorttiin liittyvén tutkitun tiedon véhdinen
maard. Myos aiempien opinndytetdiden teoreettisessa viitekehyksessa oli ollut vahén
artikkeleita ja muita julkaisuja ladkekortista, koska se on varsin uusi apuvéline
terveydenhuollossa. Opinnaytetyon heikkoudeksi koettiin tempauksen jarjestamisen
tiukan aikataulun. Uhkana saattoi olla kyselyyn osallistujien véhdinen maéara.
Uhkaksi koettiin myds kyselyn kysymysten mahdollisen epéonnistuneen muotoilun,

silla kysymysten tuli olla riittavén selkeitd ja ymmarrettavia.

Mahdollisuuksiksi nahtiin tapahtumapaikan monipuolisuus. Citymarket - tavaratalo
on iso ja siséltdd myos muita palveluita, kuten kampaamoliikkeen ja Tiimarin, jolloin
asiakaskunta on monipuolista. Opinndytetyon mahdollisuudeksi laskettiin myos se,
ettd tekijoilld oli mahdollisuus vaikuttaa yhdessé yhteistyokumppanin kanssa
tempauksen ajankohtaan.
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4 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Kirjallisuushakuja tehtiin PubMed-, Medic-, Cinahl- ja Linda-tietokannoista.
Suomenkielisissa tietokannoissa tekijat kayttivat sanoja laékekortti, ladkehoito,
ladketieto, kirjaaminen, potilasturvallisuus, tapahtuma ja omahoito. Kansainvalisista
tietokannoista etsittiin englannin kielen erilaisia sanayhdistelmia sanoista medication
card, self care, medication, participation ja documentation. Artikkeleita 16ytyi paljon

eri sanayhdistelmill&, mutta tyohon mahdollisesti sopivia artikkeleita oli vahan.

4.1 Turvallinen ladkehoito

Ladkehoidossa tapahtuu paljon vaaratapahtumia, jotka usein johtuvat potilaan
puutteellisista tiedoista omasta lad&kehoidostaan. Vaaratapahtumien raportointi on
alkanut osoittaa Suomessa laékehoidon kehitystarpeita. (Kinnunen 2010, 46.)
Potilasturvallisuus on saanut huomiota viimeisien wvuosien aikana erilaisten
vaaratapahtumien ja median kautta. Tama on myGs positiivinen asia, koska
turvallisuuden kehittdmisen tarve on huomioitu sekd paattajatasolla ettd
toimijakentalla. (Laéketietokeskus 2010, 103.)

Hoitoon tulevien potilaiden laaketiedot Kkerdtddan potilaan sisaankirjoituksen
yhteydesséd potilaan sekd hoitohenkilékunnan antamista dokumenteista. KaikKki
potilaat eivat muista omia ladkkeitdan, jolloin vaaratapahtuman riski kasvaa. Tietojen

puuttuminen voi vaarantaa potilaan laédkehoidon turvallisuuden. (Kinnunen 2010, 46.)

Aiemmissa tutkimuksissa, joissa on selvitetty potilaiden tietoja heidan
la&kehoidostaan, on tullut esille potilaiden matala tietotaso (Kinnunen 2010, 46).
Vaasan keskussairaalassa on tehty kampanja, jossa potilaita motivoitiin ottamaan
vastuuta omasta lddkehoidostaan ladkekortin avulla. Kampanjan aikana myos
tutkittiin potilaiden tietdamystd omista la&kkeistddn. Tutkimus toteutettiin vuonna
2009 Vaasan keskussairaalassa, ambulansseissa ja yhdessd terveyskeskuksessa.
Vastauksia saatiin 1723 ja tuloksena saatiin tieto, ettd potilaiden s&&nndllisessa
kaytossa oli 0-25 lad&kettd. (Kinnunen 2010, 46.)



11

Kinnusen (2010) tutkimuksen tuloksista voitiin péatelld, ettd potilaan tullessa hoitoon
suunnitellusti, pystyy han useimmiten antamaan l&&ketietonsa terveydenhuollon
ammattilaisille. Kaikkein huonoimmin potilaat pystyivat antamaan laaketietonsa
ensihoidossa ja ambulansseissa. Suunnitellusti poliklinikoiden kautta tulevat potilaat
muistivat tutkimuksessa ladkkeensa parhaiten. Tulevaisuudessa l4&ketietojen tulisi
olla saatavilla kaikille hoitopaikasta riippumatta. (Kinnunen 2010, 46.)

Turvallisen ladkehoidon kannalta olisi tarkedd kehittdd tietokanta, jossa nakyisi
ajankohtaisesti tiedot jokaisen hoitoon tulevan potilaan ladkehoidosta. On myds
tarkeadd, ettd jokainen potilas tuntee oman la&kityksenséd. (Kinnunen 2010, 46-47.)
Potilaalla tulee olla mahdollisuus osallistua omaan ld&kehoitoonsa niin, ettd han on
selvilla sen tavoitteista ja seurannasta. Potilaan tiedot omasta laékehoidosta ja
ld&kehoitotaidot vaikuttavat hénen laékehoitonsa turvallisuuteen ja onnistumiseen.

(Sosiaali- ja terveysministerio 2006, 40.)
4.2 Laakekortti

Laakekortti (Liite 1) on Laaketietokeskuksen ja Vaasan keskussairaalan yhdessé
kehittdma sahkdinen palvelu ja apuvéline. Laakekortin voi tayttdd ja tulostaa
Internetissd, mutta l&akekortteja on saatavilla my6s paperiversiona, esimerkiksi
Vaasan keskussairaalassa. Ladkekorttiin on mahdollisuus tallentaa kansalaisen omat
kaytossa olevat laakkeet ja rokotustiedot. (Laaketietokeskus 2011.)

Laakekortti on kehitetty Vaasan sairaanhoitopiirissa sairaanhoitajien toimesta ja sen
tarkoituksena on auttaa potilaita omien ladketietojensa kirjaamisessa. Laaketiedot voi
Kirjoittaa paperiseen Korttiin, joka kulkee potilaan mukana ja toimii dokumenttina

hoitavan organisaation ja potilaan valill4. (Kinnunen 2010, 46-47.)

Laédkekortti on kehitetty edistdmaan la&kehoidon turvallisuutta ja néin lisddmaan
potilasturvallisuutta. L&&kekorttipalvelu lisdd kansalaisten tietdmystd omista
la&kkeistddn ja helpottaa yhteistyota asiakkaan ja terveydenhuollon valilla.
(L&&ketietokeskus 2011.)
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Englannissa on tehty tutkimus, jossa selvitettiin voisivatko potilaat osallistua omaan
ladkehoitoonsa enemmaén. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd tutkittua tietoa aiheesta on
vahan, jolloin aiheen tutkiminen oli tarkedad. Tutkimuksessa annettiin 104 potilaalle
taittuva, lompakkoon mahtuva ladkekortti ja potilaan ladkehoitoa mittaava taulukko,
joka kuvaa potilaan kasitystd omasta ladkehoidostaan. Myéhemmin potilaisiin otettiin
yhteytta neljan ja 11 kuukauden kuluttua, jolloin heiltd tiedusteltiin ovatko he
kaytténeet ladkekorttia. 42 potilasta ilmoittautui haastatteluun ja heista 38 % raportoi
kayttdvansa ladkekorttia. (Chae, Chae, Isaacson & James 2009, 677.)

Chaen ym. (2009) tutkimuksessa la&kekorttia kayttavat potilaat saivat aiempaa
parempia tuloksia oman ld&kehoitonsa tietdmyksesté. 41 tutkimukseen osallistunutta,
jotka eivat kayttaneet laakekorttia, sanoivat olevansa Kiinnostuneita kayttdmaan
korttia tulevaisuudessa tai kéyttdvat omaa toisenlaista korttia. Tutkimuksen
paatelménd todettiin, ettd merkittdvd madrd potilaista oli halukkaita kayttdmaan
la&kekorttia. L&&kekortin  kayttd myos lisasi kayttajien tietom&ardd omasta
ld&kehoidostaan. (Chae, Chae, Isaacson & James 2009, 677.)

Laakekortti on aiheena ajankohtainen, mutta tutkittua tietoa siitd l6ydettiin erittain
vahan. Aiheesta on tehty ammattikorkeakoulutasoisia opinnédytet6itd. (Tuovinen
2010; Hietaharju, Agren 2011.)

4.3 Laakehoidon Kirjaaminen

Potilasturvallisuuden ja laadullisesti hyvan hoidon takaamiseksi, on terveydenhuollon
ammattilaisille turvattava riittdvé tiedonsaanti (Saranto, Ensio, Tanttu & Sonninen
2008, 33). Tiedon kaytté on terveydenhuollon toiminnassa paivittéista, mika
tarkoittaa sitd, ettd tietoa kéytetdan, valitetddn ja tallennetaan jatkuvasti. Hoitotyo
perustuu tietoon, minkd& takia tarpeellisen ja oikean tiedon tulee olla

ammattihenkiloston kéytettavissa. (Saranto ym. 2008, 25.)
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4.3.1 Potilastietojen kirjaaminen terveydenhuollossa

Tiedon valittamiseen terveydenhuollossa tarvitaan viestintdd, johon sisaltyvét viestin
ldhettdjd, viestin vastaanottaja, viestintdkanava ja itse viesti. Hyvéan potilashoidon
kannalta viestintd on erityisen tarkedd ja edellyttdd kaikkien osatekijoiden

huomioimista. (Saranto ym. 2008, 157.)

Potilastietojen hallinta on kehittynyt terveydenhuollossa isoksi jarjestelméksi eli
systeemiksi, johon kuuluvat potilaita koskevien tietojen tuottamiseen, jakamiseen ja
séilyttamiseen tarvittavat valineet, ohjeet ja menettelytavat. Kirjatut tiedot ovat
erityisen tarkeitd potilaiden péivittaisessd hoidossa, silld hoitotietojen tulee olla
viiveettd kaytettavissa niita tarvitsevilla. (Saranto ym. 2008, 12.)

Suomesta ei 1oydy kaytdssa olevaa tietoldhdettd, jossa olisivat kaikkien potilaiden
laékitystiedot koottuna ja ajantasaisina. Ajantasaisten laaketietojen puuttuminen
saattaa viivastyttdd hoidon aloittamista esimerkiksi onnettomuustilanteessa. Mikali
potilaalla olisi aina mukana kattavat ja ajantasaiset l&&kitystiedot, nopeuttaisi se

hoidon aloittamista seka lisdisi sen turvallisuutta. (Laaketietokeskus 2010, 7.)
4.3.2 Laakehoitosuunnitelma

Ladkehoitosuunnitelmaan kuuluu aina Kkirjaamisprosessin suunnittelu ja itse
Kirjaamisen toteutuminen. L&akehoitosuunnitelmassa ja ladkehoidon kirjaamisessa
tulee huomioida ladkehoidon jatkuvuus ja joustava tiedonsiirto eri toimintayksikoiden
valilla. Potilaan ja hdanen laakehoitonsa turvallisuuden kannalta tarkeda on laékelistan

ajantasaisuus ja oikeellisuus. (Sosiaali- ja terveysministerié 2006, 60-61.)

Potilaan turvallisen ja onnistuneen la&kehoidon kannalta on tarkedd, ettd kaikki
potilaan ladkehoitoa koskevat tiedot kirjataan mahdollisimman tarkasti. Séhkoiset
potilasasiakirjaohjelmat voivat nopeuttaa ja helpottaa ladkehoidon Kirjaamista.
Sahkoiset potilasdokumentit my6s lisddvat ladkehoidon turvallisuutta potilaan
siirtyessa toiseen hoitopaikkaan. (Taam-Ukkonen & Saano 2010, 155-156.)
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On tarpeellista, ettd potilasdokumentit voidaan tulostaa ja esimerkiksi
ladketarjottimelle voidaan laittaa ladkelista. Potilaan kotiutuessa hanelle voidaan
antaa henkilokohtainen laékehoitokortti, johon on Kirjattu kaikki tarvittavat tiedot
hanen laékehoidostaan. (Taam-Ukkonen & Saano 2010, 155-156.)
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5 TAPAHTUMAN JARJESTAMISEN SUUNNITTELU

Seuraavassa kuvataan tdamén projektin suunnittelu- ja toteutusvaiheet Silfverbergin
(2007, 14) mukaan. Silfverbergin esittdmistd vaiheista kuvataan alustavat
taustaselvitykset, alustava rajaus ja liséselvitykset, yhteissuunnittelu sidosryhmien
kanssa sekd tydsuunnittelu ja hankkeen toteutus. Projektin seuranta ja arviointi

kuvataan tyon pohdinta-osiossa.
5.1 Alustavat taustaselvitykset, alustava rajaus ja lisaselvitykset

Opinnaytetyon aiheen valintaa pohdittiin pitk&an opinndytetyon véliseminaareissa ja
niiden valissd itsendisen opiskelun aikana. Opinndytetyon tekijat 1oysivat aiheita
Vaasan ammattikorkeakoulun aihepankista, mutta mikaan niista ei herattanyt
tekijoissa riittavad mielenkiintoa. Ohjaaja ehdotti tekijoille kahta heitd kiinnostavaa
aihevaihtoehtoa, joista tekijat valitsivat toisen. Valiseminaarissa aihe rajattiin osittain

ja projektille luotiin tavoitteet.

Opinndytetyon aihe hyvaksyttiin 11.3.2011, jonka jalkeen tekijat alkoivat tyostaa
tyésuunnitelmaa. Tekijat laativat teoreettista viitekehystd, suunnittelivat tapahtuman
tavoitteita ja mahdollisia yhteistydtahoja seka tutustuivat ladkekorttiin. Tekijat
osallistuivat myds maaliskuussa 2011 jarjestettyyn la&kekortti-tapahtumaan Rewell
Centerissa (Hietaharju ja Agren 2011).

Huolellisen suunnittelun tarkeyttd onnistuneen tapahtuman kannalta ei voida
ylikorostaa. Tapahtumaa jarjestettdessd tulee huomioida useita tahoja kuten yleiso,
yhteistyokumppanit, sidosryhmét ja organisaation oma henkilostd. (Kauhanen ym.
2002, 48.) Yleisotapahtumaa jérjestettdessa tdytyy miettia mika on tapahtuman
tavoite, mité jarjestetddn ja kenelle tapahtuma on suunnattu (Kauhanen, Juurakko &
Kauhanen 2002, 35). Kohderyhmad ja sen koostumus tulee tietda riittdvan hyvin, jotta
tapahtumasta osataan tehdd oikeanlainen (Vallo & Hayrinen 2003, 62). Laakekortti

tutuksi -tempauksen kohderyhmana olivat Vaasan Kivihaan Citymarket-tavaratalon
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asiakkaat, mutta tapahtuma oli suunnattu Kkaikille l4&kekortista ja omasta
ld&kehoidostaan kiinnostuneille ihmisille, jotka tempaukseen halusivat osallistua.

Tapahtuman tavoitteet tulee olla selvilld sen jarjestdjilla. Jarjestdjien tulee
huolellisesti suunnitella tapahtuma ja miettid keinot tavoitteiden saavuttamiseen. Kun
jarjestéjilla on selkeét tavoitteet ja suunnitelmat, on jalkik&teen helppo arvioida
tapahtuman onnistumista ja tavoitteiden saavuttamista. Tapahtumalla on hyva olla
tavoitteen lisdksi myos jokin selked viesti, mitd osallistujille halutaan kertoa. Kun
viesti on selked, jaa se paremmin muiden mieleen. (Vallo & Hayrinen 2003, 129-
132.) Laakekortti tutuksi —tempauksen tavoitteet on esitetty luvussa 2. Keskeinen
viesti kansalaisille oli, ettd k&yttamalla ladkekorttia, he lisddvat oman hoitonsa

turvallisuutta.

Projektin alustavaa rajausta mietittdessa on hyva tarkastella kehittdmistilanteeseen
liittyvia ongelmia ja mahdollisuuksia. Projektille voidaan laatia niin sanottu
nelikenttdanalyysi, josta kdytettadn nimitystda SWOT-analyysi. Tdman opinndytetyon
SWOT-analyysi on esitetty luvussa 3.2. (Silfverberg 2007, 15.)

Opinnaytetyon aiheen rajaus tapahtui yhteistyossd Vaasan keskussairaalan
yhteistyokumppaneiden ja opinndytetyon ohjaajan kanssa. Alusta asti tekijoille oli
selvad, ettd tapahtumassa jaetun tiedon tuli olla selke&dd ja tiivistettyd niin, etta
tempaukseen osallistujilla riittdisi kiinnostusta vastaanottaa ja kasitella tietoa.
Tekijoiden tyotd edistivat ja tydmaaraad rajasivat aiheen selvét rajat, joiden avulla
teoreettisen viitekehyksen laatiminen selkiintyi. Tempauksessa haluttiin esitell4 vain
la&kekorttia ja sen kayttdd, joten teoreettisessa viitekehyksessd kasiteltiin vain

turvalliseen ladkehoitoon liittyvia kasitteita.
5.2 Yhteissuunnittelu sidosryhmien kanssa

Syyskuussa 2011  tekijat  ottivat  yhteyttd  Vaasan  keskussairaalan
potilasturvallisuuskoordinaattori  Marina ~ Kinnuseen, joka oli  ehdottanut

opinnaytetyon aihetta alun perin. Hanelta kuultiin, ettd uusi tyéeldman yhteyshenkilo
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Vaasan keskussairaalassa oli Sari West, joka toimii SAKE-hankkeen (sahkoisen

asioinnin kehittdminen erikoissairaanhoidon palveluprosessissa) projektipaallikkona.

Tekijoiden saatua hyvéksynndn Vaasan keskussairaalalta ja Citymarketilta
ehdottamalleen tempauksen paivamaaralle, otettiin yhteytta Laéketietokeskukseen ja
ehdotettiin ~ yhteisty6td  tempauksen  jarjestdmisessd.  Laaketietokeskuksen

yhteyshenkil6 osallistui mielelld&n tapahtuman jarjestdmiseen materiaaliavustuksella.

Tempauksen yhteistyOtahoina toimivat Vaasan keskussairaala, Vaasan Kivihaan
Citymarket ja Lé&aketietokeskus. Vaasan keskussairaalasta yhteistybkumppanina
toimi SAKE-hankkeen ladkehoitovastaava, jonka kanssa kommunikoitiin sahkopostin
kautta ja sovittiin tempauksen yksityiskohdista. SAKE-hankkeesta vastaava henkild

osallistui tempaukseen viiden tunnin ajan ja esitteli ladkekorttia kohdeyleisolle.
5.3 Tyo6suunnittelu ja hankkeen toteutus

Tapahtumalle kannattaa luoda oma Kkésikirjoitus ja aikatauluttaa se selkedsti.
Késikirjoituksessa tai toisin sanoen tapahtuman suunnitelmassa kerrotaan mité
tapahtuu seka missa ja milloin tapahtuu. Tapahtuman kasikirjoituksesta on helpompi
hahmottaa kokonaiskasitys tapahtumasta ja sen kulusta. (Vallo & Héayrinen 2003,
182-182.)

Tapahtuma toteutetaan kasikirjoituksen mukaan, mutta mahdollisiin muutoksiin on
hyva suhtautua joustavasti. Tapahtuman sujuvuuden takaamiseksi kannattaa
tapahtuma jaksottaa selkeésti. Esimerkiksi tapahtuman ohjelmat eivét saa olla liian
pitkia ja taukoja tulee olla sopivasti. (Vallo & Hayrinen 2003, 186-187.)

Laékekortti tutuksi -tempauksen suunnitteluvaiheessa tekijat laativat tempauspaivélle
késikirjoituksen (Liite 2), jossa aikataulutettiin pdivan tapahtumat. Suunnitelmasta
kdy ilmi paivan aikataulu, jarjestelyiden ajankohdat ja aika, jolloin
yhteistyokumppanit ovat tempauksessa mukana.
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Suunnittelun aikana tehtiin materiaalilista (Liite 3). Tekijat ottivat yhteyttd Vaasan
Kivihaan Citymarketin tavaratalon johtajaan ja saivat luvan jérjestad tempauksen
11.10.2011 tavaratalon tiloissa. Materiaalilistassa lueteltiin yhteisty6tahoilta saatava

materiaali sek& materiaali, jonka tekijat itse hankkivat ja kustansivat.

Toteutusvaiheen alkuun kuuluu usein rakennusvaihe, jolloin tapahtuman kulissit ja
rekvisiitat pystytetdan. ltse tapahtuma kestad usein hyvin vahan aikaa verrattuna sita
edeltdvaan suunniteluun ja valmisteluun. Tapahtuman ohjelmaa kannattaa harjoitella
mahdollisuuksien mukaan ennalta mahdollisimman paljon. Jérjestdjien tulee osata
asiansa ja kayda lapi tapahtuman kasikirjoitus useasti. (Vallo & Hayrinen 2003,184-
185.)

Tapahtumassa jarjestettiin pieni empiirinen kysely. Sen tarkoituksena oli selvitta,
miten paljon kansalaiset tietdvat omasta saannollisestd laékityksestd. Tarkoituksena
oli my6s selvittdd, kuinka tuttu la&kekortti oli kansalaisille. Tyon
suunnitteluvaiheessa tehtiin kyselylomake (Liite 4 ja 5) suomeksi ja ruotsiksi.
Lomakkeet  hyvéksytettiin  opinndytetydon  ohjaajalla  ja  keskussairaalan
yhteistydkumppaneilla. Ruotsinkielisen lomakkeen kielen tarkasti ruotsin Kkielen

opettaja.

Tapahtuman jarjestamisen jalkeen alkaa jalkimarkkinoinnin vaihe, jolloin muun
muassa kiitetddn yhteistyokumppaneita, osallistujia ja tyontekijoitd. Tapahtumasta
kerédtdan palaute ja selvitetddn saavutettiinko tavoitteet. Tapahtumasta kannattaa tehda
myos yhteenveto, joka voidaan esittdd esimerkiksi yhteenvetopalaverissa. (Vallo &
Hayrinen 2003, 203-207.) Tapahtuman jalkeen kerattiin suullista palautetta
tyéeldamén yhteistyéhenkil6iltd. Yhteenvetona tapahtumasta toimii tekijoiden
opinnaytetyoraportti.

Seuraavassa tarkastellaan tavoitteiden saavuttamista varten hankittua teoreettista

tietoa.
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5.3.1 Vuorovaikutus

Koska Laadkekortti tutuksi —tempauksessa esiteltiin ladkekorttia kansalaisille
suullisesti, tekijat valmistautuivat kerddmalla tietoa hyvasta vuorovaikutuksesta ja
kansalaisten kohtaamisesta. Tekijat valmistautuivat my6s tempausta varten

kerddmalla tietoa tapahtuman jarjestdmisestd, jotta tempauksesta tulisi onnistunut.

Vuorovaikutteisen ohjaussuhteen ohjaus etenee sek& sanallisen etta sanattoman
viestinnan avulla. Ohjaustilanteen tavoitteena on, ettd hoitaja ja asiakas ymmartavét
keskustelussa kasiteltdvat asiat samalla tavalla, puhuttava kieli on yhteinen ja he
saavuttavat yhteisymmarryksen. Tavoitteen saavuttaminen ei kuitenkaan ole aina
mahdollista. (Kyngas, K&éaridinen, Poskiparta, Johansson, Hirvonen & Renfors 2007,
38.)

Sanattomaan viestintdan kuuluvat kehon Kieli, ilmeet, eleet ja teot. Ndiden kontrolli
voi olla vaikeaa, koska sanatonta viestintdd ldhetetddn myo6s paljon
tiedostamattomasti. Sanattoman viestinnan pyrkimys on taydent&d, painottaa, tukea,

korvata tai jopa kumota sanallista viestintad. (Kyngas ym. 2007, 39.)

Tekijat miettivat ennen tempausta, sitd miten lahestyd asiakkaita, varsinkin
sanallisesti. Tekijoiden taytyi lahestyd asiakkaita heiddn omilla ehdoillaan ja jos
asiakas ilmaisi ettei hantd kiinnosta ladkekortti, ei hdnelle sitd mytskaan alettaisi
“tyrkyttamaan”. Sanallisessa viestinndssé piti huomioida miten asian sanoisi ruotsin

kielella niin, etta viestin sisalto olisi kuitenkin sama kuin suomenkielisille.
5.3.2 Tiedottaminen

Jarjestdjien tulee miettia milla eri tavoilla tapahtuman kohderyhma tavoitetaan. On
hyvé tehd& oma suunnitelma markkinoinnin ja mainostuksen suhteen, jossa tulee ilmi
mitd, milloin, miss&d ja kenelle tiedotetaan. Tapahtuman kohderyhman lisaksi

tapahtumasta tulee informoida yhteistydkumppaneita. (Harju 2003, 20.)
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Opinndytetyon tekijat loivat tempauksesta tiedotteen (Liite 6), jonka muotoilussa
opinndytetydon ohjaaja seka ty0eldman yhteyshenkild auttoivat. Tempauksesta
tiedotettiin sahkopostitse Vaasan ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan
opettajille  ja  opiskelijoille.  Tyodelamén  yhteyshenkilon  ehdotuksesta

séahkopostitiedote lahetettiin myos Vaasan keskussairaalan potilasjarjestoille.

Tempauksesta tiedotettiin myos Internetissd toimivan yhteisopalvelu Facebookin
kautta, jonne opinndytetyon tekijat perustivat avoimen tapahtuman ja kutsuivat tdnne
omia ystdviaan ja tuttaviaan. Tiedottamisessa ja mainostuksessa kéytettiin ndin apuna
tekijoiden omia ystavia ja tuttavia, joiden kautta tieto kulkeutui laajemmalle yleistlle
katevasti ja ilmaiseksi. Nain voitiin saada suurempi osallistujamadra tempaukseen.
Tietoa levitettiin my6s hoitoalan kontaktien kautta l4d&kekortista kiinnostuneille,
jolloin kiinnostuneet paasivat osallistumaan tempaukseen ja lisédmé&an omaa
ammattitaitoaan hoitotydssa. Tdméan tavoitteena oli lisatd ladkekortin tunnettuutta ja

kayttoa sairaanhoitajien keskuudessa.

5.3.3 Tapahtuman luvat ja budjetti

Tapahtuman jarjestaminen vaatii usein erilaisten lupien hankintaa. Esimerkiksi
suurista tapahtumista tulee ilmoittaa poliisille ja paloturvallisuutta koskevista asioista
palokunnalle. Suurin arpajaisiin ja kerayksiin tarvitaan myos erillinen lupa. Lupa-
anomuksiin ja niiden tarpeellisuuteen saa apua Internetistd l0ytyvasta lupaoppaasta.
(Harju 2003, 23-24.)

Tapahtuman suunnittelussa oleellinen seikka on my6s budjetti. Jarjestdjien tulee ottaa
selville kuinka paljon jarjestdminen tulee maksamaan. Budjetin suunnittelussa voi
ottaa mallia aiemmista vastaavista tapahtumista. Budjettiin sisaltyvat muun muassa
tarvittavat materiaalit ja paikkaan liittyvat kustannukset. (Vallo & Hayrinen 2003,
167-168.)

Ladkekortti  tutuksi —tempaukseen budjetti oli hyvin pieni. Tekijoiden

kustannettavaksi jai auton bensiinit, kynat ja kyselylomakkeet. Kaikki muu materiaali
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saatiin lainattua, jolloin niistd ei syntynyt kustannuksia. Lisaksi tempauksen
jarjestyspaikka Citymarketissa oli ilmainen.

5.3.4 Ajankohta ja paikka

Tapahtuman onnistumisen kannalta on tarkedd valita huolella sopiva ajankohta.
Tapahtuman luonne ja kohderyhma maéarittavét usein paljon ajankohtaa. Ajankohdan
valinnassa kannattaa huomioida esimerkiksi lomat, vuodenajat ja muut jarjestettavat
tapahtumat. Esimerkiksi tietyt televisio-ohjelmat, kuten urheiluohjelmat voivat

aiheuttaa yleistkatoa. (Kauhanen ym. 2002, 37.)

Tapahtuman ajankohdan suunnittelussa on hyva huomioida myds tapahtuman
luonteelle sopiva vuorokaudenaika. Esimerkiksi jos haluaa tydssakayvien osallistuvan
tapahtumaan, kannattaa siitd ainakin osa olla virka-ajan ulkopuolella. Tapahtuman ei
pida olla liian pitka, jotta osallistujien mielenkiinto ja jarjestajien voimavarat riittavat.
(Vallo & Héyrinen 2003, 163.)

Tekijat sopivat kaikkien yhteistyokumppaneiden ja opinndytetyon ohjaajan kanssa,
ettd tempauksen ajankohtana oli 11.10.2011 kello 10-17. Kellonajan tekijat valitsivat
niin, ettd paivasta ei tullut lilan pitka ja rankka, mutta mahdollisimman monet

ihmiset, tydssakayvat mukaan lukien, paasivét osallistumaan tempaukseen.

Tapahtumapaikan valinnassa otetaan huomioon tapahtuman luonteen liséksi
osallistujat. Jarjestdjien tulee miettid, millaisia vaatimuksia tapahtuma aiheuttaa
paikalle. Voiko tapahtuman jarjestad esimerkiksi ulkona ja tarvitaanko sinne
katoksia? Paikan suhteen on hyva olla varasuunnitelma etenkin jos se jarjestetdan
ulkona. (Vallo & Hayrinen 2003, 156-157.)

Tapahtumapaikan sijainti tulee miettia tarkkaan. Etéisyys ei ole aina oleellisin asia,
mutta tapahtumapaikan tulee olla saavutettavissa ja kulkuyhteyksien toimivia.

(Kauhanen ym. 2002, 38.) Tilassa tulee huomioida nékyvyys ja kuuluvuus niin, etta
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nékoesteitd ei ole ja akustiikka on toimiva. Tilan ominaisuudet olisi hyvé tarkastaa eri

puolilta tilaa ja varauduttava mahdollisiin muutoksiin. (Harju 2003, 11.)

Aluksi on hyva miettid paikan suhteen isompia asioita, kuten tilan koko ja tekniikan
mahdollisuudet tilassa. Mydhemmin voidaan hioa yksityiskohtaisempia asioita.
Tapahtuman jarjestamisen kannalta on hyva huomioida tilassa sen muunneltavuus ja
mahdolliset somistukset, joita tehddin tapahtumaa varten. Jarjestajien on hyva
miettid, tarvitaanko esimerkiksi poytié ja tuoleja alihankkijoilta vai jarjestyvatkoé ne
tilan puolesta. (Vallo & Hayrinen 2003, 129-130.)

Aiempi opinndytetyona toteutettu ladkekortti-tapahtuma oli jarjestetty Vaasan
keskustassa Rewell Centerisséd ja nyt tdman tyon yhteistyohenkild ehdotti, ettd
jarjestettéisiin samankaltainen tapahtuma Vaasan Citymarketissa tai Prismassa, missa
on erilainen asiakaskunta. Tekijoiden mielestd Vaasan Kivihaan Citymarketissa on
rauhallisempi tila esitelld ld&kekorttia ja tekijat uskoivat, ettd ihmiset ovat siella

kiinnostuneempia tutustumaan laakekorttiin.
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6 TAPAHTUMAN TOTEUTUS

Seuraavassa kuvataan tempauksen jarjestamista ja kulkua seké kasitelladn empiirisen

kyselyn tuloksia.
6.1 Tempauksen kulku

Tempausta jarjesteltiin etukateen paljon, mutta suurimmat jérjestelyt jaivat tempausta
edeltdvélle paivélle ja itse tempauspéivalle. Edellisend péivana haettiin
Ladketietokeskuksen lahettdmad materiaalia VVaasan keskussairaalan keskusvarastosta
ja Vaasan keskussairaalan materiaalia info-pisteestd. Kavi kuitenkin ilmi, etta
vahtimestari ei tiennyt missa materiaalit olivat ja tekijat joutuivat siirtdmaan

hakemisen tempauspaivalle.

Tempausta edeltdvand paivanad tekijat kokosivat Laaketietokeskukselta saamansa
messupOydan ja kuvatelineen, jotta seuraavana péivana jarjestelyt sujuisivat sujuvasti.
Tempauspéivaa varten tekijat tekivét palautelaatikon kyselylomakkeille, tulostivat
kyselylomakkeet ja valitsivat yhtendiset vaatteet seuraavaa pdivaa varten. Tekijat

kavivat myos ostamassa kynat kyselylomakkeiden tayttamisté varten.

Tempauspaivana tekijat kavivat uudelleen keskussairaalan info-pisteessé kysyméassa
materiaaleja, jotka SAKE-hankkeen projektipaallikké oli toimittanut sinne.
Materiaalit kannettiin autoon ja tekijat lahtivat Kivihaan Citymarket-tavarataloon.
Tavaratalo aukesi klo 9.00, mink& jalkeen tekijat menivat info-pisteelle
ilmoittautumaan. Taman jalkeen tekijat kantoivat autosta kaikki materiaalit aulaan ja
alkoivat koota kuvatelinettd, messupOytéa ja julisteseinéa.

SAKE-hankkeen vastaava Sari West saapui paikalle klo 10.00, jolloin saatiin hanelti
poytéliina poytaa varten, julisteet julisteseindén ja tietokone. Poytdliinan poydalle
levittdamisen jalkeen tekijat asettelivat paperiset materiaalit poydalle. Pdydélle
asetettiin  myo6s tietokone, jota varten hankittiin Citymarketilta jatkojohto.

Tietokoneeseen kytkettiin Internet-yhteys, jotta voitiin esitelld sahkoista Ladkekorttia
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Ladkekortti.fi —palvelusta. Julisteseindén kiinnitettiin VVaasan keskussairaalan julisteet
potilasturvallisuuden edistamisestd. Poydalla jaettavia paperisia materiaaleja
la&kekorttien lisaksi, olivat Ladkekortti.fi —palvelun kayntikortit (Liite 7) seké ohjeet

palvelun kéayttéon (Liite 8).

Kun tekijat olivat saaneet jarjestelyt valmiiksi, alkoivat he yhdess&d Sari Westin
kanssa jakaa ladkekortteja (Liite 1) poydan l&heisyydessé ja kauempana kéaytavalla.
Kansalaisia informoitiin la&kekortista ja sen kéytostd mahdollisimman paljon. Hyvin
harva asiakas tuli tempauspisteeseen, koska monet luulivat, etta tekijat myyvét jotain
maksullista. Osa ihmisistd oli yllattyneita siit, ettd he saivat ladkekortin ilmaiseksi.

He olivat my0s kiitollisia, koska todella tarvitsivat ldékekorttia.
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Kuva 1. Opinnéytetyon tekijat tempauspaikalla.

Aluksi tekijoille oli vaikeaa lahestyd tuntemattomia ihmisid, varsinkin kun osa
lahestyttavista oli hyvin toykeita. Vahitellen tekijat kuitenkin rohkaistuivat ja saivat
lisad itseluottamusta seka positiivista palautetta asiakkailta, mik& motivoi jatkamaan
la&kekorttien esittelyd. Vaikka monet ihmiset eivét tulleet tempauspisteelle, ottivat he
kuitenkin mukaan la&kekortin ja laakekortti.fi-palvelun kayttdohjeen, mik& edisti

heidén tietdmystéan ladkekortista.

Tempaukseen osallistui monia ihmisid Facebookissa jarjestetyn tapahtuman myota,
jolla mainostettiin tekijéiden tuttaville tempausta. Tempaus siis sai lisad osallistujia

mainostuksen myota.
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Tempauksessa jarjestettiin kysely, johon harvalla oli aikaa tai halua vastata. Useat
thmiset kuitenkin yllattyivat positiivisesti, kun kuulivat tekijoiden olevan
opiskelijoita ja tekevan opinndytety6td. Talléin he olivat omien sanojensa mukaan
halukkaampia vastaamaan kyselyyn kuin jos tekijat olisivat olleet keskussairaalan
tyontekijoitd. Tekijoille tuli toisinaan tunne siitg, etta asiakkaat ikaan kuin syyllistivat
heitd omista sairauksistaan. He olivat kuitenkin positiivisemmalla mielelld, kun
kuulivat tekijoiden vasta opiskelevan sairaanhoitajiksi. Osa asiakkaista kertoi
tyoskentelevansa hoitoalalla ja ettd ladkekortti oli heille tuttu. Hyvin harva oli
kuitenkin halukas vastaamaan kyselyyn. Osa kyseli myds, ettd tulevatko tulokset
johonkin osastolle nakyviin.

Tempauksen kesto oli liian pitkd, silla tekijat eivédt olleet ottaneet huomioon
seisomisen raskautta. Hyva lopetusaika tempaukselle olisi ollut kello 16.00.
Asiakaskunta ei muuttunut juurikaan péivan aikana, vaan oli samanlaista koko ajan.
Ihmisid tuli eniten lounaan aikaan ja kello 14-16. Ihmisid myos tuli toisinaan paljon
kerralla ja valilla saattoi olla hiljaisempaa. Osalle ihmisista ei ehditty esitella

ladkekorttia ruuhkan aikana.

Viimeinen tunti tempauksesta oli raskas, silla tekijoiden energia ei enda riittanyt.
Tekijat istuivat poydan takana, jolloin monia ihmisia tuli kdymaéan poydan luona ja
kysymaan mistd on kysymys. Osa ihmisista siis tuli helpommin tutustumaan itse, kun

heille ei “tyrkytetty” mitaan.

Tempauksen loppupuolella otettiin  valokuvia tekijoistd ja tempauspaikasta.
Tempauspiste purettiin kello 17, minka jalkeen tavarat kuljetettiin autoon. Tekijat
kiittivat Citymarketin tyontekijoitd ja pyysivat valittdméaan kiitoksen myaos

tempauspaikan jarjestajalle.
6.2 Kyselyn tulokset

Tempauksen yhteydessa toteutetussa kyselyssa (Liitteet 4 ja 5) saadut vastaukset

analysoitiin manuaalisesti. Kyselyyn vastasi 36 ihmistd, joista 23 vastaajalla oli



27

sédannollinen laékitys. Sdannollisen laakityksen kayttajista yhdeksan tunsi ladkekortin
ja kolmella oli ladkekortti my0s kaytossa. 13 vastaajalla ei ollut s&annollista

la&kitystd, ja heista seitseman tunsi ladkekortin.

Kyselyyn osallistuneista alle 20-vuotiaita oli yksi, 21-40-vuotiaita 17, 41-60-vuotiaita

seitseman ja yli 60-vuotiaita 11.

Alle 20-vuotiaalla vastaajalla oli yksi ladke saannollisessa kéytossa ja han ei tuntenut

ladkekorttia entuudestaan.

Viidella 17:sté 21-40-vuotiaasta vastaajasta oli saannollisessa kaytossa yksi tai kaksi
la&kettd. Kaikista 21-40-vuotiaista kuusi vastaajaa tunsi ladkekortin, mutta kukaan ei
kayttanyt sitd. Yksi vastaaja, jolla oli sd&nnollinen laakitys, ei tuntenut laakekorttia.
Viidelle 21-40-vuotiaalle saannollisesti laakitysta kayttaneille laakekortti oli tuttu,
mutta he eivat kayttaneet sitd. 21-40-vuotiaista 11:11a ei ollut sd&nndllista ladkitysta

kaytossa. Heistd kuudelle oli ladkekortti tuttu ja viidelle l1adkekortti oli tuntematon.

Viidelld 41-60-vuotiaalla oli kaytossa sadannodllinen ladkitys ja kahdella ei ollut
sdannollista laakitysta. Saannollisessd kaytossd oli 1-8 ladkettd. 41-60-vuotiaista
kolme tunsi ladkekortin ja kahdella ladkekortti oli myds kaytossa. Viidestd
sédannollisen ladkityksen kayttajasta yksi tunsi ladkekortin, mutta ei kayttanyt sité ja
yksi kaytti laakekorttia. Kolme sadnnollisesti ladkkeitd kéyttavad vastasi, ettd
laékekortti ei ole heille tuttu. Toiselle kahdesta vastaajasta, joilla ei ollut saannollista
ladkitystad kaytossd, ladkekortti ei ollut tuttu ja toinen vastaaja Kirjoitti kayttdvansa

la&kekorttia tybhonsa kuuluvana.

Yli 60-vuotiaista kaikilla oli sdannoéllinen laakitys. Heilld oli 1-6 laaketta
sdannollisessa kaytossa. Vastaajista viisi tunsi ladkekortin, mutta kolme ei kayttanyt
sitd ja kaksi myos kaytti sitd. Kuudelle vastaajista ladkekortti ei ollut tuttu. Yksi

vastaajista kaytti ladkekorttia, mutta ei muistanut omien ladkkeidensd lukumaéaraa.
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7 POHDINTA

Tempauksen jarjestaminen oli vaativa, mutta antoisa projekti ja arvokas kokemus.
Projektin jarjestdminen kehitti opinnaytetyontekijoiden omaa osaamista, mista on
todenndkdisesti hyotyd tulevaisuudessa sairaanhoitajan ammatissa. Seuraavassa

kuvataan prosessin kulkua, arviointia ja tavoitteiden toteutumista.
7.1 Eettisyys ja luotettavuus

Tempausta varten lupa haettiin Vaasan Kivihaan Citymarketin johtajalta, jotta saatiin
lupa jérjestdad tempaus Citymarketin tiloissa. Tempauksen yhteydessé jérjestettiin
pieni kysely, johon ei ollut mahdollista hakea lupaa miltddn organisaatiolta. Kyselyyn
osallistuneet antoivat tietoisen suostumuksensa vastaamalla kyselyyn saatuaan siita
tietoa (Kankkunen, Vehvilainen-Julkunen 2009, 176).

Opinnaytetyon tekijoille oli alusta alkaen térkedd tempauksen eettisyys ket&én
loukkaamatta tai vaheksymaéttd. Tekijat pyrkivat luomaan tempauksesta helposti
ldhestyttdvan lampimén ja luotettavan ilmapiirin myota. Ihmisille selvennettiin se,
etta kyselyyn osallistuminen oli vapaaehtoista ja yksityistd, jolloin siihen sai vastata
omassa rauhassa ja kyselyyn vastattiin nimettomaésti (Liite 4 ja 5). (Kankkunen,
Vehvildinen-Julkunen 2009, 179.)

Kyselyyn ei liittynyt arvontaa eikd myodsk&an palkintoja sen myo6td. Kyselyyn
osallistujat olivat halukkaita vastaamaan kyselyyn sen itsensa takia, eikd palkinnon
takia. Tekijat myos halusivat, ettd kysely tapahtui nimenomaan kyselylomakkeella,
jolloin kyselyyn osallistumisen kynnyksen ajateltiin olevan alempana, kuin jos

osallistujia olisi haastateltu.

Taytetyt kyselylomakkeet olivat vain opinnéytetyon tekijoiden hallussa ja kaytossa
tempauksen aikana ja sen jéalkeen. Kyselylomakkeet havitettiin heti analysoinnin
jalkeen, miké& pois sulki niiden mahdollisen vaarink&yton. (Kankkunen, Vehvildinen-
Julkunen 2009, 184).
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Opinndytetyossa kaytettiin vain alle kymmenen vuotta vanhoja lahteitd, jolloin
tutkittu tieto oli mahdollisimman uutta ja ajankohtaista. Tamé& paransi opinnédytetyon

luotettavuutta.
7.2 Prosessin arviointi

Talle projektille laadittiin tyon suunnitteluvaiheessa SWOT-analyysi (Silfverberg
2007, 14-15.), jonka toteutumista arvioidaan seuraavassa.

7.2.1 Vahvuudet

Projektin  vahvuuksiksi  koettiin  suunnitteluvaiheessa se, ettd Vaasan
ammattikorkeakoulussa oli tehty aiemmin kaksi opinndytetyota ladkekortista. Tekijat
olettivat, ettd he voisivat saada niistd apua loytamalla l&ahdeluetteloista sopivia
ldhteitd. Tdma vahvuus osoittautui todeksi ja aiemmista opinnéytetdista oli suuri apu
lahteiden hakemisessa, mutta se myos alussa rajoitti tekijoitd uskaltamasta hakea
rohkeammin itse omilla hauilla. Tekijat hyddynsivat myds aiemmin opinnédyteyossa
esitettyja kehittdmisehdotuksia ja sijoittivat tempauksen alkamaan jo aamupaivéasté.

Kuten alussa arvioitiin, tempauksen suurena vahvuutena olivat jo aiemmin syntyneet
yhteistydkontaktit ammattikorkeakouluopiskelijoiden ja tydeldamén edustajien vlille.
Tekijoille oli suuri etu se, ettd Vaasan keskussairaalalla ja L&é&ketietokeskuksella oli

jo kokemusta aiemmasta tempauksesta ja sen jarjestdmisesta.

Tekijat kokivat SWOT-analyysinsa mukaisesti vahvuudeksi myds omat sosiaaliset
taitonsa ja ulospéin suuntautuneet luonteensa. Niistd oli tempauksessa suuri hyoty,

koska ne todella auttoivat lahestymaén ihmisia rohkeammin.
7.2.2 Heikkoudet

Projektin alussa sen heikkoudeksi epdiltiin ladkekorttiin liittyvan tutkitun tiedon
vahéisyyttd. Tutkittua tietoa I0ytyi karsivéllisen hakemisen jdlkeen, etenkin

kansainvalisista lahteista. Tekijoiden todelliseksi heikkoudeksi paljastui kuitenkin
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puutteet englannin kielen taidoissa, mik& vaikeutti hakujen tekemista tietokannoissa
ja englanninkielisen tekstin k&antamistd suomeksi. L&&kekortti on uusi apuvaline
terveydenhuollossa, jota ei ole tutkittu viel& paljoa, miké aiheutti sen, etté tekijat eivat

I0ytdneet Suomessa tutkittua tietoa ladkekortista niin paljon kuin he aluksi olettivat.

Projektin jarjestamisen suureksi heikkoudeksi epailtiin myos tiukkaa aikataulua, joka
johtui tekijoiden viivyttelystd tempauksen jarjestamisen alkuvaiheessa. Aikataulun
tiukkuus ei Kkuitenkaan vaikuttanut itse tempauksen onnistumiseen, mutta aiheutti

stressié tekijoille.
7.2.3 Uhat

Projektin uhkaksi tekijat kokivat kyselyyn osallistujien mahdollisen véhéisen méaaran.
Tama uhka toteutui, silla tempauksessa kyselyyn osallistui vain 36 henkil6a, miké oli
tekijoiden mielesta yllattdvan vahan. Kaiken kaikkiaan tempaukseen kavi

tutustumassa arviolta 200 henkil6a.

Uhkaksi koettiin myos kyselylomakkeen kysymysten mahdollinen epdonnistunut
muotoilu. Kyselyyn osallistuneet kehuivat kysymysten ymmarrettavyytta ja kertoivat
olleensa tyytyvaisia kyselyn viemdaan aikaan, silla se ei heiddn mielestdan vienyt

lilkaa aikaa. Tama uhka ei siis toteutunut.
7.2.4 Mahdollisuudet

Tempauksen mahdollisuutena tekijat nakivat suunnitteluvaiheessa tapahtumapaikan
monipuolisuuden, mik& ei lopulta pitdnyt paikkaansa. Tapahtumapaikka ei ollut
tarkoituksenmukainen, sill4 ihmiset eivat kulkeneet tempauksen jérjestdjien ohi, vaan
menivat kaukaa kassoilta suoraan ulos tavaratalosta. Kansalaisille jaettiin
ladkekortteja kassalta tulemisen jéalkeen, kaukana tempauspdydastd, mutta heitd oli

vaikeaa enédé ohjata palaamaan taaksepdin vastaamaan kyselyyn.
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Tempauksen mahdollisuudeksi osoittautui suunnitelman mukaisesti my0ds se, ettd
tekijoilld oli mahdollisuus vaikuttaa tempauksen ajankohtaan. He saivat p&attaa

ajankohdan yhdessa yhteistydkumppaneiden kanssa.
7.3 Tavoitteiden toteutuminen

Taman toiminnallisen opinndytetyon ensimmaéisend tavoitteena oli informoida
kansalaisia ladkekortista ja sen kaytostd. Tavoite toteutui kohtalaisen hyvin, sill&
ihmiset antoivat paljon palautetta siitd, miten paljon he todella saivat uutta tietoa.
Jotkut tunsivat ladkekortin entuudestaan, mutta hyvin useille se ei ollut tuttu ja he

olivat halukkaita kuulemaan siita.

Tempauksessa jaettiin l&akekortteja seka Lé&akekortti.fi —palvelun kayntikortteja
(Liite 7) ja ohjeita palvelun kayttoon (Liite 8). Materiaaleja jaettiin aulan kéaytavalla
ihmisille suoraan kéteen ja niitd jaettiin my6s pdydan vieressd. Myds muuta

informaatiota ladkekortista annettiin suullisesti.

Opinndytetyon toisena tavoitteena oli edistdé ladkkeiden omatoimista kirjaamista ja
sitd kautta edistaa tiedon siirtymista potilaiden hoidossa. Useat kyselyyn vastanneista
kertoivat tuntevansa ladkekortin, mutta eivat kayttaneet sitd. Tempauksen jarjestajat
pyrkivat perustelemaan suullisessa neuvonnassa l&akekortin kayton merkitystéd
potilasturvallisuuden  kannalta. Kansalaiset myonsivat, ettd omatoimisesta
Kirjaamisesta on hy6tyd, mutta he eivat sitd vield tee. Useat my0s sanoivat ottavansa
laékekortin tdman jalkeen aktiivisempaan kéayttéon. Tavoite siis toteutui osittain, silla
ainakin muutamat ihmiset olivat halukkaita aloittamaan omatoimisen ladkkeiden

kirjaamisen. Lopullisesti timé&n toteutumista ei voi arvioida.

Opinndytetyén kolmantena tavoitteena oli tuottaa empiiriselld kyselyll& tietoa, jonka
avulla voidaan kehittaa la&kekortista tiedottamista. Kyselyyn vastanneiden maaré oli
pieni, jolloin tuloksien yleistettavyys myo6s oli pieni. Tuloksista pystyi tekemaén
suuntaa antavia johtopaatoksia ja niitd voi hyddyntad tulevaisuudessa tiedottamisen

kehittamisessd. Monet ihmiset valittelivat sitd, etteivat olleet saaneet aiemmin
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la&kekorttia terveyskeskuksesta vaikka olivat sellaista etsineet. L&&kekortista
tiedottamista voisi edistad siten, ettd kansalaiset tietaisivat paremmin, misté he voivat
la&kekortin saada. Esimerkiksi terveyskeskuksien ja ambulanssien henkilokunta voisi
jakaa laékekorttia potilailleen, mika edistéisi ladkekortin tunnettuutta. L&akekorttia

voisi my6s mainostaa enemman mediassa, kuten sanomalehdissa.

Kyselyssa saatujen tulosten perusteella voi paatelld, ettd 21-40-vuotiaat tunsivat
ld&kekortin parhaiten, vaikka heistd vain viidella oli sdanndllinen laékitys. 41-60-
vuotiaista vain yhdelld oli laakekortti kaytossd, vaikka viidella oli saanndllinen
la&kitys. Yli 60-vuotiaista vastaajista kaikki kayttivat la&kitystd, mutta vain kahdella
la&kekortti oli kdytossa. Tuloksista voidaan paatelld, etta he, jotka lddkekorttia todella

tarvitsisivat, eivat sita kayta. Puolelle heistd ladkekortti ei ole edes tuttu.

Opinnaytetyon neljantena tavoitteena oli edistdd tekijoiden omia kansalaisten
kohtaamisen taitoja ja potilaan ohjauksen taitoja seka sitd kautta omaa ammattitaitoa.
Tavoite toteutui hyvin, silla itse tempauksesta sai paljon hyvadd kokemusta
kansalaisten kohtaamisen ja ohjaamisen myota. Itsevarmuus kohdata tuntemattomia
kansalaisia kasvoi ja tekijat saivat lisdd rohkeutta nayttdd olevansa asiantuntijoita
tdssd asiassa. Tekijat myos kasvattivat omaa ammattitaitoaan kaiken keskustelun
myo0t4, silla niisté sai paljon kokemusta erilaisten ihmisten kohtaamisesta ja toimeen

tulemisesta heidan kanssaan.
7.4 Kehittamisehdotukset ladkekortin esittelyyn jatkossa

Kyselyn tuloksista seké keskusteluista kansalaisten kanssa kévi ilmi, ettd monet yli
60-vuotiaat eivat tunteneet tai kéyttdneet la&kekorttia, vaikka he kokivat sen
tarpeelliseksi. Ladkekortteja olisi tarpeen esitelld ja jakaa jossakin, missé se olisi
heille helposti saatavilla. Monet kansalaisista olisivat kaivanneet la&kekortin esilla
oloa terveyskeskuksissa. L&&kekorttia olisi myds hyvd jakaa esimerkiksi

ambulanssissa, missa kohdataan paljon kansalaisia paivittain.
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Lahde: Ladketietokeskus. 2011. La&kekortti.fi. [viitattu 26.5.2011] Saatavilla www-muodossa:

URL.:http://ladkekortti.fi/




LIITE 2

Laakekortti tutuksi —tempauksen kasikirjoitus

Tiistai 11.10.2011

Kello 7.00 Jéarjestdjat ovat yhteydessd Vaasan Kivihaan Citymarketin yhteyshenkiléon Mervi
Jokelaan.

7.30 Jarjestdjat varmistavat materiaalilistasta, ettd kaikki tarvittava on mukana. Lahdetaan
Citymarketiin.

9.00 Jarjestajat valmistelevat tempauspaikan Citymarketin aulassa. Laitetaan poydat valmiiksi,
paperit ja esitteet pdydille ja pystytetddn Poster-seinat julisteineen. Laitetaan tietokone valmiiksi
poydélle ja avataan sahkoinen ladkekortti tietokoneen naytolle.

09.00 Citymarket avataan. Jatketaan pdydan valmistelua ja kerrataan paivan kulun
suunnitelmasta.

10.00 Léaakekortti tutuksi -tempaus alkaa virallisesti. Kerrotaan ihmisille la&kekortista, jaetaan
laékekortteja ja pyydetaan heita osallistumaan kyselyyn.

11.00 Tempauksen jarjestdjien vapaaehtoiset avustajat saapuvat paikalle. Heitd on etukdteen
informoitu tapahtuman kulusta ja sisallosta. Kerrataan heidan kanssaan heille kuuluvat tehtavat.

11.30 Toinen tapahtuman jarjestijd pitdd lounastauon, jonka ajaksi opinndytetyon tekijoiden
avustaja tulee auttamaan toista jarjestajaa.

12.00 Toinen tapahtuman jarjestijd pitdd lounastauon, jonka ajaksi opinndytetyon tekijoiden
avustaja tulee auttamaan toista jéarjestajaa.

12.30 Jarjestdjien avustajat voivat poistua ja jarjestajat kiittdvat avustajiaan yhteistyosta.

12.30-17.00 Esitelladn laékekorttia paperisessa ja virtuaalisessa muodossa. Pyydetaan ihmisia
osallistumaan kyselyyn. L&hestytddn ihmisid myos kaytavalla ja pyydetddn heitd ystavallisesti
tutustumaan laakekorttiin.

17.00 L&&kekortti tutuksi —tempaus loppuu.

17.00-18.30 Puretaan tempauspaikka. Vieddan tavarat autoon ja siivotaan paikka. Kiitetdan
Citymarketia yhteistyosta. Lahdetdan kotiin, kun kaikki on valmista.

Seuraavalle padivélle jaa tavaroiden vieminen Kkeskussairaalalle ja  postittaminen
Ladketietokeskukselle. Lisaksi SAKE-hankkeen yhteyshenkild Sari West osallistuu paivaan klo
10-15. Tempaukseen osallistui my6s keskussairaalan tyontekija klo 13-15.



Materiaalin hankintasuunnitelma
Materiaali keskussairaalalta:

e Tietokone ja Internet
e Poster-sein ja julisteet
e Hyvadssa hoidossa —t-paidat

Materiaali Laaketietokeskukselta:

e Roll-up

e Messupoyta

e Ladkekortteja suomeksi ja ruotsiksi
o Laadkekortti-kayntikortteja

o Laakekortti.fi-sivuston kayttoohjeita

Vaasan ammattikorkeakoululta:
e Hakuoppaita
Tempauksen jarjestdjien hankkima materiaali

e Palautuslaatikko kyselylipukkeille
o Kyselylipukkeet
° Kynié

Lainatut tavarat palautetaan 13.10.2011

LIITE 3



LIITE 4

LAAKEKORTTI TUTUKSI

Tama on vapaaehtoinen ladkehoidon kirjaamista koskeva kysely, johon vastataan nimettomasti.
Antamianne tietoja kdytetaan ladkehoidon kirjaamisen edistdmiseen. Vastatessanne laittakaa rasti
sopivaan ruutuun tai Kirjoittakaa vastaus viivalle.

Mihin ikdluokkaan kuulutte?
alle 20 vuotta

41-60 vuotta

1.

[]

[] 21-40 vuotta
[]

[] yli 60 vuotta

2. Onko Teilla ld&kkeita sadnnollisessa kaytossa?

Kylla [] Ei [] En muista [_]

w

Jos Teilld on ladkkeitd saannollisessa kaytdssa, kuinka montaa eri ladketta kaytatte?
Mikali ette muista kayttamienne laakkeiden lukumaarad, laittakaa rasti téhan [ ]

Onko ohessa esitetty ladkekortti Teille tuttu ennen tata esittelya?
Kylla on tuttu, mutta en kayta sita

4.

[]

[] Kylla on tuttu ja kaytan sité
[]

Ei ole tuttu

Palauttakaa taytetty lomake ohessa olevaan palautelaatikkoon.

Kiitos osallistumisestanne!
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BEKANTA DIG MED LAKEMEDELSKORTET

Det har ar en frivillig enkat kring lakemedelsbehandling. Ni kan svara anonymt. Informationen
som samlas, kommer att anvéandas till att framja dokumentation av lakemedelsbehandling.

Svara genom att kryssa i rutan eller skriv Ert svar vid pa raden.

Vilken aldersgrupp tillhér Ni?
under 20 ar

1.
]

[] 21-40 &r
[] 41-60 ar
]

over 60 ar

2. Anvander Ni mediciner regelbundet?

Ja [] Nej [] Jag minns inte []

3. Om Ni anvander mediciner regelbundet, hur manga olika mediciner anvander Ni?
Om Ni inte minns hur manga mediciner Ni anvander, kryssa i rutan |:|

4. Kanner Ni till det har ldkemedelskortet?
[] Ja jag kanner till det, men anvander inte det.

[] Ja, jag ké&nner till det, och anvander det.

[] Nej, jag kénner inte till det.

Returnera blanketten i returladan bredvid pa bordet.

Tack for Ert deltagande!
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KUTSU LAAKEKORTTI TUTUKSI -TEMPAUKSEEN
Ovatko ladketietosi tai laheisesi ladketiedot aina mukana?

Toivotamme Teidat tervetulleeksi Laakekortti tutuksi -tempaukseen
Vaasan Kivihaan Citymarketin aulaan tiistaina 11.10.2011 klo 10-17.

Tempauksen tarkoituksena on seké lisatd kansalaisen tietamysta ladkekortista etté edistaa
laékkeiden omatoimista kirjaamista ja sitd kautta tiedon siirtymisté potilaiden hoidossa.

Ladkekortti tutuksi -tempauksessa opastetaan kansalaisia kayttaméaan Laakekortti.fi-palvelua ja
séhkaista seka paperista ladkekorttia. Tempauksessa jaetaan ladkekortteja ja Laakekortti.fi-
palvelun kayttoohjeita.

Jarjestamme tempauksen opinnaytetyénamme, joka kasittelee Ladkekortti.fi-palvelun ja
séhkdisen sek& paperisen ladkekortin tunnettuuden edistamistd. Tempaus jérjestetaan
yhteistyossa Vaasan keskussairaalan, SAKE-hankkeen, Ladketietokeskuksen ja Vaasan
ammattikorkeakoulun kesken.

Tervetuloal
Ystavéllisin terveisin
Sairaanhoitajaopiskelijat Elisa Hahto ja Henna Riiheldinen

S-SH-4B, Vaasan ammattikorkeakoulu, hoitotyén osasto
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LAAKEKORTTI.FI - PALVELUN KAYNTIKORTTI

Vain sind tiedat laakkeesi.

Tdyta ladketietosi, pida ne ajan
tasalla ja aina mukana!

Endast du kdnner till dina mediciner.

Fylli ett ldkemedelskort,
hall det a jour och alltid med dig!
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OHJEET LAAKEKORTTI.FI -PALVELUN KAYTTOON

Tee oma Laakekorttisi
Laakekortti.fi -palvelussa

Ladkitystietoja ei ole kootusti missddn terveydenhuollon tietokannassa, joten
ajantasaisten lddketietojen ylldpito on jokaisen kansalaisen omalla vastuulla.
Ladkitystietoihin kuuluvat niin reseptilld kuin ilman reseptiikin saatavat liikkeet
sekd luontaistuotteet ja ravintolisit. Kaikki nimi on hyvi koota Liikekorttiin.
Ladkekortin pitiminen aina mukana voi akuuttitilanteessa olla elintirkeai. Lisiksi
paperilla mukana kulkevat lddketiedot nopeuttavat hoidon aloitusta 1aikirin tai
sairaanhoitajan vastaanotolla.

Tayta laéketiedot Ladkekorttiin

Ladkekortti.fi -palvelu on Lidketietokeskuksen kehittimi tyokalu liikitys- ja
rokotustietojen yllipitoon. Tiedot eivit tallennu Liiketietokeskukselle, vaan
jokainen voi tulostaa ja tallentaa tiedot omalle tietokoneelle tai muistitikulle.
Paperisia Ladkekortteja voi kysya apteekeista, terveyskeskuksista, sairaaloista ja
potilasjarjestoilta.

Na&in luot uuden ladkekortin Ladkekortti.fi -palvelussa
Aloita Ladkekortin tdyttdminen kohdasta ”Luo uusi liikekortti”

g 5 ¥ B htp:/fvevew 18kekortti fif
W R @ ssskonttif

Laskekortti

Luo uusi I5kekorti  Avaa tallennettu Fiskekortti

Ladkekortti on jaettu neljdin osaan

Ladkitystiedot Rokotustiedot Yhteenveto

1 Perustiedot
* Nimitiedot
» Ladkeaineallergiat
» Perussairaudet

2 Ladkitystiedot - Taytd tiedot kiyttimistisi lidkkeisti.
» Ladkkeen nimi
» Ladkkeen vahvuus
» Mika on ladkkeen kayttotarkoitus?
» Milloin ladkitys on aloitettu
 Milloin ladkitys on lopetettu
« Lisdtietoihin voi kirjata erityisohjeita; reseptin voimassaoloajan tms.
» Annostus: pdivittain, viikoittain, muu annostelu; esim. tarvittaessa otettavat
ladkkeet
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3 Rokotustiedot
Téyti rokotustiedot. Merkitse muistiin seuraavien rokotusten ajankohdat.

4 Yhteenveto
Voit valita naytettavaksi:
» Kaytossa olevat ladkkeet
» Rokotukset
» Kaikki ladkkeet ja rokotukset
« Likkeet, jotka ei endd kaytossd

Voit katsella laajoja (kaikki tiedot) tai suppeita (lddke + annostus) tietoja, ja jarjes-
tii ladkkeet nimen tai annosteluajan mukaiseen jarjestykseen.

Toiminnot

Talenna tiedot itsellesi muokkausta varten

Tallenna ladkekortin tiedot omalle tietokoneelle tai muistitikulle. Tallennuksesta
muodostuu .eLK -tiedosto. Tiedosto toimii vain Lidkekortti.fi -sivustolle avattuna.

Tallenna/tulosta pdf-tiedostona

Voit valita kaikki yhteenvetonikymaissd nakyvit tiedot “Nakyma”-valinnalla tai
voit tulostaa pienemmin taskukokoisen ladkekortin. Valinnoista muodostii pdf-
tiedosto, jonka voit tallentaa omalle koneellesi ja tulostaa mukaan.

Péivita ladkekorttisi tietoja saanndllisesti!

Muokkaa tallennettua Ladkekorttia

1. Mene www.laakekortti.fi -sivulle

2. Valitse "Avaa tallennettu ladkekortti”

3. Seuraa ohijeita. Etsi .eLK-muotoinen tiedosto tietokoneeltasi tai muistitikultasi
ja avaa se Ladkekortti.fi -sivustolle

4. Muokkaa tietoja

5. Tulosta piivitetyt tiedot pdf-tiedostona ja tallenna jdlleen muokkausta varten
.eLK -tiedosto.

Muistilista Laédkekortti.fi -sivuston kayttéjélle

* Kirjaa ylos KAIKKI kdytossé olevat lddkkeet ja
luontaistuotteet, myds itsehoitoldékkeet ja vitamiinit.

e Hybdynna "Lisatieto” -kenttaa kirjaamalla esim. miksi
lagkitys on lopetettu.

o Pdivitd ladkekortin tiedot aina, kun ladkityksessa
tapahtuu muutoksia.

* Jos lddkkeen vahvuus muuttuu, lisdd uusi ladke, jotta
historiatieto sailyy

* PIDA AJANTASAINEN LAAKEKORTTI AINA

MUKANA!







