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1 JOHDANTO

Terveydenhoitaja (AMK) on Sosiaali- ja terveysalapa- ja valvontaviraston laillista-
ma terveydenhuollon ammattihenkilé. Terveydenhadpjnnot suoritetaan ammatti-
korkeakoulussa ja ovat laajuudeltaan 240 opintefiést Terveydenhoitajaopintoihin
sisaltyvat sairaanhoitajaopinnot, joten valmistagin terveydenhoitajalla on mahdolli-

suus tyoskennella myés sairaanhoitajana. (Suomeseyf@enhoitajaliitto ry i.a.)

Kehittamistehtavand uudistimme terveydenhoitajadopen esittelyd Diakonia-
ammattikorkeakoulun Internet-sivuilla. Esittelymki@ituksena on tarjota tietoa Diako-
nia-ammattikorkeakoulun terveydenhoitajaopinnoigianostuneille. Sivuilla pyrimme
kertomaan mahdollisimman laaja-alaisesti terveyd#ajuudesta ja terveydenhoitaja-
opinnoista. Terveydenhoitajaopinnot ovat monipialija sisaltavat paljon kaytannén

harjoitteluty6ta teoriaopetusta tukemaan.

Tassa tehtavassa esittelemme suunnittelemiemnmadttgvujen taustaa, miksi ja mita
paaddyimme sivuille laittamaan ja minkalaisia asiditternet-sivuja suunnitellessa tulee
ottaa huomioon. Terveyden edistamisen nakdkulmaanpye huomioimaan koko tyos-
sa. Koemme, ettd terveydenhoitajan ammattitaitoamanattiylpeyttd on kyky ja halu

esitella ja kertoa opinnoistaan ja ammatistaan.

Kehittamistehtavassa on esitelty liitteena valrmiernet-sivut ovat meidan suunnitte-
lema esimerkki, milta terveydenhoitajan tydsta jmpinnoista kertova sivusto voisi
nayttdd. Diakonia-ammattikorkeakoulun Internet-sivudistuvat kevaalla ja tuolloin
sivusto saa taysin uuden visuaalisen ilmeen. Taéa suunnittelemaamme sivustoa
tuskin kaytetdan sellaisenaan uusituilla sivuibanw sen on tarkoitus toimia ideoijana ja

tarjota sisaltéa uusille sivuille.



2 KEHITTAMISTEHTAVAN TARKOITUS JA TAVOITTEET

Suomen Terveydenhoitajaliitto ry (2005, 12) onila#t Terveydenhoitajatydn laatuvaa-
timukset ja — kriteerit, joiden mukaan terveydemdjan tulee tiedottaa vaestda tyostaan
ja palveluistaan. Tata laatuvaatimusta voi mielasté soveltaa myos kehitystehta-
vaamme, joka on terveydenhoitajan opinnoista j&téyd&ertovat Internet-sivusto Dia-
konia-ammattikorkeakoulun sivuille. Internet-sivajenuokkaamisen tarkoituksena on
tehda terveydenhoitajaopintoja Diakonia-ammattikakoulussa nakyvammaksi ja
osaltaan olla vaikuttamassa ammatinvalintaansavé@kauoren paattkseen valita Dia-

konia-ammattikorkeakoulu opintopaikakseen.

Diakonia-ammattikorkeakoulussa terveydenhoitotygnnsautumisvaihtoehtoon sisal-
tyy kaksivaiheinen opinnaytetyd. Ensimmainen vaiaejuudeltaan 15 opintopistetta,
liittyy sairaanhoitajan tutkintoon. Toisen vaihe, kehittdmistehtava, on laajuudel-
taan 5 opintopistetta. Kehittamistehtava liittyywiydenhoitotydn ammattiopintoihin ja
siina tulee nékya terveyden edistamisen nakokukehittdmistehtava voidaan liittaa
ensimmaisen vaiheen opinnadytetyohon, se voi otleystapahtuma, artikkeli tai muu
kirjallinen tuotos. Kehittdmistehtava voi olla ngyérillinen, tydelamalahtdinen kehit-

tamishanke. (Diakonia-ammattikorkeakoulu 2010, 25.)

KehittamistehtavAmme tavoitteena on:
- Tarjota tietoa terveydenhoitajan tyosta ja terveymbtajaopinnoista Diakonia-
ammattikorkeakoulussa.
- Suunnitella mielenkiintoinen ja informatiivinen &mhet-sivusto terveydenhoita-
jan tyosta ja -opinnoista Diakonia-ammattikorkedkausivuille.
- Sivuston tavoitteena on tehda terveydenhoitajatiitjgd-opintoja nakyvammak-

Si



3 TERVEYDENHOITAJATYO

3.1 Ammatinkuvaus

Terveydenhoitajan tyossa keskeistd on terveydeshtyt ihmisten elamankulun eri
vaiheissa. Terveydenhoitaja onkin hoitotyon lisédsyisesti terveyden edistamisen ja
kansanterveystyon asiantuntija, joka voi tyoske@ngtsildiden tai erilaisten yhteisdjen
parissa. Keskeista terveydenhoitajan tydssa oreyden edistaminen ja yllapitaminen
seka sairauksien ehkaiseva hoitotyd, minkd tavemtieon asiakkaiden voimavarojen
vahvistaminen ja itsehoito. (Opetusministerio 208&)

Terveydenhoitotyd on kokonaisvaltaista hoitoa,gadin vaikutus yksilon, yhteison ja
yhteiskunnalliseen hyvinvointiin. Terveydenhoitatytieteellinen ja teoreettinen perus-
ta on hoito- ja terveystieteessé. Lisaksi terveidgnjan tulee tydssaan kayttaa nayt-

t6On perustuvia tydbmenetelmia. (Opetusministerida2@6.)

Terveydenhoitajan voi tyoskennella erilaisilla tgokilla: perhesuunnittelu-, aitiys- ja
lastenneuvoloissa, kouluissa, tyo- ja opiskelijggshuollossa, aikuis- ja vanhusten-
neuvoloissa, kotihoidossa ja terveyden- ja sairadowvastaanotoilla. Terveydenhoitajia
on paihde- ja mielenterveystytssa, jarjestdissdnmstielu-, johtamis-, koulutus- ja pro-

jektitehtavissa kotimaassa ja ulkomailla. (Suomenv@ydenhoitajaliitto ry i.a.)

Terveydenhoitaja on laillistettu terveydenhuollomnaattihenkild. Terveydenhuollon
oikeusturvakeskus myontaa hakemuksesta oikeudgaittes terveydenhoitajan am-
mattia henkil6lle, joka on suorittanut ammattiinadédtavan tutkinnon. (Laki tervey-

denhuollon ammattihenkildista 1994.)

3.2 Terveydenhoitajakoulutus

"Ammattikorkeakoulujen tehtdvana on antaa tydelagaésen kehittdmisen
vaatimuksiin seka tutkimukseen, taiteellisiin jaisiyksellisiin [&htokohtiin

perustuvaa korkeakouluopetusta ammatillisiin asmatijatehtaviin, tukea
yksilon ammatillista kasvua ja harjoittaa ammattkeakouluopetusta pal-
velevaa seké tybelamaa ja aluekehitystéa tukevadugen elinkeinoraken-



teen huomioon ottavaa soveltavaa tutkimus- ja ketyibtd seka taiteellista
toimintaa. Tehtaviaan hoitaessaan ammattikorkeakeultulee edistaa elin-
ikaista oppimista.” (Ammattikorkeakoululaki 2003.)

Ammattikorkeakoulussa suoritettava terveydenhditajtutus on laajuudeltaan 240
opintopistetta, mihin sisaltyvat sairaanhoitajaopity 210 op. Terveydenhoitajan tut-
kinnon ammattiopinnot ovat 60 op, mista 30 op tatelsairaanhoitajaopintoihin sisal-
tyvind ammattiopintoina. Koulutus toteutetaan antikatkeakoulutuksesta annettujen
saadosten mukaisesti. Perusopintojen tavoitteentrgota opiskelijalle kattava yleis-

kuva valitun koulutusalan ja ammatin asemasta j&ity&sesta yhteiskunnassa, tyo-
elaméassa ja kansainvalisesti, seka perehdyttakedippsasianomaisen tehtavaalueen
yleisiin teoreettisiin perusteisiin sekd antaa Hanasetuksessa maaritetty kielitaito.
(Opetusministerié 2006, 14 & 85.)

Ammattiopintojen tavoitteena on perehdyttaa opigkddyseisen ammatillisen tehtava-
alueen keskeisiin ongelmakokonaisuuksiin ja soudsiin seka niiden tieteellisiin ja
taiteellisiin perusteisiin siten, etté opiskelijgkienee itsenaisesti tyoskentelemaan opin-
tojaan vastaavissa asiantuntijatehtavissa taiqyanti seka osallistumaan tydyhteison
kehittdmiseen. Opiskeluihin siséltyvan harjoittetamoitteena on perehdyttaa opiskelija
ohjatusti ammattiopintojen kannalta keskeisiin Kayion tyotehtaviin seké tietojen ja
taitojen soveltamiseen tydelaméassa. Ammattikorkekiapintojen harjoittelun laajuus
on 100 op. Terveydenhoitotyon ammattiopinnoissaetgenhoitotydn toimintaympéa-
ristdissa toteutuvat harjoittelut ovat vahintaarop5 ( Opetushallitus 2006, 14.)

Ammattikorkeakouluopintoihin kuuluu opinnaytety@nka tavoitteena on kehittda ja
osoittaa opiskelijan valmiuksia osoittaa tietoaangitoaan opintoihin liittyvassa asian-
tuntijatehtavassa. Terveydenhoitajaopinnoissa #andainnaytetyo 15 op, joka tehdaan
ensimmaisten 210 op aikana. Terveydenhoitotyon dtropanoissa tehdaan lisaksi

kehittamistyd ammatillisen osaamisen lisaéamisegkégerveydenhoitajatydn ja amma-
tin kehittdmiseksi. (Opetushallitus 2006, 91.)



3.3 Koulutukseen hakeutumisen syyt

Opetushallituksen ja Ammattikorkeakoulujen hakim-opiskelupaikkarekisterista sel-
viaa etta kevaalla 2010 alkaviin ammattikorkeakoplatoihin oli 20163 hakijaa, joista
5905 saivat opiskelupaikan. Ensisijaisesti Diakeamamattikorkeakouluun haki 3079
henkil6&, joista 354 saivat opiskelupaikan. Syksy010 alkaviin opintoihin ammatti-
korkeakoulupaikkaa haki 91816 henkil6a, joista kgligpaikan sai 35021 hakijaa. Syk-
syn hakijoista ensisijaisia Diakonia-ammattikorkealkin hakijoita oli 4934 henkil6&
joista opiskelemaan valittiin 569 hakijaa. (Opetlbtus 2011.)

Jaana Markkulan (2006, 24) tutkimuksessa Ammattgakoulu opiskelijoiden silmin —
Opinnot, opintojen ohjaus ja vaikuttamismahdolldet) nousee tarkeimmaéaksi opiske-
lupaikan valintakriteeriksi ammattikorkeakoulunjé@ma koulutussisaltd. Tama koros-
tuin erityisesti sosiaali- ja terveysalan valinrezidopiskelijoiden perusteissa, jolloin
alan valinta on jo suoritettu mutta kouluvalint&léi tekeméatta. Toinen merkittava va-
lintaan liittyva kriteeri on koulun yleinen imagbnago muodostuu virallisten tietojen
liséksi myds ns. epavirallisen tiedon kuten kuulget ja tuttavien suositukset pohjalta.
Markkulan tutkimuksessa koulujen mainonnan, Intesneujen seké lukioissa jarjeste-
tyn opinto-ohjauksen ja abi-infojen vaikutus kowdiimnalle oli vahainen. Internet-
sivujen merkitys nousee etsittaessa tietoa eri dtikoegkeakouluista. Taloustutkimus
Oy:n (2008, 10) tekemassa Korkeakoulujen imagatutkisessa 1234 vastaajasta 71 %
nostivat koulujen Internet-sivujen tarjoaman tiedopiskeluihin liittyvissa asioissa

merkittdvimmaksi tiedonlahteeksi.

Diakonia-ammattikorkeakoulussa terveydenhoitotydmnsautumisvaihtoehto on tarjol-
la ainoastaan Helsingin yksikossa. Terveydenhaitotguuntautumisvaihtoehto alkaa
vuosittain tammikuussa. Tammikuussa 2010 alkavipntoihin terveydenhoitotydn
suuntautumisvaihtoehto kiinnosti 281 hakijaa, ppispiskelupaikan sai 33. Ensisijaises-
ti Diakonia-ammattikorkeakoulun opiskelupaikakseahtsi 71 hakijaa. (Opetushallitus
2011))

Taloustutkimus Oy:n (2008, 93) raportissa Korkediggm imagotutkimus ilmenee, etta
voimakkain kielteinen imagoon vaikuttava tekija Knaia-ammattikorkeakoulun osalta



on koulutusalojen yksipuolisuus. Kyselyssa Diakemmmattikorkeakoulun vahvuuk-
sia olivat sijaintipaikkakunnan houkuttelevaisuleké tiedonsaanti Diak:n Internet-

sivuilta.

Talouselamaé-lehti julkaisi vuonna 2010 (26—27) tatkksen, missa verrattiin 25 eri
ammattikorkeakoulua. Tutkimuksessa Diakonia-amiatteakoulu sai 4. parhaan
yleisarvosanan. Diakonia-ammattikorkeakoulun opightgytyvaisyys oli 10. Taydet
pisteet Diak sai myds opiskeluiden sujuvuudestajsryollistyminen arvioitiin hyvak-
si. Tutkimuksessa Diakonia-ammattikorkeakoulun tealsi muodostuivat mm. kan-

sainvalisyys ja koulun yleinen vetovoima.



4 VERKKOVIESTINTA

Nykyaan viestinnan yhteydesséa puhutaan paljonaligftitumisesta ja verkostoitumi-
sesta. Nailla tarkoitetaan tietokonepohjaisia ui@stn uusia teknisia innovaatioita. Ny-
kyaikaisen viestinnan tarkein julkaisualusta oreinét, koska julkaiseminen on help-
poa, nopeaa ja edullista. Esimerkiksi digitaalikdrden julkaiseminen on edullisempaa
ja nopeampaa, kuin paperiversion julkaiseminen.n@ius 2004, 51.) Nykyaan Inter-
net-yhteys on neljassa viidestd suomalaiskodistanjon selvad, etta Internetilla on

tarkeéa asema digitaalisessa viestinnassa (Kar@R(@it0, 128).

Digitaalisen markkinointiviestinnan yksi tarkeimrnéiskeinoista on yrityksen Internet-
sivut, koska se luo mielikuvan yrityksesta (Karfatm 2010, 129). Samalla tavalla kuin
yritys pyrkii lisddmé&éan asiakasmaaraansa vetovaittaminternet-sivuilla, voi ammatti-

korkeakoulu liséata vetovoimaisuuttaan opiskelijakkaroilla. Paamaaranamme on kui-
tenkin ollut lisata asianmukaista tietoa terveydetajan tyosta ja opinnoista opiskele-

maan haluaville.

4.1 Kohderyhman huomioiminen

Alle 40-vuotiaista suomalaisista Internetia kayéiéhahes kaikki. Koulutus- ja kurssitar-
jonnanetsimiseen Internetid kaytti vuonna 2008 @&¢nttia koko vaestostad, kun taas
vuonna 2004 vastaava luku oli 20-prosenttia vaest@$ilastokeskus 2008a.) 16—29-
vuotiaat olivat suurin kayttajaryhma koulutus- jargsitarjonnan etsimiseen Internetista
(Tilastokeskus 2008b). Tama ikdryhma on todennékdissivustomme ensisijainen
kayttajaryhma, koska uusien ammattikorkeakouluagighden keski-ikd on 21 vuotta
(Opetusministerio 2005, 25).

Oman kohderyhman maarittaminen on tarkeaa Inteimgja suunnitellessa. Mita tar-
kemmin kohderyhm& on maaritelty, sita paremmin stivupystytddn kohdentamaan
kohderyhman odotuksia ja taitotasoa vastaaviksoshderyhman taitojen huomioimine
on tarkeaa esimerkiksi suunnitellessa sivustoniddeh. (Pohjanoksa, Kuokkanen &
Raaska 2007, 123-124.) Luetun kielen tulee ollaahyja helposti luettavaa (Valtiova-

rainministerio 2004, 43). Meidan kohderyhma&mme ervdydenhoitajan opinnoista
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kiinnostuneet nuoret, jotka pohtivat ammattikorkaakin valintaa. Koska kohderyh-
mamme eivat ole terveydenhuollon ammattilaisebpskelijat, pyrimme helposti ym-

marrettavaan kieliasuun emmeka kaytd ammattisagasto

4.2 Visuaalisuus

Internet-sivujen visuaalisuus ei rajoitu vain kuvigyttoon, vaan visuaalisuuteen kuu-
luvat: sivuston yleisilme, varit, tekstin, graadist elementtien ja kuvien sommittelu,
animaatiot, typografiat ja kaikki visuaaliset elettieerikseen. Visuaalisuus onkin tar-
kedd huomioida suunnitellessa Internet-sivuja, &ask luo ensivaikutelman sivustosta.
(Kauhanen-Simanen 2001, 107.)

Kuvien kaytto vaikuttaa sivuston yleisilmeeseen.lid&avat sivuston luettavuutta, kos-
ka kuvat auttavat lukijaa ymmartamaan tekstin gidalKuvien kaytéssa on kuitenkin
muistettava, etta darimmaisyydet: kuvattomuus jeuyhllisuus ovat yhta haitallisia
sivuston yleisilmeelle. (Korpela & Linjama 2005,3204.) Koska sivustomme tarkoi-
tus on esitella terveydenhoitajan opintoja ja antimabn mielestamme luontevaa ja
tekstia tukevaa lisata kuvia sivustolle. Tarkeimpapiste on sivuston paasivulla, koska
se ratkaisee tulevatko muutkin sivut luetuiksivusi visuaalisen ilmeen lisaksi on huo-
mioitava esimerkiksi kuvien vaikutus sivuston tommis, se miten nopeasti sivusto
avautuu kayttajalle. Tahan pystytaan vaikuttamaamerkiksi kuvien koolla. (Korpela
& Linjama 2005, 210.)

Otsikoinnissa on tarkeaa kiinnittda huomiota forkikoon, kun halutaan luoda tyylik-
kaat Internet-sivut. Tyylisaannostd eli tyyliohjalge englanninkielen sanasta style
sheet, joka on kokoelma HTML-sivun ulkoasuun vaikua saantoja. Sen mukaan 1.
tason otsikon tulisi olla fonttikooltaan 40-progensuurempi ja 2. tason fonttikoon 10-
prosenttia suurempi kuin sivuston perusfonttiko@orpela & Linjama 2005, 39.)
Koska verkossa tapahtuvassa tiedon etsinnass&goyrinopeuteen ja lukeminen on
yleensa silmailya, tulee otsikointiin panostaa.ikdislen tulee olla selkeita ja kiinnittaa
lukijan huomio. (Kauhanen-Simanainen 2001, 105.)

Varien kayttd Internet-sivuilla vaikuttaa sivujenettavuuteen, joten varien kaytossa

tulee olla maltillinen. Fontin ja taustan kontrastulee olla tasapainossa levottoman
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tunnelman valttamiseksi. (Lammi 2009, 70.) Lisdkskkien otsikoiden tulee olla ku-
vaavia ja linkkien sisallon tulee tukea tekstia l(M&arainministerio 2004, 39).
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5 VERKKOSIVUJEN TOTEUTUS

Toteutimme Internet-sivujen luonnoksen pdf-tiedoatokoska aikataulusta johtuen
emme saaneet sivustoamme Internetiin kehittamestéht palautuspaivddn mennessa.
Pdf-tiedostona sivuston linkitykset toimivat kuikem samalla tavalla, kuin toimisivat

Internetissa.

Suunnittelimme  sivuston  sopimaan  visuaaliselta  ditdén Diakonia-
ammattikorkeakoulun nykyisille Internet-sivuilleaiktka Diakin koko sivusto tullaan
kevaalla paivittamaan ja se saa uuden visuaalisegen. Koska emme saaneet viela
tietoa uuden ilmeen graafisista asetuksista, stietimme sivuston nykyisten asetusten
mukaiseksi. Nain ollen suunnittelemaamme sivustigéin kaytetaan sellaisenaan Dia-
kin sivuilla vaan sivustoltamme todennékdisestitkEdan osia seka huomioidaan mah-

dollisesti mielipiteitimme visuaalisen ilmeen tdtéseen.

Yleisen visuaalisen ilmeen liséksi Diakonia-amnkattkeakoulun Internet-sivujen ku-
vat on tarkoitus uusia. Suunnittelemallamme siMisstadevat kuvat ovatkin esimerkke-
ja ja ehdotelmia uuden kuvamaailman luomiseen laikéen ole tarkoitus tulla sellaise-

naan uusituille sivuille.

Sivujen visuaalinen ilme on selkeé ja varimaailméahdlitty. Sivustoa yhdistavana teki-
jana toimii fontin ja varimaailman liséaksi on sivatareunassa oleva kuvaehdotelma.
Kuvassa on erivarisia tikku-ukkoja kasi kadessakaitarkoitus on kuvata Diakin mo-
nikulttuurisuutta eikd kuvan ole tarkoitus tulla llssenaan Diakonia-
ammattikorkeakoulun sivuilla vaan toimia esimerkkinusille kuville. Kuva toistuu

kaikilla sivuilla etusivua eli terveydenhoitajardsta kertovaa sivua lukuun ottamatta.

sella puolella tai-}-‘lz{,sityis'eﬂii p:zh'ehmmrj‘oajalla. T}réireﬂ'eyshoitajan two on monipuolista ja vaihte-
lee asialkasyritvsten mukaan. mink3 takia asiakkaaksi voi paitya esimerkiksi palomies tai tarjoilija.

- avosairaanheito ja'tai rervevsneuvenra: Harjoittelnjakso suoritetaan yvleensd avoterveydenhuol-

lossa terveysasemalla. miss3 asiakkaina ovat kunkin alueen koko viestd vauvasta vaariin.

Lisdtietoa harjoitteluista,

R R, I B

KUVA 1. Alareunan tikku-ukot
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Terveydenhoitajan koulutuksesta ja — tyosta kestavaivustosta haluttiin mielenkiin-
toinen ja informatiivinen. Suunnitelmamme noudatiéguaaliselta ilmeeltdan Diako-
nia-ammattikorkeakoulun graafisia asetuksia. Tekstidet pyrittiin pitamaan mahdol-
lisimman lyhyind, etta lukijan olisi helppo loytédennainen tieto. Lisatietoa sivusto
tarjoaa linkkien muodossa. Internet-sivuston k@tti&euden luovutimme Diakonia-
ammattikorkeakoululle.

5.1 Terveydenhoitajan tyon esittely

Sivuston etusivulla on terveydenhoitajan tyon ekittkuvaus mahdollisista tyopaikois-
ta seka linkit terveydenhoitajaopinnoista, kansaiisesta opiskelijavaihdosta seka
opiskelijoiden kokemuksia kertoviin sivuihin. Lissiketusivulla on suora linkki Diako-
nia-ammattikorkeakoulun yhteishaku-sivustolle.

HOITOTYON KOULUTUSOHJELMA

- Terveydenhoitotyin suuntautumisvaihtoehto
Terveydenhoitaja (AMEK)

TERVEYDENHOITAJA TERVEYDEN EDISTAJANA 5

OPISEELL DIAKISSA
Terveydenhoitaja on homtotyon ja enfyisesti terveyvdenhoitotydn, ter-
veyvden edistimisen ja lkansanterveystyon asiantuntija ithowsten ela-
mankmiun en vaiheissa. Terveydenhortaja edistdd ja yllapitad terveel-
Listd ja turvallista youpanstod ohjaten ja newvoen. Terveydenhoitotyo
on terveyttd makentavaa ja tulkevaa tommintaa Twossd on tarkesdd ter—
veyden tasa-arvon hsifiminen ja erarvoisnnden vihentiminen Ter-
wveydenhoditotyd on kolkonasvaltaista hoitoa, jola vailmttaa aina yh-
tetskunnalliseen hyvinveintiin asti 'Ierl.'eydenhoat&]a toimii lahim- KE N KOKE-
maisyyden eettiszvyden ja ocilkeudemnmmimisunden periaatteiden mm- LS LR ML

KANSAINVALINEN OPIS-
EKELIJAVAIHTO

kaisesti terveydenhoitotydn ja kansanterveystyon asiantuntijana. Han MUKSIA
auttaa yisiloma perheitd ja vhteisdjd terveyteen ja eldmanhallintasn
Terveydenhoitaja toimii sosiaali- ja tervevdenhuollossa, janjestéissa ja HAKEMINEN DIAKIEN

alansa kansainviilisissd tehtéivissi sebd itsendisesti eftid asiantuntijana
moniamuatiflisissa  ja -lelthourisissa  tyGryhmissda Tyo  edellyttaa
hywida veorovaikupmes- ja padtclsentelotaitola. Asialmsishtéinen toi-
minta. koyloy eldytva ja rohlens punttua ovat keskeists osaamista

(Suomen Terveydenhoitajaliitto ry.)

Terveydenheoitajan tyvdvmpirised voi olla esimerkiksi:
- @itiys- ja lastenneuvola

- opiskein- ja kouhsterveydenhmolito

- twStervevshoolio

- kotihoite

- avoterveydenbuolfo

- sairaala

- janjestot

- projeldit ja erilaiset kehittGmishankiceet

KUVA 2. Terveydenhoitaja — etusivu
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Saamamme palautteen perustella yhtenaistimme dontilkoasua seké laitoimme etu-
sivun linkkien kaikki kirjaimet isolla, koska pal@een perusteella osa vastaajista koki
linkit epaselviksi. Lisaksi poistimme tiivistelmaterveydenhoitajaopinnoista, koska

vastaajien mukaan etusivulla oli liikaa tekstia.

Terveydenhoitajan tyon esittely-sivulle halusimmeda esille terveydenhoitajan tyoti-
lanteen, joka on talla hetkelld paakaupunkiseudediaomainen. Hyva tyollistyminen
on mielestamme tarkeaa tuoda esille, koska uskosameraikuttavan terveydenhoitaja-

opintojen suosioon.

Etusivulla oleva kuvaehdotus on melko huono laadmtmutta sen tarkoitus on tuoda
esille idea seka kuvan tyyli, minka kokisimme tomaksi. Kuvassa on iloinen tervey-
denhoitajaopiskelija ja kuva rajattu henkilon aawnjen mukaan. Palautteessa kuvan
idea koettiin hyvaksi mutta kuvan laatu oli vase@jmielestd melko huono. Jatimme
kuitenkin kuvan valmiiseen luonnokseen, koska kusiamle tarkoitus tulla sellaisenaan

Diakin sivuilla vaan sen on tarkoitus olla mallmasille kuville.

5.2 Terveydenhoitajaopintojen esittely

Linkin Opiskelu Diakissa takaa loytyy tiivistelméarveydenhoitajaopinnoista ja vapaa-
muotoinen kirjoitelma terveydenhoitajaopintojenadidsta, minka lisasimme saamam-
me palautteen perusteella. Terveydenhoitajaopjekdisaamamme palautteen mukaan
sivustolle kaivattiin lisdd konkreettisia esimergkemita terveydenhoitajaopintoihin
kuuluu. Tekstia tukemaan lisasimme kuvan, misséi@tenhoitajaopiskelijat harjoitte-
levat kipsaamista. Kuvan laadun takia sen ei aleotaus paatyd Diakin sivuille mutta

se luo tyylin ja tunnelman, mitd haluamme tuod#eesi

Saamassamme palautteessa toivottiin diakonisewotydit opiskelun mainitsemisesta
terveydenhoitajaopintojen esittelyssa. Eras vast&aytoi, ettd diakonisen hoitotydn
opiskelu terveydenhoitajan koulutusohjelmassa ollgiétys hanelle, minka takia li-

sdasimme taman sivustolle.
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Opiskelu Diakissa

Terveydenhoitotydn koulutukseen haetaan syksyn vhteishaussa ja opimmot alkavat vuosittain tammikimssa.
Opimnot ovat laajuudeltaan 240 op ( 4 wuotta) ja siséltavit saraanhoitotyin opmnot 210 op. Valmistuttuas
sinulla on sits mahdollisims tyGskennells terveydenhoitajana ja sairaanhoitajang

Opiskelupaikka: Helsink:

Terveydenhoitajaopinnot

Terveydenhoitajaopintothin kumbhm seki tecniacpetusta eftd kiytimnénhanjoittelua. Teonaopetuksesn kuuhm
en hoitotytn alueiden opiskelus esimerkiksi kimweisen potilaan hoitaminen tal neuvolatyén teonatietoa.
Oleellista teonaopefiksessa on myds enlaisiin sairauksun ja miden hoitoon perehtyminen, thmisen fisiolo-
gian ja amatorman sekd IGkehoidon opiskehn LiSkehoidon opiskehmn khovat 1a3kelaskut olennaisena
osana eli opmtoihin kamdun myGs matematinkkaa. Lisiksi terveyvdenhoitajaopintothin kaluvat vieraiden kiel-
ten; motsm ja englannm opisketua. Kielten opiskelussa piipamnoe on kirjortetussa ja pubmtussa kielessa.

Hoitotyon etilkan ja diakonisen hottotydn opiskelu kuulm terveydenho:-
tajaopintoihin ja ne hiovat yvan pohjan ammatilismdelle.

Luento-opetuksen lisiksi terveydenheitajaopintothin kiuluvat ns. labo-
ratonotumit el hoitotoomenpiteiden harjoitteln. Nailla tmneilla harjol-
tellaan esimerkiksi imjektioiden anfamista opiskelukavereille tai en-
siavim antanmsta Anne-mikelle.

Opiskelu Dhakissa on mompuolista Loento- ja laboratorio-opiskelun
lisiksi terveydenhoitajaopintaihin kumbuvat ryhmatyst. Intermefisss ta-
pahfuva verkko-opiskeln, yksild- ja rvhmitenst, itsendinen tydskentely
estmerkiksi esseiden kifjoittanvmen sekd tydelimissd tapahtuva harjoat-
telu.

Yksityiskohtaisempaa tiefoa opimnoista 16yiyy opinte-oppansta.

KUVA 3. Opiskelu Diakissa

Talla sivulla on myos maininta Diakin opiskelijatyyaisyydesta Talouselama-lehden
tutkimuksesta vuodelta 2010. Sivustolla on link&rvieydenhoitajaopintojen opinto-
oppaaseen, mika tarjoaa yksityiskohtaisempaa tmpomoista.

Harjoittelut on tuotu esille talla sivustolla. Brarjoittelukentéat on esitelty luettelona
mutta saamamme palautteen mukaan avasimme tatéldaekertomalla esimerkiksi,
missa kyseinen harjoittelu on mahdollista suorittagsatietoa harjoittelusta on tarjolla

Diakin Harjoittelu-sivulle johtavan linkin avulla.
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Harjoittelut

Ammattkorkeakoulwopmnoista kiytinnon harporttelulle on varattu 100 op, jotka sisaltivat 15 op Opumiyte-
tyin Lahes jokaiseen opintokokonatouuteen londun tydhanoittelyjakeo, joten harjoinelua on joka hukukay-
den atkana

Dinkisza tervevdenhoitajaopintothin knuluvat senranvat harjoirteln:

- vanhusten hoitoryd: Tama hargoittelu on yleensa enssmmiinen hoitotySn tyShanoittelu ja sen voi
suoniitas exameriaks vanhankodissa, palvelutalossa tai terveyskeskulsen vuodeosastolla

- ldrurginen heitorvd - Kimrzisen hodtotydn harjoittehyakeo suontetasn jolo mllnsella tai visityi-
selld puolella. Haroittelupaildsa voi olla esimerkils: Bimrginen voodeosaste, letkinssali tai paivi-
kinupan poliklinmakia

- sisitannen hoitoryd: Sisitunten harnottehyaleo spontetnan  yieensa sisétanhen vuodessastolla
muitia hangoittelupaids voi olla myds esimerdils: sisatantien polikhmilis.

- kotisairannhoito: Harjoittelu suoritetann patkassa, joka tarjona ibmisten kotona tapahtuvaa hoitoa
estmerinbsi kotthrddossa Harposttelnn ver suontiaa opiskelijan oman mislenkvenon mmlsen esi-
merinkss kotthosdon mielenterveystiimissa

- mielenterveys-, kriisi- ja paihderyo: Hanoittelujakson voi suonttaa esimeriaks psylaatnan poli-

KUVA 4. Harjoittelut

5.3 Kansainvalisyys

Diakonia-ammattikorkeakoulussa on mahdollisuusddhgpintojen aikana kansainvali-
seen opiskelijavaihtoon, joten halusimme varata siman sivun. Sivulla kerrotaan ly-

hyesti opiskelijavaihdosta mutta liséatietoa onditajlinkin avulla.

Taman lisaksi sivustolla on kahden terveydenhaiagkelijan kertomus opiskelija-
vaihdosta. Valitsemme nama kaksi kertomusta, kogkalivat erilaisista vaihtomaista.
Ensimmainen kertomus on Ruotsista, missa opiskelijaharjoittelujaksolla terveys-
asemalla ja opiskeli kansainvélisella kurssilla dem maiden vaihto-opiskelijoiden
kanssa. Toinen kertomus on Vietnamista, missa efjakharjoitteli sairaalassa. Ker-
tomuksessa tulee hyvin esille vieraaseen kulttututnstuminen ja kokemus erilaisesta
terveydenhuoltojarjestelmasta. Liséksi sivulla on&kahdesta terveydenhoitajaopiske-

lijasta Vietnamissa hoitamassa vauvoja.
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Kirsin kokemuksia opiskelijavaihdosta Vietnamissa:

“"Halusin ldhted Vietnamiin koska sielld pi&s: harjoittelemaan pidemmilesi jalesolsi synaytysosastolle, nuld
et Snomessa obisl mahdollista: Lisalesi pfst tutustumaan aivan enilaiseen lmlttortin ja heitotyShon.

Hazjoittelupaildana oli Huen kaupungin keskussairaala, sekd yliopiston
satraala Omat torveent hanjoittelnpatkoista otethin enttiim hyvin mo-
mioon ja piism neljaksi viikobsi synnytysosastolle ja kahdeksi vidkoksi
eri lastenosastoille. Lisaksi olin harjoittelnssa ensiaimssa ja kimrmisella
osastolla. Synoytysosastolla niin ensimmdistd kertaa syonyiylsen ja
pifsin myds avustamaan synmytyisessd ladksnm opastubsella. Aanmit
alkoivat yleensd vauvejen pesulla. joka oli hildstd puuhaa. lun lailds
osaston vauvat lkylvetettiin vwmorotellen Lastencsastoista mieleen-
pamnuvin oli Iasten teho-osasto. jossa monet lapsista taistelivat henges-
tdan. Halnaisin neuvolaan toihin valpustumisen jilkeen ja nskon, ettd
ndiastd harjoitteluista on etenlin hyGtyd neuvolaterveydenhoitajan ty&s-
si

Vaihto kesti vhteenss kolme lomlemtta Harjoittelun hisil=i pifsin osal-
listomaan englanminlselizille 13ikireiden Inenncille ja tufesiimaan pa:-
kallisiin opiskelijoihin. Kansamviliseen vaihtoon hakeminen oli help-
poa ja kouln kanousti ja told vaihtoon lahtijbitd. Itsellend oli erittdin &

tirkedd, ettd opionot eivit vitvastyneet vhidEin Edellisen vuoden vathto-opiskelyoilta sa paljon hyGdyllista
tietoa etukdteen Vathto oli erittfin antoisa koleenms ja toi nmbavaa vaihtelna tavalliseen opiskeluun fa ela-
méidn falvisessa Suomessa. Vitkonloppuisin ehti hyvin nauthia auningosta ja rannasta, sekd tutustua thikao-

hin!™

KUVA 5. Vaihtokokemuksia

Sivustosta saamamme palautteen mukaan tama sigorestunut ja vastaajien mukaan
on hienoa, etta sivulla oli opiskelijoiden kertorsigkk Erds vastaajista koki myos, etta

kansainvalinen opiskelijavaihto saattaa olla tarkeiteeri valittaessa opiskelupaikkaa.

5.4 Opiskelijoiden kokemuksia

Halusimme koota opiskelijoiden kokemuksia Diakoammattikorkeakoulusta omalle
sivulle, koska ne luovat positiivista ja realistisnielikuvaa koulusta. Markkulan mu-
kaan (2006) nimenomaan koulun imagolla on suurikiher opiskelijoiden ammatti-
korkeakoulun valinnassa. Imagon muodostavat vételti tietojen mukaan opiskelijoi-
den kokemukset ja kertomukset.



Opiskelijoiden kokemuksia

“Opiskelin 13hihoitajaksi Diakoniaopistossa
jonka jilkeen hain opiskelemaan terveyden-
hoitajaksi Diakonia-ammattikorkeakouloun.

Teonaopinnot ovat mompuolisia. Mielestini
harjoitteluita on ollut sopivasti. Itse ainakin
opin tekemalld. enkd lukemalla. Lahihoitaja-
tutkintoa olen pystynyt hyddyntimiin opin-
noissa, mm. perishoidon harjoittelun suoritin
terveysasemalla pitkdaikaisosaston sijaan
Hanjoittelut ovat olleet hyvin opettavaisia
monella tapaa Sielld ovat kidentaidot ja vuo-
rovaillarustaidot karttuneet:

KUVA 6. Opiskelijoiden kokemuksia
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“Paditin hakea opiskelemaan tervevdenhoita-
jaksi Iukion jdlkeen, mutta en tiennyt nunne,
kunnes sattumalta léysin Diakin nettisivot ja
kiinnosmin koulusta.

Teoriaopetus on ollut monipuoclista, harjoitte-
luita on ollut paljon ja ne ovat kattavia. Erityi-
sesti terveydenhoitajan opintojen harjoittelut
ovat ammaftiin hyvin valmistavia.

Ennen kuin edes aloitin ammattikorkeakoulu
opinnot, fiesin haliavan opiskelijavathtoon.
Lihdinkin opintojen puclessa vilissd vaithfoon

Saamamme palautteen mukaan nama kertomukset oxiatjaynielenkiintoisia, vaikka
osa vastaajista koki, ettd kertomukset ovat liigkigag Emme kuitenkaan lyhentéaneet
niita, koska mielestamme naiden kertomusten targoaieto on oleellista terveydenhoi-
tajaopinnoista kiinnostuneelle.

Kertomukset ovat kahdelta terveydenhoitajaopiskiédij jotka ovat hakeneet opiskele-
maan erilaisilla pohjakoulutuksilla. Toinen opisjeeloli jo hakiessaan valmistunut la-
hihoitajaksi ja hanella oli kokemusta hoitotyodtiéinen esimerkillaan halusimme kan-
nustaa jo hoitoalalla olevia hakeutumaan terveydeajaopintoihin. Toinen opiskelija

tuli kouluun lukion jalkeen eika hanella ollut kokasta hoitoalasta.
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6 VERKKOSIVUJEN ARVIOINTI

Arvioinnilla tarkoitetaan jonkin asian tai ansiora@mittelya. Arvioinnin ominaisuuksia
ovat puolueettomuus ja luotettavuus seké arvioinuniokset ja johtopaatds. Arvioijan
tehtavana on kertoa arvioinnin kohteesta totuudédamasti ja palautteellaan olla kehit-
tamassa arvioitavaa asiaa tai tekoa. Arviointi leigéén herkasti kritiikiksi tai arvoste-
luksi, tavoitteena on kuitenkin edesauttaa arwaigaprojektia tai asiaa entisestaan pa-
rempaan tulokseen ja vaikuttavuuteen tarjoamaNeihéoja, johtopaatoksia ja kehitta-
misideoita. Parhaimmillaan hyvin suoritettu aratoipalvelee arvioitavan projektin
lisdksi myds tulevia hankkeita. On huomioitava iedt@iointiprosessi paaty arvioinnin
tuloksia esittavaan raportointiin, vaan tulostebdyntamiseen. (Hyttinen 2006, 10-12;
Virtanen 2007, 25 & 227.)

Arviointiin voidaan liittaa viisi peruskysymystg; iNbin arviointia tehddan? Missa arvi-
ointia pitaa tehda ja miten se kannattaa kohdistéartelle arviointia tehdaan? Mita
tasmalleen ollaan arvioimassa? Mitd motiiveja antim voi liittya?

Arviointi voidaan suorittaa etukateisarviointinatijuvana arviointina tai jalkikateisar-
viointina. Yleinen kasitys on, ettd arviointi tulisuorittaa aina toiminnan paatyttya.
Missa arviointia tehdaan ja mihin se kohdistetaattaa arvioinnin tilaajaa rajaamaan
millaista arviointia keréatdan ja kenen mielipitaetiointiin halutaan. Arvioinnilla ja sen
tuottamalla tiedolla voi olla useampia hyddyn sagpten on tarkea rajata kenelle arvi-
ointia tehd&&n. Arvioinnissa on ymmarrettava annai tarvelahtdisyys ja hyddynnet-
tavyys. Arvioinnin tilaajan on ratkaistava esiméski arviointikysymyksillaan arvioi-
daanko toiminnan merkitysta, pysyvyytta, tuloksellitta, vaikuttavuutta tai vaikutuk-
sia. Arvioinnin motiivit vaihtelevat paljon sen ma#&n, kuka arviointia suorittaa ja
kuinka arvioitavaa kohdetta tarkastellaan. (Virta2807, 23—-24.)

Medialukutaito ja l&hdekriittisyys ovat tarpeen iaitaessa Internet-sivujen sisaltoa.
Internet on kaikkien saatavilla, ja nain ollen kaiteto mika Internetista I6ytyy, ei ole
valttamatta totuudenmukaista. Yleisesti tuotteigepalveluiden laatua mitataan ja tar-
kastellaan tehokkain menetelmin, usein Internatjaituotetaan ja arvioidaan satunnai-
sesti ja nappituntumalla. Kriittisyys kohdistuu ennkaikkea Internet-sivujen yllapita-

jadén asiasisaltod enemman. Internet-sivujen amviperustuu usein henkilékohtaisiin
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mieltymyksiin ja tdman vuoksi arviointia tehdessé sovittava mita arviointi koskee.
(Alasilta 2002, 238—240; Helsingin kaupunki i.a.)

Toiselle laadukas asia voi olla tdysin yhdentekeigelle. Laatu on jokaisen oma miel-
tymys, myos arvioinnin laadusta puhuttaessa. Tanu@ksi arvioinnin laatua on hyva
tarkastella valittujen kriteerien avulla. llman @intikriteereja arvioinnin laatua on hy-
vin hankala arvioida. Arvioinnin hyédynnettavyys werrannollinen sen laatuun. Laa-
dun arviointi konkretisoituu, hyddynnettdessa laaduwioinnissa spesifeja arviointikri-
teerejd. (Virtanen 2007, 212 & 228.)
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7 VERKKOSIVUJEN ARVIOINNIN TULOKSET

7.1 Terveydenhoitajaopiskelijoiden arvio Internetistosta

Kaytimme Internet-sivujen arvioinnissa laatimaamear@iointikaavaketta (Liite 1.),

minka avulla pyysimme viideltd Diakonia-ammattikeakoulussa terveydenhoitaja-
opiskelijoilta palautetta sivustosta. Paadyimme tgmaan palautetta jo Diakonia-
ammattikorkeakoulussa opiskelevilta, koska koimraeldn olevan asiantuntijoita arvi-
oimaan sivujen antaman mielikuvan vastaavuuttadmeldbkemukseen terveydenhoita-
jaopinnoista Diakonia-ammattikorkeakoulussa. Lisdiella on koulutuslinjan koke-

musta ammattikorkeakoulun valinnasta. Kerdsimmauytatta palautelomakkeen avulla.

Lomakkeessa oli avoimia kysymyksiad, mihin toivoimwastaukset kokonaisin lausein.

TAULUKKO 1. Terveydenhoitajaopiskelijoiden arviotérnet-sivustosta

Visuaalisuus

1. Miten kuvailisit sivuston yleisilmetta?

- Yksinkertainen, 16ytyy nopeasti etsittava tieto.

o

- Sivustojen yleisilme on siisti. Sivujen tyyli notteliee hyvin Diakin sivujen ilmetts
Sivustolta [6ytyy ensisilmayksella paljon mielemtkiista tietoa, tiiviissa paketissa.

- Teksti-potko aika pitkd, en valttamatta jaksaisiaa lukemaan. Voiko laittaa vale

ja?
- Yleisilme on pirted. Kappaleet ovat paikoin turhaitkia, varsinkin ensimmainen

kappale, ja vaikeuttavat lukemista ja oleelliseytéinista.

Selkea. Asiapitoinen.

2. Oliko kaytetty fontti selkea? Oliko varitys tasamossa fontin kanssa?

Fontti oli selke& ja otsikot ja linkit erottuivagixin ansiosta hyvin. Teksti voisi olla
tasainen kummastakin reunasta.
- Fontti on hyva ja selked. limeisesti myds samaa jolk Diakin sivuilla. Violetti

fontin véri tuo sivuille sopivasti varia.

- Eri fontit ja erikokoiset otsikot (esim terveydeitbtyon harjoittelut vs. sairaan
hoitotydn harjoittelut) hairitsevida. Muuten violetinusta kokonaisuus on raikas.
- Fontti on hillitty ja selke&. Sivustossa on kaytdttllitysti vareja, mika on hyva
asia eika tee sivustoa sekavaksi. Violetti vardst@a hyvin Diakia.

- Kylla. Fonttien varitys sopii hyvin yhteen. Forttto asiallisen mielikuvan.
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Oliko kuvien maara sopiva? Olivatko kuvat tasapssaotekstin kanssa?

Kuvia olisi voinut olla 1-2 lisd&, esimerkiksi jakin mahdollisesta harjoittelupal
kasta.

Kuvia on mielestani riittavasti ja ne ovat freesej

Nyt etusivun yksittdinen kuva jaa vaisuksi, tasaptiamaan lisaa?

Kuvia olisi voinut olla enemmankin, vaikka itseaasn olennaisinta. Ensimmaise
kuvan reunat hieman sottuisenoloiset. Muutoin kwédittavat hyvaa tunnelmaga
©

Jain kaipaamaan viela muutamaa kuvaa elavoittamsigmja. Kuvat herattavat

mielenkiinnon. Valitut kuvat ovat onnistuneita.

Olivatko linkit selkeasti esille?

Linkit erottuivat selvasti muusta tekstista, mutéavoisi kaikki olla tasmalleen s
manlaisia. (lihavointi, alleviivaukset)

Kaipasin linkkeihin selkeytta, samanlaista linjausEn heti huomannut, etta mith
olivat linkkeja esim. 1. sivulla.

Oliva.t

Linkit erottuvat hyvin, muuten mustasta fontista.
Kylla. Tosin linkki "terveydenhoitaja kertoo ty6&rd ei minulla toiminut. Am-

mattilaisen ndkokulma olisi ollut mielenkiintoinks& sivuihin.

2N

A

5

Miten parantaisit sivuston visuaalista iimetta?

Hieman varia lisaa, mika lisdisi myos kiinnostavaidlkaa lukemaan teksteja.
Visuaalinen ilme on selked ja jasennelty. Haashaitsa tekstia on paljon. Tanm
ei valttamatta houkuttele lukemaan.

Terveydenhoitajan tyéllistyminen-osio alkaa vahéksihtavasti eri kenttien ja
keen, tuntuu irralliselta. Tekstia voisi patkia.

Tekstia tiivistamalla ja kappalejaolla sek& kiirtAinalla huomiota kuvan laatuu
Vaikea sanoa, mita voitte parantaa, kun en tiedélaiset reunaehdot teilla or
Diakin suunnalta yleisilmeen ja tilan suhteen.

Olisin toivonut lisda véaria sivuihin, esim. tausiaa.

3

N

| nfor matiivisuus

Olivatko otsikot selkeita ja vastasivatko ne teksisaltoa?

Hyvat, napakat otsikot ja vastasivat sisaltoa.
Otsikot olivat mielestani informatiivisia, sopivaapakoita ja kertoivat tekstista

Kylla

Otsikot ovat paaosin selkeitad ja kuvaavia. Viimairgsikko "Opiskelijoiden kot

kemuksia” jaa vahan vajaaksi, voisiko se olla espiskelijoiden kokemuksi
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Diakista tai Opiskeljoiden kokemuksia terveyderdjagpinnoista?

- Kylla. Selkeéat ovat.

Oliko linkkien tarjoama lisatieto tarpeellista?

- Linkeistd sai hyvaa asiatietoa, mutta kaytanndnekaokksia on aina hyodyllista
lukea.

- Kylla. Mielestani on hyva, ettd olette kiteyttantsistinne ja linkkien takaa loytyy
uteliaammille lisaa tietoa.

- Kylla

- On, talléin jokainen voi oman kiinnostuksen mukagventyé asioihin tarkemmin

- Jos hakisin kouluun, katsoisin linkit varmasti, lglila.

Oliko kaytetty kieli selkeda ja helposti ymmarreia?

Oli, ja hyva, kun kertomukset saivat olla vAhdnaspmassa muodossa.

Kieli on mielesténi selkeda ja ymmarrettavaa

sairaala-jarjestot-projektit? Mité tarkoittaa? Mueih ihan hyva

Ensimmaisessé kappaleessa paljon pitkia lauseitagaelle ehka uusia kasitteitg,
jotka vaativat lukijalta keskittymisté. Muutoin stikon lyhytta ja ytimekasta.
- Ol

Vastasiko sivuston tarjoama tieto kokemuksiasiggdenhoitajaopinnoista Diakonia-
ammattikorkeakoulussa?
- Asiakastyytyvaisyyskyselyn tulos hieman ihmekgtika paljon on ollut keskuste-

lua esim. opintojen sisalldistda omana opiskeluaddn

[7)
(¢

- Kylla. Mukava, kun olette ottaneet opiskelijavaindoukaan esittelyyn, koska

saattaa olla monelle syy hakea Diakkiin. Koin tdks tiedon myds harjoittelu

=)

maarasta ja sisalldista. Aikaisempien opiskelijside@astattelut kiinnostavat myos
varmasti. Olitte osanneet ottaa hienosti myds tariéleeko sinusta pappi?”
kokemuksen mukaan myds sivustoon

- Juu

- Sivusto antaa kiinnostavan ja monipuolisen kuvainropsta ja terveydenhoitaja

tyosta. Opiskelijoiden viihtyminen ja hyva ilmaptulee opiskelijoiden omin sa
noin hyvin kuuluviin.
- Kylla. Terkkariopinnoista oli kerrottu monipuoligegopintosuunnitelma on vaan

eri kun meilld). Elavéat esimerkit kiinnostavat!

Miten parantaisit sivuston informatiivisuutta? Mistulisi olla lisda tietoa? Tai olikp

sivustolla turhaa tietoa?

- Olisin toivonut tietoa siita, ettd opinnot sisaléivdiakonia — opintoja, vaikka ¢

suuntautuisi diakoniatydhon. Myds harjoitteluideairtuksia (eli aikoja) olis
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hyva tietda etukateen, jolloin hakijan olisi helgmmaertailla eri kouluja.
- Mielestani tiedon maara on riittdva, en ainakaasiisi mitdan. Haastattelut olivat
mielenkiintoisia, mutta niiden lukeminen vie aikaavistaisin niita hieman.
- Terveys- sana toistuu aika monta kertaa eri mu@@oisEhka esittelyssa napg-

kammin tyon sisallosta. Voisiko mainita myods s, terveydenhoitaja tarvitse

D

myds kadentaitoja. Nyt tulee kuva, ettd on vaikkstelua tms. Voisiko jokaisesta
terveydenhoitajan tybalueesta kertoa hieman liséa.

- Sivuilta voisi olla linkki my6s esimerkiksi Tervegtoitajaliiton sivuille, siella on
myds opiskelija-asiaa. Sivustolla oli suhteessa giljon tietoa ja kokemuksia ky-
vaihdosta, kun taas kotimaan harjoittelukokemuléistit vahemmalle. Tekstissa
on kerrottu kahdesti perakkéin opintojen laajuusstk ja kelpoisuudet seka opin-
toihin hakeminen.

- Olisin toivonut itse opinnoista tietoa harjoittedlgin lisdksi. Millaisia aineita kou

lussa opetetaan? Laboraatiot, tentit, tehtavat|t&ie opiskelu... Toisaalta sivut
ovat kertomassa terveydenhoitajan tyostd, joteausjon varmasti hyva. Turhaa

tietoa ei ollut.

Visuaalisuuden arvioinnilla kysyimme mielipidettézigen yleisilmeestd, kéytetysta
fontista, kuvaehdotuksista ja linkeista. Saaduaytsten mukaan yleisilme on selkea ja
sopii ulkoasultaan koulun Internet-sivuihin. Osateajista koki, etta kirjoitettu teksti
oli lilan pitkd ja néin ollen hankalasti luettavabekstisisaltd koettiin asiapitoiseksi.
Fontti on selkedasti luettavaa, mutta fonttikoonht@u ja tekstin tasaus eivat miellytta-
neet. Arvioinnissa kaytettyihin sivuihin lisdsimrkaksi omaa kuvaamme. Kuvien avul-
la pyrimme viestittamaan minkalaisia kuvia sivuiitevoisimme. Kuvaehdotukset koet-
tiin raikkaina ja mielenkiintoisina mutta niita kaitiin lisaa. Palautetta tuli myos ku-
vanlaadusta; ehdotetut kuvat eivat ole lopullissiteuille suunniteltuja. Tekstiin sisally-
tetyt linkit koettiin helppokayttdisiksi mutta Hi toivottiin yhtenevaa linjausta, esimer-

kiksi alleviivaukset ja lihavointi.

Informatiivisuuden arviointi keskittyi sisaltoonjekasuun ja kuinka sivujen antama
mielikuva vastaa opiskelijoiden mielesta todellisau Kieliasu ja asiasisaltd koettiin
hyvéaksi ja tarpeeksi rajatuksi. Linkit koettiin armatiivisina ja ne olivat selkeasti eril-
la&n tekstista ja hyvin rajattu tukemaan tekstigiga Vastaajat kokivat sivut monipuo-
lisina ja hyvin opintoja kuvaavina. Opiskelijoidknvaukset opinnoista seka kansainva-

lisen opiskelijavaihdon esittely saivat erityis@sta. Vastaajat kokivat positiivisena
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kansainvalisen opiskelijavaihdon monipuoliset mdl&laidet ja pitavat sitd Diakin

valttikorttina.

Kehitysehdotuksia tuli seka visuaalisuuteen ettérmatiivisuuteen. Sivuille toivottiin

lisda varia seka jasennellympéaa ja mahdollisegileeh rajatumpaa tekstia. Informatii-
visuuteen viitaten opiskeluista ja harjoitteluikertovaa osioita toivottiin viela kehitet-
tavan. Lisdksi ehdotettiin nostettavan esille dralityon perusteiden nakyvyytta opin-

noissa.

7.2 Oma arvio Internet-sivustosta

Koska emme |0ytaneet selkedd ja luotettavaa Intsmeston laatukriteeristéd, joka
olisi sellaisenaan soveltunut sivustomme arvigingiovelsimme arvioidessamme Inter-
net-sivujen onnistumista vertaamalla niita eri kkidallisuudesta (Pohjanoksa, Kuok-
kanen & Raaska 2007, Kauhanen-Simanainen 200I,efa& Linjama 2005, Valtiova-
rainministerié 2004 & Lammi 2009.) loytyneisiin ta&riteereihin, jotka olivat oleelli-
sia tydssamme. Koska painotimme sivuston arvioganigsuaalisuutta ja asiasisaltoa,
emme huomioineet teknisia seikkoja, kuten Intesimajen avautumisnopeutta, koska
emme pystyneet vaikuttamaan néaihin kriteereihirsdksi arvioimme omien kritee-

riemme mukaan sivuston sisaltoa.

TAULUKKO 2. Oma arvio Internet-sivustosta

Hyvan Internet-sivun laatukriteerit

Kohderyhman huomioiminen (Pohjanoksa, Kuokkanerad&sRa 2007, 123-124).

Kohderyhmamme ovat terveydenhoitajaopintoihin hakewioret, joten pyrimme luomaan
heidén tietoja ja taitoja vastaavan sivuston. Ta&sé ei ole kaytetty hoitoalan ammattisanas-
toa, joten se on helposti ymmarrettavad. Kappateat lyhyita ja informatiivisia, jotta ne he

rattaisivat lukijoiden kiinnostuksen. Lisatietoatamolla sivustolla olevien linkkien kautta.

Terveydenhoitajaopiskelijoiden kokemukset herattéviglenkiintoa ja luovat todenperaise

=)

mielikuvan opiskelusta Diakonia-ammattikorkeakoshis
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Internet-sivujen saavutettavuus ja luotettavuusutiemen-Simanainen 2001, 97).

Terveydenhoitajan opintojen ja ammatin-kuvaus stvaes Diakonia-ammattikorkeakoulun
nykyisella etusivulla olevan Tutustu ammatteihlimkin takana. Liséksi hakukone Google:n
avulla paasee hakusanalla "terveydenhoitaja” Diskammattikorkeakoulun etusivulle sekg
suoraan terveydenhoitajan opinnoista ja ammatiti¥kalle sivustolle. Koulun Internet-sivuja
uusitaan parhaillaan, eiké viela ole tietoa mis&anin kehittelemamme sivut tulevat jatkossa
kayttéon. Tehtyjen sivujen tavoitteena on tarjoidjalle helppokéayttdiset ja informatiiviset

sivut, minka avulla lisataan tietoisuutta terveylugitajan tyosta seka opinnoista.

Sivusto on luotettava, silla ne on suunniteltu ss&kulun yleisia Internet-sivuja. Internet-

sivuja hallinnoi koulun henkil6kunta. Sivujen sigébn tarkastettu terveydenhoitotyon lehto

reilla, seké ulkoasun osalta visuaalisuudesta s@atatiedottajan toimesta.

Otsikot ovat selkeita (Kauhanen-Simanainen 200%).10

Koemme, ettéd onnistuimme valmistamaan selkeas@lgitaan hyvin rajatut Internet-sivut.

Aihe-alueet on otsikoittain rajatut, ja otsikoid@vulla helposti kaytettavissa.

Internet-sivuilla kaytettyjen tekstien kappaleidelisi olla lyhyitd mutta informatiivisia (Kau-
hanen-Simanainen 2001, 105).

D:

Koska Internet-sivujen lukeminen on yleensa sedgidusiimailyd, teimme kappaleista lyhyit
mutta informatiivisia. Nain lukijan on helppo japea saada tietoa. Lisatietoa on kuitenkin
tarjolla kappaleiden jalkeen olevien linkkien kautvalilla aiheen rajaaminen oli hankalaal,
silla pyrkimyksena oli tarjota mahdollisimman paljbetoa opinnoista. Koemme kuitenkin

ettd onnistuimme nostamaan esille keskeisimmataipin liittyvat tekijat, lukijan mielenkiin-

to huomioon ottaen.

Luetun kielen tulee olla hyvaa ja helposti luet@y{&altiovarainministerié 2004, 43).

Kaytetty kieli on selke&é eika siina ole kaytettyraattisanastoa, mita lukijan olisi vaikea

hahmottaa.
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Kuvien tulee tukea tekstia (Korpela & Linjama 20263—-204).

Valitsimme kuvaehdotukset vastaamaan omaa miel&kaja@nkohtaisesta ja raikkaasta kuva-
viestinnasta. Kuvista saamamme palaute tuki omsityké kuvien merkityksesta ja vaikutta-
vuudesta. Internet-sivuilla kaytettavat kuvat aeakkaan suunniteltuja, eika meilla ole tietga
lopullisista kuvavalinnoista. Kuvaehdotuksilla pyrme kertomaan minka tyylisia kuvia toi-

voisimme kaytettavan tekstia tukemaan.

Varien tulee tukea tekstia ja olla tasapainossdifoja taustan kontrastin tulee olla tasapait
nossa (Lammi 2009, 70).

Sivusto visuaalinen ilme suunniteltiin vastaamaaakBnia-ammattikorkeakoulun graafista

ohjeistusta (2008), mink& mukaan valittiin sivustdaytetyt fontit ja varit. Valittu fontti on

selkea ja heikkolukuinen. Tausta ja varimaailmat oaahalliset ja ne luovat kesken&an har

monisen kokonaisuuden.

Linkit ovat kuvaavia ja tukevat tekstia (Valtiovemainisterié 2004, 39).

Koska tekstisisaltd on pidettava selkeéna ja hdljqoisena ovat linkit loistava mahdollisuus
tarjota lisatietoa, tayttamatta sivuja lilan sularehdaralla tekstia. Sivuille valikoidut linkit ova

rajattu koulun omille sivuille, mik& helpottaa sjgn navigointia. Linkit ovat merkitty selkeasti

tekstiin, kuitenkin niin etteivat ne hairitse silaietenemista. Uusituilla sivuilla linkit saattdv

)

muuttua, mutta asiasisalléltaan ne tukevat telstén toivoisimme niiden pysyvan kaytéss

=0

Koemme, ettd pystyimme valikoimaan tekstiin sopiwgi@ran linkkeja.
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8 POHDINTA

8.1 Internet-sivuista

Laadukkaaseen terveydenhoitajatythdn kuuluu vagstdattaminen terveydenhoitajan
tyosta ja tarjoamista palveluista (Suomen Tervelidéajaliitto ry i.a), joten kehitta-
mistehtdvamme terveydenhoitajan opinnoista ja #ylsttovat Internet-sivut ovat luon-
tevasti osa terveydenhoitajan tyotd. Suunnittelimnh@ernet-sivut Diakonia-
ammattikorkeakoululle, joten sivuston padpainonaatlterveydenhoitajaopinnot Dia-
konia-ammattikorkeakoulussa. Tavoitteenamme olnaitalla mielenkiintoinen ja in-
opinnoista Diakonia-ammattikorkeakoulussa. Fa#tatn lisaksi halusimme nostaa
kaytannon esimerkkeja ja kokemuksia tyosté ja apsta esille.

Erityisen merkittavaa sivustolla on mielestammeskelijoiden kokemukset terveyden-
hoitajaopinnoista ja kansainvalisesta opiskelijadasta opintojen aikana. Ne luovat
positiivista ja realistista mielikuvaa koulusta. tdeulan mukaan (2006) nimenomaan
koulun imagolla on suuri merkitys opiskelijoiden rattikorkeakoulun valinnassa.
Imagon muodostavat virallisten tietojen mukaan lgipiden kokemukset ja kerto-

mukset.

Arvioidessamme sivuston onnistumista kerasimmeupetta seka arvioimme itse sivus-
ton onnistumista. Koska emme l6ytaneet selkeddgeettavaa Internet-sivuston laatu-
kriteeristod, joka olisi sellaisenaan soveltunutisiomme arviointiin, sovelsimme arvi-
oidessamme Internet-sivujen onnistumista vertaamalita eri lahdekirjallisuudesta
(Pohjanoksa, Kuokkanen & Raaska 2007, Kauhanens&imen 200I, Korpela & Lin-
jama 2005, Valtiovarainministerio 2004 & Lammi 200@ytyneisiin laatukriteereihin,
jotka olivat oleellisia tydssamme. Valikoimme tiestesti myos vanhempia lahdeteoksia

lahdemateriaaliksi, koska koimme niiden asiasisé&léstaavan tyétamme.

Painotimme sivuston arvioinnissa visuaalisuuttagesisalttd mutta emme huomioi-
neet teknisia seikkoja, kuten Internet-sivujen awausnopeutta. Jatimme teknisten

seikkojen arvioinnin tietoisesti pois, koska emnsallistuneet tyon aikana sivuston
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tekniseen toteutukseen. Yhteyshenkilomme Diakomasattikorkeakoulusta vastasi
sivuston asentamisesta Diakonia-ammattikorkeakoubtrsivuille sekd muista tekni-
sista seikoista. Nain ollen arvioimme ainoastaae iekemaamme tyota eli sivuston
suunnittelun onnistumista. Mielestamme arvioinrd@jaaminen oli jarkevaa eika teknis-
ten seikkojen arvioinnin pois jattaminen heikenydnt arvioinnin merkitysta. Mieles-
tamme sivusto on onnistunut hyvin, koska se vataaimiamme Hyvan Internet-
sivuston laatukriteereja (Pohjanoksa, Kuokkanen &adka 2007, Kauhanen-
Simanainen 200I, Korpela & Linjama 2005, Valtiovarainisterio 2004 & Lammi
2009).

Esitestasimme sivustoa jo sen suunnitteluvaihegssella terveydenhoitajaopiskelijal-
la, minka jalkeen kerdasimme Kkirjallista palautetiigelté terveydenhoitajaopiskelijalta
Diakonia-ammattikorkeakoulusta. Naiden henkildidelinta sivuston arvioijiksi ol

tietoinen valinta, vaikka sivuston kohderyhmé ontierveydenhoitajaopintoihin hakevat
nuoret. Koska halusimme saada tietoa, vastasikestgin tarjoama mielikuva opiskeli-
joiden kokemuksia terveydenhoitajaopinnoista Diaaeammattikorkeakoulussa, paa-

dyimme kerddméan palautetta terveydenhoitajaopjsikal.

Keraamamme palautteen mukaan sivusto oli helpptikégh ja selked. Ulkoasu on
Diakin asetusten mukainen, joten vaikutusmahdallit ovat vahaiset. Kehittamisteh-
tavamme keskittyi tekstisisallon paivittamiseensijaen liittyva palaute oli hyvaa.
Kehittamisideoiksi nostettiin tekstisisallon rajaasn entisestaan seka fontti ja teks-
tinasettelun selkeys. Myos tarkennuksia opiskeduyisarjoitteluista seké opiskelija ker-
tomuksista toivottiin. Erityisen hyvaa oli sivustanonipuolisuus ja kansainvalisen
opiskelijavaihdon esittely. Vastaajien mielestausio vastasi todellisuutta hyvin.
Teimme muutoksia sivustolle annettua palautettaliiptiien. Saamamme palaute toimi
myo6s kannustimena tehtavaa tehdessa, silla patdiukannustavaa ja osoitti, etta ha-

kemamme muutos Internet-sivuilla oli kaivattu.

Mita tekisimme toisin? Internet-sivustoa toteutestsa visuaalisen ilmeen ja asiasisallon
liséksi sivuston tekniset asetukset ovat tarkditduduimme ndma seikat jattamaan ko-
konaan kehittdmistehtavan ulkopuolelle tiukan aikain takia. Mikali aikataulu olisi

antanut myota, olisi ollut hyva, jos olisimme itsgEstanneet myds teknisista asetteluista.

Tavoitteena oli myos lisata sivuille Diakista jolméstuneen terveydenhoitajan kuvaus
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opinnoista ja niiden hydédyntamisesta tyoelamassiéataulutus kuitenkin esti suunni-

telman, mutta ideaa voisi kayttaa jatkokehittelyssa

Kerasimme palautetta sivustosta terveydenhoitag&epjoilta emmeka sivuston varsi-
naiselta kohderyhmalta eli terveydenhoitajanopistaokiinnostuneilta nuorilta. J&tim-
me kohderyhma&n arvion tietoisesti pois, koska aikdatmme oli tiukka ja halusimme
my0Os palautetta siitd, kuinka hyvin sivuston antamialikuva vastaa opiskelijoiden
kokemuksia. Lisdksi terveydenhoitajaopiskelijoilila omakohtaista kokemusta opiske-
lupaikan valinnasta ja tiedon hakemisesta opintoilittyen. Jos aikaa olisi ollut
enemman, olisi ollut hyva huomioida my6s kohderyhmielipide. Tama olisi antanut

varmasti lisaa tietoa kehittaa sivuja kohderyhmanhioiden.

8.2 Kehittamistehtava ammatillisen kehityksen néililasta

Syksyn kehittdmistehtavan tarkoitus oli syventddgaanammatillista kasvua, ennen
kaikkea ammatillista kasvua terveyden edistamis@dkulmasta. Verrattaessa kehit-
tamistehtavaa opinnéaytetydhon, on se kokonaisuigeppeampi mutta perusajatuksel-
taan hyvin samantyyppinen tyd. Kehittamistehtawimime parityona ja alun perin aja-
hyodyntamaan jo tutuksi tulleita toimintamallejayjateistyota. Haasteeksi kehittamis-
tehtavallemme asetimmekin entisestdan tehokkaanfmammatillista kasvua tukevan

yhteistyon.

Kehittamistehtava on sijoitettu aivan opintojendapaiheeseen, jolloin koulun tarjoa-
maa teoriaa ja tukea on entisestaan sovellettavaaomammatillisuuteen. Tehtavalle
annettiin sekd ohjeistus sekd mahdollisuus ohjaapattajan tapaamiseen mutta sisal-
tbmaara ja -laatu olivat oman harkinnan ja valiemojulos. Oli pystyttava rajaamaan
alue ja teoria aiheeseen ja sisaltd sopivaksi nmiytds osattava rajata kirjallinen tuotos

vastaamaan tehtavanlaajuutta.

Valitsimme kehittdmistehtavan aiheeksi hieman peildsellisen terveyden edistdmisen
aihe-alueen, jonka kuitenkin koemme tukeneen anfietatikasvua tulevina terveyden-

hoitajina. Kehittdmistehtdvamme avulla haluammetas®siin omaa arvostusta valit-
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semaamme ammattia kohtaan, toisaalta myds keloddamista terveysviestinnasta.
Terveydenhoitajan tyokenttda on laajakirjoinen, piisesta neuvola tai koulutervey-
denhuollosta projekti- ja kehittdmishankkeisiirkipemme koulutuksen tarjoavan hyvat
valmiudet ty6elamaan siirtymiseen. Kehittamistehtivaikana yhteistyttaidot kehittyi-
vat, tydmaara pyrittiin tasaamaan ja luottamusetoigyGtapaan ja tydmoraaliin lujittui-
vat. Toisaalta myos tiedonhaku sekéa informaaticiaiko kehittyivat. Avoin ja rehelli-
nen yhteisty6 oli taman kehittamistehtavan ehdgierusta. Kehittdmistehtava tehtiin
lyhyessa ajassa, joten oli tarkeéd rajata tehtaigiit® tarkkaan mutta toisaalta myos
uskallettava puoltaa mielipidettaan mikali sen kigkitavan edetessa rajautuvan pois tai

jaavan huomiotta.

Kehittamistehtava jaa yhdeksi viimeisista koulueidta joten sen tekoon liittyy tiettya

haikeutta vaikka myds samalla intoa siirtyd seusiaawaiheeseen opintojen paatyttya.
Kehittamistehtavalla pyrimme tuomaan uutta nakeénysutta myos toivomme sen

vaikuttavan ihmisiin. Samaa toivomme jatkavan iifressa tyon aareen. On tarkeé
kunnioitta omaa osaamista kehittamalla sitd mytssa, on tulevaisuus sitten neuvo-
lassa, tyodterveyshuollossa tai projektitydossa. Koubsuus arjessa on kohta ohi mutta
tiedon ja teorian lisdksi se tulee nakymé&an laayamkostona eri terveyden edistamisen

tyokentilla, kun me jokainen oman paikkamme tenesytbitajana loydamme.
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Liite 1. Internet-sivut

HOITOTYON KOULUTUSOHJELALA

- Tervevdenhoitotyon suuntantuwmizvaihtoehto
Terveydenhoitaja (AMK)

TERVEYDENHOITATA TERVEYDEN EDISTATANA

Terveydenhoitajz on hottotydn ja entyisest terveydenhoitotydn ter- B .
veyden edistimisen ja kxnsa.nimt}'sh‘nu minnmtija hmisten eld- OPISKELU DIAKISSA
miznkubun en vaibeissa. Terveydenhoitaja edistid ja yllapitaa terveel-
lists ja tirvallista ympanstod ohyjaten ja newvoen  Terveydenhoitotyd
on terveyttd rakentavaa ja fukevaa tommintas Tyossd on tirkedd ter- e = =
veyden tasa-arven lisddmomen ja erarvoimmden vihentiminen Ter- E}E}ELT[S—E} RIEEE:
veydenhoitotyd on kokonaisvaltasta hoitoa, joka vaikuttaa ama vh- b

teiskunmalliseen ]1]-'\']!1‘.’01]]1]111 asti Terveydenhoitaja toimii 15him-

miisyyden. esttisyyden ja ocikeudenmukaisimden penaatteiden mu-

kaisest terveydenhoitotyon ja kansanterveystyon asiantmtijana. Hin OPISKELLIOIDEN KOKE-
auftaa yksilGitd, perbeitd ja yhteis)d tervevteen ja elimanhallintaan MUKSIA

Terveydenhoita)a tommi sostaali- ja terveydentmollossa, janestdissaja

alansa kansamvalisissd tehtivissd seki wsendisest: ettd asianhmtijana

momiammatiflisissa ja -kulttounsissa tyoryhmissd. Tyd edellyttas a7 -
s, maewavsilatton: e piktkscitekotiiog. Asikadahtiinen o e e
munta, kyky eldytyi ja rohkeus punttua ovat keskeists osaanusta.

{Suomen Terveydenhoitajaliitto 1y )

Terveydenhoitajan tydympiristd voi olla esimerldksi:
- fitiys- ja lastermenvola

- opiskeln- ja kounluterveydentmolto

- tydterveyshualto

- kotthoito

- avoterveydenhnolto

- saraala

- projekit ja enlaiset kehittamishankkeet

Terveydenhoitajalla on hyvat tyollistymusnakymat. Tyomumsterion TyGvoima 2025 -mtkinmksessa arvioi-
daan ettd sosiaali- ja terveysalalle avautm elikoitymisen mryded vuosittain keskimSarn 12 000 - 13 000
tybpatkkaa vuoteen 2020 memnessd

Tamén lisaksi opmtojen atkana on yleensd mahdollista tehdd hoitoalan téit oman muelenkiimmon nmikaan.
Kesatdiden lisaksi monet opiskelijat tekevit ketkkatfiti vapaa-ajalla,



Opiskelu Diakissa

Terveydenhoitorydn koulnfukseen haetasn syksyn yhteishaussa ja opimnot alkavat wvuosittain tanmmikuunssa.
Opinnot ovat laapmdeltaan 240 op ( 4 vootta) ja sisdltivi saraanhortotvin opimnot 210 op. Valmstittuasi
simlla on siis mahdollisims ty@skennelld terveydenhoitajana ja sairaanhoitajana.

Opiskelupaikka: Helsinki.

Terveydenhoitajaopinnot

Terveydenhoitajaopmtothin kandm seki teonaopetusta ettd kiytinnénhanoittelua. Tecnaopetukseen konbms
en hoitotyin alueiden opiskelus esamerkiks kinmmsen potilaan hoitaminen tan newvolatydn teonatietoa.
Oleellista teoniaopetuksessa on mvds enlaisim sairauksiin ja miden hoitoon perehtymimen, thmisen fiysiola-
gian ja anatomuan sekd [S3kehoddon opiskeln Tddkehoidon opiskehmn kumhavat 158kelastut olenmaisena
osana =k opintothin kambu myds matematiukkaa. Lisiksi terveydenhoitajaopimtoihin kuuluvat vieraiden kael-
ten; motsm ja enelannim opiskelsa. Kielten opiskelussa pafipame on kijortetussa ja pubutussa kielessd,
Hoitotyon etitkan ja diakonizen hoitotyon opiskelu kb terveydenhod-
tajaopintoihin ja ne lnovat hyvan pohjan ammatillismdelle.
Luento-opetksen lisiksi terveydenhoitajaopintothim kuuhovat ns. labo-
ratonofummt el hottotoimenpiterden harjorttelu. Nailld hmneilla harjor-
tellaan esmnerkiks: mjektioiden antamista tal ensiapua.

Opiskeln Dnakissa on mompuchsta. Luento- ja laboratonie-opiskelhum
liskst terveydenhoitajaopintoilun kmluvat ryhmatyst. Intemmetissd ta-
pahfuva verkko-opiskeln, yksild- ja rvhmétennt. itsenfinen tyGskentely
esimerkiksi esseiden kirjorttamimen sekd tydeldmissa tapahtuva harjoit-
telu.

Yksityiskohtaisempaa tistoa opumnoista 1aytyy opinte-oppaasta.

Diakin opiskelijatyytyviisyys on ammattikorkeakoulujen hoppua. Yhieishengen lisdksi opiskelyjat arvosta-
vat opettajien asianhintenousta. opiskeluiden supmamitta s2ka opetuksen korkeaa tasoa.

"Diak saa tivden kvinpin opiskelijatyvtviiisyvdessal™
(Talouselimi-lehden ammattikorkeakounlututbanms vuonma 2010.)
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Harjoittelut

Ammattkorkeakouluopmnoista kivtinndn hanoittelulle on varattu 100 op, jotka sisaltdvat 15 op Opomavte-
tytn Lihes jokuseen opmtokokonasuuteen kandhm tyGharjorttehyakse, joten harorttelua on joka hukukan-
den ailkana.

Diakdssa tervevdenhoitajaopintoihin koulovat sewraavat harjodttelut:

- vanhusten hoitorvd: Tama hanjotttelu on yleensi ensimméinen hoitotyn tySharjoitteln ja sen voi
suorittas esumeriils=i vanhamnkodissa, palvelntalossa tal terveyskeskuksen wmodeosastolia

- ldrurginen hoitotyd : Kimirgisen hmtur_',fon harjoittelujakso suontetaan joko mlldsella tai vk:‘:.lt}'l—
selld puolella Harjmttel‘upmliz voi olla esimerkiksi kirnrginen vnodeosasto. leikkaussali tai paiva-

larurgian polidmikla.

- sisitautien hoitotvd: Sisitautien harjoittelnjakso suontetaan yieensd sisdtantien vuodecsastolla
nmitta hz:]mtl:ehxpmkka wot olla myds esimerdiles: sisdtautien poliklinikda.

- kotisairaanheite: Harjoitteln suontetaan patkassa. joka tarjoaa thmisten kotona tapahtuvaa hoitoa
estmeriiles kotihoidossa Harjesttelun vor suorittaa opiskelijan oman puwelenlsinnon pmkaan esi-
merkilksi kotihoidon mislenterveystiinizsd.

- mielenterveys-, kriisi- ja piihdetyd: Harjoittelujakson vod suornittaa estmerdoibess peyidatrian poli-
Klinikalla, psyiciatrian osastolla sairaalassa tai A-klimialla: Taman harjoittelnjakson voi suorittas
oman miclenliinnon mukaan lasten. nuorten ailmisten tai vanhusten parissa.

- lasten-, nuorten ja perheiden hoitotyd: Harjoittehyakson voi smorittaa esmmerols: lasten tai
muorten osastolla sairaalassa tai lastensnojehussa.

- koulu- ja opiskeluterveydenhmollon tervevdenhoitotyd: Harjoitteln suonfetaan julkisells puo-
lella joko kewlu- tal opiskehiterveydentmollossa. Tamd keottd kattaa terveydenhuollon ala-asteelta
korkeakouhihin:

- fiitiys- ja lastennewvelan terveydenhoitoryo: Harjoitteln suormtetaan Sitiys- ja lastennenvolassa
joko milasella tan yksitvisella palveluntuottajalla.

- tvoikiisen ja tydtervevshuollon terveydemhoitotyd: Taman harjoittelnjakson vol suorittaa julls-
sella pucleila tat }i"mtylse]la pahthmta.gcajalla_ T}“oterveyshmtaja.n tyd on monipuolista ja vathte-
lee asialmsyritysten mulaan, minkd talia asiaklcaalss voi pityd esimeriabesd palomies tai tarjoilija.

- avosairaanheito ja'tai terveyzneuvonta: Hanoiftelujakso voidaan suorittaa esimerkdlsi avoter-

veydenhmollossa terveysasemalla, missd asiakkaina ovat kunkin ahieen koko viestd vavvasta vaa-
rin.

Lisatietoa harjoitteluista,
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Kansainviilinen opiskelijavaihto

Opintojen atkana on mahdollisuns iShted kansamvilizeen opiskelyavaibtoon en puolille masmbmas esmmer-
kiksi Kanadaan Swamimashan tai Britanniaan. Terveydenhoitajaopiskelijan opintojakso ulkomailla vor sisil-
tid opiskelua pakallisessa yliopistossa ta k#ytinntn harjorttelua sairaalassa tai terveysasenualla.

Lue lisid yyihdocia,
Ringan kokemulssia opiskelijavaihdosta Ruotsissa:

“Kansainvilimen tydkokenms laajentas omaa nikenystd tervevdenhoitotydstd mmnssa maissa sen lisaksi eftd
se on metkittivi et tyimarklmoilla.

Opiskelin 3 kk Fuotsissa, josta temn 6 vitkon tyoharjoittelun terveysasemalla terveydenhoitajan kanssa. Ter-
veydenhoitajan tv5 poikkeaa vain hieman Suomessa tehdystd tyéstd. Terveydenhoitajat emkoistuvat saitaan-
hoitaja-opintojen jalkesn terveydenhoitajaksi ja tydskentelevit pdfiosin kotithoidossa. neuvoloissa ja terveys-
asemnilla. Harjoittelupfivien aanmipdivi nmodostn kohkiynnedsts ja toinen puoli oli alamttia sairasvastasnot-
toa tmve'j.sasﬂm]la Tlm:lstuin myds neavolatython, f_',fsiatempel:ﬂien, katilﬁi:kn_ vastamn‘ttoh:itajim sekid
koinmme eugiam:u.kSL
Hageittelun lisiksi opiskelin koululla mmnden vaihto-opskelijoiden kanssa. Kursst Health Care Improve-
ment oli yksi kurssessta, jossa kiytin lipi usean maan terveydenhuoltojinestelmad lakeja ja kiivtantt)d hoi-
tobydssd Kansamvilisestd perspektunastd tarkastely auttaa keluttfmSin omaa ajattelua sutd, miten Suomen

terveydenhucltojérjestelmii saataisiin vielikin toimivammaksi. Fuotsissa terveydenhuoltopalvelut ovat sel-
kedisti jaoteltn ja systeemi funhin katken kaikkiaan jarkevilts ja tommivalta™

EKirsin kokemuksia opiskelijavaihdosta Vietnamissa:

“Halusin lahted Vietnamim koska sielld paim haljo:l‘helamaﬂ pidemmiiks jaksoka synnytysozastolle, nuka
ei Snomessa chst mahdollista Tisaks padst tutushonsan aivan enila-
seep kulthnmin ja hoatoty8han

Harjouttelupaikdana oli Huen kaupimein keskussairaala, seki viiopiston
saraala. Omat toiveem harjoittelupaikoista otettin enttdin hyvin mo-
muoon ja padsin neljaka vitkeks: synnvtysosastolle ja kahdeks: vitkoks
el lastenosastoille Tisdks: olin harjoittelussa ensiavussa ja kinmgisella
osastolla. Symmytysosastolla niin ensimmfistd kertaa symmyvtvksen ja
pidsin myds avustamaan synmytyksessd ld3kinm opastuksella. Aanmt
alkoivat vleensd vauvojen pesulla, joka ol hikistd mmhaa, bun kailda
osaston wvauvat kyhvetetin wuorotellen Lastenosasteists muelsen-
pamuvin ol lasten teho-osasto. jossa monet lapsista taistelivat henges-
tdin. Haluaisin neuvolaan téihin valmmsturmsen jilkeen ja uskon, eftd
nistd harjeittelmsta on etenkin byotyd neuvolatervevdenhoitajan tyds-
54

Vathto kest: vhteensd kolme kmdautta. Hanoittelun lisiks: paasin usul
listumaan englannimkielsille 138kareiden lnennoille ja tuotushomasn pai-
kallisim upukeh_}mhm Kansamviliseen vathtoon hakeminen ol ]J.P_Ippca ja kouhs kammmsti ja tuki vathtoon
lahtygita. Itsellem oli eriftim tirkedd ettd opimmot eivat vivistyneet vhtifn. Edellisen vuoden vaihio-
opiskelijoilta sa paljon hyvodyllistd fetoa etukiteen. Vaihto ol enttiin antoisa kokenmis ja tol mukavaa vaih-
telua tavalliseen opiskelium ja el &masn talvisessa Suomessa. Vikonloppuwsin ehti hyvin nauttia auringosta ja
rannasta. sekd tutustia lahikaapumkeibin!™
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Opiskelijoiden kokemuksia

“Opiskelin lahihoitajals: Diakoniaopistossa
jonka jilkeen hain opiskelemaan terveyden-
hettajaksi Diakonia-ammattikorleakonlmn,
Tecriaopinnot ovat monipuolizia. Mielesting
harjoitteluita on ollut sopivast. Itse ainalon
opin telremdlld enkd lukemalla. [ahihoitaja-
tutkintoa olen pystyoyt hyGdyntémsin opin-
noissa. mm pernshoidon harjoittelun snontin
terveysasemalla pificaikaisosaston sijaan.
Harjoittelut ovat olleet hyvin opettavaisia
monella tapaa. Sielld ovat kidentasdot ja vuo-
rovatkmustaidot kartinneet.

Kounlun ilmapiiri on hyvd, rylmfmme ilma-
piirt on loistava! Harjoittelnissa olen saamut
lamlla hyvidd palautetta, konlnmme on arvos-
tettn ja Dialsn opiskelijat csaavia ja puheliai-
ta. Minulta on mySs kysytty "Tuleeko susta
pappi?”. Eli jonkinlaista nskonnellisia ennalk-
kchmloja konlnamme kohtasn on. Koululla
on vanhat perinteet. mtta opintojen sisdltd on
kaiknssa anmattikorkealcouluissa lihes sama.

Taitd sain jo nuotama koukanst ennen val-
nustwmistan, tySterveyshnollosta. Toitd siis
on hyvin tarjolla! Koen eft3 olen saamut hyvan
pohjan tydelamiin Kylla tydssa oppii sitten
ne loput asiat, mitkd konlussa i vihemmille.
Eyllahan Iahiheitajan anmatti on el jutio
kuin terveydenhortajan tyd. Vailda kerkesin
tyGskennelld lahthortajana nseamman vuoden
konln tarjos: paljon vutta tietoa

Diakiin kannattas halea. koska se on hyvi ja
arvostetiu koulu ja opiskelnibhin lnmhm paljon
harjoitteluital”

“Paitin hakea opiskelemasn tervevdenhoita-
jaksi uldon jalkeen nmtta en tiennyt minne,
lnnes sattumalta 16vsin Diakie nettisivot ja
knnnostuin koulpsta.

Teoriaopetns on ollot monipuolista. harjoitte-
Inita on oflut paljon ja ne ovat kattavia. Erityi-
sesti terveydenhoitajan opintojen harjoittelut
ovat anymattin hyvin valmistavia.

Ennen min edes aloitin ammattikorkealkoulu
opinnot, tiesn halnavam opiskelijavaihtoon:
Lihdinkin opantojen puolessa vilissd vathtoon
Espanjaan Kansainvlinen vaihtojakso huo-
mioitiine koulotuksessa. etkd opiskelnaila pi-
dentynyt. Sain vathdosta muistoja ja koke-
muksia joita en vathtaisi pois mistisn hinnas-
ta.

Orpettajat ovat tulleet tutuiks: opiskeluiden
atkana. My&s meidin terveydenhoitajaryh-
mimnee on pysynyt ldhes samana neljin vioo-
den ajan 5iind ajassa on ehtinyt tutnstoa mo-
n1in nosin thewsan ja tulevaisodessahan
fulemme tydskentelemsin toistenume kolle-
goina. Olen saamst rvhmastinmme ystavid,
joihin tieddn olevan vhteydessd jathossalan

Koulun ilmapiirin ¢len kokenut opiskehyen
aikana hyvaksi Twtor-toununta on opiskeim-
den alnsza tarkeda Olen hnomanot, ettd
Dialnn opiskelijat otetaan harjoittelupaikeissa
hyvin vastaan.

Kun opintopisteita on saanvt kerryiettva tar-
peelsi. on mahdoliista tehds alan t6it8 Tein
myds itse alalla kes&tSitd. Aloitin ensin lihi-
hoitajan t5itd telemlld Opintojen loppuvai-
heessa tounin terveydenhoitajana kotthoidos-
sa ja oli huenoa hunomata, ettd pystyn teke-
midn itsenfistd tyitd ja todellakin toimimaan
terveydenhoitajanal™

-Suvi
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Liite 2. Internet-sivuston arviointiiomake

Internet-sivuston arviointikaavake

Visuaalisuus

1.

Miten kuvailisit sivuston yleisilmetta?

Oliko kaytetty fontti selke&? Oliko varitys tasapassa fontin kanssa?
Oliko kuvien maara sopiva? Olivatko kuvat tasapséactekstin kanssa?
Olivatko linkit selkeasti esille?

Miten parantaisit sivuston visuaalista ilmetta?

Informatiivisuus

1.

Olivatko otsikot selkeité ja vastasivatko ne teksisaltoa?
Oliko linkkien tarjoama lisétieto tarpeellista?
Oliko kaytetty kieli selkeda ja helposti ymmarreia?

Vastasiko sivuston tarjoama tieto kokemuksiasiggdenhoitajaopinnoista Diakonia-

ammattikorkeakoulussa?

Miten parantaisit sivuston informatiivisuutta? Migulisi olla lisaa tietoa? Tai oliko si-

vustolla turhaa tietoa?




