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THVISTELMA

Taman tutkimuksellisen opinndytetyon tarkoituksena on pyrkié selvittdmaan, hae-
taanko maaseutulomalta leppoisaa oleskelua ja mita leppoistaminen voisi olla
konkreettisina aktiviteetteina. Maaseutumatkailupalveluita tarjoavat maatilat tar-
vitsevat sellaisia tuotteita ja aktiviteetteja, joilla ne voivat ansaita lisatuloja majoi-
tuksen ja aterioiden tarjoamisen lisédksi. Tdman opinnaytetyon tarkoituksena on
selvittaa alustavasti, voisiko naitd mahdollisesti 10ytyvia konkreettisia leppoista-
misaktiviteetteja jatkojalostaa kaytantoon.

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimi professori Raija Komppula Joensuun yli-
opiston Matkailualan opetus- ja tutkimuslaitokselta. Kysely suoritettiin kvantita-
titvisella, eli méaréllisella tutkimusmenetelmalla kesélla 2009. Kohdealueeni oli
Kanta-Hame, josta mukana oli nelja maaseutumatkailuyritysta. Toimitettuani ky-
selylomakkeet maaseutumatkailuyrityksiin, kerésin ne ja toimitin keratyn aineis-
ton professori Komppulalle. Tdéman jalkeen pystyin hyddyntdmaan keradmani
aineistoa omassa opinnéytetydssani.

Taman opinndytetyon tulos viittaa siihen, ettd on kysyntaa leppoisalle, rentoutta-
valle maaseutumatkailulle. Matkailijat haluavat hidastaa tahtia, rentoutua, olla
yhdessa perheen kanssa ja paeta hektista arkielamaa. He nauttivat kauniista mai-
semista, etenkin jarvista ja joista, metsisté ja luonnosta. He haluavat kayda lyhyil-
l& ké&velyretkilla ja kokea aitoa maalaismaisemaa. Leppoisuutta etsiville matkaili-
joille pitéisi kehittaa sellaisia leppoisia aktiviteetteja, joihin sisaltyy naita tekijoita.
Tama on mielenkiintoinen aihe ja sitd pitéisi tutkia enemman.

Avainsanat: maaseutumatkailu, leppoistaminen, hidas matkailu



Lahti University of Applied Sciences
Degree Programme in Tourism and Hospitality

SIVULA, MERJA: Slow-Paced Rural Tourism

Bachelor’s Thesis in Meetings and Events Tourism, 45 pages, 7 appendices
Autumn 2011

ABSTRACT

The purpose of this thesis is to attempt to discover what customers want from ru-
ral tourism destinations and what aspects of a slow-paced rural experience could
be produced into concrete activities. Farms that offer rural tourism services are in
need of such products and activities where they can earn some extra money from
providing accommodation and meals. The purpose is to determine whether any of
these slow-paced, relaxing life activities are worth further development.

The survey was done by the quantitative research method in the summer of 2009
for Professor Raija Komppula from The Centre for Tourism Studies of University
of Joensuu. Four rural tourism destinations located in the area of Kanta-Hame
were involved in the research. After delivering the questionnaires to the rural tour-
ism destinations I collected them and delivered the collected data to Professor
Komppula. After that | could use the data I collected for my own thesis.

The result of this thesis indicates that there is a demand for slow-paced, relaxing
rural tourism. Travelers want to slow down, relax, be together with the family and
escape from the hectic everyday life. They enjoy beautiful scenery, especially
lakes and rivers, forests and nature. They want to have a short walk and experi-
ence an original rural landscape. Slow-paced activities that include these aspects
should be developed further to meet the demands of the slow-paced travelers. This
is an interesting issue and it is worth developing further.

Key words: rural tourism, slow-paced life, slow-paced travel
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1 JOHDANTO

Monien eldmé on kiireista ja stressaavaa seka toissa ettd lomalla. Vapaa-aikanakin
vietetddn “kolibriaikaa”, eli pyrahdell&&n kolibrin tavoin mattaalta toiselle pika-
elamysten ja viihteen peréssa, eiké osata hidastaa tahtia. (Lampikoski 2009, 21.)
Tehokkuuden tavoittelu ja "aika on rahaa” -tyyppinen ajattelu vie helposti koko
kaden mennessaan, vaikka yrittaékin tarjota vain pikkusormea. Hektisessé arjessa
juostaan néenndisten rentouttajien perassa, eletdan pikaelamaa, jossa kaikki muut-
tuu helposti ja nopeasti hyvanmakuiseksi minuutin mikrouunikasittelylla (Lilja
2011, 208).

Kiirehtiminen ja nopea eldma eivat kuitenkaan ole ihan uusi ilmid, silla esimer-
kiksi Honorén (2010, 37) mukaan 1800-luvulla elédnyt havainnoija on sanonut etta
“tavallinen New Yorkin asukas kévelee niin kuin hanell& olisi hyva ateria nenénsé

edessd ja ulosottomies kannoillaan”.

Vapaa-aikana pitéé ehtid kokemaan mahdollisimman paljon, jotta varmasti saa
rahalleen vastinetta. Ty6lleen omistautuneimmat eivat malta pysya erossa tyoasi-
oista lomankaan aikana, joten lomalta palatessaan he eivét ole tarpeeksi levanneité
(Soprano 2011). Taytyy kuitenkin huomioida se, ettd jonkinasteinen lomaltapa-
luuvasymys on toki normaalia, eika se viela valttamatta tarkoita sita ettd loma ei

olisi ollut tarpeeksi virkistava (Tyoterveyslaitos 2009).

Lampikosken (2009, 21) tarkoittamaa hektistd méattaalta toiselle kiirehtimista ei
jaksa kovin pitk&é&n vapaa-ajallaankaan, etenkin jos toissakin juoksee jatkuvasti
stressaavassa oravanpyorassa tehokkuudentavoittelun perdssa. Erdéan mielenkiin-
toisen teorian mukaan maaseutumatkailu saattaa olla erédanlaista pakenemista tél-
laisesta kiireisestd urbaanista arjesta, silla teorian mukaan ihminen kaipaa rauhaa
ja lepoa, tahdin hidastamista, edes lomallaan ja sité rauhallisuutta etsitdan usein
maaseudulta (George, Mair & Reid 2009, 7).



1.1 Opinnaytetyon tausta ja toteutus

Maaseudun pitkéjanteinen kehittdminen ja elinvoimaisuus ovat tarkeité seké
Suomelle ettd myds suomalaisille itselleen. Erds suomalaisen maaseudun elinvoi-
maisuuden osa-alueista on maaseutumatkailu. Taémé saattaisi olla tulevaisuudessa
kasvava elinkeino perinteisen maanviljelyn ja karjanhoidon kannattavuuden va-
hentyessa. Tamén takia tassa tydssa kasittelemani rento ja leppoisa maaseutumat-
kailu voisi olla tarked ja varteenotettava keino maaseudun elinvoimaisena pitami-
sessd. (MTT 2011a.) Monimuotoinen luonto on yksi Suomen matkailullisista vah-
vuuksista ja matkailu on suuren kasvupotentiaalin omaava palveluala (KTM
2006).

Opinndytetyon aiheen valintaan vaikutti lisdksi oma kiinnostukseni seka leppois-
tamiseen ettd maaseutumatkailuun. Mielesténi elama nyky-yhteiskunnassa voi olla
stressaavaa ja kuluttavaa tyo- ja yksityiselaman luomissa haasteissa, joten minua
kiinnostaa tutkia rauhallisen ja leppoisan matkailun mahdollisuuksia, etenkin

maaseutumatkailussa.

Tahdoin myos olla mukana maaseutumatkailun kehittdmisessa ja halusin laajentaa
tapahtuma- ja kokousmatkailun alan koulutustani téllekin osa-alueelle, jotta saisin
mahdollisimman laajat valmiudet ty6elamaa varten. Mielestani leppoistaminen on
mielenkiintoinen nakdkulma matkailualan kehityksessa yleisestikin ja uskon sille

olevan kysyntaa.

Toteutin tutkimuksellisen opinnédytetyoni kayttamalla kvantitatiivista eli maaral-
listd tutkimustapaa. Se oli hyva tapa saada yhtenevaisté ja vertailukelpoista tietoa
toisistaan erilladn olevista maaseutumatkailukohteista, kun kyselylomaketta tayt-
tavat asiakkaatkin olivat lomalla eri aikoihin. Lomakkeen strukturoidut, eli sulje-
tut kysymykset, joissa oli valmiit vastausvaihtoehdot tuottivat helposti analysoita-
via vastauksia. Valmiit vastausvaihtoehdot helpottivat myds vastaajia itse tunnis-
tamaan kysyttyja asioita sen sijaan ettd vastaajien taytyisi muistaa ne. (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 1998, 195.)



1.2 Opinnaytetyon tavoitteet, rajaus ja rakenne

Opinnaytetyoni tavoite on pyrkié selvittdmaan, haetaanko maaseutulomalta lep-

poisaa oleskelua ja mité se voisi olla aktiviteetteina. Leppoisa ja aktiivinen eivat
nopeasti ajatellen tunnu kuuluvan yhteen, mutta opinnéytetydssani haluan selvit-
t&&, onko olemassa sellaisia tuotteistettavia aktiviteetteja, joita voisi kuvailla lep-

poisiksi.

Yrittdjat tarvitsevat selkeitd tuotteita ja aktiviteetteja, joista he voisivat ansaita
lisdtuloja majoituksen ja aterioiden tarjoamisen lisaksi. Koetin selvitta, onko
olemassa joitakin tiettyja asioita, joita matkailijat haluaisivat maaseutulomallaan
tehda. Tarkastelin myos alustavasti, voisiko néitd mahdollisesti 16ytyvia seikkoja

jatkojalostaa pidemmaélle.

Tydssani ei ole tarkoitus kehittda tarkkoja palvelutuotteita tai tuotteistaa yksityis-
kohtaisia konsepteja maaseutumatkailuyrittdjien kayttoon. En mydskaan tutkinut
leppoisan loman viettdmisen vaikutuksia suomalaisten tydsséjaksamiseen tai ter-
veydentilaan. Kohdealueenani on Kanta-Hame ja esittelen tutkimuksessa mukana

olleet kohdeyritykset neljannessa luvussa.

Opinnaytetyossani oli kaksi osiota, joista ensimmainen oli saamani toimeksiannon
suorittaminen ja toinen osio oli oma opinndytetyoni, jonka tein toimeksiannostani
saadun aineiston pohjalta omien tutkimuskysymysteni nakdkulmasta. Toimeksian-
toni tavoitteena oli keratd omalta osaltani mahdollisimman laaja kyselyaineisto
suomalaisissa maaseutumatkailukohteissa lomailevilta, padasiallisesti kotimaisilta

maaseutumatkailijoilta.

Toteutin toimeksiantoni maaseutumatkailuyrittdjien asiakkaille kohdealueellani
Kanta-Hameessa kesélld 2009. Pyrin saamaan kyselyyn mukaan kattavasti koh-
deyrityksia koko alueelta ja hyddynsin saamiani tuloksia oman aiheeni késittelys-

sa mielestani soveltuvin osin.



Kyselyssa kartoitettiin vastaajien arvostuksia ja motiiveja ldhted maaseutumatkal-
le, ja alkuperaisend tavoitteena oli saada mukaan 5-10 maaseutumatkailuyritysta,
joista piti saada takaisin 180 taytettyd lomaketta. Vastaavaa matkailijoiden arvoja
ja heidan kokemiaan eldmyksia tutkivaa aineistoa kerattiin samalla kyselykaavak-
keella samaan aikaan myos Itdvallassa, Latviassa, Ruotsissa ja Saksassa, mutta
opinnaytetydssani késittelen vain Kanta-Hameen alueella matkailevien suomalais-
ten maaseutumatkailijoiden mielipiteitd. Hanke oli jatkoa aikaisemmalle professo-

ri Raija Komppulan johtamalle tutkimukselle.

Kayn l&pi leppoistamisen ja maaseutumatkailun kasitteind. Kerron tutkimuksen
rakenteesta seka toteutuksesta ja tarkastelen saatujen tulosten luotettavuutta. Poh-
din myos sitd, minkalaisia aktiviteetteja tulosten perusteella voitaisiin mahdolli-
sesti kehittad, ja tarkastelen myos sitd, miten onnistun vastaamaan asettamiini

tutkimuskysymyksiin. Lopuksi pyrin 16ytdmaan hyvié jatkotutkimuksen aiheita.



2 MAASEUTUMATKAILU JA LEPPOISTAMINEN

Késittelen tassa luvussa maaseutumatkailua ja leppoistamista, jotka muodostavat
opinndytetyoni teoreettisen viitekehyksen. Arjen hektisyyden uuvuttamille ihmi-
sille tarjotaan paljon aktiivilomia, jolloin ei valttamétta ja& aikaa levata ja rentou-
tua. Maaseutumatkailu tarjoaa hyvén vaihtoehdon viettd4 lomaa rennommin idyl-

lisessa ymparistossa.

Leppoistaminen, kiireeton elamé on ollut viime vuosien nouseva huipputrendi,
josta kehitetdan suurella kiireelld uusia matkailutuotteita yha uusia elamyksié etsi-
ville, stressaantuneille ja kaiken nahneille matkailijoille. Tahdin hidastaminen on
nyky-yhteiskunnassa tarkead, silla ymparistomme on tdynna vauhtia ja tulvillaan
virikkeitd. Oman hyvinvointinsa takia ihmiset haluavatkin nykyaan hypata het-
keksi pois oravanpyorasta (Tapiola 2011).

2.1 Maaseutumatkailu

Maaseutumatkailun maaritelmassa kerrotaan, etta se pohjautuu maaseudulla jo
olemassa oleviin voimavaroihin: luontoon, maisemaan, kulttuuriin ja ihmiseen
itseensa. Se perustuu asiakkaan tarpeita vastaamaan luotuun perhe- ja pienyritta-
jyyteen, jossa huomioidaan myos paikallinen elaméntapa ja ympéristovastuulliset
seikat. (Maaseutupolitiikan yhteistyéryhma 2011.) Maaseutuna kasitetaan yleensa
alue, jolle on ominaista alkutuotannon keskiméaaraista suurempi osuus elinkeinos-

ta, haja-asutusvaltaisuus ja syrjaisyys suurista keskuksista (Lassila 2004, 99).

On kuitenkin tarkedd huomioida ettd aivan kaikki maaseudulla tapahtuva matkailu
ei ole maaseutumatkailua, eika se ole selked itsendinen toimiala, vaan sen tarjoa-
mat palvelut voidaan jakaa ravitsemis-, majoitus-, ohjelma- ja oheispalveluihin.
Esimerkiksi hevosyrittdja voi tarjota oheispalveluna kuljetuspalveluita noutaes-
saan asiakkaita l&hiasemalta kieseilld matkakohteeseen. (Maaseutupolitiikan yh-
teistydéryhmé 2011.)



Koska alle 10 huoneen, mokin tai séhkoliitantapisteelld varustetun matkailuvau-
nupaikan liikkeet eivat kuulu majoitustilastoinnin piiriin (Tilastokeskus 2011), on
maatilayritysten koko majoitustoiminnan tarkka maaré vain arvioiden varassa ja

sen takia tdsmallisten tilastojen tekeminen koko alan osalta on mahdotonta.

Suomessa on arvioitu olevan kaiken kaikkiaan télla hetkella yhteensa 4 900 jon-
kinlaisia maaseutumatkailupalveluita tarjoavaa yritysta, kun kaikki pienimuotoi-
simmatkin palveluntuottajat lasketaan mukaan. Niiden yhteenlaskettu liikevaihto-
arvio on noin 510 miljoonaa euroa ja pitkalla aikavalilla maaseutumatkailun kehi-
tysnakymat vaikuttavat suotuisilta. (MTT 2011b.)

Kun useilla aloilla toimivia maatiloja tarkastellaan liikevaihdoltaan suurimman
toimialan mukaan mitattuna, matkailu, majoitus ja virkistystoimintaa tarjoavia
maatiloja oli 1440 vuonna 2010 (Tike 2011). Maaseutumatkailuyrittgjille tehdyn
kyselyn mukaan yrittajat uskovat asiakasmaarien kasvuun. Saman kyselyn mu-
kaan seké yksittéisten asiakkaiden ettd yritys- ja tydmatkailun odotetaan lisaanty-
vén. (MTK 2011b.)

Maaseutumatkailua on tutkimassa ja kehittdméassa useita valtakunnallisen tason
toimijoita, esimerkiksi Maa- ja metsatalousministerio ja Maaseutupolitiikan yh-
teistydryhmé (Hemmi 2005, 203—-304). Maa- ja elintarviketalouden tutkimuskes-
kus MTT on Suomen johtava maatalous- ja elintarviketutkimusta seka maatalou-
den ymparistontutkimusta tekeva laitos. Se toimii maa- ja metsatalousministerion
alaisuudessa. (MTT 2011c.)

Tilastokeskuksen (2009, 168) tutkimusten mukaan aktiivisten maatilayritysten
veronalaiset tulot majoituspalveluiden osalta ovat nousussa. Vuonna 2005 Suo-
messa oli yhteensd 66 799 maatilayritystd, joista otokseen oli otettu 6228. Niiden
veronalaiset tulot olivat 275 miljoonaa euroa majoituspalveluiden osalta. Vuonna
2007 aktiivisten maatilayritysten méaaré oli laskenut, se oli vain 64 163, joista
otokseen oli otettu 7138. N&iden veronalaiset tulot majoituspalveluiden osalta
olivat kuitenkin nousseet, ne olivat 368 miljoonaa euroa. Euromadraisesti kasvua

oli ollut 93 miljoonaa euroa ndiden tarkasteltujen kahden vuoden aikana. Maati-



layrityskohtaisestikin ajateltuna kasvua on ollut, vaikka otoksessa olevien yritys-

ten méaaré olikin suurempi vuonna 2007.

Toki majoitustoiminta on edelleenkin vain pieni osakokonaisuus maatilayritysten
toiminnasta. Vuonna 2005 tilastoidun majoitustoiminnan osuus maatilayritysten
kokonaistuloista oli niin pieni, ett4 tilastollisesti se oli vain 0 %. Vuonna 2007
majoitustoiminnan osuus maatilayritysten kokonaistuloista oli 1 %. (Tilastokeskus
2009, 168.)

Majoituksen lisaksi maaseutumatkailuyrityksissé tarjotaan matkailijoille monen-
laisia harrastusmahdollisuuksia, esimerkiksi ratsastusta, hiihtoa ja patikointia.
Joillakin tiloilla on myds kotieldimid, joista etenkin lapset ovat kiinnostuneita.
(MTK 2011a.) Erédén ndkemyksen mukaan yrittdjan kannalta maaseutumatkai-
luyrittdjyydessd on kyseesséd enemmankin kokonaisvaltainen elaméntapa, kuin
pelkka palkkatyo (Juva 2011, 53).

Page ja Getz (1997) uskovat maaseutumatkailun luovan uusia typaikkoja muut-
totappioalueille. Heiddan mukaansa sen uskotaan myds vahentévan poismuuttoa ja
se nayttaisi parantavan etenkin naisten tyollisyytta maaseudulla, silla maatilojen

matkailuyrityksista suurin osa on perheyrityksia. (Komppula 2001, 57).

Maaseutumatkailun uskotaan auttavan sailyttaméén paikallisen palvelutason ja se
on liséannyt alkutuotannon yritysten, erityisesti maatalouden tuotteiden paikallista

kysyntdaad maaseutualueilla. (Page & Getz 1997, Komppulan 2001, 57 mukaan.)

”Rural tourism” on erds paljon kéytetty maaseutumatkailun maaritelma. Se on
aika vaikeasti maériteltdvissa koskemaan kaikkia maita ja alueita, mutta yksinker-
taisimmillaan siit4 sanotaan, ettd se on matkailua joka suuntautuu maaseudulle.
Eri alueilla “rural tourism”-késitteell4 tarkoitetaan eri asioita, esimerkiksi Saksas-
sa ja Itavallassa maatilamatkailuun perustuvaa matkailua, kun taas esimerkiksi
sellainen on paljon harvinaisempaa Yhdysvaltojen ja Kanadan maaseudulla.
(OECD 1994.)



Toisen madritelman mukaan ’rural tourism™ luo vierailijoille p&&syn sellaisiin
paikkoihin ja sellaisten ihmisten luokse, jotka sijaitsevat kaupunkiympériston ul-
kopuolella. Siihen voidaan siséllyttaa patikointia, pyoréilyd, maaseutumuseoissa

vierailua ja késitoiden ostamista. (Planeta.com 2011.)

Maaseutumatkailun juuret ovat varhaisessa kestikievaritoiminnassa ja se on myos
yksi osa luontomatkailua. Luontomatkailulla tarkoitetaan luonnon tarjoamiin
mahdollisuuksiin perustuvaa vastuullista matkailua. Luonto ja sen vetovoimaisuus
ovat tarkeitd matkailupalvelun toteutuksen ja houkuttelevuuden kannalta ja se
tarjoaa myos elamyksié esimerkiksi maisemien ja hiljaisuuden aistimisen kautta.

(Suomen luontoyrittajyysverkosto 2005.)

2.2 Maaseutumatkailun vetovoimaisuus

Maaseutumatkailu mielletddn helposti suhteellisen uudeksi ja innovatiiviseksi
asiaksi, vaikka séilyneitd merkint6ja maaseutumatkailusta ja sen luonnollisesta

viehatyksesta voidaan kuitenkin 16ytaa satojen vuosien takaa (Acerbi 1983, 38).

Italialainen tutkimusmatkailija Giuseppe Acerbi vaelsi Suomessa jo vuonna 1799
ja vaikutti olevan vaikuttunut matkansa aikana tapaamistaan suomalaisista talon-
pojista ja rauhallisesta elamantavasta. Maaseudun ja siihen liittyvan elamén veto-
voima oli ilmeinen, silla hén kirjoitti maaseutua koskevista havainnoistaan osu-
vasti.
Taman vieraanvaraisen suomalaisen talonpojan yksinkertaiset
olot, rauhallinen elintapa ja tyytyvaisyys ovat raikeana vasta-
kohtana Euroopan suurten keskuudessa vallitsevalle ylellisyy-
delle ja loistolle. On suorastaan mahdotonta katsella tallaista

maanviljelyskantaista elamaa tuntematta kiintymysta siihen.
(Acerbi 1983, 38.)

Silvennoisen ja Tyrvéisen (2002) tekemassé tutkimuksessa kuusi seitsemasta tar-
keimmastd maaseudun vetovoimatekijasta liittyy luontoon, maisemiin ja ymparis-

toon. Kolme térkeinta ovat ulkoilu ja virkistdytyminen luonnossa, kauniit maise-



mat ja siisti ymparisto. Neljanneksi tarkeimpéané vetovoimatekijana korostuu ys-
tavéllinen ja vieraanvarainen palvelu. (Komppula 2004, 18.)

Luonnon ja kauniiden maisemien katselulla on todettu olevan elvyttavia muutok-
sia aivojen toiminnassa, syddmen sykkeessd, verenpaineessa ja otsalihasten janni-
tyksessa. (Kopomaa 2008, 22.) Kyseessa ei siis ole pelkk& kauniin maiseman tuot-

tama mielihyvd, vaan ymmarrettyd voimakkaammin vaikuttava tapahtuma.

Pelkk& maaseutu ja kauniit maisemat eivét kuitenkaan yksinaan riita houkuttele-
maan matkailijoita, vaan tarvitaan jotakin, johon matkailija voi elaytya ja kokea
elamyksié. Elamysten luomisessa kannattaa pyrkid hyddyntdméaan jo olemassa
olevia maaseudun valtteja, esimerkiksi tilaa ja hiljaisuutta, pimeyttakin (MTT
2010).

Taydellinen pimeys, Kirkas téhtitaivas ja korvia huumaava hiljaisuus ovat kau-
punkieldmaan tottuneelle asiakkaalle sellainen elamys, jota ei voi kokea aina va-
laistussa ja ddnekkaassa kaupunkiympéristossa. Kannattaa kuitenkin huomioida
mya0s se, ettd maaseutuluonnon hiljaisuus ja pimeys saattavat jopa pelottaa jatku-

vaan halindén tottunutta suurkaupunkilaista. (Hellsten 2011, 187.)

Luonnon ja tahtitaivaan kaipuu on kuitenkin olemassa myos valaistuissa kaupun-
geissa asuvissa ihmisissé ja jossakin paikoissa on jopa ehdotettu kaupunkiin ra-
kennettua katettua tilaa, jonka kattoon olisi tehty reikid, joista tuleva valo nayttaisi
tahdiltd (Kopomaa 2008, 33).

Maaseutumatkailun vetovoimaisuuteen vaikuttaa maatilayrityksen ymparisto. Te-
ollinen tehotila, joka muistuttaa enemman tehdasta kuin idyllistd maatilaa ei veda
matkailijoita. Sen sijaan toimiva maatila, jonka maisema ja rakennushistoriallinen
ymparist6 on kuitenkin hoidettu vastaamaan asiakkaiden mielesséan luomaa ihan-

netta, voi kehittyd hyvaksi matkailukohteeksi. (Ahonen & Ruponen 2007, 51).

Ahonen ja Ruponen (2007, 51) huomauttavat myds, ettd maaseutuymparistélle ja
sen tapahtumille on suotavaa tietynlainen omaperdinen kotikutoisuus, joka kiin-
nostaa matkailijoita ja toimii myyntivalttina. Heidan mukaansa vetovoimaisuuste-
kijoina voitaisiin myos pyrkia hyodyntaméén alueen omaa kulttuurihistoriaa ja

perinnetta.
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Borg, Kivi ja Partti (2002, 73) toteavat, ettd maaseutumatkailussa kiinnostaa ja
korostuu sen nostalgisuus, yksilollisyys ja oma tyyli. Asiakkaat haluavat vierailla
perinnekylissa ja -juhlissa. Ympériston laatu ja sen vahainen kulutus ovat merkit-
tavia tekijoitd, ekologisuus, ympéristomerkinnat ja -sertifikaatit ovat matkailijoille
tarkeitd. Etsitdén hiljaisuutta, tilaa ja luonnon rauhaa. Maaseutumatkailun veto-

voimaisuustekijoind ndma ovat tarkeita.

Kopomaa (2008, 63) esittad, ettd tulevaisuudessa maaseutu saattaa edustaa kau-
punkimaisiin ymparistoihin verrattuna nykyista voimakkaammin rauhallista asu-
mista ja kiireettdomampéa elaméanrytmid. Nama ovat hdnen mukaansa myos maa-
seudun vetovoimatekijoitd. Han myds ehdottaa, ettd maaseudulla voitaisiin tuottaa
elintarvikkeiden asemesta virkistys-, kuntoutus- ja kasvatuspalveluja ja harjoite-
taan vaikkapa rentouttavaa puutarhanhoitoa tai harrastetaan hevosia, jolloin ndma

ns. hoivamaatilat tarjoaisivat kaupunkilaisille leppoisuutta.

2.3 Leppoistaminen

”Slow” tarkoittaa suomennettuna hidasta. Slow-liikkeen perusajatuksena on tehda
vahemman ja hitaammin asioita, jotta ne saisi tehtyd paremmin (Honoré 2010,
46). Carl Honoréa pidetéan leppoistamisen guruna, joka sai alkusysayksen hidas-
tamisen aatteelle vuonna 1985, odotellessaan levollisena myohéssa olevaa linja-
autoa. Lopullisen heréatyksen han koki 15 vuotta my6hemmin innostuessaan het-
kellisesti ”yhden minuutin iltasaduista”. (Honoré 2010, 11-13.)

Leppoistaminen tarkoittaa myds hitautta. Hitaus mielletdén helposti synonyymiksi
laiskuudelle tai tyhmyydelle, mutta tulevaisuuden tutkimuksen professori Sirkka

Heinonen (Turun yliopisto 2009) sanoo, etté se on kuitenkin erittdin suositeltavaa,
sill& hidas eldama on hanen mielestdén ratkaisu ihmisten eldménlaadun kohentami-

seen.

Hidasta eldméntyylid tarkoittava ”slow life” on vakiintunut yleisessi kaytossa
olevaksi termiksi (Slow Movement 2011a; Slowlife 2011). Se on suomen kielessa

k&éannetty usein leppoistamiseksi. Leppoistaminen ei ehka terminé kuulosta kovin
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houkuttelevalta tai mediaseksikkaéltd. Erilaiset slow-alkuiset kasitteet ovat va-
kiinnuttaneet paikkansa yleisessd kaytossa nopeasti. Internetistékin 16ytyy erilaisia
ajatuksen ympérille perustettuja sivustoja joilla pyritdén edistamaan leppoistamis-
ta, esimerkiksi International Institute of Not Doing Much - SlowDownNow.org
(SlowDownNow 2011).

Englanninkieliseltd nimeltddn ’slow travel”, suomeksi hidas matkailu, on lisdnnyt
suosiotaan viime vuosina. Sille on ominaista pyrkimys paésta osaksi paikallista
elaméa ja viettdd yhdessa paikassa véahintaan viikko, mielelldaan pidempéankin. On
mahdollista osallistua vaikkapa paikalliselle kielikurssille tai kayttad omia taito-
jaan muiden vapaaehtoiseen auttamiseen, esimerkiksi rakennustalkoissa. (Slow
Movement 2011b.)

Termi “downshifting” eli hidastaminen, pienemmalle vaihteelle siirtyminen tai
elamén kohtuullistaminen liittyy my6s samaan ideologiaan ja voidaan méaaritella
myos leppoistamiseksi. Se liitetdadn tydpaikalla tehtyjen tuntien maarén vahenta-
miseen, jotta saataisiin omaan eldmé&an enemmén aikaa tai yleisempaankin tahdin
hidastamiseen, kulutuksen vahentdmiseen ja ekologiseen elaméan. (Lilja 2011, 7;

Green living tips 2011.)

”Sustainable tourism” liitetddn myo6s leppoistamiseen. Se tarkoittaa kestavaa mat-
kailua, joka on vastuullista, ekologista ja kulttuuritiedostavaa. Sille on ominaista
pyrkimys mahdollisimman pieneen vaikutukseen ymparistéon ja paikalliseen kult-
tuuriin. Samalla se pyrkii luomaan tuloja ja tydllisyytta paikallisille ihmisille ja
edistaa paikallisten ekosysteemien séilyvyytta. (The Sustainable Tourism Gate-
way 2011.)

Leppoistaminen on joissakin yhteyksissd maéaritelty myos hitauden suojeluna tai
aikalisén ottamisena ja se on tullut tarkeédksi elementiksi yhteiskunnallisesti talou-
den ja kulttuurin aloilla, sek& kestédvan kehityksen kannalta. (Kopomaa 2008, 8)

Leppoistamisella ndyttaisi siis olevan laaja-alaisia vaikutuksia yhteiskunnassa.

Hyvinvointimatkailun maaritelméssa tulee esiin monia leppoistamiseen liittyvié

asioita, esimerkiksi ruumiillisen ja henkisen hyvinvoinnin tuottaminen, arjen Kii-
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reestd erkaantuminen, luonnosta ja rauhasta nauttiminen, rentoutuminen, akkujen
lataaminen, luontoon tutustuminen, hiljentymiskohteet, esteettinen ja autenttinen,
hoidettu ympéristo. (MEK 2011.)

2.4 Vastapainona kiireiselle elamalle

Kymmenen vuotta sitten sosiologi Anthony Giddens Kirjoitti (2001, 100-102),
ettd aikakaudellamme kaiken pitéisi tulla heti. Siité oli tullut selke& ominaispiirre
ajallemme. Hitaus on kuitenkin lyomaéssé lapi, esimerkiksi Hameessa perinteinen
hidas hamaélaisyys on otettu voimavaraksi ja valtiksi, se on nostettu elamanlaa-
duksi. Hitaus on valttia ja antaa ihmisille aikaa ja tilaa rentoutua, jolloin hyvin-
vointi ja eldamén laatukin kohoavat. (Yle 2011.) Tietddhan sen vanha suomalainen

sananlaskukin, etta hitaasti hyva tulee.

Loman perimmainen tarkoitus on méaaritelty virkistaytymiseksi jolloin levataan ja
toivutaan tyosta, ja vapautumiseksi joka on vapaus tydstd seka tyossa ettd vapaa-

aikana (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2006). Yllattden useimmat lomamatkan
tehneet eivat olekaan onnellisempia, kuin sellaiset, jotka ovat jatkaneet normaalia
tydarkeaan. Poikkeuksen muodostavat lomallaan rentoutuneet ja hyvin levanneet

ihmiset, silla he ovat muita tutkittuja kohderyhmia onnellisempia. (Nawjin, Mar-

chand, Veenhoven & Vingerhoets 2010.)

Tuo tutkimus viittaa siihen, ettd leppoistamisen arvo tulee parhaiten esiin siten,
ettd ihmiset ovat onnellisempia ja ilmeisesti myos virkistyneempia hyvin rentout-
tavan loman jalkeen, kuin mitd he olisivat tiukkatahtisen aktiiviloman jalkeen.
(Nawjin, Marchand, Veenhoven & Vingerhoets 2010.)

Valitettavasti suuri osa ihmisistd on omaksunut kiirekulttuurin (Lampikoski 2009,
21). Lomaansa ei kannata tuhlata tekemalld tiukkoja aikatauluja ja pitkia listoja
tekemattomistd asioista, jotka pitad saada tehtyda ennen loman loppumista. Kiirei-
sen eldman keskelld toivotaan, etté olisi omaa aikaa, jolloin luettaisiin esimerkiksi
kirjoja tai urheiltaisiin, mutta kuitenkaan ei malteta pyséhtyé tekemé&én niité asioi-

ta mist4 unelmoidaan (Lilja 2011, 11).
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Aina kuitenkin tuntuu silta etté aikaa ei ole koskaan tarpeeksi (Honoré 2010, 41).
Kauan odotetun virkistdvan loman odotus muuttuukin vasyneeksi paluuksi toihin,
kun lomaa ei malteta pitaa tarpeeksi pitkén aikaa, eiké tehda sitd mita lomalta ja

vapaa-ajalta pohjimmiltaan haetaan - lepoa (Lilja 2011, 10).

Kiireisella elamalld on varmastikin merkitysta laaja-alaisesti, kaikilla elamén osa-
alueilla, ja myd6s sen takia leppoistamista olisi syytéa tutkia tarkemmin. Hamaélai-

nen hitaus saadaan kéannettya hyveeksi, kun elamé on nykyaan erittdin hektista ja
vaativaa, ja ihmiset tarvitsevat lepoa ja rauhaa. Lomalla haluttaisiin ladata akkuja

ja eniten toivotaan, ettd voitaisiin vain olla” (Haanpad & Veijola 2006, 95).

Usein ei kuitenkaan malteta pitda lomaa yhtdjaksoisena, vaan péatkitaan se useaan
lyhyempéén osaan. Kannattaa kuitenkin huomioida se, ettd ensimmainen loma-
viikko menee rauhoittumiseen ja vain olemaan opettelemiseen (Salminen & Heis-
kanen 2009, 142), ettei kay esimerkiksi niin etta juuri kun lomalainen on viikon
jalkeen pééassyt siihen vaiheeseen, ettd padsee nauttimaan loman virkistavista

ominaisuuksista, pitadkin palata toihin.

Valitettavasti loma on monille usein esimerkiksi sitd, etta pitdd maalata mokkia ja
noudattaa kylailyille ja vaikkapa museovierailuille varattua tiukkaa aikataulua,
mutta ei sitten kuitenkaan olla ’vapaalla”, vaikka ollaankin fyysisesti poissa ty0-
paikalta (Lilja 2011, 149). Tyokiireista siirrytdén siis samaa vauhtia suoraan lo-
makiireisiin ja siitd taas takaisin toihin, eikd pysahdyté lepdaméaén ja rauhoittu-

maan missaan vaiheessa.

Suomalaisen maaseudun aitous ja kiireettdmyys on viehattanyt matkailijoita jo
pitk&&n (Acerbi 1983, 38), mutta suuremmassa mittakaavassa maaseutumatkailu
ei ole vield lyonyt itsedén lapi. Maaseudun véhittainen autioituminen ja alkupe-
réisten elinkeinojen, maanviljelyn ja karjanhoidon, kannattavuuden laskeminen on
pakottanut maaseutuyrittajat kehittdmaan uusia tulonlahteitd. Maaseutumatkailu
on hyva tapa hyodyntaa olemassa olevaa ymparistoé ja se luo myods uusia tyo-
paikkoja. (Maaseutupolitiikan yhteistyéryhma 2011.)
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2.5 Maaseutumatkailuyritysten leppoisat tarinat

Erottuminen kilpailijoista on maaseutumatkailussa suuri haaste. Luontoa ja maa-
seutuympaéristdd on Suomessa paljon, eiké historiallisia tai muuten merkittavia
nahtavyyksié ole kaikkialla. Pohjimmiltaan kysymys onkin vapaa-ajan elamysten
tarjoamisesta (Sundbo & Darmer 2008, 158-159). Erés tapa erottua ja luoda asi-
akkaalle leppoisa elamys, on kehittadd kohteeseen sopiva kiinnostava ja houkutte-
leva tarina, joka voi perustua esimerkiksi alueen kulttuuri- ja paikallishistoriaan.
Erilaisia maaseutumuseoita voi hyddyntéa ja tehdé niiden kanssa yhteistyota, jotta

tarinasta saataisiin mahdollisimman aito.

Tarinan tekeminen on koko ajan nouseva trendi matkailualalla maailmanlaajuises-
ti (Mossberg, Therkelsen, Huijbens, Bjork & Olsson 2010). Kauneinkaan maise-
ma ei valttamatta aukea satunnaiselle matkailijalle ilman tarinaa, mutta valitetta-
vasti sopivan tarinan luomisessa ollaan helposti "aidolle sokeita”, eli asiat jotka
ovat tuttuja, ja joita nékee aina, eivat omasta mielestd tunnu mitenkaan erikoisilta.
Tosiasiassa siita itselle tutusta ympéristosta voi tehda kiinnostavan tarinan sille

joka ei sitd tunne. (Pietikdinen 2009.)

Tarinoilla saadaan luotua maaseutumatkailuun lisdé vetovoimaa, jolla pystytdan
houkuttelemaan asiakkaita. Asiakkaalle taytyy luoda sellainen kokemus, josta hén
on valmis maksamaan. Saman tarinan tai teeman tulisi kuitenkin olla mukana kai-
kessa yritykseen liittyvéssé toiminnassa, jotta kokonaiskuva olisi uskottava. (Pine
& Gilmore 1999,12, 68, 102.)

Tarinoiden kokeminen ja tulkitseminen on kuitenkin yksilollista. Miller (1997)
toteaa, ettd eri henkilot tulkitsevat tiettya tuotetta eri tavoin eri yhteyksissa, sitd
tuotettaessa, ostettaessa, kéytettéessa ja nédhtéessa toisten kayttavan sita. (Luthje
2004, 123.) Silti pitdd muistaa ettd asiakkaan etukateen itselleen luoma mielikuva
koetusta palvelusta (elamyksen tarjoaminenkin on palvelu), verrattuna todelliseen
kokemukseen vaikuttaa paatokseen siita tuleeko hdn maaseutumatkailukohteeseen
uudestaan. Tavoitteenahan tulee olla tyytyvéainen ja usein palaava asiakas. (Rope
2005, 182.)
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Esimerkkejé tarinoiden hyodyntamisestd matkailukohteen vetovoimaisuuden li-
s&ajané on olemassa. Ensimmaisena esimerkkind on Maulan maatila, joka on erés
kohdeyrityksistani. Maulan maatila tuo esittelysséén esiin Hella Wuolijoen (sa-
lanimeltédén Juhani Tervapéd) Niskavuori-naytelmiin ja -elokuviin liittyvia paik-
koja (Maulan maatila 2011a; Wikipedia 2011). Tilan isanta esitteli niita elavasti

vieraillessani sielld kesélla 2009.

Aiheesta kiinnostunut asiakas saattaa valita maaseutumatkailukohteen juuri ndiden
tarinoiden takia. Toisena esimerkkiné on toinen kohdeyritykseni, lloranta. lloranta
luottaa myos osittain Niskavuoren vetovoimaan (lloranta 2011a) pyrkiesséén erot-

tumaan kilpailijoistaan. Tarkemmat yritysesittelyt ovat neljannessa luvussa.

Maaseutumatkailuyritysten kdyttdmien tarinoiden luomaa asiakasarvoa voidaan
maaritell& esimerkiksi ndin: mité aineettomampaa asiakkaalle tarjottavasta tuot-
teesta tai palvelusta tulee, sitd konkreettisemmaksi ja arvokkaammaksi sen arvo
muuttuu asiakkaalle, mutta yksinkertaisimmillaan asiakasarvo tarkoittaa asiakkaan
omakohtaisesti kokemien hydtyjen ja uhrausten suhdetta toisiinsa (Pine & Gilmo-
re, 1999, 3, 12; Pesonen & Komppula 2009).

Tuotteen, palvelun, tai matkan arvo ei kuitenkaan muodostu asiakkaalle viel& sil-
loin, kun asiakas sen ostaa tai tilaa, vaan vasta kun asiakas kayttaa sita (Storbacka,
Blomqvist, Dahl & Haeger 1999, 15). Taman takia olisi hyva tarkastella ja tutkia
asiakkaita kiinnostavia asioita etenkin silloin, kun asiakas on jo saapunut koh-
deyritykseen. Tuloksista voidaan tehd& johtopaatoksia siitd, minkélaiset tarinat

voisivat olla hyvida maaseutumatkailuyrityksen kiinnostavuuden kannalta.

Koska leppoistaminen ja kiireetén matkailu ovat asioita, mité ihmiset kaipaavat
nykyaikana (Kopomaa 2008, 63), niiden liittdminen maaseutumatkailuyrityksen
tarjoamaan lomaan tarinoiden avulla (Pietikdinen 2009), toisi asiakkaalle lisdarvoa
(Pine & Gilmore 1999, 12, 68, 102) ja tarjoaisi vapaa-ajan elamyksia leppoisalla
tavalla (Sundbo & Darmer 2008, 158-159).
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3 MAASEUTUMATKAILIJOIDEN ARVOTUTKIMUS

Toimeksiantoni mukaisesti etsin Kanta-Hameen alueelta maaseutumatkailuyrityk-
sid ja tein kaytannon jarjestelyt maaseutumatkailijoiden arvotutkimuksen kyselyn
toteuttamiseksi. Alkukesélla 2009 jaoin saamani kyselylomakkeet yrityksille, jot-
ka huolehtivat niiden tarkemmasta jakelusta asiakkailleen ja kerasin taytetyt lo-

makkeet loppukesalld 2009. Seuraavaksi esittelen opinndytetyoni toimeksiantajan
ja kerron tarkemmin itse kyselylomakkeesta, tutkimuksen tiedonkeruun toteutuk-

sesta ja mukana olleista maaseutumatkailuyrityksista.

3.1 Toimeksiantajan esittely

Opinnaytetyoni toimeksiantajana toimi professori Raija Komppula Joensuun yli-
opiston Matkailualan opetus- ja tutkimuslaitokselta. Han on julkaissut useita mer-
kittdvida matkailualan julkaisuja ja on erikoistunut etenkin maaseutumatkailun tut-

kimiseen ja kehittdmiseen (Joensuun yliopisto 2011).

Professori Komppula oli mukana tdssé maaseutumatkailun tarjoamaa arvoa ja
elamysta tutkivassa tutkimushankkeessa, jonka tiedonkeruu tapahtui kesalla 2009.
Hén otti yhteyttd Lahden ammattikorkeakouluun kevéélla 2009 ja tarjosi tutki-
musaineiston keruuta toimeksiannoksi opiskelijoille. Kerésin aineiston omalta
tutkimusalueeltani Kanta-Hameesta, tallensin sen SPSS-ohjelmistoon ja toimitin
aineiston edelleen professori Komppulan kéyttoon syksylla 2009. Tamaén jéalkeen
sain Kanta-Hameesta kerddmani aineiston omaan kayttooni opinndytetyotani var-

ten.

3.2 Tutkimuksen kyselylomake

Professori Raija Komppulan tutkimusryhmén kayttdman lomakkeen avulla tutkit-
tiin maaseutumatkailijoiden maaseutulomaa koskevia arvostuksia. Maaseutulo-
malla tarkoitettiin tdssd tutkimuksessa véhintaan yhden yépymisen siséltavaa va-

paa-ajan matkaa, jonka padasiallisena tarkoituksena on viettda vapaa-aikaa kau-
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punkien ja lomakeskusten (esimerkiksi hiihto- tai golfkeskus) ulkopuolelle ja har-
rastaa padasiassa muita kuin kaupunkiymparistolle tyypillisia toimintoja (esimer-

kiksi shoppailua).

Kyselyé varten sain kayttooni valmiin lomakkeen, johon en itse paassyt vaikutta-
maan. Sen rakenne, pituus ja kysyttavat asiat oli maaritelty valmiiksi Joensuun
yliopiston Raija Komppulan vetdamén tutkimusprojektin toimesta. Samaa lomaket-
ta kéytettiin my6s muilla tutkimusalueilla, jotta tuloksista saatiin vertailukelpoisia

keskenaan.

Kyselylomake oli nelja sivua pitka, taitettu A3-kokoinen arkki ja se oli tdynna
pienell& fonttikoolla Kirjoitettuja monivalintakysymyksid. Lomakkeessa kysymyk-
set oli jaoteltu ryhmiin aihepiireittain. Vastaajan piti arvioida maaseutulomaan
liittyvi& asioita tarkeysasteikolla, jossa oli seitseman vaihtoehtoa. Vastaajille vaih-

toehdot oli mééritelty siten, ettd 7 on erittdin tarked ja 1 ei ole ollenkaan tarkea.

Monessa kohdassa kyseltiin samankaltaisia asioita vahan eri sanoin, mika saattoi
tuntua vastaajasta turhauttavalta. Toisaalta, samankaltaisia asioita kyselldan sen
takia, ettd saataisiin varmistettua vastausten johdonmukaisuus ja luotettavuus
(Heikkila 2008, 49). Lomake oli siis aika pitka ja raskaslukuinen. Kyselylomake
on liitteend opinnaytetydssani. (LIITE 2.)

Asteikkotyyppisten kysymysten etuna on, etta siten saadaan paljon tietoa vahaan
tilaan, mutta heikkoutena on se, ettd ei voi paatella miké painoarvo kohteilla on eri
vastaajille. Kyselyssé kéytetty asteikko on usein suljetuissa mielipidekyselyissa
kaytetty Likertin asteikko. Se on tavallisesti 4- tai 5- portainen mielipidevaitta-
missa kdytetty asteikko, mutta asteikolla voi olla arvoja enemmankin. Sen &éri-
paévaihtoehtoina ovat yleensa vaihtoehdot (taysin) samaa mieltd ja (taysin) eri
mieltd. Asteikolta vastaaja valitsee parhaiten omaa késitystdan vastaavan vaihto-
ehdon. (Heikkila 2008, 52-53.)
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3.3 Tutkimuksen toteutus

Sain toimeksiannon huhtikuun loppupuolella 2009 ja tutustuin kevaalld 2009 Kan-
ta-Hameen maaseutumatkailuyrityksiin etsimélla Internetistd mahdollisia koh-
deyrityksia. Yritin 16yta4 sopivia yrittdjid kattavasti koko Kanta-Hameen alueelta
ja otin heihin yhteytt4 sahkopostilla ja soittamalla. Maaseutumatkailuyrityksiin
lahettdmani séhkopostiviesti on mukana liitteend (LIITE 1). Tavoitteena oli saada
kesan aikana 180 taytettya vastauslomaketta ja aineiston tuli olla kerattyné elo-

kuuhun 2009 mennessa.

Sahkopostitse kdydyn viestittelyn ja puheluiden jalkeen lopullisiksi tutkimuskoh-
teikseni valikoitui nelja yritysta: lloranta, Kéykan lomamokit, Leila Land ja Mau-
lan maatila. Nama yritykset olivat kdytdnngssa ainoat, jotka lahtivat mukaan tut-
kimukseen. Olin toivonut ettd mukaan olisi lahtenyt enemmankin maaseutumat-
kailuyrityksia, jotta olisin paassyt tavoiteltuun 180 vastauslomakkeeseen var-

memmin.

Sovin yrittajien kanssa tapaamisajat, jolloin kavin viemassa kyselylomakkeet, ja
keskustelimme tutkimuksesta tarkemmin. Minulla oli silloin myds hyva mahdolli-
suus tutustua itse yrityksiin ja niiden infrastruktuuriin tarkemminkin, toki yrittaji-
en omien aikataulujen ja kiireiden puitteissa. Yrittajat toimittivat kyselylomakkeet
asiakkailleen, ja asiakkailla oli mahdollisuus joko vastata niihin tai jatt44 vastaa-

matta.

Yrittdjat kerasivat taytetyt lomakkeet talteen, ja k&vin noutamassa valmiit kysely-
lomakkeet. Kun kévin itse hakemassa lomakkeet, paasin taas keskustelemaan yrit-
tajien kanssa. Tama mahdollisuus olisi jaanyt hyddyntamaéttd, jos lomakkeet olisi

lahetetty minulle postitse.

En saanut hankittua mukaan tavoiteltua viiden yrityksen minimimaara4. Jostakin
syysta kaikki tutkimukseen osallistuvat maaseutumatkailuyrittajat 16ytyivat nykyi-
sen Hameenlinnan alueelta. Esimerkiksi Forssan suunnalla ei kiinnostuttu tasté
tutkimuksesta ollenkaan. Mainitsin tasté llorannan emannélle Leena Haavistolle,

joka on erés tutkimukseen osallistuneista yrittdjista ja sainkin haneltd mielenkiin-
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toisen arvion asiasta. Hanen mukaansa Hameenlinnan l&hiseudulla on ollut pit-
kadn aktiivista maaseutumatkailun kehitystoimintaa ja sielld on opittu ndkemaan

erilaisten hankkeiden hydtyja itse yrittdjien kannalta. (Haavisto 2009.)

Haavisto kertoi myos etté alueen yrittdjat tekevat myos mielelldén yhteistyota ja
esimerkiksi ohjaavat asiakkaita laheisille maaseutumatkailutiloille, jos oma kapa-
siteetti on silla hetkelld tdynna (Haavisto 2009). Taalla tehdaan siis yhteistyotéa
muutenkin, kuin vain vaihdetaan pikaiset kuulumiset postilaatikolla tavatessa
(Vanhaméki 2010).

3.4 Kanta-Hameen alueen kohdeyritysten esittely

Tutkimus kattoi kokonaisuutena laajemman alueen, mutta omana alueenani oli
Kanta-Hame. Alueen yrittajista oli mukana nelja maaseutumatkailukohdetta, jotka
kaikki ovat nykyisen Hameenlinnan kaupungin alueella sijaitsevissa kylissa. Ké-
vin kaikissa kohteissa viemassa kyselylomakkeet yrittdjille ja hain ne myds pois

vastausajan paatyttya.

Vierailujeni aikana paasin useimmiten tutustumaan yrityksiin lahemmin ja kaikki
yrittajat vaikuttivat kiinnostuneilta ja yhteistydhaluisilta. Ainoastaan Leila Landis-
sa vieraillessani yrittdjan aikataulu oli valitettavasti juuri silloin niin tiukka, etta

emme ehtineet keskustelemaan kovin pitk&an.

3.4.1 lloranta

lloranta on maaseutumatkailukohde Iso-Roine -jarven rannalla Hauholla. Siella
kay paljon kanta-asiakkaita, jotka tulevat vuosi toisensa jalkeen samaan aikaan
joka kesd. “Useat asiakkaat ovat vuosien mittaan ystivystyneet keskendin ja ha-
luavat tavata toisiaan, joten monille on muodostunut tavaksi tulla aina samaan

aikaan lomalle”, kertoi tilan emanté Leena Haavisto (2009).
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Yrityksen kotisivujen mukaan Iloranta on vanhin taysihoitoa tarjoava maaseudulla
toimiva matkailuyritys. llorannassa panostetaan kotona valmistettuun lahi- ja
luomuruokaan, ja palvelutarjontaan kuuluu maaseutumatkailun liséksi my®s eri-
laisia ohjelmapalveluita. Yrityksillekin tarjotaan palveluita, niilld on mahdollisuus

viettad esimerkiksi teemakokouksia llorannassa. (lloranta 2011b.)

Kéydesséni llorannassa vierailulla kesélla 2009 totesin, etta paikka vastaa hyvin
ainakin omaa mielikuvaani siitd, minkalainen perinteinen suomalainen maatila on.
Paarakennuksen ymparilld oli viihtyisa puutarha, jossa oli kukkaistutuksia ja piha-
alueella kasvoi suuria puita. Talon ymparill& oli vielda maatilalle tyypillisia pihara-
kennuksia. Pihalta jatkui tie kohti jarved peltojen 1api ja rannassa oli viehattava

uimaranta ja saunatiloja.

3.4.2 Koykan lomamokit

Taina ja Raimo Kdykka pitdavat Hauholla Koykéan lomamokit -yritystaan. Kéykan
pariskunnan oma maatila on hieman erilldédn vuokrahuviloista, mutta etenkin
vuokrattavana oleva perinteitd kunnioittava Alhaisen tilan 1800-luvun lopulta
perdisin oleva paarakennus rantasaunoineen on hyvinkin idyllinen (Kéykén lo-
mamokit 2011).

Taina Koykké kertoi tavatessamme, ettd heilld kdy paljon myos ulkomaalaisia
matkailijoita, jotka ovat hyvin viehtyneité rauhalliseen ja luonnonlaheiseen lomai-
luun (Kdykka 2009). Vaikka tdssa opinnédytetydssa kasitellaankin vain suomalai-
sia matkailijoita, niin tassd oli mielestani yksi hyvéa osoitus siitd, mitd myos ulko-
maalaiset matkailijat hakevat Suomesta. Maaseudun rauha ja luonto ovat tarkeit4

elementtejd myos muualta tuleville matkailijoille, kuten meille suomalaisillekin.
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3.4.3 LeilaLand

Lammilla Teuronjarven rannalla sijaitseva Leila Land on maatila, jossa on erilai-
sia maatilan eldimid, joita voi hoitaa lomansa aikana. Yrittdja Leila Vilppula ker-
toi, ettd heilla on my0s paljon erilaisia lasten ja nuorten leirej&, esimerkiksi leiri-
kouluja ja heilld on paljon tekemistd koko perheelle. Leila Vilppulan mukaan
etenkin lapsiasiakkaat pitavat paljon mahdollisuudesta paasta silittdmaan ja hoi-
tamaan elaimia. (Vilppula 2009.) Tila tarjoaa maalaislomien lisaksi myos juhla-
palveluita, kokoustiloja ja hemmottelupaketteja, seka kioskipalveluja (Leila Land
2011). Kyselylomakkeita viedessani ja noutaessani pihapiirissa olikin paljon lei-

rill& olevia monen ikéisié lapsia.

Vierailuni aikana minulle tuli Leila Landista mielikuva leppoisana ja maatilan
arkeen tutustuttavana lomakohteena, jossa on mahdollisuus paasta tutustumaan
maatilan eldimiin ja niiden hoitamiseen perheenomaisessa ymparistossa. Tilan
toiminnot olivat keskittyneet pihapiirin ympérille ja tilalla vaikutti olevan [ammin

ja ystavéllinen ilmapiiri.

3.4.4 Maulan maatila

Maulan maatila on Hauholla Iso-Roine -jarven rannalla, vastakkaisella puolella
llorantaa. Maula on toiminut matkailutilana 1930-luvulta saakka. Tilan isénté
Heikki Maula esitteli viihtyisaa ja perinteistd maatilamiljoota ja kertoi tilan histo-
riasta mielenkiintoisia tarinoita. Hyvista kalavesisté kielivat nakeméni suuret hau-
enpaat maatilan ranta-alueella. Alueella on laajat ulkoilumaastot, ja liikuntarajoit-
teisetkin paédsevéat kulkemaan ulkoilureiteista yhden noin 2,5 km pituisen Maulan

kierroksen (Maulan maatila 2011b).

Kun ké&vin Maulan maatilalla, aistin Niskavuori-néytelmien ja -elokuvien hengen,
sill& Sentraali-Santran ja Malviinan asunnot ovat lahelld ja t4t4 teemaa tuodaan
esiin my6s matkailijoille (Wikipedia 2011). Aihehan antaa liséarvoa kohteelle ja
luo muista vastaavista maaseutumatkailuyrityksisté erottavaa tarinaa. Asiakas

paasee elaytymaan tarinan sisélle ja kokemaan jotakin erityista.
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4  ARVOTUTKIMUKSEN TULOKSET SOVELLETTUINA

Késittelen opinnéytetydssani vain osaa alkuperéisen tutkimuksen tutkimuskysy-
myksistd. Sovellan ja hyddynnén saamaani materiaalia vain osittain oman opin-
naytetyoni aiheen mukaisesti. Tassa luvussa kasittelen itse kyselyn lisdksi maaral-
lisen eli kvantitatiivisen tutkimuksen teoriaa ja tutkimuksessa kaytettya Likert-
asteikkoa. Tarkoitukseni oli selvittad, haetaanko maaseudulta leppoisaa oleskelua
ja mita leppoistaminen voisi olla konkreettisina aktiviteetteina, joita voisi toteuttaa

maaseutumatkailukohteissa. Tarkastelen myos jatkotutkimusten aiheita

4.1 Aineiston kasittelytapa

Kéytettynd tutkimusmenetelméana oli kvantitatiivinen menetelmé. Heikkil&n
(2008, 16—-17) mukaan kvantitatiivista eli maarallista tutkimusta voidaan sanoa
myos tilastolliseksi tutkimukseksi, ja sita kaytetadn kun halutaan selvittaa luku-
maariin ja prosenttiosuuksiin liittyvia kysymyksia. Kvantitatiivisella tutkimuksel-
la pyritadén selvittdméén vastaukset kysymyksiin mikd, missé, paljonko ja kuinka
usein. Kyselylomakkeessa on yleensa valmiit vastausvaihtoehdot. Jotta sen avulla

saataisiin luotettavia tuloksia, pitdisi otoksen olla edustava ja numeerisesti suuri.

Jotta olisin saanut suoraan vastauksia opinnaytetyoni aihetta koskeviin asioihin,
olisi tutkimusongelma pitdnyt mééritella ensin ja tutustua sitten aikaisempaan ai-
heesta tehtyyn kirjallisuuteen ja tutkimuksiin. Sen jalkeen olisi pitdnyt tehda tut-
kimussuunnitelma ja mahdolliset hypoteesit, joiden perusteella kyselylomake olisi
laadittu. (Heikkild 2008, 25.)

Koska tein toimeksiantoni mukaisen tiedonkeruun ennen varsinaista opinnéyte-
tyoni aiheen valintaa professori Komppulan vetdmaa tutkimusta varten, oli opin-
néytetyoni lopullisen aiheen valinta haastavaa. Minulla oli poikkeuksellisesti an-
nettuna valmis kyselylomake johon kerasin vastausmateriaalin, ja ndiden perus-
teella ryhdyin maarittelemé&an tutkimusongelmaani. Tama nurinkurinen jérjestys
toi aiheen valintaan, aineiston késittelyyn ja johtop&atosten tekemiseen omat on-

gelmansa.
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Valitettavasti sain kesan 2009 aikana vain 31 taytettyd vastauslomaketta takaisin,
vaikka alkuperdinen tavoite oli 180 lomaketta. Jotta kaytetty kvantitatiivinen tut-
kimusmenetelmé antaisi luotettavia tuloksia, olisi annettuun tavoitteeseen pitanyt
paasta (Heikkila 2008, 16). Taman takia saamistani tuloksista voidaan tehdé aino-

astaan suuntaa antavia paatelmia.

Tutkimusmateriaalin analysoinnissa kéytettiin koulun tietokoneilla olevaa SPSS-
ohjelmaa. Saadut kyselyvastaukset syotettiin ohjelmaan ja koska materiaali oli
tdman ohjelman vaatimassa muodossa, en voinut kasitelld sitd kotonani olevilla
tietokoneohjelmilla. Kyseinen ohjelma ei ollut minulle entuudestaan tuttu, joten
sen kayton opetteleminen oli haastavaa silla en saanut siihen avuksi ohjelmaa
osaavaa henkil6a. Paatin muuttaa materiaalin perinteiseen Excel-muotoon kevaal-

14 2011, jolloin pystyin kayttamaén sitd kotona omalla tietokoneellani.

Olemassa oleva vahainenkin materiaali piti saada hyodynnettyé aiheeni kannalta
mielekkaasti. Valmiin materiaalin perusteella tehtdva opinnéaytetydn aiheen valin-
ta oli haastavaa, sill& se rajasi paljon vaihtoehtoja pois. Toisaalta se helpotti p&a-
toksen tekemisté siind mielessa, etté oli vain tietty aihepiiri, jonka sisalté piti 10y-

tad itsedni kiinnostava tarkastelunakdkulma.

Kiinnostuin leppoistamisesta ja sen merkityksesta maaseutumatkailussa ja totesin
pystyvani kdyttdmaan kyselyn materiaalia sen késittelyssé ainakin jollakin tavalla.
Kun olin saanut paatettya aiheen, joka kasitteli leppoisaa maaseutumatkailua, seu-
raava tehtévani oli saada toista tutkimusta varten tehdyn kyselyn perusteella saa-
duista vastauksista mielekkéité aihekokonaisuuksia oman opinnéaytetyoni kéasitte-

lya varten.

Kyselylomakkeen kysymykset kannattaa ryhmitell4 kokonaisuuksiksi, joilla voi
olla selkeét otsikot (Heikkilad 2008, 48). Kysely (LIITE 2) oli ryhmitelty eri aihe-
piirejé késitteleviin osiin, jotka oli numeroitu vélilla 1 — 19. Kuusi ensimmaista
osiota olivat rasti ruutuun -tyyppisia strukturoituja monivalintakysymyksia, jotka
oli jaettu Likert-asteikolla yhdesté seitsemaén, jolloin 7 tarkoittaa erittain tarkeaa

ja 1 ei ollenkaan tarkeaa.
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Kyselylomakkeessa ei ollut ”en osaa sanoa” vastausvaihtoehtoa, joten jotkut vas-
taajista saattoivat valita vastausvaihtoehdokseen numeron nelj&, eli keskimmaéisen
arvon, jos heilla ei ollut asiasta selkedd mielipidettd. Tama saattoi mahdollisesti
vadristéa tuloksia hieman. Loput kysymykset olivat tarkentavia lomaa ja asiakasta
koskevia kysymyksid, joista osa oli strukturoituja ja osa ainakin osittain avoimia.
(LIITE 2.

Heikkila (2008, 54) kertoo, etta Likertin asteikko on jérjestysasteikon tasoinen
muuttuja, jolle ei keskiarvoa saa yleensa laskea. Poikkeuksena ovat paljon kysy-
myksia siséltavat mielipidetiedustelut, jolloin yleiskuvan saamiseksi voidaan las-
kea keskiarvo. Jotta keskiarvoja voitaisiin laskea, kannattaa numerointi aloittaa
arvosta 1, joka tarkoittaa ettd vastaaja on asiasta taysin eri mieltd. Nain saadaan
vastaukseksi sitd suurempi keskiarvo, mitd enemméan samaa mieltd vastaajat ovat

keskimaarin olleet.

Tarkastelin kysymyslomakkeen kysymyksié jo valmiiksi jaotelluissa osissa. Valit-
sin kyselylomakkeesta (LIITE 2) k&siteltavaksi kaksi kysymysryhmaa: ”Kuinka
tarkeitd seuraavat matkalle 1ahdon yleiset syyt olivat teille, kun harkitsitte lomaa
tahdn maaseutukohteeseen?” (kysymysryhméa numero 1) ja ”Kuinka térkeéa teille
on, ettd maaseutumatkailukohteessa on mahdollisuus..?” (kysymysryhmé& numero
4). Kysymysryhmé numero 1 maéritteli mielestani sita, ettd haetaanko maaseutu-
lomalta leppoisaa oleskelua. Kysymysryhma numero 4:n avulla pyrin l0ytdmaén
vastauksia siihen, minkélaisia leppoisia aktiviteetteja maaseutulomalta haetaan.
Halusin tietdd mita asioita matkailijat pitdvat tarkeina ja laskin keskiarvot nédiden
kysymysryhmien kysymysten vastauksiin. Mielestani muut kysymykset eivat ol-

leet tarkoituksenmukaisia opinnaytetydni aihetta ajatellen.

Lomakkeista saatujen taustamuuttujatietojen perusteella kyselyyn vastanneiden
asiakkaiden keski-iké& oli 44 vuotta, nuorin oli 18-vuotias ja vanhin 71-vuotias.
Vastaajista 23 oli naisia ja 8 miehid. Matkaseurueen koko vaihteli suuresti. Yhden
ja kahden hengen seurueita oli 7, kun isoimmat ryhmét olivat 10, 12 ja jopa 20
hengen suuruisia. Maaseutumatkailukohteet ovat ilmeisen sopivia matkakohteita
kaiken ikaisille asiakkaille ja usein matkalle l&hdet&d&nkin yhdessa perheen ja su-

kulaisten kanssa.
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4.2 Haetaanko maaseudulta leppoisaa oleskelua

Aineiston perusteella halusin selvittda haetaanko maaseudulta leppoisaa oleskelua
ja onko se padasiallisena syyna lahted maaseutulomalle. Tassé késittelin kysymys-
ryhmaa numero 1. Ryhmassa tiedusteltiin maaseutulomalle lahtemisen motiiveja
yleisesti. Kaiken kaikkiaan ryhmassé oli yhteensé 31 kysymysté ja valitsin niist4
11 kysymystd, jotka kuvaavat mielesténi leppoisuuden etsimistad. Ne on merkitty
lihavoituina liitteend olevaan taulukkoon (LIITE 3), jossa kaikki vastaukset on
listattu yhteen ja ne ovat tarkeysjarjestyksessé Likertin asteikolla, jolloin 7 on
erittain tarkeé ja 1 ei ole ollenkaan tarked.

1 2 3 4 5 6 7

I ¢
S 6,30
D 609
D 6,03
6,00
D 5,83
I s
I 5,70
Fyysisen levon mahdollisuus [ 5,31
Kiireisen arjen pakeneminen [ 5,29

Rentoutuminen

Olon mukavaksi tunteminen

Virkistdytyminen

Yhdessa perheen kanssa oleminen

Jotta on hauskaa

Jonkun tekeminen, josta todella pitaa

Olon kotoisaksi tunteminen, vaikka poissa kotoa

Olon turvalliseksi tunteminen

KUVIO 1. Maaseutumatkailijoiden lomalle l&htemisen syyt, 10 tarkeintd (n=31).

Melkein kaikki taulukon 1 (LITE 3.) lihavoidulla merkityt itse mééarittelemani
leppoisan loman hakemisen syyt ovat karkikymmenikossa (KUVIO 1), vain kaksi
jai sen ulkopuolelle. Kuvion listalla alaspéin siirryttdessd maaseutulomalle
l&htemisen syyn merkitys vahenee. Rentoutuminen, olon mukavaksi tunteminen ja
virkistdytyminen yhdessé perheen kanssa olivat asiakkaiden mielesta kaikkein
tarkeimpid asioita. Ne maéreet kuvaavat leppoistamista mielestani erittdin hyvin.
Ne ovat my0s juuri niita asioita, joiden avulla leppoistamista maaritellaan (Slow-
DownNow 2011; MEK 2011). Tédhan liittyy olennaisesti myos se, etta asioiden

tekeminen hitaasti antaa ihmisille aikaa (Yle 2011). Tulokset viittaisivat siihen,
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ettd kohteena olleiden maaseutumatkailuyritysten asiakkaat etsivat leppoistamista

lomaltaan, ainakin jossakin méaarin.

Asiakkaat halusivat myos tehda jotakin joka on hauskaa, sill& se oli viidenneksi
tarkein syy lahtea maaseutulomalle. Se tosin pitaé luultavasti paikkansa kaikilla
elamén osa-alueilla, eik& ainoastaan leppoisan maaseutumatkailun
maarittelypyrkimyksessani. Sen takia en ottanut sita tarkastelukohteekseni tassa
yhteydessé. Tulosten perusteella seikkailuhenkisyys ja mahdolliset lomaromanssit
eivat naytd olevan syitd tulla maaseudulle, eikd sukujuurienkaan perdssé haluta
vierailla. (LIITE 3.)

Pesosen ja Komppulan (2009) tutkimustuloksissa on havaittavissa samansuuntai-
sia tuloksia. He tekivét kyselytutkimuksen Lomarengas.fi-sivustolla keséllad 2009
ja he saivat 1043 suomenkielisté vastauslomaketta. Suluissa on merkittyné heidan
laskemansa keskiarvo kyseisen syyn tarkeydesta matkailijoille 7-portaisella Liker-
tin asteikolla. Heidan mukaansa viisi kaikkein tarkeinta syyta maaseutumatkailu-
kohteeseen lahtemiselle tarkeysjarjestyksessa olivat rentoutuminen (6,41), virkis-
taytyminen (6,22), olon mukavaksi tunteminen (6,17), kiireisen arjen pakenemi-
nen (6,01) ja loma ilman hulinaa ja hassakkaa (6,00). (Itd&-Suomen yliopisto
2009.)

N&ma kaikki karkiviisikon syyta olivat itse madrittelemiani leppoistamista kuvaa-
via seikkoja, joten voitaneen todeta, etta opinnaytetyoni tulokset ovat jotakuinkin
oikeansuuntaisia, vaikka oma aineistoni olikin pieni. Leppoistaminen vaikuttaisi

olevan todellinen ja vakavasti otettava syy lahted maaseutulomalle.

4.3 Leppoistaminen aktiviteetteina

Opinndytetyoni erd&na tavoitteena oli selvittdd, mita leppoistaminen voisi olla
aktiviteetteina, eli mitd matkailijat haluaisivat tehdd maaseutulomansa aikana.
Aktiviteettien selvittamisté varten tarkastelin kysymysryhmaa numero 4. Siina
selviteltiin itse matkakohteen ominaisuuksia ja miten tarkeda matkailijoille oli

paéastd tekemé&an tai kokemaan kyseisia asioita. Tassé kysymysryhmassé oli koko-
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naisuudessaan 20 kysymysté. Kasittelin néit4 seikkoja mahdollisina aktiviteettei-

na.

Jarvi/joki/merimaisemasta nauttiminen
Luonnossa ulkoileminen

Kauniista maisemista nauttiminen
Alkuperdisen maaseutumaiseman kokeminen
Lyhyilld kdvelylenkeilld kdyminen

Metsdstd nauttiminen

Aitoon maaseutueldmain tutustuminen
Paikallisesta perinneruoasta nauttiminen
Oppiminen tuntemaan paikallista luontoa

Paikallisten ihmisten tapaaminen

KUVIO 2. Aktiviteetit, jotka ovat maaseutumatkailijoille merkittavia, 10 tarkein-
ta (n=31).

Taulukko 2 (LIITE 4) viittaa siihen, ettd luonnonlaheiset aktiviteetit nousisivat
selkedsti karkeen tarkeimpind asioina ja ylivoimaisesti eniten halutaan olla vesis-
tojen aarelld. Luonto on suomalaisille térked ja sieltd on perinteisestikin haettu
mielenrauhaa. Luonto, maaseudun rauha, perinteet seka slow life kiinnostavat
matkailijoita (Suomen Maaseutumatkailuyrittajat 2011), kuten tasta kyselynkin
tuloksesta voidaan paatella (KUVIO 2).

Historialliset nahtavyydet ja kulttuurielamykset eivat tdman tilaston perusteella
innosta matkailijoita. He eivat mydskaan naytd haluavan osallistua paikallisiin
tapahtumiin, vaan ilmeisesti lahtevat mieluummin metséan nauttimaan hiljaisuu-
desta ja luonnosta. (LIITE 4.) Lomalla todellakin halutaan vain olla” (Haanpdi &
Veijola 2006, 95) ja saamieni tulosten perusteella tehtéisiin korkeintaan vain jota-
kin hidasta ja leppoisaa.

Omatoimisille luonnosta nauttiville matkailijoille ei ole kovin helppo kehittéa

tuotteistettuja palveluita, sillda Suomen jokamiehenoikeudet ovat erittain laajat. Ne
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takaavat kaikille vapauden kulkea luonnossa ja nauttia metsista ja jarvista tiettyjen
rajojen puitteissa ilmaiseksi, ilman padasymaksuja tai lupia. (Ymparistoministerio
2010.)

Pesonen ja Komppula (2009) osoittavat myds omassa tutkimuksessaan etté lep-
poisat aktiviteetit ovat matkailijoille tarkeitd. Heidan tutkimuksensa mukaan kau-
niista maisemista nauttiminen (6,41), jarvi/joki/merimaisemasta nauttiminen
(6,40), luonnossa ulkoileminen (6,27), metsasta nauttiminen (5,83) ja lyhyilla k&-
velylenkeilla kdyminen (5,75) ovat viisi tarkeinté aktiviteettia. Suluissa ovat kes-
kiarvot 7-portaisesta Likertin asteikosta laskettuna. (Itd&-Suomen yliopisto 2010.)
Samat aktiviteettimahdollisuudet ovat oman tutkimukseni mukaan kuuden tar-

keimman leppoisan aktiviteettimahdollisuuden joukossa (KUVIO 2).

4.4 Leppoisat tarinat maaseutumatkailussa

Ehképa leppoisien tarinoiden ja teemojen hyddyntaminen aktiviteettien luomises-
sa olisi se ratkaisu, joka mahdollistaisi taloudellisesti kannattavien toimintojen
luomisen? Koska aikaisemmin on jo todettu ettd maaseutumatkailussa kiinnosta-
via tekijoitd ovat nostalgisuus, perinteet ja hiljaisuus (Borg ym. 2002, 73), voisi
naita elementteja hyodyntévia leppoisia perinteisiin ja historiaan sijoittuvia tari-
noita sijoittaa maaseutumatkailukohteisiin ja mahdollisesti luoda niiden pohjalta
leppoisia aktiviteetteja.

Vieraillessani kohdeyrityksissd huomasin joidenkin panostaneen vahvasti histo-
riantapahtumiin pohjautuvien tarinoiden voimaan tunnelman luomisessa. Halusin-
kin lisata tamén eradksi kyselyaineiston tarkastelukohteeksi. Olettamukseni tosin
oli, ettd lomakkeista ei nouse esiin mitéén selkeitd havaintoja tarinoiden vaikutuk-
sesta asiakkaiden valintoihin, koska kysymykset oli aseteltu toisenlaisia tavoitteita

varten.

Kyselylomakkeessa oli yksittéisia kysymyksid, jotka viittaavat mahdollisien kult-
tuurihistoriaan pohjautuvien tarinoiden toimivuuteen tai toimimattomuuteen. Ky-

symysryhmassa numero 4, jota késittelin aikaisesmminkin, kysytddn miten tarkeda
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asiakkaalle on mahdollisuus vierailla historiallisilla paikoilla ja kulttuuringhta-
vyyksissa, seké kokea erilaista kulttuuria.

Taulukon 2 (LIITE 4) tuloksen perusteella ndma kolme tekijaa eivét innosta asi-
akkaita, vaan ne kaikki ovat kyselyssa ilmenneiden seikkojen tarkeysasteikolla
viimeisten joukossa. Olettamukseni kysymyslomakkeen sopimattomuudesta té-
man asian selvittdmisessa nayttéisi pitdvan paikkansa. Toisaalta vastaajien vahai-

nen maara vaikuttaa myos tuloksen luotettavuuteen.

4.5 Jatkotutkimusten aiheita

Opinnaytetyoni edetessa eteen tuli mielenkiintoisia asioita, joita kannattaisi mie-
lestani tutkia enemmaénkin. Ensimmaéisend aiheena on loman odotuksen palkitse-
vuus. Mika on syyné siihen, ett4 lomaa odotetaan innokkaana ja lomalta palatessa

ei olekaan suhteessa innokkaampi/palkitsevampi olo?

Toisena aiheena on leppoistamisen tuotteistaminen kannattavaksi liiketoiminnak-
si. Minkalaisilla keinoilla esimerkiksi néista opinndytetyossani esitellyisté aktivi-
teeteista saataisiin kannattavaa ja tuottoisaakin liiketoimintaa suomalaisille maa-

seutumatkailukohteille?
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5 TYON JA TEKIJAN ITSEARVIOINTI

Tassa kappaleessa kasittelen Kanta-Hameen alueella kohteenani olleiden maaseu-
tumatkailuyritysten asiakkaiden palauttamien vastauslomakkeiden tulosten luotet-
tavuutta ja patevyyttd. Teen myos arvion omasta tyoskentelystani ja pohdiskelen
miten ammatillisuuteni on kehittynyt tdman opinndytetyon tekemisen aikana.

5.1 Tulosten luotettavuus ja patevyys

Minulle asetettu tavoite oli keratd vahintadn 180 taytettyd kyselylomaketta Kanta-
Hé&meen alueen maaseutumatkailuyritysten asiakkailta. Sain kuitenkin taytettyja
kyselylomakkeita takaisin vain 31 kappaletta. Tamén takia opinnaytetyoni tulos-
ten luotettavuus ei ole kovin hyvd, vaan niistd voidaan tehda valitettavasti ainoas-
taan viitteellisid, suuntaa-antavia johtopaatoksia. Toisaalta sain samansuuntaisia
vastauksia, kuin esimerkiksi Pesonen ja Komppula (2009) ovat saaneet, joten siina

mielessé tuloksia voitaisiin pitaa oikeansuuntaisina.

Kesén 2009 aikana soitin yrityksiin ja tiedustelin kyselyn edistymisesta. Puhelu-
kierroksen aikana yrittdjat kertoivat saaneensa jonkin verran vastauksia, mutta etta
enemmankin niita voisi tulla. Tassa vaiheessa minun olisi ollut hyva aktivoitua
itse enemman, jotta olisin saanut enemman aineistoa. Saamieni vastausten vahyy-
den johdosta paéttelin, ettd vastaamattomuuden syyné voisi ehka olla sekin, etta ei
haluttu kayttaa arvokasta loma-aikaa mahdollisesti ty6laaltd tuntuvien kysymysten

pohdiskelemiseen.

Liséksi itse kysymyslomake saattoi vaikuttaa raskaalta monisivuisuutensa, usei-
den vastausvaihtoehtojensa ja pienen fonttikokonsa takia. Vastausten vahyyteen
vaikutti varmasti sekin, ettd maaseutumatkailukohteissa oli paljon pitk&én viipy-
vid perheitd ja muita isoja asiakasryhmid. Jokaiselta ryhmalté tuli vain yksi vasta-
us, joten vastauslomakkeita ei ehtinyt kertya paljon lyhyen aineistonkeruuajan
aikana.
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Koska vastauksia tuli vahan, olisin voinut yrittdd saada niitd enemman esimerkiksi
kiertdamalla yrityksia ja pyytéa asiakkaita tayttdmaan kyselyd, mutta vélimatka oli
aika pitka kohdealueelleni ja kesén aikana minulla oli paljon tyokiireitd, joten

kiireisen aikatauluni vuoksi en ryhtynyt siihen.

Tietenkin jalkiviisaana ja opinndytetyoprojektistani opiksi ottaneena tekisin joita-
Kin asioita nyt toisin. Yrittdisin esimerkiksi varmistaa paremmin sen etta saisin
riittdvasti vastauksia soittamalla maaseutumatkailukohdeyritysten yrittéjille use-
ammin ja tiedustelisin saatujen vastausten lukumaarad. Tamaé antaisi minulle tie-
toa kyselyn edistymisesta ja saattaisi ehkd myds aktivoida yrittdjid tarjoamaan

lomaketta taytettavaksi aktiivisemmin.

Tassa kyselyssé vastaajille toimitettiin vain pelkk& kysymyslomake. Voisi olla
hyva toimittaa kyselyn mukana myos kyna ja suljettava kirjekuori. Nain voitaisiin
varmistua siitd, ettd vastaajilla olisi tarvittava valine lomakkeen tayttamiseen ja

ettd vastaaja voisi varmistua nimettémana pysymisestaan.

5.2  Oma arviointi

Sain toimeksiantona Joensuun yliopiston professorilta, Raija Komppulalta, tehta-
van jakaa ja keratd maaseutumatkailijoiden arvoja selvittavia kyselylomakkeita
Kanta-Hameen maaseutumatkailuyrityksien asiakkailta. Tama toiminnallinen vai-
he opinnédytetydssani sujuikin nopeasti ilman suurempia ongelmia. Aloitin opin-
naytetyoni valmistelun jo kevaalla 2009 etsimélld Kanta-Hameen alueelta sopivia

maaseutumatkailuyrityksia.

Loysin useita tutkimukseen sopivia kohteita, mutta lopulta mukaan lahti vain nelja
yritystd. Olisin ehk& saanut niita liséékin, jos olisin jaksanut kysell& yrittjilta ha-
lukkuutta uudestaankin, mutta en halunnut olla liian tunkeileva. Yrittajat vaikutti-
vat hyvin kiireisiltd, eivatka olleet kovin kiinnostuneita tutkimukseen lahtemises-
t4, joten minusta tuntui kiusalliselta kysell& asiaa heilta viela uudestaan. Olisin
mahdollisesti saanut myds paremman vastausprosentin ja sitd myota myos luotet-

tavammat tulokset, jos olisin saanut mukaan useampia yrityksia. Jostakin syysta
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naméa muut yritykset eivét kiinnostuneet asiasta. Ehka yhteydenottotilanteissa ha-

vaitsemani kiireisyys vaikutti sithen omalta osaltaan.

Kyselylomakkeiden jakelun ja keruun suoritin keséllad 2009. Olisin saanut enem-
man vastauslomakkeita, jos olisin itse kadynyt haastattelemassa maaseutumatkaili-
joita kohdeyrityksissé, tai pyytanyt henkilokohtaisesti asiakkaita tayttaméaéan lo-
makkeen. Néin olisin voinut saada suuremman otannan ja sita kautta myos paljon
luotettavampia tuloksia. Tutkimusaineiston materiaalin toimittamisen professori
Raija Komppulalle toteutin sovitun aikataulun mukaisesti syksylla 2009. Sen jal-
keen tyoskentelyssani tuli suvantovaihe, sill& aiheen valitseminen tuon keratyn

aineiston perusteella tuntui haastavalta.

Suurena haasteena opinnéytetyoni tekemisessa olikin tdman keradmaéni valmiin
vastausmateriaalin jarkeva hyodyntdminen. Pyorittelin aihetta ja kerddmaéani ma-
teriaalia aika pitkaan, ennen kuin kiinnostava kasittelytapa alkoi muotoutua mie-
lessani. Vasta loppuvuodesta 2010 péétin lopullisen aiheeni, eli leppoisan maaseu-

tumatkailun késittelyn.

Aiheen lukkoonlyonnin jalkeen minulla oli selkeé aihepiiri, jonka ymparille oli
helpompi rakentaa opinnaytetyotani. Asiat voisi tietenkin tehda yksinkertaisem-
minkin, kuin mit4 itse tein ja paallimmaiseksi tuntemukseksi tasté koko opinnay-
tetyOprosessista jai kasitys siitd, ettd perinteinen ja ohjeen mukaisessa jarjestyk-
sessd toteutettu opinndytetyon suoritustapa on tekijalle huomattavasti vaivatto-
mampi. Voi tdman nékojaan nainkin pain tehdd, mutta en suosittele tita tapaa

muille opinnaytetyon tekijoille.

Valmiin materiaalin hyddyntaminen ja sen perusteella oman aiheen ja ndkokul-
man valitseminen tuo omat haasteensa. Esimerkiksi voisi mainita vaikka sen, etta
valmiissa materiaalissa ei todennakaoisesti ole sellaisia kysymyksia, jotka haluaisi
itse esittdd oman opinndytetyon pohjaksi. Edell& mainitusta haasteellisuudesta
huolimatta 16ysin mielenkiintoisen ja ajankohtaisen tutkimusaiheen ja mielestéani

sain hyddynnettyé valmista materiaalia aiheeni kannalta kohtuullisen hyvin.
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Joskus harmillisenkin mutkikas tyon ja opiskelun yhdistaminen ja aikatauluttami-
nen on ollut haasteellista. Ainakin tdmé& prosessi on kasvattanut stressinsietoky-
kyéni. Hieman paradoksaalista tosin on se, ettd aiheenani on leppoistaminen ja

elamén hidastaminen, kun itse juoksen siella parjatussa elaman oravanpyorassa.

Opinnaytetyoprosessissani minulle tuli loppua kohden kova kiire, joka on var-
maankin aika tyypillistda muillekin opiskelijoille. En ole aivan tyytyvéinen loppu-
tulokseen, silld aihe kiinnostaa ja olisin halunnut paneutua siihen tarkemminkin.
Olisin halunnut tutkia asiaa lisad tekemélla oman kyselylomakkeen leppoistami-
sen ja maaseutumatkailun teorian pohjalta, jotta olisin saanut tasméllisempié vas-
tauksia aiheeseen. Se ei kuitenkaan omien ajankaytollisten resurssieni puitteissa
olisi onnistunut, ja olisi ehka saattanut olla liian suuri lisaprojekti opinnaytetyo-

hon tehtavaksi muutenkin.

Onneksi elinikdainen oppiminen on kiinnostavaa ja mielekésta, joten itseni kehit-
tdminen jatkuu kylla tasta eteenpdinkin. Tyo tekijdansa opettaa, mennéan lapi
vaikka harmaan kiven ja hitaasti hyva tulee — siindp& muutamia opinnaytetyoni

valmistumisen mukana kulkeneita teemoja.

5.3  Ammatillinen kasvu

Aiheena leppoisa maaseutumatkailu on ollut mielenkiintoinen ja tdmén opinnéyte-
tyon tekemisen myo6ta olen tutustunut leppoistamiseen ja muihin siihen liittyviin
teemoihin aikaisempaa pintapuolista tietoa tarkemmin. Ajankohtaisen aiheen ka-
sittelyn edetessé kiinnostuin leppoistamisesta entistdkin enemman ja hitaan ela-
man arvo kdvi opinnaytetyoprosessini aikana erittdin selvaksi. Sehan ei tarkoita
aikaansaamattomuutta, vaan ennemminkin huolellista ja hatailemé&tonté paneutu-
mista sithen mita tekee. Opinnaytetyoni tekemisen myo6ta perehdyin leppoistami-

seen ja sen laaja-alaisuuteen mielenkiintoisen nakokulman kautta.

Leppoistaminen on mielestani lahitulevaisuuden nouseva trendi ja erittain mielen-
kiintoinen osa-alue matkailuelinkeinossa. Oma suuntautumiseni tapahtuma- ja

kokousmatkailuun sai tastd opinnaytetyosta hyvaa tdydentdvaa osaamista, silla
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tapahtumahan voi olla periaatteessa melkeinpa mitd ja missé tahansa. Maaseutu-
matkailuun liitettynd tapahtuma voi olla yksinkertaisimmillaan vaikkapa sadon-
korjuujuhla tai maalaismarkkinat, ja yritystapahtumiakin voitaisiin pitdd maaseu-
tuteemaan liittyvana. Leppoistaminen saadaan yhdistettya esimerkiksi yrityksen

virkistaytymistapahtumaan, tai tyokyvyn yllapitdmisprojektiin.

Nurinkurinen tydskentelytapani ei ollut helpoin mahdollinen, ja jos nyt tekisin
opinndytetyon uudestaan, valitsisin toisenlaisen lahestymistavan. Aiheen mietti-
minen etuk&teen ja sopivan toimeksiannon hankkiminen on jarkevampad tehda
ennen varsinaista materiaalin kerdysta. Silloin voi itse tehdd opinnéytety6ta palve-
levia kysymyksid, joista saa omaa ty6ta parhaiten hyddyttévia vastauksia.
Kiinnittéisin vastaisuudessa myos huomiota kysymyslomakkeen selkeyteen ja
pituuteen. Itse olisin koostanut hieman kevyemmaén kyselyn, jotta sen tayttdminen
ei olisi muodostunut mahdolliseksi kynnyskysymykseksi materiaalin keruun var-

mistamisessa.

Tarkastelemani aihe ja siihen valitsemani ndkdkulma ovat ndhdakseni yleisesti
kiinnostavia, tuoreita ja myos maaseutumatkailua hyddyttavia. Olen saanut arvo-
kasta ja ajankohtaista tietoa opiskeluaikanani hankkiman ammatillisen osaamisen

lisaksi ja tdman aihepiirin tietotaito saattaa olla tulevaisuudessa kysyttya.

Opinnaytetyoprosessini aikana olen mielestani pystynyt kehittdmaan itseani myos
opiskeluni aikana hankittujen tietojen ja taitojen liittamisessa kaytantoon. Olen
myos kypsynyt henkisesti ja edennyt kohti tavoitetta monien mutkien kautta pitka-
janteisesti ja sitkeésti. Opinnaytetydn tekemisen aikana olen perehtynyt tutkimuk-
sen tekemiseen kdytannossa ja todennut kantapadnkin kautta, ettd esimerkiksi tut-
kimusprosessin vaiheet kannattaa tehda siind jarjestyksessd, kuin ne on suositeltu

tehtavaksi.

Jos nyt tekisin uuden opinnaytetyon, olisi minulla jo paljon selkedmpi mielikuva
siitd, mitd siihen vaaditaan ja minké&laisia tydvaiheita sen tekemisessa on. Mieles-
tani olen kehittynyt ammatillisesti ja olen tutustunut tieteellisen tutkimuksen peri-

aatteisiin.
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Koen, ettd opinndytetyoni on toiminut minulle erddnlaisena ponnahduslautana
ammatillisessa mielessa leppoistamisen hyddyntdmiseen esimerkiksi maaseutu-
matkailussa. Aiheeseen perehtyessani tiedonnélkani vain kasvoi ja aiheeseen sy-
ventyminen ei tule pyséhtymaén ndihin opinnéytetyoni viimeisiin kappaleisiin.
Koko aihepiirin laajuuteen ja monipuolisuuteen ndhden tdma on kuitenkin ollut
vain pintaraapaisu, joten kehittymismahdollisuuksia ja jatkotutkimusten aiheita on

viela runsaasti.
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6 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyoni tavoitteena oli pyrkia selvittdmaan, haetaanko maaseutulomalta
leppoisaa oleskelua ja mité se voisi olla aktiviteetteina. Leppoisa ja aktiivinen
eivat tunnu kuuluvan yhteen, joten halusin selvittad, onko olemassa sellaisia tuot-
teistettavia aktiviteetteja, joita voisi kuvailla leppoisiksi. Koska maatalouden né-
kymat ovat perinteisten elinkeinojen kannalta heikkenemassa (MTT 2011d), yrit-
tajien pitdisi suuntautua mahdollisuuksiensa mukaan enemman kohti uusia tulon-
lahteitd, kuten esimerkiksi juuri maaseutumatkailuun. Maaseutumatkailu onkin jo
noussut yhd useampien maatilojen oheistuotteeksi, joissakin tapauksissa jopa paa-

tuotteeksi.

Erottuminen muista vastaavista maaseutumatkailutilojen palveluita tarjoavista
maaseutumatkailutiloista on tarkeaa. Idyllinen ja hyvin hoidettu maatila on kiin-
nostavampi matkailukohde kuin sellainen, jonka pihapiirista I6ytyy vaikkapa te-
hotuotantolaitos. Maaseutumatkailuyrittajat tarvitsevat kuitenkin liséksi viela
omaleimaisia, selkeité tuotteita ja aktiviteetteja, joista he voisivat ansaita lisdtuloja
majoituksen ja aterioiden tarjoamisen liséksi. Koetin selvittad, onko olemassa joi-
takin tiettyja asioita, joita matkailijat haluaisivat lomallaan tehda. Tarkastelin
mya0s alustavasti, voisiko naitd mahdollisesti 10ytyvia seikkoja jatkojalostaa pi-
demmélle. Td&méan tutkimuksen perusteella ei voida vetaa kuin suuntaa-antavia

johtopaéatoksié, silla otanta oli erittdin pieni.

Opinnaytetyoni suuntaa-antavien tuloksien perusteella rentoutuminen ja virkisty-
minen ovat juuri niita asioita, joita maaseutumatkailuyrityksen asiakas haluaa.
Vesistot ovat tarkeitd, mutta ainoastaan sen varaan ei oikeastaan voi laskea mat-
kailukohteen vetonaulana, silla Suomessa on vesistdja paljon. Leppoisan matkai-
lun kysyntd néyttdisi kuitenkin olevan olemassa ja sen kehittdmiseen on syyta

kiinnittdd huomiota entistd enemman.

Maaseutumatkailuyrittdjien tulisi katsoa omaa tuttua ymparistoaan silla silméall,
ettd siitd saisi tehtyd matkailijalle kiinnostavan mutta kuitenkin aidon ja autentti-

sen kokemuksen. Esimerkiksi kulttuurihistoriaa ja perinteitd hyédyntévan tarinan
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ja elamyksen avulla saadaan kohteelle lisdarvoa. Ehka siitd itselle tutusta omasta
maaseudun hitaasta elaméntavasta voisi saada kehitettya leppoisan tarinan avulla
asiakkaalle elamyksellisen kokemuksen, joka sitten lisdisi omalta osaltaan maa-

seutumatkailun vetovoimaisuutta.

Matkailijan saaminen mukaan maatilan omaan tarinaan voisi olla toimiva keino
saada kehitettyd toimivia ja tuottavia aktiviteetteja. Se toimisi myds hyvana kei-
nona luoda leppoisaa tunnelmaa. Matkailijat haluavat kokea luontoelamyksia,
joten ehkdapé voisi tarjota lisamaksusta esimerkiksi hevoskarryilla tehtavaa luonto-
retked lahiseudulle. Mahdollisesti voisi jérjestdd opastettuja hidastempoisia sie-
nestys- tai marjastusretkid, joilla voisi opetella tunnistamaan sy6tévaksi kelpaavia

metsan antimia.

Ympérivuotinen palvelutarjonta jakaisi matkailutuloja tasaisemmin vuoden ajalle
ja antaisi mahdollisuuden luoda leppoisia palveluita hiljaisille kausille. Yhdessa
muiden alueen maatilamatkailuyrittdjien kanssa voisi jarjestaa teemallisia rentou-
tustapahtumia, joiden puitteissa yrittajat saisivat myytya omien teemojensa mu-

kaisia oheispalveluitaan.

Matkailijoille voisi tarjota vaikkapa mahdollisuutta hyvinvointipalveluihin, esi-
merkiksi hierojan tai kosmetologin palvelu voisi olla kiinnostava ja rentouttava
aktiviteettimahdollisuus. Kansanperinteita yllapitavéat paikalliset persoonallisuudet
kannattaisi pyrkid hyodyntaméaan ja tekeméan heidan kanssaan yhteisty6ta. Esi-
merkiksi kalevalainen jasenkorjaus (Kansanlaakintaseura 2007) voisi olla eras
erikoistumisen muoto, johon voisi liittdd myods esimerkiksi Kalevalan tarinoita

tukemaan teemaa.

Talvella voisi tarjota vanhanajan joulua, johon kuuluisi esimerkiksi rekiretki pi-
meéssa joulukirkkoon, tai Tapaninpdivan hevosajelua. Niihin ei nykyaikana ole
tavallisella kansalaisella normaalisti mahdollisuutta. Tallaiseen matkailutuottee-
seen voisi vield lisatd tarinan luomaan syvempéa ja voimakkaampaa elamysté.

Vastaavaa tarinan mukana kulkevaa retked voi tehdd omien resurssien puitteissa

myas esimerkiksi veneelld, kdvellen, polkupyorilla tai vaikkapa yolla.
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LITTEET

LIITE 1 Sahkopostikutsu maatilamatkailuyrittajille

He1i!

Olen aikuisopiskelija Lahden ammattikorkeakoulusta ja teen osana
opinndytetyotdni Joensuun yliopiston kanssa isoa yleiseurooppalaista
tutkimusta. Tutkimuksessa keratddn suomalaisten maatilamatkailijoiden
kokemuksia ja arvoja ja olen valinnut teiddn yrityksenne erddksi
kiinnostavaksi kohteeksi. Olisiko teilld mielenkiintoa Tdhted tdhdn
mukaan?

Toteutus on kyselylomakkeilla, jotka asiakkaat tdyttdvat ja teidan
tehtdvdnne on vain kerdtd ne. Toimitan Tomakkeet teille itse ja tulen
myds hakemaan ne, eli teiddn osaksenne jdisi vain lomakkeen
tarjoaminen asiakkaalle ja sen ottaminen talteen. Lomakkeeseen olisi
myods hyva merkita paivamadrd, jotta sddtilan vaikutus mielipiteisiin
voitaisiin hahmottaa. Sateisena ja koleana pdivana mielipiteet
saattavat olla vdhdn toisenlaisia, kuin lampimdanda ja aurinkoisena.
voin tulla myds itse paikalle haastattelemaan asiakkaita joskus kun
on "tupa tdynna". Toisin Tomakkeet teille mahdollisimman pian, silla
aikaa on annettu heindkuun Toppuun saakka.

Tuloksista saatte myds itsellenne koosteen, jota voitte hyddyntda toimin-
tanne kehittamisessd. Olisin erittdin iloinen, jos ldhdette

tdhdn mukaan ja vastaan mielellani kaikkiin mahdol1isiin kysymyksiin.
Ystdvdllisin kesaterveisin

Merja Suotula

puhelinnumero
sdhkopostiosoite



LIITE 2 Maaseutumatkailijoiden arvotutkimuskysely, 4 sivua

ARVOISA VASTAANOTTAJA

Lahden ammattikorkeakoulu tutkii yhdessa Joensuun yliopiston kanssa maaseutumatkailijoiden
maaseutulomaa koskevia arvostuksia. Vastauksenne on arvokas panos maaseutumatkailun kehittimisessi.

Kysymysten 1-6 kohdalla arvioikaa annettujen tekijéiden tirkeyttd vililld 7 = erittiin tirked ja 1 = ei ollenkaan
tirked. Merkitkdi rasti (x) mielestdnne sopivan vaihtoehdon kohdalle.

Maaseutulomalla tarkoitetaan tissi tutkimuksessa vihintiin yhden yopymisen sisiltivii vapaa-ajan
matkaa, jonka pdiasiallisena tarkoituksena on viettii vapaa-aikaa kaupunkien ja lomakeskusten
(esim. hiihto- tai golfkeskus) ulkopuolella ja harrastaa péidasiassa muita kuin kaupunkiympiristélle
tyypillisid toimintoja (esim. shoppailua).

1. Kuinka tirkeitd seuraavat matkalle 1ihdén yleiset syyt olivat teille, kun harkitsitte lomaa tihin
maaseutukohteeseen?

= erittdin tirked 1 = ei ollenkaan tirked

~

Halusin lihted maaseutulomalle, jotta

voisin tehdi jotain, josta todella pidin

voisin kokea unohtumattoman elimyksen

minulla olisi loma ilman hulinaa ja hassikkii

voisin pacta kiireistd arkea

minulla olisi hauskaa

minulla olisi mahdollisuus olla yhdessi perheen kanssa
voisin vierailla alueella, josta perheeni on kotoisin
voisin kokea hemmottelua

voisin virkistaytyi

minulla olisi mahdollisuus fyysiseen lepoon

minulla olisi mahdollisuus olla fyysisesti aktiivinen
voisin tuntea oloni kotoiseksi, vaikka olen poissa kotoa
voisin tehdi jotain jannittavaa

voisin kokea ’kerran eldessini” kokemuksen

voisin jakaa kokemukseni myShemmin toisten kanssa
voisin kokea jonkinlaista haasteellista toimintaa
voisin tuntea oloni mukavaksi

voisin rentoutua

voisin kokea oloni turvalliseksi

voisin kokea, etti yksityisyyteni on taattu

voisin osallistua itse palvelujeni tuottamiseen

minulla olisi paljon tekemisti ja nikemistd

minulla olisi mahdollisuus kontrolloida, miten asiat sujuvat]
voisin tuntea yhteenkuuluvuutta isintivien kanssa
voisin kokea, ettd olen tirked i
voisin kokea seikkailua

voisin kokea erilaista kulttuuria

voisin kokea uutta ja erilaista

voisin kokea romanssin

voisin tavata mielenkiintoisia ihmisia

voisin kiyda paikoissa, joissa tuttavani eivit ole olleet
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2. Kuinka tirkeind piditte seuraavia tekijoitd harkitessanne lomaa maaseudulla maksullisessa
majoituskohteessa? (7 = erittiin tirked ... 1 = ei ollenkaan tirked)

Majoituksen edullinen hinta

Minun ei tarvitse kiyttdd paljon aikaa
etsiessini tietoja vaihtoehtoisista kohteista
Kohteeseen paisee pienelld vaivalla
Matkustusaika kohteeseen on lyhyt

En tunne tuhlaavani aikaa/aikaa ei kulu
hukkaan suunnitellessani lomaa
Matkustamisen kustannukset ovat matalat
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3. Kuinka tirkeidna piditte lomanne onnistumisen kannalta seuraavia kohteen ominaisuuksia ja

palveluja? (7 = erittiin tirked ... 1 = ei ollenkaan tirked)

Kohteen saavutettavuus julkisella kulkuneuvolla
Lapsilla on kohteessa mukavaa

Kohteessa ei ole tungosta

Kohteessa on paljon tekemisti ja nikemista
Kohde on turvallinen kaikille perheenjisenille
Kohteessa on mahdollisuus viettid mukavaa
aikaa koko perheen kanssa yhdessi

Kohteessa on mahdollista viettaa aikaa

myGs muiden kuin oman perheen kanssa

4. Kuinka tirkeii teille on, etti maaseutumatkailukohteessa on mahdollisuus

(7 = erittdin tirked ... 1 = ci ollenkaan tirked)

tehda paiviretkid lihialueelle

nauttia kauniista maisemista

nauttia jarvi/joki/merimaisemasta
nauttia vuoristomaisemasta

ulkoilla luonnossa

kokea alkuperiisti maascutumaisemaa
nauttia metsasta

vierailla historiallisilla paikoilla
vierailla kulttuurinahtavyyksissi

kokea erilaista kulttuuria

nauttia paikallista perinneruokaa
osallistua paikallisiin tapahtumiin/festivaaleihin
tehda pitkid kivelyretkia tai vaelluksia
kdyda piknikilld maaseudulla

kiyda lyhyilla kavelylenkkeilld

oppia tuntemaan paikallista luontoa
tutustua aitoon maaseutuelimiin
tavata paikallisia ihmisid

osallistua kisitoiden tekoon

nihda karjaa laitumella

5

B BT 1
B BT
B BT
[ EEECIE E e
O O OOoOooe
B EICTEICE ™
O BT E

I

| I O

T O

[

1

NN 5 O O O

2 (I

T

I |

N 5 5

[}

T O

N

D




5. Miten tdrkeitd seuraavat maaseutumatkailukohteen yritykseen liittyviit tekijit ovat teille lomanne
onnistumisen kannalta? (7 = erittdin tirked ... 1 = ei ollenkaan tirked)

7 6 5 4 3 2 1

Yritys osoittaa toiminnassaan ympiristovastuuta B O BeE B E []
Isiintivielli on lemmikkieldimi, joita voi paijata I o e [ [
Isdntdvaki viettdd aikaa vieraiden kanssa [] Bl B E [&] 5] B
Voin vetiytyi yksityisyyteen halutessani [] ] ][] [] [ ]
Minulla on tunne, ettd voin vaikuttaa siihen,

mitd ympdristossini tapahtuu B BB B e []
Minun ei tarvitse pitad kiiretti [] (] [] L] [] [ ]
Yrityksessd on rauhallinen ilmapiiri [] £l B B B B ]
Voin tuntea oloni rentoutuneeksi [] ] ] (] [] [ []
Minun ei tarvitse kokea kielitaitoon liittyvid vaikeuksia : L__] :| D : E :
Minulla on mahdollisuus kiyda joka piivi saunassa [] ] ] ] [ ]

6. Miten tirkeind piditte seuraavia palveluja onnistuneen loman kannalta?
(7 = erittiin tirked ... 1 = ei ollenkaan tirked)

~1
(=2}
o
E=N
W
(5]
—_

Yrityksessd on mahdollisuus taysihoitoon
(kolme ateriaa paivassi)

Yrityksessd on tarjolla puolihoitomahdollisuus
(aamiainen ja yksi ateria)

Kivelymatkan pidssa on kaytettavissi
muitakin ravintolapalveluja

Tarjolla on paikallista ruokaa
Majoituskohteessa on mahdollista

laittaa kaikki ruuat itse

Majoituskohteessa on jirjestettyd pdivaohjelmaa
Majoituskohteesta voi ostaa retkii ja

muita paketoituja palveluita
Majoituskohteessa on vuokrattavana

pyorid, veneitd yms.

sl w w =l
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LOMAANNE KOSKEVAT TIEDOT

7. Kuinka paljon rahaa kiytitte henkil64 kohti piivissi (keskimiirin) kaikkiin kuluihin (mukaan
lukien majoitus) tilld maaseutulomallanne?

8. Kuinka monta y6ti viivyitte tissid majoituskohteessa?

9. Miki seuraavista vaihtoehdoista kuvaa parhaiten lomaa, jolla parhaillaan olette:
[] kiertomatka omalla autolla/moottoripyérilld

[ ] kohdeloma yhdessi majoituskohteessa

[ muu, mika?

10. Kuinka majoituitte tissid majoituskohteessa?
[] huoneessa (hotelli)

[] huoneessa (aitta, maatalo tms.)

[ ] mokissi

[] muu, miké?




11. Kuinka monta kertaa vuodessa vierailette maksullisessa majoituskohteessa maaseudulla?
[[] timi on ensimmiinen kerta / vihemmin kuin kerran vuodessa

[] kerran vuodessa

[ kaksi tai kolme kertaa vuodessa

[ nelji kertaa vuodessa tai useammin

—

2. Kiytitteko lomanne aikana majoituskohteiden ruokapalveluja?
[ piivittiin

[} muutaman kerran

[[] palveluja oli tarjolla, mutta en kiyttinyt niit

[] kohteessa ei ollut tarjolla ruokapalveluja

VASTAAJAN TIEDOT

13. Vastaajan sukupuoli
[] mies
[] nainen

14. Vastaajan ik

15. Miki oli matkaseuranne tilld lomalla?

[] puoliso/eliminkumppani

[[] pethe, jossa alle 12-vuotiaita lapsia

[[] perhe, jossa monen ikiisii lapsia (alle ja yli 12 v)
| ystavit

[ olin matkalla yksin

E] muu, mikai?

16. Kuinka monta henkil$i kuului seurueeseenne?

17. Miki seuraavista kuvaa parhaiten suhdettanne maaseutuun:

D olen asunut lapsuuteni ja/tai nuoruuteni maaseudulla -

D en ole asunut lapsuudessani/nuoruudessani maaseudulla, mutta olen vieraillut siinnéllisesti maaseudulla
sukulaisten/tuttavien luona

[] minulla ei ole juuria maaseudulla

18. Kotitalouden bruttotulot vuodessa (tulot ennen verojen vihennysti)
[ alle 15 000 €/v

[]15000 —29 999 €/v

[130 000 — 44 999 €/v

[[]45000 - 59 999 €/v

[[] 60 000 — 74 999 €/v

(175000 -89 999 €/v

[[]90 000 €/v tai enemmiin

19. Korkein suoritettu tutkinto

yliopistotutkinto

ammatillinen koulutus (AMK, ammattikoulu/opisto)
ylioppilastutkinto

peruskoulu, kansakoulu tai keskikoulu

KIITOS VASTAUKSESTANNE!



LITE 3 Taulukko 1

Kysymysryhma 1.
Kuinka tarkeitd seuraavat matkalle 1ahdon yleiset syyt olivat teille, kun harkitsitte lomaa tahan

maaseutukohteeseen? Halusin ldhted maaseutulomalle, jotta..

Leppoisan oleskelun hakeminen Keskimaardinen tarkeys asteikolla7 -1, n =31
1. Voisin rentoutua 6,33
2. Voisin tuntea oloni mukavaksi 6,30
3. Voisin virkistaytya 6,09
4. Minulla olisi mahdollisuus olla yhdessa perheen kanssa 6,03
5.  Minulla olisi hauskaa 6,00
6. Voisin tehda jotain, josta todella pidan 5,83
7. Voisin tuntea oloni kotoiseksi, vaikka olen poissa kotoa 5,71
8. Voisin kokea oloni turvalliseksi 5,70
9. Minulla olisi mahdollisuus fyysiseen lepoon 5,31
10. Voisin paeta kiireistad arkea 5,29
11. Minulla olisi mahdollisuus olla fyysisesti aktiivinen 5,27
12. Minulla olisi loma ilman hulinaa ja hassakkaa 5,13
13. Voisin kokea unohtumattoman elamyksen 5,10
14. Voisin tavata mielenkiintoisia ihmisia 4,77
15. Voisin kokea hemmottelua 4,57
16. Voisin kokea etté yksityisyyteni on taattu 4,50
17. Voisin tuntea yhteenkuuluvuutta isantavden kanssa. 4,17
18. Minulla olisi paljon tekemista ja nakemista 4,13
19. Voisin kokea uutta ja erilaista 3,84
20. Voisin kokea ettd olen tarkea 3,70
21. Voisin jakaa kokemukseni myéhemmin toisten kanssa 3,52
22. Minulla olisi mahdollisuus kontrolloida miten asiat sujuvat 3,47
23. Voisin tehda jotain jannittavaa 3,33
24. Voisin kokea jonkinlaista haasteellista toimintaa 3,23
25. Voisin kokea erilaista kulttuuria 3,20
26. Voisin osallistua itse palvelujeni tuottamiseen 3,07
27. Voisin kokea seikkailua 2,97
28. Voisin kadyda paikoissa, joissa tuttavani eivat ole olleet 2,94
29. Voisin vierailla alueella, josta perheeni on kotoisin 2,37
30. Voisin kokea “kerran eldmdssani” kokemuksen 2,07

w
-

. Voisin kokea romanssin 1,57



LIITE 4 Taulukko 2

Kysymysryhma 4.

Kuinka tirkeda teille on, ettda maaseutumatkailukohteessa on mahdollisuus..

Leppoistaminen aktiviteettina

1.
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Nauttia jarvi/joki/merimaisemasta
Ulkoilla luonnossa

Nauttia kauniista maisemista

Kokea alkuperdista maaseutumaisemaa
Kayda lyhyilla kavelylenkeilla

Nauttia metsasta

Tutustua aitoon maaseutueldamaan
Nauttia paikallista perinneruokaa

Oppia tuntemaan paikallista luontoa

. Tavata paikallisia ihmisia

. Tehda paivaretkia lahialueelle

. N&hda karjaa laitumella

. Kayda piknikilla maaseudulla

. Tehda pitkia kdvelyretkia tai vaelluksia
. Vierailla historiallisilla paikoilla

. Osallistua paikallisiin tapahtumiin/festivaaleihin
. Vierailla kulttuurinahtavyyksissa

. Kokea erilaista kulttuuria

. Nauttia vuoristomaisemasta

. Osallistua kasitdiden tekoon

Keskimadrdinen tarkeys asteikolla7 -1, n =31

6,62
6,30
6,10
5,80
5,30
5,17
4,58
4,37
4,23
4,00
3,87
3,83
3,60
3,53
3,17
3,07
3,03
2,97
2,38
2,17



