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Monikulttuurisuus on lisdantynyt Suomessa maahanmuuton mydta. Maahan-
muuttajien maara on kasvanut viime vuosien aikana ja tulee jatkossakin kasva-
maan nopeaan tahtiin. TAman vuoksi my6s paivahoidossa kohtaan maahan-
muuttajia entistda enemman. Maahanmuuttajien kotoutumiseen voidaan vaikut-
taa muun muassa tyontekijan asenteilla ja kulttuuriosaamisella. Tassa selvityk-
sessa tuodaan esille niita haasteita ja kehittamisideoita, joita monikulttuurisuus
ja kulttuurierot tuovat paivékotikasvatuksen tyontekijoille. Selvityksen kohde-
ryhmaksi valittiin Parikkalan paivahoidossa paasaantoisesti tydoskentelevan hoi-
tohenkilokunnan ja kaikki paivahoidon palveluiden piiriin kuuluvat maahanmuut-
tajataustaiset perheet.

Selvitys toteutettiin kvalitatiivista tutkimusmenetelm&a kayttden, koska haluttiin
tietoa kohderyhmén ajatuksista ja mielipiteistd. Hoitohenkilokunnalle osoitettu
selvitys toteutettiin teemahaastatteluna, johon kaytettiin puolistrukturoitua loma-
ketta. Perheisiin kohdistettuna tutkimusmenetelmana kaytettiin loppujen lopuksi
my0Os teemahaastattelua, joka tehtiin laaditun kyselylomakkeen sisallén mukai-
sesti.

Parikkalan paivahoidon hoitohenkilokunnan vastauksissa nousi esille periaate
suomalaisesta paivakodista, jossa toimitaan suomalaisen kulttuurin ja kasva-
tuskaytanteiden ehdoilla. Osa tyontekijdista toivoi lisakoulutusta maahanmuutta-
jatyota ajatellen, osa taas oli koulutuksen kannalla vasta sitten, jos maahan-
muuttajalapsia olisi hoidossa enemman ja, jos lapset tulisivat eri maista. Toi-
saalta vastauksissa ilmeni, etta eri uskontokuntaan kuuluminen ja heikko suo-
men kielen taito asettavat haasteita paivakoti kasvatukselle. Liséksi tyontekijoi-
den mielestd maahanmuuttajaty6ta tulisi kehittaa keskittamalla maahanmuutta-
jalapset yhteen paivakotiyksikkdoon, tutustuttamalla perheet keskenaan parem-
min ja laatimalla ohjeet kotouttamistoimenpiteistd sek& ongelmatilanteiden va-
ralle.

My6s maahanmuuttajaperheiden vastauksista korostui haasteellisuus yhteisen
kielen puuttumisesta. Toisaalta vanhemmat kertoivat saavansa hoitohenkil6-
kunnalta riittavasti apua ja tukea. Uusiksi ja hyviksi asioiksi perheet kokivat
mahdollisuuden lapsen suomen kielen ja suomalaisten kaytdstapojen oppimi-
selle, normaalin arkirytmin omaksumiselle seka liikunnan harrastamiselle.

Asiasanat: monikulttuurisuus, kasvatuskumppanuus, varhaiskasvatus, paivahoi-
to
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Multiculturalism has increased in Finland as a result of immigration. The number
of immigrants has grown in recent years and will continue to grow at a fast
pace. As a result, day care centres also deal with more and more immigrants.
The integration of immigrants can be influenced by employee attitudes and cul-
tural expertise. This report highlights the challenges and the development of
ideas that multiculturalism and cultural differences bring up for day care work-
ers. The survey target groups are workers in the Parikkala day care centres and
all the immigrant families using day-care services.

A qualitative research method was used in order to explore the thoughts and
opinions of the subjects. Daycare staff were interviewed using theme interviews
and a semi-structured form. Theme interviews based on a questionnaire were
also used with the immigrant families.

The Parikkala day care staff respondents raised the principles of Finnish day
care centres, operating under the terms Finnish culture and educational prac-
tices. Some of the workers called for additional training with immigrant work in
mind, while others were in favour of education only if the immigrant child popu-
lation in day care would increase and be from different countries. On the other
hand, the responses revealed that because of the various religions and poor
Finnish language skills, there were challenges in normal day care routines.
They felt that perhaps the children of immigrant families might have their own
day care centre with well-trained staff and the possibility to become familiar with
the families to help them integrate into Finnish society.

The immigrant families also highlighted the challenges brought about by the
lack of common language. On the other hand, the parents told that the day care
staff had given them sufficient assistance and support. The families also felt that
the possibility to learn the Finnish language and customs, the formal daily
rhythm of the day care, and the participation in sports activities were good for
their children.

Keywords: Day Care, Early Childhood Education, Educational Partnership, Mul-
ticulturalism
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1 Johdanto

Suomalainen yhteiskunta on paiva paivaltd yhd enemman kansainvalinen. Yh-
teiskunnan muuttuessa monikulttuuriseksi myés perheista on tullut monikulttuu-
risia. Taman takia monikulttuurisuus on tata paivaa myos paivahoidossa, ja jopa
pienilla paikkakunnillakin sen vaikutukset nakyvat hyvinvointipolitikassa. Moni-
kulttuurisuus voidaan nahda rikkautena, mutta se tuo mukanaan myds erilaisia
haasteita. Etenkin lasten kasvatus on herkka asia, jossa tunteet saattavat nous-

ta pintaan.

Taman opinnaytetyon selvityksen tarkoituksena on saada selville, mita moni-
kulttuurisuus on Parikkalan paivahoidossa ja miten se ilmenee kasvatuskaytan-
teissa. Lisaksi kartoitamme, miten monikulttuurinen kasvatuskumppanuus pai-
vahoidossa voitaisiin huomioida. Selvityksemme kohteena ovat seka paivakodin
hoitohenkilokunta ettéd péaivahoidossa olevien maahanmuuttajalasten perheet.
Selvityksessa nostamme esiin haasteita ja kehittamisideoita, joita monikulttuuri-
suus ja kulttuurierot tuovat paivakotikaytanteisiin. Selvityksessa ilmenevat sei-
kat on tarkoitus sisallyttdd tulevaisuudessa Parikkalan varhaiskasvatussuunni-

telmaan.

Kotouttamisprosessin tulisi alkaa jo paivahoidosta, mutta Parikkalan kunnan
varhaiskasvatussuunnitelmassa ei ole kirjattuna tarkempia ohjeita maahan-
muuttajalasten kotoutumiselle, ja paivahoidon henkilokunta haluaa kehittaa toi-
mintaansa talta osin. Maahanmuuttajalasten ongelmat alkavat yleensa koulus-
sa. Mielestamme olisikin tarkedd miettia maahanmuuttajien kotouttamisasioita
tarkemmin jo paivakodissa siita ndkdkulmasta, voitaisiinko paivahoidossa tukea

tai ohjeistaa lasta enemman?

Talla selvityksella paneudutaan maahanmuuttajaperheiden tilanteeseen paiva-
hoidossa, siihen millaisena he tai paivakodin hoitohenkilokunta ovat kokeneet
monikulttuurisen péivahoidon ja mita kehittamisideoita heillda mahdollisesti on
monikulttuurista paivéhoitoa ajatellen. Perehdymme my6s muihin vastaavan
aihepiirin tutkimuksiin, kirjallisuuteen ja tietenkin paivahoidon henkildkunnalta

saamaan tietoon ja kokemukseen maahanmuuttajalasten paivahoitoasioissa.



2 Maahanmuuttajuus

Taman paivan Suomi on vaestollisesti hyvin monenlainen. Viime vuosikymmen-
ten aikana monikulttuurisuus ja etnisyys ovat saaneet ndkyvan roolin yhteiskun-
nassamme. Merkkeja kehityksen hidastumisesta ei ole nakyvissa. Euroopan
mittakaavaan verrattaessa Suomen maahanmuutto ja etninen moninaisuus on
kuitenkin varsin vahaista, mutta ne nakyvat kuitenkin monien pienienkin paikka-
kuntien arjessa, ja nain ollen saaneet myds poliittista merkitysta. (Martikainen
2006, 9.)

Ulkomaalainen on se, jolle Suomi ei ole kotimaa. Ulkomaalainen ei siis ole
Suomen kansalainen. Ulkomaalaiset, jotka asuvat Suomessa, eivét ole yhtenéi-
nen ryhma. Suomeen ulkomaalaiset saattavat asettua monestakin eri syysta.
Maahanmuuttaja on Suomessa vakituisesti asuva ulkomaalainen henkild, joka
on voinut tulla maahan esimerkiksi tyon, avioliiton, pakolaisuuden tai paluumuu-
ton vuoksi. Suomen kansalaisuutta maahanmuuttaja voi hakea, kun han on
asunut maassa viisi vuotta. Kaikki ulkomaalaiset eivat hae Suomen kansalai-
suutta. Toisaalta vaikka kansalaisuus olisikin Suomi niin &idinkieli, uskonto ja
identiteetti eivat vaihdu. (Raty 2002, 11-14.)

2.1 Maahanmuuttajatyo

Maahanmuutto kasvoi 1990-luvun alussa voimakkaasti. Samaan aikaan Suomi
kamppaili voimakkaan talouslaman aiheuttamissa sosiopsykologisissa vaikeuk-
sissa, ja oli nain ollen lahes valmistautumaton kohtaamaan maahanmuuton
tuomat haasteet. Maahanmuuttopolitikkaa alettiin tehda kaytadnnon tilanteen
pakottamana. Virallinen integraatioon tahtdava kotouttamispolitikkaa alkoi syn-
tya 1990-luvulla, ja laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhaki-
joista (L493/1999) sdadettiin vuonna 1999. (Martikainen 2006, 9.) Lokakuussa
1997 valmistui hallituksen maahanmuutto- ja pakolaispoliittinen ohjelma, koska
pakolaisille suunnatut palvelut eivat olleet enaa riittavia. Ohjelman mukaan
Suomi haluaa edistdé hallittua muuttoa ottaen huomioon sen hetkisen talouske-
hityksen ja yhteiskunnallisen tilanteen. Toisaalta Suomen tarkoituksena on

myoOs osallistua aktiivisesti pakolaisuuden ehkaisemiseen ja ratkaisemiseen



maailman laajuisena ongelmana seka vastaanottaa pakolaisia asianmukaisella
tavalla (Raty 2002, 133-135).

Hytdsen, Laurellin, Mannilan, Marttilan ja Roution (2002, 14) mukaan maahan-
muuttajatyd asettaa haasteita paivahoidon henkildkunnalle. Erilaisista kulttuu-
reista tulevat ihmiset, lasten oman Aaidinkielen ja kulttuurin tukeminen seké
suomen kielen opetuksen kehittaminen toisena kielena ovat sekd maahanmuut-
tajatyon erityispiirteet ettd keskeiset haasteet. Hytdnen ym. myds muistuttavat,
ettd jo samasta maasta tulevat voivat puhua eri kieltd, esimerkiksi Intiasta tulleil-

la on useita eri kieliryhmia.

2.2 Monikulttuurisuus

Paavola ja Talib (2010, 24-25) kirjoittavat, ettd monikulttuurisuus on Suomelle
mahdollisuus. Vaikka tyottomyytta on, 10ytyy myos aloja jotka eivat tule selvia-
maan ilman maahanmuuttajien tydpanosta. Maahanmuuttajissa on korkeasti
koulutettuja henkil6itd, jotka eivat tydskentele ammattiaan vastaavissa tehtavis-
sa. Tasta syysta olisi tarkedd saada maahanmuuttajien osaaminen suomalaisen
yhteiskunnan kayttoon. Taman paivan huolenaiheena on my6s eriarvoistumi-
nen. Osa ammattikoulutukseen pyrkivistd ensimmaisen polven maahanmuutta-
jaoppilaista jaa puutteellisen kielitaidon takia ilman opiskelupaikkaa, tai ne ovat
olleet peruskoulussa opintomenestyksiltaan keskimé&araisesti heikompia kuin
kantavaesto. Mainittakoon kuitenkin, etta toisen polven maahanmuuttajaoppilai-

den osuus lukiokoulutuksessa on yhta suuri kantavaeston kanssa.

Suuri osa Suomen maahanmuuttajista on lapsia, jotka ovat muuttaneet maahan
joko yksin tai perheensa kanssa. Lapset joutuvat tasapainoilemaan suomalai-
sen kulttuurin ja lahtdmaan valilla. Toisaalta myo6s lapsi, joka syntyy Suomessa
maahanmuuttajaperheeseen, elaa kahden kulttuurin valilla. Kahden kulttuurin
keskella kasvamisen tulisi olla rikkaus. Lapsi saa kosketuksen monikulttuurisuu-
teen jo pienend. (Raty 2002, 163-164.) Puolestaan Paavola ja Talib (2010, 25)
toteavat, ettd sanalla monikulttuurisuus on monta merkitysta riippuen siitd, mis-
séa yhteydessa asia tulee esille. Monikulttuurisuudella voidaan kuvata ilmi6ta,
kulttuurista moninaisuutta, tai se voi vaikkapa olla asiasanana kuvatessa yhtei-

son tai yhteiskunnan tilannetta.



Vaikka kotoutumisprosessi on eri vaiheissa perheenjasentenkin valilla, lapsi
tarvitsee kotoutuakseen aikuisen tukea ymmartadkseen kulttuurien erot ja risti-
riidat. Useasti lapsi omaksuu suomalaisen kulttuurin vanhempia nopeammin.
Nain ollen ristiriidat perheessa saattavat johtua ympariston ja perheen kasva-
tustapojen erilaisuudesta. Lapsen ja kodin ero kasvaa, etenkin jos lapsi joutuu
toimimaan myds tulkkina vanhemmilleen ja hoitamaan naiden asioita. Arjessa

perheen tukena tulisi olla palvelut, joita perhe tarvitsee. (Raty 2002, 163-164.)

3 Maahanmuuttajatyd tutkimuksien nakokulmasta

Vuonna 2008 Savolainen on tehnyt pro gradu -tutkimuksen Kuopion yliopiston
yhteiskuntatieteellisen tiedekunnan sosiaalityon ja sosiaalipedagogiikan laitok-
sella aiheesta "Paivakotikasvatus monikulttuurisessa tydskentely-ymparistossa”.
Tutkimuksen tarkoituksena oli tarkastella, millaista haasteellisuutta monikulttuu-
rinen tydskentely-ymparist6 muodostaa paivakotikasvatukselle. Tutkimuksen
kohteena olivat erityisesti paivakotien alle esikouluikéisten ja eri kulttuuritaus-
taisten lasten seka heidan perheidensa kanssa tytskentelevat kasvattajat. Sa-
volainen kerasi tutkimustulokset neljalta paivakodin monikulttuurisessa ymparis-
tosséa tyoskentelevalta tyontekijalta. Aineistonkeruumenetelméana kaytettiin tee-

mahaastattelua. (Savolainen 2008.)

Savolaisen (2008) tutkimuksen tulosten mukaan monikulttuurisessa ympaéris-
tossa tyoskennellessd korostuu erityisesti maahanmuuttajalasten kielitaidon
tukeminen, arjen kaytannot ja kasvatuskumppanuus. Tulosten pohjalta kehitet-
tavaa olisi paivakotien tydnohjauksessa ja hiljaisen tiedon valittymisesta paiva-
kotien valilla. Myods yhteiset valtakunnalliset suuntaukset olisivat tarpeen suomi
toisena kielena -opetukselle seka laadukkaalle ja yhtenevélle kielenopetuksen

toteutumiselle.

Tampereen yliopiston sosiaalitutkimuksen laitokselta vuonna 2009 valmistu-
neen Lumion pro gradu -tutkielman "Monikulttuurisuus, maahanmuuttajuus ja
sosiaalityd - Monikulttuurisen sosiaalitydn asiantuntijuus sosiaalitydntekijéiden
kertomana” tarkoituksena oli kuvata seka selittdd monikulttuurisen sosiaalityon
asiantuntijuutta. Tutkittavien joukkona toimi maahanmuuttajien parissa Pirkan-

maan eri kunnissa tyoskentelevat sosiaalityontekijat. Tutkimus toteutettiin yksi-



|6haastatteluina. Tavoitteena oli kartoittaa millaista asiantuntijuutta, erityistaitoja
ja -osaamista ty0 tekijaltdan vaatii (Lumio 2009).

Lumion (2009) tutkimus osoittaa monikulttuurisen tyén eroavan pienen ja ison
kunnan alueella. Varsinkin pienessa kunnassa tyontekijan toimenkuvassa ko-
rostuu tyotehtéavien sekavuus, epavarmuus, ajanpuute ja yksintyoskentelyn ko-
kemus. Tutkimuksen tulokset osoittavat kaksi erilaista tulkintaa; sosiaalitytnteki-
jan vahvaan ammatti-identiteettiin ja asiakkaan kohtaamiseen ei katsota tarvit-
tavan erityisia taitoja, vaikkakin maahanmuuttajaty® on vaativa tyokentta ja asi-

akkaan kohtaaminen vaatii erityistaitoja ja -osaamista.

Vuonna 2005 Hepolan Jyvaskylan yliopistossa tekeman pro gradu -tutkimuksen
"Kulttuuriin kasvattaminen. Monikulttuuristen perheiden valintoja lasten kasva-
tuksessa” mukaan monikulttuuristen perheiden vanhemmat nakevat kulttuurin
niin yksilon kuin yhteiskunnan tapoina ja kaytanteind. Kyseinen tutkimus toteu-
tettiin kyselylomakkeella kerdten taustatietoja ja teemahaastattelemalla van-
hempia varsinaista aineistoa keratessa. Tuloksista nousi esille vanhempien halu
valittaa lapsilleen kulttuurin tuotteita, arvoja, kaytdsmalleja seka yhteiskunnalli-
sia olosuhteita. Tulosten mukaan vanhempien tavoitteena on kasvattaa lapsista
kaksikulttuurisia maailmankansalaisia. Toimintamallit tdh&n katsottiin muodos-

tuvan kaytannon elaman ja vanhempien kautta. (Hepola 2005.)

Tampereen yliopiston sosiaalipolitikan ja sosiaalityon laitokselta vuonna 2007
valmistuneen Mustosen pro gradu -tutkielman "Pompottelua ja osallisuuden
kaipuuta. Maahanmuuttajien kokemuksia asiakaslahtdisyydesta ja sen toteutu-
misesta sosiaalitydssa ja muissa julkisissa hyvinvointipalveluissa” tarkoituksena
oli tuottaa tietoa siitd, kuinka maahanmuuttajat ymmartavat asiakaslahtbisyyden
omasta nakdkulmastaan seka millaisia kokemuksia heilla on asiakaslahtdisyy-
desta erilaisten julkisten palveluiden tarjoamana. Tutkimus toteutettiin ryhma-
haastatteluna Bikva -arviointimallia kayttden. Ryhméahaastatteluissa keskustelu
kirjattiin ylés heijastaen se samanaikaisesti seindlle luettavaksi. (Mustonen
2007.)

Mustosen (2007) tutkimuksessa nousi esille palvelujarjestelma ja sen toimivuus
seka toisaalta asiakkaan ja tyontekijan kohtaaminen. Maahanmuuttajien nako-

kulmasta asiakaslahtdisyys kattaa kielelliset ja kulttuurilliset tekijat, yhteiskun-



nallisen osallistumisen ja vaikuttamisen sekd maahanmuuttajatyohon liittyvat
seikat ja asenteet. Tutkittavien maahanmuuttajien n&dkokulmasta katsottuna ko-
kemukset palveluista olivat sekda myonteisia etta kielteisia. Palvelujarjestelmien
pirstaleisuus ja toimimattomuus nousi tuloksissa keskeiseksi ongelmaksi johon
ratkaisuksi katsottiin tarve osallistavaan tyootteeseen, eli palveluiden kayttéjille
annettaisiin keskeinen rooli palveluiden ja kaytanteiden kehittAmisessd maa-

hanmuuttajataustaisten asiakkaiden tarpeisiin. (Mustonen 2007.)

4 Paivahoito osana monikulttuurisuuden tukemisena

Paavola ja Talib (2010, 24) muistuttavat, ettd perusopetuslain (628/1998) mu-
kaan tarkeimpana lahtékohtana lasten opetuksessa on pidettdva hanen taus-
taansa, joihin kuuluvat lapsen taidot ja tiedot. Lahtokohtana on, etté lapset ovat
tiedoiltaan ja taidoiltaan erilaisia. Paivakodin, koulun ja ympéariston vaikutus ja
suhtautuminen lapsen edustamaan vahemmistoon ja puhumaan kieleen on tar-

keda tekija lapsen identiteetin kehittymisessa.

Yksilon identiteetin rakentuminen on pitkalti kasvatuksen tulos. Siihen vaikuttaa
myo6s vuorovaikutus ja kanssaihmisilta saatava tunnustus. Nuoret jotka edusta-
vat vahemmistdéryhmaa tai — uskontoja joutuvat tasapainottelemaan maallistu-
neen ja moniarvoisuutta korostavan kulttuurin seka yhteisoéllisyytta ja uskontoa
korostavien kulttuuriarvojen ristipaineessa, mika on heille hyvin haasteellista.
Paivakotien ja koulujen tehtava on tuottaa oppilaille merkityksellisia positiivisia
kokemuksia. Maahanmuuttaja lapset ja nuoret tietavat mita heista ajatellaan ja
jos he huomaavat, etta valtavaesto syrjii heita, he vetaytyvat syrjaan valtavaes-
tosta. (Paavola & Talib 2010, 65.)

Koska maahanmuuttajaperheelld ei valttamatta ole kasitysta siita, mita paivako-
dissa tapahtuu, tulee yhteistydhon varata aikaa. Vanhempia voi kannustaa tu-
lemaan pariksi paivaksi paivakotiin lapsen kanssa. Lisaksi henkilokunnan tulee
tiedottaa paivakodin tavoista, keskustella kaytannoista ja kuunnella vanhempien
toiveita. Esimerkiksi lapsen pukeminen suomalaisen sdén edellyttamalla tavalla
voi tuottaa haasteita. Henkilokunnan tulee olla avoin ja aktiivinen, mika lisda
luottamusta tyontekijoita kohtaan. Keskusteluissa voi kayttaa tarvittaessa tulkkia

tai kuvia apuna opastamassa. Kulttuurieroista on hyva keskustella perheen
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kanssa, ja perheen kulttuuriin on syyté tutustua yhteistyon jatkuessa. Perheissa
kulttuuri nékyy eri tavoin samoin kuin uskonto. Uskonvapauden kunnioittaminen
on perheen perusoikeus, ja siksi erilaisuutta tulee kunnioittaa. Arkea helpot-
taakseen lapsi tarvitsee paivakodissa turvallisen kontaktin aikuiseen. (Raty
2002, 165-167.)

Myds maahanmuuttajalapselle paivakodin kaytanteet ovat vieraita. Kielen lisak-
si muun muassa muut lapset voivat kummaksua hanta. Talléin vanhemmat voi-
vat haluta paivakodin muokkaavan lasta kohti suomalaisuutta mahdollisimman
nopeasti. Vanhemmat saattavat talla yrittaa valttaa lapselle koituvia vaikeuksia
esimerkiksi kielen suhteen. Lapsen identiteetin ja jatkuvuuden tunteen vuoksi
tallaisia vanhempia olisi syytd rohkaista kayttamaan lapselle omaa kieltd ja
tuomaan esille omaa kulttuuria. Perheen ja paivahoidon yhteistydlla, esimerkiksi
tuoda jotain kulttuuriinsa liittyvd&d mukanaan, lapsi voisi olla ylped omasta taus-
tastaan. Lahtokohta maahanmuuttajalapsen paivahoidolle on lapsen kokema
ylpeys omaa perhettdén, taustaansa ja vanhempiaan kohtaan. Kasvamista kak-
sikulttuurisuuteen tulisi tukea esimerkiksi maahanmuuttajatyontekijoiden tai las-
ten aidinkielisten avustajien avulla. Puolestaan lapsen kayttamista tulkkina van-

hempien ja tyontekijan valilla tulee valttaa. (Raty 2002, 167.)

4.1 Kotouttaminen

Maahanmuutto koskettaa ilmiona kaikkia yhteiskunnan sektoreita. Taman takia
eri hallinnonaloilla on jouduttu suunnittelemaan ja piirtdmé&an suuntaviivoja toi-
minnalle. Keskeisia toimijoita ovat ty6-, sisaasiain- ja opetusministerio. (Marti-
kainen 2006, 9.)

Suomessa maahanmuuttajien kotouttamisesta vastaa Sisaasiainministerio. Ta-
voitteena kotouttamiselle on, ettd maahanmuuttajat voisivat osallistua kantava-
eston ja muidenkin maassa asuvien lailla yhteiskunnan toimintaan. Molempien
kielten, suomen seka ruotsin oppiminen, on keskitssé kotouttamisessa. Alueel-
linen vastuu maahanmuutto- ja kotouttamisasioissa on ELY-keskuksilla. Kuntien
vastuulla on kotouttamisen kehittdminen, suunnittelu ja seuranta. Kunnat tarjoa-
vat palveluita joiden avulla tuetaan ja edistetddn maahanmuuttajien kotoutumis-

ta. (Sisaasianministerid 2011. Kotouttaminen.)
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Maahanmuuttopolitikan pyrkimyksend on kaikkien maahanmuuttajien integroi-
minen, eli kotouttaminen, suomalaiseen yhteiskuntaan ja ty6elamaan. Lisaksi
tavoitteena on sailyttdd maahanmuuttajan oma aidinkieli ja kulttuuri seka edis-
téaa tasa-arvon toteutumista. Talloin pysyvasti maahan muuttaneilla olisi samat
oikeudet ja velvollisuudet kuin syntyperaisilla suomalaisillakin. Jotta tama toteu-
tuisi kaytannossa, tuli vuonna 1999 voimaan laki maahanmuuttajien kotoutumi-
sesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta. Laissa esimerkiksi kuntien tehta-
vana on maahanmuuttajien kotoutumisen kaytdnnon toteutus ja palveluiden
yhteensovittaminen. Kuntien laatimissa pakollisissa kotouttamisohjelmissa méaa-
ritellaan kaytdnnon kotouttamistoimet, jotka maaraytyvat yksilokohtaisesti ko-
toutumissuunnitelmiksi. (Raty 2002, 133-135.)

Monikulttuurisen yhteiskunnan rakentaminen on varsin haasteellinen tehtava,
jonka tavoitteena on luoda yhteiskunta, jossa jokaista ihmista kohdellaan heidan
omien tarpeidensa mukaisesti. Tama tarkoittaa sita, etta vahemmistojen erityis-
tarpeet tulee ottaa huomioon koulutuksessa ja tyoelamassa. Vahemmistopolitii-
kassa, joka tahtaa integraatioon, painotetaan vahemmistdjen oikeutta sailyttaa
oma kulttuurinsa. (Paavola & Talib 2010, 13.)

Vahintaan vuodeksi oleskeluluvan saanut ulkomaalainen katsotaan pysyvasti
Suomessa asuvaksi, jos hanella on myods aikomus jaada maahan. Talléin oi-
keudet julkisten palveluiden kayttamiseen ovat samat kuin suomalaisillakin.
Suomessa kaikki lapset ovat oppivelvollisia. Vieraskielisilla lapsilla on oikeus
valmistavaan opetukseen ennen siirtymistd normaaliin peruskoululuokkaan.
Valmistavan opetuksen tarkoituksena on kartoittaa lapsen tieto-taitotaso ja
opettaa suomen kieltd. Monelle lapselle puoli vuotta on liian lyhyt aika. Valmis-
tavaa opetusta voi useimmiten jatkaa, tai lapset sijoitetaan ikaansa edellyttavia
alemmalle luokalle. Vaikka lapsi nayttaisi sopeutuvan uuteen nopeasti, lasta ei
taman itsetunnon vuoksi voi laittaa paljoa ikaistadn nuorempien ryhmaan. Lapsi
kuitenkin tarvitsee tukea uuteen elamantilanteeseen sopeutuakseen ja kielen
oppimiseen. Maahanmuuttajalapset ovat samanarvoisia kuin Suomen kansalai-
set. (Raty 2002, 147-149.)

Asiakassuhteessa ulkomaalaisuus ei saa hallita, mutta sen mukana tuomia asi-

oita on syyta huomioida. Ymparist6 luo yksilotyon liséaksi haasteita. TietAmatto-
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myys, ennakkoluulot ja rasistinen ajattelu eivat saa vallata tyontekijaa. Maa-
hanmuuttajaty0 saattaa herattaa saalia ja halun auttaa. Toisaalta tyontekijasta
voi my6s huomata kulttuurisokin vaiheet maahanmuuttajan lailla. Voimattomuu-
den tunne voi ilmetd maahanmuuttajan ongelmien ollessa monitahoisia tai risti-
riidassa ympariston kanssa. Jotta tyohon ei turhautuisi, tulisi tyontekijan selvit-
taa itselleen tyoroolinsa rajat ja tehtavat. Maahanmuuttajatyohon vaikuttavat
asiakkaan kulttuurisidonnaisuus, elamantilanne ja yksilokohtaiset ominaisuudet.

Epakohtelias asiakastilanne voi johtua monesta asiasta. (Raty 2002, 215-221.)

4.2 Maahanmuuttajalapsen kotoutumista saatelevat lait

Perusopetuslain tavoitteena on tukea oppilaita ettd he kasvaisivat ihmisyyteen
ja kantaisivat vastuuta eettisistéa kysymyksista yhteiskunnan jasenena seka an-
taa heille tarpeelliset tiedot ja taidot. Osana varhaiskasvatusta, esiopetuksen
tavoitteena on parantaa lasten oppimisedellytyksia. Opetuksen tulee myos edis-
taa sivistysta ja tasa-arvoa yhteiskunnassa. Yhtend osana on liséksi itsensa
kehittaminen. Opetuksen riittavd yhdenvertaisuuden turvaaminen kuuluvat

myds perusopetuslain alaisuuteen. (Perusopetuslaki 21.8.1998/628.)

Laki kotouttamisen edistamisesta tuli voimaan 1 paivana syyskuuta 2011, mutta
erindisia sdannoksia liittyen maahantulomatkojen kustannusten korvaamiseen
on sovellettu jo 1 paivastd tammikuuta 2011 alkaen. Lain tarkoituksena on tu-
kea ja edistdd maahanmuuttajien kotoutumista sekd antaa maahanmuuttajille
mahdollisuus osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan toimintaan. Lain
tarkoituksena on myos edistdd yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa seka myonteista
vuorovaikutusta vaestdryhmien kesken. (Laki kotouttamisen edistamisesta
2010/1386.)

Laki lasten paivahoidosta ohjeistaa paivahoidon tyontekijoitd tukemaan péaiva-
hoidossa olevien lasten perheitd kasvatustehtévissa ja edistamaan lapsen per-
soonallisuuden tasapainoista kehitysta yhdessa vanhempien ja huoltajien kans-
sa. Paivakotihoidon tulisi tarjota lapselle jatkuvat turvalliset ihmissuhteet, kehi-
tystd tukevaa toimintaa seka suotuisa kasvuymparistd. Yleinen kulttuuriperinne
huomioon ottaen paivahoidon tulee edistaa lapsen fyysista, sosiaalista ja tunne-

elaman kehitysta. Lapsen eettinen, alyllinen ja uskonnollinen kasvatus kuuluvat
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my0s lain piiriin. Uskonnollisessa kasvatuksessa on kunnioitettava lapsen van-
hempien tai holhoojien vakaumusta. Lapsen kehityksen kannalta paivahoidon
tulee tukea lapsia yhteisvastuuseen ja rauhaan seké& ymparistosta huolehtimi-

seen. (Laki lasten paivahoidosta 1973/36.)

Asetus lasten paivahoidosta on lisays lakiin lasten paivahoidosta (1973/36).
Asetukseen on lisatty kasvatustavoitteet, johon kuuluvat niin suomen- tai ruot-
sinkielisten, saamelaisten, romanien kuin eri maahanmuuttajaryhmien lasten
oman kielen ja kulttuurin tukeminen oman kulttuurin edustajien kanssa. (Asetus
lasten paivahoidosta 16.3.1973/239.)

4.3 Valtakunnallinen varhaiskasvatussuunnitelma

Lapsilla, jotka kuuluvat kulttuurivihemmistdihin, tulee olla mahdollisuus kasvaa
monikulttuurisessa yhteiskunnassa oman kulttuurinsa ja suomalaisen yhteis-
kunnan jaseniksi. Eri kulttuuritaustaisten lasten varhaiskasvatus jarjestetaan
tavallisten varhaiskasvatuspalveluiden yhteydessa tukien lapsen sosiaalisia
kontakteja ja lapsen kuulumista ryhmaéan. Tasa-arvoisuus on lahtékohta suoma-
laisessa varhaiskasvatuksessa tyttdjen ja poikien valilla. Hyva kulttuurien ym-
martaminen on edellytys varhaiskasvatuksen toteutumiselle, jotta henkilékunta
voivat tasavertaisesti keskustella vanhempien kanssa lasten tarpeista ja heidan
lapsilleen asettamista kasvatustavoitteista. (Varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet 2005.)

Perheellda on ensisijaisesti vastuu lapsen oman aidinkielen ja kulttuurin sailymi-
sestd, ja varhaiskasvatus tukee perheita tassa asiassa. Puolestaan varhaiskas-
vatukseen osallistuminen mahdollistaa lapsen suomen kielen oppimisen. Lap-
selle tehtavassa varhaiskasvatussuunnitelmassa sovitaan vanhempien kanssa
lapseen kohdistuvista kasvatuskaytanteista. Lisaksi varhaiskasvatussuunnitel-
massa mainitaan, etta lapsen kulttuuria, historiaa ja elamantapoja tulee arvos-
taa ja etta niiden tulisi nakya paivittdisessa toiminnassa. Tarke&a on, ettd lap-
sen omaa identiteettid tuetaan ja vahvistetaan varhaiskasvatuksessa. (Varhais-

kasvatussuunnitelman perusteet 2005.)
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Varhaiskasvatussuunnitelmassa mainitaan, ettd maahanmuuttajaperheille tulee
tiedottaa ja keskustella heiddn kanssa suomalaisen varhaiskasvatuksen tavoit-
teista ja periaatteista. Vaikka tarkoituksena on, etta lapsi omaksuu suomen kie-
len, vanhempien kanssa keskustellaan lapsen oman aidinkielen tarkeydesta
lapsen identiteetin ja kaksikielisyyden muodostumisessa. Lapsen kotoutumis-
toimenpiteet tulisi huomioida jo varhaiskasvatuksessa. (Varhaiskasvatussuunni-

telman perusteet 2005.)

5 Maahanmuuttajaperheen kohtaaminen

Vanhempien ja paivahoidon valinen kanssakayminen ja yhteistyd ovat muodos-
tuneet parin vuosikymmenen aikana itsestaanselvyydeksi. Tyodntekijoéiden am-
matillisuus ja asiantuntijuus olivat painotettuja 1970 ja 1980 luvuilla, jolloin tyon-
tekija asiantuntijana oli oikeutettu arvioimaan asiakkaan tarpeita ja tilannetta
paremmin kuin asiakas itse. Asiakkaan omaa asiantuntijuutta ja asiakaslahtoi-
syytta alettiin korostaa 1990 luvulle tultaessa. Tata nykya vanhemmat ja am-
mattilaiset nahdaan tasavertaisina yhteistyon toimijoina. (Alasuutari 2006, 84-
85.)

Maahanmuuttaja-asiakkaan kohdatessa saattaa haasteita tulla kielen ymmar-
tamisessa ja kulttuurieroissa. Kulttuureissa on paljon kirjoittamattomia toiminta-
saantoja, jotka tulevat esille, kun joku tekee toisin kuin toimintasaannoét oletta-
vat. Tyontekijan tulee tiedostaa oman kaytoksen ja kulttuurikasityksiensa sidon-
naisuus. Nain ollen han pystyy kyseenalaistamaan itsensa ja helpottaa kanssa-
kaymista asiakkaan kanssa. Hytdésen ym. (2002, 16) mukaan Forsander ym.
(1995) ovat todenneet, ettd tyontekija voi kokea oman kulttuurisokin tydskennel-
lessddn maahanmuuttajien parissa. Selviytyminen kulttuurisokista vaatii tyénte-
kijad opettelemaan ty6roolinsa sisallon ja rajat, jotta h&n pystyisi tyoskentele-
maan kulttuuriskokissa olevan maahanmuuttajan kanssa. (Hyténen ym. 2002,
14-16.)

Kulttuurisokki on vaiheittain eteneva prosessi torjunnasta ja inhoreaktioista kohti
toipumista. Kielitaidon ja sosiaalisten taitojen kehittdminen helpottaa kulttuu-
risokista toipumista. Kulttuurisokki jakautuu eri vaiheisiin seuraavasti: kuherrus-

kuukausi on ristiriitaisia tunteita innostuksesta epatietoisuuteen. Torjuntavai-
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heessa esille nousevat vihamielisyys ja turhautuminen uutta kulttuuria kohtaan
seka turvan hakeminen omasta kulttuurista. Puolestaan tasapainon muodostu-
essa jannitystila laskee. Maahanmuuttajan hallitessa useamman kulttuurin ja
omaksuttuaan kummankin kielen, arvot seka tavat, han on tasapainossa kah-
den kulttuurin valilla. Toisaalta uuden kulttuurin omaksuminen saattaa myos
etaannyttdd vanhasta, tai ihminen voi tuntea jadvansa ulkopuolelle kummasta-
kin kulttuurista. (Hyténen ym. 2002, 24.)

Jotta tyontekija olisi kulttuuritietoinen auttaja, tulee hénen olla tietoinen siita,
ettei kaikilla ole samanlainen maailmankuva, kulttuuriset normit tai asenteet.
Lisaksi tyontekijan on oleellista tietdd, kuinka kulttuuriset tekijat ohjaavat hénen
ajatteluaan, kayttaytymistaan ja kasiteitdan oikeasta ja vaarasta. Asiakastytssa
kulttuuri siirtyy tiedonvalityksen ja oppimisen kautta. Jokainen ihminen on yksild,
ja ndin ollen jokaisella on oma kulttuurinsa, jonka kautta hahmottaa asioita ja
maailmaa. Yhteinen kulttuuri muodostuu kun ihmiset alkavat oppia toisiltaan
tapoja. Suomen hallituksen tavoitteena on luoda maahanmuuttajille mahdolli-
suus toteuttaa omaa aidinkielta, kulttuuria ja uskontoa. (Hyténen ym. 2002, 16-
22.)

Paivakodin tyontekijoilla tulee olla perustiedot erilaisista kulttuureista ja uskon-
noista. Asioita on syyta tarkistaa etukateen vaarinkasityksien valttamiseksi. Tar-
vittaessa keskusteluihin voi pyytda tulkin apua. Selvitettavia asioita on muun
muassa ruokailuun, siisteyteen, musiikkiin ja uskontoon liittyvat seikat. Kaikkea
ei tarvitse tietda eika tarvitse osata puhua samaa kielta. Tarkeinta on olla avoin
ja vastaanottavainen. Tyontekijan kohdatessa uuden perheen, on oleellista kes-
kustella vanhempien kanssa lapsen kasvatuksesta. Tarkedd on kuunnella hei-
dan ajatuksiaan, siitd miten he toivoisivat lapsensa kasvavan. Myds lapsen
kuuntelemisella on suuri merkitys. Lapsi saattaa kokea olevansa muita huo-
nompi erilaisuutensa vuoksi, ilman etta han mainitsee siitéa. (Hytonen ym. 2002,
23-25.)

Tyontekijan arvostava suhtautuminen lapseen ja lapsen hyvaksyminen muodos-
tavat lahtékohdan vanhempien ja tyontekijan véliselle yhteistydlle. Myos van-
hemman tasavertaistaminen ja osallisuus ovat merkittdvassa osassa yhteistyon

onnistumisessa. Yhteistyolla katsotaan olevan hyvat edellytykset, kunhan tyon-
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tekija arvostaa vanhempaa, lasta ja heidan valista suhdetta. Toisaalta tyontekija
nayttaytyy myos henkiloéna jolla on vahvempi tietamys lapsen asioista kuin van-
hemmalla. Vanhemman kokemus kanssakaymisesta ja yhteisty6std ammattilai-
sen kanssa voi olla yhta aikaa tasavertaista kuin myds ammattilaisen vallan-
kayttoa. (Alasuutari 2006, 85-87.)

Jotta jaettu ymmarrys rakentuisi, on tarkead, ettd vanhemman ja tyontekijan
valille muodostuu vuorovaikutusta ja kohtaamista. Kun osallistujat ymmartavéat
toistensa tapaa jasentaa asioita, voidaan saavuttaa toimiva vuorovaikutus. Pu-
huttaessa vanhemmuudesta ja perhe-elamasta tyontekijan on tarkeaa huomioi-
da, ettd nama ovat henkilokohtaisia asioita, ja kyseessa on vanhemman lahei-
set ihmissuhteet. Tassa vuoksi tyontekijan on suhtauduttava vanhempaan herk-
kyydella ja kunnioituksella ja n&htava vanhempi omien ihmissuhteidensa asian-
tuntijana. (Alasuutari 2006, 89-90.)

6 Kasvatuskumppanuus

Karila (2006, 91-94) kirjoittaa, ettd Owenin ym. (2000) mukaan lapsen erilaisten
ymparistojen, kodin ja paivahoidon, vuorovaikutus edesauttaa ehyen kasvuym-
paristtn muodostumista. Toimivan vuorovaikutuksen avulla voidaan tukea lap-
sen kasvua ja huolenpitoa seka tietenkin avartaa nakokulmia lapsen kehitykses-
ta. Kasvatuskumppanuuden taustalla ovat kasitykset perheen ja ammattilaisten
kasvatusyhteistyostd seka yhteistyohon osallistuvien tahojen asemasta ja val-

lasta.

Puolestaan Kaskela ja Kekkonen (2006, 17-19) toteavat, ettd kasvatuskumppa-
nuuden tarkoituksena on, etta lapsi ja hanen elaméansa tulee kokonaisvaltaisesti
nahdyksi, ymmarretyksi ja kannatelluksi. Se, mité lapselle puhutaan ja miten, on
tarkeda. Vanhempien ja kasvattajien tiedot sekd kokemukset yhdistyvat keskus-
teluissa. Yhteistyon tavoitteena on, etta kasvattaja ja vanhemmat voivat ilmaista
valittomasti huolensa lapsesta. Erityisesti ongelmatilanteissa myénteisen ilma-
piirin sailyttdminen on tarkeaa. Haasteena ristiriitatilanteissa on se, miten kuulla
lasta ja tuoda esille lapsen etuja ja tarpeita seka yllapitaa kasvattajan ja van-

hempien keskinaista kuulumiseen ja kunnioitukseen perustuvaa vuoropuhelua.
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Kasvattaja uudistaa omaa ammatillista toimintatapaansa, ja puolestaan perheil-
le tarjoutuu mahdollisuus syventaa seka laajentaa omaa rooliaan lapsensa var-
haiskasvatuksessa. Paivahoidossa olevien lasten ja perheiden kanssa kasvatta-
ja sitoutuu toimimaan kuulemisen, kunnioituksen, tasavertaisuuden ja dialogi-
suuden mukaisesti. Kasvatuskumppanuus perustuu perhelahtoisiin tydmalleihin,
ja asiantuntijalahtoiseen tyttapaan otetaan etaisyyttd. (Kaskela & Kekkonen
2006, 17.19.)

Kasvatuskumppanuudessa olennaisesti esille nousevat yhteiset ratkaisut lap-
sen kasvatusta ajatellen. Lahtokohtana on, ettd vanhemmat ja ammattilaiset
antavat toisilleen itselladn olevaa tietoa lapsesta. Kuitenkaan syvallistd kump-
panuutta ei synny pelkén tiedon vaihtamisen ja valittamisen kautta. Kasvatus-
kumppanuuteen tarvitaan myos jaettuja tulkintoja ja yhteistd paatdksentekoa.
(Karila 2006, 104-108.)

Koti ja paivahoito ovat kasvatuskumppanuudessa lahella toisiaan. Vanhempien
rinnalla kasvattajat osallistuvat lapsen paivittdiseen hoitoon ja kasvatukseen.
Perheiden subjektiivinen oikeus hoitopaikkaan on laajentanut sek& vanhempien
mahdollisuutta saada tukea ettd lasten oikeutta osallistua kasvatukseen. Per-
heen arvioiman tarpeen mukaan heilla on oikeus kayttaa paivahoitopalveluita.
Kasvatusvastuun jakautuminen perheen ja paivahoidon kesken luo tarpeen
henkiloston ja vanhempien kasvatuskumppanuudelle. Paivahoidon tehtava on
kotien kasvatustyon tukeminen, kuten ohjaaminen, neuvonta ja ammatillinen

tuki perheen tarpeen mukaan. (Kaskela & Kekkonen 2006, 20-21.)

Niin vanhempi kuin tydntekijakin ovat yksildita eivatka vain ryhméansa edustajia.
Jokaisessa vuorovaikutustilanteessa on kokemus lasna. Nakemys siita, kuka on
hyva kasvattaja tai vanhempi kumpuaa téasta kokemuksesta, samoin arvomaa-
ilma ja kasvatuskayténteiden arvostaminen. Vastavuoroisuus korostuu kasva-
tuskumppanuudessa ja asettaa ammattilaiselle haasteita, kuten ammattilaisen
omasta elaméasta poikkeava elamantilanne ja arvot seka niiden ymmartaminen.
Kasvatuskumppanuuden l&htékohtana onkin erilaisuuden hyvaksyminen ja
kunnioittaminen. Puolestaan vanhemman ndkdkulmasta heijastuvat odotukset

siitda, mitd vanhemmilla on ja millaiseksi he ymmartadvat oman osallisuutensa
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vuorovaikutuksessa. Liséksi kasvatuskumppanuuteen vaikuttaa vanhemman

halu rakentaa kumppanuussuhdetta ammattilaisen kanssa. (Karila 2006, 96.)

Vanhemmat ja kasvattaja tydskentelevat kasvatuskumppanuudessa yhdessa.
Molemmilla on olennaista, mutta erilaista tietoa lapsesta. Ammattitaito rakentuu
vuorovaikutustaitojen kehittyessa. Kasvatuskumppanuudessa tyontekijan am-
matillisena perustehtdvana on olla lapsen hoitajana, kasvattajana ja opettajana.
Puolestaan vanhemman tuntemus ja ymmarrys perustuu vanhempien ainutker-
taiseen suhteeseen omaan lapseensa. Tyokaytantojen ja puhetavan avulla kas-
vattaja mahdollistaa sen, ettd vanhempien ndkemykset, kéasitykset ja ratkai-
suehdotukset tulevat kuulluksi ja jaetuiksi vanhempia arvostavalla tavalla. (Kas-
kela & Kekkonen 2006, 19-20.)

Kasvatuskumppanuudessa kasvattaja asettuu vanhemman rinnalle luodakseen
vanhemmalle kokemuksen yhteisymmarryksestadn vanhemman kanssa. Aloit-
teen tekeminen, yllapitaminen ja p&avastuu kasvatuskumppanuudesta ovat
kasvattajalla. Oleellista on myds vanhempien ja kasvattajan valinen keskinainen
luottamus ja kunnioitus. Vanhemman tulee voida kokea olonsa turvalliseksi ja
huolettomaksi ollessaan erossa lapsesta. Vastavuoroisesti tyontekijan tulee tie-
taa, ettd vanhemmat arvostavat ja kunnioittavat kasvattajan ammattitaitoa ja
luottavat haneen hoitajana. Vastoinkaymisten ja vakavampienkin ongelmien
sattuessa yhteistyon tulee toimia. Luottamus rakentuu vuoropuhelun avulla. Eri-
tyista luottamusta vaativat tilanteet, joissa kasvattajan ja vanhempien nakokul-

mat eroavat toisistaan. (Kaskela & Kekkonen 2006, 20-21.)

Vanhempien kumppanuusvalmiuden tunnistaminen onkin yksi ammattilaiselle
kohdistuvista haasteista. Toisiinsa tutustumisen kautta vanhemmat ja ammatti-
lainen luovat yhteistydsuhteen. Vuorovaikutuksen syntymiseen vaikuttavat eri-
laiset vanhemmat. Nykypaivdn vanhemmat edustavat subjektiivisen paivahoito-
oikeuden olemassa oloa ja erilaisia kulttuurisia |&ahtokohtia maahanmuuttajien
maaran lisdantyessa. Jokaisen ammattilaisen yksiléllinen tapa tehda tyota ja
suhtautua lapseen vaikuttaa luottamuksen ja yhteistybn rakentumiseen. Toi-
saalta vanhemmat voivat arvioida yhteistydn onnistumista myos koko tiimin toi-
minnan pohjalta. Luottamuksen rakentuminen vaatii riittavdn maaran yhteisia

kohtaamisia. Nykypaivana tama voi olla haaste kunnille, silla lapsiryhmat vaih-
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tuvat tihedan. Nain ollen uusien kumppanuussuhteiden luominen seké luotta-

muksen syntyminen voi olla vaativaa. (Karila 2006, 98-101.)

Vanhempien ja ammattilaisten ottaessa tiedot ja taidot yhteiseen kayttoon yh-
teinen vastuu lapsesta toteutuu. Kun vanhemmista puhutaan kunnioittavasti ja
heidan ajatuksia arvostetaan, ovat vanhemmat toiminnan voimavarana. Maatan
(1999) mainitsemassa yhteistyén mallissa autettava muuttuu palveltavaksi asi-
akkaaksi. Kyseisen mallin periaatteina ovat palveluohjaus, perhevaltaisuus ja
kokonaisvaltaisuus. Yhteistyon mallissa vanhempien huoleen vastataan heti
heidan huolestuessaan lapsen kehityksesta tai kayttaytymisesta. (Maatta 1999,
100-107.)

Vanhempien ja kasvattajan tiedonvaihto ja kulttuuri luo kasvatuskumppanuu-
den. Kasvatuksen kulttuuriset arvot tulevat esiin vanhempien ja kasvattajien
kasvatustietoisuutena. Vanhemmat ja kasvattajat rakentavat yhteista ymmarrys-
ta ja keskustelevat kasvatuspdadmaarien, -arvojen, -menetelmien, kasvatukselli-
sen toiminnan sek& ihmiskasityksen kautta. Kasvatustietoisuuden muodostavat
kasvatuksen eri tasot ja ulottuvuudet, jotka kasvattajalla ja vanhemmalla on.
Kasvatustietoisuus syventyy oman toiminnan ja sen havainnoinnin myota.
My6s oman tyon vaikuttimien ja vaikutusten pohtiminen lisda kasvatustietoisuut-
ta ja ammatillista tietoisuutta puolustamalla lapsen hyvinvointia. Toisin sanoen
tunteilla on keskeinen sija aidon ja vuorovaikutuksellisen kasvatuskumppanuu-
den muodostumisessa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 26-31.)

Vanhemmille merkittéavia asioita Karilan (2006, 101-104) mukaan on kuulumis-
ten vaihtaminen lasta tuotaessa ja haettaessa. Kuva lasten paivahoidosta ja
henkiloston toiminnasta rakentuu muun muassa tasta. Paivakotiarjen ymmar-
taminen avautuu vanhemmille paivittaisten keskustelujen kautta. Ammattilaisille
voi tulla kuva, ettei vanhempi ole kiinnostunut yhteistydsta. Osalla vanhemmista
nain varmasti onkin, mutta kasvatuskumppanuus tulee kaikesta huolimatta néah-
dd& molemminpuolisena kunnioituksena ja vastavuoroisena keskusteluna.
Avainasemassa kumppanuuden muodostumiselle on myds lapsikohtaisesti laa-

dittavat varhaiskasvatussuunnitelmat.

Vanhempien valmius kumppanuuteen maarittelee kasvatuskumppanuuden vas-
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tavuoroisen luonteen. Perheen lasta, lapsuutta ja kasvatusta koskevat ajattelut
ja kaytannot muodostavat raja-alueen vanhempien ja ammattilaisten vuorovai-
kutussuhteelle. (Karila 2006, 91-94.)

Kasvatuskumppanuuden kautta lapsi muodostaa kuvaa itsestdén rakastettuna
ja hyvaksyttyna olentona. Ensiarvoinen tunnesuhde muihin aikuissuhteisiin ver-
rattuna on lapsen ja vanhemman valilla. Kasvatuskumppanuuden tarkoitus on
vahvistaa myo6s lapsen ja vanhemman valista vuorovaikutusta. Tahan kasvatta-
ja tarvitsee tietoa vanhemman ja lapsen vuorovaikutuksesta. Erityisen tarkeaa
vuorovaikutuksen edistaminen on paivahoidon alkaessa tai lapsen ollessa alle
kolmevuotias, jolloin puheen kehitys on vield kesken. Siirtymatilanteet ovat lap-
sen kannalta merkityksellisia. Lapsen paivahoitoon tulo on erokokemus, johon
han tarvitsee tukea. Niin kasvattaja kuin vanhemmatkin tekevét tilaa lapsen ko-
kemuksille ja niiden kuuntelemiselle. Lapsi kayttaytyy ja toimii eri tavalla kotona
ja paivahoidossa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 22-25.)

6.1 Kasvatuskumppanuuden muodostuminen

Tutustuminen aloittaa kumppanuuden rakentumisen. Paivahoidon alkaessa
kasvattaja voi kdyda tutustumassa perheeseen heidan kotonaan tai tutustumi-
nen voidaan tehda myos paivahoidossa perheen niin toivoessa. Toisaalta Koti
on lapselle turvallinen paikka tutustua uuteen aikuiseen. Perheen kotona vierail-
lessa kasvattajalla on mahdollisuus luoda kuuleva ja luottamuksellinen yhteis-
tyosuhde perheeseen. Liséksi kasvattaja paasee havainnoimaan lasta taman
kotiymparistossa. Tutustumiskaynnin aikana kasvattaja, lapsi ja vanhemmat
luovat ensi kontaktin toisiinsa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 41-42.)

Tutustumiskayntia ehdotetaan, kun perheelle vahvistetaan tieto lapsen péaiva-
hoitopaikasta. Aloituskeskustelussa on tarkoituksena antaa perheelle mahdolli-
suus puhua. Aloituskeskustelussa kasvattaja auttaa vanhempia valmistelemaan
lasta paivahoitoon. Vanhemmilla saattaa olla toiveita, odotuksia tai pelkoja pai-
vahoidon aloituksen suhteen. Vanhempi pystyy paremmin valmistelemaan lasta

muutokseen kun han selkiyttda ja ilmaisee omia tunteitaan. Aloituskeskustelu
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voidaan kayda myos lapsen siirtyessa paivakodista tai rynmasta toiseen. (Kas-
kela & Kekkonen 2006, 41-42.)

Tuleva kasvattaja joko yksin tai tyoparinsa kanssa tekee aloituskeskustelun.
Ainakin toinen lapsen vanhemmista on paikalla lapsen liséksi. Myds sisarukset
tai muut laheiset ihmiset voivat osallistua aloituskeskusteluun perheen niin halu-
tessa. Aloituskeskustelu toteutetaan perhettd kuuntelevalla, kunnioittavalla ja
luottamusta seka vuoropuhelua rakentavalla tavalla, siis kasvatuskumppanuu-

den periaatteiden mukaisesti. (Kaskela & Kekkonen 2006, 42.)

Yhteisty0 perheen kanssa on jatkuvaa kuulolla olemista perheen muuttuvien
tarpeiden tunnistamiseksi ja avun loytamiseksi eikd se ole vain vanhempien
tukemista. Tyontekija ei ole ainoa tiedon hallitsija, vaan myés vanhemmista on
tullut tiedottajia. Yhteisty0 perheen kanssa on yksilollista, eikda esimerkiksi
vammaisuus tai kulttuuritaustat vaikuta lahestymiseen. Perhekeskeinen toiminta
tarkoittaa perheen osallistumista ja vaikuttamisen mahdollisuuksia. Vastakohta
talle on vanha ammatillisesti johdettu tydote, jossa ammattilainen vastaa palve-
luista seka arvioi perheen tilanteen ja tarpeet, jopa perheen ndkemysten vastai-
sesti. (Maatta 1999, 94-97.)

Lapsen paivahoidon aloittaminen merkitsee perheen arjen uudelleen jarjestelya.
Kasvatuskumppanuus, eli jatkuva ja kiinted kodin seka paivahoidon vuoropuhe-
lu, on vaihtoehto vastakkain asettelun sijaan. Vanhemman ja lapsen vélinen
suhde ja sen muutokset eivat ole toisarvoisia asioita. Paivakodin kaytannot vai-
kuttavat lapsen ja vanhemman keskindiseen suhteeseen kotona. Perheen ohel-
la paivahoito on osa lapsen elamaa ja kasvua. Lapsi rakentaa ymmarrystaan
omasta arvostaan niiden viestien pohjalta, joita paivahoito ja vanhemmat osoit-
tavat. Paivahoidon toimiminen vanhemman kasvatuskumppanina luo aidon suh-
teen kodin ja paivahoidon valille. Tarkeda on, ettd lapsi voisi kerata varhaislap-
suuden muistoja elamaansa yhdessa hanelle tarkeiden aikuisten ja lasten
kanssa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 13-16.)

Perhekeskeisessa nadkdkulmassa perhe on joko tydn taustatuki tai tydon kohde,
ja se toimii tasavertaisena keskustelukumppanina ammattilaisen rinnalla. Lapsi-
lahtbisesséa perhetytssa toiminta perustuu lapsen kehitysta tukeviin palveluihin.

Eri toimintamalleista vanhemman rooli on erilainen. Nain ollen perhe on mukana
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suunnittelemassa ja asettamassa tavoitteita toiminnalle. Perhekeskeisen tyotta-
van mukaan lasta ei voi auttaa riittavasti ellei tunne taman kasvuymparistoa ja
sen toimintaperiaatteita. Jotta ndma toteutuisivat, tarvitaan siihen vanhempien
asiantuntijuutta. (Maatta 1999, 94-97.)

Paivakodin ja kodin yhteistyon vaikeutumisen taustalla ei tarvitse olla huoli lap-
sen vakavasta oppimisen ongelmasta, kehitysviivastymasta, sosio-
emotionaalisista oireista tai lapsen hoidon laiminlydmisesté. Yhteistyo paivako-
din ja kodin valilla saattaa muuttua toimimattomaksi, jos vanhempien ja henki-
|6ston hoito- ja kasvatuskasitykset lapsen tavanomaisista perustarpeista ovat
erilaiset, eikd nain ollen yhteisymmarrysta saavuteta. Vanhemmat ja paivakoti
jakavat kasvatuskumppanuudessa kesken&dén vastuuta lasten hyvinvoinnista
seka kehityksen tukemisesta. Onnistuneen kasvatusvastuun jakautumisen poh-
jalla on se, miten vanhemmat ja paivakoti sitoutuvat toteuttamaan yhteista ja
jaettua kasvatustehtdvaa. Vastavuoroinen vuoropuhelu, eli dialogi, on kasva-
tuskumppanuuden tavoite lapsen kasvuyhteistssa. Vanhempien nakemykset,
mielipiteet ja toiveet kuuluvat alusta alkaen osaksi lapsen varhaiskasvatuksen
toteutumista ja suunnittelua. Aikaisempaa tarkedmmaksi ovat nousseet van-
hempien ja perheiden kuuntelu ja kuuleminen. Pohja kasvatuskumppanuudelle
luodaan ensitapaamisella ja lapsen tutustumisjaksolla. Kasvatuskumppanuu-
dessa lapsen kasvuun ja kehitykseen kodin ja perheen rinnalla vaikuttavat var-
haiskasvatuksen kasvuymparistd ja kasvatuskaytannot. (Kaskela & Kekkonen
2006, 12-13.)

Lapsen tilanteen selvittdminen asiakaslahtbisen tydotteen periaatteella vaatii
yhteisty6td. Ammattilaisen asiantuntijuus on talldin vanhempien kaytettavissa, ja
yhteisten keskustelujen avulla pyritd&n selvittdma&an syita ja ratkaisuja lapsen
kayttaytymiseen. Asiakaslahtdinen tyoote edellyttdd yhteisen kielen I6ytamista.
Perhelahtbisessa ty6éssa vanhempien asemaa voi luonnehtia sanoilla kump-
panuus ja valtaistuminen. Talldin vanhemmilla ja ammattilaisella on yhteisia
tavoitteita lapsen suhteen, muun muassa oppimisesta ja muiden ihmisten koh-
taamisesta. Yhteistyd mahdollistaa ammattilaisen auttamana vanhempaa aut-
tamaan omaa lastaan. Toisaalta vanhemmat tuntevat lapsensa ja tdman
elinympariston parhaiten. Molemmilla on siis olennaista tietoa lapsesta. (Maatta
1999, 98-100.)
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6.2 Kasvatuskumppanuuden periaatteet

Molemminpuolinen kunnioitus on kumppanuuden perusta. Vanhempien vastuu
ulottuu vuorokauden ympari, kun taas ammattilainen sitoutuu vastuuseen rajal-
lisemmin. Yhteistydossé osapuolet taydentavat toisiaan. Ammattilaisilla on tietoa
muun muassa kehityksestéa poikkeavien lasten opettamisesta ja kuntoutuksesta,
kun taas vanhemmilla on vanhemmuuteen kuuluvaa huolenpitoa lapsesta. Val-
taistuminen tarkoittaa sitd, ettd asiakas on aktiivinen toimija. Tall6in ammattilai-
nen uskoo vanhemman tietoihin, taitoihin ja muuttumisen mahdollisuuksiin
(Maatta 1999, 100-107.)

Vuoropuhelussa keskeista on toisen kuunteleminen. Kuunteleminen ei ole aino-
astaan taito vaan myoés suhde toiseen ihmiseen, jolloin siihen sisaltyy aitoa kiin-
nostusta, empaattisuutta ja rehellisyytta. Turvallinen ja myonteinen ilmapiiri luo
pohjan kuuntelemiselle. Joskus kuunteleminen vaatii erilaisten tunteiden sieta-
mista ja riskinottoa. Haasteena on erimielisyys, jonka takia aletaan helposti puo-
lustautua ja kertoa omia mielipiteitd, jolloin toisen kuunteleminen unohtuu.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 32.)

Ihminen kaipaa hyvaksyntaa sellaisena kuin on. Toisen ihmisen arvostaminen
ja hyvaksyminen ovat kunnioitusta. Arvostaminen ilmenee ajatuksina ja sita
kautta tekoina. Avoimuus ja myonteisyys ilmenevat kunnioituksena, kun taas
sen puute nakyy toisen ihmisen tai taméan sanomisien mitatdimisena. Erilaisuu-
den kohtaaminen on kunnioittavan suhteen luomisen haaste. Omia toimintata-
poja lahella olevat tavat ovat helpommin hyvaksyttavia. Kuunteleminen voi luo-
da kunnioitusta ja puolestaan kunnioitus helpottaa vuorovaikutuksen syntymis-
ta. Kunnioitusta osoitetaan puhumalla ja toimimalla rehellisesti salaamatta asioi-
ta tai jattamalla niita arvoitukseksi. (Kaskela & Kekkonen 2006, 34-35.)

Kuuleminen ja kunnioitus rakentavat luottamuksen. Luottamuksen syntyyn tarvi-
taan vuoropuhelua, aikaa ja yhteisia kohtaamisia. Useiden vanhempien mieles-
ta luottamus kasvattajaan muodostuu lapsen ja kasvattajan valisesta suhteesta
ja siita, miten kasvattaja valittaa tietamystaan lapsesta. Lapsen hyva hoito he-

rattdd vanhemmissa luottamusta ja turvallisuuden tunnetta. My6s vanhempien
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mahdollisuus vaikuttaa lapsensa hoitoon, kasvatukseen ja opetukseen lisdavat
luottamusta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 36.)

Kasvattajan ja vanhempien vuoropuhelu lapseen liittyvista asioista luo perustan
luottamukselle sekd mahdollistaa yhteisen ymmarryksen lapsen hoidosta. Ai-
kaisemmat kokemukset ja muistot vastaavanlaisista tilanteista vaikuttavat luot-
tamuksen syntyyn. Luottamuksen syntyminen vaatii eri inmisilta eripituisen ajan.
Luottamuksellinen ilmapiiri ja vuoropuhelu ovat kasvatuskumppanuuden kes-
keinen tavoite (Kaskela & Kekkonen 2006, 36).

Kuunteleminen on dialogin avain. Dialogi on tasa-arvoista puhetta, jossa mo-
lempien osapuolten tietamys on merkityksellista ja arvokasta. Vuoropuheluun
kuuluu eri mielta oleminen, suorapuheisuus ja rehellisyys, joita kannattelevat
kuulemisen ja kunnioituksen kokeminen. Kasvattajan ja vanhempien dialogi
muodostaa yhteisollisyyden tunteen. Paivahoidon tarjoama kasvatusyhteisolli-
syys tuo parhaimmillaan toivoa ja helpotusta niin vanhemmuuteen kuin kasvat-
tamiseen. (Kaskela & Kekkonen 2006, 38-40.)

7 Paivahoito Parikkalan kunnassa

Parikkalan kunnan paivahoito on jarjestetty paivakodeissa, ryhmaperhepaiva-
kodeissa ja perhepdaivahoidossa. Paivakoteja on yhteensa kolme, joista kaksi
sijaitsee aivan Parikkalan kuntakeskuksessa ja kolmas noin 3 kilometrin paassa
Sarkisalmella. Tilapaishoitoa jarjestetdan ryhméperhepéivakodeissa ja paivako-
deissa niille lapsille, joiden hoidon tarve on satunnaista. Esiopetusta annetaan
Saaren koulussa, paivakoti Satakielessa, paivakotiryhma Palokérjessa ja paiva-
koti Laulujoutsenessa. Koululaisten aamu- ja iltapaivatoimintaa jarjestetaan
useammassa paivahoitopaikassa: paivakoti Satakielessa ja Laulujoutsenessa ja
lisdksi rynmaperhepaivakoti Kuperkeikan alaisena Saaren koululla. (Parikkalan

kunta. Varhaiskasvatus)

7.1 Parikkalan kunnan varhaiskasvatussuunnitelma 2006

Parikkalassa kaynnistyi syksylla 2004 varhaiskasvatussuunnitelmaty6, joka pe-

rustuu valtakunnalliseen varhaiskasvatussuunnitelman perusteisiin. Toiminta-
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ajatuksen ja arvopohjan luomiseksi tehtiin kysely paivahoitohenkiléstolle ja per-
heille. Suunnitelmatyd yhdisti varhaiskasvatuksen henkilékuntaa, joka edisti
yhtendisten nakemysten ja toimintalinjan syntymista. Valtakunnallisen varhais-
kasvatussuunnitelman yhtend osa-alueena on eri kieli- ja kulttuuritaustaisten

varhaiskasvatuksen jarjestaminen, johon on kirjattu seuraavasti:

"Kulttuurivdhemmistoéihin kuuluvilla lapsilla tulee olla mahdollisuus kasvaa mo-
nikulttuurisessa yhteiskunnassa oman kulttuuripiirinséd ja suomalaisen yhteis-
kunnan jaseneksi Arvostamisen ja erilaisuuden hyvaksymisen pohja luodaan,
kun tunnetaan ja tunnustetaan omat kulttuuriset arvot. Suvaitsevassa ilmapiiris-
sa lapset voivat kehittaa itsetuntemustaan ja itsetuntoaan, mika mahdollistaa
erilaisten ihmisten hyvaksymisen.”

(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 39.)

Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteisiin 2010 on kirjattu, ettd kulttuuriva-
hemmistoon kuuluvan lapsen sosiaalisia kontakteja tuetaan. Ensisijainen vastuu
lapsen aidinkielen ja kulttuurin sailyttdmisesta ja kehittamisesta on perheella.
Kasvun kansioon merkitaan vanhempien kanssa yhdessa sovitut toimenpiteet
kielen ja kulttuurin tukemisessa. Yhteistyd maahanmuuttajaperheiden kanssa
edellyttaa varhaiskasvatuksen henkilokunnan tietamysta perheiden arvoista ja
kulttuurin tuntemista seka kunnioittamista. (Esiopetuksen opetussuunnitelman
perusteet 2010.)

7.2 Kokemukset monikulttuurisesta paivahoidosta ennen tutkimusta

Kokkosen (2011) mukaan paivakodin henkildstd pyrkii kohtaamaan uudet kult-
tuurit ottaen huomioon lapsen taustan, tavat, perimén ja vanhempien toiveet.
Kokkonen mainitsee myds, etta kulttuuriset erityispiirteet olisi myds hyva tietaa
seka jotain vanhemman kotimaasta. Kaikki asiat, jotka liittyvat esimerkiksi ruo-
kailuun, uskonnolliseen katsomukseen, juhlien viettoon ja vaikka pukeutumi-

seen selvitetdan ja naissa kunnioitetaan perheen nakemysta ja vakaumusta.

Haasteelliset tilanteet monikulttuuristen perheiden parissa ovat liittyneet yhtei-
sen kielen puuttumiseen, mikali lapsi ei ymmarra tai puhu yhtdan suomea.
Yleensa kuitenkin lapsi hallitsee sen verran kielta etta parjaa. Monikulttuurisen
lapsen temperamentti, tavat ja tottumukset vaativat joskus "hiomista” hoito- ja

kasvatustilanteissa, jotka liittyvat yleensa perushoitoon, kuten ruokailuun tai
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pukeutumiseen. Jossain maarin ongelmia syntyy enemman kommunikoinnissa
vanhempien kanssa, mikali yhteinen kieli puuttuu. Naissa tapauksissa henkils-

t6 tukeutuu suomenkielentaitoiseen vanhempaan. (Kokkonen, 2011.)

Kantavaeston lapset ovat olleet vastaanottavaisia ja kiinnostuneita maahan-
muuttajalapsia kohtaan, eika kiusaamista ole ilmennyt. Hoitohenkilokunta toteaa
ettd lapsi on luontainen leikkija, toimija ja liikkuja. Aina ei tarvita sanoja, jotta
ilmaus toimisi. Monikulttuurisuus Parikkalan paivakodeissa on melko vahaista.
Talla hetkelld monikulttuurisia lapsia on hoidossa alle kymmenen. Vuosien var-
rella hoitolapsia on ollut Turkista, Irakista, Thaimaasta ja Kiinasta, seka lisaksi
suomalais-nigerialaisia, -englantilaisia seka -virolaisia lapsia. Monikulttuurisuu-
den kohtaaminen on kehittynyt varhaisista ajoista, jolloin kasitys oli ollut l&hinna

"maassa maan tavalla”. (Kokkonen, 2011.)

Tahan asti paivakodin henkilokunnan ehdotukset maahanmuuttajalasten kotou-
tumisen edistamiseksi ovat olleet, ettd maahanmuuttajaperheet tulisivat rohke-
asti esittaytymaan paivakotiin, ja kertoisivat omista taustoistaan seka tavois-
taan. Henkilokunta uskoo, etta nain toisten lasten olisi helpompi ymmartaa "uu-
den tulokkaan” elamaan vaikuttavia tekijoita. Esimerkiksi valokuvien, erilaisten
esineiden, ruoan ja vaatteiden kautta lapset nékisivat konkreettisesti monikult-
tuurisen perheen tapoja. Henkilokunta uskoo, ettéa tdméa herattaisi kiinnostusta

toisissa lapsissa. (Kokkonen, 2011.)

Yleensa YK:n péaivan aikoihin lapsille on esitelty eri maita. Tyontekijoiden mie-
lesta vastaavanlaista toimintaa voisi olla enemmankin ja aina tarpeen mukaan.
Perheiden tutustumisiltoja olisi myds hyva jarjestad enemman. Tutustumisillois-
sa maahanmuuttajaperheet voisivat esittaytya ja kertoa omasta elamastaan.
Henkilokunnan koulutus n&hdaan henkilokunnan keskuudessa tarpeellisena.
Koulutuksen avulla opittaisiin lisdd omista asenteista, suhtautumistavoista, tasa-
arvoisuudesta ja toisten kunnioittamisesta. Henkilokunta korostaa, ettd ammatil-

lisuus tulee aina sailyttaa. (Kokkonen, 2011.)

Suomalaisuus ja suomalainen paivakotitoiminta on se, mita Parikkalan paivako-
dissa toteutetaan. Tama on tarkea kertoa vanhemmille. Monelle lapselle kaik-

kein tarkein tavoite on suomen kielen oppiminen ja suomalaiseen kulttuuriin
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perehtyminen. Normaali keskustelu vanhempien kanssa, asioiden kirjaaminen
ja niista tiedottaminen ovat tarkeita asioita. Avoin ja luottamuksellinen yhteistyo
erikulttuuristen perheiden kanssa on hyvan yhteistydon perusta. (Kokkonen,
2011.)

8 Selvityksen tavoitteet ja toteutus

Tavoitteenamme on tuoda esille niitd haasteita ja kehittAmisideoita, joita moni-
kulttuurisuus ja kulttuurierot tuovat paivakotikasvatuksen tyontekijoille seka sel-
vittdd Parikkalan paivakodin hoitohenkildkunnan ja maahanmuuttajaperheiden
avulla, miten monikulttuurisuutta tuetaan paivakotihoidossa ja kuinka sita voitai-

siin kehittaa.
Opinnaytetydmme selvityskysymykset ovat seuraavat:

- Mita monikulttuurisuus on Parikkalan paivakodeissa?

- Miten monikulttuurisuus ilmenee paivakodin kasvatuskaytanteissa?

- Miten monikulttuurinen kasvatuskumppanuus paivahoidossa voitaisiin
huomioida?

8.1 Kohdejoukon kuvaus

Selvityksen kohdejoukko on Parikkalan paivakotien varhaiskasvatuksessa péaa-
saantdisesti tydoskenteleva hoitohenkildkunta poissulkien avustava henkilokunta,
kuten siistijat ja keittiotyontekijat. Lisaksi kohderyhmaan kuuluu kuusi paivahoi-

don palveluita kayttavaa maahanmuuttajaperhetta.

8.2 Aineistonkeruu

Selvitysta ajatellen pidimme tarkeana kerata tietoa seka paivakodin hoitohenki-
I6kunnalta sekd monikulttuurisilta perheiltd. Kiinnostuksenamme oli selvittaa,
mink&laisia arjen tilanteisiin pohjautuvia kokemuksia hoitohenkilokunnalla on
monikulttuurisesta perheesté ja painvastoin monikulttuurisella perheelld paiva-
hoidosta. Selvityksessa kaytettavéaksi tutkimusmenetelméksi valitsimme kvalita-
tivisen tutkimusmenetelman, silla haluamme tietoa tutkittavien ajatuksista ja

mielipiteista.
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Kvalitatiivisen (laadullisen) tutkimusmenetelman tarkoituksena on paasta mah-
dollisimman lahelle tutkittavien nakokulmaa ja nadkemyksia tutkittavasta ilmiosta.
Laadulliselle tutkimukselle tyypillisia aineistonkeruumenetelmia ovat haastattelut
ja havainnointi. Laadullisen tutkimuksen aineistoa kasiteltdessa tahdataan ko-

konaisvaltaisuuteen. (Kiviniemi 2001, 68.)

Laadullisessa tutkimuksessa teorian merkitys on ilmeinen ja valttamaton. Lis&k-
si laadulliselle tutkimukselle olennaista on havaintojen teoriapitoisuus, toisin
sanoen se, millainen yksilon kasitys tutkittavasta ilmiosta on ja millaisia merki-
tyksia tutkittavalle ilmi6lle annetaan seka millaisia vélineita tutkimuksen toteut-
tamisessa kaytetdan. Aineiston kerddmistd ja analysointia ei voi laadullisessa

tutkimuksessa erottaa toisistaan. (Tuomi & Sarajarvi 2003, 17-19, 70.)
8.2.1 Henkilokuntaan kohdistettu aineistonkeruumenetelma

Tutkimusmenetelmana kaytimme Parikkalan paivakodin hoitohenkildkunnalle
osoitettua teemahaastattelututkimusta, jonka toteutimme puolistrukturoidun lo-
makkeen avulla. Selvitykseen haluttiin osallistuvan koko hoitohenkilokunta. Tar-
koitus oli haastatella henkil6ita, jotka tydskentelevat Parikkalan paivakodeissa

paasaantoisesti.

Haluttaessa tietéada, mita joku ajattelee jostakin asiasta, on kysya asiasta hanel-
ta. Useimmiten arkielamassakin toimitaan nain. Tutkija tekee myds nain keskus-
tellessaan haastateltavan kanssa tutkijaa kiinnostavista asioista, niistd jotka
kuuluvat tutkimuksen aihepiiriin. Haastattelu tapahtuu tutkijan aloitteesta ja
useimmiten tutkijan ehdoilla. Toisaalta haastatteluun suostumisella nayttaisi
olevan haastateltavaakin motivoivia tekij6itd. Haastateltavalle tarjoutuu haastat-
telun myotd mahdollisuus kertoa mielipiteensa asiasta ja saada aanensa kuulu-
viin. Lisdksi haastateltava voi halutessaan tuoda esiin omia kokemuksiaan. Toi-
saalta haastateltavalle on saattanut jadda hyva kokemus aikaisemmasta osallis-
tumisestaan tutkimukseen, mika motivoi osallistumaan uudelleen. (Eskola &
Vastamaki 2001, 24-26.)

Haastattelu sopii joustavana menetelmana monenlaisiin tarkoituksiin. Haastatte-

lun avulla voidaan saada syvadllista tietoa ja tutkimuksen osapuolet kokevat sen

29



usein miellyttavaksi tavaksi. Haastatteluissa vuorovaikutus korostuu, ja tallGin
tutkijalla on mahdollisuus lahestya vaikeita asioita. Toisaalta vapaamuotoiset ja
syvalliset keskustelut voivat paljastaa asioita, joita muilla keinoin ei valttamaétta
saataisi selville. Haastattelu on menetelma, johon liittyy tarkoitus. Haastattelun
tuloksiin sisaltyy aina tulkintaa ja tdman vuoksi tulosten yleistamista on syyta
miettia tarkkaan. (Hirsijarvi & Hurme 2000, 11-12).

Lomakehaastattelu on kaytetyin haastattelulaji. Lomakehaastattelun eli struktu-
roitu haastattelun vaikeutena on haastattelulomakkeen kysymysten muotoilu.
Vastaamiseen puolestaan kuluu melko vahan aikaa, ja haastattelu on helppo
toteuttaa. Vastaukset merkitddn muistiin haastattelutilanteessa. Lomakehaastat-
telu sopii parhaiten siihen kun testataan muodollisia olettamuksia ja kun kerét-
taan aineistoa yksinkertaisella tavalla. Lomakehaastattelun avulla tutkija tietaa
etukateen, millaista tietoa haastattelu antaa. (Hirsijarvi & Hurme 2000, 44-45.)
Koska kysymysten muotoilu ja jarjestys on kaikille sama, kysymyksilla on kaikil-
le vastaajille sama merkitys. Vastausvaihtoehtojen ollessa valmiit, vastaaja vain
valitsee vastausvaihtoehdoista itselleen kaikkein sopivimman vastuksen. (Esko-
la & Vastamaki 2001, 26.)

Teemahaastattelu on lomakehaastattelun ja avoimen haastattelun vélimuoto.
Hirsjarven ja Hurmeen (2000, 47) mukaan Fielding (1993) on todennut, etta
teemahaastattelussa kysymysten muoto on kaikille haastateltaville sama, mutta
kysymysten esittamisjarjestys voi vaihdella. Lisaksi Hirsjarvi ja Hurme (2000,
47) ovat Kirjoittaneet, ettéd Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan teemahaastat-
telussa vastauksia ole sidottu vastausvaihtoehtoihin. Nain ollen haastateltavat

voivat vastata kysymyksiin omin sanoin.

Teemahaastatteluissa aihepiirit, eli teemat, ovat etukateen méaariteltyja, vaikka
kysymysten tarkka muoto ja jarjestys puuttuvatkin. Haastattelijan taytyy huoleh-
tia siita, etta kaikki etukateen paatetyt teemat kaydaédn haastateltaessa lapi,
vaikka kysymysten jarjestys ja keskustelun laajuus vaihtelevat haastateltavan
vastausten mukaan. (Eskola & Vastaméki 2001, 26-27.) Teemahaastatteluissa
korostuu haastateltavan elamysmaailma. Yksityiskohtaisten kysymysten sijaan

haastattelu etenee teemoittain. Tallgin haastattelu on vapautuneempi, ja tutkit-
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tavien aani tulee kuuluviin. Toisaalta teemahaastattelussa nousee esille tutkitta-

van ja tutkijan keskeinen vuorovaikutus. (Hirsijarvi & Hurme 2000, 47-48.)
8.2.2 Perheisiin kohdistettu aineistonkeruumenetelméa

Halusimme kaikki Parikkalan paivakotien maahanmuuttajataustaisten perheiden
osallistuvan selvitykseen. Perheisiin kohdistettuna alkuperaisena tutkimusme-
netelmana olisi ollut kyselytutkimus, jonka olimme suunnitelleet toteuttavamme
kyselylomakkeen avulla. Kuitenkin jouduimme selvitysprosessin aikana vaihta-
maan suunnitelmamme postitetun kyselylomakkeen kayton haastatteluksi, jossa

laatimamme kyselylomake toimi runkona.

Syy menetelman vaihtamiseen oli se, etta kohderyhmaksi valittu Parikkalan pai-
vahoidon piiriin kuuluvat monikulttuuriset perheet seka paivahoidon hoitohenki-
|[6kunta kokivat hankalaksi postitetun kyselylomakkeen kayton perheilla. Perus-
teluina tutkimusmenetelman vaihdolle koettiin kielelliset ongelmat perheiden
taholta. Lopulta kysely toteutettiin lahettamalla perheille kyselylomakkeet en-
nakkoon tutustuttaviksi ja kutsumalla heidat tapaamiseen jossa haastattelimme
perheet yksitellen noudattaen kyselylomakkeen sisaltoa.

Selvityksen onnistuminen perustuu huolellisesti luotuihin kysymyksiin. Kysymys-
ten laatiminen rakentuu tutkimuksen tavoitteiden ja tutkimusongelmien mukaan.
Aineistoa kannattaa lahtea keraamaan vasta, kun tutkimusongelmat ovat tas-
mentyneet. Nain ollen tiedetdan, mité tietoa aineistolla halutaan keratéa ja mita
pyritaan valttamaan. Kysytddn siis ainoastaan olennainen tieto. (Valli 2001,
100.) Ennen kyselyn laatimista tulee tutkimuksen tavoite olla taysin selvilla,
Heikkila (1999, 46) toteaa seuraavasti:

Lomakkeen suunnittelu edellyttaa kirjallisuuteen tutustumista, tutkimusongel-
man pohtimista ja tasmentamista, kasitteiden maarittelya ja tutkimusasetelman
valintaa.

Tutkimuksen kysymyksia ei voi parannella tai muuttaa tiedonkeruun jalkeen.
N&in ollen on varmistettava, ettd kyselylomakkeessa kaytettyjen kysymysten
avulla saadaan selvitettya tutkittava asia. (Heikkila 1999, 46.)

Kyselyn alussa olisi hyva olla helppoja kysymyksia, eika lomake saisi olla liian

pitkd. Jokaisen kysymyksen tarpeellisuus tulee siis harkita tarkkaan. Hyva kyse-
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lylomake on selked, siisti ja houkuttelevan néakéinen. Tekstin ja kysymysten
asettelun taytyy olla selkeaa. Kysymysten tulisi edeta loogisessa jarjestyksessa,
olla numeroitu juoksevasti ja ryhmitelty aiheittain kokonaisuuksiksi. Liséksi ky-
symyksilla tulisi kysya vain yhté asiaa kerrallaan ja vastausohjeiden yksiselittei-
set. (Heikkila 1999, 46-47.)

Kvalitatiivinen tutkimus sisaltdéd useimmiten avoimia kysymyksia. Tyypillista on,
ettd avoimet kysymykset ovat helppo laatia, mutta sanallisten vastausten kasit-
tely on ty6lasta ja luokitteleminen on numeerisia vastauksia vaikeampaa. Avoi-
met kysymykset voivat myds houkutella jattdm&én vastaamatta. Toisaalta
avoimien kysymysten avulla saatetaan saada vastauksia, joita ei olisi ennalta
osattu arvata. Avoimien kysymysten kayttd on tarpeellista kun vastauksien vaih-
toehtoja ei tiedeta tarkasti. (Heikkila 1999, 48.)

8.3 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen eettisyys piilee tutkimuksen taustalla olevissa tiedekasityksessa ja
tutkimuksen metodisten valintojen arvosidonnaisuudessa, eli siina, kuinka tut-
kimusaiheet valitaan ja mitd pidetaan tarkeana. Puolestaan laadullisen tutki-
muksen luotettavuutta arvioitaessa painottuvat kokonaisuus ja johdonmukai-
suus. Luotettavuuteen vaikuttavat tutkimuksen kohde ja tarkoitus, omat si-
toumukset tutkijana kyseista tutkimusta ajatellen, aineistonkeruumenetelma ja
siihen liittyvat piirteet sekd mahdolliset ongelmat, tutkimuksen tiedonantajat eli
vastaajat, tutkijan ja tiedonantajan valinen yhteisty6 seka tutkimuksen kesto.
Liséksi luotettavuuteen vaikuttavat aineiston analysointi ja raportointi joiden
avulla tuloksiin paastaan. (Tuomi & Sarajarvi 2003, 125, 135-138.)

Hirsjarven & Hurmeen (2000, 20) mukaan Kvale (1996) on todennut, etta eetti-
syys on tutkimuksien tarkeimpia periaatteita. Tutkimuksen tarkoituksena on tie-
teellisen tiedon etsimisen ohella tarkastella, miten tutkimuksen avulla voidaan
parantaa tutkittavana olevaa inhimillista tilannetta. Tutkimusta suunnitellessa
oleellista on saada kohteena olevien henkildiden suostumus, taata tutkimuksen
luottamuksellisuus ja harkita mahdollisia seurauksia tutkittaville. Haastatteluti-

lanne on tietojen luottamuksellista antamista. Haastattelua purettaessa korostuu
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se, miten purkaminen noudattaa haastateltujen suullisia lausumisia. Tuloksia
analysoitaessa tulee pohtia, miten syvallisesti ja kriittisesti haastattelut voidaan
analysoida ja miten haastateltujen lauseita on tulkittu. Tuloksia todentaessa tu-
lee esittdd vain tietoa, joka on taysin varmaa ja todennettua. Tuloksia raportoi-
taessa on otettava huomioon tietojen seuraukset tutkittavia ajatellen. (Hirsijarvi
& Hurme 2000, 20.)

Haastattelutilanteessa tutkittava nahdaan tutkimustilanteen subjektina. Tutkitta-
valla on haastateltaessa mahdollisuus tuoda esille mahdollisimman vapaasti
itseensa liittya asioita. N&ain ollen tutkittava on merkityksia luova ja aktiivinen
osapuoli. Haastattelussa vastauksia on halutessa mahdollista syventaa pyyta-
malla esimerkkeja tai esittamalla lisakysymyksia. Toisaalta haastattelu vie ai-
kaa, ja etenkin vapaamuotoisen haastattelun purkaminen on hidasta. Haastatte-
lun analysointi, tulkinta ja raportointi voi olla ongelmallista, koska valmista mallia
ei ole tarjolla. Liséksi haastattelun katsotaan sisaltavan virhelahteitd, ja nain
ollen tutkimuksen luotettavuus saattaa karsia. Siksi haastattelijalla tulisi olla tai-
toa ja kokemusta haastattelijan roolista. Haastattelun hyvéksi puoleksi katso-
taan se, ettd henkilot saadaan suotumaan vastaajiksi. Puolestaan kyselylomak-
keiden suurin etu on aineiston nopeassa kasittelyssa. (Hirsijarvi & Hurme 2000,
35-37.)

Selvityksella oli hyvat edellytykset antaa kehittdmisideoita paivakotikaytantei-
siin, silla lahtékohtana oli saada koko paivékodin hoitohenkilokunta ja kaikki
Parikkalan paivahoidon monikulttuuriset perheet osallistumaan selvitykseen.
Toisaalta hoitohenkildkunnan teemahaastattelussa yksilon kokemus monikult-
tuurisuudesta osana paivahoitoa ei tule selkeasti esille vaan yleinen linjaus
tyontekijoiden mielipiteistd. Puolestaan perheille tehdyssa kyselyssa jokaisella
perheelld oli mahdollisuus osallistua selvitykseen halukkuutensa mukaan. Selvi-
tyksessa korostuu luotettavuuden toteutuminen myos tuloksia k&siteltaessa.
Tulokset analysoitiin luottamuksellisesti, eika vastauksia luovutettu ulkopuolisil-
le, vaan niita kaytettiin ainoastaan tutkimustarkoitukseen. Vastausnauhat tyh-

jennettiin ja lomakkeet havitettiin heti vastauksien purkamisen jalkeen.
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8.4 Aineiston analysointi

Selvityksen analysoimme aineiston teemoittelua kayttaen. Hirsjarven ja Hur-
meen (2000, 173) mukaan teemoittelulla tarkoitetaan aineistosta analyysivai-
heessa esille nousevia yhdistavia tekijoita, jotka ovat usealle haastateltavalle
samoja. Lahtékohtateemojen lisaksi voi tulla esiin monia muitakin teemoja, jotka
saattavat olla ennalta maariteltyja teemoja mielenkiintoisempia. Nama teemat,
jotka tulevat ilmi haastatteluvaiheessa haastateltavien vastauksista, pohjautuvat
pitkalti tutkijan tulkintoihin. Epatodennékdista on, ettéa haastateltavat ilmaisevat

asian taysin samoin, mutta tutkija voi kuitenkin koodata ne samaksi luokaksi.

Teemahaastatteluaineiston purkajaksi sopivin olisi tutkija itse tai haastattelussa
mukana ollut henkild, silla koko haastattelua ei ole tarkoitus purkaa sanatarkas-
ti, vaan tarkoituksena on tunnistaa tallenteesta teema-alueet ja huomata, milloin
on tarpeen kirjoittaa sanatarkkoja lainauksia (Hirsjarvi & Hurme (2000,142). Ta-
voitteenamme on saada tuloksista laajempia kokonaisuuksia koko henkilokun-
nan ja maahanmuuttajaperheiden nakdkulmista. Hirsjarven ja Hurmeen (2000,
142-143) mukaan tutkijan halutessa tehda paatelmia laajoista kokonaisuuksista,
taytyy hanen yhdistaa tiedostoja teema-alueiden mukaisesti. Tuloksissa tarkoi-
tuksenamme oli tuoda esille mahdollisimman paljon haastateltavien itse sano-
mia kommentteja, silld laadullisen menetelman yhtena periaatteena on kohde-
joukon nakdokulmien ja mielipiteiden korostaminen. Tutkimustulokset ovat esitel-

ty teemahaastattelurunkojen (Liitteet 3 ja 4) mukaisesti.

9 Selvityksen tulokset

Selvitykseen osallistui yhteensa 17 paivakodin tyontekijaa ja kolme maahan-
muuttajaperhetta. Vastanneista tyontekijoista lastentarhaopettajia oli kuusi, lo-
put olivat paivahoitajia eri tutkintonimikkeilla. Tutkittavien tyontekijoiden joukosta
tyokokemus vaihteli 10 kuukaudesta 40 vuoteen. Tyokokemusta maahanmuut-
tajatyosta heilla oli kahdesta vuodesta yksittaisiin tapauksiin eri vuosien aikana.
Puolestaan maahanmuuttajalasten maara paivakotiryhmissa vaihteli kahdesta

lapsesta ryhmiin, jossa maahanmuuttajalapsia ei ollut lainkaan.
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9.1 Tyodntekijoiden nakdkulmia monikulttuurisesta paivahoidosta

Parikkalan paivakodeissa hoitohenkilokunta ei pida kolmea paivékotiaan moni-
kulttuurisena, vaikka monikulttuurisuus ilmeneekin jossain maarin paivakodin
toiminnassa. Yksi tarkeimmista maahanmuuttajalapsiin kohdistuvista kasvatus-
tavoista on suomen kielen oppiminen, jotta hoitaja ja lapsi ymmartaisivat hoitoti-
lanteissa toisiaan seka tiedonkulku hoitohenkildiden ja perheiden valilla helpot-
tuisi. Hoitohenkilokunnan oman arvion mukaan, heiddn vahvuutensa oli avoi-
muus maahanmuuttajalapsia ja -perheita kohtaan. Mielenkiintoista oli huomata,

etta arvoristiriitoja tyontekijat eivéat tydssaan ole kohdanneet.
9.1.1 Ammatillinen vaatimus

Vastauksissa tyontekijat korostivat hyvaksymisen ja tasavertaisuuden merkitys-
t&, kulttuurien tuntemusta, avoimuutta sek& suomalaisen kulttuurin, kasvatus-
kaytantdjen ja tapojen korostamista niin lapselle kuin perheelle. Lisaksi tarkea-
na pidettiin tietoa lapsen kotimaan kulttuuritaustasta ja yhteisen kielen loytamis-

ta. Vastaajien mukaan tulkkipalveluiden tulisi olla helpommin saatavilla.

Osa tyontekijoista oli kaynyt yhden paivan tadydennyskoulutuksen, joka sisalsi
kielen, uskonnon ja kulttuurin lapikaymistd. Muutama tyontekijoista ei ollut saa-
nut varsinaista maahanmuuttajiin suunnattua koulutusta lainkaan. Lopuilla tyén-
tekijoista oli eri tutkintoihin sisaltyvid koulutuksia ja tutustumiskaynteja liittyen

maahanmuuttajatython. Myos ammattikirjallisuutta 16ytyi paivakotien hyllyista.
9.1.2 Monikulttuurisuus paivakodissa

Tyontekijat nostivat esille avoimen, suvaitsevan ja hyvaksyvan ilmapiirin, vuoro-
vaikutuksen, jossa hoitaja ja lapsi ymmartavat toinen toisiaan seka lapsen tar-
peiden tunnistamisen. Liséksi esille nousivat kodin tapojen ja arvojen tuleminen
paivahoitoon lapsen mukana seké tyontekijan taito olla aidosti lAsna vuorovai-

kutustilanteissa.

Kommunikointia sillai etta ymmartaa lasta
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Selvitykseen osallistuneet tyontekijat eivat talla hetkella voi kuvata paivakoteja
monikulttuurisiksi, koska maahanmuuttajalapsia on ollut vain yksittaistapauksia.
Liséksi paivakodin tydntekijat korostivat vastauksissa siita, ettd kyseessa on
suomalainen paivakoti, jossa toimitaan suomalaisen kulttuurin ehdoilla. Toki
vastaajat mainitsivat, ettd uskonnollinen vakaumus ja ruokavaliot huomioidaan

lapsen hoidossa.

Ei varmaan voi, aika suomalainen paivakoti on ja suomalaisen kulttuurin ehdoil-
la taalla

Tyontekijoiden mukaan monikulttuurisuus ilmenee joiltain osin paivakodin toi-
minnassa. Asioita joita tyontekijat mainitsivat, olivat, eri uskontokuntaan kuulu-
minen ja erot kaytannon toimissa, kuten pukeutumisessa. Haastattelussa ilme-
ni, ettd joissakin tapauksissa maahanmuuttajaperheita joutuu ohjailemaan pu-
kemaan lapsi saan mukaan. Myos lapsen sairastuessa maahanmuuttajaper-
heissa voi olla tapana kokeilla omia hoitomenetelmia ennen kuin vievat lapsen
ladkariin. Liséksi uskontoon liittyviin juhliin osallistuminen on perheiden itsensa

paatettavissa.

Eri tyyli pukea lapsi sédn mukaan, ja joutuu ohjailemaan vanhempaa

Vastaajien mielesta heikko suomen kielen osaaminen asettaa haasteita ja ra-
joitteita tiedonkululle hoitohenkiléiden ja perheiden valilla. Vastaajien mukaan
lapsi oppii monesti kielen paremmin ja helpommin kuin vanhemmat, ja voi jou-
tua toiminaan tulkkina vanhemman ja tyontekijan valilla. Lisaksi tyontekijat koki-
vat, ettd he joutuvat puhumaan niukalla sanavarastolla ja tavallisilla sanoilla,
toistamaan usein sanomansa ja varmistamaan, ettei epaselvyyksia paase syn-
tymaan. Myods korvaavan toiminnan jarjestaminen maahanmuuttajalapsille esi-
merkiksi uskonnon vuoksi luo haastetta, silla toiminta vie yhden tyOntekijan

henkil6kunnasta.

Jos lapsella tullessa heikko suomen kieli ja vaikka puhuisi ja ymmartaisi autet-
tavasti, asettaa se haasteita ja rajoitteita saada viestit perille
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Yhteisen kielen puuttuminen, milla saa vanhemman ymmartamaan etta meilla
toimitaan nain

Puhuessa huonoa suomea vanhemmille joutuu puhumaan asioita vahilla ja ta-
vallisilla sanoilla ja toistamaan useesti, ettd varmasti menee perille, ettei tuu
epaselvyyksia

Tyontekijat kokivat maahanmuuttajatyon avartavana, rikastuttavana ja omaa
nakemysté laajentavana toimintana. Liséksi vastaajien mukaan monikulttuuri-
suus luo hyvaksyntéaa erilaisuutta kohtaan, antaa toisille lapsille tietoa ja opettaa
suvaitsevaisuutta. Puolestaan maahanmuuttajalapselle monikulttuurinen paiva-
koti antaa mahdollisuuden tutustua suomalaiseen kulttuuriin ja vastaavasti tyon-

tekijdille uutta sisaltba ja tietoa tyohon.

Lapsille ainakin sita ettd tutustuu suomalaiseen kulttuuriin

Uutta tietoa kokemuksen kautta tyontekijoille

Laajentaa omaa ndkemysta tastd maailmasta kokonaisuutena

On rikkaus kun sen ottaa niin vastaan

Yhteistydssa vanhempien kanssa hoitajat korostivat molemmin puolista avoi-
muutta, mutta myds hienovaraisuutta. Lisaksi toivottiin tietoa perheen arkiryt-
mista, uskontoon liittyvista kaytanteista ja perheen tavoista toimia. Vastauksissa
tyontekijat korostivat, ettda vanhemmat saavat paattda missd maarin haluavat

kertoa taustoistaan ja arvoistaan.

Se on vanhemman kadessa kuinka paljon haluaa omaa taustaa ja arvoja yrittaa
tuoda paivakotiymparistoon ja kasvatuskaytantoihin

Vanhempien vierailuja, kun silloin koko lapsi ryhmaélle voisi kertoa oman maan
ja perheen tavoista

Tyontekijat kasittelevat monikulttuurisuutta lasten kanssa kansainvélisyystee-
man merkeissad YK:n paivand, jolloin kaikkien lasten kanssa kaydaan lapi eri

maita ja kulttuureita. Kyseisena paivana lapset voivat tuoda matkamuistoja, lelu-
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ja tai esineita synnyinmaastaan jos lapsi tai vanhemmat niin haluavat. Lisaksi
lasten monikulttuurisuudesta voidaan keskustella kirjan tai sadun kautta, jos

kyseinen teema tulee vastaan tai lelupaivana jos lapset tuovat leluja ulkomailta.

Vanhemmilta on pyydetty tuomaan vanhemman tai lapsen synnyinmaasta esi-
neitd, matkamuistoja tai leluja, niin tai vaatteita ja ruokaa

9.1.3 Monikulttuurisuus kasvatuskaytanteissa

Tyontekijoiden mukaan kaikkein tarkein maahanmuuttajalapsiin kohdistuva kas-
vatustavoite on suomen kielen oppiminen, jotta hoitohenkilosto ja lapsi ymmar-
taisivat hoitotilanteissa toinen toisiaan. Kielen oppiminen on melko usein lapsen
paivahoitoon hakeutumisen syy. Suomalainen tapakulttuuri oli myds asia, jota
painotettiin vastauksissa. Esimerkkina tasta hoitajat kertoivat, ettd he ohjaavat
maahanmuuttajalasten vanhempia pukemaan lapsensa asianmukaisesti eri
vuodenaikoina. Hoitohenkildstd korosti toimintaansa niin, ettad kaikkia paivako-

din lapsia kasvatetaan suomalaisen kasvatuskaytantéjen mukaisesti.

Monesti lapsi hakeutuu paivakotiin oppiakseen suomen kielen jos ovat muutta-
neet tdnne

Kielen oppiminen on ensimmainen ja tarkein, jotta ymmarretaan toisiamme

Tapakulttuuri, kun taalla on talvi niin taytyy olla sukat jalassa ja kasineet kades-
sa ja hattu

Huomioidaan lapsen omat erityisvaateet ja piirteet mut suomalainen kasvatus-
tapa on

Tyontekijdiden mukaan kasvatuskumppanuus perustuu vanhempien halukkuu-
teen aluksi tutustua hoitohenkilékuntaan. Kun vanhemmat ovat saavuttaneet
luottamuksen, he tukeutuvat voimakkaasti henkilokuntaan. Yhteisen kielen
puuttuminen rajoittaa yhteistyota ja sitd, miten asian ottaa esille, mutta muuten
vanhemmat ovat hyvin vastaanottavaisia, kun heitd ohjeistetaan ja neuvotaan.

Vanhemmat kysyvat vain lapsen perushoitoon liittyvid asioita.
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Vanhemmat tukeutuu kovasti henkilokuntaan ja kysyy neuvoa ja opastusta

On hitaasti lampenevia ja vie aikaa ennen kun saa varmuuden et tuolta voi ky-
sya

Hyvin vastaanottavaisia siihen kun heitd ohjeistaa ja neuvoo

Heilta ei tule kysymysta miten lapsen péaiva on sujunut, mut perusasiat on ne
mité kysytaan

Tyontekijat kertoivat ettd saavat maahanmuuttajaperheestda melko vahan tietoa
etukateen. Yleensa tiedot, mitd saadaan, on perheen kotimaa, henkil6tiedot ja

ehka joistakin perheista syyn miksi he ovat muuttaneet Suomeen.

Tyontekijoiden mielestd maahanmuuttajalasten tutustuttaminen paivakotiryh-
maan tapahtuu suurin piirtein samalla tavalla kuin kenen tahansa paivahoidon
aloittavan lapsen tutustuminen. Hoitajat kertoivat, etta eri perheiden kaytannot
vaihtelevat; joku lapsi saattaa tulla tutustumaan kodinhoitajan kanssa, jonkun
vanhemmat ovat saattaneet kdyda tutustumassa paivakotiin etukateen ja jotkut
perheet jattavat lapsensa niin sanotusti kylmiltdan hoitoon. Tutustumistilantees-

sa kerrotaan normaalisti nimi, ik& ja mistd maasta on kotoisin.
Tulivat kylmiltd&n, kun vanhemmat vaan jatti hoitoon

Varsinaisia arvoristiriitoja tyontekijat eivat tydssdan kohtaa. Maahanmuuttaja-
perheilla saattaa olla erilainen ndkemys péaivakotihoidon puuttumisesta lapsen
asioihin. Vanhemmat voivat kokea paivakodin ottaessa yhteyttad, ettd he eivét
ole onnistuneet lapsen kasvatuksessa. Lisaksi joskus kasite hoitoaikojen nou-
dattamisesta on erilainen. Maahanmuuttajavanhemmilla voi olla muutaman tun-

nin viiveita etukateen ilmoitettuihin hoitoaikoihin.
Joskus kasite hoitoaikojen noudattamisesta on erilainen

Oman maan kulttuuri on semmonen ettéa jos paivakoti hoitaa lapsen asioita ja
sieltd otetaan yhteytta niin se on huono merkki ettd vanhemmat ei oo onnistunu
kasvatuksessa
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Vastaajat kokivat, ettd maahanmuuttajien parissa tyoskenteleminen vaatii
avointa keskustelua. Kielellisen kommunikoinnin vaikeuden lisdksi murre tuo
omat lisdhaasteensa. Tyontekijoiden mielesta keskustelutilanteet vaativat hiu-
kan enemman aikaa. Hoitajat kertoivat saavat myds tukea toisiltaan tarvittaes-

sa.

Jos osaisi vanhemman kieltd paremminniin ehkd se olis sujuvanpaa jossain
tilanteissa mut asiat pystytaan kuitenki jollain muulla tavalla selvittamaan

Murre vaikuttaa siihen ettei kaikkea tuu kdannettya kirjakielelle

Tyontekijdiden mukaan maahanmuuttajalapsen hoito muuttaa jossain maarin
henkiloston tyota. Kielen opettamisessa tarvitaan yhteistd aikaa varmistettaes-
sa, etta lapsi on ymmartanyt opetetun asian oikein, ja tarvittaessa kerrataan jo
opittua. Ennaltaehkaisevana tyona hoitajat pyrkivat varmistamaan, etta lapsi
ymmartaa opetetun asian. Hoitajien ndkemyksen mukaan lapsi, joka ei tule
ymmarretyksi eika hanta ymmarretd, voi alkaa kayttaytymaan sopimattomasti.
Lapsi, joka ei uskontonsa vuoksi voi osallistua johonkin yhteiseen juhlaan, tar-

vitsee aina yhden tydntekijan, joka on poissa tyontekija resursseista.

Joutuu miettimdan missa voi kahen kesken varmistaa mita lapsi osaa ja kaya
l&pi puuttuvia asioita

Jos tosi huono suomen kieli niin kieleen joutuu kiinnittdmaan huomiota ja sano-
jen opetukseen

Hoitohenkilokunnan mukaan maahanmuuttajalapset eivat mielellaan kayta
omaan kieltdan paivahoidossa. Pyydettdessakaan lapset eivat aina puhu omaa
kieltddn (varsinkaan isommat lapset), mutta joissain tapauksissa joitakin yksit-
taisid sanoja saadaan. Hoitajat kertoivat, ettd kun vanhemmat tulevat hake-
maan, lapsi puhuu omaa kieltdan. Tarkensimme kysymystad kysymalld, joutu-
vatko lapset olemaan tulkkina vanhempien ja hoitohenkildkunnan valilla. Hoita-

jat vastasivat, ettd eivat joudu, silla lapset ovat sen verran pienia.

Ei kunnes vanhemmat tulee hakemaan ja heiddn kanssa
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Ei oma aloitteisesti, jos kysyy niin sitten sanoo

Isommat lapset ei suostu vaikka pyytas opettamaan muille jotain sanoja

Vastaajien mukaan yhteistyon tarve muiden tahojen kanssa maahanmuuttaja-
lapsen myota ilmenee muun muassa kouluunlahtétilanteessa. Kouluunlaht6a
helpottaa, kun koulun erityisopettaja kay tutustumassa lapseen. Lisaksi yhteis-
tyota tehdaan jossain maarin muihin sosiaali- ja perhety6n yhteistydkumppanei-

den kanssa.

Ehka puheterapeutti ja sosiaalitoimi jos lahtokohtia etté tarvii sosiaalista tukea
ja apua

Kouluun lahto tilanteessa helpottaa kun erityisopettaja kdy koululta tutustumas-
sa lapseen

9.1.4 Paivahoitotyon arviointi

Osa vastaajista koki maahanmuuttajatydon haasteelliseksi, mutta he kertoivat
my0s, ettd maahanmuuttajatyd® antaa paljon. Naiden tyontekijdiden mielesta
maahanmuuttajalapsen kehityksen voi ndhda selkeammin, mika auttaa jaksa-
maan paremmin. Osa hoitajista vastaavasti ei pitanyt maahanmuuttajalasten
parissa tyoskentelya haasteellisena lasten tamanhetkisen maaréan vuoksi, mutta
jos maahanmuuttajalapsia olisi enemman ryhmissa, niin haasteellisuuskin Ili-
saantyisi. Toisaalta vastauksissa ilmeni, ettd maahanmuuttajalapsi voitiin nahda
samalla tavalla erityisen tuen tarpeessa olevaksi kuin kuka tahansa muukin lap-

Si.

Jos lapsia olisi nelja tai viis ja kaikki erimaasta niin sitten etta pystys kohtele-
maan kaikkia tasavertaisesti ja huomioimaan niiden lasten erityistarpeet jos niita
on

Erityisen tuen tarpeessa oleva lapsi kuin lapsi, sama asia kun valtavéestossakin

Kehityksen ndkee onneksi ja se auttaa jaksamaan paremmin
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Osa tyontekijoista kannatti lisékoulutusta maahanmuuttajatyota ajatellen, vaikka
monikulttuurisuus ilmeneekin heilla vahaisen, ja vaikka se on pitkalti aika yksi-
I6llista Parikkalan kunnan paivakodeissa. Osa vastaajista oli taas koulutuksen
kannalla vasta siind tapauksessa, mikali maahanmuuttajalapsia olisi hoidossa
enemman ja useammista maista. Mahdollisen maahanmuuttajalasten hoitoon
kohdistuvan koulutuksen sisaltdina voisi olla erilaisuuden hyvaksyminen, erilai-
sia kieliopintoja, erilaisiin kulttuureihin tutustuminen ja laajempi-alaisen katson-
takannan harjaannuttaminen. Esimerkkind tasta tuli esille se, ettei maahan-

muuttajista tehtaisi aiheettomasti syntipukkeja.

Ehka sitten jos ois enemman maahanmuuttajalapsia ja useemmasta maasta

Kielitaito olis sellanen milla helpottais

Voisi sellasen koulutuksen paasta kdymaan jossa sen maan kulttuuri ja kasva-
tusasiat kaydaan ja miten siella mennaan

Hoitohenkilékunnan mukaan heiddn vahvuutensa maahanmuuttajatyossa ol
avoimuus maahanmuuttajalapsia ja -perheitd kohtaan. Tyontekijat kertoivat, etta
on hyva kysya rohkeasti epaselvia asioita, selvittéda ja perustella ne yksityiskoh-
taisesti vastapuolelle. Luottamuksen saavuttaminen molemmin puolin, johdon-
mukaisuus omassa kasvatustytssa ja huumori olivat asioita, jotka tulivat myds

esille tyontekijoiden vastauksissa.

Uskaltaa rohkeasti kysyé jos joku askarruttaa mielta

Luottamuksen saavuttaminen puolin sun toisin

Johdonmukaisuus omassa kasvatustydssa

Tyontekijoiden mukaan maahanmuuttajatyota tulisi kehittéaa niin etté lapsia sijoi-

tettaisiin keskitetysti enemman yhteen paivakotiyksikkdon. Tama antaisi tyonte-

kijoille mahdollisuuden paneutua paremmin maahanmuuttajatydhén ja auttaisi

syventaman tyontekijdéiden ammattitaitoa. Liséksi tyontekijat uskoivat, etta maa-
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hanmuuttajaperheet tutustuisivat paremmin toisiinsa, mikd mahdollistaisi ver-
taistuen, ja ndin heidan sopeutumisensa helpottuisi. Tyodntekijat kaipaisivat
my6s enemman taustatietoja perheistd, lapsen kotimaan kulttuurista ja tavoista
ennen hoitosuhteen alkamista. Lisdksi toivottiin mahdollisuutta moniammatilli-
selle yhteistyolle sita tarvittaessa. Kotouttamistoimenpiteista ja ongelmatilantei-
den varalle kaivattiin myos lisaa tietoa, jopa valmista ohjetta, jolloin kotoutumis-
prosessin ymmartaminen auttaisi tyontekijoita ymmartamaan perheiden tilantei-

ta paremmin.

Lasten sijoittelussa jos keskittas lapsia enemman yhteen paivakotiin

Aika ajoin ottaa ryhmé& oman ryhmana

Perheiden tutustuttaminen kesken&dan niin saisivat tukea toisistaan ilman etta

olisi tyontekijoita

Etta tietdsi enemman taustoista ja tavoista

Tarvittas tietoa jos perheella ongelma et mihin ohjataan ja minkalaisissa tilan-
teissa saamaan apua, mut mika on se vayla ja mita vaylaa lahetetddn selvitta-
maan, pitais olla valmis kartta tai kuvio miten toimia

9.2 Perheiden nakdkulmia monikulttuurisesta paivahoidosta

Mydskaan haastattelemamme maahanmuuttajalasten vanhemmat eivat pida
Parikkalan péivakoteja monikulttuurisina, silla suomen lisaksi vain muutama
muu eri kansalaisuus ei heiddn mukaansa riitd tekemaan paivakodeista moni-
kulttuurisia. Monikulttuurinen pdaivakoti tarkoittaa vanhempien mukaan paikkaa,
jossa on paljon eri kulttuureista olevia lapsia. Haasteellisina vanhemmat pitivat
yhteisen kielen puuttumista. Maahanmuuttajaperheet kertoivat, ettd heidan on

ollut luontaista tukeutua hoitajiin, sill& vastassa on ollut ystavallisia hoitajia.
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9.2.1 Monikulttuurisuuden nakdkulma

Maahanmuuttajaperheiden mukaan monikulttuurinen paivakoti tarkoittaa yhteis-
ta kieltd ja erilaisten asioiden oppimista yhdessa seka paivakotia, jossa olisi
lapsia eri kulttuureista yhta aikaa hoidossa. Lisaksi perheet kertoivat, ettei hei-
dan maahanmuuttajuustaustaisuutta huomioida, eik& heidan mielestdén siihen

ole tarvettakaan.
9.2.2 Paivahoitokaytanteet

Osa vanhemmista kertoi, ettd lapsen paivahoidon aloitus oli lapselle aluksi vai-
keaa, mutta muutaman paivan jalkeen tilanne helpottui. Toisaalta osa vanhem-
mistakin koki tilanteen uudeksi, ja he tunsivat jannittdvansa myaos itse tilannetta.
Perheet kokivat yhteisen kielen puuttumisen haasteelliseksi. Kuitenkin van-
hemmat kertoivat, ettd lapsen paivahoitoon jattaminen tuntui turvalliselta ja luot-

tavalta, silla vastassa oli ystavallisia hoitajia.

Vanhemmat kokivat uusiksi asioiksi mahdollisuuden seurata lastensa paivaoh-
jelmaa tietokoneverkon valitykselld, lapsen suomen kielen ja kaytdstapojen op-
pimisen sekd normaalin arkirytmin omaksumisen. Erilaiset retket linja-autolla ja
runsas lilkunta olivat my6s uusia asioita, jotka koettiin hyvind seikkoina. Puoles-
taan hankalia asioita vanhemmat eivat varsinaisesti olleet kokeneet. Hoitoajois-
ta ja niissd joustamisesta jotkut vanhemmat ovat joutuneet hoitajien kanssa

keskustelemaan.
9.2.3 Yhteisty0 hoitohenkildkunnan kanssa

Vanhemmat kertoivat saavansa apua ja tukea henkilokunnalta. Esimerkiksi jos
lapsella on laékekuuri, hoitajat antoivat ladkkeen ohjeiden mukaisesti. Mikali
vanhemmalle tuli akuutti tarve pidentdd hoitopaivan pituutta, voitiin siitd keskus-
tella hoitajien kanssa. Vanhemmat kokivat tuen ja avun avoimeksi. Heidan mu-

kaansa hoitajat ottavat lapsen hoitoon liittyvat, vaikeatkin asiat puheeksi.

Vanhempien mukaan yhteisty6 hoitohenkilokunnan kanssa toimii hyvin. He ker-
toivat, ettd hoitajat ovat ystavallisia ja kertovat vanhempien mielesta riittavasti

lapsen péaivahoito paivista. Vanhemmat kertoivat, ettd heilla on luottamukselliset
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valit hoitajiin. Vanhemmilta ei saatu vastuksia siihen, mik& estaisi yhteistyon
hoitajien kanssa.

9.2.4 Nakokulmia paivahoidon toiminnasta

Vanhemmat ovat tyytyvaisia moniin asioihin. Esimerkkeina vanhemmat mainit-
sivat, ettd lapset oppivat syomaan kaikkea ja ettéa paivakodin paivaohjelma on
monipuolinen. Lapsille on jarjestetty paljon liikuntaa, ja heille muodostuu kasite
aikatauluista toistuvien ja erilaisten paivakoti kaytanteiden myo6ta. Perheiden

vastauksissa nousi esille, ettei valttamatta suurta kaipuuta synnyinmaahan ole.

Vanhempien mielesta heidan lapsensa viihtyvat paivakodissa hyvin. Jatettaessa
lasta hoitoon saattaa ilmeta pienta vaikeutta, mutta paaasiassa lapset viihtyvat
hyvin muiden lasten kanssa. Puolestaan vanhempien mielestd henkildkunta on
hyva. Parikkalan kunnassa on kaynnissa paivahoidon uudelleenjarjestelyt kah-
den paivakodin kesken. Kaksi paivékotia toimii poikkeuksellisesti tietyn ajan
samoissa tiloissa. Tata asiaa vanhemmat pitivat suurena muutoksena talla het-

kellda. Vanhempien mielesta kaikki asiat ovat hyvin.

10 Johtopaatokset

Maahanmuuttajaperheiden lapset ovat osa suomalaisen varhaiskasvatuksen
piiriin kuuluvista lapsista. Maahanmuuttajalasten maarat paivakodeittain vaihte-
levat kaupungeittain ja kunnittain suuresti. Opetushallitus on antanut varhais-
kasvatuksen piirissa tyoskenteleville valtakunnallisen ohjeistuksen, jossa on
maininta, ettd maahanmuuttajalapsilla tulisi olla oikeus sailyttaa kotimaan kult-
tuuria osana kasvamista ja sopeutumista, suomalaisessa yhteiskunnassa. Pa-

rikkalan paivékodeissa on kuuden maahanmuuttajaperheen lapsia hoidossa.

Parikkalan kunnan varhaiskasvatuksen kehittdmisesta vastuussa olevat halusi-
vat kuitenkin tarttua tilaisuuteen, vaikka maahanmuuttajalasten lukumé&aré olikin
suhteellisen pieni. Saimme selvitettdvdksemme, kuinka maahanmuuttajalasten
sopeutumista suomalaiseen kulttuuriin saataisiin parannettua niin, etta he voisi-
vat sdilyttdd synnyinmaansa kulttuurin osana kasvamista. Selvityksellemme oli

siis tilaus.
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Selvityksen tehtydmme voimme todeta, etta yli puolet hoitohenkilokunnasta
suhtautui asiaan mielenkiinnolla ja piti asiaa tarkeana, vaikka tdméanhetkinen
tilanne Parikkalan paivakotien osalta onkin péaasiassa ennakointia tulevasta.
Haastattelujen perusteella voimme todeta, ettd hoitohenkilobkunnan suhtautumi-
nen maahanmuuttajalapsiin on myonteista, vaikkakin eri toimenpiteet maahan-
muuttajalapsen tai -perheen kanssa saattavat vieda vahan kauemmin aikaa

mit& normaalisti. Yleensa haasteet liittyvat kieleen.

Maahanmuuttajataustaisen lapsen monipuolinen kielellinen tukeminen on tar-
kedd, paamaarasuuntaista ja tavoitteellista, mika korostui myds Savolaisen pro
gradu -tutkielmassa. Lisdksi han kirjoittaa, etta lasten suomen kielen taitoa ja
tasoa on selvitetty moniammatillisen yhteistyon avulla. Tassa apuna ovat olleet
muun muassa puheterapeutti ja erityislastentarhanopettaja. Tutkimuksen mu-
kaan kielen tukeminen vaatii kasvattajilta aikaa ja yksilollista paneutumista lap-
sen tilanteeseen. Savolaisen tutkimuksessa kavi myods ilmi, etta lapsen oman
kielen tukeminen ja vertaisryhmat ovat tarkeita keinoja tukea lapsen identiteetin
kehittymista. (Savolainen 2008, 36-37, 39, 41.)

Aloitimme tilanteesta, jossa paivakotien hoitohenkilokunnalla ei ollut kokemusta
varsinaisesta maahanmuuttajalasten kotoutumiskaytannoista varhaiskasvatuk-
sessa. Meidan tavoitteenamme oli saada tyontekijoita tietoa siitd, millaisia am-
matillisia valmiuksia tarvitaan tydskenneltdessd maahanmuuttajalasten kanssa.
Liséksi halusimme saada selville, mitd monikulttuurisuus paivakodin arjessa
tarkoittaa ja miten se vaikuttaa kasvatuskaytanteissa. Pyysimme viela tyonteki-

joita kertomaan, millaista paivahoitotyd maahanmuuttajalasten kanssa on.

Tyontekijoiden mukaan tarvitaan avointa vuorovaikutusta maahanmuuttajaper-
heiden ja hoitohenkilékunnan vadlille, ja samaa mielta olivat vanhemmat. Selvi-
tyksemme perusteella Parikkalan paivakodeissa tama toteutuu. TyoOntekijat
mainitsivat myods, ettd on tarkeaa suhtautua hyvéksyvasti ja tasavertaisesti
kaikkia lapsia kohtaan. Tamakin nayttaisi toteutuvan, silla vanhemmat olivat

hyvin tyytyvaisia hoitajiin.
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Savolaisen tutkimuksessa nousi myos esille luottamuksen merkitys maahan-
muuttajataustaisen perheen ja hoitohenkildston valilla. Kasvatustavoitteista
keskusteleminen edellyttaa luottamuksellisen suhteen luomisesta. Lisdksi Sa-
volainen kirjoittaa, etta saavutettu luottamus nakyi muun muassa avun pyytami-
sessa ja neuvojen kysymisena kasvatukseen liittyvisséa kysymyksissa. (Savolai-
nen 2008, 48, 50.)

Hoitohenkilékunnan haastatteluja tehdessdmme keskusteluissa kavi ilmi use-
ampaan kertaan, ettd paivakodeissa kasvatetaan kaikkia lapsia suomalaisten
varhaiskasvatuskaytantdjen pohjalta. Samalla kuitenkin halutaan huomioida
maahanmuuttajalasten oman kulttuurin sailyttdminen hanen omassa kasvami-
sessaan. Kaytanndssa tama aiheuttaa ristiridan. Maahanmuuttajalasten on
mahdoton sdilyttdd omaa kulttuuriaan, jos kasvatuskaytanttja ei mietita uudel-

leen.

Savolainen kirjoittaa, ettd monikulttuurisuuden lasnaolo arjessa ja hoitokaytan-
teissa on haasteellista. Ammattikasvattajat joutuvat opettelemaan, kasittele-
maan ja tulkitsemaan erilaisten kulttuurien maarittelemid tapoja. Tutkimuksen
mukaan haasteellisuus ilmeni myds tilanteissa, joissa kaytiin lapi erilaisia kasva-

tuskaytantoja ja kasvatustavoitteita. (Savolainen 2008, 43.)

Selvitykseen osallistuneet tyontekijat eivat kuvaa Parikkalan paivékoteja moni-
kulttuurisiksi, silla maahanmuuttajalapsia on vain yksittaistapauksia. Parikkalas-
sa varhaiskasvatuksen kehittdmisvastuussa olevat haluavat kuitenkin asiasta
keskustelua ja lisaa tietoa. Hoitohenkilokunnan arvostuksen omaan tyohoénsa
VoI aistia, silla he kokevat yksittaisten maahanmuuttajalasten kanssa tydskente-
lyn avartavana, rikastuttavana ja omia ndkemyksia laajentavana toimintana.
Mikali maahanmuuttajien méaaréa lisdantyy Parikkalassa ja tasta syysta kasva-
tuskaytantoja aletaan kehittaa, kehittamiselle on hyvét edellytykset niin tyonteki-

jéiden kuin maahanmuuttajavanhempienkin nakékulmasta.

Maahanmuuttajavanhemmat kertoivat, ettd monikulttuurinen paivakoti tarkoittaa
sitd, ettd on paljon erikulttuuritaustaisia lapsia samassa paivakodissa. He eivét

osanneet tarkentaa, mita se voisi tarkoittaa toiminnan kannalta. Emme kysyneet
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hoitohenkilokunnalta, kuinka paljon maahanmuuttajalapsia tulisi olla paivako-

dissa, jotta sita voitaisiin pitdd monikulttuurisena.

Haasteellisinta tydskentelyssamme oli yhteisen ajan saaminen, silla asumme eri
paikkakunnilla ja toinen meista on ty0elamé&ssa opiskelun ohella. Mielestamme
tydskentely sujui kuitenkin hyvin, silla opinndytetydmme aikataulutus meni aivan
suunnitelmien mukaan. Kun tydskentelee parina saa, aina kaksi ndkemysta asi-
oihin, kannustusta, ja tukea tarvittaessa. Toinen haasteellisuus oli, maahan-
muuttajaperheiden anonymiteetin sailyttaminen, koska kyseesséa pieni paikka-
kunta. Taman takia tutkimustulokset tuli tuoda julki niin, ettei kenenkaan yksityi-
syytta loukata.

Oli mielenkiintoista huomata kuinka joustavia ja huumorintajuisia tyontekijoita
Parikkalan paivakodeissa tydskentelee. He tydskentelevat ammatillisesti, vaikka
he eivat ole saaneet kovin paljoa koulutusta maahanmuuttajalasten kasvattami-
seen, ja he ovat kuitenkin valmiita kehittamaan omaa tyétaan opetusministerion

suositusten mukaisesti.

Oman oppimisen kannalta voimme olla tyytyvaisia siitd, etta onnistuimme valit-
semaan nain ajankohtaisen ja kiinnostavan aiheen. Hyotya ajankohtaisuudesta
on siind, etta tiedotusvalineiden kautta saa ajankohtaista tietoa aiheesta, jos-
kaan se ei ndy tassa tydssa, mutta se on antanut meille itsellemme reflektointi
mahdollisuuksia, ja uskomme taman “sisdisen prosessin” viela jatkuvan pidem-
paankin. On ikaan kuin valmiimpi keskustelemaan aiheesta ja vastaanottamaan
uutta tietoa, ja taytyy sanoa, ettd vastaavanlaiset ja uudet taman aihepiirin selvi-

tykset ja tutkimukset kiinnostavat meita.

Varsinaiset haastattelutilanteet olivat opettavaisia, esimerkiksi tyontekijoiden
haastatteluja tehtdesséd, kuinka saada haastateltava ryhmé& keskustelemaan
aiheesta. Mikali olisimme tekem&ssa uutta selvitystda, kannattaisi miettid, kuinka
saada rakennettua haastattelun runkoon "tuki kysymyksia”, joista voisi hyotya
litteroinnissa. Kun haastattelimme maahanmuuttajavanhempia, pyrimme luo-
maan haastattelutilanteen kiireettomaksi ja luottamukselliseksi tilanteeksi. Mie-

lestamme onnistuimme siind hyvin, asiakkaan kohtaamiseen liittyvid taitoja
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olemme oppineet sosionomi opinnoissa, niin teoriassa kuin kaytannén harjoi-

tuksissa.

Omat neuvottelutaidot ja vuorovaikutustaidot ovat kehittyneet opinnaytetydpro-
sessimme aikana. Olemme tyytyvaisia, etta olemme saaneet tehda tyétamme
alkuperaisen suunnitelman mukaisesti. Parina tydskentely sujui hyvin, meilla
molemmilla on samanlainen tapa tyéskennella joka helpotti normaalisti tydsken-
telyamme. Lupakaytontoihin liittyvat asiat tulivat tutuksi ja opimme, ettei haas-

tattelua ole lupa tehda ilman virallista paatosta.

11 Kehittamisehdotukset

Jotta selvityksen tuloksista saataisiin kattava kokonaisuus, ehdottamme vastaa-
vanlaista selvitystd kantavéaeston lasten vanhemmille. Jatkoselvityksessa voisi
kartoittaa mitd he ajattelevat monikulttuurisesta paivékodista ja miten he ovat
kokeneet maahanmuuttaja lasten selviytymisen. Kehitysideoita kasvatuskaytan-
teisiin heiltéa voisi myds kyselld. Naiden molempien selvitysten tulokset yhdessa
antaisi tietoa toimintamallista ja "sitoisi” molemmat ryhmat toimimaan kohti mo-

nikulttuurista paivakotia.

Mielestamme Parikkalan paivahoidontyontekijoista niille, jotka ovat kiinnostunei-
ta aiheesta, tulisi taata mahdollisuus kouluttaa itseadn maahanmuuttajatyton
ainakin siind maarin, ettd ajantasainen tietous saataisiin. Lisaksi erilaiset vierai-
lut sellaisiin paivakoteihin, joissa on paljon maahanmuuttajalapsia, olisivat hy6-

dyllisia.

Aihe kaipaisi mielestamme laajempaa keskustelua yhteiskunnan tasolla, lahinna
siita ndkokulmasta, millaisia vaikutuksia maahanmuuttajalapsen kehitykselle
identiteettia ajatellen on silla, etta han kuljettaa mukanaan kotimaansa kulttuurin
vieraan kulttuurin rinnalla. Uskomme, ettd ihmiselle omat juuret ovat tarkea
asia. On myos hyva huomioida, ettd osa maahanmuuttajaperheiden vanhem-
mista haluaa, ettd heidan lapsensa kasvatetaan suomalaiseen kulttuuriin, suo-

malaisten kasvatuskaytantéjen mukaisesti.
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Maahanmuuttajavanhempia haastatellessamme tuli ilmi, ettd he haluaisivat pai-
vakodista tietoa kotouttamiseen liittyvista asioista, eli palvelunohjausta. Mieles-
tamme ehdotus oli alykas, tosin siihen tulisi resursoida tyontekij6itd. Koska pai-
vakoti on useimmille ensimmainen asiakassuhde viranomaistasolla, voisi palve-

luohjausta hyddyntaa kasvatuskumppanuuden rinnalla.

Tyontekijat ehdottivat maahanmuuttajatython kehittamiseksi maahanmuuttaja-
lasten keskittamista samaan paivakotiin, joka syventaisi tyontekijoiden mielesta
heidan ammattitaitoaan, silla nain he saisivat enemman tuntumaan maahan-
muuttajaty0hon. Toisaalta jokaisella perheelld tulisi olla mahdollisuus saada
lapselle paivahoitopaikka lahipaivakodista, ja tdssa tapauksessa hoitajien kehit-

tamisehdotukset menisivat lahipaivakoti-periaatteen edelle.

50



Lahteet

Alasuutari, M. 2006. Teoksesta Karila, K., Alasuutari, M., Hannikainen M.,
Nummenmaa, A R., & Rasku-Puttonen H. (toim.) Kasvatusvuorovaikutus. Tam-
pere: Vastapaino, 84-87, 89-90.

Asetus lasten paivahoidosta 16.3.1973/239.
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1973/19730. Luettu 10.6.2011.

Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2010. Opetushallitus maaraykset
ja ohjeet 2010:27. Tampere: Juventus Print-Tampereen Yliopistopaino Oy.

Eskola, J. & Vastamaki, J. 2001. Teoksesta Aaltola, J. & Valli, R. (toim.) Ikku-
noita tutkimusmetodeihin I. Jyvaskyla: Gummeruksen Kirjapaino Oy, 24- 27.

Heikkila, T. 1999. Tilastollinen tutkimus. Helsinki: Oy Edita Ab.

Hepola, A, 2005. Kulttuuriin kasvattaminen. Monikulttuuristen perheiden valinto-
ja lasten kasvatuksessa. Jyvaskylan yliopisto. Varhaiskasvatuksen laitos.
https://www.jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/18196/URN NBN fi
jyu-2005262.pdf, Luettu 17.7.2011.

Hirsijarvi, S. & Hurme, H. 2000. Tutkimushaastattelu. Teemahaastattelun teoria
ja kaytanto. Helsinki: Yliopistopaino.

Hytdnen, M-L., Laurell, H., Mannila, K., Marttila, I. & Routio, M. 2002. Maahan-
muuttajatyon kasikirja. Helsingin kaupungin sosiaaliviraston selvityksia 2002:6.
http://www.hel.fi/wps/wcm/connect/40a8b7804al76e1e9497fc3d8d1d4668/ma
muyksipl 6low.pdf. Luettu 13.6.2011.

Karila, K. 2006. Teoksesta Karila, K., Alasuutari, M., Hannikainen M., Num-
menmaa, A R., & Rasku-Puttonen H. (toim.) Kasvatusvuorovaikutus. Tampere:
Vastapaino, 91-94, 96, 98-108.

Kaskela, M. & Kekkonen, M. 2006. Kasvatuskumppanuus kannattelee lasta —
Opas varhaiskasvatuksen kehittdmiseen. Stakes, oppaita 63. Vaajakoski:
Gummeruksen Kirjapaino Oy.

Kiviniemi, K. 2001. Teoksesta Aaltola, J. & Valli, R. (toim.) Ikkunoita tutkimus-
metodeihin Il. Jyvaskyla: Gummeruksen Kirjapaino Oy, 68.

Kokkonen, S. 2011. Paivakodinjohtaja. Parikkalan kunta. Parikkala 9.6.2011.
Henkilokohtainen tiedonanto.

Laki kotouttamisen edistamisesta 30.12.2010/1386.
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101. Luettu 13.11.2011.

Laki lasten paivahoidosta 19.1.1973/36.
http:/www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1973/19730. Luettu 10.5.2011.

Lumio, M. 2009. Monikulttuurisuus, maahanmuuttajuus ja sosiaalityd - Monikult-
tuurisen sosiaalitydn asiantuntijuus sosiaalitydntekijoiden kertomana. Tampe-
reen yliopisto. Sosiaalitutkimuksen laitos.

51


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1973/19730
http://www.hel.fi/wps/wcm/connect/40a8b7804a176e1e9497fc3d8d1d4668/mamuyksip1
http://www.hel.fi/wps/wcm/connect/40a8b7804a176e1e9497fc3d8d1d4668/mamuyksip1
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101

http://www.tampere.fi/material/attachments/m5kjaRsCdS/Lumio_gradu.pdt. Lu-
ettu 15.8.2011.

Martikainen, T. 2006. Ylirajainen kulttuuri Etnisyys Suomessa 2000-luvulla. Hel-
sinki: Hakapaino Oy.

Mustonen, P. 2007. Pompottelua ja osallisuuden kaipuuta. Maahanmuuttajien
kokemuksia asiakaslahtdisyydesta ja sen toteutumisesta sosiaalitydssa ja
muissa julkisissa hyvinvointipalveluissa. Tampereen yliopisto. Sosiaalipolitiikan
ja sosiaalityonlaitos.
http:/www.tampere.fi/tiedostot/'5SAA74CXMI/Mustonen_gradu.pdf. Luettu
27.9.2011.

Maatta, P. 1999. Perhe asiantuntijana. Erityiskasvatuksen ja kuntoutuksen kay-
tannot. Gummerus. Jyvaskyla: Gummerus Kirjapaino Oy.

Paavola, H, & Talib, M-T. 2010. Kulttuurinen moninaisuus paivakodissa ja kou-
lussa. Juva: PS-kustannus.

Parikkalan kunta. Varhaiskasvatus. http://www.parikkala.fi. Luettu 14.5.2011.

Perusopetuslaki 21.8.1988/628. http//www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1988/19980.
Luettu 27.5.2011.

Raty, M. 2002. Maahanmuuttaja asiakkaana. Tammi. Helsinki.

Savolainen, S. 2008. Paivakotikasvatus monikulttuurisessa tydskentely-
ymparistossa. Kuopion yliopisto. Sosiaalityon ja sosiaalipedagogiikan laitos.
Pro gradu-tutkielma. http//www.kampus.uku.fi/gradut/2008/4013.pdf. Luettu
25.8.2011.

Sisdasianministerio 2011. Kotouttaminen.
http://www.intermin.fi/intermin/home.nsf/pages/4B352409EF53530FC22575E10
01F5DA2?.opendocument. Luettu 27.6.2011.

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2003. Laadullinen tutkimus ja sisallon analyysi. Jyvas-
kyla: Gummeruksen kirjapaino Oy.

Valli, R. 2001. Teoksesta Aaltola, J. & Valli, R. (toim.) Ikkunoita tutkimusmeto-
deihin I. Gummerus. Jyvaskyla: Gummeruksen Kirjapaino Oy, 100.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. 2005. Stakes - oppaita.Vaajakoski:
Gummerus Kirjapaino Oy.

52



Liite 1

Hyva paivakodin hoitohenkilokunta,

Olemme sosiaalialan koulutusohjelman sosionomi (AMK) - opiskelijoita
Saimaan ammattikorkeakoulusta.

Teemme opinnaytety6tda monikulttuurisuudesta péaivahoidossa.
Tarkoituksenamme on selvittdd, miten monikulttuurisuutta tuetaan
paivakotihoidossa ja kuinka sita voitaisiin kehittaa.

Tavoitteenamme on saada tietoa eri kulttuureiden parissa toimivien
varhaiskasvattajien kokemuksista maahanmuuttajatytsta. Ja siksi
toivommekin teidan osallistuvan teille osoitettuun haastatteluun.

Haastattelut jarjestetdan paivakodeittain ryhmissa, etukateen ilmoitettuna
ajankohtana henkilokuntakokouksen yhteydessa.

Ohessa haastattelukysymykset, joihin haastateltaessa vastaisitte
nimettdmasti. Kaikki haastatteluun osallistuneiden vastaukset kasitellaan
luottamuksellisesti, ja niitd kaytetdan vain tutkimustarkoitukseen.

Haastattelut nauhoitetaan, jotta kaikki tieto saadaan talteen. Haastattelut
kirjoitetaan nauhalta puhtaaksi, ja haastattelunauhat tyhjennetaan heti
vastuksien purkamisen jalkeen.

Mikali teilla on kysyttavaa, tavoitatte meidat séhkopostitse.

Ystavallisin terveisin,

Sari Matikainen, sari.matikainen@student.saimia.fi

Heidi Suomalainen, heidi.suomalainen@student.saimia.fi




Liite 2

Hyvat vanhemmat,

Olemme sosiaalialan koulutusohjelman sosionomi (AMK) - opiskelijoita
Saimaan ammattikorkeakoulusta.

Teemme opinnadytety6ta monikulttuurisuudesta paivahoidossa.
Tarkoituksenamme on selvittdd, miten monikulttuurisuutta tuetaan
paivakotihoidossa ja kuinka sita voitaisiin kehittaa.

Tavoitteenamme on saada tietoa eri kulttuureista tulevilta perheilta. Ja
siksi toivommekin Teidan osallistuvan Teille osoitettuun haastatteluun,
joka jarjestetaan paivakodissa etukateen sovittuna ajankohtana. Jokainen
perhe haastatellaan erikseen.

Ohessa haastattelukysymykset, joihin haastateltaessa vastaisitte
nimettomasti. Kaikki haastatteluun osallistuneiden vastaukset kasitellaan
luottamuksellisesti, ja niita kaytetaan vain tutkimustarkoitukseen.

Vastauksenne taydennetddn kyselylomakkeelle haastattelun yhteydessa,
jotta kaikki tieto saadaan talteen. Haastattelut kirjoitetaan puhtaaksi, ja
kyselylomakkeet havitettaan heti vastuksien purkamisen jalkeen.

Mikali Teilla on kysyttavaa, tavoitatte meidat sdhkopostitse.

Ystavallisin terveisin,

Sari Matikainen, sari.matikainen@student.saimia.fi

Heidi Suomalainen, heidi.suomalainen@student.saimia.fi




Liite 3
HAASTATTELULOMAKE
ESITIEDOT

- Ammattitutkintosi?

- Tyotehtavasi?

- Tyourasi kesto tdhan mennessa?

- Tybkokemus maahanmuuttajatydsta?

- Maahanmuuttajalasten mééra sinun ryhmassasi?

AMMATILLINEN VAATIMUS

- Millaista osaamista sinusta maahanmuuttajien parissa tyoskentely vaatii?
- Minkéalaista koulutusta maahanmuuttajatybhon olet saanut?

MONIKULTTUURISUUS PAIVAKODISSA

- Mitd mielestasi tarkoittaa monikulttuurinen paivakotiymparistt?

- Voiko tata paivakotia kuvata monikulttuuriseksi?

- Miten monikulttuurisuus ilmenee péivakodin toiminnassa?

- Minké&laisia haasteita maahanmuuttajaperhe tuo paivahoidon toimintaan?
- Mitad monikulttuurisuus antaa paivahoitoon? (aikuiselle, lapselle)

- Minkélaista yhteistyota odotat maahanmuuttajalapselta / perheelta?

- Kasitellaankod monikulttuurisuutta lasten kanssa? Miten?

MONIKULTTUURISUUS KASVATUSKAYTANTEISSA

- Millaisia maahanmuuttajalapsiin kohdistuvia kasvatustavoitteita paivakodissa on?
- Miten kasvatuskumppanuus maahanmuuttajaperheen kanssa mielestasi toteutuu?
- Mitd maahanmuuttajalapsesta ja perheesta tiedetaan etukateen?

- Miten maahanmuuttajalapsi tutustutetaan ryhmaan ja henkilokuntaan?

- Kohtaatko maahanmuuttajatytssa ristiriitoja? Minkalaisia ja mita ne vaativat?

- Millaisia vuorovaikutustaitoja tarvitset maahanmuuttajien parissa?

- Muuttaako maahanmuuttajalapsen hoito henkilostén tyota? Miten?

- Kayttavatko lapset omaa aidinkieltaéan paivahoidossa ollessaan?

- Millaista on yhteistyon tarve muihin tahoihin maahanmuuttajalapsen myo6ta?

PAIVAHOITOTYON ARVIOINTI

- Onko maahanmuuttajaty0 haasteellista? Miksi?

- Koetko tarvetta lisdkoulutukselle maahanmuuttajalapsen paivahoidon myota?
Millaista ja missa tilanteissa?

- Mitka ovat vahvuutesi maahanmuuttajatydssa?

- Onko maahanmuuttajatydssa kehitettavaa? Jos on, mita?



Liite 4
KYSELYLOMAKE MAAHANMUUTTAJAPERHEILLE

Esitiedot:

- Mista olette muuttaneet Suomeen?
- Miten kauan olette asunut Suomessa?
- Keita perheeseenne kuuluu?

Monikulttuurisuuden nakokulma:

1. Mita Teidan mielestanne monikulttuurinen paivahoito tarkoittaa?
2. Huomioidaanko Parikkalan paivahoidossa Teidan maahanmuuttajataus-
taisuus? Jos niin, miten?

Paivahoitokaytanteet:

Millainen oli lapsenne paivahoidon aloitus?

Milta lapsen paivahoitoon jattdminen teista tuntui?
Mitka asiat ovat olleet uusia paivahoidossa?
Mitk& asiat ovat olleet haastavia paivahoidossa?

ook w

Yhteisty0 henkilokunnan kanssa:

7. Saitteko apua ja tukea haastaviin asioihin henkilokunnalta?

Millaista saatu apu ja tuki olivat?

9. Miten yhteisty6 paivahoidon henkildkunnan kanssa Teidan mielestanne
toimii?

10. Mitka tilanteet estavat Teidan mielesta yhteistydn onnistumisen?

o

Néakokulmia paivahoidon toiminnasta:

11.Mihin asioihin olette olleet tyytyvaisia paivahoidossa?

12.Miten lapsenne viihtyy paivahoidossa?

13. Mita mielta olette lastenne hoitopaikasta ja sen henkildkunnasta talla
hetkella?

14. Mita muuta haluaisit viela sanoa?



