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Opinnaytetyon tavoite on selvittaa, minkalainen internetsivusto toimisi parhaiten ylioppilas-
tutkinnon kieltenkokeisiin valmentautuvien opiskelijoiden tukena. Tarkastelun kohteena ovat
vieraiden kielten ylioppilaskirjoituksiin valmentautuvat abiturientit ja internet heidan apuva-
lineenaan.

Tutkimuskysymysta lahestytaan perehtymalla ensin itse ylioppilastutkintoon ja kielten opiske-
luun, sitten kolmeen eri oppimistyyliin. Perehdytaan kullekin oppimistyylille sopivimpiin op-
pimista tehostaviin ratkaisuihin ja taman pohjalta analysoidaan jo olemassa olevia kielten-
opiskeluun tarkoitettuja verkkoratkaisuja. Lopuksi selvitetaan millainen sivusto motivoi ja
innostaa eniten kohderyhmaa.

Tyon teoriaosuuden lahdemateriaali koostuu paaasiassa oppimista ja verkko-oppimateriaaleja
kasittelevista kirjoista, asiantuntijan haastattelusta seka kohderyhmalle suunnatusta kyselys-
ta.

Kyselylla selvitettiin opiskelijoiden internetin kayttoa ja kielten opiskelua. Opiskelijoita pyy-
dettiin my0s arvioimaan erilaisia ylioppilaskokeisiin valmistautumisen menetelmia ja erilaisia
verkossa kaytettavia oppimisratkaisuja.

Tutkimusten perusteella paadyttiin ratkaisuun, jossa paapainona sivustolle oli yhteisopohjai-
nen toiminta, joka mahdollistaa vuorovaikutuksen opiskelijoiden valilla. Eri oppijatyypit ja-
kautuivat melko tasaisesti opiskelijoiden keskuudessa, joten ratkaisussa otettiin huomioon
naiden eri oppijoiden tarpeet ja kehiteltiin niiden tueksi erilaisia oppimista tukevia verkko-
oppimisratkaisuja.

Tama tyo on tehty Laurea-ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn koulutusohjelman opinnay-
tetyona.

Asiasanat: e-learning, internet, kielten opiskelu, oppimistyylit, verkko-oppiminen, vuorovai-
kutus, yhteisollisyys, ylioppilaskoe.
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This research has been carried out as a thesis for the Information Technology Programme at
Laurea University of Applied Sciences. The purpose of the thesis was to create a model for a
website that would serve as the best possible e-learning site for students preparing for the
Finnish Matriculation Examination. The focus was on the final year students preparing for
their examination and the Internet as their tool of learning.

The research question was initially approached by taking a close look at the Matriculation
Examination and language studies, then at three different styles of learning. After listing the
best learning techniques for each learning style it was possible to analyze existing language
learning websites. The final task was to find out what kind of website would appeal to the
target group in the most motivating and inspiring way.

The source material for the theories used in the thesis consists mainly of learning and web
learning material related books, specialist interviews and a questionnaire for the members of
the target group.

The purpose of the questionnaire was to find out details about how the students use the In-
ternet and how they study languages. They were also asked to rate different methods of
exam preparation and different web based learning solutions.

Based on the research, a website model was created. The main emphasis of it is on the social
networking opportunities of the Internet because this enables student-to-student interaction.
The target group consists of almost equal proportions of different learning styles. This vari-
ance in preferences was taken into account while creating the model by developing learning
solutions suitable for each learning style.

Tags: e-learning, internet, language education, learning styles, web learning, interaction,
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1 Johdanto

Tana paivana nuorisosta on tullut tietotekniikan hyodyntamisen edellakavija. Nuoret oppivat
nykyaan jo lapsena kayttamaan tietokoneita ja niiden sisaltamia ohjelmia seka erilaisia verk-
kosivustoja- ja palveluja. Tasta on seurannut se, etta aikuisten tekemat oppimistilanteet,
materiaalit ja mahdollisuudet eivat valttamatta hyodynna kaikkea sita, mita nuoret haluaisi-
vat ja voisivat kayttaa. Toisin sanottuna tarjonta ei valttamatta vastaa heidan tarpeisiinsa

oikealla tavalla.

Kielten opiskelu ja kirjoituksiin valmentautuminen internetissa on idea, joka on otettu kayt-
toon vasta 2000-luvulla internetin kayton yleistyttya roimasti, ja se on viela lapsenkengissaan.
Monia hyvia opiskelua tukevia ideoita on kehitelty paljon. Tarjolla on monenlaista sivustoa,
ulkomaalaisista suomalaisiin ja tasoltaan ja kielivalikoimaltaan hyvin vaihtelevaa. Varaa nai-
den tekniikoiden parantamiseen ja tehostamiseen on viela paljon, varsinkin mita tulee verk-
ko-opiskelun kiinnostavuuteen ja opiskelijoiden motivointiin. Internetissa oppimisvalineena

piilee valtava potentiaali.

Usein verkkomateriaalien sisaltoa suunnittelevat henkilot ovat pedagogisella tasolla alansa
asiantuntijoita, ja itse verkkosivujen toteuttajat web designin osaajia. Valitettavasti kuiten-
kin Irc-Gallerian ja Facebookin kaltaiset sivustot keraavat hurjasti enemman kayttajia ja kavi-
joita kuin opetustarkoitukseen luodut sivut. Vaikka hyotykaytto ja viihdekaytto ovatkin perin-
teisesti toisistaan erillisia kasitteita, on silti syyta kysya, voisiko asia olla toisin. Voisiko inter-

net olla oppivalineena niin mukaansatempaava, etta raja hyodyn ja huvin valilla hamartyisi?

Tama opinnaytetyon toimeksiantajana toimi alun perin etelasuomalainen lukio. Esitutkimuk-
sen jalkeen toimeksianto laajeni ja syveni, mika kariutti yhteistyon toimeksiantajana toimi-
neen lukion kanssa. Toimeksiantajan maarittelemassa laajuudessa tyo olisi ollut mahdoton
tehda yhden hengen projektina. Aihealue motivoi minua kuitenkin tutkimaan, innovoimaan ja
suunnittelemaan internetsivustoa, joten jatkoin opinnaytetyoni laajuudessa aiheen tutkimis-

ta.



2  Tavoite ja menetelmat

Opinnaytetyon tavoite on luoda kehitysehdotus internetsivustoksi, joka toimisi parhaiten yli-
oppilastutkinnon kielten kokeisiin valmentautuvien opiskelijoiden tukena. Tarkastelun koh-
teena ovat vieraiden kielten ylioppilaskirjoituksiin valmentautuvat abiturientit ja internet

heidan apuvalineenaan.

Tutkimusmenetelmana tullaan hyodyntamaan konstruktiivista tutkimusmenetelmaa, joka on
laitteen, jarjestelman, ohjelmiston, prosessin tai toimintaperiaatteen suunnittelua ja evalu-
ointia. Konstruktiivisen menetelman lahtokohtana on lahestya tosielamassa esiintyvia ongel-
mia ja loytamaan niihin ratkaisu kaytannossa. (Lukka & Tuomela 1998) Tassa tapauksessa
evaluoinnin kohteena on konstruktion tulos ja sen ominaisuus, eli maaritellaan onko konstruk-
tio parempi, tehokkaampi tai oikeampi kuin aiemmat konstruktiot. Syy taman evaluoinnin
valintaan on sen toiminta selkarankana tutkimuskysymyksen ratkaisussa, kun tavoitteena on
selvittaa millainen sivusto olisi ominaisuuksiltaan ja toimivuudeltaan parempi kuin jo tarjolla

olevat vaihtoehdot.

Ongelmaa lahestytaan tutkimalla ensin itse ylioppilastutkintoa ja kielten opiskelua, sitten
erilaisia oppimistyyleja. Sen jalkeen perehdytaan kullekin oppijatyypille sopivimpiin oppimis-
ta tehostaviin ratkaisuihin ja lopuksi selvitetaan, millainen sivusto vetoaa eniten kohderyh-

maan motivoivalla ja innostavalla tavalla.

Teoriaosuudessa esitetaan erilaisia oppimiseen ja verkkoratkaisuun liittyvia tutkimuksia seka
asiantuntijan nakemyksia, jotka selvitettiin haastattelulla. Tutkimusosuudessa puolestaan
huomioidaan itse kohderyhman mielipiteet, nakemykset ja kokemukset. Tama osuus koottiin
teettamalla kysely lukiolaisille, kaksoistutkintoa suorittaville ammattikoululaisille seka aikuis-
lukiolaisille, jotka tulevat osallistumaan tai ovat osallistuneet viime aikoina ylioppilaskirjoi-
tuksiin ja niihin tahtaavaan kieltenopiskeluun. Naiden pohjalta tavoitteena on kerata aineis-
toa, jonka avulla voidaan luoda pohja innovatiiviselle ja ajan hengessa mukana olevalle kiel-

tenopiskelusivustolle.

3 Kielten osaamisen kasvava merkitys ja tarve

Vuosina 2005-2007 toteutettiin kielikoulutuspoliittinen projekti, joka tunnetaan myos nimella
KIEPO-projekti. Sen tavoitteena oli edistaa suomalaisten monikielisyytta elinikaisen oppimisen
nakokulmasta ottaen huomioon yhteiskunnassa tapahtuneet muutokset ja kielikoulutuksen
kansainvalisen tavoitteenasettelun. Projektin rahoittajana toimi opetusministerio, ja sita
koordinoi Jyvaskylan yliopiston soveltavan kielentutkimuksen keskus. Lisaksi mukana oli kieli-

koulutuksen asiantuntijoita ja sidosryhmien edustajia. Projekti loi valmistuessaan suosituksia



ja ehdotuksia Suomen kielikoulutuksen uudistamisesta ottaen huomioon nykypaivan ja tule-

vaisuuden tarpeet ja tavoitteet.

KIEPO-projektin mukaan kielitaidon merkitys on korostunut Suomen liityttya Euroopan unionin
jaseneksi, silla kielten oppimisella on tarkea asema avoimen yhteison syntymisessa. Kielten
osaaminen on valttamatonta, kun ihmiset liikkuvat ja viestivat yli kieli- ja kulttuurirajojen,

silla kielet ovat keskeinen valine tiedon hankinnassa ja monipuolistamisessa.

Vieraalla kielella viestiminen kasvaa voimakkaasti koko ajan. KIEPO listasi moninaisia syita
toteamalla, etta tyovoiman lisaantynyt liikkuvuus seka viestintatekninen kehitys ja tiedonvali-
tyksessa tapahtuvat muutokset ovat lyhentaneet valimatkoja huomattavasti. Sahkopostit,
tietoverkot ja tietopankit ovat tulleet vakiintuneiksi viestinnan valineiksi ja erilaiset kansain-
valiset kytkokset, kuten vaihto-ohjelmat ja erilaiset sopimukset, ovat lisaantyneet. Samalla
kansainvalisen kaupan voimakas kasvu on luonut uusia kielitarpeita. Myos suurin osa tieteelli-
sesta, taloudellisesta ja teknisesta tiedosta esitetaan muutamalla paakielella, lahinna eng-
lanniksi. Kielitaidosta on tullut monella alalla olennainen osa ammatillista osaamista ja kilpai-

lukykya, professionaalista kompetenssia.

Viimeaikainen kehitys on luonut kokonaan uudenlaisia lukemisen, kirjoittamisen ja puhumisen
tarpeita ja vaatimuksia seka aidinkielessa etta vieraissa kielissa, esimerkiksi tietotekniikan ja
internetin kautta. Taman seurauksena kieliammattien kuten kaantamisen ja tulkkauksen mer-

kitys kasvaa.

Toisin kun aiemmin pitkalti ajateltiin, kielten opiskelu ja osaaminen eivat ole enaa vain alyn
harjoitusta joitakin korkeampia tavoitteita varten eivatka yksinomaan valikappale yhteiskun-
nan muutosprosessissa kohti suurempaa tasa-arvoa, vaan ne nahdaan yksittaisen ihmisen vali-
neena paasta osalliseksi erilaisiin vuorovaikutustilanteisiin tai mahdollisuutta rakentaa sellais-
ta osaamisen kokonaisuutta, jolle voi perustaa taysipainoisen tulevaisuuden. Kielitaito on
nahtava osana sosiaalistumis- ja kulttuuristumisprosessia, jonka kautta ihminen kasvaa otta-

maan vastuuta itsestaan, elamastaan ja osastaan erilaisissa tehtavissa yhteiskunnassa.

Englanti on lahes poikkeuksetta Suomessa opiskelevien ensimmainen vieras kieli. Viidennelta
luokalta on mahdollisuus aloittaa toisen pitkan kielen opiskelu, ja KIEPO:n selvitysten mukaan
toisen pitkan kielen aloittaa tuolloin noin 30 prosenttia opiskelijoista. Lisakielen hyoty on
tullut lahinna ruotsin hyvaksi, silla ruotsin opiskelun mahdollisuutta kayttaa vajaat 10 pro-
senttia oppilaista, vaikkakin ruotsin opiskeluun kaytetty aika on supistumassa. Peruskoulun
paattoluokan arvioinnit ja ylioppilaskirjoitusten tulokset osoittavat, etteivat oppimistulokset
ole kovin hyvia. Lukion aloittavista oppilaista vain yksi seitsemasta on lukenut ruotsia enem-

man kuin kolme vuotta peruskoulun ylimmilla luokilla, ja nyt joka neljannes ylioppilaskoke-



laista jattaa ruotsin kielen kirjoittamatta, mika puolestaan vaikuttaa ruotsin opiskelun tulok-

sellisuuteen lukiossa.

KIEPO-projektin mukaan hyva viestinnan taito aidinkielella tai vierailla kielilla voi kehittya
ainoastaan todellisissa viestintatilanteissa, mutta luokkaopetuskin antaa siihen hyvat perus-
valmiudet. Jotta luodaan edellytykset luontevalle vuorovaikutukselle, on yleensa valttama-
tonta hakeutua tai joutua elamantilanteisiin, jotka edellyttavat sosialisoitumista kyseiseen
ymparistoon. Vuorovaikutusviestinnassa ratkaisevana tekijana ovatkin sosiaaliset vuorovaiku-

tustaidot, silla ne voivat korvata kielitaidossa olevia aukkoja.

Kehittyva kieli- ja viestintataito perustuu laajalti elinikaisen oppimisen periaatteiden mukai-
sesti itsendiseen opiskeluun ja oppimiseen. Opiskelutaitoihin ja oppimaan oppimiseen ohjaa-
minen on siksi aarimmaisen tarkea osa aidinkielella ja vierailla kielilla tapahtuvaan viestin-

taan valmentautumista.

4 Ylioppilastutkinto Suomessa

Ylioppilastutkinto.fi - sivustolta saatavien tietojen mukaan ylioppilastutkinto jarjestettiin
Suomessa ensimmaisen kerran vuonna 1852. Sivusto kertoo myos, etta alunperin ylioppilastut-
kinto toimi nayttona yleissivistyksesta ja latinan kielen taidosta Helsingin yliopistoa varten.
Nykyisin ylioppilastutkinnon tarkoituksena on lahinna mitata, ovatko lukion opiskelijat omak-
suneet lukion opetussuunnitelman mukaiset tiedot ja taidot seka saavuttaneet lukion tavoit-
teiden mukaisen riittavan kypsyyden, ja taten tuottaa yleisen jatko-opintokelpoisuuden yli-

opistoihin ja ammattikorkeakouluihin.

Ylioppilastutkinto toimeenpannaan yhta aikaa kaikissa lukioissa kaksi kertaa vuodessa, kevaal-
la ja syksylla. Opiskelija voi suorittaa kaikki ylioppilastutkintonsa yhdella tutkintokerralla tai
hajauttaa tutkintonsa useampaa osaan suorittaen koko tutkintonsa enintaan kolmen perakkai-

sen tutkintokerran aikana.

Ylioppilastutkinnon verkkosivuston mukaan ylioppilastodistusta varten kokelaan kuuluu suorit-
taa hyvaksytyksi kaikki pakolliset aineet. Hylatyn kokeen voi tarvittaessa kompensoida muista
hyvaksytyista kokeista saatujen pisteiden ansiosta. Lisaksi hylatyn kokeen saa uusi kaksi ker-
taa tata tutkintokertaa valittomasti seuraavien kolmen tutkintokerran aikana tai tutkinto on
uusittava kokonaan. Tosin hylatyn ylimaaraisen kokeen saa uusia kaksi kertaa ilman aikarajaa.

Hyvaksyttya arvosanaa voi yrittaa korottaa kerran, eika uusimisella ole aikarajaa.
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Ylioppilastutkinto on muuttunut vuosien varrella monipuolisempaan suuntaan antaen kokelail-
le mahdollisuuden itse valita kirjoitettavat aineet siten, etta pakollisen aidinkielen kokeen
lisaksi on valittava tutkintoonsa ainakin kolme pakollisesti kuuluvaa koetta neljan joukosta.
Nama nelja koetta ovat toinen kotimainen kieli, vieras kieli, reaali seka matematiikka. Halu-
tessaan kokelas voi sisallyttaa tutkintoonsa yhden tai useamman ylimaaraisen kokeen kuten

nykyaankin.

Suomen ylioppilastutkinto on laaja kielivalikoimansa ansiosta. Kokelailla on mahdollisuus kir-
joittaa perusopetuksen alaluokilla alkaneena kielena englanti, saksa, venaja, ranska ja espan-
ja seka toinen kotimainen kieli eli suomi tai ruotsi. Ylioppilastutkinnossa jarjestetaan lyhyen
oppimaaran kielten kokeita seuraavissa kielissa: englanti, saksa, venaja, ranska, espanja,
italia, latina, portugali, saame - inarinsaame ja pohjoissaame. Kokeen sisaltoon kuuluu aina
kuuntelu ja kirjallinen koe. Nama puolestaan voivat sisaltaa monivalintakysymyksia, tayden-

nystehtavia, kaannoksia ja aineiden kirjoittamisia.

Kielten opiskelu ja samalla myos kielitaitoa koskevat vaatimukset kasvavat koko ajan. Kan-
sainvalistyvassa yhteiskunnassa vieraiden kielten taidon arvo kasvaa koko ajan, ja monilla

aloilla se on avaintekija menestymisessa.

4.1 Ylioppilastutkinnon kielten kokeisiin valmentautuminen

Yo-kokeisiin valmentautuminen on perinteisesti ollut suhteellisen itsenaista tyoskentelya,
johon on kylla tarjolla rajatusti tukea ja ohjeita, mutta paasaantoisesti aikatauluttaminen ja
lukeminen ovat oppilaan omalla vastuulla. Matematiikassa valmistautumislinja on selkea, silla
laskujen laskeminen ei vaadi muuta kuin hyvan laskimen, oppimateriaalia ja opittavien asioi-
den sisaistamisen. Myos reaaliaineissa kirjat, monisteet ja omat muistiinpanot lienevat ylei-
simmat tavat kerrata asioita, mutta kielissa ongelma tulee vastaan jo alkumetreilla. Kielet
eivat ole vain kirjasta lukemista vaan niiden oppiminen tapahtuu suurilta osin niiden kaytta-

misen kautta. Lisaksi on syyta muistaa, etta kielten ylioppilaskokeisiin kuuluu myos kuuntelu.

Usein kielia kirjoittavia kokelaita neuvotaan kuuntelemaan musiikkia tai peittamaan televisi-
osta tekstit vieraskielista ohjelmaa seuratessa. Tosiasia on, etta kielikokeeseen valmentau-
tuminen vaatii myos mahdollisuuden harjoitella muutakin kuin kielioppia kirjasta, silla hyvan
arvosanan saaminen edellyttaa seka kykya ymmartaa elavaa, soveltavaa kielta etta tuottaa

sellaista itse - tasta pitavat huolen kuunteluosuus seka aine.

Yo-kokeisiin valmistautumisen selkea heikkous on se, etta vaikka tuntiopetuksessa on kaytossa
vaihtelevia opetusmenetelmia, yo-kokeisiin valmistautuessaan oppilas on yksin kirjojensa

kanssa ja nain ollen oppimistavat ovat hyvin rajatut ilman oppilaan omaa kekseliaisyytta.
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Kaikilla ei kekseliaisyys tai motivaatio erilaisten tapojen kehittamiseen riita. Monilla motivaa-
tioon ja keskittymiseen vaikuttaa alentavasti virikkeettomyys. Lisaksi on huomioitava, etta
opitun yllapitaminen vaatii jatkuvaa harjoittelua. Kun lukuloma alkaa ja kontaktiopetus jaa,
etenkin kuullun ymmartamisen harjoittelu muuttuu entista vaikeammaksi juuri kriittisella
hetkella.

Kielien puhuminen on vuorovaikutusta, ja taman vuoksi kielten opiskelu ja yo-kokeisiin val-
materiaaleja ja varsinkin toisten oppilaiden tarjoamaa vuorovaikutusta kielen harjoittelemi-

nen kay varsin haasteelliseksi tilanteessa, joka jo itsestaan on haasteellinen.

Internet on tehnyt mahdolliseksi vuorovaikutuksen ihmisten valilla kaikkialla. Se on yksi suu-
rimmista globalisoitumisen taustalla vaikuttavista voimista ja kansainvalistanyt maailmaa
ennennakemattomalla tavalla. Se on myos nykypaivan hyvinvointivaltioissa hyodyke, joka on
kaikkien saatavilla. Suomessa lahestulkoon kaikissa kotitalouksissa on tietokone. Niillakin,
joilla sita ei ole, on mahdollisuus kayttaa tietokoneita esimerkiksi koululla, tyopaikalla tai
kirjastossa. Tilastokeskuksen kevaalla 2008 tehdyn haastattelututkimuksen mukaan yli 3,2
miljoonaa suomalaista, eli noin 83 prosenttia 16-74-vuotiaista, oli kayttanyt internetia vii-
meksi kuluneiden kolmen kuukauden aikana. Vuonna 2004 vastaava osuus oli 70 prosenttia.
Internetin kaytto on nykyisin saannollista, silla 78 prosenttia kayttaa sita viikoittain. Tiedot
kayvat ilmi Tilastokeskuksen vuosittain tekemasta tieto- ja viestintatekniikan kayttotutkimuk-

sesta, jossa haastateltiin noin 3 000 henkiloa.

Erityisen paljon internetia kayttaa nuori sukupolvi. Mita nuoremmista on kyse, sita varmem-
min he ovat oppineet kayttamaan tietokonetta ja internetia, oppineet sukkuloimaan tieto-
verkkojen maailmassa ja loytamaan sielta haluamansa. YouTuben kaltaisten murrosten jal-
keen internet on lakannut jopa olemasta pelkka pelikone ja tyovaline ja alkanut vieda valtaa
aiemmalta viestintajattilaiselta, televisiolta. Monet nykypaivan nuorista viettavatkin aikaa
mieluummin internetsivustoilla kuin television aaressa. Nain ollen ylioppilaskokeeseen val-
mentautuminen internetissa on varmastikin ajatus, jolla on mahdollisuus saada hyva vastaan-

otto.

5 Oppimaan oppiminen

Taman paivan kenties yksi tarkeimmista perustaidoista on oppimaan oppiminen, eli oman
oppimistyylin kehittaminen mahdollisimman tehokkaasti. Oppiminen on tehokasta silloin, kun
asian sisaistamiseen joutuu kayttamaan suhteellisen vahan aikaa, se jaa mieleen helposti ja

opitun tiedon soveltaminen myohemmin on mahdollista. Monimutkaisen asiasta tekee se, etta



12

ihmiset ovat erilaisia. Yksi oppimistyyli sopii yhdelle, toinen toiselle. Oppimismallien muut-
taminenkin on mahdollista, mika yleensa on seurausta yksilon omasta halusta oppia enemman
ja kehittya paremmaksi oppijaksi. Ymparistonvaihdos - esimerkiksi ylaasteelta lukioon siirty-

minen tai tyopaikan vaihto - voivat tuoda uusia painopisteita yksilon oppimismalliin.

Ihmisten tapaa oppia on tutkittu laajasti (Prashnig 1996). Erilaisia teorioita on kehitetty selit-
tamaan, miksi toiset vaikuttavat oppivan eri tavalla kuin toiset. Motiivina on ollut esimerkiksi
oppimisen kehittaminen opetustyossa, pohjautuen siihen havaintoon etta kouluopetus ei iso-
vanhempiemme opiskelujen aikaan tuntunut koskettavan erilaisia oppimistyyleja lainkaan.
Nykyaan yksi taustamotivaattoreista on talouselama: markkinoinnin ammattilaiset yrittavat

kiivaasti etsia entista tehokkaampia tapoja saada ihmiset sisaistamaan haluamiaan viesteja.

Oppimistyyleja koskevia teorioita on monia erilaisia. Osa oppimistyyliteorioista pohjautuu

oppijan tapaan jasentaa tietoa, osa persoonallisuustyyppeihin. David Kolbin (1984) kokemuk-
sellisen oppimisen teoriaan perustuva Honey & Mumfordin -mallin mukaan ihmiset jakautuvat
suomalaisia tulkintaversioita Peter Honeyn ja Alan Mumfordin neljasta mallista (aktivisti, teo-
reetikko, pragmaatikko ja pohdiskelija). Niin kutsuttu Dunn & Dunnin malli pohjautuu paa-

elementteihin, jotka ovat ymparistotekijat, emotionaaliset tekijat, sosiologiset tekijat, fysio-
logiset tekijat seka psykologiset tekijat. (Dunn 2000) Suomessa suositumpi on Prashnigin mal-

li, joka mukailee Dunn & Dunnin mallia.

Yksi tehokkaimmista tavoista jasentaa erilaisia oppijatyyppeja on kuitenkin aistihavaintoihin
perustuva jaottelu. Erityisen tehokas tama on kielten opiskelusta puhuttaessa, kieli kun on
olemukseltaan sellainen, etta sen oppimiseen liittyvissa tilanteissa kaikki aistit tulevat kayt-
toon. Toisaalta kielten opiskelu on myos ainutlaatuisella tavalla haasteellista: toisin kuin
muissa aineissa, vieraassa kielessa opiskelija joutuu omaksumaan tietoa, joka ei perustu mi-
hinkaan aikaisempaan tietoon. Ero havainnollistuu esimerkiksi vertailussa matematiikkaan ja
biologiaan: ensin mainittu etenee arkielamassa opitun logiikan mukaan, jonka yksinkertaisten
”laskutoimitusten” paalle monimutkaisemmatkin kaavat rakentuvat, ja viimeksimainitulla on
lukuisia, havaintoihin ja kokemuksiin perustuvia yhtymakohtia kenen tahansa elamassa. Vie-
raan kielen opiskelija on paasaantoisesti vailla vastaavia kokemuksia, ja sen vuoksi oppimaan

oppimisen merkitys korostuu.
5.1  Aistikanavien kautta oppiminen
Eri ihmiset hahmottavat ja oppivat uusia asioita eri tavalla ja eri kanavien kautta. Kun puhu-

taan auditiivisesta, visuaalisesta ja kinesteettisesta oppijatyypista, on kyse miellejarjestel-

mista eli aistikanavien kautta tapahtuvasta tiedon vastaanottamisesta. Oppimistyyli on pysyva
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ominaisuus, mutta sen tiedostamalla pystyy tehostamaan oppimistaan. Oppimistyyliin vaikut-
tavin tekija on jokaisen ihmisen oma henkilokohtainen aistikanava, jonka avulla jokainen

hankkii itselleen tietoa ja kasittelee sita.

Kuten oppijatyyppien nimityksista voi jo paatella, auditiivinen oppija ottaa tietoa parhaiten
vastaan kuuloaistinsa avulla, visuaalinen oppija kuvainnollisten havaintojen ja kinesteettinen
tunteiden ja tuntemusten eli tassa tapauksessa kokemisen ja tekemisen kautta. Mainittakoon
myos, etta ihmisella on kaytossaan myos haju-, maku- ja tuntoaistiin eli olfaktorinen, gusta-
torinen ja taktillinen miellejarjestelma, mutta koska tassa tutkimuksessa tarkastelemme
verkko-oppimateriaaleja joudumme jattamaan kolme viimeisinta huomiotta. Terve ihminen
kykenee kayttamaan naita kaikkia aistikanavia oppimiseen yhta tehokkaasti, vaikkakin lahes
poikkeuksetta joku kanava ja oppimistyyli on vahvasti hallitseva suhteessa muihin. (Repo &
Nuutinen 2003) Erilaiset tiedonvastaanottotavat eivat ilmene puhtaina vaan ihminen on niin

sanottu sekatyyppi.

Yhta lailla kuin aistikanavat poikkeavat toisistaan, myos eri yksilot ovat erilaisia oppijoita.
Pelkka oppimistyyli ei kerro viela kaikkea oppijasta. Oppimistyyleista on tehty tutkimuksia,
joissa on pohdittu muun muassa oppimistyylien perinnollisyytta ja oppimista. Tutkimuksissa
on osoitettu vaaraksi joitakin perinteisia kasityksia oppimistehokkuuteen vaikuttavista asiois-
ta, kuten oppimisympariston hiljaisuus ja valaistus, oppimisajankohta ja ruokailun ajoitukset.
Nykyisen tiedon mukaan ei ole olemassa yhta ainoata, universaalia, kaikille parasta oppi-

misymparistoa ja -tapaa. (Prashnig 1996)

Asioiden havainnollistamisessa on tarkeaa ottaa huomioon erilaiset tavat oppia ja erilaiset
vastaanottamiskanavat, hyodyntaa oppijan miellejarjestelmaa. Taman vuoksi havainnollista-
misen tarkeys ei rajoitu vain ja ainoastaan luokkahuoneessa tapahtuvaan opetukseen vaan se

on tarkeassa osassa myos verkossa julkaistavissa oppimateriaaleissa.

5.2  Auditiivinen miellejarjestelma

Kirjassaan Viestintdtaito Repo ja Nuutinen (2003) kuvailevat, kuinka auditiivinen ihminen
kayttaa ensisijaisesti kuuloa tiedon vastaanottamiseen. Han pitaa tarinoiden kuuntelemisesta
ja kertomisesta ja etenee kertomuksissaan loogisesti. Auditiivinen ihminen haluaa keskittya
vain yhteen asiaan kerrallaan ja hermostuu, jos asioissa hypitaan liikaa tai ajatus ronsyilee.
Auditiivisen ihmisen kommunikointi on vahaeleista ja rauhallista. Hanen sanavarastonsa on
kuitenkin laaja. Repon ja Nuutisen mukaan auditiivisen tyypin tapa kasitella tietoa on sisainen
puhe. Kun hanelle esitetaan kysymys, han toistaa sen mielessaan. Sitten han vastaa siihen
ensin mielessaan, ja sen jalkeen aaneen. Visuaaliset ja kinesteettiset tyypit ovat auditiivista

nopeampia, ja saattavatkin artya taman hitaudesta. Kuunteleminen on auditiivisen ihmisen
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tapa oppia, ja vuorovaikutustilanteessa han kiinnittaa paljon huomiota puheessa tuleviin tau-
koihin, puhujan aanenpainoihin seka puheen savyyn. Auditiivinen ihminen nauttii hiljaisuudes-
ta. (Repo & Nuutinen 2003, 36-37.)

Oppii
kuuntelemalla
Auditiivinen Ihmisistd 25%
miellejarjestelma on auditiivisia

Puhe, luennot
ja suulliset ohjeet

Kuva 1. Auditiivinen miellejarjestelma.

Barbara Prashnigin (2000) mukaan suurin osa opettajista on auditiivisia. Opetuksessaan he
kayttavat paljon auditiivisia menetelmia eli puhetta, aania, kysymyksia ja vastauksia. Auditii-
vinen ihminen menestyy melko hyvin perinteisessa, luennoimiseen pohjautuvassa oppimisym-
paristossa. Lisaksi sosiaalinen kanssakayminen ja ryhmakeskustelut ovat tilanteita, joita audi-
tiivinen oppija pystyy hyodyntamaan oppimisessaan. Keskustelu on hanelle luonteva osa op-

pimista.
5.3  Kinesteettinen miellejarjestelma

Repo ja Nuutinen kuvailevat, etta kinesteettisen miellejarjestelman avulla asioita havainnol-
listava ihminen hahmottaa asioita kehon ja tekemisen kautta. Hyva ilmapiiri ja mahdollisuus
osallistua ovat tarkeita asioita vahvasti intuitiiviselle kinesteettiselle ihmiselle. Jotta kines-
teettinen ihminen pystyy ajattelemaan selkeasti, han tarvitsee Repon ja Nuutisen mukaan
liiketta ja tekemista. Puhuessaan kinesteettinen ihminen on rento. Han liikkuu ja elehtii pal-
jon, eika asioiden jarjestys ole hanelle tarkea. Hanen puhetapansa on suhteellisen hidas, ja
han osaa hyodyntaa puheessaan taukoja. Kuuntelijana hanta vaivaa kuitenkin karsimattomyys
juuri siksi, etta han tarvitsee toimintaa. Kinesteettisen huomio on aina siina, mita tehdaan, ja

han pitaakin kaikenlaisista aktiviteeteista ja lilkkkumisesta. Han vaatii kuitenkin aikaa, silla
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hanelle on tarkeaa saada tunnustella, milta jonkin asia tuntuu. Repon ja Nuutisen mukaan
kinesteettinen ihminen koskettelee mielellaan ja tulee vuorovaikutustilanteessa lahelle. Han
tekee jatkuvasti havaintoja esimerkiksi ilmapiirista tai huonekalujen mukavuudesta, ja huo-
maa kylman ja kuuman heti. Kun kinesteettinen ihminen puhuu, han ei pida voimakasta kat-
sekontaktia kuulijoihin. Kun han kuvaa tekemista, han puhuu tekemisesta. Oppimistilanteista-
kin han muistaa tunnelman ja tekemisen, ja niinpa han oppii parhaiten tekemalla. Muistamis-

taan han auttaa kavelemalla ja elehtimalla. (Repo & Nuutinen 2003, 38.)

Osallistuminen,
vuorovaikutus, vaittelyt
aktiviteetit ja kilpailut

Kinesteettinen Ihmisista 40%
miellejarjestelma on kinesteettisia

Kdytannon soveltaminen,
henkildkohtaiset
~ kokemukset

Kuva 2. Kinesteettinen miellejarjestelma.

Barbara Prashnigin (2000, 155.) mielesta on syyta erottaa kinesteettisen ja taktillisen mielle-
jarjestelman tyylit toisistaan. Prashnigin mukaan ihmiset, joilla on taktillisia taipumuksia,
oppivat ja muistavat asioita parhaiten voidessaan kayttaa kasiaan ja kosketella esineita oppi-
misprosessin aikana. Sen sijaan kinesteettiset oppijat tarvitsevat koko kehoon kohdistuvaa

fyysista aktiviteettia ja koko kehon kokemuksia oppimisprosessin aikana.

Kinesteettisesti asioita hahmottavalle oppijalle havainnollistaminen on toimintaa. Itse teke-

minen ja kokeileminen ovat hanelle oppimisen kannalta valttamattomia asioita. Liikkuminen,
erilaiset harjoitustyot ja fyysinen tekeminen ovat kinesteettiselle ihmiselle mieluisia, taktilli-
nen ihminen puolestaan vaatii muistamiseen ennen kaikkea kosketusaistin kautta tehtyja ha-

vaintoja.
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5.4  Visuaalinen miellejarjestelma

Repon ja Nuutisen mukaan visuaalisen miellejarjestelman kautta asioita hahmottava ihminen
ottaa tietoa vastaan paaasiallisesti nakoaistimusten kautta. Asiat hahmottuvat hanelle kuvina,
ja asiasta toiseen liikkuminen ei tuota hanelle vaikeuksia. Han muodostaa yleistyksia jo pie-
nesta maarasta tietoa. Han on hyva organisoimaan, koska kokonaisuuksien hahmottaminen on
hanelle helppoa. Han elehti paljon puhuessaan. Repon ja Nuutisen mukaan visuaalista mielle-
jarjestelmaa kayttava ihminen puhuu nopeasti ja joskus sekavasti seka vastailee kysymyksiin
lyhyesti. Tama johtuu siita, etta han hahmottaa asioita sisaisen kuvansa kautta eika aina
muista, etta muut eivat nae samaa kuvaa. Visuaaliselle ihmiselle sanallisten ohjeiden muis-
taminen on usein vaikeaa, silla hanella on kuvamuisti. Piirtaminen ja muistiinpanojen kirjoit-
taminen ovat hanelle mieluista puuhaa. Hanen huomionsa on usein ulkonaossa, han arvostaa
estetiikkaa ja siisteytta. Meteli hairitsee hanta verrattain vahan, silla han ei kiinnita aaniin

tarkkaa huomiota. (Repo & Nuutinen 2003, 35-36.)

Oppii nakemalla,
mielikuvia ja
muistikarttoja

_Visglaa_:linen " Ihmisista 35%
miellejarjestelma on visuaalisia

Graafiset esitykset,
kirjallinen materiaali
ja kuvat

Kuva 3. Visuaalinen miellejarjestelma.

Repon ja Nuutisen mukaan visuaalisesti hahmottavan ihminen nakee jo valmiiksi asiat kuvina.
Taman vuoksi opittavia asioita havainnollistavat kuviot ja kaaviot auttavat hanta muistamaan
ja sisaistamaan tiedon. Repo ja Nuutinen uskovat, etta visuaalisen ihmisen tapa hyppia asias-
ta toiseen saattaa edistaa luovaa toimintaa ryhmassa ja sosiaalisessa oppimisymparistossa.
Toisaalta tama tapa voi hairita auditiivista tyyppia, joka hahmottaa kokonaisuuden kerral-
laan. (Repo & Nuutinen 2003, 35-36.)
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6  Oppimistyylien hyodyntaminen verkko-oppimateriaalissa

Taideteollisen korkeakoulun opetus- ja opiskelijapalveluosaston kehittamispaallikko Eva-Maria
Hakola vastasi verkko-oppimateriaaleja koskeviin kysymyksiin. Hanen kertomansa mukaan
Taideteollisen korkeakoulun oppimateriaaleissa on pyritty huomioimaan lahinna niin kutsuttua

saavutettavuutta.

Sisallon tuottajat eli opettajat on pyydetty huomioimaan kykyjensa mukaan erilaiset vastaan-
ottajat. Kaikilla opettajilla ei kuitenkaan ole ollut samanlaisia valmiuksia huomioida erilaisia
oppijatyyppeja. Visuaalisissa ratkaisuissa ovat tuotantotiimin ammattilaiset neuvoneet par-
haansa mukaan. Lopputulos on ollut se, etta on tietoisesti paatetty, mita ryhmaa erilaiset
ratkaisut palvelevat ja jos jokin ryhma jaa "ulkopuolelle”, niin mita siita seuraa. Naita seikko-
ja on kasitelty oppimateriaalin kasikirjoitus- ja suunnitteluvaiheessa. Samoin seikkoja, joilla
varmennetaan esimerkiksi sivustojen kayttoon ja latautumiseen seka taittoon liittyvat kaytet-

tavyystekijat.

Erityisesti luettavuuteen on kiinnitetty huomiota, lahinna typografisissa valinnoissa, mutta
selkokielta ei esimerkiksi ole systemaattisesti kaytetty. Sivuilla on pyritty myos siihen, etta
kaikilla opiskeluun liittyvilla kuvilla on Alt-tekstit. Lisaksi on pyritty huomioimaan mahdolli-
suuksien mukaan varisoikeita. Silloin kun on ollut mahdollista, materiaaleja on tehty erilaisis-
sa formaateissa eli esimerkiksi jokin videolla oleva luento on saatavana seka tekstina etta
aaniraitana oppijan valinnan mukaan. Opetusministerio on Suomessa antanut kehotuksen,
jonka mukaan yliopistojen pitaisi kiinnittaa huomioita parhaan mahdollisen oppimistuloksen
saavutettavuuteen. Saavutettavuus on toki laajempi pyrkimys kuin pelkastaan oppijatyylien

huomioiminen.

Koska materiaalit ja opetustavoitteen ovat erilaisia, ovat niiden toteutuksetkin erilaisia. Siksi
Eva-Maria Hakolan mukaan ei voida sanoa, etta joku olisi erityisen helppo keksia tai luoda,
silla kaikkiin liittyy tasaisesti haasteita. Toisaalta, mita paremmin tunnetaan jonkin ryhman
erityisvaatimukset, sen helpompi on keksia niihin uusia ratkaisuja. Samaten oppijoista voi
ainoastaan sanoa, etta kaikki ovat erilaisia oppijoita. Jos jokin asia toimii huomattavan erita-
valla kuin toisilla yleensa, niin aina yleensa kuitenkin loytyy jokin ominaisuus tai menetelma,
jossa oppija on hyva. Haaste onkin enemman siina, etta tunnistettaisiin kunkin oppijan tar-
peet ja niihin voitaisiin tarjota tukea. Tama on kuitenkin ajoittain hankalaa, silla oppija itse-

kaan ei aina tieda tai tunne omia oppimiseensa liittyvia heikkouksia tai vahvuuksia.

Eva-Maria Hakolan mielesta tehokasta oppimista ja oppimateriaalia ei voida yleistaa kuvauk-
seen tietynlaisesta oppimisesta, silla hanen mukaansa kysymys on paljolti siita, mika ja miten

oppimisen tavoite on asetettu. Esimerkkina han kaytti kahta opiskelijaa, jotka opettelevat
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samaa asiaa. Toisella opiskelijalla on ennestaan paljon tietoa aiheesta, joten han oppii ope-
tuksen ansiosta 10 prosenttia entisen lisaksi ja saa vaikkapa testista nailla opeilla taydet pis-
teet. Toinen opiskelija puolestaan, joka ei ennestaan tiennyt aiheesta yhtaan mitaan, saa
testista taydet pisteen osoittaen etta nyt han on oppinut aiheen ja hallitsee siita noin 80 pro-
senttia. Ongelmaksi muodostuu maaritelma siita, kumpi naista oppijoista nojaa tehokkaam-

paan oppimiseen.

Tehokas oppiminen on sita, etta saavuttaa asettamansa tavoitteet ja kenties ylittaa ne. On

toinen asia, onko oppijalla ja opettajalla sama tavoite.

Hakola maarittelee tehokkaan oppimateriaalin sisalloltaan ja kaytettavyydeltaan laadukkaak-
si, niin etta oppija todella saa siita irti sen mita tarvitsee oppiakseen. Lisaksi on syyta huomi-
oida, etta monet oppimistapahtumat ovat kokemuksellisia eli niita ei voi oppia pelkastaan

"materiaalista”, eli toisin sanottuna materiaalin pitaa voida matkia todellista tilannetta, jotta

oppi on sovellettavissa kaytantoon.

6.1 Olemassa olevien kieltenopiskelusivustojen analysointi

Kieltenopiskeluun tarkoitettuja internetsivustoja on tarjolla paljon. Osa niista kattaa jopa 36
kielta kun taas jotkin sivustot painottavat vain yhden kielen opiskelua ja oppimista. Myos
sivustojen valilla on suuria eroja niin sisallon laadussa, tarjonnan monipuolisuudessa, erilais-
ten tehosteiden, ominaisuuksien ja ratkaisujen kaytossa, kuin myos opiskelijoiden vuorovaiku-
tuksen tehostamisessa ja heidan motivoimisessa. Internetin yhteisollisia mahdollisuuksia on
hyodynnetty naissa yllattavan vahan ottaen huomioon, etta verkko-opiskelun vahvuutena ylei-
sesti nahdaan juuri sosiaalisen vuorovaikutuksen mahdollisuus. (McConell 2006, 11; Murphy,
Walker & Webb 2001, 5.)

Jotta loytyisi ratkaisu toimivalle, motivoivalle ja oppimista tehostavalle sivustoratkaisulle
analysoitiin tata opinnaytetyota varten nelja jo olemassa olevaa kieltenopiskeluun tarkoitet-

tua internetsivustoa: YLE:n Abitreenit, LiveMocha, Spraknat ja BBC Languages.

YLE:n internetsivuilta loytyy Abitreenit-kokonaisuus. Sen tarkoituksena on toimia opiskelutu-
kena ylioppilaskirjoituksiin valmentautuville opiskelijoille, lahinna lukiolaisille. Se myos lie-
nee olevan talla hetkella suomalaisten kaytossa ehka suosituin kieltenopiskeluun ja varsinkin

ylioppilaskokeisiin valmentautumista varten oleva sivusto.

Sivusto sisaltaa niin Treenaa-osion kuin YO-kokeet- ja Keskustele-osion. Sivusto on mennyt
viimeisen vuoden aikana roimasti eteenpain kehityksessaan ja uusien ratkaisujen ja ideoiden

luomisessa, mika on puolestaan tehnyt sivuston analysoinnista hyvin vaikeaa jatkuvien uusien
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paivitysten vuoksi. Aiemmin sivusto toimi lahinna tietopankkina, mutta on nykyisin ruvennut

tehostamaan interaktiota materiaalin ja kayttajien valilla.

» Testaa, paaselsd Gbevoppilaaksi
» Kewvaan koepahvat

Keskusielussa nyt

* Kuynteluiden tulcksel
» Passykokesl

' 'YLE|
I Uutiset

» Renhledesden by yha enemman - '}’
ihmissundejohtamista =

> Saksg Abitreenit kevdilld 2009 » Uitesia hukdioesta fa lukiolaisista
> Venajs Tutustu koeariistoon, tarkista mon valintatehtavien oikeat it ja katso, o
mita Yiioppitastutiintlautaunnan asiantuntjat ovat vastannast abien kysymyksin.
Miternatiikica, iyt
T e Kevasn 2000 kirjalise! kokeet i koewihiat
Sekad kaiidden monhakntalehtasen olkeat ratkais 1 ovat naht; aina koella
* Biologia ¥TLn asi jat vastaavat abien kysymyksin valioolouissa
Z i ainelssatvssa ja netissa. areena
Filosofa + Abitreenit 2008 Areenassa
SAETEEN _n., yo-kokeet testaavat? » Kevin 2009 vastauspahvely
* Historia

1 A . faasnm sl

Kuva 4. Abitreenit.fi

Abitreenit on laaja sivusto, joka antaa opiskelijoille mahdollisuuden harjoitella yo-kirjoituksia
varten. Tehtavia ja materiaalia loytyy melkeinpa kaikista ylioppilastutkintoon kuuluvista ai-
neista lukuunottamatta saamea, joka on todennakoisesti jatetty pois sen vahaisen kirjoitus-

prosentin takia.

Sivustolta loytyvat aani- ja videotiedostot eivat ole kaikki samaa tallennusmuotoa eivatka
edes yleisimmin kaytettya tai tuettua. Useissa tapauksissa kyseessa on RealMeadian .rm -
paatteinen tallennusmuoto. Myos .asx -tallennusmuotoa loytyi. Lisaksi videoiden katseluun ja
aanitteiden kuunteluun vaadittiin erinaisia laajennuksia, joiden etsimisessa ja asentamisessa
kului oma aikansa. Kun itse aani- tai videotiedostoon paasee lopulta kasiksi, niin pettymys voi
kohdata opiskelijan tiedoston melko heikon laadun vuoksi. Nain kavi testattujen lyhyen italian

ja pitkan englannin kuullunymmartamiseen tarkoitetuissa osioissa.

Abitreeni-sivuston Treenaa-osion etusivulta loytyy linkki, josta vierailija ohjataan lisaa linkke-
ja sisaltavalle sivulle, josta on mahdollisuus paasta tutustumaan oppimistyyleihin ja tarkista-
maan oman oppimistyylinsa. Tama mahdollisuus on hyodyllinen, koska sen avulla opiskelija
voi loytaa ja oivaltaa sen itselle parhaan ja tehokkaimman tavan valmentautua ylioppilasko-

keisiin.

Abitreenin Keskustele-osiossa kayttajilla on mahdollisuus osallistua erilaisiin keskusteluaihei-
siin. Foorumi on jaettu kolmeen osioon. Ensimmainen on nimeltaan Keskustelualueet, joista
loytyy alaotsakkeet Ylldpito tiedottaa, jossa on yllapidon lisaamia uutisia ja ilmoituksia, ja

Palaute, jossa kayttajien on mahdollista antaa palautetta yllapidolle. Toinen osio on nimel-
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taan Yleinen keskustelu, ja sen alta loytyvat alaotsakkeet Lukiolaiset, Pddsykokeet ja Opiske-
lijat. Lukiolaiset-alueella on keskustelua lukiossa opiskelusta, Pddsykokeet-alueella on tietoa
paasykokeista ja niihin valmentautumisesta, ja lopuksi Opiskelijat-alueella keskustelua luki-
onjalkeisesta opiskelusta. Viimeinen, eli kolmas osio, on nimeltaan Ylioppilaskirjoitukset,
joka pitaa Yleistd kirjoituksista-osion lisaksi aihealueet kaikille ylioppilaskirjoituksissa kirjoi-

tettavina oleville aineille.

Abitreenin foorumi on rajattu melko suoralinjaisesti ylioppilaskirjoituksia ja lukiolaisia varten.
Puheenaiheet eivat erkane juuri lainkaan opiskelusta, ja jokaisen aineen omassa osiossakin
keskustelua kaydaan lahinna aineen yo-kokeista. Foorumissa kayttajilla on mahdollisuus luoda

itselleen nimimerkki, mutta myos rekisteroimaton henkilokin voi jattaa alueelle viesteja.

Sivuston ulkoasu on pirtea ja moderni, mika sopii hyvin nuorten kayttoon. Navigoinniltaan
Abitreenit on paapiirteittain selkea ja yksinkertainen, mutta ajoittain tulee vastaan tilantei-
ta, joissa kayttaja odottaa linkin takaa loytavansa tietoa kysymykseensa, mutta huomaakin
tulleensa ohjatuksi vain uudelle, taynna linkkeja olevalle sivulle. Tahan vaikuttanee se, etta
Abitreenit on rakennettu osaksi YLE:n sivustoa, jolloin lisamateriaali loytyy muualle YLE:n

sivuille vievien linkkien takaa.

Eero Makela, 17, liikketalouden opiskelija Kouvolan seudun ammattiopistosta harmittelee Abit-
reenit-sivuston lukiolaislinjausta. Hanen mielestaan sivuston yleinen tunnelma on, etta se
pyorii juuri lukiossa opiskelevien asioiden ja tarpeiden ymparilla. Eero itse suorittaa parhail-
laan kaksoistutkintoa ammattiopistossa ja sanoo kaipaavansa keskustelualueita myos kaksois-
tutkintoa suorittaville opiskelijoille, jossa olisi mahdollisuus vuodattaa ajatuksiaan ylioppilas-

kirjoitusten ja opinnaytetyon kanssa samaan aikaan painimisesta.

Saara Harjula, 17, Kouvolan Lyseon lukiosta pitaa Abitreenit -sivuston kuunteluharjoituksia
tarkeina, mutta ei laadultaan tarpeeksi hyvina. Toisen vuosikurssin lukiolaisella on edessaan
viela abivuosi ja varsinainen kokeisiin valmistautuminen, mutta on paattanyt toimia hyvissa
ajoin asian suhteen. Saaran mukaan saatavilla olevien harjoitusten tulisi noudattaa taysin
saatavilla. Ainoa hyodyllinen vaihtoehto on lukiossa tuntien aikana tehdyt kuunteluharjoituk-

set, joiden aikana harjoitellaan vanhoja ylioppilaskuunteluja.

Hanna Albers, 18, Tampereen yhteiskoulun lukiosta on ollut tyytyvainen Abitreenit-sivuston
sisaltoon. Hanen mukaansa vaikeimmiksi merkityt kuunteluharjoitukset ovat hyvia ja vastaa-
vat ylioppilaskokeiden tasoa, mutta samalla han toteaa kaipaavansa jotain muuta keinoa har-
joitella kielia kuunteluiden lisaksi. Sivuston keskustelualueella Hanna kay keskustelemassa

muiden kayttajien kanssa tuloksista ja yo-kokeista. Han kuitenkin innostui ajatuksesta, jonka
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mukaan foorumilla voisi keskustella myos vierailla kielilla ajankohtaisista aiheista. Hannan
yleiskuva Abitreenit-sivustosta on hyva, vaikka hanen mielestaan sinne voisi kehittaa paljon-

kin mielenkiintoisia lisaratkaisuja ja harjoittelumuotoja.

Internetista loytyvilta muilta keskustelupalstoilta ja yksityishenkiloiden blogeista saa kuvan,
etta Abitreenit ovat yleisin tapa kayda tarkastamassa juuri pidettyjen kirjoitusten oikeita
vastauksia. Sivusto ei anna mitaan suurta motivaatioruisketta opiskelijoille, mika voi olla syy
siihen, ettei itse tehtavaosioita hyodynneta viela niin paljon kuin mahdollista olisi. Lisaksi

Abitreenit ei hyodynna yhta taman hetken suosituimmista ratkaisuista, yhteisollisyytta.
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Kuva 5. LiveMocha.com

Kansainvalisesti yksi kaytetyimmista kielitreenisivustoista lienee LiveMocha, joka on sosiaali-
nen verkkoyhteiso, jossa kayttajat voivat opetella kielia audiovisuaalisten oppikurssien ja

vertaistutoroinnin avulla. Sivusto ei liity ylioppilaskirjoituksiin, vaan se on kansainvalinen.

LiveMochan kielitarjontaan kuuluu kursseja yhdestatoista eri kielesta: englanti, espanja (cas-
tellano), ranska, hindi, saksa, italia, japani, portugali (Brasilia), venaja, mandariinikiina ja
islanti. Kayttajat ovat kaikenikaisia ja kotoisin eri puolilta maailmaa. Sivuston tarjoaa omien
sanojensa mukaan eritasoista kielten opiskelua aina aivan alkeista edistyneeseen. LiveMochan

edistynyt taso ei kuitenkaan ole suomalaisilla standardeilla mitattuna kovin korkea.
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Hyvaa sivustossa on se, etta se on hyvin interaktiivinen ja kannustaa kayttajia tekemaan teh-
tavia ja osallistumaan keskusteluihin. Opiskelijan osallistuessa kielikurssille sivusto lahettaa
hanelle viikoittain viestin etenemisesta seka tarvittaessa muistutuksen tekematta jaaneista
tehtavista. LiveMochan italian kielikurssin viikoittainen tehtavamaara on kielioppiosio, moni-
valintamuotoinen luetun ja kuullun ymmartaminen seka magneettitaulu, jossa tulee muodos-
taa lauseita. Jokaisesta suoritetusta tehtavasta saa pisteita sita mukaan kun vastauksia sai
oikein. Loistava ratkaisu tehtavien teossa on se, etta ne voi halutessaan suorittaa uudelleen

vastattuaan vaarin tai klikattuaan tahattomasti vaaraa painiketta.

LiveMocha tarjoaa myos tilan aineiden kirjoittamiselle. Keskustelualuetta muistuttavalla si-
vulla on mahdollisuus lisata omia kirjoitelmiaan ennakkoon annetuista aiheista ja otsikoista.
Tehtavien arvioijina sivustolla toimivat aidinkielenaan vierasta kielta puhuvat kayttajat, jotka

voivat jattaa kommentteja jokaisen lisatyn tehtavan peraan.

Sivusto on hyvin mukaansatempaava ja innostaa kayttajaa osallistumalla useille, myos itselle
taysin vieraiden kielten kursseille. Lisaksi pistejahtiominaisuus tarjoaa opiskelijalle kannus-

tusta omasta edistymisesta ja kilpailuhenkisille mahdollisuuden kisata pisteista muiden kayt-
tajien kanssa. LiveMocha onkin taydellinen esimerkki siita, kuinka kayttajat yhdessa pyoritta-

vat suurta sivustoa ja motivoivat toisiaan oppimaan enemman ja olemaan vuorovaikutuksessa

keskenaan, ja siksi sita voi pitaa oivallisena kinesteettisille oppijoille.
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Kuva 6. Spraknat -sivuston ulkoasu
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Spraknat on ainoastaan ruotsin kielen opiskeluun tarkoitettu sivusto. Se on ulkoasultaan ja
navigoinniltaan hyvin yksinkertainen ja melko virikkeeton, ei niinkaan houkutteleva. Sisalto
on kuitenkin jaettu selkeasti, navigointi on toimiva ja pisteita sivusto saa monipuolisesta link-
kilistastaan, jossa on linkkeja niin ruotsalaisille radiokanaville kuin sanomalehtisivuillekin.
Lisaksi sivuston ohjeetkin ovat ruotsinkieliset, joten siita saa vaikutelman kunnon kielikylvys-
ta. Sivuston miinuksena on interaktiivisuuden ja vuorovaikutuksen puute. Sivusto on ikaan
kuin laadittu niin sanotuksi arkistoksi, josta toki loytyy tehtavaosioita ja niihin vastauksia,
mutta silti se on olemukseltaan hyvin staattinen. Sivuston ehdottomasti parhaimmat puolet
ovat kattava kielioppiosio seka hyodyllisten asiakirjojen, kuten curriculum vitaen ja tyopaik-

kahakemusten malleja.

Auditiiviselle ja kinesteettiselle oppijalle sivusto ei tarjoa paljoakaan vaan se on ehka toimi-

vin juuri visuaaliselle oppijalle arkistomaisen tyylinsa vuoksi. Tosin sivuston harmaa ja jo lii-

ankin pelkistetty ulkoasu tuskin houkuttelee ja motivoi visuaalista oppijaakaan erityisemmin.
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F Your photos
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Kuva 7. BBC Languages etusivu

Viimeisin analysoitava sivusto on BBC:n Languages -sivusto. Sivusto tarjoaa video- ja audio-
kursseja aloittelijoille ja keskitason kielentaitajille 36 kielella. Suomen kielen osio on melko

suppea eika vaatimustasoltaan juuri turistitasoa korkeampi, mutta suosituimpien kielten ku-
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ten ranskan, saksan, italian ja espanjan kohdalla aineistoa on tarjolla enemman ja hieman eri

vaikeusasteisia.

Ulkoasultaan BBC Languages on moderni, ja samalla hyvin toimiva ja siisti. Vaikka tietoa on
sivulla paljon ja linkkeja ja painikkeita melkein joka paikassa niin se ei vaikeuta sivulla liik-
kumista. Sivusto latautuu nopeasti ja on olemukseltaan hyvin raikas ja houkutteleva, varimaa-

ilma ei hairitse silmaa, mutta ei myoskaan tee vierailua tylsaksi.

Interaktiivisuutta ja vuorovaikutusta hyodyntaa muun muassa Your Say-osiossa, jossa kaytta-
jat voivat jattaa tarinoitaan kokemuksistaan eri maista, ja muut kayttajat voivat kommentoi-
da heidan viestiaan. Paljon hyotya menee kuitenkin hukkaan siina, etta kaikki viestit ovat
englanniksi, joten kyseessa on tosiaan kokemusten jakaminen eika niinkaan kielen oppiminen,
silla saman ominaisuuden olisi voinut hyodyntaa tehokkaammin jattamalla viestit eri kohde-
kielilla.

Sivuston yksi hyva oivallus on ollut upottaa muun muassa sanakirjatoiminto jokaisen kielen
omalle sivulle, jolla vierailija voi kaantaa kyseessa olevan kielen englanniksi. Toinen hyva
ominaisuus on oman kielitaidon testaus, johon paasee niin ikaan kieliosioiden kautta, esimer-
kiksi italian kielitaitonsa paasee testaamaan italian kieliosiosta. Testissa kayttaja vastaa an-
nettuihin kahteentoista kysymykseen, ja riippuen siita kuinka pitkalle han paasee niin sivusto
antaa hanelle ehdotuksen mita hanen olisi hyva kerrata sivustolla. Esimerkiksi kymmeneen
kysymykseen oikein vastannut neuvotaan harjoittelemaan jo vaativampia tehtavia. Muutenkin
sivuston Tutor-osio antaa paljon hyodyllisia vinkkeja niin opiskelijalle videoiden erilaisesta

hyodyntamisesta kuin opettajille sivuston hyodyntamisesta tunneilla.

Sivusto ei kuitenkaan kovin suuresti motivoi opiskelijaa, vaikka antaakin paljon hyvaa tietoa
ja materiaalia seka hyodyllisia vinkkeja. Myos kinesteettinen oppija jaa kaipaamaan monipuo-

lisempaa sisaltoa ja toimintaa.

Yhteenvetona voi todeta, etta usein sivustot painottuvat arkistomaiseen toimintaan, joka ei
jata tilaa ja mahdollisuuksia vuorovaikutteiselle oppimiselle. Myoskaan harva sivusto ottaa
erilaiset oppijat huomioon vaan usein sisalto ja oppimisymparisto painottavat eniten visuaalis-
ta oppimista, toisinaan on tarjolla kuunteluharjoituksia, joista auditiivinen oppija hyotyy.
Kinesteettinen oppija jaa helposti toisten jalkoihin, silla kunnolla vuorovaikutusta hyodynta-
via sivustoja on tarjolla suhteellisen vahan verrattuna siihen kuinka paljon kielisivustoja on

olemassa ja kuinka paljon ihmiset haluavat kielia opiskella, oppia ja kayttaa.
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7  Opiskelijoiden mielipide

Taman opinnaytetyon tueksi teetettiin kysely, jonka avulla kartoitettiin oppilaiden omia na-
kemyksia oppimisestaan ja ylioppilaskirjoituksiin valmentautumisestaan. Kysely toteutettiin
internetissa taytettavalla lomakkeella ja viikossa kyselyyn vastasi yhteensa 145 opiskelijaa.
Kohderyhman tavoittamiseen hyodynnettiin internetista loytyvia yhteisosivuja kuten Irc-
Galleriaa ja Facebookia. Tata kautta sana kyselysta levisi yhteison ulkopuolisillekin kohde-
ryhman henkiloille, mika mahdollisti melko nopean tiedonkeruun ja varmemman vastauspro-

sentin.

7.1 Perustiedot

Mies
21 %

Nainen
79 %

Kuva 8. Kyselyyn vastanneiden sukupuolijakauma.

Ylla oleva kaavio kuvaa kyselyyn vastanneiden sukupuolijakaumaa. Kyselyyn vastanneiden
keski-ika oli 17,56 vuotta. Heista 78,6 prosenttia oli naisia ja 21,4 prosenttia miehia. Harmilli-
sesti miesvastaajien osuus jai hyvin pieneksi verrattuna naisvastaajien maaraan. Syyta siihen

mika sai niin paljon herkemmin naisia vastaamaan kyselyyn, voi vain arvuutella.

Vastanneista 87 prosenttia oli lukiolaisia, 5 prosenttia ammattikoulussa kaksoistutkintoa suo-
rittavaa opiskelijaa seka 5 prosenttia aikuislukiolaista. Lukiolaisista ensimmaisella luokalla
olevia vastaajia oli 19 prosenttia, toisella luokalla olevia 26 prosenttia, kolmannella luokalla
olevia 42 prosenttia ja lukion neljannella luokalla olevia 3 prosenttia. Tama jakauma on ha-
vainnollistettu alla olevassa kaaviossa. Suurin vastaajajoukko oli siis taman kevaan abiturient-

teja, joilla parhaillaan ylioppilaskokeet ovat hyvin ajankohtaiset.
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Kuva 9. Kyselyyn vastanneiden opiskelupaikka.

7.2 Internetin kaytto ja oppimistyylit

145 vastanneesta kahta vastaajaa lukuun ottamatta kertoo kayttavansa internetia eniten ko-
tona. Tama tekee prosentuaalisesti 98,6 prosenttia. Vain yksi vastaaja kertoi kayttavansa
internetia eniten koulussa. Samaten vain yksi kertoi kayttavansa internetia muualla kuin ko-

tona, koulussa tai kirjastossa.

79,3 prosenttia kyselyyn osallistuneista oppilaista kertoo kayttavansa yhteisopohjaisia inter-
netsivustoja paivittain. 16,6 prosenttia puolestaan kayttavat hekin jopa 4-6 paivana viikossa.
Viisi vastaajaa 145:sta, taten noin 3,5 prosenttia kaikista vastaajista, sanoo kayttavansa yh-
teisopohjaisia sivustoja 1-3 paivana viikossa kun taas vain yksi vastaaja ilmoitti vierailevansa
tamantyyppisilla sivustoilla harvemmin kuin kerran viikossa. Tama todistaa jo melko vahvasti
sen, etta taman paivan nuoret ovat hyvin tottuneita kayttamaan tietokoneita, internetia ja
yhteisopohjaisia sivustoja. Tasta voisi vetaa johtopaatoksen, etta tarvitaan interaktiivista

harjoittelua, koska se tapahtuu nuorille mieluisessa ja tutussa ymparistossa.

51,7 prosenttia ilmoitti kayttaneensa kieltenopiskeluun tarkoitettuja sivustoja ja 48,3 pro-
senttia ilmoitti, ettei ole kyseisia sivuja kayttanyt. Tasta voinemme paatella, etta internetis-
ta loytyvat sivustot eivat ole viela taysin loytaneet omaa paikkaansa opiskelumateriaalien
rinnalla. Muistakaamme, etta 98,6 prosenttia kyselyyn osallistuneista kayttaa internetissa
olevia yhteisosivustoja paivittain, joten syy opetusohjelmien vahaiseen kayttoon voisi olla
esimerkiksi se, ettei tarjolla ole tarpeeksi kysyntaa vastaavaa ja opiskelijoihin vetoavaa sivus-
toa. Kuitenkin kieltenopiskelusivujen kaytto opetusmateriaalina tuntuu lisaantyneen viime

aikoina, joten on mahdollista etta opettajat ja koulut ovat alkaneet kannustamaan opiskeli-
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joita hyodyntamaan naita internetissa tarjolla olevia, lahes poikkeuksetta ilmaisia sivustoja

opiskelun tukena.
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Kuva 10. Kyselyyn vastanneiden kielivalinnat yo-kirjoituksissa.

Ylla oleva kaavio esittaa kyselyyn vastanneiden kielivalintoja ylioppilaskirjoituksissa. Kieliva-
lintojen suhteen englanti oli odotetusti sataprosenttinen valinta. 145 vastaajasta jokainen
ilmoitti kirjoittavansa englannin kielen yo-kirjoituksissa. Myos ruotsi, joka nykyaan on vapaa-
valintainen kieli ylioppilaskokeissa, on edelleen vahvana opiskelijoiden kirjoitettavien ainei-
den listalla. Kirjoitettavakseen sen valitsi jopa 80 prosenttia opiskelijoista. Saksa ja ranska
puolestaan pysyttelevat melko samoissa lukemissa. Kyselyyn vastanneista oppilaista saksan
kertoi kirjoittavansa joka seitsemas oppilas. Saksan ja ranskan tavoin myos espanja ja venaja
pysyttelivat hyvin samoissa lukemissa. Talla kertaa otantahaaviin ei osunut lainkaan portuga-

lin tai saamen kirjoittavia opiskelijoita.

31.5.2008 MTV3 teki yo-vertailun, jossa tutkittiin ylioppilastutkinnon paivakoulussa kevaalla
2008 suorittaneiden, 27382 kokelaan valintoja ja menestysta ylioppilaskokeissa. Vertailusta
selviaa, etta vahiten kirjoitettuja kielia olivat pitka espanja 24, lyhyt portugali 23, pitka lati-
na 11, lyhyt pohjoissaame 7 ja pohjoissaame aidinkielena 6. Lyhytta inarinsaamea ei kirjoit-
tanut kukaan. Tutkimuksen mukaan suosituimmat pitkat kielet olivat englanti 26385, joka oli
96 prosenttia kaikista ylioppilaista, ruotsi 1920, suomi 1394, saksa 1193, venaja 208, ranska
392, espanja 24 ja latina 11.
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Kuva 11. Kyselyyn vastanneiden oppimistyylit.

Opiskelijoille teetetyssa kyselyssa oli osio, jonka kartoituksena oli kartoittaa milla tavoin op-
pimistyylit jakautuvat opiskelijoiden keskuudessa. Kysymyksessa pyydettiin opiskelijaa arvi-
oimaan mika kuudesta annetusta vaihtoehdosta tuntui olevan lahinna hanen omaa oppimistyy-
liaan ja mieluisinta tapaa oppia. Kaksi ensimmaista vaihtoehtoa esitti visuaalista oppijaa,
joka oppii mieluiten ja parhaiten kuvia ja kaavioita katselemalla ja omaa hyvan nakomuistin.
Seuraavat kaksi vaihtoehtoa kuvasivat auditiivisesti parhaiten oppivaa opiskelijaa, jolle on
tarkeata voida keskittya opettajan puheeseen ja etta puhe on eloisaa ja opetettava asia hyvin
selkeasti esitettya. Viimeiset kaksi vaihtoehtoa kuvaavat kinesteettista oppijaa. Tata oppija-
vaihtoehtoa ilmaistiin keskusteluhaluisena ja -taitoisena opiskelijana, tai vaihtoehtoisesti
opiskelijana, joka kokee oppivansa parhaiten pystyessaan vertaamaan opetettua asiaa omiin

kokemuksiinsa ja kaytantoon. Vastausten jakama on havainnollistettu ylla olevassa kaaviossa.

Visuaalisen oppimistyylin edustajia oli 31 prosenttia vastanneista, auditiivisen oppimistyylin
edustajia 43 prosenttia ja kinesteettisia oppijoita 26 prosenttia. Joka kolmas vastaaja kertoi
oppivansa parhaiten, kun opettaja puhuu elavalla aanella selittaen opettamaansa asiaa perus-
teellisesti. Tama vastausvaihtoehto kerasi yksinaan 34 prosenttia aanista. Mielenkiintoisen
tasta tutkimustuloksesta tekee vertaus aiemmin esiteltyihin tutkimuksiin, joiden mukaan vi-
suaalisia oppijoita olisi 35 prosenttia vaestosta, auditiivisia 25 prosenttia ja kinesteettisia 40
prosenttia. Vain visuaalinen oppimistyyli paasi samoihin lukemiin naissa tutkimuksissa, kun

puolestaan kinesteettinen ja auditiivinen tuntuivat kaantyneet taysin ylosalaisin. Yksi mahdol-
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lisuus tahan erilaiseen tulokseen voisi olla oppilaiden vaara kasitys omasta oppimistyylistaan,
esimerkiksi niin, etta kinesteettinen oppija ei "huomaa” kuinka asiat jaavat mieleen kines-
teettisella tavalla ja siksi han painottaa esimerkiksi opettajan elavyytta puhuessaan. Tama voi
nimittain liittya oman fyysisen kokemuksen voimakkuuteen ja siihen, kuinka opettaja johdat-
telee kokemaan asiat oman elaman kautta. Tulosten eroa voisi perustella paremmin jos olisi

tarkempaa tietoa siita kuinka aiemmat tutkimukset ovat toteutettu ja tutkittu.

7.3 Ylioppilaskirjoituksiin valmistautuminen
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Kuva 12. Oppilaiden nakemyksia yo-kokeisiin valmistautumisesta. Kysymykset 1-5.

Ylla olevan kaavion ensimmainen pylvasryhma kuvaa, kuinka tarkeana opiskelija pitaa lukiossa
kaytettyjen oppikirjojen kertausta osana ylioppilaskirjoituksiin valmentautumista. 88 prosent-
tia vastanneista piti tata menetelmaa joko erittain tarkeana tai melko tarkeana. Lukion kurs-
sit ja ylioppilaskokeet pyrkivat kuitenkin tahtaamaan samoihin aiheisiin, jolloin lukion oppi-

maaran kertauksella on suuri hyoty yo-kirjoituksissa menestymisessa.

Kaavion kohta 2 havainnollistaa vieraskielisten ohjelmien katselua ja sen tarkeytta. Vastaajis-

ta 47 prosenttia oli sita mielta, etta vieraskielisten ohjelmien katselu on melko tarkeata ja 26
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prosenttia sanoi sen olevan erittain tarkeata. Todennakoista on, etta kuulunymmartamisen
kokeeseen hyodynnetaan juuri television vieraskielista ohjelmistoa. Englannin kieli on tassa
johtavassa asemassa, ja ruotsin kieli tulee vahvana kakkosena. Tunnettuja saksankielisia po-
liisi- ja draamasarjoja on ajoittain tarjolla Suomen kanavilla, mutta muut kielet jaavat paljon
vahemmalle. Espanjan-, ranskan-, venajan- ja italiankielisia ohjelmia tai elokuvia naytetaan
hyvin harvakseltaan, kun puolestaan portugalia kuulee tuskin koskaan, latinasta ja saamesta
puhumattakaan. Vaikka vieraskielisten ohjelmien tarjonta on naiden eraiden kielten osalta
heikkoa, niin on syyta kuitenkin huomioida, etta parannusta on tehty tv-kanavilla ja nykyaan
abiturienteilla onkin mahdollisuus nauttia myos muista kuin englannin- ja ruotsinkielisista
ohjelmista. Kielen kuulemisen tarkeytta yo-kuunteluihin valmentautuessa kun ei voi koskaan

korostaa tarpeeksi.

Ylioppilaskokeeseen valmentavan kirjan kayton tarkeys esitetaan kaavion kohdassa 3, ja 73

prosenttia arvioi sen joko erittain tai melko tarkeaksi. Vain 21 prosenttia koki, ettei valmen-
tavan kirjan kaytto ole kovin tai lainkaan tarkeaa. Harjoitukset tunnutaan kaipaavan todella
lahelle oikeata yo-koe materiaalia. Kaikki mika auttaa spesifisti ylioppilaskokeissa on todella
tarkeaa oppilaille, koska sen lisaksi etta osaa kielta niin opiskelijan tulee kyeta myos vastaa-

maan yo-kokeisiin oikeaoppisella tavalla.

Kaavion neljas ja viides pylvasryhma kuvaavat tuloksia kysymykseen, jossa kysyttiin aiempien
vuosien kuunteluiden ja kirjallisten kokeiden kertaamisen tarkeytta, ja odotetusti nama kaksi
kysymysta saivat suurimmat tarkeysarvot verrattuna muihin valmentautumismetodeihin. Van-
hojen kirjallisten kokeiden kertaamisen katsoi erittain tarkeaksi 72 prosenttia vastanneista

kun puolestaan vanhojen kuunteluiden ilmoitti erittain tarkeaksi 75 prosenttia. Syy kuuntelui-
den suureen tarkeysarvoon johtunee niiden heikommasta saatavuudesta. Oppilaat saavat toi-
sinaan vanhoja kirjallisia kokeita omakseen koululta, mutta ylioppilaskuunteluita vastaavia

kuunteluharjoituksia ei ole monien saatavilla.



31

O Hyvin tarked @ Melko térked O Ei kovin tarked O Ei lainkaan térkead B En osaa sanoa

%
50

46
45

40

40 37

33 32

30 -
26

25 4

20 -

10
10
6

0

Vierasta kieltd Tukiopetus Vieraskielinen Valmentautumissivwusto
puhuminen tuttavan kirjallisuus
kanssa

Kuva 13. Oppilaiden nakemyksia yo-kokeisiin valmistautumisesta. Kysymykset 6-9.

Ylla olevan pylvaan ensimmainen pylvasryhma esittaa vastauksia kysymykseen kielta osaavan
tuttavan kanssa opiskelusta. Vastausten mukaan 17 prosenttia koki tallaisen opiskelumetodin
erittain tarkeaksi ja 36 prosenttia melko tarkeaksi. 41 prosenttia katsoi opiskelumetodin ole-
van joko ei kovin tai ei lainkaan tarkea. Syyna tahan melko tasaiseen jakoon tarkean ja ei
tarkean valilla saattaa loytya siita, ettei kaikilla vastaajilla ole vierasta kielta puhuvia tutta-
via ja lisaksi harva kaantaa suomenkielisessa ystavapiirissa puhutun kielen englanniksi. Useilla
taman paivan nuorilla on ulkomaalaisia, vieraita kielia puhuvia tuttavia, mutta valttamatta

kovin moni ei muodosta tallaisesta oppimistapahtumaa, ainakaan tietoisesti.

Kuvan toinen pylvasryhma havainnollistaa kohtaa, jossa kysyttiin tukiopetuksen tarkeytta.
Tama vaihtoehto sai melko samanlaisen jakauman kuin vieraskielisen tuttavan kanssa opiske-
lu. 49 prosenttia piti tukiopetusta tarkeana ja 42 prosenttia ei pitanyt sita tarkeana. Tukiope-
tuksen heikon suosion takana melko todennakoisesti on tukiopetus-sanaan perinteisesti liitty-
va mielikuva, jonka mukaan tukiopetus on tarkoitettu ensisijaisesti niille jotka eivat meinaa
selvita opiskelusta tai ylioppilaskirjoituksista. Loogisesti he, jotka eivat koe itseaan riittavan
taitaviksi tai epailevat lapipaasya kokeista kaipaavat tukiopetusta eivatka koe vaikeutta ottaa

sita vastaan. Toisaalta oppilaat jotka tahtaavat korkeisiin arvosanoihin eivat koe sita tarvitse-
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vansa, silla tukiopetus mielletaan usein pelkaksi perusasioiden kertaamiseksi eika se taten

palvelisi syventavaa opetusta kaipaavia.

Vieraskielisen kirjallisuuden tarkeytta esitetaan kaavion kolmansissa pylvaissa. Yhteensa 77
prosenttia vastaajista piti tata vaihtoehtona joko erittain tarkeana tai melko tarkeana. Opis-
kelijoilla tuntuukin olevan hyvin tiedossa kuinka tarkeata on pitaa opiskelun ohella itsensa
ajan tasalla maailman menoista. Usein ylioppilaskokeissa kasitellyt kysymykset liittyvat ajan-
kohtaisiin asioihin, ja niista tietaminen etukateen auttaa parantamaan omaa suoritusta. Vie-
raskielien lehtien osalta tilanne tuntuu melko hyvalta, silla niita on nykyaan suhteellisen hy-

vin saatavilla eri kielilla.

Viimeinen pylvasryhma kuvaa vastauksia kysymykseen, jossa kysyttiin internetissa olevien
valmentautumissivustojen tarkeydesta. Vain 12 prosenttia naki kieltenopiskelusivustot erittain
tarkeaksi, 46 prosentilla se maariteltiin melko tarkeaksi. Syyt tahan voi olla jo aiemmin mai-
nittu tarjolla olevien sivustojen puutteet ja houkuttelevuus. On myos mahdollista, etteivat
kaikki koulut ja opettajat ole viela oppineet hyodyntamaan naita lahteita opetuksessa. Silti
tulos vaikuttaisi silta, etta oikeanlaisen sivuston kohdalla opiskelijoiden mielenkiinto voisi
hyvinkin nousta, nimittain kyselyn mukaan jopa 26 prosenttia oli sita mielta, etteivat opiske-

lusivustot ole kovin tarkeita.
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7.4  Kielten opiskeluun tarkoitetun sivuston ominaisuuksien analyysi
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Kuva 14. Kieltenopiskelusivuston ominaisuuksien suosio. Kysymykset 1-5.

Ylla oleva kaavio kuvaa kyselyyn vastanneiden mielipiteita erilaisista kieltenopiskeluun tarkoi-
tetun sivuston ominaisuuksien tarkeydesta. Kaavion ensimmainen pylvasryhma havainnollistaa
opiskelijoiden mielipiteita siita, kuinka tarkeana opiskelijat pitavat keskustelupalstaa osana
sivustoa. Keskustelupalstalla kayttajat voisivat keskustella muun muassa opiskeluun liittyvista
asioista. 60 prosenttia oli sita mielta, etta foorumi on hyvin tarkea tai melko tarkea, ja 36
prosenttia naki sen tarkeyden melko vahaisena tai ei lainkaan tarkeana. Aiemmin esitellyssa
Abitreenit -sivustossa keskustelupalsan aihealueet olivat hyvin suppeat seka lukio- ja ylioppi-
lastutkintopainotteiset, jotka eivat jattaneet tilaa millekaan muulle keskustelulle. Yhteisolli-
syyden ja viihtyvyyden luomisessa monipuolinen aihevalikoima foorumissa olisi hyvin tarkeassa

osassa.

Vastaajista 53 prosenttia katsoi mahdollisuuden oman lukusuunnitelman tekoon sivustolla joko

erittain tarkeaksi tai melko tarkeaksi kun puolestaan 41 prosenttia ei nahnyt tata ominaisuut-
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ta kovin tai lainkaan tarkeaksi. Mahdollisesti tallaista ominaisuutta ei ole tarjolla, ainakaan
suomalaisilla kieltenopiskelusivustoilla. On kuitenkin huomioitavan arvoista, etta 18 prosent-
tia uskoi tallaisen ominaisuuden olevan erittain tarkea, joten ominaisuus voisi olla kokeilun

arvoinen ratkaisu.

Kaavion kolmas pylvasryhma havainnollistaa mielipiteita ominaisuudesta, joka on kaytossa
ainakin ulkomaalaisella kieltenopiskelusivustolla nimelta LiveMocha. Kyseessa on muistu-
tusominaisuus, joka lahettaa sahkopostiin muistutuksen lukusuunnitelman edistymisesta. 19
prosenttia mielsi muistutusominaisuuden erittain tarkeaksi kun taas vain 8 prosenttia ei usko-
nut taman olevan lainkaan tarkea. 34 prosentin mielesta muistutusominaisuus oli melko tar-
kea, 33 prosentin mielesta ei kovin tarkea. Osa vastaajista saattoi kokea muistutusominaisuu-
den liian tunkeilevaksi ja hairitsevaksi jos kyseessa on taipumus tehda asioita ja opiskella
fiilispohjalta. Selkeita suunnitelmia ja rutiineja kaipaaville opiskelijoille muistutus olisi var-

masti mieluisa.

Arkisto, joka sisaltaa aiempien vuosien yo-kokeet kokonaisuudessaan sai 86 prosentin kanna-
tuksen ja tama on havainnollistettu kaavion neljannessa pylvasryhmassa. Vain 9 prosenttia
vastasi, ettei nae arkistoa tarkeana. Arkistoja on jo talla hetkella saatavilla muutamilta inter-
netsivustoilta, mutta niiden suurimpana ongelmana on staattinen olemus, joka ei motivoi ja

yllapida kiinnostusta.

Kaavion viimeinen pylvasryhma esittaa mielipiteita liittyen tehtavaosioon, jossa voi harjoitel-
la aiempia yo-kokeita ja odotetusti se kerasi suuren tarkeysprosentin joka nousi jopa 94:aan.
Ainoastaan 3 prosenttia vastasi, ettei ylioppilaskirjoitusten tehtavaosio ole kovin tarkea. Suuri
kannatusprosentti todistaa aiemmin tehdyn paatelman, jonka mukaan kokelaat kaipaavat

yleisen kieltenoppimisen lisaksi itse ylioppilaskirjoituksiin tahtaavaa harjoittelua.
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Kuva 15. Kieltenopiskelusivuston ominaisuuksien suosio. Kysymykset 6-10.

Ylla olevan kaavion ensimmaisen pylvasryhman kuvaamat vastaukset jakautuivat 91 prosenttia
ominaisuuden puolesta ja 6 prosenttia ominaisuutta vastaan. Kysymyksessa oli tehtavaosio,
jossa voi harjoitella muita kielitehtavia. Tehtavien ilmiselvasti toivotaan kuitenkin olevan
vaatimustasoltaan ylioppilaskokeita vastaavia, jotta niista irtoava hyoty olisi mahdollisimman

suuri.

Auditiivisen oppimateriaalin latausmahdollisuutta esiteltiin kaavion toisessa pylvasryhmassa.
Kannettavaan musiikkisoittimeen ladattavia auditiivisia oppimateriaaleja kannatettiin 67 pro-
sentilla. 25 prosenttia vastaajista ei mieltanyt auditiivisen materiaalin lataamista joko kovin
tai lainkaan tarkeana. Lisaksi on mainittava, etta taman opinnaytetyon tyostamisen alkaessa
esimerkkisivustona kaytetty Abitreenit jattivat viela paljon kehittamisen varaa, muun muassa
juuri taman auditiivisen materiaalin lataamisen, mutta viime aikoina sivustoa on kehitetty
eteenpain ja se on ottanut kayttoon juuri taman ominaisuuden. Auditiiviselle oppijalle ladat-
tava auditiivinen materiaali on hyvin tarkea oppimisen kannalta, ja kinesteettinen hyotyy siita

myos saaden tehda muita asioita samalla kun kuuntelee aanitteita.
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Kolmannet pylvaat kaaviossa havainnollistavat mielipiteita aineosiosta, jossa kayttaja saa
kirjoittamiinsa aineisiin arviointeja, sai 88 prosentin kannatuksen vastaan 8 prosenttia, jolle
tama ominaisuus ei tuntunut tarkealta. Tamakin vahvistaa, etta kokelaat haluavat harjoitella
juuri ylioppilaskirjoituksia varten ja tehda ylioppilaskokeen kaavan mukaan toimivia harjoi-
tuksia. Opiskelujen ja lahiopetustuntien aikana harjoitellaan ajoittain aineiden ja kirjoitelmi-
en kirjoittamista, mutta usein lienee niin, etta niiden vaatimustaso ja arvioinnit eivat vastaa

ylioppilaskokeiden tasoa.

Pistejahti, jossa kayttaja saa pisteita jokaisesta tehdysta tehtavasta, esitetaan kaavion nel-
jannessa pylvasryhmassa. Tama ominaisuusehdotus sai yllattavan positiivisen vastaanoton kun
62 prosenttia mielsi taman ominaisuuden joko erittain tai melko tarkeaksi. Suuren suosion
myota tata ominaisuutta voisi lahtea viemaan jopa sivuston lippulaivaksi, jolla se erottuisi
massasta. Syy yllattavan suureen suosioon on mahdollisesti pistejahdin motivointia edistava

vaikutus. 32 prosenttia vastasi, ettei pistejahti ole joko kovin tai lainkaan tarkea.

Koska suunniteltavan sivuston tarkoitus on luoda mahdollisimman mielekas ja mukava oppi-
misymparisto kieltenopiskelijoille, oli syyta ottaa esille my0ds kayttajanimet, nimimerkit ja
naiden kautta anonyymina pysymisen mahdollisuus. Nimimerkin kaytto niin, etta henkilot
voivat pysya anonyymeina halutessaan katsottiin joko erittain tarkeaksi tai melko tarkeaksi 82
prosentin aanilla. 11 prosenttia ei pitanyt anonyymisyytta kovin tai lainkaan tarkeana. Taman

kysymyksen vastausjakauma on havainnollistettu kaavion viimeisessa pylvasryhmassa.

Koska kysely tehtiin internetissa olevalla e-lomakkeella, on mahdollista etta internetia va-
hemman kayttavat opiskelijat jaivat otannan ulkopuolelle ja taten tama seikka on syyta huo-
mioida tuloksia tulkittaessa. Lisaksi on mainittavaa, etta kyselyn kysymykset laadittiin niin,
etta niiden avulla saatiin selvitettya opiskelijoiden nakemyksia toimivasta verkko-
oppimateriaalista. Koska vastaukset olivat hyvin yksimielisia, voidaan olettaa, etta suurem-

mankin otannan kohdalla vastausprosentit olisivat pysyneet melko lailla samoissa.

8  Varsinaisen sivuston suunnittelu

Sivuston varsinainen suunnitteluvaihe kaynnistyi perehtymalla ensiksi itse kohderyhmaan ja
sen tarpeisiin. Kun ratkaistaan kysymys, mita tehdaan ja kelle tehdaan, on mahdollisuus siir-
tya siihen miten kyseinen sivusto voidaan rakentaa. Ensimmaiset tarkeat ratkaisut sivuston
luonteessa liittyvat sen selkeiden kayttoominaisuuksien ja yhteisopohjaisen toiminnan yhteen-

rakentamiseen.
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Digitaalisen verkkoympariston kayton ei tule edellyttaa kayttajiltaan tietokoneen peruskayt-
totaitoja enempaa. Tietokoneen ja selaimen kaynnistamisen lisaksi kayttajan tulee kyeta
tutustumaan verkko-oppimisympariston ominaisuuksiin ja toimintoihin, jolloin han oppii mista
ymparistoon rekisteroidytaan, miten tehtavia tehdaan ja missa niita tehdaan, miten tehdaan
tallennuksia omaan profiiliin tai miten keskustelualueen keskusteluihin voi osallistua. Sisallon
ja teknologisten ratkaisujen kaytettavyyden ei tule edellyttaa erillista ohjausta, koulutusta
tai perehdytysta. (Alamaki & Luukkonen 2002, 233.)

Sivuston paapaino on yhteisollisyyden hyodyntamisessa. Se tulee pyrkimaan aktiivisten jasen-
ten kontribuution hyodyntamiseen toiminnan yllapidossa. Opiskeluymparisto rakennetaan
toiminnaltaan ja navigoinniltaan taman paivan suosituimpia yhteisosivustoja kuten Irc-
Galleriaa ja Facebookia muistuttavaksi. Nuorten opiskeluympariston tuominen lahelle heidan
vapaa-ajanviettoa ja ystavia luo mahdollisesti lisaa kiinnostusta ja motivaatiota opiskelun
suhteen. Muun muassa nimimerkin kaytto sivustolla tulee viittaamaan samaan leikkisaan ase-

telmaan kuten naissa suosituimmissa yhteisopohjaisissa sivustoissa.

Syy yhteisollisyyden valintaan verkkoratkaisussa on lahtokohtaisesti se, etta ihmiset ovat sosi-
aalisia, joten on selvaa etta sivusto hyodyntaa sosiaalista verkkoa ja kanssakaymista. Infor-
maation ja mahdollisten valintojen maara internetissa pakottaa kayttajat keskustelemaan
keskenaan, joka luo tarpeen tyokaluille, jotka taman mahdollistavat. Sosiaaliset verkot ovat
myos kasvussa oleva trendi: se on jo nyt yksi nopeimmin kasvavista ja laajimmin kaytetyista

ratkaisuista verkossa ja tulevaisuudennakymat osoittavat suunnan jatkuvan. (Porter 2008, 6.)

Yhteisollisyys syntyy vahitellen alkaen ensin yhden ryhman ottaessa kayttoon digitaalisen va-
lineen uudella tavalla ja siten johdattaen muut kiinnostumaan siita. Usein yhteisollisyyden
synty vaatii tietoista ohjausta ja siirtyminen erilaisten yhteisollisyyteen painottavien valinei-
den kayttoon edellyttaa oppimiskulttuurin muutosta yhteisossa. Yhteisollisyys ei synny tekno-
logiasta vaan mukana olevien asenteiden kautta, mutta vaikka kaytossa onkin paljon tulevai-
suuden valineita niiden kaytossa heijastuvat viela nykypaivaan vanhanaikaiset asenteet ja
mielikuvat. (Alamaki & Luukkonen 2002) Taman vuoksi sivuston yhteisollisyyden kasvuun on
saatava paljon nuorta sukupolvea, joka on tottunut viestimaan ja toimimaan yhteisopohjaisis-

sa ratkaisuissa.

Dataprojektorit, kalvot ja kansiot ovat edelleen varsin mielikuvituksettomassa kaytossa oppi-
misymparistoissa eika digitaalista viestintateknologiaa osata hyodyntaa tarpeeksi tehokkaasti
monimuotokoulutuksessa. (Alamaki & Luukkonen 2002) Tana paivana tarjolla on mita moninai-
simpia oheislaitteita ja sovelluksia, joita voi kayttaa oppimisen tukena, mutta niita ei vain ole
osattu ottaa kunnolla kayttoon. Miksi pakottaa opiskelijat edelleenkin panttaamaan kirjoista

ja kalvoista kun olemassa on ratkaisuja videon, aanen, animaation ja vuorovaikutuksen hyo-
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dyntamiselle. Pelkka tekstin lukeminen palvelee lahinna visuaalisen oppijan oppimistapaa,
vaikka sekin on usein melko virikkeetonta. Auditiivinen oppija voi lukea tekstia aaneen, nau-
hoittaa vaikkapa nauhalle ja sitten kuunnella sita uudelleen ja uudelleen. Kinesteettisen on
puolestaan kehitettava tapa jolla han pystyy tekemaan oppimisestaan monimuotoista, ja se
voi olla monelle liian tyolas haaste, varsinkin jos sen tarpeeseen heraa vasta lukulomalla.
Taman vuoksi tehokkaan sivuston tulee ottaa huomioon erilaiset oppijat paremmin kuin jo
olemassa olevat kieltenopiskelusivustot. Tarjolla on oltava opiskeluratkaisuja niin visuaalises-
ti, auditiivisesti kuin kinesteettisesti oppivalle opiskelijalle, monipuolisesti ja motivoivasti.
Internetsivustolla on tahan aivan yhtalaiset mahdollisuudet kuin kontaktiopetuksellakin: mul-
timedia tarjoaa kuvaa ja aanta, kinesteettiselle ihmiselle taas saattaa aueta tekemisen kaut-

ta oppiminen aivan uudella tavalla - se on yksi verkko-oppimisen vahvuuksista (Greene 1999)

Kirjassaan Don’t make me think Steve Krug harmittelee, etta harvoin internetsivut antavat
kattavaa kokonaiskuvaa itsestaan jo etusivulla. Hanen mukaansa tarjolla ei ole tarpeeksi tie-

toa sovelluksista, mita ne ovat ja miten ne toimivat. (Krug 2006)

Jos kayttoliittyma on liian rajoitettu, ihmiset eivat kayta sita. Jos taas kayttoliittyma on liian
joustava, ihmiset eivat tieda kuinka kayttaa sita. (Porter 2008) Sivuston linjan on oltava sel-
kea ja samalla vapaa, mutta selkeasti rajattu jotta sen kayttotarkoitus ei paase hamarty-

maan.

8.1 Navigointi ja perusominaisuudet

Sivuston etusivulta tulee loytya kaikki tarvittava. Ylanavigaation tulee sisaltaa vain tarkeim-
mat paaotsikot kuten Profiili, Kielet, Haku, Foorumi, Tietoa ja Ota yhteyttd. Navigoinnin
selkeys on prioriteetti, koska se vaikuttaa sivuilla viihtyvyyteen. Etsittyjen asioiden on loydyt-
tava helposti. Navigaatiosysteemit eivat ole olemassa vain navigointia varten vaan ne antavat
kayttajalle myos informaatiota sisallosta ja kontekstista. Hyvin suunniteltu navigaatiosystee-
mi, joka heijastaa sivuston rakennetta antaa kayttajalle yleiskuvan koko sisallosta. Navigointi-
linkit sallivat kayttajien liikkua joustavasti lapi informaatiorakennelman. Navigointi on suun-

taaksepain sivuhistoriassa. (Horton 2000)

Jokaisen kielen oma osio loytyy vasemmalla olevasta navigointipalkista. Siina kielet on listattu
allekkain. Kielen nimea klikattaessa avautuu kielen oma sivu, josta paasee kaikkeen kieleen
liittyvaan kuten tehtaviin ja aiempiin yo-kirjoituksiin. Linkit-osiossa on materiaalia erilaisiin
lahteisiin, jotka tavalla tai toisella liittyvat valittuun kieleen. Taman tarkoitus on avartaa
opiskelijan mahdollisuutta pitaa itsensa ajan tasalla uusista kaanteista, esimerkiksi seuraa-

malla kohdekielella kirjoitettuja uutisia tai lukemalla artikkeleita, silla ajankohtaisuus on
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usein suurena tekijana ylioppilaskokeissa. Linkkiosio on kuitenkin muutakin kuin pelkka linkki-
lista, jollainen harvemmin houkuttelee perehtymaan tarkemmin. Sen sijaan jokaisen linkin
takaa loytyvaa sisaltoa on kuvailtu ja esitelty kiinnostavasti ja motivoivasti ja annettu vinkke-

ja, mihin oppilas voi sisaltoa hyodyntaa tai mita sivustolta kannattaa etsia.

KIELTEN TREENISIVUSTO Oma tili Kinaudu vlos
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Kuva 16. Profiilisivu

Profiili-sivulla on jokaisen sivustolle rekisteroityneen kayttajan omat tiedot. Kayttaja voi
rekisteroitya nimimerkilla ja maaritella mita tietoja itsestaan haluaa muiden nakyyville. Mah-
dollisuus on merkita omiin tietoihin muun muassa syntymaaika, sukupuoli, siviilisaaty, asuin-
paikka, opiskelupaikka, kielitaito, mita kielia aikoo kirjoittaa ylioppilaskirjoituksissa ja vaik-
kapa, etta minkalaisia asioita yrittaa parhaillaan opetella. Lisaksi kayttaja voi lisata itselleen
kuvan, joka nakyy hanen sivuille jattamissaan viesteissa. Han voi luoda oman lukusuunnitel-
mansa, joka nakyy kalenterina vain hanelle itselleen, ja voi maarittaa haluaako han muistu-
tuksen sahkopostiinsa lukusuunnitelman edistymisesta. Lukusuunnitelman voi tehda myos
julkiseksi, jos haluaa. Profiiliosiossa kayttaja nakee myos tehdyista tehtavista keraamansa

pisteet. Nekin voi asettaa nakymaan joko julkisesti tai pelkastaan itselle.
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Opiskelun tueksi ja oppijatyylien kartoittamiseksi sivustolta loytyy myos testiosio, jossa kayt-
taja voi selvittaa oman oppimistyylinsa ja taten tehostaa oppimistaan. Tulosten yhteydessa
oppilaalle annetaan myos vinkkeja, joiden avulla hyodyntaa omia vahvuuksiaan ja siten tehos-
taa oppimistaan. Saman kaavan mukaan sivustolta tulee loytya myos pikatesti kielitaidosta,

jonka avulla sivusto selvittaa opiskelijan kielitaitotason ja antaa ehdotuksia opiskeluun.

Perinteiseen tyyliin sivustolta loytyy kirjallisia tehtavia kuten lauseentaydennyksia, moniva-
lintatehtavia seka kuuntelu- ja videoharjoituksia. Tehtavien sisallosta vastaavat esimerkiksi
opettajat tai opetusministerio, joten siihen emme perehdy enempaa. Mainittakoon kuitenkin
tassa yhteydessa viela, etta mikali tekijanoikeudet sen sallivat, oppilailla tulisi olla myos
mahdollisuus tulostaa materiaalia ja tekemiaan tehtavia - joillekin kayttajille tama on erit-
tain tarkeaa. (Graham, McNeil & Pettiford 2000, 58.)

Paapiirteittain tehtavien tekeminen sivuilla toimii niin, etta kayttaja osallistuu kurssiosioon ja
suorittaa kurssiin kuuluvat tehtavat. Lopuksi kayttajan vahvistettua vastauksensa sivusto tar-
kistaa vastaukset ja nayttaa niista saadun pistemaaran. Sivusto myos nayttaa mitka vastauk-
set menivat oikein ja mitka vaarin, ja antaa tarvittaessa lisaselvitysta siita, minka vuoksi jo-
kin vastaus oli oikein ja toinen ei. Esimerkiksi kuunteluharjoituksen yhteydessa tama toimisi
niin, etta vaaran vastauksen sattuessa sivusto tuo kayttajalle tekstiversion kuuntelusta, jossa

on alleviivattuna juuri se kohta joka olisi antanut oikean vastauksen kysymykseen.

SANAKIRJA Tehtavien tekemisen ja muun toiminnan tueksi sivustol-

le upotettaisiin pieni sanakirja, joka kaantaa sanoja

<kirjoita sana tahan>

sivuston tarjoamien kielten valilla. Sanakirjaominaisuus

acce . voisi toimia mahdollisesti yhteistyossa internetissa jo
Mista: Mihin:

Englanti u Ruotsi H

olemassa olevan sanakirjatietokannan kanssa.

Lopuksi perusominaisuuksiin mainittava osio on interak-
Kuva 17. Sanakirja tiiviton varasto, jonne kerdtdan muun muassa vieraiden

kielten kielioppisaantoja, fraasiverbeja ja sanontoja.

Kieliopin opiskelu on kielten oppimisessa valttamatonta, mutta harvoin kaikki oleellinen tieto
loytyy samasta paikasta hyvin jasenneltyna. Kertausmielessa kielioppiosion on oltava selkea ja
yksinkertainen, hyvin suoralinjainen, josta haluttu tieto on mahdollista kaivaa muutamassa
sekunnissa. Tama edellyttaa, etta kielioppiosioiden otsikot on muotoiltu mahdollisimman

yksiselitteisiksi, esimerkiksi ”Maarainen ja epamaarainen artikkeli”, ”Omistusmuodot”, jne.
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Jotta opiskelija ei joudu keskelle tehtavien maailmaa, on hyva erottaa tehtavat ja teoria
tassa toisistaan niin, etta tehtavaosio sisaltaa kielioppiin liittyvia harjoituksia, kun taas kie-

lioppivarasto on taysin ”vain luku”-muotoinen.

8.2 Aineosio

Aiemmin esitellysta kyselysta kavi ilmi, etta opiskelijat mielsivat aineiden kirjoittamismahdol-
lisuuden verkkoratkaisussa hyvin tarkeaksi. Tallainen mahdollisuus on olemassa muun muassa
LiveMocha -kieltenopiskelusivustolla, mutta kuten sivuston analyysissa jo havainnollistettiin,
niin sivuston edistyneinkin taso on monessa mielessa alle suomalaisen keskitason. Idea on
kuitenkin hyvin hyodyllinen ja toimiva, joten sen kayttoonottoa suomalaisella kieltenopiske-

lusivustolla olisi aarettoman hyva harkita.

Idealtaan osio antaisi kayttajalle mahdollisuuden kirjoittaa, ylioppilaskirjoitusten standardien
mukaisesti, 100 sanan mittaisia aineita sivuston kattavilla vierailla kielilla. Mahdollisesti aine-
osio voitaisiin rakentaa foorumimaiselle pohjalle. Kun kirjoittaja on lisannyt aiheen, eli niin
kutsutun “topicin”, muut kayttajat voivat lukea ja jattaa tasta aineesta kommentteja, arvioi-
ta ja mahdollisesti korjauksia. Jotta opiskelijat voisivat myos saada varmasti oikeaa palautet-
ta, olisi hyva saada opettajia osallistumaan taman ainefoorumin yllapitoon. Varsinaisten kor-
jaajien ja oikolukijoiden roolissa toimisivat kenties hyvin valmistuvat kieltenopettajat. Luki-
oiden ja koulujen opettajille ja lehtoreille olisi tarjolla mahdollisuus hakea niin kutsutun mo-
deraattorin paikkaa, jolloin heille myonnettaisiin peruskayttajaa korkeammat valvontatyoka-
lut. Jos aineosion kayton liitettaisiin osaksi lukion kielikursseja, saataisiin opettajat ja lehto-

rit toimimaan aktiivisesti sivustolla.

Tosiasia on, etta siina vaiheessa kun on kyse ainekirjoitusten virallisesta ja oikeaoppisesta
tarkastamisesta niin mukaan on saatava opettajia, jotka taman tehtavan toimittaisivat. Sivus-
ton interaktiivisuus perustuu kuitenkin siihen, etta opiskelijoilla itsellaan on myos mahdolli-
suus tarkastella ja arvioida toisten kirjoittamia aineita. Opiskelijoiden merkinnat lisataan
kommentteina aineen alapuolella olevaan ”huutolaatikkoon”, opettajan merkinnat puolestaan
lisataan heti aineen alle. Tama onnistuu edella mainituilla moderaattorin tyokaluilla. Samoilla
tyokaluilla voidaan siivota myos asiattomat kommentit pois. Oppilaidenkaan toisilleen anta-
maa apua ei tule kuitenkaan vaheksya: McConnellin julkaiseman verkko-oppimista koskevan
tutkimuksen mukaan muiden opiskelijoiden antama vertaistuki on opiskelijoille hyvin merki-

tyksellista ja suuri osa koki saavansa rohkaisua muilta opiskelijoilta. (McConnell 2006, 76.)
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8.3 Aiemmat yo-kokeet

Ylioppilaskirjoituksiin valmistautuessa opiskelija haluaa paasta selaamaan aiempien vuosien
ylioppilaskokeita. Monilla yo-valmentautumissivustoilla on joko viimeisimmat kokeet ratkai-

suineen tai sitten kaikki kokeet, mutta ei selkeita vastauksia.

Jokaisella kielella tulee olla oma aiempien ylioppilaskokeiden osio, josta on kayttajan selat-
tavissa jokaisen kirjoituskerran koe kokonaisuudessaan: kuuntelu ja kirjallinen osio. Lisaksi
tiedossa olisi hyva olla tilastot senvuotisen kokeen pistemaarista ja kokelaiden saavutuksista,
jotta kayttaja pystyy koetta selatessaan samaan mahdollisimman tarkan kuvan kokeen laadus-

ta.

Aiempia ylioppilaskokeita tulee voida harjoitella. Kayttaja saa ensin suoritettavakseen kuun-
telun monivalintatehtavineen ja avokysymyksineen. Suoritettuaan kuuntelun sivusto laskee
monivalinnassa oikeat ja vaarat vastaukset seka antaa esimerkkivastauksen avokysymyksiin.
Jos kayttaja tormaa epaselvaan kysymys-vastaus -asetelmaan voi han painaa vastauksen oike-
assa reunassa olevaa kysymysmerkkia, joka avaa uuteen ikkunaan tekstiversion kuuntelusta ja
nayttaa alleviivattuna kohdan, joka maarittelee oikean vastauksen. Taten opiskelija oppii

hahmottamaan paremmin kuuntelun kulkua ja loytamaan siita omia kompastuskiviaan.

Aiempien yo-kokeiden osioon on saatava kaikki olemassa olevat aiemmat kokeet kaikista eri
kielista, jotta kokelaat pystyvat seuraamaan milla tavalla minakin vuonna on pistemaarat
annettu ja millaisia aiheita kokeissa on kasitelty. Erityisen tarkeaa on saada osioon vastaukset

jokaisesta kirjallisesta kokeesta ja kuullunymmartamisesta, selityksineen.

8.4 Foorumi

On olemassa lukemattomia syita miksi ihmiset osallistuvat verkossa tapahtuvaan vuorovaiku-
tukseen ja keskusteluun. Kirjassaan Designin for social web (2008) Joshua Porter maarittelee
juuri naita syita. Hanen mukaansa osa ihmisista osallistuu keskusteluihin, koska he haluavat
hallita heidan omaa minakuvaansa sosiaalisessa verkkoyhteisossa. Jotkut kokevat, etta heidan
kontribuutionsa on ainutlaatuista ja arvokasta, toiset keskittyvat oman maineensa rakentami-
seen ja parantaakseen suhteita toisiin kayttajiin. Osalle syyna on vain halu osallistua tekemal-
la hyvaa tyota ja saaden nain aikaan positiivisen efektin. On myos niita, jotka haluavat vahtia
ja kontrolloida miten heidan jakamansa materiaali ja tieto jaetaan ja esitetaan, ja jotkin

kayttajat osallistuvat koska kokevat omistavansa materiaalia internetissa.

Kayttajille tarjotaan mahdollisuus keskustella keskenaan kieliopintoihin liittyvista asioista.

Tarjolla tulee olemaan tuttujen paasykoe-, ylioppilaskoe- ja lukiossaopiskelukeskuteluiden
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lisaksi aihealueet muun muassa tyoskentelylle ulkomailla, vaihtovuosista seka kieltenopiske-
lulle Suomessa ja ulkomailla. Kyseisille aihealueille keraantyisi kayttajien toimesta tietoa
erilaisista kielikouluista ja -kursseista, jolloin yha useampi kursseista ja kouluista kiinnostunut
kayttaja paasisi tutustumaan eri vaihtoehtoihin muiden kayttajien kokemusten ja mielipitei-
den kautta. Vastaavalla tavalla myos ulkomailla tyoskentelyyn liittyvista asioista voisi kerata
paremmin tietoa kun ne olisi kerattyna yhteen hyvin jasenneltyyn paikkaan. Kayttajat voivat
jakaa alueella kokemuksiaan ja vinkkeja siita miten hakea tyopaikkaa ulkomailta, millaisiin
mutkiin kannattaa matkalla varautua ja lopuksi kayttajat jattaisivat mita todennakoisimmin

linkkeja erilaisille tyonhakusivuille.

Jokaiselle kielelle olisi tarjolla oma keskustelualue, jossa kayttajat voisivat keskustella kysei-
sella kielella tai suomeksi mista tahansa kyseessa olevaan kieleen liittyvasta. Aihealue sisal-
taisi myos pienen osion ajankohtaisille aiheille, josta loytyisi linkkeja vieraskielisiin lehtiar-
tikkeleihin, joita kayttajat voivat kayda keskustelua kohdekielella. Tama tehostaisi entises-
taan vuorovaikutusta ja luovaa kielitaitoa. Lisaksi kinesteettinen oppija tulisi vihdoinkin huo-

mioitua kunnolla tallaisella eri aisteja hyodyntavalla oppimismenetelmalla.

Tasa-arvon yllapitamiseksi keskustelualueita tarjottaisiin myos opiskelusta lukiossa, ammatti-
koulussa ja aikuislukiossa. Foorumi on tapa pitaa kayttajat aktiivisina ja saada heidat jaka-
maan tietoa ja taitoa keskenaan. Ongelmiin loytyy ratkaisuja muiden kayttajien vinkkien ja

neuvojen avulla.

Keskustelufoorumin suurin haaste on, kuinka saada opiskelijoita motivoitua osallistumaan.
Esimerkiksi Murphyn, Walkerin ja Webbin mukaan opiskelijat kylla valittavat vuorovaikutuksen
puutetta etaopiskelussa, mutta kun tilaisuuksia oppilaidenvaliseen kommunikaatioon lisataan
oppimisymparistoon, niita ei juurikaan kayteta hyvaksi. Heidan siteeraamassaan tutkimukses-
sa arvioitiin ilmion johtuvan ensisijaisesti opiskelijoiden kiireesta, heidan keskinaisesta kom-
munikaatiostaan oppimisympariston ulkopuolella seka siita, etta interaktiiviset mahdollisuu-
det eivat palvelleet mitaan varsinaista kurssitavoitetta vaan jaivat ylimaaraisiksi lisaosiksi.
(Murphy, Walker & Webb 2001, 23-25.) Taman ongelman syntymista voisi olla mahdollista
ennaltaehkaista esimerkiksi siten, etta joihinkin keskustelunaiheisiin perehtymisesta tulisi osa
pistejahtia. Opettajille voisi myos markkinoida keskustelufoorumia mahdollisena opetuksen
apuvalineena kakkosluokan lopussa ja kolmosluokan alussa - nain oppilaat saattaisivat innos-

tua foorumista tutustuttuaan siihen ensin ohjatusti.
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Kuva 18. Foorumikartta

8.5 Lataukset

Tama osio sisaltaa kaikki kieleen liittyvan ladattavan materiaalin, joka voi olla niin aiempia

kuunteluita tai muita kuullunymmartamisharjoituksia.

Audioratkaisu on houkutteleva varsinkin silloin kun ongelmana kapea laajakaista, liian pieni
verkkokapasiteetti tai internetyhteys hitailla modeemeilla. Audiotiedostoja pystyy pakkaa-
maan paljon pienempaan muotoon kuin videota, sailyttaen silti laadun. Audion prosessointi on
myos paljon vahemman vaativaa kuin videon, joten on helpompi saavuttaa hyvalaatuista aan-
ta verkkoon nopeasti. Jotta audiotiedostoista saadaan tarpeeksi pienia, on aanenlaatua las-
kettava hieman, mutta siita huolimatta tana paivana kehittyneet pakkausmetodit sailyttavat

silti aanenlaadun suhteellisen hyvana. (Horton 2000, 84.)

Sarah Horton (2000) ehdottaa audiotiedostojen koon pienentamisen tavoiksi naytteenottotaa-
juuden laskemista, otoskoon pienentamista, kanavien yksipuolistamista seka tiedoston pak-
kaamista. Kilohertseissa mitattava naytteenottotaajuus on tavallisella CD-levylla 44.100 kHz
ja internetissa olevan audion taajuus voidaan laskea hyvin 22.050 kHz. Samalla tavalla otos-
koon, joka on High-quality audiossa 16 bittia, voidaan laskea 8 bittiin. Tama patee audiotie-
dostolle, joka sisaltaa vain aanta, silla musiikki vaatii aina kokonaiset 16 bittia otoskokoa.

Kanavat puolestaan voidaan maarittaa stereotyyppisesta kahden audiokanavan ratkaisusta niin
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kutsuttuun monoon, koska kun kyseessa on mita todennakoisimmin vain puhetta sisaltavat
aanitiedostot, ei kahden kanavan ja monon valilla ole suurta eroa. Lisaksi Horton muistuttaa,
etta aanitiedosto voidaan pakata, jolloin pystytaan sailyttamaan korkeamman laadun asetuk-

set vaikka itse tiedostokoko pieneneekin.

Auditiivisen materiaalin tallennusmuodon tulee olla jokin yleisimmista, kuten MP3 tai WMA,
jotta se aiheuttaisi mahdollisimman vahan yhteensopivuusongelmia. Graham, McNeil & Petti-
ford (2000) huomauttavat tasta seikasta kirjassaan Untangled web: developing teaching on
the internet. He toteavat monien tormaavan yhteensopivuusongelmiin yrittaessaan ladata
tiedostoa tai tarkastellessaan videomateriaalia, jolloin selain ilmoittaa tarvitsevansa milloin
mitakin lisasovellusta pystyakseen toimimaan. Joidenkin kayttajien mielenkiinto ja karsivalli-
syys kestaa viela tasta vaiheesta eteenpain lataukseen, joka internetyhteyksista riippuen kes-
taa joko hetken tai kauemmin, mutta ei ole harvinaista etta asennuksen jalkeenkin ongelma
ei ratkea vaan sovellus ilmoittaa, ettei loyda tiettya tarvittavaa tiedostoa tai pahimmillaan ei

ilmoita mitaan eika myoskaan toimi.

Audiotallenteiden lisaksi joistain kielista voi mahdollisesti olla saatavilla myos videomateriaa-
lia, jolloin niidenkin lataukset tehdaan Lataukset-sivulta. Samoin kuin audiomateriaalin, myos

videon tulee olla jotain eniten tuettua tallennusmuotoa.

Kaikesta kaytettavissa olevasta mediasta video on yksi vaikeimmista siirtaa internetiin. Videot
ovat tiedostokooltaan paljon suurempia kuin kuvat, animaatiot ja audiot, joten parhaimmat
koon pienentamisen asetukset loytyvat lahinna kuvataajuudesta, videon resoluutiosta, pak-
kaamisesta ja videon kestosta. Resoluutioksi suositeltava koko on 320 x 240 pikselia, jolloin
videokuvaa on viela ihan siedettavaa katsella. Kuvataajuus on NTSC (National Television Stan-
dards Commitee) mukaan 29.97 fps eli ”frames per second”, mutta internetissa katseltavan
videon kuvataajuus voi olla 15 fps tai vahemman. Kuitenkin on syyta muistaa, etta kuvataa-
juuden laskeminen vaikuttaa videon sulavaan pyorittamiseen ja lopputulos voi olla toksahte-
leva jos ei asiaan kiinniteta huomiota jo kuvausvaiheessa. Lopuksi on suositeltavaa, ettei vi-
deon kesto ylita 5 minuuttia. Talloin videon puskurointi ja lataus eivat vie tolkuttoman paljon
aikaa. (Horton 2000, 87-88.) Toinen vaihtoehto on maaritella suoraan videotiedoston koon

maksimin, joka voi olla esimerkiksi 70 tai 100 Mb.

Latausten sivulla tarjotaan myos erilaisia tekstipohjaisia dokumentteja opiskelijan kayttoon.
Nama ovat esimerkiksi kuunteluiden kirjalliseen muotoon kaannettyja dokumentteja, joiden
avulla opiskelija voi seurata kuuntelun kulkua tai hyodyntaa sita muulla haluamallaan tavalla.
Kirjalliset lataukset on tallennettu Portable Document Format -muotoon. PDF-dokumenttien
hyva puoli on, etta niissa kaikki kuvat ja fontit on upotettu suoraan tiedostoon, jolloin opiske-

lijan ei tarvitse hakea niita netista tarkastellakseen tiedostoa. Opiskelijat voivat ladata sivuil-
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le ladatun tiedoston linkin kautta ja tarkastella sita internetista ilmaiseksi saatavalla Adobe
Acrobat Reader -ohjelmalla tai, jos heidan tietokoneensa selaimessa on PDF Web plug-in
asennettuna, he pystyvat tarkastelemaan tiedostoa oman selaimensa kautta. (Horton 2000,
59.)

8.6 Pistejahti

e LEE R T Saksa
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Kuva 19. Pistetilanne profiilisivulla

Kayttajan on mahdollista suorittaa erilaisia tehtavia sivustolla, kuullunymmartamisesta tay-
tettaviin aukkotehtaviin ja ainekirjoituksesta monivalintatehtaviin. Jokaisesta suoritetusta
tehtavasta oppilas saa tietyn maaran pisteita sen mukaan kuinka oikein han on tehtavan teh-
nyt tai kysymyksiin vastannut. Pistejahtiominaisuuden tarkea puoli on, etta tehtavat voi halu-

tessaan uusia, ja taten yrittaa korottaa pistemaaraansa.

Pistejahdissa keratyt pisteet loytyvat kayttajan profiilisivusta ja ne on mahdollista asettaa
nakymattomaksi muille, nakyvaksi kaikille tai nakyvaksi vain kavereille. Taman tarkoitus on
antaa kayttajalle vapaus valita oma lahestymistapa opiskeluunsa, jolloin han voi motivoida
itseaan laittamalla nama pistetilanteet muiden nakyville ja tietaen, etta hanen edistymistaan
saatetaan seurata. Samalla tavalla tiedot salaiseksi maaritteleva voi pitaa pistejahtinsa henki-

lokohtaisena.

8.7  Lukusuunnitelma ja muistutusominaisuus

Kirjautuessaan sivuston kayttajaksi kayttajalle luodaan oma profiilisivu. Sinne liitetaan kalen-
teri, johon on jo merkitty ylioppilaskirjoituksiin osallistuvan tarkeimmat tapahtumat ja pai-
vamaarat kuten penkkarit, ylioppilaskirjoitukset ja ylioppilasjuhlat. Kayttaja voi myos itse
tehda muutoksia kalenteriin lisaamalla ja poistamalla tapahtumia. Mahdollisuuksien mukaan
kalenteri, tai vain tietyt osiot siita, voisi olla myos jaettavissa erikseen maariteltyjen kave-

reiden kesken.

hywa
alkeet



47

Kalenterissa toimii niin sanottu muistutusominaisuus, joka lahettaa sahkopostiin muistutus-
viestin lahestyvasta tapahtumasta tai lukusuunnitelman edistymisesta. Esimerkiksi jos kaytta-
ja on tehnyt itselleen lukusuunnitelman, jonka mukaan han tekee kolme sivuston tehtavaa
viikossa, mutta sattuukin tekemaan myos seuraavan viikon tehtavia eli yhteensa nelja tehta-
vaa, han saa sahkopostiinsa viestin, jossa nakyy silla viikolla suoritettaviksi suunnitellut teh-
tavat seka suunnitelman toteutus. Tassa tapauksessa listassa nakyy tulevan viikon suunnitel-
ma ja siita ylivedettyna jo suoritettu osuus. Lisaksi sahkoposti summaisi tehtavista keratyt

pisteet. Nain opiskelija pysyy ajan tasalla edistymisestaan ja nakee tehdyn tyon tulokset.

Pidemmalle vietyna muistutusominaisuuteen voisi liittaa matkapuhelinmuistutuksen, joka
lahettaa tekstiviestin erikseen maaritellyista tapahtumista ja paivista. Nama ehdot voi maari-
tella itse kalanteriin, jokaisen merkinnan kohdalle erikseen. Tama ominaisuus olisi mita to-

dennakoisimmin maksullinen palvelu.

8.8 Ulkoasu

Ulkoasun merkityksesta verkko-oppimisen yhteydessa on kiistelty laajasti. Nakokulmasta riip-
puen ulkoasua on esitetty potentiaaliseksi hairiotekijaksi, joka vie oppijan huomion pois itse
asiasta, oppimisen todelliseksi avaintekijaksi tai valttamattomaksi elementiksi, jonka laimin-
lyonti tappaa kayttajan kiinnostuksen. (Graham, McNeil & Pettiford 2000, 74.) Viimeksi mai-
nittu lienee lahimpana totuutta. Hyvakaan sisalto ei keraa kayttajia, jos ulkoasu on luotaan-
tyontava, mutta pelkan ulkoasun turvin sivusto ei voi ratsastaa. Grahamin, McNeilin ja Petti-
fordin mukaan hyva ulkoasu tekee sisallon helppolukuiseksi, ohjaa kayttajan orientaatiota
oikeaan suuntaan seka parantaa kokemuksen nautittavuutta. (Graham, McNeil & Pettiford
2000, 74.)

Mita taas tulee itse oppimateriaaliin, on syyta muistaa etta pelkka grafiikkaohjelman kaytto
ei tee kenestakaan graafikkoa - taten taitavin ja lahjakkain graafikkokaan ei ole kykeneva
saamaan aikaan hyvaa opetusgrafiikkaa ilman tuntemusta eri oppimistyyleista, tavoista ja
oppimispsykologiasta. Parhaimpiin lopputuloksiin paastaan kun graafikko osaa ammentaa lah-
teista yksityiskohtia tyohonsa. Ennen ulkoasun suunnittelua on oltava selvilla sivuston sisalto,
rakenne ja pedagoginen kuljetus. Jos toteutukselle lahdetaan hakemaan mallia visuaalisten
ratkaisujen kautta, lopputuloksena on helposti ratkaisu, jossa pedagogiikka, sisalto ja oppijal-
le tarkeat asiat alistuvat kayttoliittymagrafiikan raameihin. On my6s muistettava, etta multi-
mediassa mikaan ei pysy paikallaan vaan eri mediaobjektien tulee tulla osaksi graafista suun-
nitteluprosessia. (Alamaki & Luukkonen 2002, 150-151.)
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Kuva 20. Sivuston Italia -osion layout

Kohderyhma huomioiden sivuston ulkoasun on oltava selkea, nuorekas ja raikas. Tehostevare-
ja kaytetaan piristeruiskeena, mutta kaikki sisallon tekstit tulee sijoittaa valkealle taustalle

tummalla varilla, joka on helppolukuisempaa eika rasita silmaa.

Navigointipalkkien selkeys perustuu niiden ilmavuuteen ja varienhallintaan. Tarkoituksena on

valttaa niin kutsuttua pienta pranttia.

Kuvien kayttoa voi kayttaa vastaamaan paremmin kohderyhman odotuksia. Niiden avulla voi-
daan laajentaa nakokulmia ja asiayhteyksia voidaan esittaa visuaalisesti rikkaammin. Sivustoa
voidaan elavoittaa kuvalinkeilla ja kuvamateriaalin kayttoa tulee kayttaa sopivassa suhteessa,
jotta sivuston ulkoasusta ja olemuksesta ei tulisi sekava, mutta kuitenkin niin etta sivustolle
saadaan eloisuutta. Kuvia voi mahdollisuuksien ja yllapitajien motivaation ja aktiivisuuden
mukaan vaihdella esimerkiksi vuodenaikojen ja erikoistapahtumien mukaan. Tama luo usein
positiivisen kuvan kayttajalle, silla se luo tunteen etta sivustolla tapahtuu jatkuvasti jotain ja
sita paivitetaan myos ahkerasti, joka tarkoittaa kayttajalle muun muassa uutta jannittavaa

opiskelumateriaalia ja opiskeluratkaisuja.
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Internetsivustojen fonttiasun kontrollointi sotii vastaan yhta internetin alkuperaisista tarkoi-
tuksista, jossa kayttajille jatettiin mahdollisuus vaikuttaa sivujen fonttityyppeihin. Kuitenkin
internetsivujen tekijat tulivat huomanneeksi, etta internetissa kommunikoinnin tehostamisen
takia oli voitava kontrolloida yhta typografisen suunnittelun tarkeinta puolta eli fonttia itse-
aan. (Horton 2000, 145.) Fonttien valinnassa patee suunnittelijan oma valinnan vapaus, mutta
yleisesti fontit kuten Helvetica ja Times on mielletty painotuotantoon sopivimmiksi. Georgia
ja Verdana ovat puolestaan yleisimmin verkkoymparistossa kaytettyja fontteja, silla ne ovat
yksi helpoimmin naytolla luettavista fonteista. Taman vuoksi sivustolla kaytetaan fonttina
paaasiassa Verdanaa, mutta mahdollisesti otsikoissa ja linkeissa voidaan hyodyntaa myos
georgiaa. Sivuston tarjoamia tulostustarkoitukseen tulevia sivuja tarjotaan mahdollisesti

Arialilla.

Ladattavat tiedostot tarjotaan kayttajalle pienten kuvakkeiden kautta. Kursorin ollessa ku-
vakkeen paalla tulee esiin Alt-teksti, joka kertoo mita tapahtuu kuvaketta klikatessa. Esimer-
kiksi kuunteluharjoituksen yhteydessa voidaan tarjota tulostettavaa tekstiversiota harjoituk-

sesta, jolloin kuvakkeen Alt-tekstissa lukee ”lataa tasta kuuntelun tekstiversio”.

9  Yhteenveto ja jatkosuunnitelma

Tama opinnaytetyo on pyrkinyt kokoamaan hyodyntamisen arvoista tietoa siita, millainen
kieltenopiskelusivusto puree parhaiten valittuun kohderyhmaan, eli tassa tapauksessa ylioppi-
laskirjoituksiin valmentautuviin opiskelijoihin. Samalla se tarjoaa pohjan edella mainitun si-

vuston luomiselle.

Teorian ja tutkimuksen jalkeen esille tulleet huomattavimmat kehitysideat kieltenopiskeluun
tarkoitetulle sivustolle ovat ennen kaikkea interaktiivisuuden ja kayttajien keskinaisen vuoro-
vaikutuksen hyodyntamisessa. Motivointiin tahtaavat ominaisuudet kuten lukusuunnitelmat ja
keskustelupalstat samoin kuin hieman kilpailuviettiakin kutitteleva pistejahti ovat kaikki la-
heisesti sidoksissa niihin sovelluksiin ja sivustoihin, joita taman paivan opiskelijat kayttavat
paivittain keskinaiseen vuorovaikutukseen ja yhteydenpitoon. Korkeisiin arvosanoihin ylioppi-
laskirjoituksissa tahtaavien opiskelijoiden toiveiden mukaan tarjolla olevan opiskelumateriaa-
lin tulee olla monipuolista, ajankohtaista ja ajoittain tasoltaan hyvin vaativaakin. Myos erilai-
set oppijatyypit huomioonottaen sivuston materiaalin ja opiskelumenetelmien tulee tukea
niin visuaalista, auditiivista kuin kinesteettista oppijaa, minka vuoksi tarjolla tulee olla kirjal-
lisia tehtavia, kuunteluharjoituksia ja videoita, keskustelualueita ja hyodyllisia linkkeja ajan-
kohtaisiin aiheisiin niin, etta opiskelijoilla on mahdollisuus verrata opittavia asioita omiin
kokemuksiinsa ja kaytantoon. Kattavat latausosiot antavat paljon liikkuvalle nuorelle mahdol-

lisuuden oppia vaikkapa koulumatkalla tai harrastusten parissa, ja lopuksi laajat keskustelu-
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alueet omaava foorumi antaa niin neuvoa ja tukea tahan hetkeen kuin myos tulevaan, unoh-

tamatta ajankohtaisia aiheita ja kieleen liittyvia jatko-opiskelumahdollisuuksia ulkomailla.

Jatkosuunnitelma taman tyon eteenpain viemiselle on avoin ja se jatetaan aiheesta kiinnos-
tuneelle ja opinnaytetyolleen aihetta etsivalle Laurean tietojenkasittelyn opiskelijalle. Mah-
dollisia vaihtoehtoja taman kehitelman jatkolle ovat muun muassa sivuston taustalla toimivi-
en tietokantojen suunnittelu, tekninen toteutus ja design. Internetohjelmoinnista kiinnostu-
nut voi loytaa tasta itselleen projektin, jossa han pyrkii kehittamaan ratkaisuja opinnayte-
tyossa esitettyjen sivuston ominaisuuksien luomiselle. Esimerkkina voimme kayttaa pistejahtia
ja lukusuunnitelmaa muistutuksineen. Digitaalisen median suuntautumisvaihtoehdon opiskeli-

jalle tarjolla voisi olla design puolen lisasuunnittelua.

Mahdollisten jatkototeutusten varalle on huomioitava, etta tamankaltainen projekti vaatii
isomman joukon tekijoita, silla se on mahdoton pitaa kasassa yhden hengen voimin. Eri osiot
vaativat omat vastuualueensa kantavat tekijat, esimerkiksi haastattelujen ja kyselyiden tulos-

ten kasittelyssa.

Vaikka internet on ollut olemassa jo kymmenia vuosia, verkko-opiskelu hakee vielakin paik-
kaansa maailmassa. Tietokoneita paljon kayttaville abiturienteille on tarjolla verrattain vahan
mahdollisuuksia valmistautua ylioppilaskokeisiin internetia apuna kayttaen. Ylen Abitreeni-
sivustoa, ainoaa olemassa olevaa aihepiirin sivustoa, paivitettiin ja kehitettiin jatkuvasti ta-
man opinnaytetyon ajan. Tamakin osaltaan kuvastaa sita, etta tulevaisuudessa Abitreeni-
sivuston kaltaiset sivustot lisaantyvat. Kysyntaa on enemman kuin tarjontaa. Niinpa tassa
piilee paitsi mahdollisuus auttaa abiturientteja menestymaan kirjoituksissa paremmin, myos
potentiaalinen markkinarako. Eritoten mahdollisuudet avautuvat nimenomaan kielenopiske-
lussa aiemmin todetusta syysta: internetin mahdollistama sosiaalinen vuorovaikutus tuo eta-
oppijan ulottuville sellaiset asiat ja oppimisen tavat, joita varten aikaisemmin oli pakko osal-

listua kontaktiopetukseen.
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Suunnitelma kieltenopiskelusivustosta lukiolaisten kayttéon [1/5]

QOilen Laurea-ammaltiikorkeakoulun opinndytelydlaan lekeva lielojenkasittelyn opiskelija.
Opinnaytefydni aihe on Suunnitelma Kielitreeni —sivuslosta lukiolaisten Kayttodn. Taman
Kyselyn larkoiluksena on Karoiftaa Kiglitreeni —sivuston oimivuutta Iukiolaisten ja
abiturienttien Kaytossa vieraiden Kielten yo-Kokeisiin valmentalluessa. Vastausten polyalla
tulen suunnitfelemaan kielten opiskeluun ja yo-valmentautumiseen verkossa toimivan
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