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Opinnaytetyon tarkoituksena oli tehd& alustava selvitys Neste Oilin rautateihin liitty-
vista turvallisuusasioista. Opinnaytetydssa tutkittiin, millaisia velvollisuuksia uudistu-
nut rautatielaki 304/2011 tuo Neste Oilille yksityisraiteiden haltijana. Tyossa selvitet-
tiin, mihin uudistuneen rautatielain vaatimuksiin 10ytyy valmiita ohjeita ja dokument-
teja. Samalla perehdyttiin mahdollisiin kehityskohteisiin rautateiden turvallisuusjoh-
tamisjarjestelmaén liittyvien asiakirjojen osalta. Liséksi kerrotaan yleiselld tasolla

Neste Oilin rautateiden turvallisuusjohtamisjarjestelmésta.

Teoriaosuudessa tutustuttiin rautatiekuljetuksiin, uudistuneeseen rautatielakiin ja tur-
vallisuusjohtamiseen kirjallisuuskatsauksella. Kirjallisuuskatsauksessa kerrotaan ly-
hyesti rautatiekuljetuksista sek& rautateiden tavaraliikenteestd Suomessa. Lakiuudis-
tuksen asettamat vaatimukset yksityisraiteille turvallisuusluvasta, turvallisuusjohta-

misjarjestelmésta ja liikenteenohjauksesta siséltyvét teoriaosuuteen.

Opinnaytety6 oli osa Neste Oilin rautateiden turvallisuuslupaprojektia. Tyon tuloksia

hyddynnetdan turvallisuuslupaa haettaessa.
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The purpose of this study as to make a preliminary study of the safety issues relating
to Neste Oil’s railways. The thesis studied the obligations that the reformed Railway
Act (304/2011) sets for Neste Oil as a private railway owner. The work explored for
which requirements of the reformed Railway Act guidelines and documents are avail-
able. Moreover possible development areas in respect of documents relating to the
railway safety management system were examined. In addition, Neste Oil’s railway

safety management system was explained on a general level.

The theoretical background consisted of the literature survey, rail transports, the re-
formed Railway Act and safety management. The literature review briefly covered the
subject of rail transports as well as railway goods traffic in Finland. The requirements
of the legislative reform for private railways in respect of the safety management sys-

tem and traffic control were included in the theory section.

The study was part of Neste Oil’s railway safety permit project. The results of the

work will be utilised when applying for a safety permit.



ERTMS

HSE

HSSEQ

Intermodaalisuus

NExXBTL

0QD

Pistoraide

TEN- verkko

Trafi

Vaihtotyo

KASITTEET JALYHENTEET

ERTMS (European Rail Traffic Management System) on hanke, jonka
tarkoituksena on yhdistdd Euroopan rautateillda kaytossa olevat kuuden

eri valmistajan kulunvalvontajérjestelmat.

HSE (Health, Safety, Enviroment) on Neste Oilin k&yttdma lyhenne ter-
veyteen, turvallisuuteen ja ymparistoon liittyvista asioista.

HSSEQ (Health, Safety, Security, Enviroment, Quality) on Neste Oilin
kayttama lyhenne terveyteen, turvallisuuteen, ympéristoon ja laatuun

liittyvissa asioissa

Tavaran kuljetustapa, jossa tavarat ovat samassa kuljetusyksikossa koko
kuljetuksen ajan ja kuljetukseen kaytetaan véhint&dan kahta eri kuljetus-

muotoa.

Neste Oilin huippulaatuinen uusiutuva dieselpolttoaine, joka on valmis-
tettu kasvioljyistéa ja eldinrasvoista. Tuotanto perustuu yhtibn omaan
NEXxBTL-teknologiaan.

0Q@D (Oil, Quality, Documents) on dokumentti, joka tayttad Neste Oilin

erityisvaatimukset.

Rataverkosta erkaneva paattyva raide, joka johtaa esimerkiksi tuotanto-

laitokselle.

Euroopan laajuisen liikenneverkon (Trans-European network) tarkoituk-

sena on yhdistad Euroopan unionin tieverkon toisiinsa.

Liikenteen turvallisuusvirasto

Ratapihalla tai rautatielinjalla suoritettavaa junaliikenteesté erilldan ta-

pahtuvaa vaunujen siirtelya ja jarjestelya.
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1 JOHDANTO

Taman opinndytetyon tarkoituksena on keratd kokoon Neste QOilin rautateihin liittyvat
ohjeet ja dokumentit. Ty liittyy huhtikuussa 2011 voimaan tulleeseen rautatielakiin

304/2011 ja sen mukanaan tuomiin velvollisuuksiin yksityisraiteiden haltijoille.

Rautatielain muuttuessa kevéélld 2011 Neste Oil yksityisraiteiden haltijana oli velvol-
linen hankkimaan rautateiden turvallisuusluvan. Etsin itselleni samana kevaana opin-
naytetyon aihetta ja kysyin sitd Neste Oililta. T&ll& tavoin molempien intressit kohta-
sivat ja aloin yhdessé Neste Oilin Jarno Skaffarin kanssa pohtia tyolleni aihetta. Tu-
limme siihen tulokseen, ettd aluksi oli jarkeva kartoittaa, mitd vaatimusten mukaisia
ohjeita ja dokumentteja Neste Oililla on jo valmiina, ja siitd syntyikin aihe opinnéyte-

tyolleni.

Tavoitteena on saada kerattyd Neste Oilin ohjeet ja dokumentit, jotka sisaltdvat Eu-
roopan unionin komission asetuksen 1169/2010 liitteen 2 arviointikriteereiden mukai-
sia asioita koskien yksityisraiteiden turvallisuusjohtamisjarjestelmad. Dokumenttien
ohjeiden kartoituksen jalkeen Neste Oilin on helpompi alkaa luoda omaa rautateiden

turvallisuusjohtamisjérjestelméansa.

Tyo0 rajattiin koskemaan Neste Oilin yksityisraiteita Porvoon ja Naantalin jalostamoil-
la sekd Haminan ja Tornion terminaaleilla. Rajauksen syyna oli, ettd ndmé toimipaikat
kuuluvat niin kutsuttuun ensimmaiseen hakuryhmaan. Tallaisten yksityisraiteiden tu-

lee anoa turvallisuuslupaa 1.6.2012 mennessa.

Tyon teoriaosuudessa kuvataan rautatieliikennettd yleisesti ja mita velvollisuuksia uu-

distunut rautatielaki tuo yksityisraiteiden haltijoille.

2 NESTE OIL OYJ:N ESITTELY

Seuraavassa kerrotaan lyhyesti Neste Oilin historia perustamisesta aina nykypaivaan
asti. Lis&ksi esitelladn opinndytetyon kannalta oleelliset Neste Oilin toimipaikat, jalos-

tamot Porvoossa ja Naantalissa sek& terminaalit Haminassa ja Torniossa.



2.1 Historia

Neste Oililla on pitk& historia Suomen 6ljyhuollon turvaajana ja kuusi vuosikymment&
Oljyalan osaamista. Neste Oil on pyrkinyt yhdistam&an toimialakokemuksen uuden
ajan litketoimintaan ja ymparistoarvoihin. Neste Oilin edeltajayhtio Neste Oy perus-
tettiin 1948 huolehtimaan Suomen 6ljyhuollosta. Oljykuljetuksia varten yhti6lle han-
kittiin hdyrykoneella toimiva tankkialus nimeltddn st Neste. Tuotteet varastoitiin

Naantalin Tupavuoren keskusvarastoon. (1.)

Oljynjalostamon rakentaminen Suomeen oli tullut esille 40-luvulla. Naantalin jalos-
tamon rakentamispaatos syntyi Suomen eduskunnassa joulukuussa 1954 useiden vuo-
sien keskustelujen jalkeen. Naantalin jalostamo kdynnistyi heindkuussa 1957. Vuonna
1962 sen kapasiteettia nostettiin alun 800 000 tonnista 2,5 miljoonaan tonniin. Oljy-
tuotteiden kulutus kasvoi Suomessa voimakkaasti eiké jalostamon kapasiteetti riittanyt
tyydyttdmaan tarvetta. Suomi tarvitsi toisen jalostamon, joka kaynnistyi Porvoon
Skoldvikissa vuonna 1965. 60-luvun lopun ja seuraavien vuosikymmenten aikana
Nesteen 6ljynjalostuskapasiteetti erityisesti Porvoossa kasvoi. Myds yhtion liiketoi-
minta-aluetta laajennettiin. Oljynjalostuksen ja varustamoliiketoiminnan rinnalle tuli-
vat muiden muassa maakaasu, 0ljyn ja kaasun etsintd ja tuotanto sekd kemianteolli-

suus, joista yhtid sittemmin luopui. (1.)

Neste Oy listautui Helsingin Pdrssiin vuonna 1995. Joulukuussa 1997 valtioneuvosto
paatti yhdistdd omistamansa Imatran Voima Oy:n ja Neste Oyj:n. Uusi Fortum-yhtio
listautui joulukuussa 1998. Oljyn ja sahkon liitto kesti vuoteen 2005, jolloin Fortumin
Oljytoimiala erkaantui omaksi yhtiokseen ja listautui Neste Oil Oyj:na Helsingin Pors-
siin. (1.)

2.2 Nykyaika

Nykyisin Neste Oil Oyj on korkealaatuisiin puhtaamman liikenteen polttoaineisiin
keskittyva jalostus- ja markkinointiyhtio, joka valmistaa kaikkia yleisimpia 6ljytuot-
teita. Suomessa jalostamot sijaitsevat Porvoon Skoéldvikissa ja Naantalissa. Yhtio on
my0s maailman johtava uusiutuvista raaka-aineista valmistetun diesel6ljyn toimittaja.
2000-luvulla valmistuneet Singaporen ja Rotterdamin jalostamot keskittyvat uusiutu-

vista raaka-aineista valmistettavan NExBTL-dieselin valmistukseen. Neste Oilin lii-



kevaihto vuonna 2010 oli 11,9 miljardia euroa, ja sen palveluksessa tyoskentelee noin
5 000 henkilod seitsemdssd maassa. Neste Oilin osake on listattu NASDAQ OMX
Helsingissa. (1.)

2.3 Jalostamot ja terminaalit

2.3.1 Porvoo

Porvoon jalostamo sijaitsee Kilpilahden teollisuusalueella, noin 30 kilomet-
rid Helsingista itaan. Jalostamon toiminta alkoi vuonna 1965. Uusimpina investointei-
na 2000-luvulla jalostamolle on rakennettu ja kdynnistetty kolme uutta prosessiyksik-
kod: dieselid tuottava tuotantolinja 4 ja uusiutuvaa dieselid tuottavat NExXBTL-yksikot
1 ja 2. Koko teollisuusalueella tydskentelee noin 3500 henkil6d, joista Neste Oilin

palveluksessa on noin 1850. (2.)

Porvoon jalostamo on yksi Euroopan kehittyneimmista ja monipuolisimmista jalosta-
moista. Sen tuotanto keskittyy Neste Oilin kehittdmiin korkealaatuisiin ja puhtaisiin
liikenteen polttoaineisiin. Jalostamo muodostuu neljésta tuotantolinjasta ja yli 40 pro-
sessiyksikostd. Valmistuksessa on yli 150 tuotetta ja tuotekomponenttia. Paivan aika-
na Porvoon jalostamolla pystytdan jalostamaan raakadljya noin 200 000 barrelia ja
tuotanto on noin 12,5 miljoonaa tonnia vuodessa. Raaka6ljyn ja 6ljytuotteiden varas-

tointitilaa on 7 miljoonaa kuutiometria. (2.)

Jalostamon alueella sijaitseva Neste Oilin Porvoon 0Oljysatama on tonnimaaréltadan
Suomen suurin satama, ja siell& kdy noin 1200 - 1400 laivaa vuodessa. VVuosittain pu-
retaan ja lastataan yhteensa noin 19 — 20 miljoonaa tonnia lastia. Oljytuotteista suurin
osa (lahes 70 %) lahtee meritse kotimaan rannikkoterminaaleihin tai vientiin. Sata-
massa on viisi Oljylaituria, kaksi kaasu- ja kemikaalilaituria sek& kuivarahtilaituri.
Neste Oilin satama palvelee koko Kilpilahden teollisuusalueen merikuljetustarpeita.
Sen ulkopuolisia asiakkaita ovat Borealis Polymers Oy ja Styrochem Finland Oy. Sa-
taman kautta kuljetetaan raakadljyd, muita teollisuuden syottGaineita, valmiita oljy-

tuotteita seké kaasuja ja kemikaaleja. (2.)
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Kuva 1. Porvoon jalostamo (2).

2.3.2 Naantali

Naantalin Jalostamo sijaitsee Naantalin kaakkoisosissa ja osin Raision puolella. Jalos-
tamo aloitti toimintansa vuonna 1957. Naantalin jalostamo valmistaa erikoistuotteita,
mink& ansiosta sen jalostusmarginaali on korkeampi kuin muiden vastaavankokoisten
jalostamoiden. Tarkeimpid tuotteita ovat liikennepolttoaineet ja erikoistuotteet, esi-
merkiksi bitumit, liuottimet ja pienmoottoribensiini. Jalostamon kapasiteetti on yli 50
000 barrelia paivéssa ja tuotanto on noin 3 miljoonaa tonnia vuodessa. Raakadljyn ja
Oljytuotteiden varastotilaa jalostamon alueella kdytdssé on yli miljoona kuutiometria.
Jalostamon syo6ttoaineena kaytetddn keskiraskasta venélaista raakadljya. Henkilosto-
maard Naantalin jalostamolla on noin 400. (3.)

Kaikki Naantalissa jalostettava raakadljy tuodaan laivoilla. Neste Oilin Naantalin sa-
tamassa kéy vuosittain noin 350 alusta, ja sen kautta kuljetetaan noin nelja miljoonaa
tonnia 6ljya vuodessa. Lisasyottoaineita jalostamolle tuodaan myds rautateitse. (3.)
Naantalin 6ljynjalostamoa palvelee Uudenkaupungin radalla sijaitsevalta Ihalan er-
kanemisvaihteelta lahteva teollisuusrata. Se rakennettiin Viheridisten niemeen vuosina
1956-1957. (4, 110.)
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Kuva 2. Naantalin jalostamo (3).

2.3.3 Hamina

Haminan terminaali on Vengjalta tuotavien 6ljypohjaisten raaka-aineiden ja kemikaa-
lien kauttakulkuvarasto. Terminaalilta tuotteet viedd&n laivoilla jalostamoille Suo-
meen ja muualle maailmaan. Liséksi terminaalilla varastoidaan ja lastataan raskaita
laiva- ja lammityspolttooljyja Eteld- ja 1t&-Suomen alueelle. Raskaspolttooljytuot-
teet tulevat terminaalille laivakuljetuksina p&&asiassa Porvoon ja Naantalin jalosta-
moilta. (5.)

Vuosittain terminaalille puretaan noin 10 000 junanvaunua ja parikymmenté laivaa,
laivalastauksia on noin 80 kpl ja séilidautoja lastataan noin 3 000 kpl. Terminaalin I&-
pimeno on 700 000 tonnia vuodessa. Terminaalissa on 11 tuotesailita ja niiden yh-
teistilavuus on 104 000 m3. (5.)



12

Kuva 3. Haminan terminaali (5).

2.3.4 Tornio

Tornion terminaali toimii Kemin terminaalin hallinnon alaisuudessa. Terminaali otet-
tiin kayttoon syksylla 1993. Sen pééasiallinen tehtévé on turvata nestekaasutoimituk-
set Outokumpu Oy:lle, jonne terminaalilta on suora putkiyhteys. Terminaalin alueella
on kaksi kallioséiliota ja niiden yhteistilavuus on noin 188 600 kuutiometrid. Termi-
naalilla tyoskentelee kaksi terminaalinhoitajaa. Vuosittain Tornion terminaalin kautta
kulkee tavaraa noin 80000 tonnia. Tavarantoimitukset hoidetaan autoilla, laivoilla,

putkilinjoja pitkin tai junilla. (6.)

Neste Oilin harjoittamasta liiketoiminnasta johtuen raaka-aineiden sijainti ja saatavuus
asettaa haasteita logistiikalle. Raaka-aineiden ja valmiiden tuotteiden pitkien kulje-

tusmatkojen takia, rautatiekuljetukset ovat tarkeit Neste Oilille.

3 RAUTATIELHHKENNE

Tassa luvussa kuvataan rautatielitkennettd kuljetusmuotona ja sen erityispiirteita.
Suomen tavaraliikenteen kuljetuksia rautateilld avataan kuljetettavien tuotteiden ja
kuljetusvolyymien avulla. Rautateiden tavaraliikenteen tulevaisuuden ndakymid on
my0s ennustettu. Liséksi kerrotaan lyhyesti Suomen rautatiealan toimijoista.
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3.1 Rautatieliikenteesta yleisesti

Rautatieliikenteen valta-aika alkoi 1800-luvulla, jolloin tapahtui l&pimurto suurten ta-
vara- ja matkustajaméarien nopeasta kuljettamisesta maitse. Euroopassa tieverkko al-
koi kehittyd 1950-luvulla, ja se vaikutti rautatieliikenteen suosioon negatiivisesti. Tie-
verkko oli kehittynyt kattavaksi ja kuorma-autojen koko oli kasvanut riittdvan suurek-
si, ja ndista syista junien kayttd kuljetusmuotona véheni. Raskaan teollisuuden merki-
tyksen védheneminen ja l&dhetyserdkokojen pienentyminen JIT-ajattelun myoté ovat ol-
leet myos tekijoitd, joilla on ollut vaikutusta rautatieliikenteen suosion vahenemiseen.
(7,127)

Rautatiet poikkeavat huomattavasti muista kuljetusmuodoista (tieliikenne, meriliiken-
ne ja ilmaliikenne), koska rataverkko rajoittaa merkittavasti junien reitteja ja padsta-
vyyttd. Rautatieliikenne on sidottu tarkasti aikatauluihin rataverkon takia. Samoilla ra-
ta-osuuksilla voi liikkua tavara- ja henkildjunia. Yhden junan my6hdstyminen voi vai-
kuttaa koko rataverkkoon useiden tuntien ajan. Henkiloliikenne pyritddn suorittamaan
paivisin ja tavaraliikenne 6isin. Pyrkimys varastojen pienentdmiseen ja kellon ympéri
toimiva prosessiteollisuus ovat tekijoitd, joiden takia kuljetustarve tavaraliikenteen

osalta on kuitenkin jatkuvaa. (7, 147.)

Rautatieliikenteen hyodyt tulevat parhaiten esiin silloin, kun kuljetettava tavaraméaara
ja kuljetusmatka ovat suuria. Ohuiden tavaravirtojen kuljettamisessa rautatiekuljetus
tulee kannattavaksi vasta, kun kuljetettava matka on riittavan pitkd, koska usein jou-
dutaan tallaisissa tilanteissa tekemaén paljon hidasta ja kallista vaihtotyotd. Maantie-
liikenteen kanssa rautatieliikenne pystyy kilpailemaan paremmin, mitd suurempi on
kuljetettava volyymi. Kilpailukykyyn vaikuttaa myos tavaran lastaus- ja purkupaikka.
Jos junalla ei paése alku- tai paatepisteeseen, muodostuu tavaroiden siirtdmisesta lisa-
kustannuksia, jotka leikkaavat rautateiden kilpailukykya verrattuna maantiekuljetuk-
seen. (7, 148.)

Liikennevalineend juna tunnetaan ympéristoystavallisend. Oletus perustuu tonnikoh-
taisten paastomaarien alhaisuuteen. Dieselveturin ja kuorma-auton ominaiskulutukset
ovat hyvin l&hell& toisiaan. Kuitenkin vierintdvastuksen ja suuren kapasiteetin ansiosta
junan kokonaispééstot kuljetettua tonnia kohti ovat vain murto-osa kuorma-auton

paastoistd. Valtaosa junaliikenteestd hoidetaan nykypéivana séhkovetureilla, joiden



14

paastot ovat lahes olemattomat. Sahkojunaliikenteen péastdihin eniten vaikuttava teki-
ja on energian tuotantomuoto. (7, 148.)

Rautatieliikenne on kokonaisuudessaan liikennemuotona erittdin turvallinen. Onnet-
tomuusriskilld mitattuna rautatieliikenne on noin kymmenen kertaa turvallisempaa
kuin maantiekuljetus (8, 4). Siksi rautatiekuljetuksia suositaan vaarallisten aineiden
kuljetuksissa. Tasoristeyksissd tapahtuu suurin osa rautatieliikenteen tapaturmista.
Kuitenkin vakaviin loukkaantumisiin ja tapaturmiin johtavat onnettomuudet ovat har-
vinaisia. Junakulunvalvontajérjestelmd on yksi rautatieturvallisuuteen vaikuttavista

tekijoistd, koska se eliminoi inhimillisen erehdyksen mahdollisuuden. (7, 149.)

3.2 Rautateilld tapahtuva tavaraliikenne Suomessa

Vuoden 2007 alusta lahtien Suomen tavaraliikenne on ollut avointa kilpailulle. T&mén
mahdollisti 2. rautatiepaketti, joka otettiin taytdntoon rautatielaissa (L555/2006). Rau-
tatielaki pyrkii noudattamaan EU-direktiivien ja -asetusten vaatimuksia ja siten luo-
maan rautatieyrityksille tasapuoliset ja syrjimattomat toimintaedellytykset Suomen ra-
taverkolla. (9, 10.)

Suomen liikenndidyn rataverkon pituus on 5 919 kilometrid, josta 3 067 kilometrid on
séhkdistetty. Tasoristeyksia rataverkolta 16ytyy yli kolme tuhatta. Rataverkon suu-
rimmalla osalla sallitaan 22,5 tonnin akselipaino. Henkil6junien suurin sallittu nopeus
on 220 kilometrid tunnissa ja tavarajunien 120 kilometri tunnissa. Suomessa kéytet-
tava raideleveys on 1524/1520millimetri&. (10.)

Noin neljannes teollisuuden kuljetuksista liikkuu rautateilld. Eurooppalaiseen tasoon
nahden osuus on korkea (keskiarvo noin kymmenen prosenttia). Tama kuvastaa hyvin
rautatiekuljetusten soveltuvuutta Suomen raskaan perusteollisuuden logistiikkatarpei-
siin. (9, 12.)

Metséteollisuus on rautateiden suurin asiakas. Noin 60 % tavaraliikenteen kokonais-
volyymistd koostuu metsateollisuuden kuljetuksista: raakapuusta ja kivenndisaineista,
sahapuutavarasta ja valmiista tuotteista. Erityisesti painavalle raakapuulle rautatiet on
luontainen kuljetusvédyld, mutta suhteellisen harvan rataverkon vuoksi rautateiden

osuus kaikista raakapuukuljetuksista on noin viidennes. (9, 14.)
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Metalliteollisuuden kuljetukset ovat noin 20 % rautateiden tavaraliikenteen kokonais-
volyymistd. Kuljetettavia tavaraerid ovat perusmetallit, rikasteet ja metalliromu. Me-
talliteollisuuden tuotteiden osalta Pohjanlahden merikuljetukset ovat yksi suuri kilpai-
lija. Rautatiekuljetukset ovatkin keskittyneet padosin muutamiin pitkiin ja vahvoihin
reitteihin, joille ei muilla kuljetusmuodoilla ole tarjota kustannustehokasta vaihtoeh-
toa. (9, 14.)

Rautateiden tavaraliikenteen kokonaisvolyymista noin kymmenen prosenttia on ke-
mianteollisuuden kuljetuksia. Kemianteollisuudessa muutama suuri yhtié kayttéa rau-
tateitd raaka-aineiden ja puolijalosteiden kuljettamisessa. VR Transpoint suorittaa ke-
mianteollisuuden kuljetuksia rautateitse vuositasolla vajaat kaksi miljoonaa tonnia.
Rautatiekuljetusten kilpailuetuna on ymparistoystavallisyys ja turvallisuus vaarallisten
aineiden kuljetuksissa. Raakadljyn tuonnissa rautatiet eivét yleensa pysty kilpailemaan
merikuljetusten kanssa. Kuitenkin rautateitse kulkee kuukausittain pienid maéaria raa-
kadljya. (9, 14.)

Rautatiekuljetusten kuljetusvolyymit
(1000 t)
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Kuva 4. Rautateiden tavarakuljetusten kuljetusvolyymit ja suoriteméérat 1990 - 2010
(10).
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Rautatiekuljetusten kuljetusvolyymit ovat pysyneet suhteellisen tasaisina viimeisten
kahdenkymmenen vuoden aikana. Talouden suhdanteiden vaikutukset ovat kuitenkin
nahtavissa myos kuljetusvolyymien maéarissé rautateilld. Kuljetuksista noin 40 %

muodostuu kansainvalisestd liikenteestd, padosin Venajan liikenteesta. (11.)

Rautateiden tavaraliikenne on tall4 hetkellda kulminaatiopisteessa. Rakennemuutos
metséteollisuudessa ja siihen liittyvan tuotannon alasajo tulevat vaikuttamaan negatii-
visesti rautatieliikenteen tavaravirtoihin. Kehittyvésta kaivosteollisuudesta odotetaan
paikkaajaa metsateollisuuden kuljetusvirroille. Tulevaisuudessa yksikkokokoa kasvat-
tavien bio- ja jatelaitosten materiaalia kerddvien kuljetusten suorittamisen rautateitse
odotetaan olevan kilpailukykyinen vaihtoehto. Yhdistettyjen kuljetusten suosion kas-

vun ennustetaan kasvattavan tavaraliikennettd rautateilla. (12, 71.)

3.3 Rautatiealan toimijat Suomessa

Suomessa Liikenne- ja viestintdministerion vastuulla ovat litkkennejarjestelmat, liiken-
neverkot, tavara- ja henkiloliikenne, liikenneturvallisuus ja liikenteen ilmasto- ja ym-

paristdasiat (13).

Kilpailuvirasto tutkii kilpailuolosuhteita, selvittada kilpailunrajoituksia, ryhtyy toimen-
piteisiin kilpailunrajoitusten vahingollisten vaikutusten poistamiseksi ja tekee aloittei-
ta kilpailun edistdmiseksi ja kilpailua rajoittavien sdédnngsten ja maaraysten purkami-

seksi sekd huolehtii muista sille sdadetyista tai maaratyista tehtavista (14).

Suomen rataverkon yll&pito, kehittdminen ja kunnossapito ovat Liikenneviraston vas-
tuulla. Sen toiminnan tavoitteena on pitééd nykyinen rataverkko liikenteen tarpeita vas-
taavassa kunnossa siten, ettd liikenndinti on turvallista ja liikenteenvalityskyvyltdén
tehokasta. (15.)
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5
Litkenne- ja viestintaministerio Kilpailuvirasto
L
i ™
i : Lilkenteen
Lilkennevirasto turvallisuusvirasto Onnettomuus-
(Rautatiet) tutkinta-
* - keskus
-H.‘
Radanpidon palveluja Rautatieyritykset
tuottavat yritykset
Ilmoitetut
S laitokset

Kuva 5. Rautatiealan toimijat Suomessa (16).

Euroopan unionin rautatieturvallisuusdirektiivi edellyttaa, ettd jokaisessa jasenvaltios-
sa on oltava itsendinen ja riippumaton erillinen virasto, joka valvoo rautateiden turval-
lisuutta. Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi muodostettiin yhdistaméalla Ajoneuvohal-
lintokeskus AKE, llmailuhallinto, meriturvallisuustoiminnot Merenkulkulaitokselta
sekd Rautatievirasto. Liikenteen turvallisuusviraston Trafin keskeisend tehtdvana on
valvoa ja kehittd4 rautatieturvallisuutta ja rautatiejérjestelman yhteentoimivuutta seké
valmistella normeja. Viraston tehtdviin kuuluu myos liikennejérjestelmén sééntely- ja
valvontatehtavid, liikennejarjestelman turvallisuuden kehittdminen ja liikenteen ympa-
ristoystavallisyyden edistdminen. Turvallisuuslupien ja -todistuksien myodntdminen
kuuluu Trafille. Virasto toimii tiiviissa yhteistyossa Euroopan rautatieviraston, Euroo-

pan komission ja muiden EU:n j&senvaltioiden turvallisuusviranomaisten kanssa. (17.)

Raiteilla tapahtuvaan liikenteeseen liittyy laheisesti myds Onnettomuustutkintakeskus.
Sen toiminnan tarkoituksena on lisata yleistd turvallisuutta, ehkéista onnettomuuksia
ja véhentda onnettomuuksien seurauksia tutkimalla niitd ja antamalla turvallisuus-
suosituksia. Onnettomuustutkintakeskuksen keinoja vaikuttaa turvallisuuteen ovat tie-
dottaminen tutkintojen tuloksista ja erityisesti tutkintaselostuksissa annettavat turvalli-

suussuositukset. Keskus seuraa my0s aktiivisesti suositusten toteutumista. (18.)

Ey-lainsdadantoon pohjautuvan Suomen rautatielainsdddannén mukaan rautatieliiken-

teen harjoittamisen edellytyksi& ovat turvallisuustodistus, toimilupa, myonnetty rata-
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kapasiteetti ja rataverkon kayttosopimus. Markkinoille tulon merkittdvimpia esteité
ovat kaluston hankinta ja palveluihin paasyn vaikeus. Lisaksi markkinoille tuloa han-
kaloittavia tekijoita ovat hakemusten pitkat kasittelyajat, patevan henkildston hankin-
ta, rataverkon kapasiteetin riittdmattomyys sekd mahdollinen markkinoita hallitsevan
yrityksen markkinoille tuloa ja kilpailua vaikeuttava toiminta. Viranomaistahojen ak-
tilvisempi toiminta, parempi asiakasystavallisyys ja hakemusten késittelyaikojen ly-
hentyminen ovat tekijoitd, jotka lisdisivat markkinoille mahdollisesti pyrkivien yritys-
ten kiinnostusta. (19, 144.) Suomen rautateiden tavarankuljetusten houkuttelevin osa-
alue ulkomaisten toimijoiden nidkdkulmasta on liikkenndinti Vendjalle, joka on maari-
telty lainsdaddanndssa VR-yhtyman monopoliksi. Se véhentdd kansainvalisten toimi-
joiden Kiinnostusta pyrkia Suomen rautatiemarkkinoille. Suomessa on myonnetty
muutamia turvallisuustodistuksia kotimaisille toimijoille, mutta ainut talla hetkella

valtion rataverkolla liikenndiva yritys on VR Transpoint. (20.)

Rautateiden rakentamiseen vaaditaan raskasta erityiskalustoa. Tallainen kalusto on
hankintahinnaltaan arvokasta, ja rakentamisen kausiluonteisuudesta johtuen kéytto-
tunnit jadvat usein alhaisiksi. Arvion mukaan VR Track omistaa 80 % téllaisesta eri-
tyiskalustosta Suomessa. Rautateiden rakentamista harjoittavia yrityksid on Liikenne-
ja viestintdministerion vuonna 2008 julkaiseman tutkimuksen mukaan kymmenkunta.
VR Trackin markkinaosuus on yli puolet Ratahallintokeskuksen eli nykyisen Liiken-
neviraston ratahankkeista. Radanpidon kokonaismarkkinoista VR Trackin osuus on
noin puolet. Kokonaisuudessaan Suomen radanpidon markkinoiden kilpailurakenne
on kehittyméaton. Yksityisen sektorin tarjonta on kuitenkin vahitellen kasvamassa. (21,
11.)

3.4 Rautatiekuljetukset Neste Oilissa

Neste Oil ostaa kaikki liikennointipalvelut alihankkijalta, talla hetkella VR Transpoin-
tilta. Rautateitse Neste Oilille toimitetaan jalostusprosesseissa tarvittavia raaka-
aineita. Valmiiden tuotteiden kuljetusmuotona rautateitd kaytetd&dn véhan verrattuna
maantie- ja merikuljetuksiin. Rautateitse saapuvat raaka-aineet tulevat p&éosin Vena-
jalta, mutta myos Kazakstanista on toimituksia. Tavarantoimittajia on useita ja ne si-
jaitsevat ympari Vendjad, aivan Suomen rajan tuntumasta Aasiaan saakka. Vuosien
varrella tuotteiden laatu on hieman muuttunut. Raakatljya tuodaan nykypdaivéna huo-

mattavasti vahemman kuin vuosituhannen alussa. (22.)
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Rautatiemarkkinat eldvat tavarakuljetusten osalta markkinoiden avautumisesta johtuen
murrosaikaa. Taman takia on tarked ymmartéé taman hetken tilanne Suomen tavara-
kuljetuksista rautateilld. Mahdollisuudet kilpailun todelliselle avautumiselle ovat ole-

massa, mutta entinen monopoliasetelma nékyy vield pitk&éan tulevaisuudessakin.

4 UUDEN RAUTATIELAIN KESKEINEN SISALTO

Rautatielain tarkoituksena on edist&a rautatieliikennettd, rautatiejérjestelméan turvalli-
suutta ja yhteentoimivuutta seka rataverkon tehokasta kayttoa. Lisdksi lain tavoitteena
on luoda tasapuoliset ja syrjimattomat edellytykset rautatiemarkkinoiden toiminnalle.
Rautatielakia sovelletaan Suomen rautatiejarjestelmééan, ratatyohon, litkkenndintiin ra-
taverkolla seka silla kaytettaviin kalustoyksikoihin. Uusi rautatielaki 304/2011 tuli
voimaan 15. huhtikuuta 2011. (23.)

4.1 Uusi rautatielaki 304/2011

Uuteen rautatielakiin 304/2011 tehdyt keskeisimmat muutokset kohdistuvat yksityis-
raiteisiin ja niiden haltijoihin. Muutoksia tehtiin myds kaluston kayttoonottolupame-
nettelyihin sek& Suomen ja Vendjan valisessé rautatieliikenteessé kéytettavaan kalus-
toon. Hallitus esitti rautatielain vahvistamista 6. huhtikuuta 2011 ja laki tuli voimaan
15. huhtikuuta 2011. Yksityisraiteiden haltijoista, joiden raiteilta on liikenndintiyhteys
ja litkenn@intid valtion rautateille, tuli rataverkon haltijoita. Yksityisraiteet kuuluvat
lain uudistamisen jalkeen yhteentoimivuusvaatimusten piiriin. Rataverkon hallinnoin-
tia, turvallisuutta ja yhteentoimivuutta koskevat velvoitteet koskevat yksityisraiteiden
haltijoita aikaisempaa laajemmin. Kalustolta, joka on k&ytossd Vendjan liikenteessa,
edellytetddn jatkossa kayttoonottolupaa. Lupa myodnnetdén automaattisesti sellaiselle
kalustolle, jolla on Vengjalla voimassa oleva kayttdonottolupa tai sertifikaatti. Kalus-
tolle tehtava tekninen rajatarkastus tehtéisiin entiseen malliin kaluston saapuessa
Suomeen. Tehdyt muutokset perustuvat EU-lainsdadantoon. Laki siséltad myos rauta-

tiemarkkinoille tuloa edistavia sdannoksia. (24.)

4.2 Uuden rautatielain vaikutukset

Uudella rautatielailla pyritddn edistamaan sisamarkkinoiden toimivuutta, kalustoyksi-

koiden ja osajarjestelmien vapaata liikkuvuutta Euroopan unionissa. Pyritddn myos
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parantamaan valmistajien, rautatieyritysten ja logistiikkapalveluja tarjoavien yritysten
kilpailukykya ja samalla lisadmaan koko rautatieliikenteen houkuttelevuutta. Euroo-
pan komission tekemén vaikutusarvion mukaan liiketoimintakustannukset ja hallin-
nolliset kustannukset laskevat pitkalla aikavalilld, koska jasenvaltioiden menettelyta-
vat ja hyvéksymisprosessit yhdenmukaistuvat. (25.)

Vaikutusarvioissaan komissio on korostanut yhteentoimivuusvaatimuksista saatavia
hyotyjd. Suomen rautatiejarjestelman pé&éosin kaukainen sijainti muusta Euroopan
unionista vaikuttaa siihen, ettd taloudellisten hyotyjen saamisen yhteentoimivuusvaa-
timusten osalta arvioidaan jaavén vahéiseksi. Uuden yhteentoimivuusdirektiivin mu-
kaisten menettelytapojen yhdenmukaistuminen ei todenndkdisesti paranna Suomessa
alan valmistajien, rautatieyritysten ja logistiikkapalvelujen kilpailukykya ja toiminnal-
lista kannattavuutta, koska Suomessa osajarjestelmille ja osatekijoille annetut tyyppi-
hyvéksynnat eivat ole automaattisesti voimassa muualla Euroopan unionissa. (25.)

Uuden radan rakentamisen osalta yhteentoimivuusvaatimukset eivét liséisi merkitta-
vasti kustannuksia. Nykyisin rakennettavat uudet radat tehdédén padosin yhteentoimi-
vuusvaatimusten mukaisesti. Ratahallintokeskuksen arvion mukaan radan rakentami-
nen uusien yhteentoimivuusvaatimusten mukaan nostaisi kustannuksia muutamia pro-
sentteja verrattuna siihen, etta rata rakennettaisiin kansallisten méaréysten mukaisesti.
Suuri lisdkustannus syntyy turvalaitteiden ja kulunvalvonnan saattamiseksi uusien yh-
teentoimintavaatimusten mukaiseksi. Yksittainen suuri kustannuseré on rautatieliiken-
teen ohjausjarjestelman ERTMS:n kayttoonotto, joka aloitettiin vuoden 2010 loppu-
puolella. (25.)

4.3 Turvallisuusjohtamisjarjestelméa

Turvallisuusjohtamisjarjestelméd koskevat vaatimukset perustuvat rautatieturvalli-
suusdirektiiviin (2004/49/EY). Kansallisesti ne on pantu tdytantdon rautatielailla
(304/2011, 408) ja sen nojalla annetulla Liikenteen turvallisuusviraston rautatieliiken-
teen harjoittajan ja rataverkon haltijan turvallisuusjohtamisjérjestelméa koskevalla
maaraykselld (TRAF1/5223/03.04.02.00/2011). (26, 9.)

Rautatiejarjestelméssa turvallisuuden hallinta pohjautuu Euroopan unionissa hyvaksy-
tyille yhteisille turvallisuustavoitteille, yhteisille turvallisuusindikaattoreille ja yhtei-
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sille turvallisuusmenetelmille. Yhteiset turvallisuustavoitteet (Common Safety Tar-
gets, CST) médrittelevéat rautatiejarjestelmén turvallisuuden minimitason. Tavoitteiden
toteutumista seurataan yhteisten turvallisuusindikaattoreiden (Common Safety Indica-
tors, CSI) avulla. Yhteiset turvallisuusmenetelmét (Common Safety Methods, CSM)
ovat turvallisuuden tason, turvallisuustavoitteiden saavuttamisen ja muiden turvalli-
suusvaatimusten noudattamista ohjaavia ja noudattamisen arviointeja varten kehitetty-

ja menetelmié. (26, 5.)

Lahtokohtana rautatiejérjestelmén turvallisuudessa on, ettd jokainen toimija on vas-
tuussa omasta toiminnastaan. Toiminnan vaatimustenmukaisuuden ja turvallisuuden
varmistamiseksi toimijalla on oltava turvallisuusjohtamisjérjestelma. Talloin pysty-
td&n varmistumaan siitd, ettd rautatiejarjestelma voi saavuttaa véhintadan yhteiset tur-
vallisuustavoitteet, ettd se on sdaddsten mukainen ja yhteisten turvallisuusmenetelmi-
en asiaan kuuluvia osia on sovellettu. Turvallisuusjohtamisjarjestelméssa on varmis-
tettava kaikkien organisaation toimintaan liittyvien riskienhallinta. On huolehdittava
omista riskeista ja pystyttava hallitsemaan lisdksi mahdollisten alihankkijoiden aiheut-
tamat riskit. Rataverkonhaltijan on turvallisuusjohtamisjarjestelméssdén otettava
huomioon myos rautatieliikenteen harjoittajan vaikutukset rataverkkoon ja varmistut-
tava, ettd ne voivat toimia rataverkon haltijan rataverkolla niit4 koskevien sdantéjen ja

méaéaraysten mukaisesti. (26, 9.)

Turvallisuusjohtamisjarjestelman perusosat ovat

turvallisuuspolitiikka

e turvallisuustavoitteet ja turvallisuuden organisointi
e mA&ardysten ja vaatimusten noudattaminen

e riskien arviointi ja hallinta

e henkiloston patevyyden yllapitdminen

e siséinen ja ulkoinen tiedottaminen

e turvallisuusasioiden dokumentointi

e onnettomuuksien ja vaaratilanteiden késittely

o héatatilanteiden toimintasuunnitelmat

e jarjestelman sisdinen tarkastaminen (27).
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4.4 Turvallisuuslupa

Jotta rataverkon omistaja tai haltija voi toimia rataverkon haltijana eli hallinnoida ja
kayttad rataverkkoa, silla on oltava turvallisuuslupa. Liikenteen turvallisuusviraston
Trafin on myOnnettava hakijalle turvallisuuslupa, jos hakijan turvallisuusjohtamisjar-
jestelmé tayttaa sille rautatielain 40.8:ssd sdddetyt vaatimukset ja hakija osoittaa tur-
vallisuusjohtamisjarjestelmallaan ja muilla siséisilla menettelyilla voivansa varmistaa
rataverkon turvallisen suunnittelun, rakentamisen, kunnossapidon ja hallinnan seka
liikenteen ohjaamisen. (26, 6.) Niiden yksityisraiteiden haltijoiden, joiden hallinnassa
olevat raiteet ovat yhteison suuntaviivoista Euroopan laajuisen liikenneverkon kehit-
taAmiseksi annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston paatoksessa N:o 1692/96/EY
tarkoitettuun Euroopan laajuiseen liikenneverkkoon kuuluvassa merisatamassa tai sa-
tama-alueella, on haettava naiden raiteiden osalta turvallisuuslupaa Liikenteen tur-
vallisuusvirastolta aikaisintaan 1.paivana elokuuta 2011 ja viimeistdan 1.paivana ke-
sakuuta 2012. Muiden lain soveltamisalaan kuuluvien yksityisraiteiden haltijoiden on
haettava turvallisuuslupaa Liikenteen turvallisuusvirastolta aikaisintaan 1.pdivana
tammikuuta 2012 ja viimeistaan 1.paivana elokuuta 2013. (23.). Turvallisuuslupa on

voimassa 5 vuotta kerrallaan (26, 12).

4.5 Yksityisraiteet

Yksityisraiteilla tarkoitetaan raiteita, joiden omistaja on muu kuin valtio tai Liikenne-
virasto. Yksityisraiteita koskevien méérdysten piirissd ovat sellaiset yksityisraiteet,
joilta on fyysinen raideyhteys joko valtion rataverkolle tai toiselle yksityisraiteelle ja
joilta lilkkenndid&an valtion rataverkolle tai toiselle yksityisraiteelle tai joille likkenndi-

daan valtion rataverkolta tai toiselta yksityisraiteelta. (25.)

Padosin yksityisraiteet ovat lyhyité teollisuus- ja satamaraiteita. Suomessa arvioidaan
olevan télla hetkellda 200 - 300 yksityisraiteen haltijaa ja yhteensd noin 1000 kilomet-
ria yksityisraiteita. Yksityisraiteiden merkitys Suomen tavarakuljetuksissa on erittain
suuri, silla yksityisraiteet toimivat usein kuljetusketjun alku- tai p&atepisteend. Yksi-
tyisraiteiden merkitys on suuri myos teollisuuslaitosten ja terminaalien siséisessa lo-
gistiikassa. Yksityisraiteita kdytetddn raaka-aineiden ja tuotteiden tuontiin ja vientiin

seka sisdiseen siirtelyyn tuotantolaitoksissa ja terminaaleissa. (25.)



23

Liikenndinnin maaré yksityisraiteilla on vaihtelevaa. Liikenndinnin maaraan vaikutta-
vat muiden muassa tuotannolliset ja logistiset tekijat. Joillakin yksityisraiteiden omis-
tajilla on omaa vetokalustoa junanmuodostusta ja sisaista liikennettd varten. Yleensa
kuitenkin litkenndinnin suorittaa talla hetkelld ainut rautatieliikenteen harjoittaja VR
Transpoint. Vetokalustona yksityisraiteilla k&ytetdan lahes aina dieselvetureita. Vaih-
totyoliikenteen sahkoveto edellyttéisi kaikkien raiteiden sdhkdistamistd, mika ei ole
kéytdnnossa jarkevad. Sahkoistystd onkin vain muutamissa kohteissa, esimerkiksi

Vuosaaren satamassa. (28, 7.)

Suomen satamissa sijaitsee noin neljadnnes Suomessa olevista yksityisraiteista. Muita
suuria yksityisraiteiden omistajia ovat metsé-, metalli- ja kemianteollisuuden yrityk-
set. Myos kaivosalan yrityksilla on huomattavia maéria yksityisraiteita, ja niiden maa-
ra tulee uusien kaivoshankkeiden myoté nousemaan. Suomen satamat ja niille johtavat

raiteet kuuluvat pddosin TEN-verkkoon. (25.)

4.6 Liikenteenohjaus

Yksityisraiteilla junaliikenteen ohjaus ei ole ollut yhtd systemaattisesti organisoitua
kuin valtion rataverkolla. Uuden rautatielain myoté yksityisraiteilla joudutaan kiinnit-
tdméaan huomioita liikenteenohjauksen systematisointiin. Tamé tarkoittaa vastuiden
selventamistd ja liikenteenohjauksen jarjestamisté. Liikenteenohjauksen voi ostaa ali-
hankkijalta tai kouluttaa siihen omaa henkil6kuntaa. Liikenteenohjaustekniikka on
hyvin usein manuaalista ja radioliikenteeseen perustuvaa. Muutamissa kohteissa on

kuitenkin investoitu nykyaikaiseen liikenteenohjaustekniikkaan. (28, 12.)

4.7 Ratamaksu

Kansallisessa rautatielainsdéddanndssé ja ratamaksujarjestelmissa on otettu huomioon
kapasiteetti- ja ratamaksudirektiivissa 2001/14/EY mainitut reunaehdot. T&han asti di-
rektiivin mukainen ratamaksusadntely on koskenut valtion omistamaa rataverkkoa,
mutta sdéntelya ollaan laajentamassa yksityisraiteille. Uusi rautatielaki ei kuitenkaan
velvoita yksityisraiteen haltijaa perimdin maksua rataverkkonsa kaytosta. Yksityisrai-
teen haltijalla on kuitenkin oikeus peria rataverkon kaytostd maksua, mutta maksusta

ja sen perusteista on ilmoitettava liikenne- ja viestintdministeritlle viimeistdan 2 kuu-
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kautta ennen maksun kayttoon ottamista. Kapasiteetti- ja ratamaksudirektiivin 7. artik-

la m&&rad maksun hinnoitteluperiaatteet. (28, 19.)

Uuden rautatielain 304/2011 vaatimusten takia Neste Oilin on yksityisraiteen haltijana
anottava turvallisuuslupaa. Tyon tarkoituksena on auttaa yritysta padseméaéan alkuun
turvallisuuslupaprojektissa seké& toimia apumateriaalina lapi projektin. Tastd syysta

edelld on kerrottu, minka takia rautateiden turvallisuuslupaa on anottava.

5 TURVALLISUUSLUVAN HAKEMISPROSESSI NESTE OILISSA

Tassé luvussa kuvataan, kuinka turvallisuusluvan hakemisprosessi kaynnistettiin Nes-
te Oilissa. Aluksi kerrotaan, mitd turvallisuusjohtaminen on ja kuinka Neste Oilissa
turvallisuusasiat yleisesti hoidetaan. Lopussa on yleiskuvaus Neste Oilin rautateiden

turvallisuusjohtamisjérjestelméstéa.

5.1 Turvallisuuskulttuuri Neste Oilissa

Neste Oilin turvallisuuden johtamisjérjestelmé kattaa kaikki yhtion toimialat ja kon-
sernin toiminnot. Yhtion tavoitteena on olla eurooppalaisten 6ljy-yhtididen parhaim-
mistoa myos turvallisuudessa. Linjaorganisaation alaisuudessa ja vastuulla on eri toi-
mialojen ja toimintojen turvallisuuden johtaminen. Linjajohdon tukena on turvalli-
suusasiantuntijoista koostuva verkosto. LakisdatOinen tydsuojelun yhteistoiminta on

organisoitu toimipaikoittain.

Turvallisuusjohtamisen l&htokohta Neste Oilissa on, ettd kaikki toiminta on turvallista
itselle, naapureille, yhteistydkumppaneille, asiakkaille ja ymparistolle. Turvallisuustyo
perustuu neljaén turvallisuusperiaatteeseen: kaikki vahingot ja tapaturmat ovat estetta-
vissg, vastuu omasta ja muiden turvallisuudesta on kaikilla, turvallisuusséantoja ja —
ohjeita on aina noudatettava ja turvallisuus on edellytys liiketoiminnassa menestymi-
selle. Viime vuosien aikana turvallisuuskulttuurin johdonmukainen parantaminen on
keskittynyt oman ja palveluyritysten henkilokunnan turvallisen kéayttaytymisen edis-

tamiseen.
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5.2 Turvallisuusjohtaminen

Tyoturvallisuuslaki ja Tydsuojelun valvontalaki maarittdvat Suomessa perusvaatimuk-
set tyoturvallisuuden johtamiselle ja tyOsuhteille. Varsin pitkalle lait perustuvat jous-
tavan ja oppivan organisaation periaatteille. Laki velvoittaa tyonantajaa huolehtimaan
tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydestd tydssd huomioon ottaen tyohon, tyo-
olosuhteisiin ja tyontekijan henkil6kohtaisiin edellytyksiin liittyvat seikat. Tyoturval-

lisuus on otettava huomioon kaikkien organisaation osien toiminnassa. (29.)

Erityinen vastuu on esimiehilld. Tastd syystd laissa maarataén, ettd heidan turvalli-
suustehtavansd on maériteltavé riittdvan tarkasti ja huolehdittava heidan patevyydes-
taén ja perehdytyksestdén turvallisuusasioissa. Tyoolosuhteita kehitettdessé on ensisi-
jaisesti pyrittava estdmain vaarojen syntyminen, poistamaan olemassa olevat vaarate-
kijat tai korvaamallaan ne véhemman vaarallisilla. Periaatteena on jatkuva parantami-
nen ja tdman takia tydnantajan on seurattava ja otettava huomioon tekniikan kehitty-
minen. (29.)

Ty0Onantajan jatkuvan tarkkailun kohteen tulee olla tydymparisto, tydyhteison tila seka
tyOtapojen turvallisuus. Tarkkailua voidaan tehostaa erilaisilla standardoiduilla mene-
telmilld, kuten tarkistuslistat tai havaintomenetelmat, Kkyselyt ja esimies-

alaiskeskustelut. Tyonantajalla on oltava tydsuojelun toimintaohjelma. (29.)

Tyo6turvallisuuslain periaatteena on yrityksen oma vastuu tyoturvallisuudesta. Tasté
syysta tybnantajan on itse selvitettdva mahdolliset haitta- ja vaaratekijat. Selvitysvel-
vollisuus korostuu erityisesti tilanteissa, joissa yritys ottaa kayttdon uusia materiaale-
ja, valmistusprosesseja, tydmenetelmia ja tyovalineita. Niihin liittyvat vaarat on selvi-
tettdvd ja vaikutukset terveyteen tutkittava, silla tietdmattomyyteen ei voi vedota.
Ty0Oantajan on annettava tyontekijalle riittavat tiedot tyopaikan haitta- ja vaaratekijois-
t4. Lisaksi tyontekijalla on oikeus saada riittdvéa perehdytys tyohon ja turvallisiin toi-
mintatapoihin. Tyo6turvallisuusasioissa laki velvoittaa tydnantajan ja henkildston yh-
teistoimintaan. TyOnantajan on tiedotettava tyontekijoille tybolosuhteisiin vaikuttavis-

ta asioista, selvityksistd ja suunnitelmista. (29.)

Kansainvélinen standardointijarjestd (1SO) on julkaissut laatu- ja ympéristojohtamista
varten standardit 1SO 9001 ja ISO 14001. Turvallisuusjohtamisen standardia ei 1SO
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ole toistaiseksi julkaissut. Ty6turvallisuuteen liittyen on olemassa kansainvalisen tyo-
jarjeston suositus ILO-OSH 2001, kansainvéalinen OHSAS 18001 ja brittilainen stan-

dardi BS 8800. Yhteisia tekijoita kaikissa ndissé standardeissa ovat

e politiikka, johdon sitoumus

e suunnittelu ja toteutus

e vaarojen tunnistus ja arviointi

e Kkoulutus, patevyys

e mittaaminen, tarkkailu

e Kkorjaavat toimenpiteet, jatkuva parantaminen
e dokumentointi

e auditointi, johdon katselmus (29).

Neste Oilin turvallisuusjohtoryhma maérittelee vuosittaiset turvallisuustavoitteet ja
kehittdmissuunnitelmat sekd seuraa niiden toteutumista yhtiéssé. Johtoryhmd vastaa
my0s turvallisuuskulttuurin kehittdmisestad. Toimialojen johtoryhmét vastaavat turval-
lisuustavoitteiden toteutumisesta toimialoillaan. Toimialojen johtoryhmét asettavat
omat yksityiskohtaiset tavoitteensa ja kehityssuunnitelmansa seké seurattavat mittarit.
Mittareiden avulla seurataan muun muassa, kuinka asetettuihin tavoitteisiin on pééasty.
Tuotantolaitoksilla on omat turvallisuusjohtoryhméanséd. Namé johtoryhmat vastaavat
tuotantolaitosten tasolla yhtion ja toimialansa turvallisuustavoitteiden toteuttamisesta,
kehityssuunnitelmista ja toimipaikkakohtaisista mittareista. N&iden lisdksi turvalli-

suusasiat ovat mukana kaikissa osasto- ja tiimikokouksissa. (30.)

Neste Oilissa on kymmenen kehitysryhmaa, joiden tavoitteena on kehittédd turvalli-
suuskaytantoja seka turvata yhdenmukainen toiminta. Turvallisuuden kehitysryhmét

paatehtévineen ovat seuraavat:

1. Turvallisuuden johtaminen ja koulutukset
Ryhman pé&atehtdvana on varmistaa ja integroida turvallisuuteen liittyvét koulu-
tukset osaksi sadnnollistd, kokonaisvaltaista henkildston koulutus- ja kehitysoh-

jelmaa.
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Turvallisuustavoitteet
Konsernin turvallisuustavoitteet maaritelld&n turvallisuusjohtoryhméssa. Ryh-
man tehtdviin kuuluu myos turvallisuuteen liittyvien tapahtumien ja tavoitteiden

toteutumisen seuranta erilaisilla mittareilla.

Konsernin vahimmaisvaatimukset
Turvallisuuden eri osa-alueiden vahimmaisvaatimukset maaritelladn konserni-
tasoisesti kirjallisesti. Toimialat voivat tdydentad yksityiskohtaisemmin ohjeen

sisélt0d vastaamaan toimialan kaytantoja.

Auditointi
Turvallisuusjohtamisen toteutumista yhtion toiminnoissa seurataan auditointien

avulla.

Viestinta
Turvallisuusjohtaminen edellyttaa jatkuvaa ja johdonmukaista viestintada koko
henkilokunnalle. Tyoryhman tehtdvana on laatia viestintdsuunnitelma ja seurata

sen toteutumista.

Tapahtumista oppiminen
Ryhma kehittaa tapahtumista oppiminen -toimintamallia systemaattisempaan

suuntaan poikkeamahallintaohjelmistoa hyddyntéen.

Havainnointi
Havainnointikierros-toimintamalli on laajasti k&yt6ssa yhtiossa. Tyoryhman ta-

voitteena on kehittd4 ja yhtendistdd toimintamallia toimialojen valilla.

Prosessiturvallisuus
Ryhman pé&tavoitteena on parantaa yhtion prosessiturvallisuuteen liittyvia toi-

mintoja ja ohjeistuksia.

Y hteistyokumppanit
Tyoryhma maérittédd konsernin toimintamallin ja —ohjeistuksen palvelutoimitta-
jien hallinnointiin. Palvelutoimittajien suorituskyvyn tarkkailu kuuluu myds

ryhmén tehtéviin.
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10. Toimisto-, tydmatka- ja vapaa-ajanturvallisuus
Kokonaisvaltaisen turvallisuusajattelun edistdaminen on ryhman péatehtava. (30.)

Neste Oilin johtamisjérjestelmd sisaltdd dokumentteja, jotka velvoittavat ja ohjaavat
kaikkien toimintatapoja. Konsernin johtamisjérjestelmad ei ole ulkoisesti sertifioitu.
Usealla toiminnolla on sertifioidut toimintajarjestelméat, 1ISO 9001 (laatu), ISO 14001
(ympaéristo) tai OHSAS 18001 (tyoterveys ja —turvallisuus). Ndiden sertifioitujen toi-
mintajérjestelmien auditoinnin hoitaa ulkoinen auditointiyhtié. HSSEQ-jarjestelmat
ryhma koordinoi toimintajérjestelmien kehittdmista ja dokumenttien hallintaa. Myo6s
siséisten ja ulkoisten auditointien koordinointi kuuluu talle ryhmalle. (31.)

5.3 Lahtétilanne

Opinnaytetyon aiheen saatuani perehdyin uuden rautatielain vaatimuksiin, erityisesti
yksityisraiteiden kannalta. Opintojen aikana saamani perustiedot rautatiekuljetuksista
olivat hyvané pohjana l&htiessani lisddmaén tietojani. Paljon aikaa vei Euroopan ko-
mission asetuksien vaatimuksiin perehtyminen. Aluksi tuntui, ettd vaatimuksissa oli
hyvin paljon paallekkaisyyksié ja osa vaatimuksista oli epéselvasti ilmaistuja. Lopulta
sain kuitenkin muodostettua kokonaiskasityksen rautateiden turvallisuusluvan vaati-

muksista.

Uuden rautatielain 304/2011 astuttua voimaan Neste Oilin tuli yksityisraiteiden halti-
jana hakea turvallisuuslupaa. Ensimmadiseen hakuryhméén kuuluvia toimipaikkoja
Neste Oilin osalta ovat satamien yhteydessa olevat yksityisraiteet Porvoossa, Naanta-
lissa, Haminassa ja Torniossa. Haminan terminaalin osalta tilanne oli muista poikkea-
va. Kaytdnnon syista paatettiin, ettd Hamina on projektissa mukana, mutta lopulta
Haminan toimipaikan materiaalit liitetddn HaminaKotka Satama Oy:n yhteiseen tur-
vallisuuslupaan. Turvallisuuslupaprojektia varten perustettiin projektirynmé, jonka ve-
t4jand toimi Leena Saulo. Muut ryhman jasenet olivat Jarno Skaffari, Aimo Rautiai-
nen, Juha Vahlisten, Risto Rajala ja Antti Koivula. Projektissa kaytettiin tarvittaessa
hyvaksi toimipaikkojen henkilokunnan asiantuntemusta. Projektirynmén pd&dmaarané
luonnollisesti oli hankkia Neste Oilille rautateiden turvallisuuslupa maarapéivaan

1.6.2012 mennessa.
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Neste Oilissa turvallisuusasiat ovat tarkeitd. Turvallisuuskulttuuri ndkyy kaikkialla jo-
kapéivaisessa toiminnassa. Tama loi hyvan pohjan rautateiden turvallisuuslupaprojek-
tille. Rautatiet ja niiden kautta kulkevat tuotevirrat kuuluvat 6ljynjalostusliiketoimin-
nassa tukitoimintoihin. Tastd syystd varsinaisesti rautateihin liittyvia ohjeita oli niu-
kasti tarjolla. Rautateiden turvallisuuslupaa alettiin kasata Excel- taulukon avulla (liite
1). Taulukossa on pystysarakkeissa Euroopan komission asetuksen EY N:o 1169/2010
liitteen 2 arviointiperusteet ja vaakariveilld eritasoiset Neste Oilin ohjeistukset. Arvi-
ointiperusteiden pohjalta Liikenteen turvallisuusvirasto arvioi hakijan turvallisuusjoh-
tamisjarjestelmad, joka on liitteend turvallisuuslupa-anomuksessa. Taulukon avulla
pystyttiin kokoamaan Neste Oilin olemassa olevia ohjeita, jotka vastaavat arviointipe-
rusteiden vaatimuksiin. Taulukon pohjalta luotiin lopullinen kuvaus rautateiden tur-

vallisuusjohtamisjarjestelmésta Trafin lomakkeeseen (liite 2).

Tyon alussa tavoitteena oli kerata kaikki aiheeseen liittyvat dokumentit. Neste Oilin
Portaalin kautta keréttiin OQD-ohjeita ja joitakin ty0ohjeita. Sellaiset tyoohjeet, joita
ei Portaalissa ollut saatavilla, kerattiin suoraan toimipaikoilta. Osa Neste Oilin toimin-
noista on ulkoisesti sertifioitu. Sertifioitujen toimintojen konsernitasoisia ohjeita pyrit-
tiin hyddyntamé&én mahdollisimman paljon rautateiden turvallisuuslupaa koottaessa.
Konsernitasoisia ohjeita kayttamalla pystyttiin vastaamaan vaatimuksiin kaikkien toi-
mipaikkojen osalta. Keratyt ohjeet sijoiteltiin kriteeristonvastaavuustaulukkoon (liite
1) oikeille paikoille. Moni OQD-ohje antoi vastauksen useampaan kuin yhteen turval-
lisuusjohtamisjérjestelmén arviointiperusteiden kohtaan. T&sté syysté kriteeristonvas-

taavuustaulukossa sama OQD-ohje on useassa eri kohdassa.

5.4 Kuvaus Neste Oil:n rautateiden turvallisuusjohtamisjarjestelmasta

Seuraavassa esitelladn yleiselld tasolla Neste Oilin rautateiden turvallisuusjohtamisjar-
jestelméa. Kuvaus on muodostettu turvallisuusjohtamisjarjestelman perusosien mukai-

sesti.

5.4.1 Turvallisuuspolitiikka

Neste Oililla on viisi hallituksen hyvéksyméaéa politiikkaa. Turvallisuusasiat siséltyvéat
Kestavan kehityksen politiikkaan, joka on yksi viidesta péaapolitiikasta. Neste Oil pai-

nottaa toimintansa olevan sosiaalisesti vastuullista, ymparistda kunnioittavaa ja talou-
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dellisesti kannattavaa. Suoritettavat toiminnot ovat turvallisia yhtion omille tyonteki-
joille ja kaikille sidosryhmille, mukaan lukien naapurusto, alihankkijat ja asiakkaat.
Ympaériston turvallisuus otetaan huomioon myos jokapéivaisissé toiminnoissa. Neste
Oil kunnioittaa ihmisoikeuksia ja on vastuullinen toimija yhteiskunnassa. Asiakkaille
tarjotut tuotteet tukevat kestdvaa kehitystd, hidastavat ilmastonmuutosta ja parantavat
paikallisesi ilmanlaatua. Kestavdmpid ratkaisuja kehitetd&n yhteistydssé sidosryhmien
kanssa. Luonnonvaroja kaytetadan vastuullisesti ja toimitusketjua kehitetdén aktiivisesti
kohti kestdvampia tuotantokaytantdja. (32.) Lisaksi on olemassa turvallisuuden peri-
aatteet, joka on toimitusjohtajan hyvéksyma dokumentti. Se koostuu kuudesta paa-
kohdasta:

e Visio: Neste Oil on turvallinen tyopaikka.

e Politiikka: Kaikki toiminnot ovat turvallisia yhtion tyontekijoille, naapurustol-
le, alihankkijoille, asiakkaille ja ympéristolle.

e Vastuullisuus: Kaikki ovat vastuussa omasta ja muiden turvallisuudesta.

e Toiminta: Turvallisuusséant6ja ja turvallisia toimintatapoja on aina noudatet-
tava.

e Menestys: Menestyksellisen liiketoiminnan jatkaminen edellyttda hyvaa tur-
vallisuutta.

e Ennakointi: Kaikki hairiotilanteet ja tapaturmat ovat estettavissa. (33.)

Yrityksen politiikat, periaatteet ja ohjeistukset on saatettu tyontekijoiden tietoon ja ne

ovat kaikkien saatavilla Neste Qilin Portaalin kautta.

5.4.2 Turvallisuustavoitteet ja turvallisuuden organisointi

Neste Oil -konsernin HSE-asiat siséltavat turvallisuutta koskevat tavoitteet ja tunnus-
luvut. Tunnusluvut vahvistetaan vuosittain strategiakierroksen yhteydessa. Avaintun-
nuslukujen avulla linjajohto pysyy seuraamaan asetettujen HSE-tavoitteiden kehitty-
mista ja tehtyjen toimenpiteiden vaikutusta. Lisaksi liiketoiminta-alueilla ja yksittaisil-
I& toiminnoilla on omia tavoitteiden toteutumista kuvaavia tunnuslukuja, joita ei ra-
portoida konsernitasoisesti. Raportoinnin tukena ovat tietojarjestelmat CSM, NCR
Synergi ja TATU Asp. (34.)
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5.4.3 Madréysten ja vaatimusten noudattaminen

Neste Oil toimii Euroopan unionin ja Suomen kansallisen lainsaddannén mukaan. Li-
séksi Neste Oil kunnioittaa paikallisia lakeja toimiessaan ulkomailla. (35.) Lainsaa-
danndn seurantavastuut on jaettu henkildiden tehtdvien ja osaamisalueiden mukaisesti.
Kyseiset henkilot seuraavat lainséadéntod, sen muutoksia seka uusien lakien ja asetus-
ten valmistelua. Lainsaddannon valmistelun seuranta on keskitetty padosin konsernin

asiantuntijoille. (36.)

Neste Oil ostaa ulkopuoliselta palveluntoimittajalta palvelua, jossa palvelua tarjoava
yritys seuraa lainsdddannossa tapahtuvia muutoksia ja kirjaa muutoksista lyhyen tii-
vistelmén muuttuneen sd&doksen kohdalle erilliseen rekisteriin. Kaikilla Neste Oilin
tyontekijoilla on lukuoikeus kyseiseen rekisteriin ja valtuudet muokata rekisterid 16y-
tyy erikseen nimetyiltd henkiloiltd. Rekisteri on jaoteltu eri toimialojen kesken. Jaotte-
lu helpottaa séadddsten muutoksien seurantaa, koska rekisteriin merkitan, jos kyseinen

muutos koskee toimialaa. My0s kokonaan uudet sdadokset merkitéén rekisteriin. (36.)

Seurantavastuussa olevat henkilo tai henkilot merkitéan rekisteriin. Seurantavastuussa
olevalla on vastuu seurata kyseisen sdadoksen muutoksia ja niihin liittyvid toimenpi-
teitd. Vastuussa olevilla on lisdksi viestintavelvoite lainsdddannén muutoksista asian-
osaisille Neste Oil -konsernissa. Seurantavastuinen kuittaa rekisteriin, kun han on tu-
tustunut sdddosmuutokseen ja arvioinut mahdolliset toimenpiteet. Jos mahdollisia
toimenpiteitd aiheutuu, merkitd4n ne rekisteriin, mukaan lukien tiedottaminen ja vies-

tintd konsernin sisélla. (36.)

5.4.4 Riskien arviointi ja hallinta

Riskienhallinnassa Neste Oil k&yttaa kansainvalisen standardin ISO 31000:2009 mu-

kaista riskienhallintajarjestelmaa.
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Riskienhallintaprosessi

Kuva 6. Neste Oilin riskienhallintaprosessi (37).

Riskienhallintaprosessi koostuu seitsemasta osasta:

e Viestintd ja konsultointi: Tehokas viestintd, konsultointi ja koulutus ovat valt-
taméattomid riskienhallinnan tekijoita pyrittaessa riskeja tunnistavaan kulttuu-
riin. Riskienhallinta on taydellisesti integroitu jokapdaivaiseen suunnitteluun,
paatoksiin ja toimintaan.

o Asiayhteyden méérittely: Strategiaan, operatiivisiin toimintoihin ja riskienhal-
lintaan kohdistuvien riskien ymmartdminen vaatii liiketoimintaympériston, yh-
teistyokumppaneiden ja siséisten toimintojen tuntemista.

e Riskien tunnistaminen: Strategiaan, operatiivisiin toimintoihin, projekteihin ja
jokapaivaisiin toimintoihin liittyvien riskien tunnistamisen tulee olla syste-
maattista ja jatkuvaa.

e Riskien arvottaminen: Riskianalyysi siséltaa riskin toteutuessa mahdollisesti
syntyvét seuraukset. Mahdolliset seuraukset ja tapahtuman todennékoisyys yh-
dess&d muodostavat riskille luokituksen, jonka avulla maéritelladn mahdolliset
jatkotoimenpiteet.

e Riskien priorisointi: Riskien arvottamisen avulla erilaiset riskit pystytaan jar-
jestamaéan vaarallisuusjarjestykseen.
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e Riskien késittely: Riskien késittelyssa pyritdan vahentdméaén riskin toistumisen
todennakoisyyttd tai eliminoimaan riski kokonaan pois.
e Seuranta ja ohjaus: Riskienhallinnan parantamiseksi koko riskienhallintapro-

sessin aikana suoritetaan jatkuvaa seurantaa ja analysointia. (38.)

Palvelutoimittajilta pyydetadn kilpailutusvaiheessa turvallisuuteen liittyvad materiaa-
lia, muun muassa ohjeita, tunnuslukuja, suunnitelmia, patevyyksia seka mahdollisia
sertifikaatteja. Palvelutoimittajille asetetaan HSSE-tasovaatimukset, jotka sisaltyvat
yleisiin valintakriteereihin. Jos tasovaatimukset eivét tayty, laaditaan yritykselle
HSSE-kehitysohjelma. Palvelutoimittajia auditoidaan oman ohjelman mukaan. (39.)

Kaikkien palvelutoimittajien tyontekijoiden on osallistuttava Neste Oilin jarjestamiin
ympadristo-, terveys- ja turvallisuuskoulutuksiin. Turvallisuuskoulutuksissa huomioi-
daan toimipaikkakohtaiset erityisvaatimukset. Alihankkijoiden tulee yllapitaa turvalli-
suutta viikoittain jarjestettavilla turvallisuuskeskusteluilla. Keskusteluissa kaydaan 1&-
pi toimintatapoja ja tydmenetelmid seka kehitetddn niitd. Jokaisen tyttehtavan tyotavat
ja —valineet suunnitellaan niin, ettd tyd on mahdollista suorittaa turvallisesti. Suunni-
telma tulee tehda Kirjallisesti Neste Oilin ohjeiden ja toimipaikkakohtaisten vaatimus-

ten mukaisesti. (39.)

5.4.5 Henkiloston patevyyden yllapitdminen

Jokainen Neste Oilin tyontekija perehdytetddn tyotehtdvaansa. Perehdyttdmisen péa-
madaréna on varmistaa tarvittavan tiedon saanti tyon turvalliseen tekemiseen seké edis-

taa henkilon sopeutumista tydyhteisoon. Perehdytysohjelma on viisiosainen:

e toiminta ennen tydsuhteen alkua

o yleisperehdytys siséltden uuden henkilon vastaanoton ja yhtion yleisesittelyn
o tyOpaikkaperehdytys

e tyOnopastus/ tehtdvakohtainen perehdytys

e palautteen keruu ja kasittely (40).
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Perehdytys dokumentoidaan yhtion henkilorekisteriin Hermekseen. Vastuu perehdy-
tyksen ohjeiden mukaisesta suorittamisesta on esimiehell& (40).

Vuosittain esimies kdy jokaisen alaisen kanssa henkilokohtaisen kehityskeskustelun.
Siing kaydaan lapi henkilon osaaminen, tapahtunut kehitys sek& kehitystarpeet. Kes-
kustelun aikana arvioidaan henkilon ammattitaito ja tietotaso nykyiseen tehtavaan, ke-
hitystarpeet eri osa-alueilla sekd tulevaisuuden osaamistarpeet. Arvion perusteella
esimies yhdessd alaisensa kanssa laatii kehityssuunnitelman. Kehityskeskusteluissa
havaittujen kehitys- ja koulutustarpeiden pohjalta laaditaan tyéryhmalle, tuotantolin-
jalle tai osastolla koulutussuunnitelma. Suunnitelma otetaan huomioon budjetointivai-
heessa ja toteutetaan hyvaksytyn budjetin puitteissa. Kaikki koulutukset tallennetaan
Hermeksen koulutusrekisteriin. Koulutuksien vaikuttavuutta arvioidaan kehityskes-

kustelujen avulla sekd johdon toimesta. (41.)

Rautatietoiminnoissa kaytettavien palvelutoimittajien tyontekijat saavat Neste Oilin
jarjestdman turvallisuuskoulutuksen. VR Transpointin kanssa pidettavisséa palavereissa
ja kokouksissa tuodaan esille tarvittavat koulutustarpeet. Vaaratilanneharjoituksien

avulla pidetaan ylla henkiloston patevyytta.

5.4.6 Sisdinen ja ulkoinen tiedottaminen

Neste Oilissa on koko organisaatiolle tarkoitettu héatéa- ja tukipalvelu ForHelp. Sen tar-
koituksena on varmistaa tiedon oikea-aikainen valittyminen poikkeama- ja kriisitilan-
teissa henkilGille, joiden tehtdvénd on reagoida tilanteeseen ja varmistaa tarvittavien
torjunta- ja tukitoimien k&ynnistyminen. Palvelulla varmistetaan valittdman siséisen
viestinndn kaynnistyminen ja riittdvan informaation antaminen viranomaisille ja sidos-
ryhmille. ForHelpin kautta voidaan tarvittaessa kaynnistdd neuvottelupuhelut poik-
keama- ja kriisitilanteissa. Palvelu on kaytdssa 24 tuntia vuorokaudessa. Vahemman
kiireellisissa tapauksissa tiedottaminen tapahtuu poikkeamien hallintajarjestelmén
NCR:n avulla. (42.)

5.4.7 Turvallisuusasioiden dokumentointi

Neste Oililla on konsernitasoinen ohje, jota sovelletaan turvallisuusjohtamisjarjestel-

mi& koskevien ohjeiden laadinnassa. Ohjeen tarkoituksena on varmistaa ohjeistuksen
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ajantasaisuus ja maaramuotoisuus seka tiedon helppo ja nopea saatavuus. Dokumentin
laatija on vastuussa oikeellisuudesta, ajantasaisuudesta ja arkistoinnista. Vastuu do-
kumentin tietoisuuteen saattamisesta, saatavuudesta ja noudattamisesta on organisaa-
tion linjajohdolla. (43.)

Johtamisjdrjestelman dokumentit laaditaan madrétylle asiakirjapohjalle. Johtamisjar-
jestelmdan kuuluvat konsernitasoiset dokumentit ovat tunnuksella NOQD. Toiminta-
jarjestelmien tunnukset ovat OQD (Tuotanto ja logistiikka, Porvoon jalostamo, Naan-
talin jalostamo, Singapore, Rotterdam, terminaalit sek& tutkimus ja teknologia) , RPD
(véhittaismyynti) ja OPQ (Oljy- ja uusiutuvat tuotteet). Ohjeella on yksi tunnus ja kie-
litunniste, joka kertoo ohjeen kielen. Esimerkiksi suomenkielisen NOQD-123:n viral-
linen tunnus on NOQD-123/FI. Ohjeiden tulee olla aina linjassa konsernin politiikko-
jen, periaatteiden ja ohjeiden kanssa. Johtamisjarjestelman dokumentit tulee pit&4 ajan
tasalla. Jos toiminta pysyy samanlaisena, johtamisjéarjestelmén dokumentit tulee tar-
kastaa vahintd&dn kolmen vuoden valein. Voimassa olevia dokumentteja hallitaan s&h-
kdisissa SharePoint-tyotiloissa ja julkaistaan Portaalissa. Neste Oilin kaikilla tyonteki-
JOill& on lukuoikeudet sek& Portaaliin ettd SharePoint-ty6tiloihin. Tarvittaessa ohjeet

saatetaan muidenkin tahojen tietoisuuteen. (43.)

5.4.8 Onnettomuuksien ja vaaratilanteiden késittely

Poikkeama on tapaus, jolla on ei-toivottuja seurauksia. HSSE-poikkeamiin kuuluvat
tilanteet, joissa terveyteen, turvallisuuteen, ymparistoon tai yritysturvallisuuteen koh-
distuu normaalista poikkeavia asioita. L&helta piti -tapaus on tilanne, jolla olisi voinut
olla ei-toivottuja seurauksia, mikéli olosuhteet olisivat olleet erilaiset. Laatupoik-
keamat kohdistuvat tuotteisiin tai palveluihin. Auditointipoikkeamat ovat auditoinnis-

sa havaittuja poikkeamia. (44.)

Neste Oililla on ké&ytossa poikkeamien hallintajarjestelm&, NCR. Kaikilla Neste Oilin
tyontekijoilla on velvollisuus kirjata havaitut poikkeamat poikkeamien hallintajérjes-
telméén. Kirjaaja tayttaa lahdetiedot mahdollisimman tarkasti. Ohjelma lahett&d auto-
maattisesti sahkopostiviestin vastuuorganisaation nimetyille henkildille seka tiedotus-
viestin jakelulistalla oleville. Palvelutoimittajille sattuneissa tapaturmissa raportointi-

vastuu on tyotehtavan tai —kohteen Neste Oil-valvojalla. (44.)
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Jokainen poikkeama luokitellaan. Luokittelussa arvioidaan mahdolliset seuraukset,
jotka tapaturmasta olisivat voineet syntyd, ja niiden todenndkoisyys. Luokittelu tapah-
tuu poikkeamien hallintajarjestelman riskinarviointitaulukon avulla. Sen tuloksena ta-
pahtumalle saadaan riskiluokka. Luokittelulla pyritddn ohjaamaan tutkintaa ja kohden-
tamaan resursseja poikkeamien vakavuuden mukaan. Tapaturman alustavasta selvi-
tyksestd ovat vastuussa paikalla olleet tai poikkeaman havainneet henkil6t. Tavoittee-
na on kerdtd mahdollisimman paljon tietoa heti tapahtuman jalkeen. Selvitettavia asi-
oita ovat muun muassa tehdyt poikkeaman ennaltaehkéisevat toimenpiteet, tapahtu-
masta aiheutuneet seuraukset, aiheutuneet valittomat ja valilliset kustannukset ja mah-
dolliset seuraukset sekd niiden toistumistodenndkoisyys. Tutkinnassa pyritdan loyta-
maan perussyyt, joilla on ollut vaikutusta tapahtuman syntyyn. Tarvittaessa tutkinnas-
sa kaytetddn apuna systemaattista tutkintatyokalua, esimerkiksi Fact tree -menetelmaa.
Poikkeamat tutkitaan riskitason mukaan ja syyselvitys ja toimenpiteet tulee saada

valmiiksi kolmen kuukauden aikana tapahtuman havaitsemisesta. (44.)

Tapauksen syyn selvittyé tutkinnasta vastaava henkild tai tyéryhma antaa ehdotukset
toimenpiteistd, joiden avulla vastaavanlaiset tapahtumat estetéan. jatkossa Tavoitteena
on luoda ennaltaehkdisevid toimenpiteitd. Toiminnan parantamiseksi pyritdédn oppi-
maan lahelt4 piti -tilanteista ja ei-toivotuista tapahtumista. Poikkeamien seurannasta ja

oppimisviestinnasta vastaa konsernin poikkeamien kasittelyryhma. (44.)

5.4.9 Hatétilanteiden toimintasuunnitelmat

VR Transpointista johtuvissa poikkeamatilanteissa toimitaan VR Transpointin menet-
telyohjeiden mukaisesti. VR Transpointilta 16ytyy omat siséiset paikkakuntakohtaiset
halytys- ja informaatio-ohjeet, jotka l0ytyvét kuljetusohjauksesta ja asiakaspalvelu-
keskuksista. Tiedottaminen hoidetaan padasiassa junatoimistojen kautta tarvittaville
tahoille. Poikkeamatilanteissa Neste Oililla toiminta suoritetaan sisdisten menettely- ja
tyoohjeiden mukaisesti. Jos poikkeamatilanteella on vaikutusta VR Transpointin toi-
mintaan, tiedotetaan siitd suoraan l&himpaan toimipisteeseen. Lisdksi Neste Qililla on
velvolllisuus varmistaa, ettd tieto on tavoittanut VR Transpointin asiakasvastaavat.
Poikkeamatilanteita kéasitelladn Neste Oilin ja VR Transpointin yhteisissa kehitysryh-
missa. (45.)
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5.4.9.1 Porvoo

Neste Oil Oyj:n Porvoon jalostamolla on oma siséinen pelastussuunnitelma. Porvoon
jalostamolla on oma valmiusjohtoryhmd, joka kokoontuu suuronnettomuustilanteissa
erillisen ohjeistuksen mukaan. Jalostamon palopaallikkd vastaa yhteyksista Ita-
Uudenmaan pelastuslaitokseen. Hatatilanteissa johtokeskus sijaitsee keskuskonttorilla.
Onnettomuuspaikalla jalostamon operointia johtaa vuoropaéllikko tai hanen sijaisensa
linjajohdon alaisuudessa. Jalostamon omaa onnettomuuspaikalla tapahtuvaa pelastus-
toimintaa johtaa teollisuuspaallikkd, hanen sijaisensa tai paivystava palomestari yh-

teisty0ssé pelastusviranomaisten kanssa. (46.)

Oma o6ljynjalostuksen ja kemianteollisuuden onnettomuuksiin erikoistunut palokunta
ké&sittd4 noin neljdkymmenta paatoimista ja 60 - 70 sivutoimista henkilda. Palokunnan
sairaankuljettajilla on ensivaste- tai perustason koulutus. Operatiiviseen toimintaan
ké&ytossa olevaa omaa kalustoa on kahdeksan raskasta sammutus-, pelastus-ja kaasun-
suojeluyksikkod ja kaksi siirtolava-autoa sekd yksi sairasauto ja vara-auto. Vuoro-
kautinen ldhtdvalmius vakinaisella palokunnalla on kuusi henkil6d, joiden l&ht6aika
on yksi minuutti. Puolivakinaisen palokunnan l&ht6aika on viidestd kymmeneen mi-
nuuttia ja vahvuus neljd henkil6d. Tarvittaessa lisdvoimia saadaan halyttaméalla va-
paalla oleva vakinainen palohenkilosto seké 1t4&-Uudenmaan pelastuslaitos. Jalostamon
tyterveysasema on kaytettdvissd onnettomuustilanteissa loukkaantuneiden hoitami-
seksi. (46.)

Kilpilahden teollisuusalueella tapahtuvissa onnettomuuksissa kaytetddn ensisijaisesti
oljynjalostamon omaa tehdaspalokuntaa. Halyttdminen tapahtuu soittamalla numeroon
2222 tai matkapuhelimella 010 458 2222. Yleiseen hatanumeroon soitettaessa puhelu
ohjautuu Ita- ja Keski-Uudenmaan hatakeskukseen. Saapumisaika Itd-Uudenmaan pe-
lastuslaitoksella Kilpilahden teollisuusalueelle on noin kolmetoista minuuttia. Pa-
lonilmoituspainikkeella ja radiopuhelimella on myds mahdollisuus hélyttaa palokunta.
(46.)

Jalostamon alueelle kriittisimmille prosessi-, séili6- ja lastaamoalueille on asennettu
kaasunilmaisimia. Ne halyttavat korkeista rikkivety-, fluorivety-, bentseeni- tai hiili-
vetypitoisuuksista. Halytystiedot johdetaan suoraan valvontakeskukseen. Kaiutinjar-

jestelmén avulla voidaan antaa sireenihdlytysmerkkejé seka varoituksia ja ohjeita kuu-
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luttamalla palokunnan halytyskeskuksesta. Liséksi palokunnan hélytysajoneuvoissa on
kuulutuslaitteita. (46.)

Neste- tai kaasuvuototapauksissa tuotannon henkilostd pyrkii rajoittamaan ja sulke-
maan vuodon operoimalla venttiileitd ohjaamosta seka kentalla. Palokunta pyrkii suo-
jaamaan operaattoreiden toimintaa, estdimaan vuotavan aineen syttymisen, ohjaamaan
aineet turvalliseen suuntaan, rajoittamaan leviaminen, tyrehdyttdméan vuodon ja ot-
tamaan vuotaneet nesteet talteen. Torjuntatoimien johdosta vastaa paivystava palo-
mestari yhdessé vastaavan tuotantomestarin kanssa. Henkilékunta opastetaan perehdy-
tysvaiheessa alkusammutustoimenpiteisiin ja toimimiseen onnettomuustilanteissa.
Vuosittain palokunta jarjestdd vaaratilanneharjoituksia ja koulutustilaisuuksia. It&-
Uudenmaan pelastuslaitos suorittaa jalostamon alueella palotarkastuksia vuosittain ja

tarkastuspoytékirjat liitteineen kirjataan Sharepoint-jarjestelmaan. (46.)

5.4.9.2 Naantali

Naantalin 6ljynjalostamolle on laadittu oma pelastussuunnitelma. Poikkeamatilanteis-
sa jalostamon toimintaa johtaa valmiusjohtoryhma. Sen kokoontumispaikkana on hal-
lintokonttorin ennalta maaratty kabinetti. Onnettomuustilanteissa valmiusjohtoryhmé
toimii yhteistydssa viranomaisten kanssa ja antaa heille tarvittaessa asiantuntija-apua.
Heidan vastuullaan on myods yhteydenpito jalostamon ulkopuolisiin sidosryhmiin.
(47))

Jalostamolla on oma tehdaspalokunta. Sen kokonaisvahvuus on 50 miesté ja se muo-
dostuu vakinaisesta ja puolivakinaisesta henkilostostad. V&hintaan kahden miehen l&h-
tovalmius on yksi minuutti (osaldaht6 1) ja neljasta kuuteen miesté on ldhtévalmiudes-
sa viidessd minuutissa (osaléhto 2). Tehdaspalokunnalla on kaytdsséaan kolme sammu-
tusautoa ja lisaksi muuta sammutustehtdvissa tarvittavaa kalustoa, muun muassa vaih-
tolavoja. Tarvittaessa kutsutaan lisdvoimia Varsinais-Suomen aluepelastuslaitokselta.
(48.)

Jalostamolla on koko tehdasalueen kattava palovesijarjestelma pumppaamoineen, put-
kistoineen ja kiinteine paloposteineen. Jalostamon alueella on kattava SFS-standardien

mukaisesti sijoiteltu ensisammutuskalusto. Automaattinen kaasunvalvontajérjestelméa
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I6ytyy prosessialueelta (nestekaasujen ja rikkivetyjen kasittelyalueet) seka nestekaa-

sun varastointi- ja lastausalueilta. (48.)

Héatailmoitus tehd&én jalostamon verkon radiopuhelimella joko keskusvalvomoon tai
suoraan palokuntaan. Myo6s puhelimella soittamalla numeroon 86222 on mahdollista
tehdd hatailmoitus palokunnalle. Lisaksi alueelta l16ytyy paloilmoituspainikkeita seka
automaattisia paloilmoituslaitoksia. Jalostamolla on sisdisen vaaratilanne- tai onnet-
tomuushélytyksen tekemistd varten koko jalostamon kattava halytyskuulutusjéarjestel-
ma. Sen avulla voidaan antaa halytys paloaseman hélytyskeskuksesta, keskusvalvo-

mosta tai sataman valvomosta. (48.)

Vaaratilanne- ja poistumisharjoituksia jérjestetddn saannollisesti vuosittain suunnitel-
man mukaisesti. Erityisesti harjoituksia on suunnattu alueille, joissa on tunnistettu
suuronnettomuusvaara. Harjoituksien arvioinnissa kiinnitetdén padhuomio siséisen pe-
lastussuunnitelman toimivuuteen ja voimassa olevien ohjeiden osaamiseen ja katta-
vuuteen. Tilanteen mukaan tehd&én tarvittavia korjaavia toimenpiteité ja niiden toteut-

tamista seurataan. (48.)

5.4.9.3 Terminaalit

5.4.10

Haminan ja Tornion terminaaleilla on omat sisdiset pelastussuunnitelmansa. Niissa on
kerrottu kohteen yleistiedot. Suunnitelma sisaltdd sisdisen pelastusorganisaation ku-
vaksen sekd halytys- ja pelastusjérjestelmien esittelyn. Lisaksi terminaalien tiedotta-
mista ja yhteydenpitoa kunnan pelastustoimintaan koskevat asiat on kuvattu. Henkilo-
kunnan koulutusasiat ja vaaratilanneharjoitusten jarjestamistd koskevat toimenpiteet

I16ytyvat myos terminaalien omista pelastussuunnitelmista. (49.)

Jarjestelman sisdinen tarkastaminen

Auditointi on riippumatonta ja jarjestelmallista tarkastamista. Sen avulla arvioidaan,
onko kohteelle asetetut vaatimukset taytetty. Auditoinnin suorittaa kohteen kannalta
riippumaton henkil6 tai ryhma. Yleensé auditointeihin liittyy kenttdkaynteja, haastat-

teluja ja tutustumista prosessikuvauksiin ja tygohjeisiin. (50.)
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Kokonaisvastuu Neste Oil -konsernin sisdisista tarkastusmenettelyistd on konsernin si-
sdisen tarkastuksen yksikolla. Sisdisten auditointien tarkoituksena on tarkastaa, ettd
toiminnot ovat lainsd&ddannon, standardien, spesifikaatioiden, sopimuksien seka lupien
mukaisia. Konsernin ohjeiden noudattamista valvotaan sisdisten auditointien avulla.
Toimintajarjestelmien kattavuus sekd niiden jatkuva kehittdminen varmistetaan séén-
nollisilla auditoinneilla. Toimintojen, jarjestelmien ja menettelyjen nykytilasta infor-
moidaan asianosaisia johtajia. HSSEQ-jarjestelméat-ryhma hallinnoi auditointiryhmaa
Neste Oilissa. Auditointiryhmd vastaa auditointien koordinoinnista, suorittamisesta ja
kehittdmisesta. Sertifioitujen jarjestelmien auditoinnit hoitaa ulkoinen auditointiyhtio.
(50.)

Auditointisuunnitelmat laaditaan vuosittain siten, ettd auditoitavan jarjestelman piiris-
s& olevat toiminnot tulevat auditoiduksi sd&nndllisesti. Sertifioidut toiminnot auditoi-
daan véhintéan kerran kolmessa vuodessa ja muiden toimintojen osalta auditointivali
voi olla pidempi. Auditoinnin kohteeksi tavallisesti valitaan koko toimipaikka, yksik-
ko, toiminta tai yhti6. Kohteena voi olla my6s hanke, yhtion tuote ja sen toimitusketju
tai prosessi. Suunnitelmissa huomioidaan toimintojen Kkriittisyys, aikaisemmat poik-
keamat ja kehittdmistarpeet. Auditointeja suorittavilla henkil6illda on hyvaksytty audi-
tointikoulutus ja/tai sitd vastaava kaytdnnon kokemus. Erityisosaamista vaativissa ti-

lanteissa auditointiryhmaa tdydennetéan asiantuntijoilla. (50.)

Valittaessa auditoijaa varmistetaan auditoijan riippumattomuus auditointikohteesta.
Jokaisesta auditoinnista tehd&én auditointiraportti ja sen laatimisesta vastaa padaudi-
toija. Raportti laaditaan paikallisella kielelld viimeistddn kuukauden kuluttua audi-
toinnin suorittamisesta. Raportti tallennetaan konsernin HSSEQ-auditointitydtilaan ja
liitetddn NCR-kirjaukseen. Mahdolliset korjaussuunnitelmat tulee tehdd kuukauden
kuluessa poikkeaman kirjaamisesta. Korjaavien toimenpiteiden valmistumisaikatavoi-
te on kolme kuukautta. Auditoinnin tulokset raportoidaan kohteelle ja sen johdolle.
Tuloksia hyddynnet&an johtamis- ja toimintajarjestelmien sekd toimintatapojen paran-
tamisessa. Havaituille poikkeamille mé&rataan vastuuhenkilo, joka vastaa korjaavien
toimenpiteiden suorittamisesta sovitussa aikataulussa. Auditointien ja korjaavien toi-
menpiteiden toteutumista seurataan. Konsernin auditointiryhmad laatii vuosittain yh-

teenvedon auditoinneista. (50.)
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Alussa esitetyt lain vaatimukset sek& erilaiset standardit ovat hyva pohja luotaessa
rautateiden turvallisuusjohtamisjarjestelméé. Lopussa kootaan Neste Oilin turvalli-
suusohjeista yksi kokonaisuus, joka sisaltaa rautateiden turvallisuusluvalta vaadittavia

asioita.

6 YHTEENVETO JA PAATELMAT

Opinnaytetyon tuloksena Neste Oilille kerattiin rautateiden turvallisuusjérjestelmaan
liittyvat ohjeet Excel-taulukkoon (liitel). Taulukkoa tayttdessa otettiin huomioon Eu-
roopan unionin komission asetuksen 1169/2010 liitteen 2 vaatimukset yksityisraitei-
den turvallisuusjohtamisjarjestelmalle. Kyseinen taulukko tayttd4 samalla Liikenteen
turvallisuusviraston Trafin vaatimuksen: Rataverkonhaltijan tulee liitté& turvallisuus-
johtamisjarjestelmaansa vastaavuustaulukko, jolla se osoittaa, ettd sen turvallisuus-
johtamisjarjestelmassa on vastattu kaikkiin rautateiden turvallisuusluvan saamista
koskevien vaatimusten noudattamisen arvioimista koskevasta yhteisesta turvallisuus-
menetelmasta annetun komission asetuksen (EU) N:o 1169/2010 liitteen 2 arviointi-
kriteereihin ja osoitettava samalla vastaavuustaulukolla missd kohtaa sen turvalli-

suusjohtamisjarjestelmaa kriteerin edellyttamét asiat kuvataan (51).

Rautateiden turvallisuusjohtamisjarjestelmad kasattaessa Neste Oilin tyéryhmén on
pidettdva jatkuvasti huomio rautatiekuljetuksissa. Neste Qililla on hyvid ohjeita, joissa
késitellaan turvallisuuteen liittyvié asioita. Tallaisten ohjeiden kayttda rautateiden tur-
vallisuusjohtamisjarjestelméssa tulee kuitenkin tarkasti harkita. Trafi arvioi turvalli-
suusjohtamisjarjestelmad rautatiekuljetusten nakdkulmasta, ja talldin ohjeiden tulee
koskea rautatiekuljetuksia. Lisaksi tydryhmén on tehtava paatoksia, minka tasoiset oh-
jeet laitetaan rautateiden turvallisuusjohtamisjérjestelméaan. Itse suosittelisin tekemaan
turvallisuusjohtamisjérjestelmésta sellaisen, jossa luodaan yleiset raamit rautatietoi-
mintojen osalta. Talldin esimerkiksi tyoohjeet eivat kuuluisi suoraan jéarjestelméaan,
mik& mahdollistaisi turvallisuusjohtamisjarjestelman ajantasaisuuden, vaikka johonkin
rautateihin liittyvadn tyoohjeeseen tehtdisiinkin muutos. Nakemystani puoltaa sekin,
etta Trafin mielipidettd anomuksen liitteistd kysyttdessa Trafi totesi, ettd kaikkia mah-
dollisia liitteitd ei tarvitse liittdd anomuksen mukaan. Trafi pyyta4 lisatietoja, mikéli
jokin kohta vaatii tarkennusta. Jos kuitenkin tyéryhma haluaa liittd4 tyoohjeitakin, oli-

si viisasta pyrkia luomaan kaikki toimipaikat kattava ohjeistus.
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Tulevaisuudessa, kun turvallisuuslupa on myénnetty Neste Oilille, olisi tarkeé saada
turvallisuusjohtamisjérjestelmésta niin sanottu “kaikkien dokumentti”. Rautatiekulje-
tukset ovat kuitenkin Neste Oilin liiketoiminnassa tukitoimintoja, jolloin niihin ei
kiinnitetd paatoimintoihin verrattuna niin paljon huomiota. T&lloin on risking, ettei
rautateiden turvallisuusjohtamisjarjestelma pysy ajan tasalla, kehityksestd puhumatta-
kaan. Neste Oilin turvallisuuskulttuuri on edistyksellinen, ja nykyisill4 ohjeilla saa-
daan hyvin pitkalle koottua vaatimusten mukainen jarjestelmé, jolloin ei mitdén uutta
ohjetta valttamatta laadita vaan kasataan olemassa olevista uusi kokonaisuus. Talloin
on risking, ettd tiedottaminen asiasta voi jadd& vahaiseksi. Pahin tilanne olisi, etté vii-
den vuoden kuluttua, kun lupaa pitdd uudestaan anoa, otettaisiin turvallisuusjohtamis-
jarjestelma esille seuraavan kerran. Aluksi on térked esitell& uusi rautateiden turvalli-
suusjohtamisjarjestelma kaikille asianosaisille henkiloille. Tall6in jarjestelmd on saa-
tettu kaikkien tietoon ja todenndkdisesti tulevaisuudessa se on osa jokapdivéista toi-

mintaa.

Tyota tehdessani tuli esille, ettd OQD-ohjeita sekd tydohjeita on vanhentunut tai jopa
poistettu, mutta kuitenkin niiden mukaan toimitaan edelleen. Ohjeiden pdivittdmiseen
ja poistamiskaytantoihin on jatkossa kiinnitettdvd nykyistd enemman huomioita. Jos
jostakin syysté joudutaan asioita tutkimaan, on vaikea vedota poistettuun tai vanhen-
tuneeseen ohjeeseen. Liséksi tulisi kiinnittad huomiota ohjeiden dokumentoinnin yh-
tendisyyteen. Joidenkin toimipaikkojen tydohjeet tai osa tydohjeista 1oytyi Portaalista,
mutta toisilla toimipaikoilla ohjeet olivat saatavilla vain paikallisesti. Tarkeintdhén
kuitenkin on, ettd tyoohjeita noudatetaan, mutta yhtendisilld dokumentoinnin pe-

lisdanndilla ja niiden noudattamisella saavutetaan varmasti hyotyjéa.

Turvallisuuslupa- asiat ovat télla hetkelld uusia yksityisraiteiden haltijoille seka Trafil-
le. Trafi on luvan anomista helpottaakseen, koonnut lomakkeen, jonka avulla hakija
voi kuvata turvallisuusjohtamisjarjestelmansd. Lomakkeen avulla myos Neste Oil tu-
lee anomaan omaa turvallisuuslupaa. Uskon, ettd jatkossa lomaketyyppiset turvalli-
suusjohtamisjarjestelman kuvaukset vahenevét ja asiat kuvataan yhdessa dokumentis-
sa perusosien pohjalta. Jalkimmaisella tavalla olen itse koonnut opinndytetychoni
yleiskuvauksen Neste Oilin rautateiden turvallisuusjohtamisjérjestelméstad. Kyseinen

tapa on kaytossa myos Neste Oilin Sundsvallin toimipisteessd Ruotsissa. Sundsvallin
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jarjestelméén perehdyttéessa tulee kuitenkin muistaa, ettd se on tehty vastaamaan pai-

kallisia vaatimuksia.

Neste Oil ostaa kaikki liikkenndintipalvelut VR Transpointilta, joka on talla hetkelld
ainoa Suomessa rautateiden tavaraliikennettd harjoittava yritys. Tulevaisuudessa to-
denndkdisesti alalle tulee kilpailua eli uusia tavaraliikenndintia harjoittavia yrityksia.
Tallaisessa tilanteessa turvallisuusjohtamisjérjestelman tulee olla sellainen, ettd mah-

dolliset muutokset palveluntoimittajassa eivét vaikuta alentavasti turvallisuustasoon.

Tyon aikana havaitsin, ettd Neste Oilin ja VR Transpointin véliset sopimukset olivat
arkistoituna pa&osin toimipaikoille. Osa sopimuksista oli my6s tietojen suhteen van-
hentuneita, esimerkiksi yhteyshenkildiden osalta. Tulevaisuudessa kannattaa miettia
sopimuksien hallinnoinnin osalta keskittdmistd, jolloin myos niiden koordinointi olisi
helpompaa. Sopimuksien maaraa tulisi myos tarkastella ja miettia vaihtoehtoa niin sa-
notun “kattosopimuksen” tekemiseen. Sen liséksi voitaisiin tarpeen vaatiessa tehda ja-

lostamo- ja terminaalikohtaisia sopimuksia.

Turvallisuuslupaa tyostava projektirynmad teki marraskuussa 2011 sidosryhméaudi-
toinnin VR Transpointista. Auditoinnin ajankohta oli erinomainen molempien osapuo-
lien kannalta, silla molemmilla oli k&ynnissa turvallisuuslupa- tai turvallisuustodistus-
anomisprojekti. Auditoinnissa tuli esille paljon hyvia ideoita ja kehittamiskohteitakin
havaittiin. Jatkossa yhteistyotd kannattaa tehdd, silld siitd on varmasti hyétya molem-
mille osapuolille. Auditoinnin tuloksena esimerkiksi sovittiin, ettd toimitetaan ohje-
vihko Neste Oilin alueella tyoskenteleville VR Transpointin tyontekijoille. Vihko si-
séltdé ohjeita toimimisesta Neste Oilin alueella sekd aluetta koskevaa erityisohjeistus-
ta. Tallainen helposti mukana pidettdvd ohjevihko mahdollistaa tarvittaessa tietojen

nopean kertaamisen ja toimintaohjeet esimerkiksi hatéatilanteiden osalta.
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) Trafi

Lomake yksityisraiteen haltijan
turvallisuusjohtamisjirjestelmiin kuvausta varten

Tt lomaketta wrvallisuusbavan hakija voi halutessaan kayieid torvallisusjohamisgEnestelmansa kuvaamiseen. Lomakkeessa
arvioimarperusteet on muutetty kysymykstkst ja nihn vostaomiseen on ety tilaa, Kyvsymvksiin ved vastatn 13hdin dokumentinn ta
vathtochioizest arvicintipensteiden vaatimat agiat wod kuvata erillisessi dokumentaatiosss, Kysymykset on baditn Euroopsan
komission asetuksen (EY) Moo 11652000 litteessi 1 esitettyien arviointiperusteiden pohjalin. Litkenteen unvallisuusvirasts arvioi
turvallisuusjohtamisginestclman vaatimusten mukaisusden asetuksen arvicintiperusieiden mukaisesti.

Turvallisuusjohtamispirjestelmédn arviointiperustesden torkoituksin ja merkityksii on selvennetty erillisessd ohjeessa yksityisruiteen
heabtipan turvallisuvsjohtamisiicjestelmdin kbuvauksesta. Ohjetta ja e lomaketta on sucsiteltavan kit nnakkain siten, et
ohjesty selvitetin miti kollakin srvioimbperustesiin tarkoitetaan j tihan lomakkeeseen kuvataan hakijan teomintan araomt-
perusteiden odellvitamalli avalla, Ohjeessa on kermotiu, minkd teyppisid kuvaoksia dmdn lomakkeen kysymyksiin tarvitaan
vastauks=iksl. Vastouksistn tules kivdi imi, millaisilla menettelyilld asiat hotdetann sk menetielvien viihest ja vastut,

Kakkiin arvimntiperusieita koskeviin kysymyksiin el ole vilngmanins vasiata erikseen, vaan vhdella vastauksella voi vastata
wseampaan kysymykseen, Turvallisussluvan hakija voi vastauksissaan viitata mven dokumentaation olemassaoloon, mikali silli on
jo entundestaan olermasss dokumentieja {esim. foimintaohje higiilateiden varalle tai sisfiisen tarkasmksen chje), jotka kuvaavai
arviointiperusteiden vastimuksi.

A, KAIKKIEN INFRASTRUKTUURIN HALTEIAN TOIMINTAAN LIITTYVIEN RISKIEN RISKINHALLINTA-
TOIMENFITEET

ALl Miten rotaverkon haltia tunnistan rautatictoimintasn littyvid nskegl, muksan luetuna suoraan muiden rautatiegiicjes-
telmian organissatioiden ja henkildiden toiminnasta aihewtoat riskit?

A2 Miten roteverkon haltia kehintiifi jo toteuttan riskinhallinatoimenpiteii?

A3 Miten rataverkon haltija valvoo riskinhollineajirjestelviden tehokkuutta ja tofeuttan arvittaessa muutoksia ggestelyihin?

Likerizen furvalisuusyirasio s PL 220, 00100 Hebsink « pune 000618 500 « daksi 020 618 2088 + waw iraf § = Y-aunnus 1001715-8
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A4 Miten rataverkon haltia tunmistan torpeen toamia vhdessi muiden toimijoden kanssa wrvittinessa tapauksissa, joissa
nitlls on vhieisia rajapintoja, jotka vaikuttavar riskinhallintatoimenpiteiden todeuttamisean®

ALS Miten rataverkon haltija hoitaa riskienhallintaan littyvin dokumentoinnin ja viestinnén asianomaisten tahojen kanssa,
miukaan lukien asallizena alevien organizaationden roshien ja vastuiden yksildint ja Dedonvaihiotapojen enttelyi?

Ach Miten ratawerkon haltija seuraa riskienhallinnan yhtcistydmenettelyiden tebokkuutta ja toteuttaa tarvittaessa niihin
mitmtaksia’?

B, KUNNOSSAPITOON JA MATERIAALIEN TOIMITUKSEEN LITTYVA RISKINHALLINTA

Bl Miten rataverkon haltija hyGdyntis tareallisuaatietoja kunnossapidon kehittimisessi?

B2 Miten rataverkon haltia muutiaa tarvittaessas kunnossapidon aikaviilesii toiminnan tyypin ta laajuuden munbipessa?

Likerizen frvalisuusvirasio = PL 320, 00100 Helsinkd + pun 020 618 500 « faksi 020 870 5085 « wewiralid « ¥-lunnos 10317153
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B3 Miten rataverkon haltija on jakonut kunnossapidon vestout? Miten kunneesapitotehidvien patevyysvaatimukset ja
wastuulzsoel on miritelny?

B4  Miten rataverkon haltija:
= keriid tietos toimintoh3iriGistd jo vieasta, jotko dmeneviit pliivitdisessi oamimnassa?
= paportod ilmi tullect vikatiedet kunnossapidosta vastaavalle taholle?

B.5  Miten rataverkon haltija tunnistaa vioisia ja rakenteiden puutieista fai toimintabiridisci aibeutuvia riskejd infrastruk-
fuurin koko elinkaaren ajan ja raporiol nistd kaikille psanomaisille csapunlille?

B.b Miten rataverkon haltja trkistan ja kootrollon, et kumnossapidon oiminta g lekset ovat organisaation standardien
mitkaisia?

C. ALIHANKKIJOIDEN KAYTTOON JA TOIMITTAJIEN VALVONTAAN LITTYVA RISKINHALLINTA

T Miten rataverkon haltija varmistaa alihankkijoiden ja toiminajien pitevyyden?

Likerizen frvalisuusvirasio = PL 320, 00100 Helsinkd + pun 020 618 500 « faksi 020 870 5085 « wewiralid « ¥-lunnos 10317153
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.2 Miten rataverkon haltija seuraa alihankkijoilta tilattupen tdiden jo tuotteiden tarvallisuaeta ja tloksia varmistaokseen,
efll ne oval sopimusten vaatimusten mukaisia®?

C.3 Miten rautaterden turvallisuuskysymyksin [itlyvat vastuu ja tehidivil on:
+  miaritelny?
= annetiu sopimusesapuolien tedoksi?
+  jacttu sopimusosapuolien kesken?

C.4  Miten rataverkon haltija varmistan turvallisuwtesn liityvien dokumenitien ja sopimuosten jiljitettiwyden?

C.5 Miten rtaverkon haltya varmistan, et alibankkia sportiavat turvallizautesn Bigyiin tehtivie, muksan lukien iarval-
lisuuteen liittyvien tictojen vaibio, sopimusten vaatimusten mukaisesti?

I RAUTATIEJARJESTELMAN ULKOPUOLISTEN OSAFUOLTEN TOIMISTA JOHTUVAT RISKIT

Db Miten rataverkon haltifa wnnistaa rautatiejdcjestelman wlkopuolisista wimijsista mahdollisesti aibeutuvat riskit?

Likerizen frvalisuusvirasio = PL 320, 00100 Helsinkd + pun 020 618 500 « faksi 020 870 5085 « wewiralid « ¥-lunnos 10317153
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0.2 Miten rataverkon haltija kehittid tormenpitesti rowtaticjarjestelmin ulkopuashsista toimijoista piheutuvien nskien leven-
timisekss, sikili kuin se on tarpeen toimijan vastu buomividen?

02 Miten edelliscssi kohdassa (D.2) klisiteltyjen toimenpiteiden tehokkuutta tarkkaillaan ja miten niit4 tarpeen vanticssa
kichitetiin?

E. TURVALLISUUSIOHTAMISIARJESTELMAN DOKUMENTOINTI

E.l  Millaisia ovat luvanhakijan harpoittaman toiminnan luonne, laajuns ja nskit?

Arviointiperusteet E.2 ja B2 on jatetty lomakkeesta pois, koska ne ovat luonteeltann kaikki muut arviointiperusteet Kokoavia,

E4  Mith ja millaisia ovat rataverkon haltijan suoritamal turvallisuateen iy tehitivin?

Likerizen frvalisuusvirasio = PL 320, 00100 Helsinkd + pun 020 618 500 « faksi 020 870 5085 « wewiralid « ¥-lunnos 10317153
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F. VASTUIDEN JAKO

F.1  Miten turvallisuusjohtamisjirjestelmain litbyvien toimien koordineinti on varmistetiu koko organisaatiossa? Turvalli-
suuspohtamisjinestelmiii hityvien toimaen koordmoinnin alee pohpui miyietlnm osaamiseen ja plifvastiouseen
Johdom 1aso]le

F.2  Miten varmistetaan, etth henkildkunnan edustajilla, joille on cseitettu vastuaalueita organisastiossa, on valtuodet, pite-
wyws ju tarvitiaval resurssit velvollisuuksienss suariitamiseen?

F.5  Miten organizaaticssa on mairitelty:
+ turvallisuutesn litywlit vastusalucet?
= turval lisuntesn lttyvien feamimtegen vistmden jako?
= turvallisuutesn liittyvien vastuiden rajapinnat?

F.a  Miten rataverkon haltija varmistan, end wevallisouteen Byt tebidviin on selvist maicielty ja osoietts pitevien hen-
kilokunnan edustajien sporitettaviksi?

Likerizen frvalisuusvirasio = PL 320, 00100 Helsinkd + pun 020 618 500 « faksi 020 870 5085 « wewiralid « ¥-lunnos 10317153



Liite 2/7

7 i21)

G, JOHDON TOIMESTA TAPAHTUVAN VALVONNAN VARMISTAMINEN ERI TASOILLA

Gl Miten turwallisnstest liittyvien menettelyviden vastuut on jastiu organisaatiossa”

G2 Miten johto valvoo sanndllisesti tehtivien asianmukaiste suoritiamisia ja puuttud tarvittaessa asisan, cllel teheivil suo-
riteta asianmukaisesti !

G2 Miten rataverkon haltija unnistaa ja hallitaee muiden johtamistoimintojen vaikatuksia turvallisuusjohtamis-
jlirjestelmiiin?

G4 Miten rataverkon haltija varmistaa, end irvallisuusgjohiamisen tehtdvid suorittavat henkilon vastaavat sporituksistazn™

s Miten rataverkon haltija jakaa resurssesa turvallisuusjobtamisjdcjestelmEin lithyvien tehidvien suorittamiseksi’?
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H. HENKILOSTON JA SEN EDUSTAJIEN OSALLISTAMINEN KAIKILLA TASOILLA

H.l  Miten rataverkon haltija varmistan, cttd henkilGsti ja henkilGstdn edustajia on nittdvist edustetiuna sekd heitd kual-
Taan, kun henkildsui mabdollisest koskevien operatiivisten toammnbojen turvallisuuteen [imywis asiont midtesisbn,
ehadobetagn, arvioidaan jo kehitetiban,

H.Z  Miten henkilistin asallistumimen ja kuulemispinestelyt dokumentoidaan?

I JATERUVAN PARANTAMISEN VARMISTAMINEN

L1 Rataverkon haltijalls tlee olla todmintatavat, joilla varmistetaan wrvallisuugjobtamizjiicjestelmdin jatkuva parantaminen
aina kun se on kohtuudella mahdodlista? Miisti tulee kisdi iz
a) Miten rataverion haltija suocitaa twrvallisuuspolnaimisjinestelmiiin kobdisiear sidinndllizer tackistukser?
b Miten turvallisuuteen liittyvill tietoja seurataan ja analysoidazn?
) Miten wrvallisamsiohiamisiinestelmiissa havainn puatieet Korjatazn !
oy Miten otetaan klyttoom vadet turvallisuusjohtamiseen littyval siannat?
) Miten sigiisten tarkastusien twloksia kivietiin ioovalbsuusjohiamisjinesielmdin paramamiseen?

Likerizen frvalisuusvirasio = PL 320, 00100 Helsinkd + pun 020 618 500 « faksi 020 870 5085 « wewiralid « ¥-lunnos 10317153
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I ORGANISAATION PAAJOHTAJAN HY VAKSYMA JA KOKO HENKILOKUNNALLE TIEDOKSI
ANNETTU TURVALLISUUSPOLITIIKEA

L1 Millaimen turvallisuuspolitiikka rataverkon haltigalla on” Sen tulee olla:
) saatettu koko henkildkunman tetoon jo sen saatovilla
b} whdenmukainen rataverkon kaltijan wiminnan syypin ja lbajuaden kanssa
) argamsastion ylimmin johdon hyviksymd

K. ORGANISAATION TURVALLISUUDEN SAILY TTAMISEEN JA PARANTAMISEEN LUTTYVAT
LAADULLISET JA MAARALLISET TAVOITTEET JA NIIDEN SAAVUTTAMISEEN TARVITTAVAT
SUUNNITELMAT JA MENETTELYT

Kol ja K2 Miten rataverkon haltija kehitis turvallisuustavoitteita®
= Miiten rotaverkon haltgan toiminnan tyvppl, loajuus ja risk eemiosdoan taeval isuastovorttesden kehit@misessaT
« Mt tervallisuustavoiteita rataverkon haltijalla on?

K2 Miten rataverkon haltifa arviol toimintansa turvallisuustason subteessn organisastion turvallisuustavoutteisiin?
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K4 Rataverkon haltijan miles tarkastella sifnndllisesti toimintaansas
) Miten keratdin turvallisumeen Limyvaid merkityksellista tetoa, joiden avulla nihdiin turvalliswussauntouksia jo or-
vioidaan tavoittciden toteutumista
by Miten tulkiaan fietoja ja toteutetan tulkinnon telesten perusieelln muatoksia?

K.5  Miten roteverkon haltia kehintiifi suunnitelmia ja tormintstepoia survallisuustpvosttesden somvuttomiseksi?

L. VOIMASSA OLEVIEN, UUSIEN JA MUUTETTUJEN TEKNISTEN JA TOIMINNALLISTEN
VAATIMUSTEN TAI MUIDEN MAARAAVIEN EHTOJEN TAYTTAMISTA KOSKEVAT MENETTELYT

L1 Miten raaverkon haltija:
a) tunnistag tarvittavat tarvallisunteen litbyevat veatimukset jo mauwttan asiomn kualuvet menettelyt vastaamaan nitden
vaatimuksia (imuutoksen halling)?
b} ot muutoksst kiviEntoin?
c) walvoo toiminnan vaatimusten mukaisuuma?
d b toteutton kocjanvia toimenpiteiti, jos havaitaan, eit toiminta 21 ole voatimusten mukasta’?
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L2 Miten rataverkon haltija varmistan, eitd en tarkoituksin kiyietdgin nihin sopivie tentekipdati, menettebvia, asiakicjop,
laitteita ja likkuvaa kalusioa?

L3 Miten rataverkon haltija varmistaa, et rataverkon kunnossapato suoritctann asea Koskevien vaatimusten mukmsest?

M. MENETTELYT JA MENETELMAT, JOTKA KOSKEVAT RISKIEN ARVIOINNIN SUDRITTAMISTA JA
RISKINHALLINTATOIMENPITEIDEN TOTEUTTAMISTA AINA, KUN TOIMINTAOLOSUHTEIDEN
MUUTOKSESTA TAI UUDESTA MATERIAALISTA AIHEUTUU UUSIA RISKEJA
INFRASTRURKTUURILLE TAI TOIMINNALLE

M. Miten rataverkon haltija hallinno: muutoksia (kaluston, menettelyiden, organisaation, henkilistim ja rajapiniojen
muutoksial?

C8M -riskienhallina asctuksen (352720000 mukaisea riskicnhallintaproscssia?

M3 Miten rotaverkon haltya varmisten, eitd rskienarvioinmin telokset ovat katkkien asimon Hittyvien henkilistan pisenten
nEhtavilla? Miten riskianalyysin tulokser siicretiEn organizaation maihin mencttelyihin?
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N. SELLAISTEN HENKILOKUNNAN KOULUTUSOHJELMIEN JA JRRI._!ESTELMIEN TARMIAMINEN,
JOILLA VARMISTET AAN HENKILOKUNNAN PATEVYYDEN YLLAPITAMINEN JA TEHTAVIEN
ASIANMUKAINEN SUORITTAMINEN

Mol Rataverkon haltijalla fulec olla plitevyydenlallinnan jarjestelmdi. Pitevyydenhallinman jarjeseelmiised mlee kilydd il

ainakm scurosvat asiat:

+  Miten tannistetaan turvallisuuteen littyvien tehtlvien pievyysvantimukses?

= Mlillarsin perustaim henkilasis valitaam Ckouluius, henkiset ja Deysisetd valruden)?

= Miten jarjestesdiin perehdytys (falkukoulutus) sskil osaamisten ja taitojen varmentaminen?

= Miten pitevyyiid padetiiin vIEY

+  Miten sporitetaan tarpeen vaaticssa apeittainen piitevyyden testans?

= Miten varmistetaan, et henkild poka on ollot pitkiiin poisss fyastiin, o pdEtevii palaamaan suocitamasn -
tehidvisin?

= Miten wrvallizuusjohtamisgestelmin toiminnaste vistaville henkiléille fEnestetiin koulutosta turvallisuesjohta-
migjarjestelmistd?
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Phitevyydenhallinnan jErjestelmdsd tlee kydd ilimi myis menettelyt, joilla hallinnoidaan seurpavia asioita:

= Miten yksildidian toimet, joiden haltipat suorittovat tunvallisuateen liftyvia tehtivii?

= Miten yksiloidizn toimet, joiden haltipat vastanvat turvallisuesjohtamisjlivjestelmatin ittvvien tobminnallisten pia-
tasten lekemisesti’

= Miten huolchditaan, etd henkilistom wehtdvien edeliyindmia tetoja, kykyil ja sovelovuana (terveydellist ja payko-
logista) yllipidetiin o pivitetiiin sidnnllisesn?

= Miten sijoitetsan henkildston edustajat pitevyytidiin vastaaviin tehidviin?

= Miten tarkastellaan kuinka tehtdvisti suonudutaam ja tarvittoessa tchdiiin korpavi lmenpiteti’!

O, JARJESTELYT, JOTKA KOSKEVAT RITTAVIEN TIETOJEN ANTAMISTA ORGANISAATIORNSA JA

TARVITTAESSA SAMAA INFRASTRUKTUURIA KAYTTAVIEN ORGANISAATIOIDEN VALILLA

ol

Befliten varmistetnam;

a) end henkilikunta tuntee tarvittavin osin wrvallisuusjohtamisj@rgestelmiin?

b} et tieton turvallisuusjohiamispirestelmistd scki sithen littyvat dokumentit ovat kaikkien saatavlla?

¢l emd mwirvallisuuspehtamisiivjestelmdin limnar asianmukaiset dokuimentit petaan tirvallisuudesta vastanvalle
henkildstialle?

0.z

Miten rataverkon haltija varmistan eitd:

a) olennaiset woiminnalliset tiedot ovat tarkkoja ja voimassa olevia?

b} henkildkuntaa informoidann tedoista ennen fietopen soveltamista kividntsin?

¢l tiedot oval henkildkunnan saatavilla ja tarpeen mukaan henkilokunnalle jaetaan tiedoista dokumentteja?
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Crd o Miten rataverkon haltija vaihiaa tetogs rauatieorpmisaatioiden kanssa?

P. MENETTELYT JA MALLIT, JOTKA LITTYVAT TURVALLISUUTTA KOSKEVIEN TIETOJEN
DOKUMENTOINTITAPAAN SEKA MENETTELYN MAARAAMISEEN TURVALLISUUTTA KOSKEVIEN
OLENNAISTEN TIETOJEN ESITTAMISTAVAN VALVONTAA VARTEN

P.1  Miten rataverkon haltija varmistaa, ettd asianmukaiset turvallisuateen littyvit tiedet ovat tarkkoja, kattavia, johdonmu-
kaisia, ymmirretivizsi olevin sekd asinmuokansesti pRvitetyfi ja dokumentostuga’

P2 P3  Miten rataverkon haltija:
a) hallinnod tarvallisouteen Intyevisl asiakicjoga ja niiden muotoksia?
b vastaansttaa, Kendii fa tallentaa kaikki muista jarpestelmisid periisin oleval olennanset tedot?
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Q. MENETTELYT, JOILLA VARMISTETAAN OMNETTOMUUKSISTA, VAARATILANTEISTA, "LAHELTA
PITI” -TILANTEISTA JA MUISTA VAARALLISISTA TAPAHTUMISTA ILMOITTAMINEN, NITDEMN
TUTKINTA JA ANALYSOINTI SEKA TARVITTAVIEN EHEAISEVIEN TOIMENPITEIDEN
TOTEUTTAMINEN

e Miten mtaverkon haltia varmistan, et onmettomusdet, vasratilantest, " liheld pan™ -nlanteet ja muu varallisz)
tapahtumat;
a) raportoidaan ja kirjataan yiGs?
b} tutkitaan ja amalysoidaan®
¢ raportokdaan lainsdidinndn mukasest viranomaisille?

.2 Miten roteverkon haltija varmistsa, eitd;
a) kamsallizelia tarvallisuusviranomaiselia, onnettomuustutkinfakeskukselta fa sisdisistd tuikimuksista perdisin olevat
suositukset huomioidamn g tarpeen vaatiessa sovelletaan kaytntiin !
b mrvilta ravtaticalan tofmijodlta 1alietiaan olevat raportit ja tedotteet huomioidaan ja otetaan tarpeen vaaliessa
kiytdntoin!

L3 Miten rataverkon haltija k3yndh poikkeamien gyihin ja mtkintaan liyndd tietoja oppimiscen ja tmarpeen vaatiessa ennal-
tu ehkdisevien menetelmien kehit@miseen?

K. HATATILANTEESSA NUUD.-\_TETTA'V&T TOIMINTA-, HALYTYS-.JA TIEDOTUSSUUNNITELMAT,
JOISTA SOVITAAN YHDESSA ASIASTA VASTAAVIEN VIRANDMAISTEN KANSSA
R0 Mllansis omalle toiminnalleen potentizalisia hititlannetywppesi rtaveckon halig on ummistanut. Miten rataverkon
halfija mnnistaa wosia hit3tilannetyyppejs?
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B2 Miten rataverkon haltija varmistaa, end kaikissa tunnistetuissa hiiinlanteissa:
i) pelastusviranommsiin voldaan ottap nopeasti vhteys?
b} pelastusviranomaisille voidaan antaa kaikki tarpeelliset tiedot sckd hatitilanteen tapahiuessa oitd ennakkoon, jonta
hiEtlanteisin csataon vorauton?

B3 Miten en osapuolien teht@viit 2 vastuut on jactiu hitinlonteiden varlie?

R4 Rataverkon haltijalla tulee olla toimintasuunnitelmat sekd suunnitelmat tiedotus- ja varedtusjdnjestelvisth eni hitdnlan-
teiden varalte. Suunnitelmistn tulee kivdi ilmi:
a) Miten kaikille hatatilanteiden hallinnasta vastuwssa oleville henkiliattn jSsenille annetaan hilytys?
by Mlillzesilla girjestelalli soomnitelme esatetian kaikille olennasille ssapuolille (esimerkiks henkilok uni, alihankki-
Jan, yhreistvidkumppanit)?
¢) Miten vordman vilibdmisn oftas vhteys pliteviiin henkilGstitn, jotta e voivat tehdii tervitbavar péifitikses?

B.5  Miten Wigitilanteisin varaitumiseen kohdennetan varoja ja resursseia? Millaisia hast ateisin liyd koulutosva.
timuksia littyy rataverkon haltijan toimintaan?
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.o Miten nommaalit toamintaolesubieet pyritEin palanttamazan mahdollisimman nopessti hiitinlanteen jilkeen?

BT Miten rataverkon haltija testanharjoitteles hatitilannemenettclyji yvhdessd muiden toimijoiden kansza™ Harjoitustilan-
tetcden tarkoi s o tarkastelin summitelmien cid@vyytti g totmis koolotestlasoatens henkilisialle,

B3 Miten oomettomuuksien varalle ehivien smmmitelmien kebutimisessi tehdiiin yhierstwii sellaisten rautatieyritystien
kanssa, jotka operoivat rataverkon haltijan rataverkolls tai sellaisella rataverkolla, joka on yhieydessd Kysciseen rata-
verkkoon?

RS Millasin pirjestelyin
a) toiminta ja rautaticlitkenne tarpean vaatiessa pysdivietian?
b informoddsan muite toimiapeita =i, et liikenndintt on pysistetts?

S MAARAYKSET, JOTHKA KOSKEVAT TURVALLISUUSIOHTAMISJARJESTELMAN SAANNOLLISTA
SISAISTA TARKASTUSTA

5.1 Millainen sisfinen terkastuspariestelmd rataverkon haltijalla on? Sisfisen torkastusiirjestelmin tulee olla riippumaton,
pusueeton ja sen toiminnan tulee olla Hpindkyvai.
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5.2 Millaimen atkataule sis&isilli tarkastuksilla on? Aikataulun tulee olls mahdollists muokats sisiisten farkostusten tulosten
ja toiminnan seurannan perusteella.

5.3 Miten sisiizen tirkastuksen suorittzjalth valiaan?

54 Miten rataverkon haltija:
a) amalysod tarkastusten mloksia®
b} ehdotiza ja totenttoa turvallisuoden parantamiseksi korjaustoimenpifeitd?
) seuras wevallisuuden pasantamiseksi teltyien toimenpiteiden tehokkuuna?
dy dokumentod tarkastusten suorittamisen ja tulokset?

5.5 Miten rataverkon haltija varmistan, et ylin johto on seki tetoimen tarkastusten Wiloksista et oltaa vastuen turvalli-
suusjohtamisjirjestelmbian tchivien muutosten toteutiamisesta?
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5.6 Miten sisiizen torkastuksen prosessi on vhitevdessi rutmimaemaisin vabventapicjestelybim, joills varmistetann sisdisten
memetielyjen asianrmkaien sueoritaminen ja standardien noadataminen.

T. RAUTATIEINFRASTRUKTUURIN TURVALLINEN SUUNKITTELU

T.1  Miten rataverkon haltija varmistan infrastruktourin tervallisen suunnittelun ja hallimmomnin mfrastruktuonin koko elin-
kaaren apn™ Menetelyien tlee kutaa mm, suunnittelu j asemmuskiyiinoio,

T.2  Miten rataverkon haltifa huemiol infrastruktourm tekniset muutekset g allinnei niied mustoksia?

T3 Miten rataverkon haltija esoitian, end asianmukaset infrastrukiuocin swmnittelua g kansallisia wirallisuusmenetelmii
koskevat vaatimukset on tunnistettu ja torvallisuusluvan hakija voi neudattan niitd?

U. INFRASTRUKTUURIN TURVALLINEN TOIMINTA

Ul Miten rataverkon haltija varmistan, cifd mfrastruktuursa hallinnoidean ja likenndedibn turallisesi? Tissd tulee huomi-
oida operaatiorien miird, luonne j lajuus mkaan lukien kaikki tarpeellisel rajapinnar.
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U2 Miten rataverkon haltip huslehtin turvallisundesta mfrastrukiuerm Bysisilla jatai wimmallisilla rajoslla?

U3 Miten ratwverkon haltia varmistan tehokkaan vhteistyvim ju koordinommin seki normaali- et hitislantessa?

U4 Miten rataverkon haltija esoittag, et infrastaktuurin/kaluston rajapintojen wrvallista teimintaa ja hallintza koskevat
normit on tunnistettu ja hakija von noudattan nig?

V. KUNNOSSAPFITO JA MATERIAALIEN TOIMITUS

Wb Miten rataverkon haltja varmistza, et mifrastrukioerm kunnossapito saocitetaan tirvallisest, mukaan lukien soora
Johdon valvonta ja dekurmentoitavat auditoinnit ja farkastukset?

V.2 Miten rataverkon haltia varmistaa, el kunnossapito vasiaa rataverkon enitvistarperia?
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V.3 Miten rataverkon haltija tunmstan kunnossapstoa ja materalien hankintaa koskevat normit ja osoittas, ot rataverkon
haltija voi noudaiaa niiti?

W. LIKENTEENVALVONTA- JA OPASTINJARJESTELMAN KUNNOSSAPITO JA KAYTTO

W1 Miten rataverkon haltija varmistaa, ettd liikenteenvalvonta- ja opastinjiirjestelmSi vllapidettidn ja kiytetdiin siten, et
rautatien tervallinen operoanti varmisiun’

W2 Miten rataverkon haltija tekee mahdollizeksi olemassa olevien, wusion ja muutetiujen toiminnallisten ja eknisten stan-
dardien mukaisen feiminnan?

W.I Miten rataverkon haltija hallitsee ruevallisuatta likenteenohjaus- ja merkinantojEjestelmin Tyysisilld jata operatiivi-
silla rajoilla’ Kuinka yhteistyitd tarvittaessa hallitoan”

W4 Miten roteverkon haltya tunnistan likenteenohjous- jo merkinantojirpestelmdin turvallista k3vi6i j kunnossapitoa kos-
kewvat vaatimiskset ja osoittas, efti rataverkon haltija vei nowdattas nigs?
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