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TIIVISTELMA

Taman opinnaytetydn tarkoitus oli suunnitella ja toteuttaa tyénvas-
taanottojarjestelman kehittéaminen Oulun Datapalvelut Oy:lle. Jarjes-
telman avulla yrityksen henkilékunta voi tallentaa asiakkaan tiedot,
tallentaa tiedot asiakkaan huollon tuomasta koneesta ja tarvikkeista.
Lisaksi jarjestelmasta voidaan tulostaa kateiskuitti ja lasku. Jarjes-
telman avulla voi tallentaa kaikki vianselvitysvaiheet ja huollossa teh-

dyt toimenpiteet.

Sovellus toteutettiin Qt-ohjelmointiymparistdssa, joka sisaltdaa C++-
luokkakirjaston ja graafiseen kayttéliittymaan liittyvat luokat ja on
helpottanut kayttoliittyman suunnittelua ja luomista. Tietokanta to-
teutettiin MySQL:n avulla.

Opinnaytetyon tuloksena syntyi tydnvastaanottojarjestelma, joka si-
saltad graafisen kayttdliittymaa ja tietokannan, johon voidaan tallen-
taa asiakas- ja tyontekijatietoja. Opinnaytetydn sovelluksen lahde-

koodia ja tietokantaa yritys voi hyddyntaa jatkokehityksessa.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydn tavoite on suunnitella ja kehittaa tydnvastaanottojar-
jestelman Oulun Datapalvelut Oy:lle. Tydénvastaanottojarjestelman

tarkoitus on tallentaa yrityksen, henkildkunnan, asiakkaiden ja huol-
toon vastaanotettavien laitteiden tiedot, kuvaukset viasta ja toimen-

piteista, tiedot laitteiden mukana tulleista ohjelmista ja tarvikkeista.

Kayttoliittyma on tehty mahdollisimman yksinkertaiseksi ja helppo-
kayttdiseksi. Ohjelmointiymparistoksi valittiin Qt-
ohjelmointiymparistd, josta I6ytyy monipuolisen kayttoéliittyman
suunnittelutydkalut. Kayttdéjarjestelmana toimii Windows-
kayttdjarjestelma. Jatkokehityksessa on ajatus kayttaa ohjelmaa
myos Linux-kayttdjarjestelmassa. Tama oli yksi syy, miksi Qt valittiin

ohjelmointiymparistoksi.

Tyon tilaaja on Oulun Datapalvelut Oy. Oulun Datapalvelut Oy on pie-
ni yritys, joka on toiminut vuodesta 2007 asti. Yritys tarjoaa asiak-
kaille mahdollisimman kaikenkattavaa ja henkilékohtaista palvelua:
atk-korjaus ja huolto, tiedonpalautus ja tietoturva; laitteistojen, oh-
jelmistojen ja jarjestelmien asennus sekd paivitys ja nettiongelmien

ratkaisua. (Oulun Datapalvelut Oy.)



2 TYONVASTAANOTTOJARIJESTELMA

Tyonvastaanotto-ohjelman tarkoituksena on helpottaa henkilékunnan
tydn vastaanottoa seka tuotteiden, asiakkaiden, yrityksen ja tydnteki-

joiden tietojen kasittelya ja tydn laskutuksen hoitamista (kuva 1).

Tyon vastaanotetuille tiedoille ja tapahtumille luodaan oma tapaus-
numero. Tapausnumeron perusteella tallennetaan koko tydtapaushis-
toria. Niin voidaan seurata tydn prosessia eli milloin tyé on vastaan-
otettu, kuka on asiakas, mita koneessa on vialla, minkalaiset toimen-
piteet pitaa suorittaa, mitka ovat tuotteiden hinnat, milloin ty6n pitaa
olla valmis ja kuka on tydn suorittaja. Kaikki nama tiedot kayttaja
kayttoliittyman avulla tallentaa tietokantaan. Tyéta suorittaessa ty6-
tapaus suljetaan ja kaikki tydétapauksen tiedot liitetaan laskuun ja tu-

lostetaan kateiskuittina tai viitelaskuna.

PARVALIKKO | | gy
INFO TAPAUKSET TUOTTEET LASKU VIRUS-
TORJUNTA
YRITYS uusI TUOTTEET
TAPAUS
YRITYSASIAKAS AVOIN LAITE HUOLLOSSA
TAPAUS
YKSITYISASIAKAS SULJETTU VIKA JA
TAPAUS TOIMENPITEET
TYONTEKDA HINTA JA ALV

KUVA 1. Ohjelman rakenne 6



3 OHJELMOINTIYMPARISTO

Ohjelmointi on tehty Qt-kehitysymparistolla ja Qt Creator 2.0.1-
tydkalulla. Tietokanta on suunniteltu kayttamalla MySQL Workbench
5.2 CE-tydkalua ja tietokantapalvelimena toimii MySQL Server 5.1.

3.1 MySQL

MySQL on hyvin suosittu avoimen lahdekoodin relaatiotietokannan
hallintajarjestelma, koska se on ilmainen ja saatavilla melkein kaikilla
alustoilla. Se tarjoaa erittdain korkean suorituskyvyn, luotettavuuden
ja helppokayttdisyyden. MySQL kehitettiin hallitsemaan suuria tieto-
maaria hyvin suurella nopeudella ongelmien voittamiseksi. (MySQL.
2012.)

MySQL kayttaa kommunikointiin muiden ohjelmien kanssa SQL-kielta.
SQL on lyhenne sanoista Structured Query Language eli kyselykieli.
SQL on standardi, kun kasitellaan ja haetaan tietoja relaatiotietokan-
nasta. (MySQL. 2012.)

MySQL on ominaisuuksiltaan monipuolinen, joustava, nopea ja teho-
kas. MySQL sopii seka pieniin ettd isoihin jarjestelmiin. MySQL nou-
dattaa niin sanottua asiakas-palvelin-arkkitehtuuria eli sovellus ei
kommunikoi suoraan palvelimen kanssa vaan aina asiakkaan kautta.
(MySQL Cookbook.)

MySQL eroaa monista tietokannanhallintajarjestelmista myds siina,
ettd MySQL:ssa tietokannan ydin on erotettu tauluja kasittelevasta
koodista. Tatd osaa voidaan kutsua tietokantamoottoriksi. MySQL:aan
voi ladata useita eri tietokantamoottoreita, jotka vaikuttavat ratkai-

sevasti sen kayttaytymiseen.

Qt ei tue suoraan MySQL:da. Tassa tyossa tarvittiin MySQL Driver

Plugin. Plugin luodaan GCC-kaantajalla. Windowsille on olemassa
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MinGW-niminen paketti (mingw-utils-0.3), joka sisaltda mm. kyseisen
kaantajan. Kopioidaan mingw-utils-0.3/bin-hakemiston sisalté
Qt/../qt/bin-hakemistoon. Avataan Qt:n paate ja menndan hakemis-
toon Qt/../qt/lib/opt ja suoritetaan komento reimp libmysql.lib, jotta
tuottaa liblibmysqgl.a-tiedosto. Tama on tarkea kirjaston tiedosto kay-

tossa MinGW:n kanssa.

Sen jalkeen mennaan Qt/../qt/src/plugins/sqldrivers/mysql-
hakemistoon ja suoritetaan komento gmake -o Makefile "INCLUDE-
PATH+=C:\mysqgl\include" "LIBS+=C:\mysql\lib\opt\liblibmysqgl.a"
mysql.pro. Taman jalkeen suoritetaan komento mingw32-make, joka
luo ajuritiedostot gsqlmysql4.dll, libgsglmysqld4.dll, gsgimysqgl4.a ja
libgsglmysqld4.a Qt/../qt/plugins/sqgldrivers-hakemistoon. Lopussa
kopioidaan libmysql.dll-tiedosto Qt/../gt/bin-hakemistoon.

Nyt liitdnnaisen pitaisi latautua kunnolla.
3.2Qt

Qt on alun perin Trolltech Oy:n kehittama alustariippumattomien oh-
jelmistojen kehitysymparist6, jonka Nokia osti vuonna 2008. Qt:lla
voi luoda alustariippumattomia graafisia ja tekstipohjaisia kayttoliit-
tymia. Qt:n siirrettavyys on mahdollistanut sen saatavuuden useille
alustoille, kuten Windows 95/98/NT/2000, Linux, Maemo, Mac OS X,
Sun Solaris, HP-UX, Digital Unix, ja monet muut. (Qt.)

Qt:n oliopohjainen malli tarjoaa tehokkaan ja nopean sovelluksen ke-
hittdmisen seka rajoittamattomia mahdollisuuksia ja nopean nykyai-
kaistamisen. Qt rikastaa C++-kielta helppokayttdisten funktioiden
lisaksi myds tehokkailla makroilla eli Meta-Object Compilereilla. Meta-
Object Compiler on Qt:n taustalla toimiva sovellus, joka huolehtii
Qt:n sisdanrakennnetuista C++:n lisayksista. (The Meta-Object Sys-

tem.)



Sovelluksessa kaytetaan QtCore-luokkakirjastoa, jonka kaikki Qt-
sovellukset tarvitsevat. Mitkaan QtCore-kirjaston luokista eivat vaadi
graafista kayttoliittymaa, mika mahdollistaa kayttoliittyman erottami-

sen liiketoimintalogiikasta. (QtCore Module.)

Qt:ssa on automaattinen muistihallinta, joka vaatii, etta luokka periy-
tyy QObject-luokasta. Mekanismi toimii niin, etta kaikki lapsioliot
poistetaan ja niiden muisti vapautetaan automaattisesti, kun van-
hempi poistetaan muistista. Tama mekanismi helpottaa ohjelmoijan

tyoéta. (QObject Class Reference.)

Qt:n GUI on laaja valikoima komponentteja. Kaikki GUI-luokat on pe-
ritty QWidget-luokasta, joka puolestaan on peritty luokasta QObject.

QWidget-luokassa on paljon hyoédyllista widgetteja valmiina. Ulkoasun
suunnittelussa kaytetdaan Qt Designer-tydkalua. (QObject Class Refe-

rence.)

Qt:n tapahtumankasittely on viestinvalitystekniikka sovelluksen si-
saisten olioiden valilla ja kahden olion ei tarvitse tietaa toisistaan yh-
taan mitdan. Siina kaytetaan signals/slot-mekanismia, jonka kaytto
vaatii Q_OBIJECT-makroa. Slotit toteutetaan luokan jasenmetodina.
Signaalit toteutetaan esikaantajan generoimana. Jokainen olio pitaa
omaa listaa yhteyksistaan. Slotin yhteydet signaaleihin rakennetaan
connect()-metodilla, jonka maarittely tehdaan Q_OBJECT-makrolla.
(QObject Class Reference.)



4 TIETOKANTA

Tietokantapalvelin on MySQL Server 5.1. Tietokannan suunnitteluun
ja hallinnointiin on kaytetty MySQL Workbench 5.2 CE-tydkalua. Tie-
tokanta on luotu helpottamaan jarjestelman kaikkien tietojen kasitte-

lya.

Tietokantaa voi muokata MySQL Workbench 5.2 CE- ja phpMyAdmin-
tydkalujen avulla. Jarjestelman tietokannan tietojen hakemisen ja

muokkaamisen pystyy tekemaan ohjelman kayttéliittyman avulla.
4.1 MySQL Workbench

MySQL Workbench (kuva 2) on Oraclen kehittama graafinen hallinta-
tydkalu MySQL-tietokantoja varten. MySQL Workbench-tydkalun omi-

naisuudet:

- SQL Development mahdollistaa yhteyksien ja istuntojen maarit-
telyn, SQL-kyselyjen seka taulujen rakenteen ja sisallén muok-
kaamisen.

- Data modeling tarjoaa kehittyneita tydkaluja tietokannan mal-
lintamiseen eli tuen EER-kaavioille (enhanced entityrelationship
diagram).

- Server Administration on koottu tietokannan yleisten asetusten
hallinnointi. Sen avulla voi hallinnoida mm. kayttajatileja, in-
stansseja, tietoturvaa, lokitiedostoja ja tietojen siirtdmista eri
tietokantojen valilla. (MySQL Workbench 5.2.)
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=

KUVA 2. Nékymé& MySQL Workbenchisté

4.2 Tietokannan taulut

Ohjelman tietovarastona kaytetaan MySQL-tietokantaa, jonne varas-
toidaan tarvittavat tiedot. Tietokanta sisaltéda 17 taulua. Tietokannan
EER-kaavio 16ytyy liitteesta 1. Tietokannan taulujen sarakkeiden tie-
totyypit on nimitetty teksti- tai numerotiedon mukaan. NOT NULL-
arvo on annettu sen mukaan, etta sarakkeen arvo ei voi olla puuttuva
tieto eli NULL-arvo.

Yritys-taulu

Yritys-taulu sisaltda yrityksen (Oulun Datapalvelut Oy) tiedot. Taulus-
sa on 12 saraketta: toimipaikan_nro, yritys_nimi, osoite, postinume-
ro, postitoimipaikka, puhelin_nro, puhelin_nro2, sahkoposti, y-
tunnus, pankki_nimi, IBAN ja BIC (kuva 3).
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—] YRITYS v
toimipaikan_nra INT(2)
yritys_nimi VARCHAR(50)
osoite VARCHAR (100)
postinum ero VARCHAR(E)
postitoim ipaikka VARCH AR(50)
puhelin_nro VARCHAR(15)
puhelin_nro2 VARCHAR({15)
sahkoposti VARCHAR(S0)
y_tunnus YV ARCHAR(10)
pankki_nimi YV ARCHAR{100)
IBAN VARCHAR(50)

BIC VARCHAR(50)

KUVA 3. Yritys-taulun rakenne

Asiakas-taulu

Asiakas-taulu sisaltaa yrityksen asiakkaiden tiedot. Taulussa on 12
saraketta: asiakas_nro, asiakas_status, nimi, sukunimi, osoite, posti-
numero, postitoimipaikka, puhelin_nro_1, puhelin_nro_2, sahkoposti,
maksu_ehto, henkilotunnus, ytunnus, pankki_nimi, IBAN ja BIC (ku-
va 4).
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—| ASIAKAS v
asiakas_nro INT(8) .
asiakas_status VARCHAR(100)
nimi VARCHAR{200)
sukunimi VARCHAR(100)
osoite VARCHAR(100)
postinum ero VARCHAR(E)
postitoim ipaikka VARCH AR(100)
puhelin_nro_1 VARHAR(15)
puhelin_nro_2 VARCHAR(15)
sahkoposti VARCHAR( 100)
maksu_ehio_pwv INT(3)
henkilotunnus VARCHAR(11)
yiunnus VARCHAR{10)
pankki_nimi YV ARCHAR{100)
IBAN V ARCHAR{50) :
BIC VARCHAR (50)

KUVA 4. Asiakas-taulun rakenne

Tapaus-taulu

Tapaus-taulu sisaltaa tydtapauksien tiedot. Taulussa on 11 saraketta:
tapaus_nro, asiakas_nro, asiakas_kaynti, paiva_aika, toimenpi-
teet_nro, tyontekija_nro, laite_nro, test_nro, tapaus_huomautukset,

asiakas_tarvikkeet, tapaus_tila ja varmuuskopio_pv (kuva 5).

13



—| TAPAUS v
tapaus_nro INT(8)

o @ asiakas_nro INT(8)

o » asiakas_kaynti_nro INT (&)

paiva_aka DATETIME

o & toimenpiteet_nro INT(8)

& tyontekija_nro INT(3) .

@ ldte_nro INT(S)

> test_nro INT(&) .
tapaus_huomautukset VARCHAR( 1000)
asiakas_tarvikkeet VAR CHAR(1000)
tapaus_tila TINYINT
warm uskopio_pv DATET IME

KUVA 5. Tapaus-taulun rakenne

Asiakas_kaynti-taulu

Asiakas_kaynti-taulu sisaltaa tiedot yrityksen tehdyista asiakaskayn-
neista. Taulussa on 6 saraketta: kaynti_nro, tyotilaus_aika, tulo_aika,

kaynti_aika, tyo_loppu_aika ja matka_km (kuva 6).

" | ASIAKAS KAYNTI v
kaynti_nro INT{&)
tyotilaus_sika DATETIME
tulo_aika DATETIME
kaynti_aika DATETIME
tyo_loppu_aika DATETIME
matka_km VARCHAR(50)

»

KUVA 6. Asiakas_kaynti-taulun rakenne

Paaryhmat-taulu

Paaryhmat-taulu sisaltaa tuotteiden paaryhmien tiedot. Taulussa on 3
saraketta: paaryhman_nro, paaryhman_nimi ja paaryhman_kuvaus
(kuva 7).
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—| PAARYHMAT v
paaryhma_nro INT(5)
paarvhman_nimi VARCHAR(250)
paaryhman_kuvaus VARCHAR{1000)

»

KUVA 7. Paaryhmat-taulun rakenne

Tuoteryhmat-taulu

Tuoteryhmat-taulu sisaltaa tuoteryhmien tiedot. Taulussa on 5 sara-
ketta: tyoteryhma_nro, paaryhma_nro, ryhman_nimi, aloitus_nro ja

lopetus_nro (kuva 8).

—| TUOTERYHMAT v
tuoteryhma_nro INT(S)

= < paaryhma_nro INT(5)

ryhman_nimi VARCHAR{1000)

aloitus_nro INT(E)

lopetus_nro INT{8)

KUVA 8. Tuoteryhmat-taulun rakenne

Alatuoteryhmat-taulu

Alatuoteryhmat-taulu sisaltda alatuoteryhmien tiedot. Taulussa on 5
saraketta: alatuoteryhma_nro, tyoteryhma_nro, ryhman_nimi, aloi-

tus_nro ja lopetus_nro (kuva 9).

—_| ALATUOTERYHMAT ¥
alatuoteryhma_nro INT(5)

> tuotervhma_nro INT(S)
ryhiman_nim i VARCH AR{1000)
aloitus_nra INT(E)
lopetus_nro INT(8)

KUVA 9. Alatuoteryhmat-taulun rakenne
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Tuote-taulu

Tuote-taulu sisaltaa tuotteiden tiedot. Taulussa on 11 saraketta: tuo-
te_nro, alatuoteryhma_nro, tuote_nimi, tuote_malli, tuote_kuvaus,
tuote_takuu, serial_nro, upc_nro, ean_nro, model_nro ja hinta_nro
(kuva 10).

—] TUOTE v

«  tuote_nro IMT(8)

> alatuoteryhma_nro INT(5)
tuote_nimi VARCHAR(1000)
tuote_mali VARCHAR(1000)
tuote_kuvaus VARCHAR(1000)
tuote_takuu VARCHAR{ 100)
serial _nro VARCHAR( 100)
upc_nro VARCHAR(100)
ean_nro VARCHAR(100)
madel _nro VARCHAR (100)

2 hinta_nro INT (4) .

KUVA 10. Tuote-taulun rakenne

Hinta-taulu

Hinta-taulu sisaltda tuotteiden ja palveluiden hinnaston tiedot. Tau-
lussa on 5 saraketta: hinta_nro, myynti_hinta_veroton, os-

to_hinta_veroton, default_alv ja alv_nro (kuva 11).

| HINTA v
hinta_nro INT(4)
myynti_hinta_veroton DECIMAL(S, 2)
osto_hinta_veroton DECIMAL(S, 2)
default_dv DECIMAL (3,2)

calv_nro INT(Z) .

KUVA 11. Hinta-taulun rakenne
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Alv-taulu

Alv-taulu sisaltaa alv-prosenttien tiedot. Taulussa on 2 saraketta:

alv_nro ja alv_prosentti (kuva 12).

_lAav v
alv_nro INT(Z)
alv_prosentti DECIMAL (3,2)

[ 3

KUVA 12. Alv-taulun rakenne

Tyontekija-taulu

Tyontekija-taulu sisaltaa yrityksen tyodntekijéiden tiedot. Taulussa on
14 saraketta: tyontekija_nro, sukunimi, etunimi, osoite, postinumero,
postittoimipaikka, tyo_puhelin, matkapuhelin_nro, sahkoposti, pank-
ki, IBAN, toimenkuva, tyon_aloitus_pv, tyon_lopetus_pv ja tyo_tunnit
(kuva 13).

—_| TYONTEKDIA v
= | tyontekija_nro INT(3)
sukunimi VARCHAR(100)
nimi VARCHAR{ 100)
osoite VARCHAR{100)
postinum ero VARCHAR(G)
postitoim ipaikka VARCHAR({100)
tyopuhdin_nro VARCHAR{15)
matkapuhelin_nro VARCHAR(15)
sahkoposti VARCHAR( 100)
pankki ¥ ARCHAR(50)
IB AN V ARCHAR{50)
toimenkuva YVARCHAR(250)
tyon_aloitus_pv DATE
tyor_lopetus_pv DATE
tyo_tunnit INT(3)
henkilotunnus VARCHAR(11)

KUVA 13. Tyontekija-taulun rakenne
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Laite_huollossa-taulu

Laite_huollossa-taulu sisaltaa tiedot huollossa olevista laitteista. Tau-
lussa on 7 saraketta: laite_nro, tapaus_nro, laite_nimi, tyyppi, malli,

serial_nro ja muuta_huomiotavaa (kuva 14).

"] LAITE_HUOLLOSSA v
= ' late_nro INT(5)
late_nimi VARCHAR(1000)
tyyppi VARCHAR(1000)
malli ¥ ARCHAR( 1000)
serial_nro YV ARCHAR( 100)
muuta_huomiocitavaa VARCHAR(1000)

[ 3

KUVA 14. Laite_huollossa-taulun rakenne

Toimenpiteet-taulu

Toimenpiteet-taulu sisaltaa huoltotydn toimenpiteiden tiedot. Taulus-
sa on 3 saraketta: toimenpiteet_nro, vika_nro ja toimenpi-

teet_kuvaus (kuva 15).

~ | TOIMENPITEET v
toim enpiteet_nro INT(3)
s wika_nro INT (&)
toim enpiteet_kuvaus W ARCHAR(1000)
[ 3

KUVA 15. Toimenpiteet-taulun rakenne

Vika-taulu

Vika-taulu sisaltaa laitteiden mahdollisten vikojen tiedot. Taulussa on

2 saraketta: vika_nro ja vika_kuvaus (kuva 16).
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| VIKA v
vika_nro INT (&)

vika_kuvaus VARCHAR(1000)

[

KUVA 16. Vika-taulun rakenne

Laskuntuotteet-taulu

Laskuntuotteet-taulu sisaltaa laskun tuotteiden tiedot. Taulussa on 5
saraketta: laskuntuote_nro, lasku_nro, tapaus_nro, tuote_nro ja kpl
(kuva 17).

_| LASKUNTUOTTEET ¥
|askuntuote_nro INT(8)

« @ lasku_nro INT(8)

« < tapaus_nro INT(8)

# tuote_nro INT(B)
kpl INT(3)

KUVA 17. Laskuntuotteet-taulun rakenne

Lasku-taulu

Lasku-taulu sisaltaa kokonaislaskujen tiedot. Taulussa on 13 saraket-
ta: lasku_nro, toimipaikan_nro, paiva_aika, erapaiva, asiakas_viite,
viite_nro, summa, muuta_huomioitavaa, oma_viitteemme, huomau-

tus_aika, viivastyskorko, laskun_status ja maksu_tapa (kuva 18).
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—| LASKU v
lasku_nro INT(8)

@ toimipaikan_nro INT(2)
paiva_aka DATETIME
erapaiva DATE
asiakas_viite VARCHAR(1000)
viite_nro VARCHAR(20)
summ a DECIMAL (5,2)
muuts_huomiocitavaa VARCHAR(1000)
oma_vii theem me V ARCHAR(1000)
huom autus_aika VARCHAR{100)
viivastyskorko DECIMAL (3, 2)
|eskun_status VARCHAR(S0)
maksy_tapa VARCHAR(100)

KUVA 18. Lasku-taulun rakenne

Virustorjunta-taulu

Virustorjunta-taulu sisaltaa virustorjuntaohjelman toimenpiteen tie-
dot. Taulussa on 3 saraketta: test_nro, toimenpiteet_raportti ja vi-

rus_raportti (kuva 19).

| VIRUSTORJUNTA ¥
test_nro INT(&)
toim enpiteet_raporti TEXT
wirus_raportti TEXT

KUVA 19. Virustorjunta-taulun rakenne
4.3 Tietokantayhteyden luominen sovelluksessa

Tietokantayhteytta varten projektissa luodaan luokka DataBase.
Funktiossa createConnection() (kuva 20) kutsutaan metodia addDa-

tabase() ohjaamaan ajuria, jota kdytetaan sovelluksessa.
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[fcreate database connection
bool DataBase::createConnection()
i
QSglDatabase db = QSglDatabase::addDatabase( "QOMYSQL" );
db.setDatabaseName( "datapalvelut™ );
db.setUserName( "root™ );
db.setPassword( "test” );
db.setHostName( "localhost™ J;
db.setPort(2308);
if (ldb.open()) {
OMessageBox:information{ 0, "Cannot open database.”,
db.lastError().databaseText) + "\n");
return false:
¥

return true;

KUVA 20. Tietokantayhteys

Funktion createConnection() luomisen jalkeen lisataan DataBase-
objekti main.cpp-tiedostoon. Objektia kaytetaan tietokantayhteyden

oletuksena (kuva 21).

Jfcreate database connection
DataBase db;
db.createConnection();

KUVA 21. Objektin lisddminen main-tiedostossa
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5 KAYTTOLIITTYMAN SUUNNITTELU

Ohjelman graafisen ulkoasun ja kayttéliittyman suunnitteluun on kay-
tetty Qt Designeria. Qt Designer - kayttoliittymamuokkain sisaltaa
paljon hyddyllisia ominaisuuksia. Sen avulla dialogien tai muiden ik-
kunoiden suunnittelu on helppoa ja yksinkertaista. Komponentteja on
valmiiksi kattava valikoima. Komponenttien sijoittelu on helppoa ja
suoraviivaista. Myds on mahdollista laittaa automaattisia asetteluja,

joiden avulla voi nopeasti asetella komponentit paikoilleen.
5.1 Paadikkuna

Aloitin suunnittelun sita, kuinka monta ikkunaa ohjelmassa tarvitaan
ja miten niita sijoitetaan. Tulin paatokseen luoda padikkuna (kuva
22), jonka sisaltdaa muut alaikkunat: info-, tapaus-, tuote-, lasku- ja
virustorjuntaikkuna. Alaikkunat aukeavat paaikkunan sisalle valittuja
nappaimia painettaessa, joissa selvasti lukee valinnan teksti. Paaik-
kunan lisdominaisuuksia ovat kello ja kalenteri, jotka nayttavat ny-
kyisen ajan. Naita ominaisuuksia voi kehittéda ohjelman jatkokehityk-
sessa. Esimerkiksi, kalenterin paivaa napayttamalld voidaan tarkistaa

tydtapaukset paivamaaran mukaan.
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KUVA 22. Nakyméa padikkunasta
5.2 Infoikkuna
Infoikkunan rakenne (kuva 23) on yksinkertainen. Kayttaja voi hel-

posti selata alaikkunat valilehtia painettaessa.
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KUVA 23. Ndkymé infoikkunasta

Infoikkuna sisaltaa 4 valilehtea: yritys, yritysasiakas, yksityisasiakas

ja tydéntekija. Jokaisen valilehden ikkuna nayttaa tiedot yrityksesta,

23



yritysasiakkaasta, yksityisasiakkaasta tai tydntekijasta (kuva 24),
jonka kayttaja voi poistaa (kuva 25), luoda uudet (kuva 26) ja muo-
kata (kuva 27). Tata varten jokaisen valilehden ikkunassa on luotu

painikkeet uusi, tallenna ja poista.
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KUVA 24. Nakyma yrityksen tiedoista
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KUVA 25. Nakymaé yritysasiakkaan tietojen poistamisesta
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KUVA 26. Ndkymé& uuden yksityisasiakkaan tietojen syottadmisesta
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KUVA 27. Nakyma tydntekijan tietojen muokkaamisesta

25



6 SOVELLUS

Sovelluksen teossa oli tarkoituksena suunnitella mahdollisimman mo-
dulaarinen sovelluskokonaisuus, jotta voidaan helposti laajentaa

myoéhemmin.

Sovelluksen kehittamisessa kaytetyista Qt:n luokista voidaan mainita
kayttoliittymaan liittyvat luokat QMainWindow, QWidget, QPushBut-
ton, QGroupBox, QLabel, QLineEdit, QComboBox, QStackedWidget ja
QCalendarWidget.

Sovelluksen toimintojen toteutukseen kaytettiin hyvaksi Qt:n QDe-
bug-, QSqglDatabase-, QSqglTableModel-, QSqlQuery-, QSqlQueryMo-
del-, QSqlRecord-, QSqlError-, QString-, QMessageBox-, QTime-,
QDate-, QTextCharFormat-, QMap-, QEvent-, QObject-, MouseEvent-,
QVariant-, QPalette-luokkaa jne. Myo6s kaytettiin itse luodut luokat
MainWindow, InfoWindow, ClientWidget, CompanyClientWidget,
CompanyWidget, EmployeeWidget, DataBase ja FormValidator.

Sovelluksen teossa oli asioita, joita joskus olen kayttanyt seka jotain
oli aivan uutta ja ratkaisut pitaisi etsia joistakin lahteista tai forumeis-

ta.

Ohjelman kaytettavissa on useita editoreja. Niita tarvitaan tietojen
poimimiseen, tallentamiseen, muokkaamiseen ja poistamiseen tieto-
kannasta. Loin FormValidator-luokan, jotta voisin valttaa toistuvan
editorin luettelemisen ja vahentaa koodin kirjoittamista. Tassa tapa-
uksessa kaytetaan QMap-tietorakennetta eli tallennetaan avain, jonka
avulla itse tallennettava arvo haetaan. Avaimen tietotyyppi on QLi-
neEdit-luokka ja tallennettavan arvon tietotyyppi on QString-luokka
(kuva 28).
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Jfprovides line edits list
m_editFields << ui-=NimiLineEdit
<< Ui-=SukunimiLineEdit
<< Ui-=0soiteLineEdit
<< Ui-=PNLineEdit
<< Ui-=PTLineEdit
<< Ui-=PNROLIneEdit
<< Ui-=PNRO2LineEdit
<< Ui->SPLineEdit
<< Ui-=PankkiLineEdit
<< Ui-=IBAMLINeEdit
<< Ui-=MaksuEhtoLineEdit
<< Ui-=HenkiloTunnusLineEdit;

KUVA 28. Koodiesimerkki tiedostosta clientwidget.cpp

Sen jalkeen loin funktion validateMandatoryFields()(kuva 29), jonka
avulla vahvistetaan pakolliset kentat. Sitten loin objektin jokaisessa

tiedostossa, jossa kaytetdaan editoria.

bool ClientWidget: :validateMandatoryFields()

QLineEdit™ e;
foreach(e, m_editHints.keys())
{
if (e-=text().length() ==0 ||
e-=text() == m_editHints.value(e))
return false;

h

return true;

b

KUVA 29. Koodiesimerkki tiedostosta clientwidget.cpp

Ohjelman kaynnistyessa kaikki editorit ovat ei-muokattavissa muo-
dossa. Editorin tekstin voidaan muokata hiirella kaksoispainettaessa
ja myds kun lisataan uutta tietoa, esimerkiksi uusi asiakas. Aluksi en
saanut muokkaus-funktioita oikein toimimaan. Aina kun uusi asiakas
oli sydtetty ja tiedot tallennettu, sen jalkeen editorit pysyivat aina
muokattavissa muodossa. Ratkaisin sen tekemalla lippu-eli bool-
funktion isNewCustomerMode() (kuva 30). Lisasin lipun tapahtuman
funktioon eventFilter(), jossa on maaritetty hiiren tapahtuma double
click (kuva 30).
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ffbutton is enabled
bool ClientWidget:isNewCustomerMode() const
{

return lui-=NewPushButton-=isEnabled();

h

bool ClientWidaet: eventFifter{QObject *obj, QEvent event)

{
Jf container lookup is more expensive than event type check,
ff thus only check object if event is handable
QLineEdit® le = gobject_cast<QLineEdit*={obj);

if ({event-=type(
event-=type(
8& e
&& lisNewCustomerMode()
&8 m_editFields.contains(le))

== QEvent::MouseButtonDblClick ||
== QEvent::FocusOut)

P bt

J{ do nothing, if control is disabled
if (He-=isEnabled())
return false;

KUVA 30. Koodiesimerkki tiedostosta clientwidget.cpp

Ohjelman comboboxit nayttdvat numero ja nimet. Numero tarkoittaa
jarjestysnumeron tietokannassa. Ohjelman vaatimuksen mukaan aina
kun kayttaja haluaa lisata uuden asiakkaan, ensin luodaan jarjestys-
numero tietokantaan, joka ilmestyy comboboxissa uusi-painiketta
painettaessa. Sen jalkeen syottetdaan uudet tiedot tekstieditoriin. Loin
funktion generateld() (kuva 31), joka luo uuden jarjestysnumeron
tietokannassa. Kaytin QString-luokan muuttujia seka QMap-
tietorakennetta. Tiedot kerataan QStringList-luokan muuttujaan, jot-
ka tdydennetdan ja sitten kaytetaan uuden tietojen luomisessa. Sit-
ten kun kaikki tiedot pitaisi tallentaa tallenna-painiketta painettaessa,
kaytetaan funktio changeData() (kuva 31). Funktiossa on kysely, joka
kayttaa sql-metodia UPDATE eli paivittaa kaikki tiedot jarjestysnume-

ron mukaan.
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[ffgenerate new id
int ClientWidget::generateld(const QString &table,

const QMap<QString, QString>& defaultParams)
{

Q5glQuery query;
QString sQuery = QString("INSERT INTO % 1").arg(table);

Q5Stringlist paramList, valuelist;
Q5tring param;
foreach (param, defaultParams.keys())
{
paramList << param;
valuelist << QString(” "% 1" ).arg(defaultParams[param]);

¥

if {(paramList.count()) {
sQuery.append(”(%1) VALUES (%2)");
sQuery = sQuery.arg{paramList.join{”,").arg{valueList.join{","1;

QSglQuery query;
/f Remeber that field order here is important as it depends on the order of line edits in
M m_editFields
query.prepare( "UPDATE asiakas "
" SET nimi = 7, sukunimi = 7, osoite = ?, postinumero = ?, postitoimipaikka = 2,
" puhelin_nro_1 =7, puhelin_nro_2 = 7, sahkoposti= 7, "
" pankki_nimi = ?, IBAN = 7, maksu_ehto_pv = 7, henkilotunnus = 2"
" WHERE asiakas_nro = ? AND asiakas_status = "vksityis'™);

foreach{QLineEdit™ le, m_editFields)

query.addBindvalue( le->text().tolUtfa());

KUVA 31. Koodiesimerkki tiedostosta clientwidget.cpp
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7 LOPPUTULOKSET

Opinnaytetydn paamaarana oli suunnitella ja toteuttaa tyénvas-
taanottojarjestelma, jotta yritys voi jatkaa sen jatkokehitysta ja kayt-

tad omana tydnvastaanottojarjestelmana.

Olemassa olevaa tietokantaa voidaan hyddyntaa yrityksen toiminnas-
sa. Tietokannan tiedot voidaan helposti lisata ohjelmassa. Tietokan-
nan paivittaminen ei vaadi lisatoimenpiteita, koska uusi tieto pystyy
lisdta ohjelmassa automaattisesti tietokantapalvelimelle. Tietokan-
nan paivitys voidaan suorittaa kayttamalla MySQL Workbench 5.2 CE-
tai phpMyAdmin-tyokalun sql-editoria.

Ensimmainen virhe oli se, etta alussa yliarvioin omat kyvyt ja tavoit-
teet olivat hieman epamaaraiset. Seuraukset ilmestyivat mydhemmin

opinnaytetyon suorittaessa.

Opinnaytetydn aihe oli mielenkiintoinen. Tietokannan suunnittelu ja
toteuttaminen oli minulle ennestaan tuttua. Tydn Qt-ohjelmoinnin
osuus oli hieman haastavampi. En ollut aikaisemmin toteuttanut mi-
tdaan ohjelmistoa alusta pitden. Sen takia ohjelman suunnittelun ja
toteuttamisen eteneminen oli hieman hidas ja siihen olisi pitanyt kiin-
nittaa eniten huomiota. Niin kuin olisi pitanyt tehda kerralla yksi osa
valmiiksi ja sitten vasta siirtya seuraavaan osaan, eika monia asioita
osittain. Nyt tiedan, etta on erittain tarkea tydn alussa laatia selkeat
ja tarkat tyon vaatimukset. Sitten pystyy tekemaan tyota askel askel-

ta maaritetyn vaatimuksien mukaan.

Raportin kirjoittaminen on vaatinut paljon aikaa ja tuntui valilla hyvin
haastavalta. Opinnaytetydn aihe oli kuitenkin oma-aloitteinen eika

vaatinut paljon ulkolahteita, siksi joskus mietin jokaista sanaa ja mi-
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ten saan raportin tekstin sisaltéa selkeasti kirjoitettua tyon tekemi-

sesta. Kuitenkin olen tyytyvainen raportin sisaltéon.
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