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Opinndytetyon tarkoituksena oli luoda malli, jonka pohjalta voidaan rakentaa tyonanta-
jalle ja tyoyhteisolle opas tyokaluksi mielenterveyskuntoutujan tyollistimiseen. Tutki-
muksen tavoitteena on, ettd mallin pohjalta rakennetun oppaan avulla voidaan parantaa
tyOnantajan ja tydoyhteison valmiuksia vastaanottaa mielenterveyskuntoutuja tyoyhteison
jaseneksi. Tutkimustehtdvina oli selvittdd, mitd tekijoitd mielenterveyskuntoutujan tyol-
listyessd on huomioitava sekd tyOnantajan ettd tyollistyvdn mielenterveyskuntoutujan
nidkokulmasta katsottuna. Tutkimus palvelee Tyomieli-hanketta. Hankkeen keskeisena
perustana on selked yhteiskunnallinen tarve mielenterveyskuntoutujien tydllistymisen
tukemiseen ja tyonantajien valmiuksien lisddmiseen heidin tyollistaessddan mielenterve-
yskuntoutujia.

Tutkimus perustui kahdentyyppiseen aineistoon. Ensimméinen aineisto pohjautui kirjal-
lisuuskatsaukseen, minkd avulla muodostuivat tutkimuksen teoreettinen viitekehys seka
tutkimuksen piditeemat. Teemojen pohjalta suunnitellut haastattelut suunnattiin tyollis-
tyville mielenterveyskuntoutujille ja mielenterveyskuntoutujia tyollistdville tyonantajil-
le. Haastattelut antoivat tutkimuksen toisen aineiston. Haastatteluaineisto analysoitiin
sisdllonanalyysid kidyttden ja aineiston keskeisid teemoja noudattaen rakennettiin tutki-
muksen tuloksena syntynyt malli. Mallissa esitetddn keinoja mielenterveyskuntoutujan
tyohon kuntoutumisen onnistumiseksi.

Tutkimuksen tuloksena 10ytyi mielenterveyskuntoutujan tyollistymisen onnistumiseen
vaikuttavia tekijoitd. Nama tekijit jaettiin neljdén teemaan: mielenterveyskuntojoutujan
tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat yksilolliset tekijat, mielenterveyskuntoutujan tyohon
kuntoutumiseen vaikuttavat sosiaaliset tekijat, tydyhteison sisdinen valmentautuminen
eli tyojirjestelyt sekd tyoyhteisollinen viestintd. Tutkimuksen tuloksissa tarkastellaan
kutakin teemaa erikseen tuoden esiin teemoihin liittyvit alateemat. Tuloksia tarkastelta-
essa tuodaan esiin sekd tyollistyvin mielenterveyskuntoutujan ettd kuntoutujaa tyollis-
tdvin tahon ajatuksia.
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The purpose of this thesis was to create a model for building a guide as a tool for the
work community and for the employers to employ a mental health rehabilitee. The aim
of the study is to improve the capabilities of the work community and the employers to
receive the mental health rehabilitees as members of the work community by using the
guide based on the model. The mission of the study was to find out which factors should
be considered from the perspective of both, the employer and the mental rehabilitee
when employing the mental health rehabilitee. The study serves the Mood for Work -
project, which essential foundation is a clear societal need to support the employment of
the mental health rehabilitees and to increase the capabilities of the employers to em-
ploy a mental health rehabilitee.

The study was based on two kind of materials. The first material was based on literature
review, which helped to form the theoretical framework and the main categories of the
study. The interviews based on the categories were addressed to the mental health reha-
bilitees and to employers employing them. The interviews gave the second material.
The interview material was analyzed using the content analysis method. The model
based on the study was built based on the main categories of the material. The model
presents means to successfully rehabilitate a mental health rehabilitee to work.

As a result of the study factors which influence the successful employment of the men-

tal health rehabilitee were found. These factors were divided into four categories: the
individual factors influencing the rehabilitation to work of the mental health rehabilitee,
the social factors influencing the rehabilitation to work of the mental health rehabilitee,
the internal preparation of the work community, e.g. work procedures as well as the
work community communication. The product of the study examines every category
separately presenting the associated sub-categories. The thoughts of both the mental
health rehabilitee and the employer are reviewed when examining the results.
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1 JOHDANTO

Tdmén tutkimuksen tarkoituksena on luoda malli, jonka pohjalta voidaan rakentaa tyon-
antajalle ja tyOyhteisolle opas tyokaluksi mielenterveyskuntoutujan tyollistimiseen.
Tutkimus selvittdd mité tekijoitd on huomioitava mielenterveyskuntoutujan tydssa kun-
toutumisen onnistumiseksi. Tarkoituksena on, ettd tydyhteisolld on valmiudet vastaanot-
taa mielenterveyskuntoutuja tydyhteisoon. Tutkimus on osa Tyodmieli-hanketta. Hank-
keen keskeisend perustana on selked yhteiskunnallinen tarve mielenterveyskuntoutujien
tyollistymisen tukemiseen ja toisaalta tyonantajien valmiuksien lisddmiseen heidén tyol-
listdessddn mielenterveyskuntoutujia. Tdmid opinndytetyond toteutettu tutkimus vastaa

osaltaan edelld esitettyyn tarpeeseen.

Pohtiessani opinnédytetyoni aihetta tutustuin Satakunnan ammattikorkeakoulussa meneil-
laan olevaan Tyomieli-hankkeeseen. Hanke pyrkii alueellisesti edistiméédn tyonantajien
valmiuksia tyollistdid mielenterveyskuntoutujia ja kehittiméddn kuntoutujien tyollisty-
mistd tukevia toimia. Hanke kédynnistyi syksylld 2009 ja pdittyy kevaalld 2012. Hank-
keessa toteutettavien mielenterveyskuntoutujia tyollistdviin tyonantajiin kohdistuvien
toimintojen péitavoitteena on, ettd tyonantajat ndkevit mielenterveyskuntoutujat kiin-
nostavana ja potentiaalisena tyovoimana. Tyomieli-hankkeen verkostoon kohdistuvan
tyon piitavoitteena on rakentaa sitoutunut ja yhteistoiminnallinen palveluverkosto
tyonantajien ja mielenterveyskuntoutujien tueksi. Hankkeen lopputuotos tulee olemaan
Satakunnan ammattikorkeakoulun, yrittdjien, tydvoimahallinnon ja kuntoutusyksikdiden
kanssa yhteistyOssd tehty erityisryhmien tyollistimisen tuen ohjaus- ja koulutusmalli.
Opinndytetyond toteutettu tutkimus kytkeytyy osaksi téitd lopputuotosta. Hankkeen ra-
hoittajia ovat Euroopan unionin sosiaalirahasto, Satakunnan ELY -keskus sekid Sata-

kunnan ammattikorkeakoulu. (Tyomieli-hanke 2010.)

Opinndytetyd on haastattelututkimus, joka perustuu kahdentyyppiseen aineistoon. En-
simmdiinen aineisto pohjautuu kirjallisuuskatsaukseen, josta nousivat esiin tutkimuksen
paidteemat. Teemojen pohjalta suunniteltiin teemahaastattelut, jotka suunnattiin tyollis-
tyville mielenterveyskuntoutujille ja mielenterveyskuntoutujia tyollistdville tyonantajil-
le. Haastattelut ovat tutkimuksen toinen aineisto. Haastatteluaineisto analysoitiin sisél-

lonanalyysilla jolloin aineistosta nousi esille neljd keskeistd teemaa. Aineiston
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keskeisid teemoja noudattaen muodostettiin tutkimuksen tuloksena syntynyt malli. Mal-
lissa késitellddn teemoihin liittyen keinoja tydssd kuntoutumisen onnistumiseksi. Tut-
kimuksen keskeisid kdsitteitd ovat mielenterveyskuntoutujien tuettu tyollistiminen sekid
tyohon kuntoutumista edistdvind tekijoind kuntoutujan yksilolliset tekijét, tyoyhteison
sosiaaliset tekijat, tydjdrjestelyt ja tyoyhteisollinen viestintd. Tutkimuksen keskeiset ké-
sitteet avataan tutkimuksen teoreettisessa viitekehyksessd seki esitettdessad tutkimuksen

tuloksia.

Mielenterveyssairauksien vuoksi elikoityneiden tyodikéisten henkildiden suuri méara ja
eldkkeiden aiheuttamat kustannukset ovat jo vuosia herittineet yhteiskunnallista kes-
kustelua. Ratkaisuksi on pyritty kehittdiméén erilaisia tukitoimia mielenterveyskuntoutu-
jien tyollistymisen edistimiseksi. Kuntoutujien tyollistymisen ja tyonantajien tyollisti-
misvalmiuksien tukemiseen tdhtddvien toimenpiteiden ja uusien toimintamallien kehit-
taminen pyrkii pitkdlld tdhtdimelld védhentimididn mielenterveyssairauksien vuoksi
myonnettyjen elikkeiden madrdd ja niiden aiheuttamia kustannuksia. Eldkekustannus-

sadstoihin tahtiddville toimille on todella tilausta.

Vuonna 2003 tyoelidkejirjestelmén tyokyvyttomyyseldkekustannukset olivat Suomessa
kaikkiaan 2206 miljoonaa euroa. Kolmasosa tyoelidkejirjestelmédn koko tyokyvytto-
myyseldkemenoista kului mielenterveyssairauksien vuoksi myoOnnettyihin eldkkeisiin.
Vuoden 1996 aikana 2,9 prosenttia 16—64-vuotiaista sai mielenterveysdiagnoosien pe-
rusteella varsinaista tyokyvyttomyyselédkettd ja vuonna 2003 vastaava osuus oli 3,1 pro-
senttia. Mielenterveyden hiirididen vuoksi myonnettyjen elikkeiden méarda on Suomen
lisiksi kasvanut myos muualla Euroopassa. Esimerkiksi Britanniassa, Hollannissa, Itd-
vallassa, Norjassa, Ruotsissa ja Saksassa mielenterveyssyiden osuus uusien elidkkeiden
perusteista kasvoi 1990-luvulla, ja ainakin Britanniassa, Hollannissa ja Ruotsissa kasvu
on jatkunut myos tédlld vuosituhannella. Mielenterveyden sairaus -diagnoosin perusteel-
la elikkeelle siirtyvit henkilot ovat keskiméérdistd nuorempia, ja mielenterveyssyysta
tyokyvyttomyyselidketti myonnettdessd toiveena on vield tyohon paluu, minkd vuoksi
eldkkeet alkavat usein méardaikaisena kuntoutustukena. Kuntoutustuelta avoimille tyo-
markkinoille palaa kuitenkin vain joka kymmenes mielenterveyskuntoutuja, joten hoi-
dolla, kuntoutuksella ja tyollistymisen tukemisella on mielenterveysperusteisen tyoky-
vyn heikkenemisen ehkdisemisessd vield runsaasti haasteita. (Gould & Nyman 2004, 5,

33-37.)



Varhaisten tyokyvyttomyyselidkkeiden taustalta 10ytyy sekd psyykkisid ettd somaattisia
sairauksia. “Terveys 2000-tutkimus” viestii suomalaisten terveyden merkittdvistd para-
nemisesta; tydikdisten sydédn- ja verisuonisairaudet ovat vihentyneet ja mielenterveyden
tila on pysynyt ldhes ennallaan viimeisten parinkymmenen vuoden aikana. Kuitenkin
joka viides suomalainen kirsii jostakin mielenterveyden hiiriostd ja ndiden hiirididen,
erityisesti masennuksen vuoksi tyokyvyttomyyseldkkeelld olevan videston osuus on
noussut merkittiavasti 1990-luvun puolivilin jidlkeen. Ilmarisen ylilddkirin Seppo Kettu-
sen mukaan masennuksen vuoksi tyokyvyttomyyseldkkeelld olevien hoidossa on har-
voin hyodynnetty kaikkia hoitokeinoja. Jos kolmasosa tyoeldkejarjestelmén tyokyvyt-
tomyyseldkemenosta kiytetddn mielen sairastumisesta aiheutuviin eldkkeisiin, on ky-
seessd koko yhteiskunnalle, seki tyontekijoille ettd my0s yrityksille, erittdin kallis asia.
Mielenterveyden hiiridistd, masennusoireista ja uupumuksesta toipuvia tulisikin oikeal-
la hetkelld rohkaista ja tukea palaamaan tyohon ja tyohon paluun kynnysti pitiisi pyrkid

madaltamaan. (Kettunen 2005, 15 — 16.)

Sosiaali- ja terveysministerion toteuttaman Masto-hankkeen (2007) tarkoituksena oli
edistdd tydhyvinvointia lisddvid kdytdntojd tyoeldmissd, edistdd masennuksen ehkiisyd,
hoitoa ja kuntoutusta, edistdd tydssd jatkamista ja tukea tyohon paluuta sekd vihentda
masennusperusteista tyokyvyttomyyttd. Ennaltachkdisevit ja tyohyvinvointia tukevat
tyoeldmin kdytdnnot sekd oikea-aikainen hoito ja kuntoutus ovatkin keskeisid asioita,
kun puhutaan tyokyvyttomyyden ehkdisemisestid. Toistuvasti esiin nouseva kysymys on
esimiesten ja tyosuojelun tiedon tarve. Epavarmuus ja avuttomuus saattavat vaikuttaa
tyoyhteison suhtautumiseen masennusta tai muuta mielenterveyden hiiriotd sairastavaa
henkilod kohtaan tydyhteisOssd. Esimies voi vaikuttaa koko tyOyhteison asenteisiin,
mutta sithen esimiehet ja koko tyOyhteiso tarvitsevat koulutusta ja valmennusta. La-
hiesimiehen tulee saada koulutusta hyvistd johtamisesta sekd tyokyvyn varhaisen tuen
ja tyohon paluun tukemiseen liittyvistd teemoista. Tarvitaan tietoa mielenterveyskysy-
myksistd ja niiden liittymisestd tydeldmiin. Tarvitaan toimintaohjeita, mitd esimies voi
ja mitd hénen tulee tyopaikalla tehdd huolehtiakseen hyvinvoinnin edellytyksistd tydssa.
(Sosiaali- ja terveysministerio 2011, 11 — 30, 90.) Tadma tutkimus ei pyri ratkaisemaan
mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen liittyvdd kokonaisuutta, vaan tarkoi-
tus on tuoda esille yksi tapa, miten ainakin paikallisesti voidaan tukea mielenterveys-

kuntoutujan tyollistymisti ja tyonantajien valmiuksia tyollistdd kuntoutuja.



2 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKIMUSTEHTAVA

Tutkimuksen tarkoituksena on luoda malli, jonka pohjalta voidaan laatia opas tyokaluk-
si tyonantajalle ja tyoyhteisolle mielenterveyskuntoutujan tyollistimisen tueksi. Opas
valmentaa siihen, mité asioita tydnantajan- ja tyoyhteison kannattaa huomioida, kun yri-
tykseen tyollistetddn mielenterveyskuntoutuja. Malli on tarkoitettu tyollistdvin organi-
saation kdyttoon. Tutkimuksen tavoitteena on, ettd mallin pohjalta rakennetun oppaan
avulla voidaan parantaa tyonantajan ja tyOyhteison valmiuksia vastaanottaa mielenter-
veyskuntoutuja tyoyhteison jaseneksi. Malli luodaan kuntoutujaa tyollistavidn yhteison
kayttoon hyodyntdmailld sekd tydssd kuntoutuvien mielenterveyskuntoutujien ettd mie-

lenterveyskuntoutujia tyollistdvien tydonantajien kokemuksia.

Tutkimustehtédva:
Miti tekijoitd mielenterveyskuntoutujan tyollistyessd on huomioitava sekd tyonantajan

ettd tyollistyvin mielenterveyskuntoutujan nikokulmasta katsottuna?
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimuksen ldhestymistapa on laadullinen eli kvalitatiivinen. Hirsjdrvi ja Hurme ovat
todenneet, ettd Creswellin (1994) mukaan laadullisen tutkimuksen perustana on induk-
tiivinen prosessi eli edetddn yksityisestd tietoudesta yleiseen tietouteen. Kiinnostuksen
kohteina ovat useat yhtdaikaiset tekijit, jotka vaikuttavat lopputulokseen. Laadullisen
tutkimuksen luokat muotoutuvat tutkimuksen edetessi, sédanndnmukaisuuksia ja teorioi-
ta kehitellddn suuremman ymmartdmisen toivossa. Tarkkuus ja luotettavuus saavutetaan

vertifioimalla eli vertailemalla eri teorioita ja oletuksia. (Hirsjdrvi & Hurme 2000, 25.)

Laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen ldhtokohtana on todellisen elimén kuvaami-
nen ajatuksella, ettd todellisuus on moninainen. On kuitenkin huomioitava, ettd todelli-
suutta ei voi mielivaltaisesti pirstoa osiin, vaan tapahtumat muovaavat samanaikaisesti
toisiaan. Laadullisessa tutkimuksessa pyritdin mahdollisimman kokonaisvaltaiseen koh-
teen tarkasteluun. Voidaan todeta, ettd kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritddn pikem-
minkin 10ytdmiin tai paljastamaan tosiasioita kuin todentamaan jo olemassa olevia asi-

oita. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2008, 156 — 157.)

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimusote soveltuu tutkimukseen erityisen hyvin, jos
kyseessd ovat esimerkiksi tapahtumien yksityiskohtaiset rakenteet ja muka olleiden toi-
mijoiden merkitysrakenteet. Laadullinen tutkimusote on kidyttokelpoinen myos tutkitta-
essa tilanteita, joissa ei voida kontrolloida kaikkia vaikuttavia tekijoitd ja kun halutaan
tietoa tiettyihin tapauksiin liittyvistd syy-seuraus-suhteista, joita ei voida kokeellisesti

tutkia. (Metsamuuronen 2006, 88.)

3.1 Tutkimusprosessin kuvaus

Tutkimusprosessin ldhtokohtana on tutkimustehtdvd “mitd tekijoitd mielenterveyskun-
toutujan tyollistyessd on huomioitava sekd tyonantajan ettd tyollistyvin mielenterveys-
kuntoutujan ndkokulmasta katsottuna”. Tutkimustehtidvaa ldhestyttiin kahden tyyppisel-
14 nykytilan kartoituksella. Tutkimuksen ensimmaisessd vaiheessa nykytilaa tarkasteltiin
kirjallisuuskatsauksen kautta. Kirjallisuuskatsauksen tulokset johdattivat tutkimuksen

toiseen vaiheeseen. Tutkimuksen toisessa vaiheessa nykytilaa tarkasteltiin haastattelujen



11

avulla, jolloin teoreettista nykytilan kartoitusta konkretisoitiin haastattelemalla seki
tyollistyvid mielenterveyskuntoutujia ettd tyollistdvid tyonantajia. Tutkimusprosessi
eteni haastatteluaineiston analysointiin, joka toteutettiin sisidllonanalyysia apuna kaytté-
en. Aineiston analyysin pohjalta luotiin malli, jonka pohjalta voidaan laatia opas tyoka-

luksi tyonantajalle ja tydoyhteisolle mielenterveyskuntoutujan tyollistimisen tueksi.

Tutkimusprosessi on kuvattu kuviossa 1.

-_— e

I~

Mahdollinen mallin pohjalta
rakennettu opas |

L__——3
1

Miti tekijoita
mielenterveyskuntoutujan
tyollistyessi onhuomioitava seki
tyonantajan etti tyollistyvin
nikokulmasta

Aineiston tulokset
= MALLI

Haastattelujen
tulokset = 2. aineisto

Kirjallisuuskatsauksen
tulokset= 1. aineisto

Kuvio 1. Tutkimusprosessi
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3.2 Tutkimusaineistot

Tutkimuksen ensimmaéinen vaihe perustuu kirjallisuuskatsaukseen. Kirjallisuuskatsauk-
sen tuloksena rakentuu tutkimuksen teoreettinen viitekehys. Lisdksi kirjallisuuskatsaus
nostaa esiin haastattelujen teema-alueet. Tutkimuksen ensimméisessi vaiheessa luodaan
tietoperusta sille, mitd mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutuminen tarkoittaa seka
tyonantajan ettd tyontekijan nikokulmasta. Teoreettinen viitekehys eli kirjallisuuskatsa-
uksen tulokset ohjaavat tutkimuksen toisen vaiheen toteuttamista. Kirjallisuuskatsaus

muodostaa tutkimuksen ensimmaisen aineiston.

Tutkimuksen toisessa vaiheessa toteutetaan kohderyhmien haastattelut eli teema-
haastatteluna toteutettava ryhmaihaastattelu tyonantajille sekéd yksilolliset teemahaastat-
telut tyonantajille ja tyollistyville mielenterveyskuntoutujille. Kirjallisuuskatsauksen ai-
neisto mddrittelee tutkimuksen toisessa vaiheessa toteutettavien haastattelujen teemat.
Haastattelujen tuloksena muodostuu tutkimuksen toinen aineisto. Analyysimenetelména

kiytetddn sisdllonanalyysia.
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4 KIRJALLISUUSKATSAUS AINEISTONKERUUMENETELMANA

Kirjallisuuskatsauksen avulla miiritelladan aiheen keskeiset kisitteet ja tutkimuksen na-
kokulma. Télld tavoin varmistetaan tutkimusasetelman mielekkyys. Kirjallisuuskatsaus
ohjaa tutkijaa tutkimuksen menetelmivalintoihin ja auttaa my0ds osaltaan tutkimuson-
gelmien tarkentamisessa. (Estola & Viitanen 2002, 5.) Systemaattisen kirjallisuuskatsa-
uksen avulla voidaan 16ytd4 alueita, joilta puuttuu tutkimustietoa ja menetelmii voidaan
kiyttdd apuna tutkimustyon suuntaamisessa. Systemaattinen kirjallisuuskatsaus tuottaa
tietoa valitusta aiheesta ja sen tavoitteena on luotettavuus, toistettavuus ja virheetto-

myys. (Pudas-Tdhkd & Axelin 2007, 46 — 50.)

Kirjallisuuskatsauksen aineiston hakustrategiassa miiritellddn tietokannat, rajaukset,
hakusanat, tiedon syntetisointi seké raportointi. My6s valintakriteerit méaritelldsin, mika
tarkoittaa aineiston sisddnotto- ja poissulkukriteerien madrittamistd. Ne toimivat valitta-
van aineiston hyvéaksymis- ja hylkddmiskriteereind. Kriteerin muodostamisen ldhtokoh-
tana voi olla esimerkiksi tutkimusmenetelmit, tutkimuksen kohde, tulokset tai tietty

asia, mitd tutkimuksella halutaan selvittdd. (Stolt & Routasalo 2007, 59.)

Tutkimuksen ensimmaéinen aineisto, jonka tulosten pohjalta johdettiin haastattelujen
teema-alueet ja rakennettiin teoreettinen viitekehys, tuotettiin kirjallisuuskatsauksen tu-
losten avulla. Katsauksen aiheeksi mddriteltiin mielenterveyskuntoutujien tyollistymi-
nen. Opinndytetyon tutkimustehtdviand on ollut 16ytdd mielenterveyskuntoutujien tyol-
listymiseen liittyvid olennaisia tekijoitd. Tutkimustehtdva méaéritteli myos tietokantoihin

tehtdvat haut.

Kirjallisuuskatsauksen aiheeseen sopivia hakusanoja haettiin koehakujen muodossa.
Koehakujen kautta 16ytyivit kiyttokelpoiset hakusanat. Haku toteutettiin ALEKSI-,
ARTO- ja Linda-tietokantojen avulla. Haku rajattiin ALEKSI -tietokannassa vuosiin
2000 - 2010 ja ARTO- ja LINDA -tietokannoissa vuosiin 2006 — 2010. Kaikkiin tieto-
kantoihin tehtiin haut samoilla hakusanoilla. Ensin kédytetyt hakusanat “mielenterveys”
ja ’tyo” (katkaistuina) tuottivat liian laajat hakutulokset. Seuraavaksi hakusanoina kiy-
tettiin rajatummin “mielenterveys ja tyo ja menetelma” -sanoja ja tdmin jilkeen kéytet-

tiin hakusanoina “mielenterveys ja tyo ja kuntoutus” -sanoja.
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Taulukko 1. Kirjallisuuskatsauksen hakujen tulokset

HAKUSANAT ALEKSI(2000 - 2010) | (ARTO 2006 - 2010) | LINDA (2006 - 2010)
mielenterv, tyd 379 kpl 76 kpl 221 kpl
mielenterv, tyo | 10 kpl 0 kpl 0 kpl

menetelmi

mielenterv,  tyo, | 93 kpl 4 kpl 41 kpl

kuntou

mielenterv,  tyd, | 3 kpl 0 kpl 0 kpl

kuntou, valm

Laajat hakusanat “mielenterveys” ja ”tyd” antoivat runsaat tulokset, jotka eivit kohden-
tuneet tutkimustehtidvian kannalta oleellisiin 10ydoksiin. Hakua tarkennettaessa rajautui
myo6s hakutulosten méaard. Hakutulokset kdytiin ensin kokonaisuudessaan ldpi ja tilla
tavoin 10ytyivit kirjallisuuskatsauksen sisdinottokriteerit. Katsaukseen valittiin mukaan
ne teokset, raportit ym., joiden asiasanat sekd otsikko selkeisti osoittivat 16ydon yhtey-
den opinndytetyon aiheeseen. Ulosjattokriteereitd ei erikseen mdadritelty, vaan katsauk-
sesta pois suljettiin ne 10ydokset, jotka eivit tdyttdneet sisddnottokriteereitd. Kaikki tau-
lukossa esitetyt hakutulokset kéytiin 1idpi valikoimalla asiasanojen ja teoksen nimen pe-
rusteella katsaukseen mukaan otettava materiaali. Ndiden hakukriteerien perusteella va-
likoituneet teokset ja julkaisut (50 kpl) esitetdin liitteessd 1 (Liitel). Saatavilla olevista
teoksista, tutkimuksista ja raporteista katsaukseen valittiin ne, jotka sisdlloltdin vastasi-
vat tutkimuskysymykseen. Katsausta tdydennettiin sen ulkopuolelta hankitulla aihee-

seen oleellisesti liittyvilld materiaalilla.
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5 MIELENTERVEYSKUNTOUTUJAN TYOLLISTYMINEN JA SITHEN
VAIKUTTAVAT TEKIJAT

Tutkimuksen teoreettisessa viitekehyksessi esitetddn ensin joitakin nykyisin kidytossd
olevia mielenterveyskuntoutujan tuetun tyollistimisen menetelmid. Teoreettisessa viite-
kehyksessd kisitellddn myos mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumista edistivia
tekijoitd, joita tutkimuksen kirjallisuuskatsaukseen perustuvan aineiston mukaan ovat
kuntoutujan yksilolliset tekijit, tydyhteison sosiaaliset tekijit, tydjarjestelyt, asenteet ja
toimiva yhteisty0. Teoreettisen viitekehyksen viimeisenid aiheena késitellddn tyon mer-
kitystd yleisestd nakokulmasta, kuntoutujan ndkokulmasta seki esitetddn mielenterveys-

kuntoutujan tyollistimisen merkityksid tyonantajan nikokulmasta.

5.1 Mielenterveyskuntoutujan tuettu tyollistyminen

Mielenterveyskuntoutujien ja vajaakuntoisten henkildiden tyollistdmisen tukimuotoja
ovat Suomessa pitkddn olleet tyoterapia sekd tyokeskusten suojatydtoiminta. 1880 -
luvun lopulta alkaen kdytdssd ovat olleet myds avosuojatyon eri muodot (Valkonen ym.
2006, 5). Tutkimuksen aihealueen kannalta oleellisia kidytossd olevia mielenterveyskun-
toutujan tuetun tyollistdmisen muotoja ovat tyohallinnon palkkatukeen perustuva tuettu
tyollistyminen, tyovalmentajan tukeen perustuva tuettu tyollistiminen sekéd sosiaalinen

yritys- ja osuustoiminta.

Tyohallinnon palkkatukeen perustuva tuettu tyollistiminen on ollut aivan erityinen tu-
kimuoto. Mielenterveyskuntoutujien tyollistymistd tukeviin peruspalveluihin voidaan
laskea my0s kuntoutuksena jdrjestettivid koulutus ja tyokokeilu, tydharjoittelu seki tyo-
elamédvalmennus. Kuntoutuksen alueella palvelutoiminnan menetelmid on pyritty laa-
jentamaan kehittdmalld uusia tyollistymisen tukipalveluja sekd kansallisen ettd Euroo-
pan Unionin kautta saadun rahoituksen avulla. Niitd toimintamuotoja ovat esimerkiksi
tyovalmentajan tukeen perustuva tuettu tyollistyminen, sosiaalinen yritys- ja osuustoi-
minta sekid mielenterveyskuntoutujien klubitalot siirtymdohjelmineen. (Valkonen, Pelto-

la & Hirkédpai 2006, 5.)
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5.1.1 Tyohallinnon palkkatukeen perustuva tuettu tyollistyminen

Sosiaali- ja terveysministerion tavoite- ja toimintaohjelman vuosille 2004 - 2007 tavoit-
teena oli vajaakuntoisten henkiléiden yhdenvertainen oikeus tyohon, sekd heidédn tyol-
listymisensi tehostaminen tyohallinnon ja sosiaalihuollon yhteistyon avulla. (Sosiaali-
ja terveysministerié 2003, 28.) Tuettu tyollistiminen on vaihtoehto perinteiselle amma-
tilliselle kuntoutukselle. Tuetun tyollistimisen mallin mukaan ihminen kuntoutuu suoja-
tun tyopaikan, esimerkiksi tyokeskuksen sijaan aidossa ympéristossd. (Sariola 2005,

10.)

Tuettu ty6 on osa laajempaa kokonaisuutta, jonka avulla pyritddn parantamaan tyolliste-
tyn henkilon mahdollisuuksia sijoittua tyomarkkinoille. Tukityon heikko vaikuttavuus
kertoo tutkijoiden mukaan siitd, ettd tyomarkkinoilla erittdin on vaikeasti tyollistyvid
ryhmié, joiden tyonsaantimahdollisuudet ovat heikot. Vaikuttavuutta heikentdd lisdksi
sitked ja laaja rakenteellinen tyottomyys. Ty0llistyneelle tyontekijille tukityd antaa tyo-
suhteen, jonka mukanaan tuoma tyokokemus voi parantaa hinen tulevia tyonsaantimah-
dollisuuksiaan. Lisdksi tukityo saattaa selvittdd tyollistetylle hinen koulutuksessaan tai
osaamisessaan olevia puutteita ja titd kautta innostaa esimerkiksi opiskeluun. Tydssdolo
kasvattaa tyollistyneen itsetuntoa ja rohkaisee kanssakdymiseen muiden ihmisten kans-
sa. Myonteistd on my®os, ettd tukityon turvin tyollistynyt voi vahvistaa tyotaitojaan ja

opetella tyoeldmén sdantojd. (Tyoministerio 2005, 53 — 60.)

5.1.2 Tyovalmentajan tukeen perustuva tuettu tyollistiminen

Tyovalmentajan tukeen perustuvan tuetun tyollistdmisen toimintamallin tavoitteena on
edistdd kuntoutujan tyollistymistd avoimille tydmarkkinoille. Tydvalmentajan tukeen
perustuvassa tuetussa tyollistymisessd kuntoutujan tukena on tyovalmentaja. Kuntoutu-
jalle etsitddn tyopaikka ja tyotehtavit raatdloiddadan yksilollisesti hinen kykyjensd mu-
kaan. Tyovalmentaja tarjoaa kuntoutujalle tukea myos tyollistymisen jidlkeen niin pit-
kddn kun se on tarpeen. Toimintamallin keskeisimpid piirteitd ovat tyon yksilollinen
muokkaaminen, kuntoutujan mahdollisuus itsensid kehittimiseen ja avoimille tyomark-

kinoille osallistuminen. (Valkonen ym. 2006, 107.)
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Tyovalmentajan tukeen perustuva tuettu tyollistyminen tarkoittaa henkilokohtaisen tuen
avulla toteutuvaa normaalia palkkatyotd normaalissa tyopaikassa. Ala-Kauhaluoman ja
Kokon tutkimuksen “Tuettu tydllistyminen viyldnd avoimille tydmarkkinoille” mukaan
ldhtoajatuksena on, ettd tyollistyjd vahvistaa tyOtaitojaan ja valmiuksiaan tydtehtivien
avulla tydssd ollessaan, vailla etukiteen tapahtuvaa pitkikestoista tyohon valmentautu-
mista. Apuna voidaan kiyttdd henkilokohtaista tukea ja valmennusta. Tutkimuksen mu-
kaan toimivat tyoskentelymallit tyollistymiseen johtavilla poluilla ovat kehittimisvai-
heessa merkityksellisempid kuin tyollistymistulosten méédrd. Onnistuneen tyoskentely-
mallin luomisella ja tyollistymistulosten vélilld on yhteys, silld toimivan tydskentely-
mallin kehittdmiselld tahdédtddn onnistuneisiin tyollistimispolkuihin. (Ala-Kauhaluoma

& Kokko 2001, 39 —44.)

5.1.3 Sosiaalinen yritys- ja osuustoiminta

Kukkosen tutkimuksessa “Vastuunjako, vajaakuntoisten tyokyky ja tyollistyminen yri-
tysten ndkokulmasta” (2009) todetaan julkisen sektorin ja yritysten vastuun jaon vajaa-
kuntoisten tyollistimisessd perustuvan sosiaalisiin sopimuksiin, jotka koskevat seké jul-
kisen sektorin ja markkinoiden tyonjakoa etti toisaalta vajaakuntoisen henkilon tyollis-
tymisen tukemista. Yritysten yhteiskunnallisen vastuun sisiltojd ja perusteluja tarkastel-
taessa ilmenee, ettd yritysten sosiaalinen vastuu on yhteydessd taloudellisiin, eettisiin ja
16ston tyohyvinvoinnin tukemisen merkitystd toiminnan kannattavuudelle eli vilittomal-
14 taloudellisella hyodylld. Sosiaalisen vastuun vililliset taloudelliset perustelut voivat
liittyd esimerkiksi sidosryhmien suhtautumiseen henkildstopoliittisia ratkaisuja tehties-
sd. Sosiaalista vastuuta voidaan perustella my0s sosiaalisilla ja eettisilld argumenteilla,

kuten ihmisoikeuksilla tai ihmisten hyvinvoinnilla. (Kukkonen 2009, 16 — 50.)

5.2 Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumista edistavit tekijit

Kirjallisuuskatsaus antoi viitteitd tekijoistd, jotka edistdvit tyohon kuntoutumisen onnis-
tumista tai vdhentdvit tyohon kuntoutumisen onnistumisen mahdollisuuksia. Tyohon
kuntoutumista edistivid tekijoitd ja sitd heikentdvid tekijoitd tarkasteltaessa tulee huo-

mioida, ettd edistidvien tekijoiden puuttuminen heikentdd tyohon kuntoutumisen
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onnistumista ja niin ikédéan heikentidvien tekijoéiden huomioiminen edistidd tyohon kuntou-

tumisen onnistumista.

Mielenterveyskuntoutujan onnistuneen tyollistymisen kannalta huomioitavia asioita
ovat kuntoutujan yksilolliset tekijit, tyoyhteison sosiaaliset tekijit, tyojdrjestelyt, asen-
teet ja toimiva yhteistyo. Yksilolliset tekijdt pitdvit sisdllddn mielenterveyskuntoutujan
yksilollisen eldmintilanteen erilaisia muuttujia. Tyohon kuntoutumista edistivit tydyh-
teison sosiaaliset tekijdt liittyvét tydpaikkaan, ldhiyhteisoon, tydoyhteison asenteisiin ja
tukiverkostoihin. Tyojdrjestelyilld tarkoitetaan niitd tyotehtdviin tai esimerkiksi tyoai-
kaan liittyvid yksilollisid raatdalointitoimenpiteitd, joiden avulla kuntoutujan tyollistymi-
sen oletetaan onnistuvan paremmin. Asenteet ovat merkittdvassd asemassa ty0ossd kun-
toutumisen onnistumisessa ja epdonnistumisessa. Toimivalla yhteistyolld tarkoitetaan

tyollistyjdn, tyollistdvin tyonantajan ja kuntoutustahon vilistd yhteistyota.

5.2.1 Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumista edistivit yksilolliset tekijit

Ihmisen kyvyt ja hidnen henkilokohtaiset muutostarpeensa vaikuttavat tyohon kuntou-
tumisessa enemmén kuin sairauden luonne. Onnistunutta tulosta ennustavat mm. moti-
voituneisuus kuntoutukseen sekd aiempi tyohistoria. Hoidollisesta suojatyostd avoimille
tyomarkkinoille siirtyminen on mielenterveyskuntoutujalle iso askel. Siirtymisen tueksi
on viime vuosina kehitetty erilaisia tukimuotoja, joissa on pyritty yhdistimiin yksilolli-

nen ohjaus ja neuvonta sekd yhteisollinen tuki. (Vuorinen 2002, 32.)

Mielenterveyskuntoutujalle tarkoituksenmukaisen tukipalvelun 16ytyminen ja kuntoutu-
jan omia odotuksia vastaavaan ympéristoon tyollistyminen edistdvit kuntoutujan mie-
lenterveyttd ja hyvinvointia. Valkosen ym. tutkimuksessa “Tyotd, tukea ja mielenterve-
yttd” (2006) tyonantajia pyydettiin kuvaamaan tyollistymisen onnistumisen edellytyk-
mattitaito. Tyonantajien mielestd onnistuneessa tyollistymisessd on huomioitu kuntoutu-
jan pétevyys, ammattitaito, kuntoutumisen vaihe sekid kuntoutujan oma halu tyollistya.
Tyonantajat pitivdat merkittdvdand myos kuntoutujan kykyé tulla toimeen muiden tyonte-

kijoiden ja asiakkaiden kanssa. (Valkonen, Peltola & Hirképad 2006, 13, 62 — 69.)
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Viiden Euroopan Unionin maan yhteisessd pitkittdiskyselytutkimuksessa “Tyohon pa-
luun ennustajat mielenterveyssyistd johtuvilta pitkiltd sairauslomilta” Joensuu ym.
(2009) selvittivdat mielenterveyskuntoutujan tyohon paluun onnistumiseen vaikuttavia
tekijoitd. Tyohon paluuta ennustivat korkeampi koulutus, vihdiset masennusoireet, las-
ten huoltovastuu, yleishyddyllinen tyonantajasektori, tyopaikan suurempi koko seké tu-
kihenkilon olemassaolo. Lisidksi korkeammin koulutetut tyohon palaajat saattoivat ko-
kea tyonsd mielekkddmmiksi, koska he voivat mahdollisesti itse vaikuttaa tyohonsa
enemmadn. Vaikuttamismahdollisuus motivoi heitd tyohon paluuseen.(Joensuu & Lind-

strom 2009, 583 — 590.)

Mielenterveyskuntoutujien tilanteet voivat olla ovat keskendédn hyvin vaihtelevia. Diag-
noosi ei kerro ihmisen kyvyistd eikd voimavaroista. Resurssipajan tyontekijéiden mie-
lestd (Resurssipaja-projektin loppuraportti 2003 - 2006) kuntoutujan voinnin ja eldmén-
tilanteen kannalta oikean ajankohdan I6ytdminen osoittautui ammatillisten suunnitelmi-
en ja tyokokeiluun ldhtemisen kannalta erityisen tdrkedksi. Onnistumisen edellytys on,
ettd asiakas voi itse kokea olevansa mukana oman eldménsd suunnittelussa. (Kulmala

2006, 36 — 37.)

5.2.2 Tyoyhteison sosiaaliset tekijat

Valkosen ym. (2006) mukaan mielenterveyskuntoutujat kokevat tyossd selviytymisen ja
vithtymisen kannalta merkittdviksi asioiksi tyopaikkaan, 1dhiyhteisoon ja tukiverkostoi-
hin liittyvét sosiaaliset tekijdt. TyOpaikan ilmapiiri ja sosiaalisen tuen eri muodot luovat

edellytykset tyollistymisen onnistumiselle. (Valkonen ym. 2006, 38 — 41).

Onnistunut tyollistyminen edellyttdd kuntoutujien mielestéd tyoyhteisod, jossa mielenter-
veyskuntoutujiin suhtaudutaan asiallisesti. Myos tyOpaikan ilmapiirin merkitys tydssd
viithtymiselle ja -selviytymiselle tuodaan esille. Valkosen tutkimuksessa haastatellut
henkil6t pitivit tyollistimistd tukeneen palvelun tarjoamaa ohjausta ja sithen liittynyttad
vertaisryhmén tarjoamaa yhteisollistd tukea tirkednd selviytymistd ja viihtymistd tuke-
vana tekijind. Kuntoutujat kokivat tirkedksi myods sen, miten heidét otetaan tyoyhtei-

sOssd vastaan ja miten he paisevit osaksi tyoyhteisod. Kokemus kuulumisesta
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tyoyhteisoon lisdd tyossd viihtymisen edellytyksid ja auttaa mielenterveyskuntoutujia

selviytymédn tyossddn. (Valkonen ym. 2006, 38 — 41.)

5.2.3 Tyojiarjestelyt

Mielenterveyskuntoutujan onnistuneeseen tyollistymiseen liittyen erittdin merkittdvi te-
kijd on tyollistyjdn fyysisen ja psyykkisen kunnon ja hédnen taitojensa mukainen tyoteh-
tavien yksilollinen radtdlointi. Jotta yksilollinen raitidlointi onnistuu ja sopivat tyotehti-
vit voidaan valita, tarvitaan tietoa tyollistyjdn kyvyistd ja toiminnanrajoitteista. Lisdksi
tyollistyjdn tyossd selviytymistd edistidd, jos tyopaikalla on joku, joka vastaa hénen oh-

jaamisestaan ja tukemisestaan. (Valkonen ym. 2006, 62 — 69.)

Kuntoutujan tyokyvyn ja tyotehtdvien yhteensovittamisessa yritykset korostavat tyoky-
kya koskevan realistisen tiedon merkitystd. Ri4tdlointid pidetddn vaikeana muun muas-
sa kahdesta toiden organisointiin liittyvistd syystd. Ensinnékin tyot on usein jérjestetty
niin, ettd kullakin tyontekijdlld on kokonaisvastuu tietystd tehtidvidkokonaisuudesta tai
tyoprosessista, jonka kaikista tehtdvistd tyontekijdn tulisi suoriutua. Toiseksi tyokoko-
naisuudet on toisinaan organisoitu tydryhmien tai tiimien vastuulle siten, ettd eri tyoteh-
tavit kiertivit jokaisen tyontekijdan vastuulla. My0Os tdmé toimintatapa edellyttdd tyon-
tekijdltd laaja-alaisia valmiuksia ja tyokykyd. (Kukkonen 2009, 122 — 123.) Tyollistetté-
essd mielenterveyskuntoutujaa on huomioitava mm. edelld mainitut perinteiset tyon jir-
jestdmisen tavat ja sovellettava niitd kuntoutujan kyvyt huomioiden. Tyon tekemisen ta-

vat saattavat vaatia uudenlaista tarkastelua.

5.2.4 Asenteet

Kaikkien mielenterveyskuntoutujan ty6hon kuntoutumisprosessissa mukana olevien
osapuolten asenteet vaikuttavat tyollistymisen onnistumiseen. Valkosen ym. (2006)
mukaan tyOnantajien asenteet mielenterveyden sairaus -diagnoosin omaavien tyonhaki-
joiden tyollistdmistd kohtaan ovat jopa kielteiset. ”Tyotd, tukea ja mielenterveyttd”- tut-
kimukseen osallistuneet mielenterveyskuntoutujia tyollistdneet tyOnantajat toteavat, etti
tyoyhteison suhtautumisella on iso merkitys tyollistymisen onnistumisessa. Tyonantajat

toivovat avointa keskustelua ja tiedottamista. (Valkonen ym. 2006, 38 — 41.)
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Kukkosen tutkimuksen “Vastuun uusjako, vajaakuntoisten tyokyky ja tyollistyminen
yritysten ndkokulmasta”(2009) mukaan vajaakuntoisen henkilon rekrytoinnissa kieltei-
sesti vaikuttavia tekijoitd ovat mm. epdvarmuus ty0llistyjdn paineen- ja vuorotyon sie-
tokyvystd sekd epavarmuus tehokkuusvaatimusten tdyttymisestd. Jos kyseessid on asia-
kaspalvelutyo, rekrytointipdatoksen tekoon vaikuttavat myos kokemukset asiakkaiden
suhtautumisesta. Yrityksen edustajat pitdvit tirkednd vajaakuntoisen henkilon rekry-
tointia koskevaa tiedottamista tyoyhteisolle ja tydyhteison valmentamista vastaanotta-
maan vajaakuntoinen tyontekijd tyOyhteison jdseneksi. Yrityksen edustajat niin ikdin
uskovat valmennuksen vihentdvin tyoyhteison epdilyja rekrytointiperusteista. La-
hiesimiesten tietoutta vajaakuntoisen tyontekijdn tyollistimiseen liittyvistd huomioita-
vista asioista pidetddn erittdin tdrkednd. Erityisesti konfliktitilanteissa ja psyykkisen
toimintakyvyn heikkenemiseen liittyvissi tilanteissa tarvittavaa johtamisosaamista pide-

tadn puutteellisena. (Kukkonen 2009, 108 — 113.)

5.2.5 Toimiva yhteistyo

Mielenterveyskuntoutujan tyollistimisessd on ldsnd aina vahintddn kolme eri osapuolta:
kuntoutuja, tyonantaja ja tyohon ohjaava taho. Tdmén vuoksi toimiva yhteistyd on
avainasemassa tyohon kuntoutumisen onnistumisessa. Kuitenkin Eldketurvakeskuksen
ja Kuntoutussidition toteuttama “TyoOeldkekuntoutuksen toimivuus-tutkimus” (2008)
osoittaa, ettd eri toimijoiden vélinen yhteistyd koetaan heikoksi ja kuntoutustahon toi-
menpiteet eivit jatku ammatillisen kuntoutuksen toimenpiteind. Tutkimuksen mukaan
mielenterveyskuntoutujan tyohon paluuta ei pideti selkeédni tavoitteena. (Gould, Harké-

pdd & Jdrvikoski 2008, 39 — 50.)

Yritysten edustajien mukaan vajaakuntoisten tyottomien tyollistymismahdollisuuksia ei
ole kovinkaan usein tiedusteltu heidin edustamiltaan yrityksiltd. Yhteydet tyollistymistd
tukeviin organisaatioihin ja vajaakuntoisiin tyonhakijoihin koetaan vihiisiksi. Tdmin
vuoksi yritysten edustajat pitdvit tyollistymisvaiheen jidlkeen tarjottavaa tukea tarpeelli-
sena. Yritysten edustajat tuovat esille kiinnostuksensa tyollistimiseen, mikéli tyollista-
misprosessi olisi yrityksen tilanteeseen rditidloity ja tukiprosessi jatkuisi myos tyollis-
tymisvaiheen jédlkeen. Yritysten mukaan vajaakuntoisen henkilon tyollistimisessd tarvit-

tava ohjausosaaminen puuttuu kokonaan. Heiddn mukaansa kestdavi tyollistyminen on



22

mahdollista, mikili tyollistyvidn vajaakuntoisen tyontekijdn ohjaus toteutuu yrityksen

ulkopuolisen toimijan toimesta. (Kukkonen 2009, 114 — 116.)

Toimivan yhteistyon moniulotteisuutta kuvaavat mm. ETMO- ja PETMO hankkeiden
kokemukset johtamisen, tyoyhteison ilmapiirin ja perehdytyksen merkityksistdi. PETMO
(2005 - 2007) on Euroopan sosiaalirahaston rahoittama hanke joka on jatkoa monikult-
tuurisuutta tyoyhteisossd edistineelle ETMO-projektille. PETMON tavoitteena on tyo-
eldmd, jossa on sija kaikelle erilaisuudelle. Hankkeessa huomio painottui tydsuhteen al-
kuun. Seki tyoyhteison ettd tyollistyjan katsotaan tarvitsevan perehdyttamistd. Tavoit-
teena on erilaisen osaamisen, kokemuksien ja persoonallisuuksien hyddyntiminen tyo-
ilmapiirin ja tyon tuottavuuden parantamiseksi. Esimiehen rooli on olla mahdollistaja ja
valtuuttaja. Johtaminen on organisaation rakenteiden ja prosessien kehittdmistd moni-
naisuuden hyddyntdmiseksi sekd tasapuolisen ja reilun tydoympiriston rakentamista mo-

ninaiselle tyovoimalle. (Vartiainen-Ora 2007, 4 — 27.)

5.3 Tyon merkitys

Valkosen ym. tutkimuksessa “Tyotid, tukea ja mielenterveyttd” (2006) Alkula (1996) to-
teaa, ettd koko nykyinen yhteiskuntarakenne perustuu tyon tekemiseen ja tyotd arvoste-
taan koko ihmisen eliméinkaaren ajan. Tyd on ihmisen arkea sekid yhteiskunnallisen
osallisuuden kannalta merkittivada. Tyon tekeminen osoittaa itselle ja muille, ettd on
normaali kunnon kansalainen. Ty6 tarjoaa ihmiselle mahdollisuuden tehdi itsensd hy-

viksytyksi. ( Valkonen ym. 2006, 110.)

Tyo tarjoaa ihmiselle jatkuvuuden tunteen, lisdksi tyd jdsentdd ajankdyttod. Ala-
Kauhaluoman tutkimuksessa “Toimeenpanon ratkaisuja ja arvioinnin haasteita” (2007)
Kortteinen ja Tuomikoski (1998) toteavat, ettd tyotd pidetddn kunnia-asiana, tydssd me-
nestyminen on toivottavaa ja tyon menettdmistd pidetdédn osoituksena henkilokohtaisesta
epdonnistumisesta. Tyo saattaa toimia ihmiselle syyna ja lupana osallistua yhteisolliseen
toimintaan, sekd jdsentdd hdnen identiteettiddn ja statustaan. (Ala-Kauhaluoma 2007,

22.)
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5.3.1 Tyon merkitys mielenterveyskuntoutujalle

Useiden selvitysten mukaan yksindisyys, koyhyys ja mielekkédédn tekemisen puute ovat
pitkittyneitd mielenterveysongelmia potevien henkiléiden keskeisid ongelmia. Mielen-
terveyden sairauksista kuntoutuminen on sidoksissa psykologisiin, sosiaalisiin, taloudel-
sia. Ty0 ja tyoyhteis6on kuuluminen voi sitouttaa ihmisen yhteiskunnan jaseneksi. Tyo-
elamdssd mukana oleminen ei kuitenkaan vilttiméttd merkitse tyokykya eikd tyokyvyt-
tomyyttd. Tyokyvyttomyyseldkkeilld on ihmisid, joilla olisi edellytyksid toimia tyoela-

massd ainakin osa-aikaisesti. (Vuorinen 2002, 31.)

Valkosen ym. tutkimuksessa (2006) Tyotd, tukea ja mielenterveyttd” selvitetddn mie-
lenterveyskuntoutujien, heididn ohjaajiensa sekd tyOnantajien ndkemyksid kuntoutujien
tyollistymisen merkityksestd. Tyollistyneiden kuntoutujien mukaan kuuluminen tyoyh-
teisoon lisdsi heiddn tydssd vithtymistddn sekd tydssd selviytymistd. Ohjaajat kertoivat
tyollistymisen merkityksen nikyvin mm. mielenterveyskuntoutujan ulkoisessa olemuk-
sessa ja sosiaalisessa kdyttdytymisessd. Tyollistyminen lisdsi kuntoutujien itseluotta-
musta, vahvisti sosiaalista roolia, vihensi syrjdytymisti, lisdsi elimén sisdltod, kasvatti
sosiaalisten suhteiden médrii ja paransi taloutta. Lisédksi tyollistyminen vihensi kuntou-
tujien sairaalahoidon tarvetta. Valkonen ym. viittaavat Marja Vuorisen tutkimukseen
“Takaisin t6ihin?” (2002), jonka mukaan tutkimukseen osallistuneita tyomarkkinoiden
ulkopuolella olevia mielenterveyskuntoutujia motivoi tyohon tyon antama sisilto eld-
mién sekd tyon antama tarpeellisuuden kokemus. Vasta edelld mainittujen jédlkeen tuli-
vat taloudelliset hyodyt. Tyonantajien saamana hyotyni he pitivét péatevin ja motivoitu-

neen tyontekijin edullista rekrytointia. (Valkonen ym. 2006, 42 — 66.)

5.3.2 Mielenterveyskuntoutujan tyollistimisen merkitys tyonantajalle

Valkosen ym. tutkimuksessa (2006) selvitettiin mielenterveyskuntoutujien tyollistymis-
td tukevien palveluiden toteutumista, onnistumisen edellytyksii ja tyollistymisen hyoty-
ja sekd kuntoutujien ettd muiden toimijoiden ndkokulmasta katsoen. Mukana olleiden
tyOnantajien tavoitteina oli tyovoiman saanti ja myonteisen yrityskuvan sdilyminen.

Klubitalomallin siirtymétyontekijoiden mukanaan tuoma lisdhyoty liittyi klubitalon
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henkil6ston tekeméédn paikkaustyohon tilanteissa, joissa kuntoutuja ei saapunut tyohon.
Tyo6hon valmennus -projektin tuetun tyollistymisen lisdhyoty koettiin 1dhinni taloudelli-
seksi, koska vastaaviin tehtéviin ei olisi ollut varaa palkata normaalipalkkaista tyonteki-
jaa. (Valkonen ym. 2006, 1, 62 — 65.) Tyokeskusten tyStoiminta tarjoaa mahdollisuuden
mielekkddseen toimintaan turvatussa ymparistossd. Tyokeskuksista siirrytddn harvoin
suoraan avoimille tydomarkkinoille ja tyonantajilla ei nédin ollen ollut mielipidettd tyo-
toiminnan mahdollisista tyonantajalle kohdentuvista hyddyistd. (Valkonen ym. 2006,

108.)

Kukkosen tutkimuksessa ”Vastuun uusjako, vajaakuntoisten tyokyky ja tyollistyminen
yritysten ndkokulmasta” todetaan, ettd Somervuoren (1996) mukaan aktiivisen tyovoi-
mapolititkan toimenpiteet voidaan jakaa julkisiin tydvoimapalveluihin, koulutukseen ja
tyottomien tyollisyyden tukemiseen. Viimeksi mainitulla tarkoitetaan palkkatuen avulla
tapahtuvaa tyollistymien tukemista yksityiselle sektorille, tyopaikkojen perustamista
julkiselle sektorille tai voittoa tavoittelemattomiin yrityksiin ja yhdistyksiin, sekéd yri-
tyksen perustamisen tukemista. Kukkosen mukaan Ala-Kauhaluoma ja Hirképaa (2006)
toteavat, ettd vuonna 2006 kidyttoonotettu palkkatuki korvaa tyollistimistuen ja yhdis-
telmétuen. Palkkatuki on merkittidvin taloudellinen kannustin. Sitd myonnetidin tyonan-
tajalle tyottomén henkilon palkkakustannuksiin ja se korvaa tyontekijan tyottomyyden
ja vajaakuntoisuuden aiheuttamasta alentuneesta tuottavuudesta. Vajaakuntoisen henki-
16n tyollistiminen palkkatuen avulla ei edellytd yritykseltd tyosuhteen jatkamista tu-

kiajan pédttymisen jilkeen. (Kukkonen 2009, 3.)
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6 HAASTATTELUN TOTEUTUS JA AINEISTON ANALYSOINTI

Tutkimuksen ensimmaisessd vaiheessa toteutettu kirjallisuuskatsaus rakensi pohjan teo-
reettiselle viitekehykselle sekd haastattelujen teema-alueille. Tutkimuksen toisessa vai-
heessa kerittiin aineisto teemahaastattelujen avulla. Haastattelujen analysointimenetel-

mind kdytettiin sisdllonanalyysia.

6.1 Haastattelu aineistonkeruun menetelmani

Aineistonkeruumenetelménd haastattelu on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimusme-
netelmi. Teemahaastattelussa haastattelija vélittdd kuvaa haastateltavan ajatuksista, ko-
kemuksista, tunteista ja kisityksistd. Haastattelu tdhtdd informaation kerddmiseen ja se
on ennalta suunniteltua pidmaidridhakuista toimintaa, miké olennainen ero haastattelun ja
keskustelun vililld. Tutkimuksen osana haastattelu on vuorovaikutustilanne; haastattelu
kohdistetaan valittuihin teemoihin, joiden varassa dialogi etenee. Teemahaastattelu
huomioi, ettd asioiden merkitykset syntyvit vuorovaikutuksessa ja ihmisten tulkinnat
asioista ja heiddn tulkinnoille antamansa merkitykset ovat keskeisid. (Hirsjarvi & Hur-

me 2000, 47 — 48.)

Teemahaastattelu eli puolistrukturoitu haastattelu on erittdin kdyttokelpoinen tilanteissa,
joissa kisitelldaan henkilokohtaisia tai arkoja asioita tai jos halutaan selvittdd heikosti
tiedostettuja asioita. Tédllaisia ovat esimerkiksi arvostus, ihanteet tai perustelut. Haastat-
telu perustuu ennalta valittuihin teemoihin, mutta kysymysten muotoa tai esittdmisjir-
jestysti ei ole ennalta tarkasti médritelty, toisin kuin strukturoidussa haastattelussa.

( Metsamuuronen 2000, 42.)

Ryhméhaastattelu on hyvé ja tehokas tiedonkeruun muoto; informaatiota saadaan use-
ammalta henkiloltd samanaikaisesti. Hirsjarvi ym. toteavat, ettd Gronforsin (1982) mu-
kaan haastattelut sujuvat luontevammin ja vapautuneemmin kuin useampia henkil6ita
on paikalla. Parihaastattelu on ryhmihaastattelun alamuoto ja se etenee samojen ohjei-
den mukaisesti kuin ryhmihaastattelukin. Haastattelutavan valintaan vaikuttaa ennen
kaikkea se keitd haastateltavat ovat ja mikéd on tutkimuksen aihe. (Hirsjarvi ym. 2008,

205.)
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Teemoittelu tarkoittaa sitd, ettd tarkastellaan niitd aineistosta esiin nousevia piirteitd,
jotka ovat yhteisid usealle haastateltavalle. Odotettavissa on, ettd lukuisien muiden aihe-
alueiden lisdksi ainakin ldhtokohtateemat nousevat esiin. Aineistonkeruussa esiin nous-
seet teemat perustuvat tutkijan tulkintaan haastateltavien kerronnasta. (Hirsjarvi &

Hurme 2000, 173.)

6.1.1 Haastatteluaineiston hankinta

Tutkimuksen toisen vaiheen aineisto kerittiin teemahaastattelun avulla. Teemahaastatte-
lut toteutettiin sekd ryhméhaastattelun muodossa ettid yksilohaastatteluina. Haastattelu-
jen avulla tuotettava aineisto kerdttiin tyonantajilta, jotka tyollistdvit mielenterveyskun-
toutujia sekd tyollistyviltd mielenterveyskuntoutujilta. Tiedon haastateltavista tyonanta-

jista ja tyollistyvistda kuntoutujista tutkija sai Tyomieli-hankkeen kautta.

Kirjallisuuskatsauksen pohjalta esiin nousseet keskeiset teemat ja TyOomieli-hankkeen
tarve sekd nididen yhdistiminen miirittivit tissd tutkimuksessa sen, keitd kuntoutujia ja
tyonantajia haastateltiin. Haastateltavat tulivat valituiksi Tyomieli-hankkeen toimesta.
Tutkija sai haastateltavien yhteystiedot ja kaikki yhteydenotot johtivat haastattelutilan-
teeseen. Haastateltavien miird ei 1dhinnd aikaresurssien vuoksi voinut olla kovin suuri.
Asiaan vaikutti my0s se, ettd analysointi vaikeutuu, jos vastausten médrd on kovin run-
sas ja itse asiassa jo kolmannessa haastattelussa alkoi ns. aineiston kyllddntyminen eli

vastauksissa oli selvii toistuvuutta.

Tutkimuksessa haastateltiin viittd tyonantajaa ja neljiid mielenterveyskuntoutujaa. Haas-
tatelluista mielenterveyskuntoutujista yksi oli ollut haastatellun tyonantajan palveluk-
sessa, yksi oli parhaillaan tyosuhteessa haastatellun tyonantajan edustamaan yritykseen,
yhden haastateltavan tyon aloittaminen oli siirtynyt kédsitapaturman vuoksi. Yhden tyol-
listyneen kuntoutujan tyonantaja ei kuulu haastateltujen joukkoon sen vuoksi, ettd yri-

tyksessi oli aivan hiljattain toteutettu melko mittava haastattelututkimus.

Haastattelut toteutettiin puolistrukturoituna eli teemahaastatteluina. Haastattelulomak-
keet esitetdin tutkimuksen liitteind (Liitteet 2 ja 3). Haastattelumenetelmind kéytettiin

tyonantajien kohdalla sekd ryhméhaastattelua ettd yksilohaastattelua.



27

Ryhmihaastatteluun osallistui kaksi tyonantajaa sekd TyOmieli-hankkeen projektipail-
likko. Projektipaillikko oli paikalla, koska hin jéarjesti mahdollisuuden haastattelun to-
teutumiseen. TyOnantajien ryhmé@muotoisena toteutettu teemahaastattelu oli kestoltaan
puolitoista tuntia ja haastateltavat (kaksi aiemminkin mielenterveyskuntoutujia tyollis-
tanyttd yrittdjad) keskustelivat erittdin aktiivisesti. Tyonantajien yksilohaastatteluja to-
teutettiin kolme ja ne toteutettiin heididn tyopaikoillaan. Haastattelut olivat kestoltaan 45
minuutista 75 minuuttiin. TyOnantajien yksilohaastatteluissa ei haastateltavan ja tutkijan

lisdksi ollut 1dsnid muita henkiloita.

Tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien haastattelut toteutettiin kaikki yksilohaastatte-
luina. Lyhyin haastattelu kesti 40 minuuttia ja pisin puolitoista tuntia. Kahdella haasta-
teltavalla oli omahoitaja tukena haastattelutilanteessa. Hoitajat eivit osallistuneet kes-
kusteluun muulla tavoin kuin tarvittaessa selvensivit haastateltavalle, mitd kysymys tar-
koittaa. Yksi haastateltavista oli hyvin vdhdpuheinen, hédn jdnnitti tilannetta, mutta ky-
syttdessd ja kysymystd tarkennettaessa hidn kuitenkin vastasi. Yksi haastateltavista oli
laveasti puhuva ja keskustelu ronsyili ajoittain teemojen ulkopuolelle, jolloin omahoita-
ja ohjasi keskustelun takaisin asiaan. Kaksi muuta haastateltavaa keskustelivat aktiivi-

sesti ja varsin pohdiskelevasti.

Kaikki haastattelut sujuivat suunnitellusti, tosin yksilot huomioiden tutkija osasi odottaa
haastateltavien olevan erilaisia. Haastattelut tallennettiin digitaalisella tallennuslaitteel-
la. Tallentamisesta sovittiin haastateltavien kanssa etukiteen. Ryhmihaastattelussa tal-
lentaminen haluttiin keskeytettdviksi kerran, koska haastateltava kertoi tapausesimer-
kin, mitd hin ei halunnut tallennettavan. Yksilohaastatteluissa tallentaminen keskeytet-
tiin kerran, koska tyOnantaja joutui vastaamaan vililld puhelimeen. TyOnantajien ryh-
mihaastattelu toteutettiin joulukuussa 2010 Satakunnan ammattikorkeakoulun tiloissa.
Tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien haastattelut toteutettiin kesdkuussa 2011 hei-
din valitsemassaan ympéristossd Satakunnan alueella ja tyonantajien yksilohaastattelut
toteutettiin elo- ja syyskuussa 2011 heidén tydpaikoillaan niin ikdin Satakunnan alueel-

la.

Seki tyonantajien ettd tyOllistyvien mielenterveyskuntoutujien haastattelut olivat kaikki
teemoitettuja. Haastattelujen teemat nousivat esiin kirjallisuuskatsauksen tuloksista.

Teemahaastatteluissa séilytettiin kuitenkin viljyys ja mahdollistettiin se, ettéd
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haastateltavat voivat tuoda esiin asioita my0s teemojen ulkopuolelta, mikili haastattelija

arvioi ne tutkimuksen tulosten kannalta merkityksellisiksi.

Haastattelujen teema-alueet olivat seuraavat:

1. Mielenterveyskuntoutujan tydssa selviytymiseen vaikuttavat yksilolliset tekijit
2. TyOyhteison sosiaaliset tekijit
3. Tyojarjestelyt

4. Tyon merkitys ihmiselle

6.2 Haastatteluaineiston analysointi

Tutkimuksen toisessa vaiheessa kerittiin aineisto teemahaastattelujen avulla. Haastatte-
lujen analysointimenetelmind kiytettiin sisdllonanalyysia. Sisdllonanalyysi antoi tutki-

muksen toisen aineistonkeruun tulokset.

Sisdllonanalyysi on tieteellinen analyysimenetelmi, joka pyrkii tekemédn piddtelmia
verbaalisesta, kommunikatiivisesta tai symbolisesta aineistosta. Tavoitteena on aineis-
ton systemaattinen ja objektiivinen analysointi. Lisdksi sisdllonanalyysin tavoitteena on
muodostaa tutkittavasta asiasta tai ilmidstd systemaattinen, tiivistetty ja kattava kuvaus.
Sisdllonanalyysin avulla pyritddn kuvaamaan tutkittavaa ilmiotd yleisessd ja tiivistetyssa
muodossa. Sisdllonanalyysin lopputuloksena muodostuu tutkittavia asioita tai ilmiGitd
kuvaavia kategorioita, kdsitteitd, kisitejirjestelmid tai malleja. (Jauhonen 2001, 23;

Kyngids & Vanhanen 1999, 4 — 5; Tuomi & Sarajirvi 2006, 106.)

Sisdllonanalyysin tekemiselle ei ole yksityiskohtaisia sddnt6jd, mutta analyysiprosessin
etenemiseen on tiettyjd ohjeita (Kyngéds & Vanhanen 1999, 5). Siséllonanalyysi tarkoit-
taa itse asiassa aineistossa ilmenevii tarkoituksia, merkityksié ja seurauksia sek aineis-
tossa ilmenevid yhteyksid. Olennaista on 10ytdd tutkimusaineistosta samankaltaisuudet

ja erilaisuudet. (Jauhonen 2001, 23.)

Analyysiprosessia aloitettaessa on valittava analyysiyksikkod. Se voi olla sana tai sa-

nayhdistelmé, lause, lausuma tai ajatuskokonaisuus. Tutkimustehtidvéa ja aineiston laatu
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ohjaavat analyysiyksikon valintaan. (Jauhonen & Nikkonen 2001, 25; Kyngéds & Van-
hanen 1999, 5). Aineiston késittely aloitetaan tutustumalla aineistoon ja kdymallad sitd
aktiivisesti ldpi. Seuraavaksi aloitetaan aineiston pelkistdminen. Aineiston pelkistami-
nen tarkoittaa sitd, ettd aineistosta etsitdéin ja kirjataan ylos tutkimustehtivadn liittyvid
ilmaisuja. (Kyngis & Vanhanen 1999, 5.) Analyysin seuraava vaihe on abstrahointi:
alakategoriat eli timén tutkimuksen yhtildiset teemat ja asiakokonaisuudet kootaan ja
yhdistetiin toisiinsa muodostaen niille ylidkategorioita. Abstrahointia jatketaan niin pit-
kédn, kuin se aineiston sisdltd huomioiden on mielekéstd. (Jauhonen 2001, 29; Kyngis

& Vanhanen 1999, 6 —7.)

Kunkin haastattelun tuottama aineisto litteroitiin heti haastattelujen jilkeen eli puhuttu
materiaali muutettiin kirjalliseen muotoon. Litterointivaiheessa tutkija kuunteli tallen-
teet ja kirjoitti lausutun sanasanaisesti puhtaaksi mitdin muuttamatta. Kirjoitettua haas-
tattelumateriaalia kertyi kaikkiaan 46 liuskaa. Litterointi voidaan tehdd valikoiden tee-
ma-alueiden mukaisesti tai kirjoittamalla puhtaaksi koko aineisto. Litteroinnin tarkkuu-
desta ei ole yksiselitteistd ohjetta, mutta tutkijan etukéteen tiedettdvd, minkélaista ana-
lyysia hin tulee tekemién, kuten myds aiotaanko aineisto analysoida tietokoneohjelman

avulla vai manuaalisesti (Hirsjdrvi ym. 2008, 217).

Tidssd tutkimuksessa litteroitu haastatteluaineisto pelkistettiin yhdistdmilld kuhunkin
teemaan liittyvé aineisto koodimerkilld. Analyysiyksikkoind toimivat merkityt lausumat
ja ajatuskokonaisuudet siirrettiin allekkain, jolloin ne muodostivat omat teemansa. Ai-
neisto oli haastattelujen teemojen mukainen, joten kunkin teeman kohdalla aineisto pel-
kistettiin ja kisiteltiin jakamalla se alateemoihin. Yhtildisyyksien hahmotuttua kullekin
teemalle pohdittiin oma nimittdjdnsd. Nimittdjien pohtimiseen kidytettiin aikaa, jotta

loydettiin kutakin teemaa parhaiten kuvaava nimittéja.

Analyysivaiheessa aineisto supistui jonkin verran, kun samaa tarkoittavat ilmaisut yh-
distettiin. Haastattelujen tarkoituksena oli keritd mielenterveyskuntoutujia tyollistdviltd
tyonantajilta sekéa tyollistyviltd mielenterveyskuntoutujilta tietoa siitd, mitka tekijat vai-
kuttavat tyohon kuntoutumisen onnistumiseen. Haastattelun avulla kerdtyn tiedon ana-
lyysitapana oli induktiivinen sisdllonanalyysi eli eteneminen tapahtui konkreettisesta ai-

neistosta sen kisitteelliseen kuvaukseen.
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7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimuksen tulokset muodostuivat tutkimuksen toisessa vaiheessa toteutetun haastatte-
lun aineiston analyysin perusteella. Tutkimuksen tuloksena 16ytyi mielenterveyskuntou-
tujan tyollistymisen onnistumiseen vaikuttavia tekijoitd. Namai tekijdt on jaettu neljddn
teemaan: mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat yksilolliset teki-
jat, mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat sosiaaliset tekijdt,
tyoyhteison sisdinen valmentautuminen eli tyojirjestelyt sekd tydyhteisollinen viestinta.
Tutkimuksen tuloksissa tarkastellaan kutakin teemaa erikseen tuoden esiin teemoihin
liittyvit alateemat. Tuloksia tarkasteltaessa tuodaan esiin seki tyollistyvidn mielenterve-

yskuntoutujan ettd kuntoutujaa tyollistdvin tahon ajatuksia.

Mielenterveyskuntoutujan tyollistymisen onnistumiseen vaikuttavia asioita ovat kuntou-
tujan yksilolliset tekijdt, mm. sairaus ja sen aiheuttamat toiminnan rajoitteet, tyollisty-
misen oikea-aikaisuus, aiempi tyohistoria ja ennen kaikkea kuntoutujan oma halu tyol-
listyd. TyOyhteison sosiaalisista tekijoistd kuntoutujan tyollistymisen onnistumiseen
vaikuttavia asioita ovat esimerkiksi tyOpaikan avoin ilmapiiri, kokemus kuulumisesta
yhteisoon sekd yksilollinen ohjaus. Onnistuneessa tyollistymisessd tydyhteiso on val-
mistautunut vastaanottamaan mielenterveyskuntoutujan tydyhteison jdseneksi ja tyd on
suunniteltu kuntoutujan taitojen, suorituskyvyn, mahdollisten rajoitteiden ja jaksamisen
mukaisesti. TyOyhteisollisen viestinndn parantaminen ja kehittdminen edistdd tiedon-
kulkua kaikkien osapuolien vililld ja parantaa tyollistyvan kuntoutujan, tyollistdvin or-

ganisaation sekd kuntoutujan kuntoutustahon vilisti yhteistyoté.
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Haastattelujen tuloksena syntyneet teema-alueet on kuvattu kuviossa 2.

MIELENTERVEYSKUN- MIELENTERVEYSKUN-
TOUTUJAN TYOHON TOUTUJAN TYOHON
KUNTOUTUMISEEN KUNTOUTUMISEEN
VAIKUTTAVAT VAIKUTTAVAT
YKSILOLLISET TEKUAT SOSIAALISET TEKUAT

TYOYHTEISON
SISAINEN
VALMENTAUTU-
MINEN ELI
TYOJARIESTELYT

TYOYHTEISOLLINEN
VIESTINTA

Kuvio 2. Haastattelujen tuloksena syntyneet teema-alueet

7.1 Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat yksilolliset tekijét

Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat yksilolliset tekijit
esitetddn aineiston analyysin teemoittelun mukaisesti. Yksilolliset tekijit ovat yksi niistd
neljastd kokonaisuudesta, jotka ovat merkittdvii mielenterveyskuntoutujan tyohon

kuntoutumisen onnistumisessa.
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Kokonaisuus *mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat yksilolliset

tekijiat’ havainnollistetaan kuviossa 3.

Kuvio 3. Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat yksilolliset

tekijat

Tyollistyvdn mielenterveyskuntoutujan tyollistymisen onnistumiseen vaikuttavia
yksilollisid tekijoitd ovat kuntoutujan motivaatio ja kuntoutujan kyvyt. Erityisen tirked
tyollistymisen onnistumiseen vaikuttava tekijd on kuntoutujan oma halu tyollistyd eli
motivaatio. Kuntoutujan kykyihin liittyvid tekijoitd ovat sairaus ja sen aiheuttamat
toiminnan- ja tyokyvyn rajoitteet, aiempi koulutus- ja tyohistoria, sekd kuntoutumisen

vaihe ja sen oikea-aikaisuus.
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Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat yksilolliset tekijit

alateemoineen esitetdin kuviossa 4.

Mielenterveyskuntoutujan tyéhon
kuntoutumiseen vaikuttavat yksilélliset
tekijat

Kuntoutujan motivaatio Kuntoutujan kyvyt

Kuvio 4. Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavien yksilolliset

tekijit

7.1.1 Kuntoutujan motivaatio

Haastatteluaineiston mukaan ty6llistyvin mielenterveyskuntoutujan oma motivoitumi-
nen tyollistymiseen oli tyonantajien mielestd oleellinen tekija tyollistymisen onnistumi-
sessa. Aineistosta nousseet tyonantajien kommentit viittaavat sithen, ettd kuntoutujan
oma motivaatio on keskeinen ja tirked tekiji mielenterveyskuntoutujan onnistuneessa

tyollistymisessi.

“kyl tiytyy olla oma halu tyollistyy”

Tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien mukaan oma halu ty6llistymiseen oli erittdin
oleellinen tekijd tyollistymisen onnistumisessa. Aineiston mukaan kuntoutujan oman
motivaation lisdksi tyollistymisen onnistumiseen vaikuttaa todella paljon myos tyollis-
tymisen oikea-aikaisuus. Kolme haastateltavista kertoi halunneensa palata tyohon koko
sairastamisensa ajan ja ymmadrsivat vasta kuntoutusprosessin edetessd, ettei tybhon pa-
luu aikaisemmassa kuntoutumisen vaiheessa olisi johtanut onnistuneeseen lopputulok-

seen. Yksi haastateltava ei olisi vield rohjennut menné tyohon, mutta kertoi késittdneen-
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sd, ettd kuntoutustaho oli oikeassa kun kannusti hintd voittamaan pelkonsa palata tyo-

elamain.

“md melkeen niinku suoraan sairaalasta yritin mennd takas toihi ja oli sid yhden pdi-
van eikd siitd tullu kertakaikkiaa mitdd... md sid sairaalas huusin, et dlkdd mua endid
tddl pitdko, koht mul ei tyopaikkaa mihi palata...”

“mdd kyl koin itte et mdid en niinko ol valmis, tavallaa mdd koin pikkuse semmost pidn-
td niinko painostut tavallaa... et mul ei varmaa olis ittel riittiny rohkeus...”

7.1.2 Kuntoutujan kyvyt

Motivaation lisdksi tyOnantajien haastatteluaineistosta nousi merkittivind mielenterve-
yskuntoutujan tyollistymisen onnistumiseen vaikuttavana tekijdni esiin kuntoutujan ky-
vyt. Kuntoutujan kyvyilld tyonantajat tarkoittavat siti, ettd kuntoutujan kyvyt miiritte-

levit kuntoutujan tyotehtavit sekd tyon vaatimustason.

el vaarita enempdd mihin kuntoutuja kykenee”
“vaatimustaso asetetaan tarpeeks matalaks ja sitd nostetaa tyossdkdynnin edetessd, yh-
teiso kouluttaa kuntoutujaa”™

“kuntoutujalle pitdd luoda tyohon tulol matala kynnys ja helppous tul tyoyhteisoon, sit-
te tilanteen mukaa lisdtdd vastuuta/vaikeutta/tyotd edeten asia kerrallaa”

Haastateltujen kuntoutujien aineiston pohjalta nousi oman tyollistymishalun liséksi
merkittdvind tyollistymisen onnistumiseen vaikuttavana tekijdnd esiin kuntoutujan voi-
mavarat. Haastateltujen kuntoutujien mukaan voimavarat vaikuttavat oleellisesti siihen,
kuinka vaativiin ja raskaisiin tyotehtdviin tyollistyvit mielenterveyskuntoutujat kykene-
vit. Haastateltavat nikivit myOs koulutuksen ja aiemman tyohistorian jonkin verran
madrittavin sitd minkilaiseen tyohon ja tyotehtdviin mielenterveyskuntoutuja tyollisty-

essddn kykenee.

”jos palaa tyohon mitd on aiemmin tehny ni se tietysti varmasti helpottaa sitd ja sit tie-
tysti jos ei ole alan koulutusta et jos iha niin joutuu et uudestaa koulutuksen kautta niin-
ku tyohon ni se voi olla aika rankkaa”

“aika tdrkee asia tietysti se koulutus ja aiempi tyohistoriaki”
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7.2 Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat sosiaaliset tekijét

Haastatteluaineistosta esiin noussut toinen teema oli mielenterveyskuntoutujan tyohén
kuntoutumiseen vaikuttavat sosiaaliset tekijit. Tyoyhteison sosiaaliset tekijit vaikutta-
vat mielenterveyskuntoutujan tyossd selviytymisen onnistumiseen. Sekd tyollistdvien
tyonantajien ettd tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien haastattelujen mukaan tyoyh-
teison asenteilla ja kuntoutujan kokemuksella osallisuudesta on merkitystd tyollistymi-
sen onnistumisessa. Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat
sosiaaliset tekijdt ovat yksi niistd neljdstd kokonaisuudesta, jotka ovat merkittivid

mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumisen onnistumisessa.

Kokonaisuus tyoyhteison sosiaaliset tekijéit havainnollistetaan kuviossa 5.

Kuvio 5. Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat sosiaaliset

tekijat.

Aineiston analyysin toinen teema oli mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen
vaikuttavat sosiaaliset tekijdt. Kyseinen teema jaettiin kahteen alateemaan; tydyhteison
asenteisiin ja tyollistyvian kuntoutujan kokemukseen jisenyydestd. Kokemukseen jise-

nyydestd sisdltyy my0s tyon merkitys eldméssa.
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Tyoyhteison sosiaaliset tekijit alateemoineen esitetidin kuviossa 6.

Tydyhteison sosiaaliset
tekijat

Tydyhteisdn asenteet Kokemus jasenyydestd

Kuvio 6. Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat sosiaaliset teki-

jiit.

7.2.1 Ty0Oyhteison asenteet

Aineiston perusteella tyoyhteison asenteilla tarkoitetaan tydyhteison suhtautumista tyol-
listyvddn mielenterveyskuntoutujaan. Haastatellut tydnantajat korostivat, ettd sekd tyo-
yhteison ettd tyollistyvin kuntoutujan sopeutuvaisuus puolin ja toisin on edellytys kun-
toutujan tydssd selviytymisen onnistumiseen. Tiedottamisella oli haastateltavien tyonan-
tajien mielestd oleellinen merkitys, jotta tulevaan kuntoutujaan osataan suhtautua oikein

ja asiallisesti.

”ennakkoluulot mielenterveyskuntoutujaa kohtaan on kovat... ehkd olis hyvd tiedottaa,
ettd tulokas ei ole tyhmd, héinen dlykkyydessdcdn ei ole vikaa”

“epdvarmuus siitd, voiko luottaa et tyollistyjd suorittaa tyonsd vahtimatta”™

“tyollistyvdd mielenterveyskuntoutujaa tdytyy kohdella iha tavallisena tyohon tulokkaa-
na, ei korosteta sairautta”

”kuntoutumispolku on hyvd tuoda tyonantajan tietoon”

Tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien haastatteluaineiston mukaan tydyhteison ilma-
piirilléd ja tyokavereiden suhtautumisella on dédrettomén iso merkitys tyollistymisen on-

nistumiseen. Haastattelujen perusteella kuntoutujan sopeutuminen ty6hon ja tyoyhtei-



37

s00n on miltei yksinomaan riippuvainen siitd, miten tyoyhteiso ottaa hdnet vastaan. On
merkittdvii, otetaanko kuntoutuja tyoyhteison tasavertaiseksi jaseneksi, ilman

erityiskohtelua lukuun ottamatta kunkin kohdalla vélttimattomiksi katsottuja tydjirjes-
telyjd. Haastatteluaineistosta nousi selkedsti esille, ettd kuntoutujat pelkéddvit sairaudesta
johtuvaa kiusaamista ja mitdtointid, mikd heidan mukaansa johtuu siité, ettd ihmiset ei-

vit tiedd riittavisti mielenterveyssairauksista.

“toivon et suhtaudutaan niinko ihmiseen, et mdd en haluu misscd et ruvetaa niinko
pumpulikdsinein kohtelemaa, et niinko tasavertasena”

”suhtautumine vaikuttaa todella paljo... ddrettomdn paljo, et kohdellaa ihmistd niinku
ketd tahansa, et suhtaudutaa niinko normaalii ihmisee”

“pelottaa tietysti kun on ihmisii mitkd ei niinku ymmdrrd eikd tiedd mielenterveyssaira-
usksista juurikaa mitddn ni pelottaa semmone... en osaa oikein muotoilla... ni et pidet-
tds niinko hulluna”

itseasias ei se tydn teko nii hirveesti pelottanu, vaan se oli se suhtautumine”

7.2.2 Kokemus jasenyydestd

Tyonantajien haastattelujen mukaan ty6llistyvdn kuntoutujan kokemus jdsenyydestd
nousi merkittdvédnd tyollistymisen onnistumiseen vaikuttavana tekijdni selkedsti esiin.
Kokemuksella jasenyydestd tarkoitetaan tdssd yhteydessd tyon merkitystd ihmiselle,

kuulumista tyoyhteisoon, tiimiin, tydoporukkaan.

“pienee tyoyhteisoo on tyollistyjian hyvi mennd”

“oli yritys minkd kokonen hyvinsd, tyollistyji otetaa tiimin osaks ja tiimi valmistellaa
vastaanottoo”

Haastatteluaineiston mukaan tydllistyvit mielenterveyskuntoutujat nostivat myos selke-
asti esiin kuntoutujan kokemuksen jdsenyydesti erittdin merkittdvini tyollistymisen on-

nistumiseen vaikuttavana tekijana.

” ko sairastui ni oli niinko kauhee vihdpdtone olo... ehd md ol mitdd ko md en kdy tois-
sd, md hdpesin sitd monta vuotta”
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“onpa joku muuki eldttdjd perheesee ja mielenterveydelle on hyvd ja on jotai puuhaa”™
“tyo merkitsee sitd et mdd saan tuntee kuuluvani niinko uudestaa tdhd yhteiskuntaa”

et ne hommat mitd tddl tehddd on oikeita osia, mitd me kootaa... ne menee tdastid myyn-

ey

i

el 00 niinko b-luokan kansalainen... kyl se tyo o niinko itsetunnol iso asia”

Sekd tydyhteison ettd tyollistyvin mielenterveyskuntoutujan sopeutuvaisuus on edelly-
tyksend kuntoutujan tyossd selviytymisen onnistumiselle. Tiedottamisella ja tyoyhteison
tietimyksen parantamisella oli molempien haastatteluryhmien mielestéd oleellinen mer-

kitys, jotta tyollistyvdin kuntoutujaan osataan suhtautua oikein ja asiallisesti.

7.3 Tyoyhteison sisdinen valmentautuminen eli tydjirjestelyt

Tyoyhteison sisdiselld valmentautumisella eli tydjirjestelyilld tarkoitetaan tdssd tutki-
muksessa niitd toimenpiteitd, joiden avulla tyollistyvin mielenterveyskuntoutujan tyol-

listymisen onnistumista tuetaan tyoyhteisossa.

Kokonaisuus tyoyhteison sisdinen valmentautuminen eli tydjdrjestelyt havainnolliste-

taan kuviossa 7.

Kuvio 7. Tydyhteison sisdinen valmentautuminen eli tydjdrjestelyt

Tydjérjestelyt -teema jaettiin aineiston perusteella neljddn alateemaan: matalan kynnyk-
sen luominen, mielenterveyskuntoutujan perehdyttaminen, tydeldmén sdinnot sekd tyo-

eldmin ratkaisukeinot. Edelld mainitut ovat mielenterveyskuntoutujan vastaanottavan
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tyoyhteison sisilld toteutettavia tydjarjestelyji, joilla sekd tyollistdvien tyonantajien ettid
tyollistyvien kuntoutujien mukaan on merkitystd mielenterveyskuntoutujan tydssd kun-

toutumisen onnistumisessa.

Tyojirjestelyt-teeman alateemat esitetdin kuviossa 8.

Tydjarjestelyt

Matalan kynnyksen Kuntoutujan

luominen perehdyttdminen

Tydeldmadn

Ty6eldman sdannot ) )
4 ratkaisukeinot

Kuvio 8. Tydyhteison sisdinen valmentautuminen eli tydjirjestelyt

7.3.1 Matalan kynnyksen luominen

Tyonantajien haastattelujen tuottaman aineiston mukaan matalan kynnyksen luomisella
tarkoitetaan tidssd yhteydessd sitd, ettd tyohontulotilanne rakennetaan sellaiseksi, ettd
mielenterveyskuntoutujan on helppoa ja turvallista aloittaa tyd uudessa tyOyhteisossa.
Kuntoutuja otetaan tiimin jdseneksi ja sopeutumiselle annetaan aikaa. Vaatimustaso on

riittdvin matala tyon alkuvaiheessa ja sitd nostetaan asteittain, mikéli mahdollista.

“edetdd pikku hiljaa, asia kerrallaa”
“tyoyhteison tdytyy olla vastaanottavainen”

“ihmiselle on tyypillistd tiimiytyd”

Tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien haastatteluaineiston mukaan matalan kynnyk-
sen luomisella tarkoitetaan tidssd yhteydessi sitd, ettd tyohon ja tydyhteisoon on helppo

menni ja tulokas otetaan hyvin vastaan. Yksi haastatelluista korosti, ettd tydhon menon
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aiheuttamaa jannitystd lievensi se, ettd hin piisi etukédteen tutustumaan tyopaikkaan,

jolloin hén néki tulevat tyokaverit ja he nédkivit hinet.

“no just se vastaaotto et mun o otettu niinko tydntekijind muiden joukkoon”

“et mua olis kohdeltu niinko sillai et mitd tommonenki tinne tulee tolla systeemilld ni
kyl se olis vaikuttaun mun jaksamisee heti se olis tehny mulle takapakkireaktion”

7.3.2 Kuntoutujan perehdyttdminen

Tiassd tutkimuksessa tyollistyvdan mielenterveyskuntoutujan perehdyttdmiselld tarkoite-
taan seki tyollistavissid yrityksessi vallitsevia perehdyttimistoimenpiteiti tai - kdytinto-

ja ettd tyollistyjin kouluttamista tai ohjaamista.

Tyonantajien haastatteluaineiston mukaan perehdyttimiskdytintod ei juuri eroa, vaikka
tyollistyjd on mielenterveyskuntoutuja. Pohdintoja herittdd 1dhinni se, kuka perehdyttda
(koko tydyhteiso vai yksi henkild) tai kuka ei ainakaan perehdytid. Tyonantajat tdhden-
sivit, ettd perehdytysvaiheessa korostetaan sallivuutta ja tyollistyvdd mielenterveyskun-
toutujaa kannustetaan kysymaiin. Perehdytyksen pohjana on yrityksen oma perehdytys-

kiytinto.

jokainen tyontekijd tiytyy perehdyttid samalla tavalla, oli hin mielenterveyskuntoutu-
jataiei”

“kaikkea ei opita kerralla alussa vaan osittai asia kerrallaa esimerkiksi parin viikon
jakso ja sitte kdyddd ldapi uudellee jos on tarvetta”

“tyoyhteiso kouluttaa kuntoutuja... esimerkiks tiimi, tyoporukka, tyopari”

Tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien haastatteluaineistossa korostuu merkittavisti
toive, ettd toimenkuva ja tyotehtdvit kdydadn selkedsti etukiteen ldpi, ndytetdan miten
tyo tehdiin ja tarvittaessa neuvotaan lisdd. Kuntoutujat haluavat tietdd miti heiltd odote-
taan. Pelkkd perehdytyskansio ei haastateltujen kuntoutujien mukaan ole riittdvd, mutta
kahden haastatellun mielesti se olisi kuitenkin hyvi olla olemassa ldhinnid muistin tuke-

na. Aineiston perusteella kaksi haastatelluista piti soveliaimpana perehdyttdjiana tai
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ohjaajana tyOparia tai henkil6d, joka tekee samaa tyotd. Kaksi muuta haastateltua pitivit
parhaana, ettd perehdytyksestd ja ohjauksesta vastaisi esimies. Erittdin tarkedksi ndhtiin,

ettd perehdytyksestd ja ohjauksesta vastaa yksi tehtidvéddn nimetty henkilo.

“kaikki mitd siihen tyohon liittyy... niinko tarkat ohjeet mitd siihen niinko kuuluu”

“jos o vaikee homma ndytetdd muutaman kerran se... ndytetdd eka mite se tehdd ja sit
mdd koitan itte tehd sen”

“mul oli aluks epdselvdd et mitd mun kuuluu tehdd... olisin niinku halunnu vihd enem-
md tietdid et mitd mult niinku odotetaa”

“nii se on tiditysti paras opastaja joka sitd tyotd tekee... pystyy neuvomaa paremmin’’

“tyopari o siind niiko turva tai tukihenkilo, sdd pddset niinko siind siivel siihe tyoyhtei-
$00 vihd niinko pehmennetysti”

7.3.3 Tyoeldmin sdinnot

Tyoeldman sddnnoilld tarkoitetaan tdssd yhteydessd kunkin yrityksen vallitsevia kidytin-
tojd. Niitd ovat mm. tydaikaa koskevat sddnnot, sairauspoissaolo- ja ilmoituskdytdnto.
Haastatteluaineiston mukaan tyollistidvét tyonantajat korostivat, ettd tydopaikan sda@nnot
ovat samat kaikille tyontekijoille. Tyollistyvd mielenterveyskuntoutuja ei tyonantajien

mukaan tdssd mielessd eroa muista tyontekijoista.

“tyoaikojen noudattaminen”

ilmoittaa jos voi ei tulla tyohon”

Tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien haastatteluaineiston mukaan kuntoutujat tyon-
antajien tapaan toivovat, ettd tyOpaikan sdidnnot ovat samat kaikille tyontekijoille. Pe-
rehdytyksessd haastatellut mielenterveyskuntoutujat nostivat tyohon opastamisen ja tyo-
tehtdvistd sopimisen lisdksi merkittavind seikkoina esiin sairauslomakéytantoon, taukoi-

hin ja tyfaikaan liittyvét sdinnot ja kdytannot.

“totta kai on ndmd sddnnot et tyonantajal ilmotetaa sit aina ndd sairaslomat ja tdmmo-
set.. tottahan tyopaikoilla on omat sddntonsd mitd tdytyy niinko... millon on kahvitunnit
jandda”
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7.3.4 Tyoeldmin ratkaisukeinot

Aineiston perusteella tyoelamin ratkaisukeinoilla tarkoitetaan tidssd tutkimuksessa niitd
toimenpiteitd, joiden avulla tydyhteisossd pyritddn helpottamaan mielenterveyskuntou-
tujan tyossd kohtaamia mahdollisia ongelmatilanteita. Sellaisia voivat olla esimerkiksi
tyon “radtidlointi” eli tyotehtdvien jirjesteleminen tai muuttaminen kuntoutujan taitojen

ja osaamistason mukaisesti tilanteesta riippuen.

Tyonantajien haastatteluaineiston mukaan tyoaika, tyotahti ja tyotehtidvét sovitetaan
tyollistyvin kuntoutujan sen hetkisen jaksamisen mukaisesti. Tyonantajat korostivat, et-
td tyohontulotilanteessa on hyvi sopia menettelytapa kuinka mahdollinen vaikea tilanne,
esimerkiksi kuntoutujan “ylikierroksilla” kdyminen, parhaiten kyseessd olevan tyollis-

tyvin kuntoutujan kohdalla laukeaa.

”sovitaan tapa, millai mahdollinen “pattitilanne” laukeaa”™

“aina joustetaan”

Haastatteluaineiston mukaan tyollistyvit mielenterveyskuntoutujat pitdvit erittdin mer-
kityksellisend tekijdand lyhennettyd tydaikaa ainakin tyOsuhteen alussa. He korostivat
myos, ettd on hyvé jos tydaikaa ja tyotehtdvid voidaan tyon edetessd tarpeen tullen

muokata kuntoutujan fyysisen ja henkisen jaksamisen mukaan.

“tehtdvien rddtdlointi eli se ettd jos ndyttdd siltd niinko mullaki et rupee kdymdcdn fyysi-
sesti raskaaksi ne se et vdlil saa vaihtaa toiseen tyohon ja se et sesonkiaikana painetaa
toitd lujaa ni ei odoteta et se kuntoutuja pysyy urakkatahdissa”

”lyhyempi pdivd ja alotettii niinko kevyemmin... katottii niinko et mitd tyotehtivii tekee”

7.4 Tyoyhteisollinen viestintad

Aineiston analyysin mukaan yksi neljastd tyohon kuntoutumisen onnistumisessa huo-
mioitavasta teemasta oli tyoyhteisollinen viestintd. TyOyhteisollisen viestinndn merkitys
korostui selkedsti omaksi osa-alueekseen pyrittdessd mielenterveyskuntoutujan tyollis-

tymisen onnistumiseen.
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Kokonaisuus tydyhteisollinen viestintd havainnollistetaan kuviossa 9.

Kuvio 9. Tyoyhteisollinen viestinti.

Aineiston analyysin perusteella tydyhteisollisen viestinndn merkitys korostui mielenter-
veyskuntoutujan tyohon kuntoutumisen onnistumisessa. TyOyhteison viestinnilliset te-
kijat jaettiin tiedottamiseen liittyviin asioihin, yhteistyohon kuntoutustahon kanssa seki
palveluohjauksen merkitykseen tyonantajille. Tiedottaminen jaettiin vield kahteen ala-
teemaan; tyoyhteison tiedottamiseen ja tyoyhteison tiedon lisddmiseen liittyen mielen-

terveyskuntoutujan tyollistymiseen.
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Tyoyhteisollisen viestinnédn teemat alateemoineen esitetdin kuviossa 10.

Tydyhteisollinen
viestinta

Yhteistyo
Tiedottaminen kuntoutustahon
kanssa

Palveluohjauksen
merkitys ty6nantajille

Tydyhteison
tiedottaminen

Tyoyhteison tiedon
lisidminen

Kuvio 10. Tyoyhteisollinen viestinti.

7.4.1 Tiedottaminen

Tissd tutkimuksessa tyoyhteison tiedottamisella kisitetddn aineiston perusteella olevan
kaksi eri tasoa, ensinnikin tiedottaminen kuntoutustahon ja tyonantajan vililla ja toisek-

si tyoyhteison sisdinen tiedottaminen, kun yhteisoon tyollistyy mielenterveyskuntoutuja.

Haastatteluaineiston mukaan ty6llistidvit tyonantajat odottavat saavansa kuntoutustahol-
ta informaatiota liittyen niihin asioihin, joita heiddn on hyvi tietdd kun mielenterveys-
kuntoutuja tyollistyy yritykseen. Esimerkiksi tietoa tyollistyvidn kuntoutujan stressin-
sietokyvystd ja toiminnanrajoitteista ja siitd, mihin tyohon hinet voidaan sijoittaa.
TyoOnantajat toivovat, ettd tyonantajan ja kuntoutustahon kesken tiedotetaan puolin ja

toisin kysymyksid herdttivisti tilanteista ja miten kussakin tapauksessa on paras toimia.

Tyoyhteison sisdiselld tiedottamisella tarkoitetaan sitd informaatiota, miti tyoyhteisossi

annetaan tyontekijoille mielenterveyskuntoutujan tyollistyessd. TyOnantajien mukaan
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tyonantajalle ja tyOyhteisolle riittdd tieto tyollistyjdn sairaudesta yleiselld tasolla. Tyon-

antajat kaipaavat myos ohjausta sithen millad tavoin tyoyhteisod tai tiimid informoidaan.

”ldapindkyvyyttd.. toiminnanrajoitteet paljastuu aina... niistd tietoa etukdteen”

“varomerkeistd tietoa, ettd jos jotain vakavampaa on odotettavis jossain tilantees”

Haastateltujen tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien mukaan tyOnantajan ja esimie-
hen on hyvi tietdd sairaudesta ja sen mahdollisista vaikutuksista esimerkiksi kuntoutu-
jan jaksamiseen, mutta ei diagnoosia. Kaksi haastatelluista oli sitd mielti, ettd tyoyhtei-
sOstd riippuen myos tyopari tai -tiimi voisi ehki tietdd sairaudesta. Kahden muun haas-

tatellun mukaan riittdd, kun tyonantaja ja esimies tietdvét sairaudesta.

’sindllddn tyonantajan on hyvd tietdd jos ei suoranaisesti diagnoosia niin ainakin sen
et mitkd ne sen ihmisen resurssit on silld hetkelld eli kykeneekd se kui raskaasee tyo-
hon... mimmoseen tyohon ylipdditddn”

Tiassd tutkimuksessa tiedon lisdédminen tyOyhteisdsséd erotetaan tiedottamisesta omaksi
alueekseen. Tiedotuskanavien ja tiedotustapojen pohtimisen lisdksi haastatellut tyonan-
tajat olivat sitd mieltd, ettd tyoyhteisossi ei juuri tiedetd mielenterveyden sairauksista ja

niiden vaikutuksista ihmiseen, hinen kiyttiytymiseensi ja tyossd selviytymiseensa.

Haastatteluaineiston mukaan tyOnantajat arvelevat, ettd tyoyhteison tiedon lisédminen
edelld mainituissa asioissa saattaisi vdhentdd ennakkoluuloja ja sitd kautta helpottaa
tyollistyvin mielenterveyskuntoutujan tyohon paluuta tai tyon aloittamista. Kuntoutus-
tahon katsotaan olevan paras tiedonlisiddjd ja tiedon lisdimisen arvellaan onnistuvan

parhaiten pienimuotoisina tietoiskuina esimerkiksi tiimi- tai osastopalavereissa.
“no juu jos on iso tyoyhteiso ni se olis varmaan luonnikkaampi et olis jonkunndkonen...
el nyt tiedotustilaisuus mutta jotai”

el varmaan tieretd riittdvdsti.. vois olla hyvd.. ei oo koskaan tullukkaa esille... ei tieto
pahaksi olisi... kun ei oo alan ihmine... ilmanmuuta joku pienimuotonen tilaisuus”

”se on itha hyvd ajatus kylld... tiimipaverissa vdhd niinko koulutustilaisuus... tietoo tar-
vitaa koska sidl o monella mddrdtynlaiset kdisitykset tdst asiast”
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Tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien haastatteluaineistosta taas nousi erittdin mer-
kittavianid esille pelko, ettd tyoyhteison tiedon lisddminen johtaa avoimuuden sijasta

asenteellisuuden lisdéntymiseen.

“on hyvd et tyonantaja jotai tietdd... mut jos tyoyhteiso tietdd nii kuinka paljo se vaikut-
taa suhtautumisee”

“tuleeko semmone tilanne ettd sulla o pddssd vaan ajatus et toi on mielenterveyskuntou-
tuja eikd néhrd sitd ihmistd lainkaa”™

“jos mdd kuvittelisin et mdd menisin esimerkiks johonki semmosee paikkaa mis mdd en
ole aikasemmin ollu.. ni sit en mdd kyl tid... pelkddn niit asententeit”

7.4.2 Yhteistyo kuntoutustahon kanssa

Tyollistdvien tyonantajien haastatteluaineiston perusteella yhteistyd kuntoutustahon
kanssa nousee erittdin merkittaviana esille. Tyonantajan ja tyollistyvin mielenterveys-
kuntoutujan lisdksi kuntoutustahon toivotaan osallistuvan tyollistyjdn rekrytointitilan-
teeseen. Tamin nk. kolmikantakeskustelun avulla luodaan pohja yhteistyolle ja tiedot-
tamiselle sekd jaetaan vastuut tyollistyvidn kuntoutujan ohjauksesta ja kuntoutumispro-
sessin seurannasta. TyOnantajat toivovat kuntoutustahon vastaavan mielenterveyskun-
toutujan tyohonkuntoutumisen prosessin seurannasta tydssdoloaikana. TyOnantajan taas
ndhdddn vastaavan tyollistyvdn kuntoutujan perehdyttamisestd tyoyhteisoon ja hidnen
ohjauksestaan tyotehtdviin. Aineiston perusteella tyonantajat pitdvit tirkednd, ettd tyol-

listyvd kuntoutuja tietdd kumman tahon puoleen kidintyy missékin tilanteessa.
“kolmikantakeskustelu kun tyo alkaa ja vilipalaverit hoitotahon, tyonantajan ja tyollis-
tyjdan kanssa”

”jos tyonantaja on iso keskusteluu otetaa yksikon johtaja.. ei toimitusjohtajaa jos mah-
dollista”

“hyvd tyoporukka keskusteluu... ei koko osastoo... kdyddd ldpi asiat et kaikki tietdd mis-
td o kysymys”

Haastatteluaineiston mukaan tyollistyvit mielenterveyskuntoutujat pitdvit mahdollise-

na, ettd kuntoutustaho osallistuu kuntoutujan ja tyonantajan lisdksi tyollistyvin kuntou-
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tujan rekrytointitilanteeseen. Haastateltujen mukaan kolmikantakeskustelussa painottui-
sivat tyontekijdn senhetkinen kunto seké tarve muuttaa tyotehtédvid tai -aikaa.

Korostettavia asioita ovat tarvittavat radtilointitoimenpiteet, ei niinkdin sairaus. Haas-
tatteluaineiston mukaan tirkeédksi nousee ylipdatdén tyollistyvin kuntoutujan ja kuntou-
tustahon vilinen yhteydenpito myos tyossdoloaikana, koska kuntoutujat kokevat kun-
toutustahon edustajan tukihenkilokseen. Yhteydenpitotapa ja esimerkiksi kontaktien

useus voidaan sopia tilanteen mukaan.

7.4.3 Palveluohjauksen merkitys tyonantajalle

Tyomieli-hankkeessa kehitetdén Satakunnassa toimivien tyOnantajien valmiuksia tyol-
listdd mielenterveyskuntoutujia. Tyonantajien palveluohjaus tarkoittaa erityisryhmien
tyollistimiseen liittyvien palvelujen kehittdmistd verkostotyon avulla, sekd tyonantajien

henkilokohtaista ohjausta. (Tyomieli-hanke 2010.)

Tyollistdvien tyonantajien haastatteluaineistosta nousee esille tyollistyvdan mielenterve-
yskuntoutujan tyollistamiseen liittyvit riskit. Tyonantajien mukaan on tirkedi ettd joku
ohjaa kokonaisuutta eri tahojen vililla. Tyonantajien palveluohjauksen avulla varmiste-
taan, ettd kuntoutujan tyon aloittamiseen liittyvit kdytdnnot ovat kunnossa. Myos tyon-

antajat kaipaat tukiverkkoa.
“no ainaki se seuranta et tulis palautetta et tuntuuko tdd hyvdaltd tdd homma meilld et
onko menny eteenpdin”

“projektin suunnalta tdytys tulla semmone mihin mdd voin sit... eli me tarvitaan mun
mielest vihd molemmat sitd tukihekiloo.. kuntoutuja ja mind”

“olen ollu tyytyvdinen... aina on saatu vastaus... ldhettdvd taho on ollu semmonen turva
tua seldn takana... ddrimmdisen hieno juttu”

“tydnantajan turva on tydllistdmisestd maksettava tuki... yrittdjdn pitdd ajatella rahaa”™
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8 TULOSTEN YHTEENVETO JA MALLINTAMINEN

Tutkimuksen tulosten yhteenveto toteutetaan esittimélld lopputuotos eli malli, joka si-
séltdd ne seikat, jotka on syytd huomioida mielenterveyskuntoutujaa tyollistettdessa.
Mallissa on tutkimuksen aineiston anti tiivistettynd ja jaettuna omiksi osa-alueikseen.
Mallin pohjalta voidaan rakentaa opas mielenterveyskuntoutujia tyollistavin organisaa-

tion kayttoon.

8.1 Tulosten yhteenveto

Haastatteluaineisto osoitti selkeisti, ettd samansuuntaiset asiat ovat merkittdvid mielen-
terveyskuntoutujan tyohon kuntoutumisen onnistumisessa seki tyollistavien tyonantaji-
en ettd tyollistyvien kuntoutujien ndkokulmasta tarkasteltuna. Aineiston keskeisiksi
teemoiksi nousivat mielenterveyskuntoutujan tydhon kuntoutumiseen vaikuttavat yksi-
l6lliset ja sosiaaliset tekijit, tydyhteison sisdinen valmentautuminen eli tydjirjestelyt se-

ki tyoyhteisollinen viestinti.

Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumisen onnistumisen tdrkeimmiksi tekijoiksi
nousivat sekd kuntoutumisen oikea-aikaisuus tyollistymiseen ndhden ettd kuntoutujan
motivaatio tyollistymiseen. Edelld mainitut kuntoutumisen onnistumiseen vaikuttavat
tekijat liittyvdt molemmat “Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikutta-
vat yksilolliset tekijit” -teemaan. Muut tyollistymisen onnistumiseen vaikuttavat tekijét
liittyivét aineiston mukaan péddasiassa tyoyhteison suhtautumiseen ja ilmapiiriin, yhteis-
tyohon kuntoutustahon kanssa rekrytointitilanteessa ja myds myohemmin tyOsuhteen
jatkuessa, sekd viestintddn yleensd. TyOyhteison suhtautumiseen ja ilmapiiriin liittyvit
tekijat kuuluvat "Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat sosiaali-
set tekijdt” -teemaan ja yhteistyohon kuntoutustahon kanssa liittyvit tekijdt kuuluvat

”Tyoyhteisollinen viestintd” -teemaan.

Tydollistdvien tyonantajien ja tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien haastatteluaineis-
ton tulosten eroavaisuudet liittyivdt sithen, onko tyoyhteison hyvéd tietdd tai ke-
nen/keiden tydyhteisossd on hyvi tietdd tyohon tulevan kuntoutujan mielenterveyssai-

raudesta. Haastatellut tyonantajat totesivat, ettd tyoyhteisossd ei juuri tiedetd mielenter-
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veyden sairauksista ja niiden vaikutuksista ihmiseen, hinen kdyttdytymiseensi tai hinen
tyossd selviytymiseensd. TyOnantajat arvelivat ettd tyoyhteison tiedon lisddminen edelld
mainituissa asioissa saattaisi vihentiid ennakkoluuloja ja sitd kautta helpottaa tyollisty-
vin mielenterveyskuntoutujan tyohon paluuta tai tyon aloittamista. Tyollistyvien mie-
lenterveyskuntoutujien haastatteluaineistossa taas nousi erittdin merkittavina esille pel-
ko siitd, ettd tyoyhteison tiedon lisddminen johtaa avoimuuden sijasta asenteellisuuden

lisddntymiseen.

Mielenterveyskuntoutujan onnistunut tyohon kuntoutuminen ei vaadi uusia henkilo-
resursseja vaan kiytettdvissd olevat resurssit tulee suunnata oikein. Tutkimuksen tulok-
sena muodostunut malli toimii erdénlaisena tarkastuslistana, jonka avulla tyollistdvin
tahon on oletettavasti helpompi tietdd mihin asioihin kannattaa kiinnittdd huomiota tyol-

listdessdin mielenterveyskuntoutujaa.

8.2 Malli mielenterveyskuntoutujan tydssid kuntoutumiseen vaikuttavista tekijoistd

Malli on luotu ratkaisuksi tutkimustehtdvini esitettyyn haasteeseen. Se esittdd neljdin
teema-alueeseen liittyvit huomioitavat asiat sekd keinot niiden ratkaisemiseksi ja huo-
mioimiseksi. Tutkimustulosten yhteenvetona toimiva malli on esitetty taulukon muo-
dossa. Se on tyonantajille osoitettu tarkastuslista toimenpiteistd, jotka edistdvit mielen-

terveyskuntoutujan tyollistymisen onnistumista. Malli esitetddn taulukossa 2.
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Taulukko 2. Malli tydyhteisolle mielenterveyskuntoutujan tyollistimisen tueksi.

MIELENTERVEYS- | Miten hoidetaan? Kuka hoitaa? Hoidettu
KUNTOUTUJAN ceae e
TYOHON Miiritellyt Pvm/
KUNTOUTUMISEEN toimenpiteet? Kuittaus
VAIKU_'_I‘TAVAT
YKSIL_QLLISET
TEKIJAT
Kuntoutujan motivaatio ja | Kuntoutustaho arvioi yhdessa
oma halu ty6llistya kuntoutujan kanssa ennen
i . . tyollistymistoimenpiteiden

- ty6llistymisen oikea- Kvnni -

R . aynnistymaista.
aikaisuus kuntoutumispro-
sessiin ndhden
Kuntoutujan kyvyt ja voi- | Kolmikantakeskustelu kuntou-
mavarat tyotehtivien ja tujan kuntoutustahon, kuntou-
vaatimustason madrittdja- | tujan ja tydnantajan edustajan
ni kesken ennen tyon aloittamista
- Koulutus ja tydhistoria ja tyotehtidvien madrittelyi.
MIELENTERVEYS- | Miten hoidetaan? Kuka hoitaa? Hoidettu
KUl}I TQUTUJ AN R
TYOHON Maal’ltellyt Pvim
KUNTOUTUMISEEN toimenpiteet? /Kuittaus
VAIKUTTAVAT
SOSIA/}LISET
TEKIJAT

Tydyhteison asenteet

- tyOyhteison kuuleminen

Ennen kuntoutujan tyon alka-
mista tydnantajan edustaja ja
esimies keskustelevat ldhi-
tyoyhteison kanssa siitd, mité
ajatuksia ja kysymyksid yhtei-
sOssd herdttdd ajatus mielen-
terveyskuntoutujan tulemises-
ta tyOyhteison jaseneksi. Tii-
mi, tai osasto- tai viikkopala-
laveri on luonteva paikka kes-
kustelulle.

Esimies tai tydnantaja
tekee yhteenvedon lihi-
tyoyhteisossi keskuste-
lua ja kysymyksid herit-
tdneisti asioista ja sopii
kuntoutustahon tai kun-
toutustahon jirjestaman
asiantuntijan kanssa tyo-
yhteison tiedon lisdimi-
sestd, organisoi tilaisuu-
den ja informoi siiti 1dhi-
tyoyhteisoi.

Tydyhteison tiedon lisdé-
minen

Kokemus jisenyydestd

Kuntoutustaho tai kuntoutus-
tahon jdrjestdmad asiantuntija
alustaa ldhitydyhteisolle mie-
lenterveyssairauksista ja nii-
den vaikutuksista ihmisen
toiminta- ja tyokykyyn ja sa-
malla valmentaa l&hityoyhtei-
s0d kuntoutujan vastaanotta-
miseen tyOyhteison jaseneksi.

Alustus toteutuu tiimi- tai
osasto- tai viikkopalaverin
yhteydessi.

Tyonantaja tai esimies
laatii kuntoutustahon tai
sen jirjestdmin asiantun-
tijan kanssa yhteistyossd
lahityoyhteisolle yhteen-
vedon alustuksen keskei-
sestd sisallosta.
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TYOYHTEISON
SISAINEN
VALMENTAUTU-
MINEN ELI
TYOJARJESTELYT

Miten hoidetaan?

Kuka hoitaa?
Maiiritellyt

toimenpiteet?

Hoidettu
Pvm

/kuittaus

Matalan kynnyksen luomi-
nen

Kuntoutuja otetaan tyoyhtei-
s00n tiimin jdseneksi.
Lahityoyhteisossd sovitaan
kuka ottaa kuntoutujan vas-
taan ensimmaéisend tyopdivina
ja esittelee hinet muille tyoyh-
teison jasenille sekd tutustut-
taa tyopaikkaan.

Tydyhteison tukena on
kuntoutustahon asiantun-
tija-alustuksen yhteenve-
to.

Nimetéddn kuntoutujan
ensimmadisen pdivin vas-
taanottaja.

Kuntoutujan perehdytti-
minen

Nimetéddn kuntoutujalle rinnal-
lakulkija, joka perehdyttia
hinet tyotehtiviin. Rinnalla-
kulkija on esimerkiksi tyopari,
joka ohjaa tarvittaessa kuntou-
tujaa ja jonka puoleen kuntou-
tuja voi luontevasti kdédntyai.

Nimetéddn kuntoutujaa
ohjaava henkilo.

Tydeldmin sddnnot

Ohjaava henkil6 perehdyttda
kuntoutujan talon tapoihin ja
kiytantdihin;
sairauspoissaolo- ja ilmoitus-
Kiiytinto,

taukokdytanto,

tyoaikaan liittyvit sadnnot

Suullisen perehdytyksen
lisdksi kuntoutuja saa
kayttoonsi perehdytyslis-
tan, johon on kirjattu
keskeiset kidytdnnot ja
tarkedt puhelinnumerot.

Tyo6eldmin ratkaisukeinot

Sopivien tyotehtivien ja
tarvittavien ratélointitoi-
menpiteiden mm. tydajan
méiiritteleminen tyon aloi-
tusvaiheessa sekd suunni-
telma miten tyonkuvaa
muokataan tarvittaessa

Ongelmatilanteen ratkaisu

Tyotehtdvit madritelldan kol-
mikantakeskustelussa kuntou-
tujan, kuntoutustahon ja tyon-
antajan edustajan kesken.
Esimies ja kuntoutustaho so-
pivat ohjaavasta tyonjaosta
keskendin.

Kolmikantakeskustelussa kun-
toutujan, tydnantajan ja kun-
toutustahon kesken sovitaan
ko. kuntoutujan kohdalla so-
pivin ongelmatilanteen ratkai-
sutapa.

Tyotehtdvien madrittely

Esimiehen ja kuntoutus-
tahon alustava yhteistyo-
suunnitelma

Kirjataan ylos miten toi-
mitaan ongelmatilantees-
sa
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TYOYHTEISOLLI- | Miten hoidetaan? Kuka hoitaa? Hoidettu
NEN VIESTINTA Miiiritellyt Pvm

toimenpiteet? /Kuittaus
Tiedottaminen Tiimipalaverin kuntotustahon | Tiimipalaverin kuntou-

- tyOyhteison tiedottami-
nen

- tyoyhteison tiedon lisdi-
minen

- ohjaavan tyontekijin ja
esimiehen vilinen tiedot-
taminen

asiantuntija-alustuksen yh-
teenvedossa informoidaan
lahityoyhteisod kuntoutujan
mielenterveyden sairauteen
liittyvistd asioista kuntoutujan
kanssa kolmikantakeskuste-
lussa sovitun mukaisesti.

Kuntoutustahon asiantuntija-
alustus

Ohjaava tyontekiji ja esimies
sopivat tiimipalaverissa miten
kuntoutujan tydssi selviyty-
misté seurataan suunnitellusti.
Niin mahdollistetaan tarvitta-
essa nopea reagointi.

tustahon asiantuntija-
alustuksen yhteenveto

Sovitaan joustava ja ti-
lanteeseen sopiva yhtey-
denpitotapa

Yhteistyd kuntoutustahon
kanssa

- esimies ja kuntoutustaho

- kuntoutuja ja kuntoutus-
taho

Esimies ja kuntoutustaho
maédrittelevit kolmikantakes-
kustelussa toimivan yhtey-
denpitotavan ja laativat yh-
teydenpitosuunnitelman, jotta
tyonantaja ja esimies saavat
mahdollisten pulmatilanteiden
sattuessa nopeasti neuvoja.

Kuntoutuja ja kuntoutustaho
sopivat kolmikantakeskuste-
lussa kuntoutumisprosessin

edistymisesti ja seurannasta

Esimiehen ja kuntoutus-
tahon yhteydenpito- ja
seurantasuunnitelma

Kuntoutujan ja kuntou-
tustahon yhteydenpito-
ja seurantasuunnitelma

Palveluohjauksen merki-
tys tyOnantajille

Sovitaan kuka ohjaa kokonai-
suutta eri toimijatahojen vilil-
14, kuka ohjaa tydnantajaa
tarvittaessa.
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9 POHDINTA

Tutkimusta aloitettaessa ajatuksena oli, ettd tutkimus vastaa Tyomieli-hankkeen tavoit-
teeseen edistimailld tyonantajien valmiuksia mielenterveyskuntoutujien tyollistamisessa.
Tutkimuksen lopputuloksena muodostui malli mielenterveyskuntoutujien tyollistymisen

onnistumisen kannalta oleellisista ja huomioitavista tekijoista.

Pohdinnassa tarkastelen ensin lyhyesti tutkimuksen toteuttamista. Tutkimuksen toteu-
tuksen tarkastelussa pddpaino on tutkimusprosessia kuvaten hahmottaa sen etenemista
tutkimuksen tarkoituksen, tavoitteen ja tutkimustehtivien nimedmisestd kdytettyihin
metodeihin ja tutkimuksen tuloksiin. Tutkimuksen toteutuksen tarkastelu johdattelee
tarkastelemaan tutkimuksen tuloksia. Tutkimuksen tuloksia tarkasteltaessa tuon esiin
kahden kéytetyn aineiston samankaltaisuuksia ja erilaisuuksia. Otsakkeen "Keinoja mie-
lenterveyskuntoutujien tyohon kuntoutumisen edistamiseksi” alla tarkastelen kdytossa

olevia keinoja peilaten niitd tutkimuksen tekemisen mukanaan tuomaan tietopohjaan.

Tutkimusetiikkaa ja tutkimuksen luotettavuutta tarkastellaan pohdinnassa saman otsak-
keen alla seuraten sekd tutkimuksen tekemisen yleisid lainalaisuuksia ettd niiden toteu-
tumista tdssd tutkimuksessa. Jatkotutkimusaiheissa esitdn tutkimuksen tekemisen ja tut-
kimuksen tulosten myotid esiin nousseita huomion arvoisia seikkoja, joihin perehtymi-
nen ja tutkiminen antavat todennikoisesti tdsmennettyd ja erikoistunutta tietoa aihealu-

een laajemmassa hahmottamisessa.

9.1 Tutkimuksen toteutuksen tarkastelu

Tutkimuksen toteutuksen tarkastelun avulla osoitetaan, milld keinoilla tutkimuksen tar-
koitusta, tavoitetta ja tutkimustehtdvid 1dhestyttiin. Tutkimusprosessin tarkastelu sijoi-
tettiin opinndytetyon pohdintaa, jotta tutkimuksen tulosten tarkastelun yhteydessd on
mahdollisuus seurata sitd polkua, milld keinoin tulokset on saavutettu. Tutkimusproses-
sin tarkastelu sen toteuttamisen jdlkeen antaa tutkijalle mahdollisuuden tarkastella kriit-
tisesti tutkimuksen toteutumisen onnistumista lisdten nidin myos tutkimuksen luotetta-

vuutta.
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Tutkimuksen tarkoituksena oli luoda malli, jonka pohjalta voidaan laatia opas tyokaluk-
si tyOnantajalle ja tyOoyhteisolle mielenterveyskuntoutujan tyollistimisen tueksi. Tutki-
muksen tavoitteena on, ettd mallin pohjalta rakennetun oppaan avulla voidaan parantaa
tyonantajan ja tydyhteison valmiuksia vastaanottaa mielenterveyskuntoutuja tyoyhteison
jaseneksi. Tutkimustehtdvad oli madrittdd niitd tekijoitd, joita mielenterveyskuntoutujan
tyollistyessd on syytd huomioida. Tutkimustehtdvid ldhestyttiin sekd tyOnantajan ettéd

tyollistyvin mielenterveyskuntoutujan nikokulmasta katsottuna.

Toteutettu tutkimus on haastattelututkimus, joka perustuu kahdentyyppiseen aineistoon.
Tutkimuksen toisena aineistonkeruun muotona kiytettiin haastattelua. Haastattelujen
teema-alueluettelo eli haastattelurunko tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien haastat-
teluun (Liite 2) ja haastattelurunko tyollistdvien tyonantajien haastatteluun (Liite 3) oli

seuraava:

1. Mielenterveyskuntoutujan tydssa selviytymiseen vaikuttavat yksilolliset tekijit
2. TyOyhteison sosiaaliset tekijét
3. Tyojérjestelyt

4. Tyon merkitys ihmiselle

Teemojen pohjalta suunnitellut haastattelut suunnattiin tyo6llistyville mielenterveyskun-
toutujille ja mielenterveyskuntoutujia tyollistdville tyonantajille. Haastatteluaineisto
analysoitiin sisdllonanalyysid kédyttden. Sisdllonanalyysin avulla muodostettiin neljd yla-

teemaa, jotka ovat seuraavat:

1. Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat yksilolliset tekijéat

2. Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat sosiaaliset tekijit

3. Tyoyhteison sisdinen valmentautuminen ja tyojarjestelyt

4. Tiedottaminen, joka jaettiin kahteen alateemaan; tydyhteison tiedottaminen ja tyoyh-

teison tiedon lisddaminen

Kirjallisuuskatsauksen teemoittelu muodosti haastattelujen rungon. Haastateltavat toivat
esille teema-alueisiin liittyen itselleen merkittivid asioita ja ndkemyksid. Haastatteluai-
neiston analyysin teemoittelu siis tismensi ja muutti kirjallisuuskatsauksen perusteella

muodostettua teemoittelua. Haastatteluaineisto tavallaan konkretisoi ja kokemusperéisti
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tekijoitd, joita tyohon kuntoutuvat ja tydssd kuntoutumisen mahdollistajat kokevat mer-

kityksekkddksi arvioidessaan tydssd kuntoutumisen kannalta merkittdviad tekijoita.

Tutkimuksen lopputuloksena rakentuneessa mallissa mielenterveyskuntoutujan tyollis-
tamisessd huomioitavat asiat on pilkottu varsin pieniin osiin. Jokainen toimenpide on
kirjoitettu selkokielelld, jotta lukijan tulkinnasta johtuvat vddrinymmarrykset jdisivit
mahdollisimman vihdisiksi. Huomioitavat asiat on mallissa todettu ja niille on esitetty
ratkaisukeinoja. Keinoina esitetyille toiminnoille tai tarpeellisen toimen toteutumiselle
asetetaan aikataulu ja mairitellddn niiden toteutumisesta vastuussa oleva henkil6. Mallia
voidaan kayttdd sellaisenaan. Mallia voidaan my0s testaamisen kautta kehittdd edelleen
ja siitd voivaan my6hemmaéssa vaiheessa rakentaa opaskirja tyonantajille ja tyOyhteisoil-

le.

9.2 Tutkimuksen tulosten tarkastelu

Haastattelujen tuloksien voidaan katsoa konkretisoivan teoriaa eli kirjallisuuskatsauksen
tuloksia. Haastatellut mielenterveyskuntoutujia tyollistavit tyonantajat ja tyollistyvit
mielenterveyskuntoutujat ovat tidssd tutkimuksessa kokemusasiantuntijoita eli he tuovat

tutkimukseen kokemuksellista ndkokulmaa.

Tutkimuksen ensimmaéinen aineisto eli kirjallisuuskatsauksen tulokset ja toinen aineisto
eli haastattelujen tulokset tukevat pddosin toisiaan. Kuitenkin tarkasteltaessa tutkimuk-
sen kahden erityyppisen aineistonkeruun perusteella muodostettuja teema-alueita, on
mielenkiintoista havaita, ettd teema-alueissa on sekd samankaltaisuuksia ettd eroavai-
taisia kummassakin aineistossa Kuntoutujan kyvyt merkittavina tekijanid tyohon kun-
toutumisen onnistumisessa toistui sekd kirjallisuuskatsauksen tuottamassa aineistossa
ettd haastattelujen tuottamassa aineistossa. Kirjallisuuskatsauksessa esiin nostettu tydyh-
teison sosiaaliset tekijdt sai haastatteluaineistossa nimittdjikseen mielenterveyskuntou-
tujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat sosiaaliset tekijét eli haastatteluaineistossa so-
siaaliset tekijit laajentuivat késittdméddn muutakin kuin tydyhteison sosiaaliset tekijét.
Seka kirjallisuuskatsauksessa ettid haastatteluaineistossa kolmantena teemana olivat tyo-

jarjestelyt. Haastatteluaineisto lisdsi tyojdrjestelyihin kuuluvaksi myos tyoyhteison
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sisdisen valmentautumisen. Kirjallisuuskatsauksessa tyojarjestelyilld viitattiin erityisesti
tyon raitialoinnin merkitykseen kun taas haastatteluaineisto lisdsi tyojarjestelyihin pe-
rehdyttdmiseen liittyvit asiat, matalan kynnyksen luomisen seki tydelimén sddnnét ja -
ratkaisukeinot. Kirjallisuuskatsauksen neljds teema oli tyon merkitys ihmiselle. Kysei-
nen teema nousi haastatteluaineistossa esiin sosiaalisten tekijoiden yhteydessd. Haastat-
teluaineisto toi huomattavana seikkana esille tyoyhteisollisen viestinndn seké tiedotta-
misen ja tiedon saamisen merkityksen. Kirjallisuuskatsauksessa viestinti ja tiedottami-

nen jdi vihemmin nikyviksi kytkeytyen toimivan yhteistyon merkitykseen.

Haastattelujen perusteella mielenterveyskuntoutujan tyéhon kuntoutumisen onnistumi-
sen tdrkeimmiksi tekijoiksi nousivat sekd kuntoutumisen oikea-aikaisuus tyollistymi-
seen ndhden ettd kuntoutujan motivaatio tyollistymiseen. Seki kirjallisuuskatsauksen et-
td haastattelujen tuloksien perusteella kuntoutujan motivaatio eli oma halu tyollistya
nousi yhdeksi merkittavimmaéksi mielenterveyskuntoutujan tyollistymisen onnistumi-
seen vaikuttavaksi tekijaksi. Muita aineistoista esiin nousseita samansuuntaisia tyollis-
tymisen onnistumiseen vaikuttavia tekijoitd olivat tyoyhteison suhtautuminen tyollisty-
jdédn ja tyOyhteison salliva ilmapiiri. Kirjallisuuskatsauksen tulosten ja haastateltujen
tyonantajien vastausten perusteella pidettiin tirkednd myos kuntoutustahon osallisuutta
mielenterveyskuntoutujan tyollistymistilanteessa sekd tyonantajan ja tyoyhteison infor-
moinnissa liittyen tyo6llistyjdn sairauden mahdollisesti aiheuttamiin toiminnan rajoittei-

siin.

Seki kirjallutuskatsauksen antamien viitteiden ettd haastateltujen tyonantajien mukaan
tyOyhteisoissd ei juuri tiedetd mielenterveyden sairauksista ja niiden vaikutuksista thmi-
seen, hinen kiyttdytymiseensi tai hinen tydssd selviytymiseensd. Molempien aineisto-
jen mukaan tyoyhteison tiedon lisdéaminen edelld mainituissa asioissa saattaisi vihentda
ennakkoluuloja ja sitd kautta helpottaa tyollistyvdan mielenterveyskuntoutujan tyohon
paluuta tai tyon aloittamista. Tydllistyvien mielenterveyskuntoutujien haastatteluaineis-
tossa taas nousi kirjallisuuskatsauksen viitteitd voimakkaammin esille pelko siiti, ettd
tyoyhteison tiedon lisddminen johtaa avoimuuden sijasta asenteellisuuden lisddntymi-

seen.

Seki haastatellut tyonantajat ettd haastellut kuntoutujat korostivat merkittavisti kuntou-

tujan tyollistymismotivaation lisdksi tyollistymisen oikea-aikaisuutta. Kirjallisuus-
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katsaus toi tdrkednd tyollistymisen onnistumiseen vaikuttavana tekijand esille mielen-
terveyskuntoutujan motivaation ja tyollistymishalun, mutta tyollistymisen oikea-
aikaisuutta ei erityisesti mainittu. Ty0llistymisen oikea-aikaisuuden vihdinen tarkastelu
kirjallisuuskatsauksessa saattaa selittyi silld, ettd oikea-aikaisuus on riippuvainen siiti,
missd vaiheessa kuntoutumisprosessiaan kuntoutuja on. On myos huomioitava, kuuluu-
ko tyollistyminen ylipddtddn mielenterveyskuntoutujan kuntoutumisprosessin tavoittei-
siin. Motivoituminen kuntoutumiseen ei vilttimatti tarkoita, ettd tavoitteena on tyollis-

tyminen.

9.3 Keinoja mielenterveyskuntoutujien tydhon kuntoutumisen edistdmiseksi

Vaikeasti tyollistyvien henkiloiden palveluita koskevia kysymyksid pidetddn erittdin
ajankohtaisina. Palvelujen vakiinnuttamista vaikeuttaa kuitenkin olemassa olevien pal-
velujen heikko tydeldmin, tyomarkkinoiden ja tyonantajayhteistydon tuntemus. Vastuu
vaikeasti tyollistyville suunnattujen palvelujen jarjestamisestd kuluu kansallisella tasolla
tyoministeriolle ja sosiaali- ja terveysministeridlle. Tyoministerion ndkdkulmasta katso-
en kansallisen politiikan ja Euroopan sosiaalirahaston kehittimistavoitteet ovat yhteen
sopivia, mutta sosiaali- ja terveysministerion ndkokulmasta asiaa tarkasteltaessa 10ytyy
myos eroja. Tavoitteiden yhteen sopivuus vaikuttaa sithen, kuinka hyddynnettdvini ja
kiyttokelpoisina ohjelmiin osallistuneiden kehittdmishankkeiden tuloksia pidetdén.
(Peltola & Vuorento 2007, 88 — 89.) Eri toimijoiden parempi tyonantajayhteistyon, tyo-
elamin ja tyomarkkinoiden tuntemus voisi vakiinnuttaa palveluja. Myos vastuutahojen
tavoitteiden yhtendistiminen saattaisi parantaa kehittimishankkeiden tulosten parempaa

hyodynnettavyytti.

Tyollistymistd tukevien hankkeiden yhtend mahdollistajana ovat toimineet Euroopan
unionin rakennerahastot. Rakennerahastoprojektit ovat tuottaneet vilittomid tyollisty-
mistuloksia ja tietoa tyollistymisen toimintamallien soveltamisesta suomalaisessa palve-
lujarjestelmissd. Kehittamistyo ja siihen liittyvd arviointi ovat lunastaneet paikkansa,
vaikka erityisesti julkisen sosiaalihallinnon sisdistd arviointi- ja kehittdmistoimintaa on
kritisoitu "hallinnan hallinnallistumisella”. Veronmaksajien nikokulmasta tarkasteltuna
mallien kehittimisty6td todennikdisesti voitaisiin tehdd nykyistd huomattavasti kustan-

nustehokkaammin. Myos mallien ja toimintatapojen vaikuttavuutta voidaan kritisoida,
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erityisesti osana kansallisia peruspalveluja. Erityistd tukea tyollistymiselleen tarvitsevat
tyonhakijat eivit hyody riittavisti nykymuotoisista peruspalveluista vaan palveluvali-
koimaan tarvitaan enemmin monimuotoisuutta. Samalla uusien ja nykyisten palvelu- ja
tukimuotojen vélisid suhteita, késitteitd ja lainsdddantod tulisi selventidd. Suuri osa kehi-
tetyistd palvelumalleista voitaisiin ottaa nykyistd laajempaan kayttoon (Ala-
Kauhaluoma 2006, 100 — 101.) Voidaan paitelld, ettd nykyisien peruspalvelujen kehit-
tdminen monimuotoisempaan suuntaan edistdisi tyollistymiselleen erityistd tukea tarvit-
sevien tyonhakijoiden tyollistymisen mahdollisuuksia. Myos kdytossd olevien, uusien ja
kehitteilld olevien palvelu- ja tukimuotojen kisitteiston yhtendistdminen ja lainsaadin-
non selventdminen saattaisi selkeyttdd tilannetta. Kdytint6ja yhtendistimalld osa palve-
lumalleista saataisiin laajempaan kéyttoon. Tilld tavoin toiminta todennédkoisesti olisi

my0s kustannustehokkaampaa.

Tyollisyyden hoitamiseen tarvittava yhteistyo edellyttdd yhteisen nikemyksen 10ytymis-
td eri toimijoiden vililld, se vaatii sekd aikaa ettd yhteistyotd. Monissa toteutetuissa
hankkeissa eri toimijat ovat opetelleet yhdessd toimimista ja vaikeuksista selviytymista.
Luottamuksen syntyminen, hyvét kokemukset ja yhteisten tavoitteiden 10ytyminen ovat
monissa tapauksissa luoneet pohjaa yhteistyon jatkumiselle eri toimijoiden kesken myos
hankkeen paityttyd. Jo olemassa olevien yhteistydsuhteiden on todettu parantavan tule-
vien hankkeiden onnistumisen mahdollisuuksia. ( Kiveld, Kolehmainen & Siisidinen

2007, 19 - 34.)

Kokon ja Ala-Kauhaluoman raportissa M4 sain semmosen kipinidn” (2000) on tarkoitus
vilittdd tietoa mielenterveyskuntoutujien tyollistymisen tukemisen hiljakseen muotou-
tuvista ja jo toimivista kdytdnnoistd suomalaisessa kontekstissa. Raportissa kuvataan
yhteistyotd neljan paikallishankkeen, oululaisen Hyvidn Mielen Talon, espoolaisen
”New “Page 2:n” ja helsinkildisen "Mieli Toihin- ja ”Casetti”’-projektien kanssa. Kaik-
kien neljdn projektin tavoitteena on kehittdd mielleterveyskuntoutujille suunnattua tyol-
listymiseen tdhtddvid palvelutoimintaa. Toimivilla tyoskentelymalleilla ja tyollistymi-
seen johtavilla poluilla on kehittimisvaiheessa keskeisin merkitys, ei mairillisilla tyol-
listymistuloksilla. Projektien toimintamallit ja asiakastyoskentelyn tyovaiheet ovat tois-
tettavissa muissa konteksteissa, mutta se edellyttdd, ettd toimintaperiaatteet, kiytinnon
toiminta ja siithen liittyvét valinnat on kuvattu systemaattisesti ja yksityiskohtaisesti.

Vaikka toiminta rajoittuu mielenterveyskuntoutujien ja pitkdaikaistyottomien
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tyollistymiseen, voidaan mallin kokeilua suositella myos muiden asiakasryhmien tuke-
misen yhteydessi. (Ala-Kauhaluoma & Kokko 2000, 1 — 2, 86 — 89.) Kehittamishank-
keiden toimivien tyoskentelymallien, tyollistymispolkujen, kidytdnnon toiminnan ja nii-
hin liittyvien valintojen tasmaéllinen kuvaaminen on tirkedd. Dokumentoinnin toiminta-
mallit ovat toistettavissa myos muiden asiakasryhmien, kuin mielenterveyskuntoutujien

ja pitkdaikaistyottomien tyollistymisen tukemisen yhteydessa.

Tyomieli-hankkeen (2009 - 2012) tavoitteena on, ettd satakuntalaiset yritykset ja tyon-
antajat tuntevat nykyistd paremmin mahdollisuutensa tyollistdd osatyokykyisia henkil6i-
td. Yritykset ja tyOnantajat tuntevat yhteiskunnan tukimuodot ja kédytdssa olevat hyvit
kiytanteet. Hankkeen lopputuloksena syntyy Satakunnan ammattikorkeakoulun, Sata-
kunnan yrittdjien, Satakunnan sairaanhoitopiirin psykiatrian tulosalueen, tyohallinnon ja
muiden yhteistyokumppaneiden kanssa yhteistydssi tuotettu koulutus/ohjausmalli, sosi-
aalinen innovaatiomalli sekd koulutusmateriaali. Hanke luo uusia mielenterveyskuntou-
tujien tyollistamistd edistdvid verkostokumppanuuden toimintamuotoja, jotka ennalta-
ehkdisevit syrjdytymistd ja lisddviat kuntoutujien taloudellista riippumattomuut-

ta. (Tyomieli-hanke 2012.)

Suomessa on ollut viime vuosikymmenind ja on parhaillaan meneillddn useita mielen-
terveyskuntoutujien tyollistymistd tukevien palvelujen kehittamishankkeita ja -
projekteja. Tami opinnidytetyond toteutettu tutkimus on osa TyOmieli-hankkeen loppu-
tuotosta. Hanke hyvinkin luultavasti tuottaa lisdd tilauksia uusille kehittimisprojekteille
sekd tyonantajien palveluohjauksen edelleen kehittamiseksi ettd mielenterveyskuntoutu-

jien tyollistymisen tukemiseen tidhtddvin verkostotyon kehittdmiseksi.

9.4  Tutkimusetiikka ja tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan laatimat tutkimuseettiset ohjeet méérittelevit moni-
tieteisestd nikokulmasta hyvéaa tieteellistd kdytantod ja sen loukkauksia. Tavoitteena on
hyvin tieteellisen kdytannon edistaminen ja tieteellisen epérehellisyyden ennaltachkéi-
seminen kaikissa tutkimusta harjoittavissa organisaatioissa. Tutkimuksen eettisen hy-

viksyttivyyden, seki sen luotettavuuden ja tulosten uskottavuuden edellytyksend on,
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ettd tutkimus on suoritettu hyvin tieteellisen kdytannon mukaisesti. (Tutkimuseettinen

neuvottelukunta 2002.)

Tutkimusetiikkaan siséltyvit eettiset periaatteet, normit ja arvot Ammattieettisestd na-
kokulmasta tarkasteltaessa tutkimusetiikan normit voidaan jakaa totuuden etsimisti ja
tiedon luotettavuutta ilmaiseviin normeihin, tutkittavien ihmisarvoa ilmaiseviin normei-
hin sekd tutkijoiden keskindisid suhteita ilmaiseviin normeihin. Totuuden etsimisti ja
tiedon luotettavuutta kuvaavat normit ohjaavat tutkijaa noudattamaan tieteellisen tutki-
muksen menetelmid ja esittimain luotettavia, todistettavasti oikeita tuloksia. Tutkittavi-
en henkiloiden arvoa ilmaisevat normit korostavat tutkittavien ja heiddn yhteisojensa it-
semidrddmisoikeuden kunnioittamista sekd tutkimuksesta mahdollisesta koituvan va-

hingon vilttdmistd. (Kuula 2006, 23 — 24.)

Laadullinen tutkimus tapahtuu eldmismaailmassa ja tutkija on néin ollen osa tutkimaan-
sa merkitysyhteyttd. Ihmisté tutkiva tutkija ei voi olla ulkopuolisen tarkkailijan roolissa.
Tutkijan ja tutkittavan tapa késittdd asioita on erilainen, vaikka he ovat samassa merki-
tyskokonaisuudessa ja samassa maailmassa. Tutkimus ei voi jéittdd huomioimatta tutki-
jan ennakko-oletuksia eiki sitid, ettd tutkimuksen kohteina olevissa toimissa vaikuttaa

kulloinenkin kokonaiskisitys maailmasta. (Varto 1992, 26 — 27.)

Tutkijan tausta ja asema vaikuttavat tutkimuksen aiheen valintaan, tutkimuksen ndko-
kulmaan seké tarkoitukseen soveltuvien tutkimusmenetelmien valintaan. Tulosten sys-
temaattinen peilaaminen tutkimuksen teoreettiseen viitekehykseen tutkimusprosessin
joka vaiheessa auttaa tutkijaa nostamaan esiin keskeisii asioita, 10ydoksid ja muodosta-
maan niiden perusteella perusteltuja johtopddtoksid. Tutkimuksessa tarvitaan laajaa né-
kokulmaa kun kohteena on ihminen. Yksikddn tutkimusmenetelma ei koskaan kykene
kuvailemaan ihmisen elimii, mieltd ja ajatuksia tdydellisesti. On muistettava, etté tie-
teellinen tieto ei ole aina tdrkein tai olennaisin tiedon muoto kun kyse on ihmisesti.

(Malterud 2001, 483 — 488.)

Luotettavuus voidaan jakaa reliabiliteettiin eli toistettavuuteen ja validiteettiin eli sithen
vastaako tutkimus tutkimuskysymykseen. Toistettavuuden suhteen Hirsjirvi ja Hurme

ovat kriittisid, koska siihen vaikuttaa jo pelkédn aikakontekstin lisdksi tilannekohtainen
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kayttdytyminen. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 186 — 188.) Tassé tutkimuksessa on pyritty

huomioimaan ylla esitetyt tutkimuseettiset nikokulmat.

Aineistonkeruumenetelmind kéytettyjen kirjallisuuskatsauksen ja teemahaastattelujen
kdyttdd on perusteltu tutkimuksessa, kuten on myos kuvattu miten ja missd olosuhteissa
aineisto on keritty. Kirjallisuuskatsauksen tuottaman aineiston hankita on toistettavissa
ja sen rajaus perustuu sithen miten se vastaa tutkimuskysymykseen ja mikd on tutki-
muksen kannalta oleellista. Kirjallisuuskatsauksen tuloksista rakentui tutkimuksen teo-
reettinen viitekehys ja sen pohjalta nousivat teema-haastattelujen aihe-alueet. Teema-
haastattelun runko oli huolellisesti suunniteltu ja tutkijalla oli haastattelutilanteessa kiy-
tettdvissddn ennakolta suunniteltuja apukysymyksiid. Haastateltaville kerrottiin etuki-
teen tutkimuksen tavoite, mihin tuloksia tullaan kédyttamédn seki se, ettd haastatteluai-
neisto kisitellddn anonyymisti ja luottamuksella (litteroidut tallenteet jddvéat ainoastaan
tutkijan haltuun). Haastateltaville kerrottiin myo6s etukiteen kirjallisuuskatsauksen tulos-

ten tuottamat haastattelun keskeiset teema-alueet.

Tutkimuksen toinen aineisto eli teemahaastattelujen tulokset analysoitiin sisdllonana-
lyysia kéyttden. Tutkimuksessa on myos kuvattu teemahaastattelun aineiston ana-
lyysipolkua. Analyysissd edettiin noudattaen haastateltujen kuntoutujien ja tyonantajien
sanasanaista kerrontaa, etsimélld yhtéldisyyksid ja eroavaisuuksia sekd pyrkien véltti-
miin tulkintaa. Sisdllon analyysin avulla saatu haastatteluaineisto jaoteltiin teemoihin ja
aineiston teemoittelu kuvattiin kuvioina ja alaotsikkoina osiossa haastattelun tulokset”.
Jaottelussa ja teemojen nimedmisessd kdytettiin tulkintaa, mikd todennidkoisesti vaikut-
taa myos tutkimuksen lopputuloksiin. Koska haastatteluotos oli alueellisesti tarkastellen
pieni, anonymiteetin sdilymiseksi on analysoinnissa jétetty raportoimatta kaikki henki-

16kuvaan viittaava.

Tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida myos tarkastelemalla tuloksia teoreettisen
viitekehyksen valossa ja vertaamalla miten se vastaa tutkimuskysymykseen. Nikokul-
masta riippuen laadullisessa tutkimuksessa voidaan pditya erilaisiin tulkintoihin. Niin
ollen laadullisen aineiston kisittely on todennikdisesti aina jonkin verran subjektiivista,
joten tutkijan oma ndkokulma saattaa korostua tutkimuksessa validiteetin kustannuksel-

la.
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Tutkimuksen lopputuotos eli malli, jonka pohjalta voidaan rakentaa tyOnantajalle ja
tyoyhteisolle opas tyokaluksi mielenterveyskuntoutujan tyollistdmiseen, rakennettiin
molempien aineistojen tulosten pohjalta. Sisdllonanalyysin kautta haastattelun tulosten
paiteemoiksi nousseet neljd aihealuetta toimivat sekd tutkimuksen tulosten esittdmisen
ettd mallin runkona. Malli on kirjallisuuskatsauksen tulosten eli tutkimuksen teoreetti-
sen viitekehyksen sekd haastatteluaineiston sisdllonanalyysin tulos. Haastatteluaineiston
tuloksissa on yhtenevyyttd kirjallisuuskatsauksen tulosten kanssa eli tutkimuksen mo-
lempien vaiheiden tulokset tukevat ja tdydentdvit toisiaan ja se vaikuttaa myos tutki-

muksen luotettavuuteen.

9.5 Jatkotutkimusaiheet

Tamin tutkimuksen tuloksista nostan erityisesti esille ristiriidan tyollistavien tyonanta-
jien ja tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien késityksistd tyohon tulevan kuntoutujan
sairaudesta tiedottamisen merkityksestd tyoyhteisolle. Tyonantajat arvelivat ettd tyoyh-
teison tiedon lisdiminen tyollistyjin sairauteen liittyvissd asioissa saattaisi vihentdd en-
nakkoluuloja ja sitd kautta helpottaa tyollistyvdn mielenterveyskuntoutujan tyohon pa-
luuta tai tyon aloittamista. Tyollistyvien mielenterveyskuntoutujien mukaan taas nousi
erittdin merkittdvind esille pelko siitd, ettd tyoyhteison tiedon lisddminen johtaa avoi-
muuden sijasta asenteellisuuden lisddntymiseen. Kuvattu ristiriitaisuus toiveissa, odo-
tuksissa ja peloissa antaa aiheen jatkotutkimukselle eli sithen, miten asiaan voidaan vai-

kuttaa, jotta ristiriita hiavida.

Toinen aineistosta merkittavind esille noussut asia on ongelmalliseksi koettu tydoyhtei-
son tiedottaminen. Tiedottamisen taidot ja tiedottamisen tavat vaativat kehittamisti ti-
lanteessa, kun mielenterveyskuntoutuja tulee tyoyhteison jdseneksi. Lisdksi tyoyhteiso
tarvitsee tietoa mielenterveyden sairauksista ja niiden vaikutuksesta ty0ssd selviytymi-
seen. Tdmén tutkimuksen tuloksena rakennettu malli pyrkii osaltaan antamaan tydyh-
teisolle keinoja parantaa tiedottamista. Mallin testaaminen muutamassa tyoyhteisossa
olisi luonteva jatkotutkimuksen aihe, kuten myos tiedottaminen, joka on alueena niin

laaja, ettd se olisi hyvi aihe uudelle tutkimukselle tai kehittamistehtéville.
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IThmetystd herittdd, ettd mielenterveyskuntoutujien edes osittainen palauttaminen tyo-
elaméédn on otettu hammastyttavin myohaan kisittelyyn. Tyomieli -hankkeen esiin nos-
tama vuoropuhelu osoitus siitd, ettd mielenterveyskuntoutujat ovat huomion arvoinen
tyovoimapotentiaali. Varsinaisien toimeenpanevien tahojen tulisi tehostaa enemmén
toimintaansa. Vaikuttaa melko lyhytnédkoiseltd, ettd asian edistamiseksi tarvitaan maéra-
aikaisia hankkeita, joissa ei aina ole edes takeita vaikutuksen todellisesta siirtymisesta
kiytdntoon. Tdmén opinndytetyondni toteutetun tutkimuksen tuloksena syntynyt malli
on enemmaénkin tarkoitettu suoraan tyonantajien ja my0s kuntouttavan tahon kéytt6on.
Mallin kdyttiminen ei edellytd hanketta sinélldin, vaan kaikkien osapuolien (tyonantaja,
kuntoutuja, kuntoutustaho) yhteistd tahotilaa ottaa omatoimisesti kdyttoon tdméa uusi

apuviline tyohon kuntoutumisen tueksi.
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LITE 1

Tekijit ja julkaisuvuosi

Teoksen/artikkelin/raportin tms. nimi

Vaurula, Reijo 2004.

Mielekis ty6 nostaa sdngyn pohjalta ylos

Karttunen, Terhi 2002.

Kun sanat ei riitd: luova tyd voi auttaa mielenterve-

ysongelmista kuntoutumisessa.

Metso, Heini 2000.

Mielenterveyskuntoutujia valmennetaan tyoelamaén.

Pitkdnen Anna-Kaisa 2010.

Pienin kddntein uuteen eldmain.

Kontiainen, Satu 2010.

Klubitalo tuo itsetunnon takaisin.

Guold, Raija 2008.

Mielenterveysongelmat ja oikea-aikainen reagointi

tydeldkekuntoutuksen haasteina.

Hemming, Mia 2008.

Mielenterveyskuntoutuja tarvitsisi lisdi tukea.

Karlsson, Mirja 2007.

Kuntoutujat opettelevat tyontekoa vantaalaiskahvi-

lassa.

Tarvainen, Minna 2007.

Viisi sadasta tydeldmiin.

Kukkonen-Lahtinen, Leena 2006.

Yhdessd kehittyen -kuntouttavan mielenterveystyon

haasteet.

Willberg, Ulla. 2006

Sosiaalinen yritys kasvu-uralla.

Willberg, Ulla. 2005

Kipind-kuntoutuksessa enemmistd mielenterveyden

hiirididen vuoksi.

Hietala-Paalasmaa, Outi 2004.

Tyo6toimintaa mielenterveysyhdistyksessa.

Anttila, Anne 2003.

Minna kuntoutui takaisin tydeldméadn.

Vuorinen, Jarmo 2003.

Tyonteko: vanha ladke uusissa pakkauksissa.

Vuorinen, Marja 2002.

Haasteena tyohon kuntoutuminen.

Kinnunen, Elina 2002.

Tyokyvyttomistd kuntoutujaksi: mielenterveyson-
gelmat ammatillisen kuntoutussuunnitelman haas-

teena.

Peltoranta, Jari 2002.

Mieli toihin -projekti auttaa mielenterveyskuntoutu-

jia tyollistyméan.

Liikamaa, P#ivi 2001.

Klubitalo on mielekisti tyotéd ja kuntoutumista.

Valjakka, Sari 2001.

Klubitalojen siirtymityon lupaukset.

Tuusa, Pirjo 2000.

Mielenterveys kuntoon tyon voimalla. Ympérivuo-
rokautista tukea tarjoavia palveluasuntoja tarvitaan
psyykevammaisille muutamia tuhansia, kuntoutuk-

seen haetaan uusia tuulia.

Kokko, Riitta-Liisa 2000.

Kuntoutumis- ja tyollistymisprosessit CASETTI-
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projektissa.

Komminaho. Alpo 2000.

Avtion Mental Health -ty6lld terveeksi.

Kyrolédinen, Risto 2000.

Omaa polkua takaisin tyohon.

Metso, Heini 2000.

Mielenterveyskuntoutujia valmennetaan tyoelamaén.

Reivild, Marjut 2000.

Ensi askel -projektin voimin takaisin tyoelaméén.

Vuorinen, Jarmo 2006.

Koulutettu ammattiosaaja saa tyota.

Tarvainen, Veikko 2006.

Mielenterveyskuntoutujille optio tydeldmiin.

Vuorinen, Jarmo 2007.

Mielenterveyskuntoutujien tyollistymistietd tasoite-

taan.

Wabhlstedt, Pekka 2009.

Kuntoutuja tyoeldaméssa.

Vuorinen, Jarmo 2006.

Vajaakuntoisellakin oikeus tyohon.

Vuorinen, Jarmo 2006.

Yhteiskuntavastuulle etsitdin suomalaisia malleja.

Vuorinen, Jarmo 2006.

Vajaakuntoisillekin toitd.

Salonen, Tarja 2005.

Mielenterveyskuntoutujien piivi-, tyo- ja tukihenki-
I6toiminnan kdynnistaminen: Tukula-projektin lop-

puraportti.

Valkonen, Jukka, Peltola, Ulla, Harkdpdd, Kristiina
2006.

Tyoti, tukea ja mielenterveytti: kokemuksia mielen-

terveyskuntoutujien tyollistymismalleista.

Kurki, Merja 2007.

Depressiosta toipuvien tydhdnpaluun kuntoutus: Ta-

kaisin tydhon —valmennuskurssi.

Kivisto, Sirkku, Kallio, Eila, Turunen, Greta 2008.

tyd, henkinen hyvinvointi ja mielenterveys.

Hietala-Paalasmaa, Outi, Hujanen, Timo, Hérki-

pai, Kristiina, Reuter, Anni. 2009.

Mielenterveyskuntoutujien klubitalot: yksilon tukea

ja yhteisollistd kuntoutumista.

Rantala, Laura 2009.

Tsemppid eliméddn tyostd, tuesta ja toiminnasta: ar-
viointitutkimus Tsemppitalon toiminnan vaikutuksis-

ta.

Narumo, Reija 2007.

Voiko kuntoutumista ohjata? Ohjaava tydote mielen-

terveystyossa.

Virtanen, Marianna 2009.

Ty6 ja ihminen.

Vihiakyld, Leena 2009.

Tyotd tehden: mielenterveyskuntoutuja tyoeldmissa.

Kulmala, Anna 2007.

Tuetusti omalle polulle: resurssipaja-projektin loppu-
raportti 2003-2006: yksilollistd tukea mielenterveys-
asiakkaille tydeldamin kohtaamisessa sekd ammatilli-

sen kuntoutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa.

Selenius, Paula 2009.

Mielenterveyskuntoutujien klubitalo. Kuntoutujien
osallisuuden kokemukset, vertaistuki ja identiteetin

muodostuminen klubitaloyhteisossa.
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LIITE 2.

MIELENTERVEYSKUNTOUTUJAN TYOHON KUNTOUTUMISEEN VAIKUTTAVAT
TEKIDAT TYONANTAJAN NAKOKULMASTA

1. Mielenterveyskuntoutujan tyohon kuntoutumiseen vaikuttavat yksilolliset tekijéit

Miten mielenterveyskuntoutujan yksilolliset tekijit vaikuttavat tyohon kuntoutumisen onnis-
tumiseen?

Miten tyonantajan tulisi huomioida yksilolliset tekijét?

2. Tyoyhteison sosiaaliset tekijit

Missé asioissa mielestidsi mielenterveyskuntoutujaa tulee erityisesti perehdyttdi?
Kuka on paras perehdyttdja?

Miten perehdytys tapahtuu?

Minkilaisissa asioissa toivot kuntoutujan saavan ohjausta? Kuka ohjaa?

Miten uskot tydyhteison ilmapiirin ja tyokavereiden suhtautumisen vaikuttavan mielenterve-
yskuntoutujan tyossa selviytymisen onnistumiseen?

Miti pidat tarkeimpinad tekijind, jotta tybhon meneminen sujuu onnistuneesti?
Miti haluat tietda tyollistyjan sairaudesta ja siitd miten sairaus vaikuttaa hianen tyokykyynsi?
Onko muun tyoyhteison hyva mielestisi tietdd tyollistyjin sairaudesta? Vai kenen / keiden?

Toivotko, ettd tyollistyjdn kuntoutustaho on yhteydessi sinuun tyonantajana? Muuhun tyoyh-
teisoon?

Onko tydpaikalla asenteellisuutta tyollistyjdd kohtaan?

Minkilaista toivot suhtautumisen tydpaikalla olevan?

3. Tyojarjestelyt
Miti raatalointitoimenpiteitd tyollistyneen kuntoutujan kohdalla toteutettiin?
Mitd muutoksia on mahdollista tehdd tyon suhteen?

Tyo6ajan suhteen?



4. Tyon merkitys
Miti arvelet tyon merkitsevin ihmiselle?
Miti arvelet tyon merkitsevin tyollistyville mielenterveyskuntoutujalle?

Palveluohjauksen merkitys tyonantajalle?
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LIITE 3.
TYOHON KUNTOUTUMISEEN VAIKUTTAVAT TEKIJAT
MIELENTERVEYSKUNTOUTUJAN NAKOKULMASTA
1. Kuntoutujan tyossi selviytymiseen vaikuttavat yksilolliset tekijit
Miten yksilolliset tekijit vaikuttavat tyohon kuntoutumisen onnistumiseen?

Huomioidaanko yksilolliset tekijdt mielestési riittavisti?

Miten yksilolliset tekijit tulisi mielestdsi huomioida?

2. Tyoyhteison sosiaaliset tekijiit
Missé asioissa kaipaat perehdytystd?
Kenen toivot perehdyttdavin?
Minkilainen hyvia perehdytys on?
Minkilaisissa asioissa kaipaat ohjausta?

Miten tyOyhteison ilmapiiri ja tyokavereiden suhtautuminen vaikuttaa mielestédsi tyohon pa-
luun onnistumiseen?

Miti pidit tirkeimpéni tekijind jotta tybhon meneminen sujuu onnistuneesti?

Miti haluat, ettid tydyhteiso tietdd sairaudestasi ja siitd miten se vaikuttaa tyokykyysi?
Toivotko koko tydyhteison tietdvin sairaudestasi, vai kenen / keiden?

Toivotko, ettd kuntoutustaho on yhteydessd tyonantajaan? TyOyhteisoon?
Minkilainen asenteellisuus pelottaa sinua?

Minkaélaista suhtautumista toivot?

3. Tyojarjestelyt
Miti raatalointitoimenpiteitd tydsi suhteen toteutettiin?

Mitd muutoksia toivot tehtidvin tyon suhteen? Tyodajan suhteen?

4. Tyon merkitys

Mité tyo sinulle merkitsee?



