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Tassa opinndytetydssé kerrotaan tekstiili- ja vaatetusteollisuuden vientitoimitusten
logistiikasta Suomesta Vendjéalle. Tydssa kasitelladn kuljetuksia, huolintaa ja
maksutapoja sekd viennin asiakirjoja Suomesta Vendjalle. Liséksi kasitelladn viennin
logistiikan kannalta olennaisia toimitustapalausekkeita (Incoterms 2010), vastuita ja
vakuuttamista sek& tullinnimikkeist6d. Tutkimus on suoritettu perehtymalld aiheesta
saatavaan Kirjallisuuteen ja muuhun l&hdemateriaaliin sekd kvalitatiivisena
haastattelututkimuksena. Opinnéytetyota voidaan kéyttdd myods opaskirjana yrityksen
aloittaessa vientia Venajalle.

Tyon tarkoituksena oli tutkia ja etsid toimintamallia hankkeessa mukana oleville
yrityksille kolmessa eri vientitoimitustavassa: 1) tavaran toimittaminen suomalaiselta
viejalta rajan yli suoraan kuluttajalle eli verkkokauppa B to C, 2) B to B eli tavaran
toimittaminen viejalta rajan yli ostajayritykselle Vendjalla ja 3) toimitustapa, jossa
tavara tilataan myyjalta Suomessa ja toimitetaan valmistusmaasta venalaiselle
yritykselle transitona.

Opinnaytetyotéa tarjosi Kymenlaakson ammattikorkeakoulun KymiDesign & Business.
Opinnaytety6 liittyy osana Tekstiili- ja vaatetusteollisuus Finatex ry:n Fashion &
Design -projektiin. Hankkeessa mukana ovat lisaksi tyo- ja elinkeinoministerio,
ulkoasiainministerion Pietarin taloudellisesta kehityksestd, teollisuuspolitiikasta ja
kaupasta vastaava komitea, Pietarin ulkoisten suhteiden komitea sekd Leningradin
alueen pienten ja keskisuurten yritysten ja kuluttajien markkinoiden kehityksesta
vastaava komitea. Fashion & Design -projektin toteuttajia ovat Suomessa Palcon Oy,
Fintormenta Oy sekd Kymenlaakson ammattikorkeakoulu ja Vengjalla St. Petersburg
Social and Economic Institute.

Tutkimuksessa ilmeni, ettd tekstiilituotteiden vientitoimitukset Vendgjalle ovat
haastavia ja vaativat asiantuntemusta monella eri logistiikan osa-alueella. Jos
yritykselld ei ole riittdvaa asiantuntemusta, on mahdollista ké&yttdd asiantuntevien
logistiikka-alan yritysten palveluja. Lisaksi erityisesti verkkokaupankaynti Vengjalla
vaatii yritykselta paljon, mutta toisaalta siind myods potentiaali on suuri.
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This thesis deals with export logistics of textile and clothing industry. Certain areas of
export deliveries, such as transportation, forwarding, methods of payments and
documentation in logistics from Finland to Russia, are involved. Research methods
have been to get acquainted with the existing literature and having the qualitative
study interviews. The thesis deals with some essential logistical issues such as
International Commercial Terms (Incoterms 2010), terms of payments,
documentation, insurance, Customs tariff code and textile deliveries. The thesis can be
used as a guidebook when the enterprise is launching exports to Russia.

The purpose of the thesis was to research three different cases of export: 1) e-
commerce B to C i.e. delivery from the Finnish exporter directly to the consumer in
Russia 2) B to B i.e. delivery from the Finnish exporter to the Russian company and 3)
the case in which the product is ordered from the Finnish company but is delivered as
a transit cargo from the country of origin to the Russian company.

The commisioner of the thesis is Fintormenta Oy. The thesis is a part of a Fashion &
Design project of Finatex ry which is the parent organisation of the textile and
clothing industry in Finland. There are significant authorities both from Finland and
Russia involved in the project e.g. Ministry of Employment and Economy and
Ministry of Foreign Affairs of Finland and St. Petersburg Social and Economic
Institute.

In the research it was found out that export delivery of textile products is a
challenging process and expertise is needed in several parts of logistics. The enterprise
can use services of forwarding companies in case needed. Particularly e-commerce to
Russia is demanding, but on the other hand there is vast potential.
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KESKEISET KASITTEET

ELEX

FinNode

ICC
PSYM

RFID

SDR

SWIFT

TIR Carnet

Transito

Tullin sahkéinen vientijarjestelméa

Suomalaisten innovaatio-organisaatioiden maailmanlaajuisesti toimiva
verkosto

Institute Cargo Clauses eli Englantilaiset vakuutusehdot

Pohjoismaisen Speditdoriliiton yleiset méaaraykset

Radiotaajuuksilla toimiva tunnistusteknologia. RFID:n avulla erilaisia
kohteita voidaan tunnistaa, jéljittd ja seurata. Etatunnisteella varustetut
kohteet voidaan identifioida erityisilla RFID-lukijoilla. Tyypillisia
RFID-tunnisteella merkittyja tuotteita ovat esimerkiksi paketit, korut,
paivittdistavarat ja vaatteet. (UPM 2012)

Special Drawing Right eli erityisnosto-oikeus. Kansainvélisen valuutta
rahaston eli IMF:n luoma varantovéline ja reservivaluutta. IMF kéyttaa
tatd kirjanpidossaan ja jakaa jasenmailleen. SDR on kirjanpidollinen
yksikkd, jonka arvo maéaardytyy maailman keskeisten valuuttojen
muodostaman  valuuttakorin  perusteella.  Valuuttakori  koostuu
Yhdysvaltain dollarista, eurosta, Japanin jenista ja Englannin punnasta.

Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication.
Kansainvélinen maksujen vélityksen nopeutta ja turvallisuutta
parantamaan vuonna 1973 perustettu jarjestelma.

Passitusasiakirja, joka laaditaan luvanvaraisessa TIR-
passitusmenettelyssd. Menettelyn tarkoituksena on varmistaa tavaroiden
keskeytykseton  liikkkuminen  kuljetusreittia  pitkin  tullivalvonnan
vaarantumatta. Menettelya voidaan soveltaa vain TIR-yleissopimukseen
liittyneissa jasenmaissa. Suomessa TIR Carneteja myontad Suomen
Kuljetus ja Logistiikka SKAL ry. TIR-passituksen vakuutena toimii TIR
Carnetin myonténeen takaajan vakuus (SKAL ry), eli erillista vakuutta ei
tarvitse luovuttaa tullille.

Kolmansista maista eli EU:n ulkopuolisista maista tulevat tuotteet, jotka
vain kuljetaan Suomen kautta, ké&sitellddn kauttakulkuliikenteend eli
transitona. Transitoliikenne tarkoittaa tavaroiden ja raaka-aineiden
kuljettamista toisen maan kautta kolmansiin maihin
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1 JOHDANTO

Venélainen ostovoima on kasvanut jo vuosia ja on edelleen voimakkaassa kasvussa.
Suomalaisilla yrityksilla on avainpaikka suuren itdisen naapurimme kupeessa.
Tekstiili- ja vaatetusteollisuus onkin alkanut viime vuosina elvyttda idankauppaa, joka
Neuvostoliiton hajoamisen jalkeen hiipui. Tekstiili- ja vaatetusteollisuuden
etujérjeston Finatex ry:n organisoima Fashion & Design -projekti on osa

elvytyshanketta, jolla yritetddn saada vienti uuteen nousuun.

Tama opinnaytetyo liittyy osana Fashion & Desing -projektiin. Ty0ssé on selvitetty
vientitoimituksen etenemistd Suomesta Vengjélle tekstiili- ja vaatetusteollisuuden
néakokulmasta. Tavoitteena on ollut antaa kokonaiskuva vientitoimituksesta ja siiné
tarvittavista tyokaluista. Vaikka tyd on tehty tekstiili- ja vaatetusteollisuuden

tarpeisiin, siind olevaa tietoa voivat hyddyntdd myos muiden alojen yritykset.

Tutkimuksessa on selvitetty kolmea eri vientitoimitustapaa:

1) verkkokauppa B to C eli tavaran toimittaminen suomalaiselta viejalta rajan yli
suoraan kuluttajalle

2) B to B eli tavaran toimittaminen viejalta rajan yli ostajayritykselle Vengjélla
3) tavaran tilaaminen myyjaltd Suomessa ja toimittaminen valmistusmaasta

venaldiselle yritykselle transitona

Tybssd on késitelty kuljetuksia, huolintaa, varastointia ja maksutapoja sekd viennin
asiakirjoja, toimitustapalausekkeita (Incoterms 2010), Pohjoismaisen Speditdoriliiton
yleisia maarayksia (PSYM 2000), osapuolten vastuita, niiden maaraytymista ja
vakuuttamista sek& tullinnimikkeistdd. Tyossé on keskitytty maantiekuljetuksiin

niiden nopeuden ja joustavuuden vuoksi seka kuljetusmatkan lyhyyden vuoksi.



2 LOGISTIIKAN MAARITELMA

Koska tutkimus koskee viennin logistiikkaa, on logistiikan késite syyta méaaritella
ensin. Logistiikan madritteleminen on haastavaa. Se voidaan kasitteend mieltéa

hyvinkin laajana ja toisaalta se vaihtelee hieman l&hteesta riippuen.

Turun kauppakorkeakoulun logistiikan yksikkd maarittelee logistiikan seuraavasti:
Logistiikka on materiaalivirtojen, rahavirtojen ja tietovirtojen hallintaa tehokkaalla
tavalla. Logistiikka-termia kaytetadn yleisesti puhuttaessa tavaroiden kuljetuksesta ja
varastoinnista, ja ndma ovatkin usein nakyvin osa organisaatioiden logistisia
toimintoja. Logistiikan tutkimuksen eri osa-alueita ovat muun muassa jakelu,
toiminnanohjaus, kuljetukset, ostotoiminta, toimitusketjun hallinta ja organisaatioiden
toiminta. Teollisuuden ja kaupan yrityksille logistiikka on koko yrityksen lapaiseva
toimintatapa, jolla hallitaan yritysten prosesseja. Toimiva logistiikka on

kansantalouksien ja yritysten kilpailukyvyn ehto.

Tassé opinnaytetyossa keskitytddn logistiikan osa-alueista vientitoimituksiin. Ty0ssé

késitelladn myos niihin olennaisesti liittyvia aihealueita.

3 TEKSTIILIEN VIENNIN KEHITYKSESTA ITANAAPURIIN

3.1 Vienti ennen Neuvostoliiton hajoamista

Opinnaytety6td on tehty tekstiili- ja vaatetusteollisuuden ldhtokohdista, joten on
paikallaan hiukan Kkartoittaa Kkyseisen teollisuuden alan idankaupan Kkehitysta.
Tekstiiliteollisuuden juuret ulottuvat pitkalle historiaan, ja vientida Vengjalle on
harjoitettu useampi vuosisata. Muun muassa turkisten vienti Viipuriin oli runsasta
1800-luvun alussa. Tekstiiliteollisuuden katsotaan Suomessa varsinaisesti alkaneen
1700-luvulla, kun perustettiin pukuja armeijalle valmistanut Littoisten verkatehdas.
Ensimmaiset trikootehtaat perustettiin  1740-luvulla  Turkuun, mm. sukka- ja
nuttutehdas. 1700-luvulla perustettiin verkatehtaita, pellavakehrddmoita ja -kutomoita,
silkki- ja nauhatehtaita ja purje- ja telttakangasverstaita. 1820-luvulla perustettiin
Finlaysonin puuvillatendas Tampereelle. (Yli-Oyra 2009, 78.)



Tultaessa 1960-luvulle idén vienti kasvoi ripedsti erityisesti Neuvostoliittoon, jonne
viennistd meni 81 %. Vaatteiden vienti Neuvostoliittoon ylitti 1980-luvun alkaessa
EFTA-viennin. Neuvostoliiton kysynta kasvoi 119 %, ja tyévoimasta 32 % oli idén
viennin tyo6llistamia. 1980-luvun puolivélissa vaatetusteollisuuden tuotannosta 60 %
meni vientiin ja siitd runsas kolmasosa Neuvostoliittoon. 1970- ja 1980-luvuilla
Neuvostoliiton kaupan ollessa merkittava Suomesta vientiin tehtiin massatuotteita, ei
niinkaan yksilollisia tuotteita ja bréandeja. Vuonna 1991 Neuvostoliiton hajottua
idankauppa romahti, eikd massatuotantoon keskittyneelld tekstiiliteollisuudella ollut
valmiutta siirtyd lansimarkkinoille. Sitd ennen Neuvostoliiton maksukyky heikkeni ja
alkoi  ilmetd  maksuviivastyksid&.  Suomen  ja  Neuvostoliiton  valinen
bilateraalikauppajarjestelma lakkautettiin vuoden 1990 lopussa. Neuvostoliiton
kaupassa siirryttiin vapaavaluuttakauppaan. Vuonna 1993 Suomen ja Vendjan valinen
tullittomuussopimus péattyi, jolloin Ven&jan kaupalle asetettiin tullitariffien mukaiset
tullit. Edella mainitut asiat vaikuttivat Venajin kauppaan lamaannuttavasti. (Y1i-Oyra
2009, 17 - 18.)

3.2 Vienti Vendjélle

Tekstiili- ja vaatetusteollisuus on kaynyt viimeisen 15 - 20 vuoden aikana suuren,
Neuvostoliiton kaupan alulle laittaman rakennemuutoksen, jossa 1990-luvulla
karsiutui kannattamattomia yrityksia (Y1i-Oyra 2009, 40). 2000-luvun alusta on
tekstiilien ja vaatteiden viennisséd Suomesta Vengjalle tapahtunut nousua vuoteen 2008
asti. Vuonna 2009 tapahtui notkahdus, jonka jalkeen vienti on taas ollut lievasti
nousuvoittoista. (Tullihallitus 2011.) Vuonna 2011 Venéjélle vietiin vaatteita lahes 50
% enemman kuin edellisvuonna. Vendja on Suomen vaatetusteollisuuden tarkein
yksittainen vientimaa, silld yli 30 % viennista suuntautuu sinne. Vendjan WTO-
jasenyys edesauttaa vientid. Nykypéivan vendldinen kuluttaja haluaa laadukkaita,
yksilollisia tuotteita, ja viennissa onkin otettu huomioon kuluttajien tarpeet ja toiveet

Neuvostoliiton aikaisen massatuotannon sijaan.

Viime vuosina vientid Vendjalle on alettu elvyttdd, ja Tekstiili- ja vaatetusteollisuuden
edunvalvonta-, koulutus- ja palvelujérjestd Finatex ry on muun muassa teettanyt

kartoituksen Vendjan vaatetusmarkkinoiden nakymistd ja suomalaisyritysten



10

mahdollisuuksista Luoteis-Vendjalla. Seuraavissa luvuissa pyritaan selvittdméan, mita
suomalaisen tekstiilialan yrityksen on otettava huomioon viedessédén tuotteita

Vendjélle. Kuva 1 esittda tekstiilien viennin kehitysta Venajalle vuosina 1996-2010.

140

120

100

80

Mrd €

60

40

20

CN-tullinimikkeiston mukaan

Kuva 1. Tekstiilien viennin kehitys Vendjalle v. 1996-2010. (Tullihallitus 2012)

Kuva 1 kattaa tekstiilituoteryhmistd CN-nimikkeet 43, 50, 51, 52, 53, 54, 56, 58, 61,
62, 63 ja 65. Suomen tekstiilituotteiden vienti Vendjalle vuonna 1996 oli n. 43
miljardia euroa. Nousua jatkui vuoteen 1999, jolloin vienti laski n. 36 miljardiin
euroon. (Tullihallitus 2012.) Laskuun oli todennakdisesti syyna Vendjan talouskriisi ja

ruplan romahtaminen ja siita johtuva venaldisen ostovoiman vahentyminen.

Vuodesta 2000 vienti oli nousujohteista aina vuoteen 2008 (n. 136 miljardia) asti.
Vuonna 2009 tapahtui selked notkahdus, mikd johtunee vuoden 2008 lopulla
alkaneesta maailmanlaajuisesta taloudellisesta taantumasta. Vienti jatkoi taas kasvuaan
vuonna 2010. Taulukkoon ei aikataulullisista syista ole saatu mukaan vuotta 2011,
silld tutkimusta jatettdessd vuoden 2011 joulukuuta ei ollut péivitetty vield

tullihallituksen sivuille. Viennin kasvu oli kuitenkin asiantuntijoiden mukaan viime
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vuonna erittdin voimakasta (jopa 50 prosentin kasvu vuoteen 2010 verrattuna).
Kuluvana vuonna kasvun odotetaan edelleen jatkuvan. (Tullihallitus 2012.)

Kuvat 2 - 4 osoittavat Vendjan viennin tuoteryhmittdin euroissa vuosina 1996-2010.
Suuren euroméardisen hajonnan ja selkeyden vuoksi tuoteryhmat on eritelty kolmeen
eri taulukkoon. Kuva 2 kattaa CN-luokittelun mukaiset tuoteryhmat 43, 61 ja 62.
Kuvassa 3 on vastaavasti esitetty tuoteryhmat 54, 56, 63 ja 65 ja kuvassa 4
tuoteryhmat 50, 51, 52, 53 ja 58.

e 62 VAATTEET JA WVAATETUSTARVIKKEET, MUUTA KUIN NEULOSTA
e 43 TURKISMAHAT JA TEKOTURKIKSET; NISTA VALMISTETUT TAVARAT

61 VAATTEETJA VAATETUSTARVIKKEET, NEULOSTA

60

50

. N\
. T\
. ) N\ /
< ~

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2009 2010

Kuva 2. Vengjan vienti tuoteryhmittdin euroissa v. 1996-2010 CN 43, 61 ja 62
(Tullihallitus 2012)

Kuvasta 2 ilmenee, ettd viennin kehitys etenee néilla tuoteryhmilla kutakuinkin samaa
linjaa kuin kuvassa 1 esitetty koko tekstiilituoteryhmén viennin kehitys. Taulukon
liikkumavali on 0 - 60 miljardia euroa. Suurimmat notkahdukset ovat tapahtuneet
vuosina 1999 (ruplan arvon romahtaminen ja Vendjan talouskriisi) ja 2009
(maailmantalouden Kriisi). Tekstiilituoteryhmd CN 62 (vaatteet ja vaatetustarvikkeet,
muuta kuin neulosta) on suurin ryhmd, jonka euromé&ardinen vienti on ollut

suurimmillaan n. 50 miljardia v. 2008. Tuoteryhman CN 43 (turkisnahat ja turkikset;
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niistd valmistetut tavarat) viennin euromaaréisesti paras vuosi on ollut 2006 (n. 38
miljardia). Taman tuoteryhman vienti on vaihdellut selke&sti rajuimmin. Tasaisin
viennin kehitys on ollut tuoteryhmalld CN 61 (vaatteet ja vaatetustarvikkeet neulosta).
Vienti on kasvanut melko tasaisesti vuoden 2009 notkahdukseen asti. (Tullihallitus
2012.)

e 54 TEKOKUITUFILAMENTIT

e 63 MUUT SOVITETUT TEKSTIILITAVARAT; SARJAT; KAYTETYT VAATTEET JA MUUT KAYTETYT TEKSTIILITAVARAT;
LUMPUT

56 VANU, HUOPA JA KUITUKANGAS; ERIKOISLANGAT; SIDE- JA PURJELANKA, NUORA JA KOYSI SEKA NIISTA
VALMISTETUT TAVARAT

e 65 PAAHINEET JA NIIDEN OSAT
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Kuva 3. Vendjan vienti tuoteryhmittdin euroissa v. 1996-2010 CN 54, 56, 63 ja 65.
(Tullihallitus 2012)

Kuvan 3 liikkumavéli euroissa on 0 - 8 miljardia euroa. Kuvasta 3 voidaan todeta, etta
viennin kehitys etenee néillakin tuoteryhmill& kutakuinkin samaa linjaa kuin kuvassa 1
esitetty koko tekstiilituoteryhman viennin kehitys. Suurimmat notkahdukset ovat
tapahtuneet vuosina 1999 ja 2009. Poikkeuksen muodostaa ryhmé CN 56 (vanu, huopa
ja kuitukangas; erikoislangat; side- ja purjelanka, nuora ja koysi seké niista valmistetut
tavarat), jonka vienti on kehittynyt muista ryhmista poikkeavasti — huiput v. 1997,
2000 ja 2008. Suurin tuoteryhmé on ollut CN 54 (tekokuitufilamentit), jonka viennin
huippu on ollut vuonna 2008 ennen notkahdusta n. 7,5 miljardia euroa. (Tullihallitus
2012.)
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e 50 SILKKI

e 51 VILLA SEKA HIEN O JA KARKEA ELAIMENKARVA; JOUHILANKA JA JOUHESTA KUDOTUT
KANKAAT

s 52 PUUVILLA

e 53 MUUT KASYITEKSTILIKUIDUT; PAPERILANKA JA KUDOTUT PAPERILANKAKANKAAT
s 58 KUDOTUT ERIKOISKANKAAT; TUFTATUT TEKSTILIKANKAAT; PITSIT; KUVAKUDOKSET;

KORISTEPUNOKSET; KORUOMPELUKSET
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Kuva 4. Vendjan vienti tuoteryhmittdin euroissa v. 1996-2010 CN 50, 51, 52, 53 ja 58
(Tullihallitus 2012)

Kuvan 4 liikkumavali euroissa on 0 - 2,5 miljardia euroa. Kyseessé ovat siten vertailun
pienimmat tekstiilituoteryhmét. Kuvasta 4 voidaan todeta naidenkin tuoteryhmien
noudattelevan yleista tekstiilituotteiden viennin kehitysta (notkahdukset vuosina 1999
ja 2009). Kuitenkin néissa tuoteryhmissé viennin kéyréat vaihtelevat suuresti. Ryhman
CN 51 (villa sek& hieno ja karkea eldimenkarva; jouhilanka ja jouhesta kudotut
kankaat) viennin huippu on ollut vuonna 1998 (hieman yli 2 miljardia euroa), jonka
jalkeen vienti on ollut keskimaarin laskevaa. Ryhman CN 58 (kudotut erikoiskankaat;
tuftatut tekstiilikankaat; pitsit; kuvakudokset; koristepunokset; koruompelukset)
viennin kehitys on ollut vaihtelevaa n. 1 - 1,5 miljardia vuosina 1996-2010. Ryhmén
CN 52 (puuvilla) viennin huippuvuosi oli 2003, jolloin vienti kavi yli 2 miljardissa
eurossa. Sen jalkeen puuvillatuoteryhman vienti on laskenut. Ryhm& CN 60
(neulokset) on kokenut huipun vuonna 2001 (1,3 miljardia euroa), jonka jalkeen vienti
on laskenut vuoteen 2004 asti (n. 0,5 miljardia euroa). Sen jalkeen vienti on jatkunut
suhteellisen tasaisena. Tuoteryhmét CN 50 (silkki) ja 53 (muut kasvitekstiilikuidut;

paperilanka ja muut paperilankakankaat) ovat kuvan pienimmét ryhmat. Niiden
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viennin kasvu nayttaisi olevan hienoista vuoden 2009 notkahdukseen asti, jonka

jalkeen vienti nayttdisi l&hteneen suurempaan kasvuun. (Tullihallitus 2012.)

Venajan viennin osuus % v.2010
63 MUUT SOVITETUT

TEKSTILITAVARAT; SARJAT; g5 pAKHINEET JA NIIDEN OSAT Muut
KAYTETYT VAATTEET JA MUUT

M 3%
KAYTETYT TEKSTIILITAVARAT; )
LUMPUT

4%

56 VANU, HUOPA JA
KUITUKANGAS;
ERIKOISLANGAT; SIDE- JA
PURJELANKA, NUORA JA KOYSI
SEKA NIISTA VALMISTETUT
TAVARAT
4%

58 KUDOTUT ERIKOISKANKAAT;
TUFTATUT TEKSTIILIKANKAAT;
PITSIT; KUVAKUDOKSET;
KORISTEPUNOKSET;
KORUOMPELUKSET
1%

Kuva 5. Vengjan viennin osuus % CN-tuoteryhmittédin v. 2010 (Tullihallitus 2012)

Kuvasta 5 ilmenee vuoden 2010 eri tekstiilituoteryhmien Vendjan viennin
prosentuaalinen osuus tekstiilituotteiden kokonaisviennistd. On havaittavissa, etta
kolme tuoteryhmédd erottuu selkedsti muita suurempina. Vaatteiden ja
vaatetustarvikkeiden muuta kuin neulosta (CN 62) osuus on suurin 35 %. Seuraavana
ovat turkisnahat ja tekoturkikset sek& niista valmistetut tavarat (CN 43) osuudella 31
%, ja kolmantena tulevat vaatteet ja vaatetustarvikkeet neulosta (CN 61) osuudella 20
%. Kolmen suurimman ryhman prosentuaalinen osuus on siis yhteensa 86 %. Jéljelle
jadva 14 % muodostuu viidestd pienestd tuoteryhmaéstd, joiden yksittdiset osuudet

vaihtelevat yhden ja neljan prosentin valilla. (Tullihallitus 2012.)
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4 PSYM 2000 JA INCOTERMS 2010

4.1 PSYM 2000

Huolinta-alaa ei ole yhtendisesti oikeudellisesti sdadelty, joten Pohjoismaissa on
laadittu yhtendiset saannot, vakioehdot, joilla madritellddn oikeudet ja vastuut
toimeksiantajan ja huolitsijan valisessd suhteessa. Nama ovat Pohjoismaisen
Speditooriliiton yleiset maaréykset, ja uusimmasta vuonna 1998 laaditusta versiosta
kaytetddn nimitystda PSYM 2000. (Liite 3.) Ehtoihin sisdltyvat myds méérdykset
huolitsijan vastuusta eri kuljetusoikeuden konventioiden ja lakien mukaan. Suomesta
ehtoja ovat olleet laatimassa Keskuskauppakamari, Teollisuuden ja TyoOnantajain
Keskusliitto, Kaupan Keskusliitto sek& Suomen Rahdinantajain neuvottelukunta.
Suomen Huolintaliikkeiden liitto on laatinut myos kansainvalisen maantieliikenteen
yleiset kuljetusehdot (1.1.2010), jotka on tarkoitettu kéytettdvaksi kansainvalisisséa
maantiekuljetuksissa PSYM 2000-ehtojen ohella. (Suomen huolintaliikkeiden liitto
2011.)

PSYM asettaa oikeuksia ja vastuita sekd toimeksiantajalle ettd huolitsijalle, mutta
tdssa opinnaytetydssd on keskitytty ainoastaan huolitsijan velvollisuuksiin, joista
tarkeimmat PSYM 2000 mukaan ovat toimimisvelvollisuus, toimintaohjeiden
noudattamisvelvollisuus, raportoimisvelvollisuus, lojaliteettivelvollisuus  ja

tilitysvelvollisuus.

Toimimisvelvollisuus alkaa, kun huolitsija on vastaanottanut toimeksiannon. Se
sisaltdd velvoitteen toimia viivytyksettd. Lisdksi toimimisvelvollisuuteen kuuluu
edustajien ja rahdinkuljettajien valinta ja toimintaohjeiden toimittaminen ndille.
(Suomen huolintaliikkeiden liitto 2012.)

Toimintaohjeiden noudattamisvelvollisuus tarkoittaa huolintasopimuksen mukaisten
toimintaohjeiden noudattamista koko kuljetusketjun aikana. Toisin sanoen huolitsijan
on noudatettava sopimukseen sisallytettyja ohjeita toimituksen kaikissa vaiheissa.
(Suomen huolintaliikkeiden liitto 2012.)

Raportoimisvelvollisuudella tarkoitetaan huolitsijan  velvollisuutta informoida

toimeksiantajaa toimituksen kannalta tarkeistd seikoista kuten lastaus- ja
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laivausajankohdasta, tavaran toimituspaikasta sek& deadlinesta, jolloin tavaran on
oltava viimeistddn valmis toimitusta varten sekd asiapapereiden toimitettuina
huolitsijalla tai tullissa. Talla pyritddn varmistamaan toimituksen sujuvuus seka
ehkdiseméan informaation puutteesta johtuva tavaravirran katkeaminen. (Suomen
huolintaliikkeiden liitto 2012.)

Lojaliteettivelvollisuudella tarkoitetaan huolitsijan velvollisuutta vastiketta vastaan,
omissa nimissdan ja toimeksiantajan lukuun huolehtia tavaraldhetyksista ja niihin

liittyvista toimenpiteistd. (Suomen huolintaliikkeiden liitto 2012.)

Tilitysvelvollisuus tulee kyseeseen, mikali huolitsija perii toimeksiantajan lukuun
saatavia. Huolitsija on talloin velvollinen tilittdimé&an toimeksiantajan saatavat télle
viivytyksettd. (Suomen huolintaliikkeiden liitto 2012.)

4.2 Incoterms 2010

Incoterms-toimituslausekkeet ovat yritysten valisessa kansainvalisessa
tavarakaupassa noudatettujen kaytantdjen maaritelmia. Toimituslausekkeet kuvaavat
tavaran toimittamiseen liittyvia kauppasopimuksen osapuolten eli myyjan ja ostajan
valisia velvollisuuksia seka kustannusten jakoa ja riskin siirtymista heidan valillaan.
(Raty 2010, 5.)

Voimassa olevat Incoterms 2010 -toimitustapalausekkeet ovat kaikkia toimitustapoja
koskevat EXW (Ex Works), FCA (Free Carrier), CPT (Carriage Paid To), CIP
(Carriage and Insurance Paid To), DAT (Delivery at Terminal), DAP (Delivery at
Place) ja DDP (Delivered Duty Paid) seka vain merirahteja koskevat lausekkeet FAS
(Free Alongside Ship), FOB (Free on Board), CFR (Cost and Freight) ja CIF (Cost,
Insurance and Freight). Incoterms 2010 -toimituslausekkeet otettiin kayttoon 1.1.2011.
(Raty 2010, 4.) Kuvassa 6 havainnollistetaan eri lausekkeiden merkitys ja

vastuunjako.
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PORT/ ON PORT/ FRONTIER

SELLER CARRIER  TERMINAL BOARD TERMINAL  CUSTOMS BUYER

= o @) i
ﬁ. = = il -? .m

EXW EX WORKS (at named place) EXW

FCA FREE CARRIER (at named place of departure) FCA
CPT CARRIAGE PAID TO (to named place of destination) CPT
CIP  CARRIAGE AND INSURANCE PAID TO (to named place of destination) CIP

DAT  DELIVERED AT TERMINAL (named terminal at port or place of destination) DAT

DAP DELIVERED AT PLACE (named place of destination)

DDP DELIVERED DUTY PAID (at named place of destination)

PORT/ ON PORT/ FRONTIER

SELLER CARRIER ~ TERMINAL BOARD TERMINAL  CUSTOMS BUYER
m; g ) & -}
“-i i = ﬁm-? .m
FAS FREE ALONGSIDE SHIP (at named port of shipment) FAS
FOB FREE ON BOARD (at named port of shipment) FOB
CFR COST AND FREIGHT (to named port of destination) CFR
CIF  COST, INSURANCE AND FREIGHT (to named port of destination) CIF

—— The critical point regarding named

BUYEr'S COStS mm mem mm mem mem place or insurance to be defined
separately in the contract.

Kuva 6. Incoterms 2010. (Incoterms 2010)

Edelld mainituista toimitusehdoista maantiekuljetuksissa voidaan kayttaa siis ehtoja
EXW, FCA, CPT, CIP, DAT, DAP ja DDP. Naistd ehdoista ja niiden asettamista

toimintavastuista on kerrottu tarkemmin seuraavassa. (Liite 2.)
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EXW

Lausekkeen "Ex Works” (noudettuna lahettgjalta) mukaan myyja toimittaa tavaran
ostajalle silloin, kun h&n asettaa sen ostajan kaytettdvéksi tiloissaan tai muussa
nimetyssé paikassa, esim. tuotantolaitoksessa tai varastossa. Myyjén ei tarvitse lastata
tavaraa sitd noutavaan ajoneuvoon. Myyjan taytyy kuitenkin  huolehtia
vientiselvityksestd EU:n alueella. Osapuolten tulisi tdsmentéa toimituskohta nimetylla
toimituspaikalla mahdollisimman selvasti, silla kustannukset ja riskit siihen saakka
ovat myyjan vastuulla. Ostaja vastaa kaikista kustannuksista ja riskeistd viedesséan
tavaran sovitusta kohdasta nimetyltd toimituspaikalta. Tdma lauseke edustaa myyjan

vahimpid mahdollisia velvollisuuksia. (Raty 2010, 15 - 21.)

FCA

Lauseke ”Free Carrier” (vapaasti rahdinkuljettajalla) tarkoittaa, ettd myyja toimittaa
tavaran luovuttamalla sen ostajan nimedamalle rahdinkuljettajalle tai muulle henkilélle
myyjan tiloissa tai muussa nimetyssa paikassa. Toimituspaikka vaikuttaa kuitenkin
lastaus- ja purkausvelvollisuuksiin. Osapuolten tulisi tdsment&dd toimituskohta
mahdollisimman selvésti, silla riski siirtyy ostajalle siind kohdassa.

Jos osapuolten aikomuksena on, ettd myyja toimittaa tavaran ostajalle toimitiloissaan,
heidan tulisi nimet& toimituspaikaksi toimitilojen osoite. Jos taas osapuolet haluavat
toimituksen tapahtuvan muualla, heidén on osoitettava toinen tarkka toimituspaikka.
Toimitustapalauseke FCA edellyttaa, ettd myyja vientiselvittaa tavaran silloin, kun se
on tarpeellista. Myyjélla ei kuitenkaan ole velvollisuutta tuontiselvittaa tavaraa,

maksaa tuontitullia tai hoitaa mitd&n tuontimuodollisuuksia. (Raty 2010, 23 - 31.)

CPT

Lauseke “Carriage Paid To” (kuljetus maksettuna) tarkoittaa, ettd myyja luovuttaa
tavaran nimeamélleen rahdinkuljettajalle tai muulle henkil6lle sovitussa paikassa (jos
osapuolet ovat siitd sopineet). Myyja solmii kuljetussopimuksen ja maksaa rahdin
tavaran kuljettamisesta nimettyyn maardpaikkaan. CPT edellyttdd, ettd myyjé
tarvittaessa vientiselvittdd tavaran. Myyjélla ei kuitenkaan ole velvollisuutta
tuontiselvittdd tavaraa, maksaa tuontitullia tai hoitaa mitddn tuontimuodollisuuksia.
(Raty 2010, 33 - 39.)
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CIP

Lauseke ”Carriage and Insurance Paid To” (kuljetus ja vakuutus maksettuna)
tarkoittaa, ettd myyja luovuttaa tavaran nimeédmaélleen rahdinkuljettajalle tai muulle
henkilolle sovitussa paikassa, jos osapuolet ovat siitd sopineet. Myyja solmii
kuljetussopimuksen ja maksaa rahdin tavaran Kkuljettamisesta nimettyyn
madrapaikkaan. Myyja solmii vakuutussopimuksen silta varalta, etta tavara tuhoutuu
tai vahingoittuu sen ollessa kuljetuksen aikana ostajan vastuulla. Ostajan on
huomattava, ettd CIP-lausekkeen mukaan myyjéan edellytetadn hankkivan vakuutuksen
vain  vahimmaislausekkeen mukaisesti. Mikali ostaja haluaa laajemman
vakuutussuojan, h&nen on joko sovittava siitd myyjan kanssa tai tehtdva omat
vakuutusjarjestelynsé. CIP edellyttad, ettd myyjé tarvittaessa vientiselvittada tavaran.
Myyijalla ei kuitenkaan ole velvollisuutta tuontiselvittaa tavaraa, maksaa tuontitullia

tai hoitaa mitaan tuontimuodollisuuksia. (Raty 2010, 41 - 51.)

DAT

Lauseke “Delivered at Terminal” (toimitettuna terminaalissa) tarkoittaa, ettd myyja
toimittaa tavaran ostajalle asettamalla sen ostajan kéytettdaviksi kuljetusvalineesta
purettuna nimetyssa terminaalissa nimetyssd maéaardpaikassa tai madrasatamassa.
“Terminaali” voi olla avoin tai katettu paikka, kuten laituri, varasto, konttipiha tai tie-
rautatie- tai lentoterminaali. Myyja vastaa kaikista riskeistd kuljetuksen aikana siihen
asti, kunnes tavara on purettu terminaaliin nimetylld maarapaikalla. DAT edellyttaa,
ettd myyjad tarvittaessa vientiselvittdd tavaran. Myyjalla ei kuitenkaan ole
velvollisuutta  tuontiselvittdd  tavaraa, maksaa tuontitullia  tai  hoitaa
tuontimuodollisuuksia. (Raty 2010, 53 - 59.)

DAP

Lauseke “Delivered at Place” (toimitettuna maédrdpaikalle) tarkoittaa, ettd myyja
toimittaa tavaran ostajalle asettamalla sen hanen kéytettdvakseen nimetylla
madrépaikalla saapuneesta kuljetusvalineestd purettavaksi. Myyja vastaa Kaikista
kuljetuksen aikaisista riskeistd viedessddn tavaran nimettyyn paikaan. DAP-
lausekkeen mukaan myyjélla on tarvittaessa vientiselvitysvelvollisuus. Myyjalla ei
kuitenkaan ole velvollisuutta tuontiselvittdd tavaraa eik& maksaa tullia tai
tuontimuodollisuuksia. (R&ty 2010, 61 - 67.)



20

DDP

Lauseke “Delivered Duty Paid” (toimitettuna perille) tarkoittaa, ettd myyja toimittaa
tavaran ostajalle asettamalla sen hédnen kaytettavékseen nimetylld mé&é&rdpaikalla
purettavaksi saapuneesta kuljetusvélineestd. Myyja vastaa kaikista kustannuksista ja
riskeistd tavaran tuomiseksi madrapaikkaan. Han on velvollinen vienti- ja
tuontiselvittdmaan tavaran, maksamaan vienti- ja tuontitullin ja hoitamaan kaikKi
tullimuodollisuudet. DDP kuvaa myyjan enimmaéisvelvollisuuksia. T&ta lauseketta ei
tule kayttdd, jos myyja ei pysty tuontiselvitykseen joko suoraan tai valillisesti.
Arvonlisdvero tai muu tuonnin yhteydessa maksettava vero kuuluu myyjan
maksettavaksi, ellei kauppasopimuksessa ole nimenomaisesti toisin sovittu. (Réaty
2010, 69 - 75.)

Toimitustapalausekkeen valintaan vaikuttaa se kuinka hyvin yritys tuntee kunkin
lausekkeen sisallon niin kuljetusten kuin vastuunkin suhteen. Vakuutuskysymyksissé
viejayrityksen  kannattaa  k&antya  kuljetusvakuutustoimintaa  harjoittavan
vakuutusyhtion puoleen. Toimitusehdon valintaan vaikuttaa myds yrityksen
harjoittama myyntipolitiikka, silld ehtoja oikein kayttamalla voi saada myos
taloudellista etua. Rahdinmaksajan toimitusvalvonta aktivoituu ja rahdinmaksajalla
voi olla myos mahdollisuus vaikuttaa tapahtumien kulkuun. Toimitusehdot saattavat
my0s vaikuttaa yrityksen harjoittamaan myyntipolitiikkaan niin, ettd tuotteet eivat
kaupaksi mennékseen vaadi lisdarvoa, kuten rahtia, tullausta méaramaassa jne. Talloin
kaytetdan lausekkeita EXW, FCA, FAS ja FOB. (Horkkd, Koskinen, Laitinen 2010,
396.)

5 VIENTILAHETYKSEN VASTUUT JA VAKUUTTAMINEN

Lait, asetukset ja kansainvéliset sopimukset madrittelevét rahdinkuljettajan vastuun
(Fintra 2006a, 9-1). Incoterms 2010 -toimitusehtojen mukaan vastuu tavaralle
aiheutuvasta vahingosta siirtyy myyjélta ostajalle tietyssa kuljetusketjun vaiheessa ja
se osapuoli, joka vahingon sattumishetkell&d on vastuussa, vastaa my6s vahingoista.
Néin ollen suomalaisen viejan on suositeltavaa harkita kuljetusvakuutusta silloin, kun

vientikuljetus tapahtuu myyjan vastuulla tai hanen tulee toimitusehdon mukaan
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vakuuttaa ko. lahetys. (Fintra 2006a, 9-2.) Vakuuttaminen voidaan tehd&
kertavakuutuksella tai vuosisopimuksella (Fintra 2006a, 9-5).

Kuljetusvakuutukset voidaan jakaa tavarankuljetusvakuutuksiin ja
kuljetusvastuuvakuutuksiin, joista kerrotaan seuraavassa. Liséksi luvussa on kasitelty
huolintavastuuvakuutusta. L&hteind luvussa on kaytetty vakuutusyhtididen Internet-

sivustoja, jos ei erikseen toisin ole mainittu (If 2012, Pohjola 2012, Tapiola 2012).

5.1 Vakuutusehdot ja vakuutuksen laajuus

Vakuutusten ehtojen tunteminen on olennaista vientikaupassa. Suomessa on kaytdssa
Tavaran yleiset kuljetusvakuutusehdot 2003 (Liite 4.), joiden pohjana on kéaytetty
englantilaisia Institute Cargo Clause -ehtoja (ICC), ja joita sovelletaan lahinn&
kotimaan kuljetuksiin sek& tuontiin ja vientiin Pohjoismaihin. Muut kansainvaliset
kuljetusvakuutusten ehdot vakuutetaan Institute Cargo Clause (A) tai (C) -ehtojen
mukaisesti. (Fintra 2006a, 9-3.)

ICC (C) -ehto on suppein ja edullisin vakuutusehto, joka vastaa suomalaista
perusvakuutusta. Sen mukaan korvataan vahingot, jotka ovat aiheutuneet tavaralle
kuljetuksen aikana mm. palon tai rdjahdyksen vuoksi, meri-, lento- ja
lilkenneonnettomuuden vuoksi tai tavaran hatdsatamaan purkamisen vuoksi. (Horkko,
Koskinen, Laitinen 2010, 407.)

ICC (A) -ehto on laajin vakuutusturva vastaten péaapiirteittdin suomalaista
tdysvakuutusta. Se kattaa dkilliset ja ennalta arvaamattomat vahingot ja menetykset all
risks -periaatteen mukaisesti. ICC (A) kattaa kaikki ne kuljetuksen aikaiset vahingot,
joita vakuutusehdoissa ei ole poissuljettu. (Horkko, Koskinen, Laitinen 2010, 408.)

5.2 Tavarankuljetusvakuutus

Tavarankuljetusvakuutuksen ottaa rahdinkuljettaja. Se on esinevakuutus, jonka
kohteena on itse kuljetettava tavara. Kuljetusvahinkotilanteissa vakuutus korvaa
vakuutetulle vahingon vakuutusehtojen mukaisesti riippumatta siitd, kuka vahingon on

aiheuttanut. Korvausperusteena on tavaran vahingoittuminen kuljetuksen aikana
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akillisesti ja ennalta arvaamattomasti esim. tuotteen sarkymisen, kastumisen,

katoamisen tai lilkenneonnettomuuden vuoksi. (If 2012.)

Rahdinkuljettajalla on rajoitettu vastuu, joka maaraytyy lailla, asetuksilla ja
kansainvélisilla sopimuksilla. Maantiekuljetuksissa rahdinkuljettaja ei vastaa
vahingosta, joka nayttdd aiheutuneen lahettdjdn tai vastaanottajan virheesta tai
sellaisesta seikasta, jota rahdinkuljettaja ei ole voinut valttaa tai jonka seurauksia han
ei ole voinut ehkaistd. Rahdinkuljettaja ei ole myoskaan vastuussa, jos vahinko on
sattunut esimerkiksi puutteellisesta pakkauksesta, tavaran késittelystd lahettgjan,
vastaanottajan tai jonkun muun henkildn toimesta, tiettyjen tavararyhmien erityisesta

alttiudesta vahingoittumiselle tai tavaroiden virheellisestda merkitsemisesta.

Rahdinkuljettajan vastuu on enintddn tietyn kilorajoituksen mukainen, esimerkiksi
kansainvélisissa maantiekuljetuksissa 8,33 SDR kiloa kohti, kuitenkin enintédédn
kuljetuksessa kaytetyn kauppalaskun mukainen maara. Lisaksi korvataan rahtikulut,
tullimaksut ja muut tavaran kuljetukseen liittyvét kulut tavaran arvon véhentymisté
vastaavalta osalta. Vastuu saattaa edellyttdd, ettd vahingosta on reklamoitu
rahdinkuljettajalle mééraajassa (maantiekuljetuksissa 7 vrk). Kuitenkin ulkonaisesti
havaittavien vahinkojen osalta reklamaatio on tehtdva jo tavaraa vastaanotettaessa.
(Horkko, Koskinen, Laitinen, Mattsson, Ollikainen, Reinikainen, Werdermann 2010,
274 - 276.)

Vahingon Kkarsinyt ei ndin ollen aina saa rahdinkuljettajalta tdyttd korvausta
vahingosta. Vengjan liikenteessd omavastuu saattaa nousta korkeaksi, jopa
kymmeniksi prosenteiksi kuorman arvosta. Yritys voi oman vakuutusyhtionsa kanssa
neuvotella tilanteeseensa tai toimitukseensa sopivista vakuutusratkaisuista, joilla

yritys voi suojautua néilta riskeilta.

5.3 Kuljetusvastuuvakuutus

Kuljetusvastuuvakuutus eli CMR-vakuutus on tavaran kuljettamisesta tai kasittelysta
vastaavalle toimijalle (vieja, rahdinkuljettaja tai huolitsija) tarkoitettu vastuuvakuutus,
joka kattaa toimijan lain tai sopimusten mukaista korvausvastuuta. Se korvaa tavaran

vahingoittumisen tai katoamisen, havikin tai kuljetuksen myohéstymisen. Vakuutusta
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tarvitsee se kaupan osapuoli, joka on toimitusehdon mukaisesti vaaranvastuussa
tavarasta kuljetuksen aikana. Kuljetusvastuuvakuutus korvaa kuljetusvahingoissa vain,

jos toimija on myos lain mukaan vastuussa vahingosta.

Kuljetusasiakkaan ottama tavarankuljetusvakuutus ei poista rahdinkuljettajan tai
huolitsijan  vastuuta. Maksettuaan vakuutuskorvauksen omalle asiakkaalleen
(vakuutetulle) tavaravakuutusyhtio pyrkii perimédédn maksamaansa korvausta takaisin
rahdinkuljettajalta tai huolitsijalta regressilla eli takaisinsaantivaatimuksella, mikéli

tdma on vastuussa vahingosta.

5.4 Huolintavastuuvakuutus

Huolintavastuuvakuutus tarkoittaa huolintatoimeksiantoja sek& meri-, lento- ja
rautatiekuljetuksia jarjestavien huolintaliikkeiden kuljetusvastuuvakuutusturvaa (If
2012). Vakuutuksesta korvataan huolintatoiminnassa toimeksiantajalle tai héneen
rinnastettavalle aiheutettu esine- ja varallisuusvahinko, josta vakuutuksenottaja on
PSYM 2000:n mukaan korvausvastuussa. Korvausvastuun on perustuttava
vakuutuskauden aikana sattuneeseen tekoon tai laiminlyontiin. (Tapiola 2012.)
Huolintavastuuvakuutus kattaa my6s aiheutuneet ylimaaréiset kustannukset, jos

vakuutuksenottaja on lahettényt tavaran vaaraan paikkaan. (Pohjola 2012).

Vakuutuksesta korvataan myods oikeudenkédyntikulut, jos korvauskysymys joutuu
oikeuden  Kkasiteltdvaksi  sekd  kohtuulliset ~ vahingon  rajoittamis-  ja
torjumiskustannukset. Huolintaliikkeen vastuu kotimaisissa ja kansainvalisissa
maantiekuljetuksissa seka varastointitoiminnassa ja yhdistetyissd kuljetuksissa
vakuutetaan erikseen kotimaisella ja kansainvéliselld tiekuljetusvastuuvakuutuksella,
varastointivastuuvakuutuksella ja yhdistetyn kuljetuksen vastuuvakuutuksella. (If
2012.)

Huolitsijan on huolinta- ja kuljetustentdvéan osalta sovittava sitovasti
toimeksiantajansa  kanssa Pohjoismaisen Spedittoriliiton yleisten madardysten
noudattamisesta. Jos néin ei ole tapahtunut, suoritetaan vakuutuksesta Kkuitenkin

enintadén kyseisten mééraysten mukainen korvaus. (Tapiola, 2012).
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5.5 Vakuutuksen kesto

Kuljetuksen alkamisen ja loppumisen valillda vakuutus kattaa myds normaalit
kuljetukseen liittyvat vélivarastoinnit sekd niihin liittyvat purkaukset ja lastaukset.
Vakuutuskirjaan merkitddn usein lauseke “from warehouse to warcehouse”
epaselvyyksien valttamiseksi. Remburssikaupoissa tatd yleensd vaaditaan. (Fintra
20064, 9-3.)

5.6 Vakuutusmaksun suuruus ja vakuutusarvo

Vakuutusmaksun suuruuteen vaikuttavat mm. tavara ja sen alttius vahingoille,
pakkaus ja sen kestavyys, kuljetusvéline ja sen ikd ja kunto, kuljetustapa, matkan
pituus, vakuutusehdot ja niiden laajuus sek& edellisen kauden vahinkotilasto. Tavaran

vakuutusarvo lasketaan seuraavasti:

Tavaran arvo l&dhtopaikalla ja -hetkelld

+ rahtikulut

+ 10 % edelld mainittujen yhteismaarasta

+ vakuutusmaksu laskettuna edell& mainittujen erien yhteismaéarasta
(Fintra 20064a, 9-3)

6 TULLINIMIKKEISTOT

EU:ssa sovelletaan kahta eri tullinimikkeistéd, CN- ja Taric -nimikkeistoja, jotka
eroavat toisistaan vain nimikema&rdn perusteella. Molempien pohjana on
harmonoidun tavarankuvaus- ja koodausjarjestelmén nimikkeistd, HS-nimikkeet
(Harmonized System). HS-nimikkeiston kahdeksan ensimmaistd numeroa ovat
kéytossa myos yhteison nimikkeistossd. (Horkkd, Koskinen, Laitinen, Mattsson,
Ollikainen, Reinikainen, Werdermann 2010, 193.) Tullinimikkeistot sek& lisétietoa

niista ja niiden kaytosté 16ytyy Suomen tullin Internet-sivuilta www.tulli.fi.

Yhdistetty eli CN-nimikkeisté (Combined Nomenclature) sisaltdéd noin 10 000
nimikettd, jotka ilmoitetaan kahdeksalla numerolla. CN-nimikkeistoa kéytetédéan


http://www.tulli.fi/
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sisdkaupan INTRASTAT-tilastoinnissa  yhteis6hankintojen  ja  -myyntien
ilmoittamiseksi sekd vientitavaroiden tullauksessa kolmansiin maihin. (HOrkko,

Koskinen, Laitinen, Mattsson, Ollikainen, Reinikainen, Werdermann 2010, 193.)

Yhtendistetyn tullitariffinimikkeistd eli Taric-nimikkeist0 sisaltdd lahes 16 000
nimikettd, jotka ilmoitetaan kymmennumeroisina. Taric-nimikkeistoa kaytetédan
tuontitavaroiden tullauksessa kolmansista maista. (HOrkkd, Koskinen, Laitinen,
Mattsson, Ollikainen, Reinikainen, Werdermann 2010, 193.)

Vengjalla on 1.1.2010 alkaen ollut kaytossa vastaavasti tulliliiton yhteinen
nimikkeistd ETN VED (Edinaja Tovarnaja Nomenklatura VVneshneekonommitsheskoi
Dejatelnosti). Vengjalla kaytettavat tullinimikkeet ovat TN VED (Tovarnaja
Nomenklatura Vneshneekonommitsheskoi Dejatelnosti). Vendjan tullinimikkeet ovat
paéasiassa kymmennumeroisia, joista ensimmadiset kahdeksan numeroa lahes
poikkeuksetta vastaavat CN-nimikkeiston tullinimikkeitd. Joissakin tapauksissa ne on
luokiteltu tarkemmin kuin HS-nimikkeistd. Kauppasopimusta tehdessd on syyté
selvittad, ettd Vengjalla kaytettdva tullinimike on yhtenevd CN-nimikkeiston
vastaavan kanssa, jotta véltetddn mahdolliset ongelmat tavaraa Vendgjélle
toimitettaessa. (Alho, Kairo, Kekki, Portaankorva 2010, 25.)

7 VIENTITOIMITUKSEN VAIHEET

Vientitoimitus Suomesta Vendjalle on prosessi, jonka suorittaminen onnistuneesti
vaatii aikaa ja asiantuntemusta. Toimitusta on edeltdnyt myyjan (viejan) ja ostajan
(vastaanottajan) valinen kauppasopimus, josta ilmenevat mm. kaupan kohde ja
toimitusehdot (kauppasopimuksen vaatimuksista lisad luvussa 9.5). Kuvassa 7 on

lyhyesti kuvattu maantiekuljetuksen vientitoimitus vaiheittain.



1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

26

Tullauskeskus g 4 | (yljetusliike

Tuojayritys

@ TIR Carnet
Asiakirjat: ‘

Tuotekoht.

Kaupalliset
@ Kuljetus

TIR Carnet
Maaratulli

Poistumjvahvistettu
Luoviyguspaatos

asiffkkaalle

TIR auki

Rajatulli
(Venaja)

©,
Rajatulli /

Vientitulli (Suomi)

R kiinni

Kuva 7. Vientitoimituksen vaiheet vietdessa Suomesta Vendajalle. (Ks. Finpro 2010)
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Kuljetusliikkeelld on hallussaan TIR Carnet kuljettajan lahtiessd noutamaan kuormaa
viejalta.

Vieja tai hdnen edustajansa tekee sahkoisen vienti-ilmoituksen ja séhkoisen TIR-
passituksen ja l&hettda sen tullille sahk6isessa muodossa.

Tulli kasittelee ilmoitukset ja palauttaa luovutuspééatoksen (EAD) ja MRN
viitenumeron TIR Carnet’lle sdhkoisesti.

Vieja tai hanen edustajansa valmistelee tuotekohtaiset ja kaupalliset asiakirjat seké
kuljetusdokumentit.

Asiakirjat esitetaan tullille sahkdisten viitenumeroiden kera. Tulli sinetdi kuorman ja
avaa TIR Carnet’n.

Tulli antaa poistumisvahvistetun luovutuspéatoksen asiakkaalle.

Kuljetus lahtee Suomen rajatulliin, jossa TIR Carnet suljetaan.

Kuljetus saapuu Vendjan rajatulliin, jossa asiakirjat tarkistetaan ja kuorma punnitaan.
Mahdollisesti kuorma myos tarkistetaan.

Varsinainen tullaus suoritetaan maaratullissa Venajalla. Tullaajana voi olla tavaran
vastaanottaja eli deklarantti tai tehtédvéan erikoistunut tullibroker eli tullihuolitsija.
Tullibrokerin kayttd on monesti suositeltavaa, silla tullausprosessi Venajalla vaatii

erityista asiantuntemusta.
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10) Kun tullausprosessi on hoidettu ja tullausmaksut suoritettu, tavara luovutetaan
vastaanottajan nimedméaéan paikkaan. (Finpro 2010)

8 VIENNIN ASIAKIRIAT

Tama luku koskee asiakirjoja, joita tarvitaan vietdessa tavaraa Suomesta Venégjélle.

Osaa dokumenteista vaaditaan sekd Suomessa ettd Vendjalla, osaa vain toisessa néisté.

Molemmissa maissa tarvittavia asiakirjoja ovat TIR Carnet, CMR, kauppalasku ja
pakkalista, matkalupa seké tietyissa tapauksissa proformalasku. Suomessa vaadittavia
asiakirjoja edelld mainittujen liséksi ovat EAD, luovutuspééatds, poistumisvahvistettu
luovutuspééatés ja AREX. Vain Vendjan viranomaisten vaatimat asiakirjat ovat
kauppasopimus, tulli-ilmoitus, tullausarvoilmoitus, tuontipassi, alkuperétodistus ja

sertifikaatit.

8.1 TIR Carnet

TIR Carnet -jarjestelma on luotu helpottamaan tullimuodollisuuksia ja nopeuttamaan
kansainvélisida kuljetuksia. Lahtdmaan viranomaiset sinetdivdat TIR-kelpoisen
ajoneuvon tavaratilan, jolloin ajoneuvo paasee kulkemaan raja-asemien lapi ilman
erillisia tarkastuksia. Jarjestelma perustuu tulliyleissopimukseen vuodelta 1975 ja
pohjautuu kansainvalisen maantiekuljetusliiton (IRU eli International Road Transport

Union) jarjestamaan kansainvaliseen takuujarjestelmaan. (Tullihallitus 2011, 1.)

TIR-jérjestelmélle on asetettu perusedellytyksid tavaroiden sujuvan liikkuvuuden ja
kauttakulkumaiden tulliviranomaisille  tarjottujen  turvallisuustakuiden takia.
Jarjestelman vastuuorganisaatiot ovat Suomessa Suomen Kuljetus ja Logistiikka ry
(SKAL) ja Vengjalla Association of International Road Carriers (ASMAP).

Kuljetusliike on TIR Carnet’n haltija ja ndin vastuussa sen tietojen oikeellisuudesta.

(Alho, Kairo, Kekki, Portaankorva 2010, 15.)

Ennen TIR-asiakirjojen saamista hakijan tulee asettaa Suomen Kuljetus ja Logistiikka
ry:lle 30 000 tai 60 000 euron yrityskohtainen perusvakuus kéytettdessa tavallista TIR
Carnet’ta. Niiden TIR Carnet’n kéyttijien, joiden yhtd aikaa k&ytossa olevien TIR -
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tullitakuuasiakirjojen maara (yrityksen TIR-tullitakuuasiakirjakiintio) on kuusi tai
vahemman, tulee asettaa 30 000 euron vakuus. Niiden TIR-k&yttgjien, joiden yhta
aikaa kaytossa olevien TIR-tullitakuuasiakirjojen kiintio on yli kuusi, tulee asettaa 60
000 euron vakuus. Mikali kéayttaja haluaa kuljettaa ns. HVG-tuotteita, 60 000 euron
vakuus oikeuttaa samalla myds niiden kuljettamiseen. TIR Carnet’a kéytettdessa on
selvitettava kuuluuko kuljetettava tavara HVG Carnet’n piiriin. Mikéli vahintaan
kymmenen prosenttia kuormasta luetaan HVG-tuotteisiin, on kéytettdva HVG
Carnet’ta. (SKAL 2012).

Perusedellytykset TIR Carnet’lle ovat:

1. Tavarat tulee kuljettaa maaraysten mukaisesti varustelluissa ja varmennetuissa
ajoneuvoissa ja konteissa.

2. Riskinalaiset tullit ja verot tulee kattaa koko matkan ajaksi kansainvalisesti
voimassa olevalla takauksella.

3. Tavaroiden passitus- ja vakuusasiakirjana tulee kayttaa kansainvalisesti
hyvaksyttya TIR Carnet’ta, joka on otettu kayttoon lahtdmaassa ja joka toimii
valvonta-asiakirjana seka lahto-, kauttakulku- ettd méaaramaissa.

4. Lahtdmaassa sovelletut tullin valvontatoimenpiteet tulee hyvaksya myos
kauttakulku- ja maaramaissa.

5. Takaajayhdistysten seka TIR -kayttajien ennalta hyvaksyminen menettelyn piiriin.
(Alho, Kairo, Kekki, Portaankorva 2010, 14.)

Vuodesta 2009 séhkdinen TIR-ilmoitus (TIR-passitus) on ollut pakollinen EU:n
alueella tapahtuvissa kuljetuksissa. Se on laadittava ennen kuin TIR Carnet ja muut
vientiasiakirjat esitetdan lahtotullitoimipaikassa, muuten tulli ei ota késiteltdvakseen
TIR-passitusta. Tulli vahvistaa sdhkdisen TIR-ilmoituksen viitenumerolla, joka on
esitettdva lahtotullitoimipaikassa samanaikaisesti paperisen TIR Carnet’n ja muiden
vientiasiakirjojen sek& kuljetettavan tavaran kanssa. Tulli luovuttaa TIR -passituksen
menettelyyn, vahvistaa (paperisen) TIR Carnet’n ja tulostaa EAD -saateasiakirjan TIR
Carnet’n liitteeksi. (Liite 6.) (Alho, Kairo, Kekki, Portaankorva 2010, 15.)
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Kansainvdlinen CMR-sopimus eli  Yleissopimus tavaran kansainvalisessa
kuljetuksessa kaytettavastd rahtisopimuksesta solmittiin Genevessd vuonna 1956.
Suomi liittyi sopimukseen vuonna 1980. CMR-rahtikirjaa (international waybill eli
kansainvélinen autorahtikirja) k&ytetddn maantiekuljetuksissa ja se on samalla
ldhettdjan ja rahdinkuljettajan valinen sopimus, jonka molemmat allekirjoittavat.
Rahtikirjan tayttda vieja tai hanen edustajansa. CMR tulee laatia ainakin kolmena
alkuperdiskappaleena,  jotka  annetaan lahettdjalle,  vastaanottajalle  ja
rahdinkuljettajalle. Lis&ksi voidaan laatia lisdkappaleita liikenne-, tulli- ym.
tarkoituksiin. (Liite 5.) (Yleissopimus tavaran kansainvalisessd tiekuljetuksessa
kaytettavasta rahtisopimuksesta (CMR) 2012.)

CMR-sopimus edellyttaa, ettd rahtikirjaan on merkittava tietyt pakolliset tiedot seka
tiedot, jotka kirjataan yl0s tarpeen vaatiessa. Niiden lisdksi asianomaiset saavat

merkita rahtikirjaan muita tarpeellisiksi katsomiaan tietoja.

CMR-rahtikirjan tulee siséltad seuraavat tiedot:

a) tekopaikka ja -aika;

b) lahettdjan nimi ja osoite;

c) rahdinkuljettajan nimi ja osoite;

d) tavaran kuljetettavaksi ottamispaikka ja -aika sekd maarapaikka

e) vastaanottajan nimi ja osoite;

f) tavaralajin yleisesti kaytetty nimitys ja pakkaustapa sekd, kun kysymys on
vaarallisesta tavarasta, sen yleisesti

hyvaksytty nimitys;

g) kollien mé&ara, niiden erityismerkit ja numerot;

h) tavaran kokonaispaino tai sen méaré muulla tavoin ilmaistuna;

1) kuljetukseen liittyvat kustannukset (rahti, lisamaksut, tullimaksut ja muut
sopimuksen tekemisen ja tavaran luovuttamisen vélisend aikana syntyvét
kustannukset);

J) tulli- ja muita muodollisuuksia varten tarvittavat ohjeet;

k) maininta, ettd tdméan yleissopimuksen méaraykset koskevat kuljetusta

painvastaisista maarayksista huolimatta.
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(Yleissopimus tavaran kansainvalisessa tiekuljetuksessa kaytettavasta
rahtisopimuksesta (CMR) 2012)

Rahtikirjaan tulee tarpeen vaatiessa siséltya myos:

a) uudelleenkuormaamiskielto;

b) kustannukset, jotka lahettdja ottaa maksaakseen;

c) tavaraa luovutettaessa perittavé jalkivaatimuksen maara;

d) tavaran ilmoitettu arvo ja sen perille toimittamiseen liittyvan erityisen etuuden
arvo;

e) l&hettajan tavaran vakuuttamisesta rahdinkuljettajalle antamat ohjeet;
f) aika, jonka kuluessa kuljetus on sovittu saatettavaksi loppuun;

) luettelo rahdinkuljettajalle annetuista asiakirjoista.

(Yleissopimus tavaran kansainvélisessa tiekuljetuksessa kaytettavasta
rahtisopimuksesta (CMR) 2012)

Kauppalasku on kirjoitettava myyjan viralliselle paperille tieto- tai kirjoituskoneella,
silla k&sin laadittu kauppalasku ei ole patevd. Kauppalaskusta on ilmettavé vahintdan
myyjan/viejan taydellinen nimi ja osoite, ostajan/vastaanottajan taydellinen nimi ja
osoite, laskun numero ja paivays, toimituslauseke, toimitustapa, maksuehto, tavaran
kauppanimitys, tullitariffinimike, tavarakollien merkit, numerot, lukumé&éra ja laji,
brutto- ja nettopainot tavaralajeittain ja tullinimikkeittéin, tavaran hintatiedot (seka
yksikko- ettéa kokonaishinta sovitussa valuutassa), maaramaa ja alkuperdmaa, rahdin ja
vakuutuksen hinta, myyjan/viejan allekirjoitus sekd leima. (Alho, Kairo, KekKi,
Portaankorva 2010, 31.)

Proformalasku voi korvata kauppalaskun, silloin kun on kyse ei-kaupallisesta
viennistd, tuotteen jalostuksesta tai korjauksesta sekd osa- tai jalkitoimituksesta.
Talloin laskutus tapahtuu erikseen varsinaisella kauppalaskulla. Proformalaskua
kaytettdessd se on sisalloltdan kauppalaskun kaltainen. (Alho, Kairo, Kekki,
Portaankorva 2010, 32.)
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Pakkauslista laitetaan kauppalaskun liitteeksi kuorman mukaan. Pakkauslistan tekee
myyja tai vieja. Siitd tulee I0ytyd vahintddn myyjdn nimi ja osoite, ostajan tai
vastaanottajan nimi ja osoite, huolitsijan nimi ja osoite, laskun numero ja paivays,
tavaran tai tuotteen kappaleméaard, netto- ja bruttopainot, tilavuus seka mitat (pituus,
korkeus ja leveys). (Alho, Kairo, Kekki, Portaankorva 2010, 32.)

Matka- eli kuljetuslupaa tarvitaan kuljetettaessa tavaraa Suomen ja Vendjan valilla.
Matkalupia ~ on  erilaisia,  esimerkiksi  matkalupa  kahdenvaliseen ja
kauttakulkuliikenteeseen, joka on voimassa kuluvana vuonna yhdelle matkalle
edestakaisin, sek& matkalupa kuljetukseen kolmanteen maahan, joka on voimassa vain
yhdelle matkalle yhteen suuntaan. Matkalupia voi anoa téalld hetkelld Helsingin
Metsédlan ja Niiralan tullista. Poikkeustilanteessa rajatulleista saa yksittéisia lupia.
Vengjan ja Suomen hallitussopimuksen mukaan matkalupakaytdnnosta vapautetaan
erditd erikoiskuljetuksia, kuten posti, messu- ja nayttelyesineet sekd -kalusto,
ajoneuvot, urheilutapahtumien eldimet ja kalusto, nayttdmotarpeisto seka

vaurioituneet ajoneuvot. (Liikenne- ja viestintdministeri6é 2012.)

Edelld mainittujen matkalupien lisdksi tavarakuljetuksissa Vendjélle voidaan kéyttaa
monenkeskisia CEMT-lupia. Niitd voidaan kayttdd yhden kalenterivuoden aikana
rahtikuljetusyhtion kaikilla autoilla. CEMT-luvan voi siirtda ajoneuvosta toiseen vasta
konkreettisen  tavarakuljetuksen  padatyttyd. CEMT-luvat myontdd AKE
Ajoneuvohallintokeskus. (Liikenne- ja viestintdministerié 2012.)

8.4 Vientitullaus ja asiakirjat

Suomessa tarvittavista viennin asiakirjoista valtaosa méaréytyy Euroopan Unionin
maardysten  mukaan.  Suomessa  vienti-ilmoitukset  tehdddn  sdhkoisesti
sanomamuotoisina ilmoituksina suoraan viejan tai asiamiehen omasta jarjestelméasta
(EDI) tai Internetin kautta. Tulli voi myontéa yritykselle luvat EDI-ilmoittamiseen, jos
yrityksella on riittdvaa tulliosaamista. Mikali yritykselld ei ole EDI-lupia, kaytetaan
ilmoittamista netissd. Netti-ilmoittaminen tehd&éan tullin Nettivienti-palvelun kautta
osoitteessa https://asiointi.tulli.fi/nettivienti/anonymous/frontpage.htmi?locale=fi.
(Tulli 2011.)
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Sanomamuotoinen ilmoittaminen eli EDI tehdd&n siis viejdn tai asiamiehen
jarjestelmasta suoraan tullin sdhkdiseen ELEX-jarjestelméan. Taman perusteella tulli
ldhettdd vastaussanomat seké liiteasiakirjat, joita ovat saateasiakirjat (EAD) seka
paatokset (luovutuspéatos ja poistumisvahvistettu luovutuspéatos). Tulli 1ahettdd myos
AREX-sanoman. Kaikki sanomat lahetetd&n yrityksen jérjestelméén pdf-muodossa.
(Tulli 2011.)

EAD-saateasiakirja liitetddn muihin viennin asiakirjoihin. Se esitetdan tullille
poistumistullitoimipaikalla. Luovutuspaatos on virheettoman ja hyvaksytyn sahkoisen
vienti-ilmoituksen luovutussanoman liiteasiakirja. Poistumisvahvistetulla
luovutuspaatoksella vahvistetaan vientitavaran poistuminen EU-alueelta ja viennin
arvonlisaverottomuus. Paatokselld vahvistetaan siis ALV-vapaus. Asiakirja on syyta

sailyttaa viejan arkistossa mahdollisen verotarkastuksen varalta. (Tulli 2011.)

Tullin  AREX-palveluun annetaan ilmoituksia (AREX) Suomeen saapuvista
kolmansien maiden tavaroista sekd yhteisotavaroista. Lisaksi AREX-palveluun
annetaan ilmoituksia myods Suomesta poistuvista yhteisOtavaroista ja uudelleen
lastattavista kolmansien maiden tavaroista, jotka ovat olleet véliaikaisessa varastossa
(ns. transhipment-tavarat). AREX-hanke on osa EU:n tullikoodeksin uudistukseen
tahtadvaa kehitystydtd Suomessa. Hankkeen tavoitteena on maaritelld, toteuttaa ja
ottaa kayttoon tullikoodeksin osittaisuudistuksen (ns. turvauudistuksen) vaatimusten
mukainen uusi tietojarjestelmd AREX, jolla ké&sitellddn maahan saapuvia ja maasta
poistuvia tavaroita koskevia ilmoituksia. Hankkeen nimi muodostuu yhteisdssa
kéytettdvistd késitteistd “saapuminen” (Arrival) ja ”poistuminen” (Exit). Kehitettdviin
sovellukseen annetaan ilmoituksia Suomeen saapuvista kolmansien maiden ja
yhteisOtavaroista sekd Suomesta poistuvista yhteisdtavaroista ja uudelleen lastattavista
kolmansien maiden tavaroista, ns. transhipment-tavaroista. Sovellukseen annettujen
ilmoitustietojen perusteella tehddan sahkdinen riskianalyysi. Sovelluksen liittymien
avulla varmistetaan, ettd tavarat on esitetty Tullille ennen tulliselvitysmuodon
osoittamista ja sitd, ettd tavarat saa tuoda yhteisalueelle tai viedad yhteisdalueelta.
Viennissé valitetddn tieto tavaran fyysisesta poistumisesta vientijarjestelmaan. (Tulli
2011.)
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8.5 Tuontitullaus ja asiakirjat

Venédjan federaation tullilaitos toimii Taloudellisen kehityksen ja kaupan ministerion
alaisena. Tullilaitos on toimeenpaneva elin, joka laissa asetettujen mééaraysten nojalla
suorittaa tullivalvontaa, valuuttavalvontaa sekd salakuljetusta ja rikoksia ehk&isevaa
toimintaa. Vengjan tullilaitoksen toiminta perustuu seuraaviin saadoksiin ja asetuksiin:
Vendjan perustuslaki, Venajan siviililaki, Vendjan tullilaki, Vendjan hallintolaki ja
Venédjén rikoslaki. (Kaikkonen 2010.)

Vengjén tuonnissa on tarkka asiakirjavaatimus. Vendja, Kazakstan ja Valko-Vengjé
muodostavat tulliliiton, joka tuli voimaan heindkuussa 2010. Maiden valisessé
tulliliitossa on saadetty yhdenmukaiset saannét tavaroiden liikkuvuudelle ja tuonnille
liittoon kuuluvista maista. Vastaavuuden vahvistamisen osalta Vengjalla on
tiukemmat vaatimukset kuin tulliliitolla ja pakollinen vastaavuussertifikaatti tai -
vakuutus vaaditaan Vendjalla useammalle tuoteryhmalle tai tuotteelle, joten Venajan-
kaupassa on suositeltavaa kayttaa edelleen venaldisia asiakirjoja. (Alho, Kairo, Kekki,
Portaankorva 2010, 46.)

Vendjélla vaadittavia asiakirjoja ovat kauppasopimus, kauppalasku, proformalasku,
pakkauslista, tulli-ilmoitus, tullausarvoilmoitus, alkuperatodistus, tuontipassi, CMR-
rahtikirja, TIR Carnet sek& tavarakohtaisten vaatimusten mukaiset asiakirjat kuten
tuotekohtaiset sertifikaatit, lausunnot tai luvat. Seuraavassa on kerrottu tarkemmin
edelld mainituista asiakirjoista ja tarkeimmista niitd koskevista muotoseikoista lukuun
ottamatta niitd, joista on kerrottu jo edella (kauppalasku, proformalasku, pakkauslista,
TIR Carnet ja CMR).

Kauppasopimus on syytd laatia huolella ottaen huomioon osapuolten vastuut ja
toimintavelvoitteet, silla sopimukseen pohjaa koko kauppa. Kauppasopimus on pateva
vain kirjallisesti tehtynd. Sopimuksessa on tarke&dd mainita, mita Incoterms-ehtoja on
kaytetty. (Alho, Kairo, Kekki, Portaankorva 2010, 29.) (Liite 1.)

Tulli-ilmoituksen tekij& madraytyy kauppasopimuksen toimitusehdon (Incoterms
2010) mukaan. Sen on oltava vendldinen ostajayritys, maahantuoja tai huolitsija.

Tulli-ilmoitus tehdd&n vengjaksi GTD-lomakkeella, joka vastaa Suomen SAD-
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lomaketta. llmoitus esitetddn Vendjan tullille tullauksen yhteydessd. (Alho, Kairo,
Kekki, Portaankorva 2010, 32.)

Tullausarvoilmoitus ilmaisee tavaran arvon, ja sen perusteella maaritetadan Venéjélle
tuotavan tavaran tullimaksun suuruus ja muut tullauksen yhteydesséd maksettavat
suoritukset. Tullausarvon perusteena on tuotteen kauppahinta, johon lis4taén
kustannukset, jotka ovat syntyneet tuotteen saavuttua rajalle, seka pakkauksen hinta.
IiImoitukseen on liitettdva seuraavat asiakirjat: tuojan viralliset asiakirjat, sopimus ja
sithen liittyvat asiakirjat, lasku ja maksukuitit tai proformalasku, rahti- ja
vakuutuspaperit, rahtilasku tai virallisesti vahvistetut rahtilaskelmat, vientimaan
tullausilmoitus,  pakkauslistat, tuontilupa (mikali tavara sen tarvitsee),
alkuperatodistus, laatusertifikaatti sek& vastaavuussertifikaatti (vain pakollinen).
(Alho, Kairo, Kekki, Portaankorva 2010, 33.)

Tuontipassi on vendldisen tuojan pankkinsa kanssa tekemé& asiapaperi. Siihen
merkitddn tiedot tarvittavista valuuttaoperaatioista ostajan ja myyjan valilla.
Tuontipassin avulla Vengjan valtio toteuttaa valuuttavalvontaa. (Alho, Kairo, Kekki,
Portaankorva 2010, 34.)

Tavarakohtaisten vaatimusten mukaiset asiakirjat tarkoittavat tuotekohtaisia
sertifikaatteja, lausuntoja tai lupia. Na&itd ovat muun muassa alkuperétodistus,
vastaavuussertifikaatti, eldinperdisten tuotteiden terveystodistus sekd Rostehnadzorin
lupa. Sertifikaatit voivat olla vuoden pituisia tai pitkéaikaissertifikaatteja. (Alho,
Kairo, Kekki, Portaankorva 2010, 36.) Taulukkoon 1 on lueteltu, mitad lupia ja

sertifikaatteja vaaditaan vietdessa tavaraa Venajalle.
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Taulukko 1. Vendjan vaatimat todistukset ja sertifikaatit (Suomalais-Venaldinen
kauppakamari, 2011)

Todistus/sertifikaatti Vaatimus

Alkuperatodistus Tuontirajoitus, vaarallinen ymparistolle,
yhteiskuntajarjestykselle tai venalaisten
kuluttajien oikeuksille.

Elainperaisten tuotteiden Elainperaiset tuotteet

terveystodistus

Fytosaniteettitodistus Kasviperdiset tuotteet

Mittalaitteiden Maahan tuotavat mittalaitteet

tyyppihyvaksyntéasertifikaatti

Paloturvallisuussertifikaatti Paloturvallisuutta vaativat tuotteet

Rostehnadzorin lupa Federatiivisen ekologian ja teknologian
seka ydinvalvonnan tuotteet

Sanitaaris-epidemiologinen Hygieniaa vaativat tuotteet, osa tekstiileista

lausunto

Tietoliikennesertifikaatti Venajan hallituksen vaatimat tuotteet

Tuontilisenssi Usein pakollinen Vendjélle vietdessa

Tuontipassi Poikkeuksia lukuun ottamatta pakollinen

Vastaavuussertifikaatti Suojaa kuluttajaa, osin vapaaehtoinen

Viljan laatusertifikaatti Laadun tulee vastata kriteereja

Alkuperéatodistus ei ole pakollinen Vengjan lainsdadannon mukaan, mutta se on
suositeltava, jos haluaa tavaralle suosituimmuuskohtelun. Lisaksi todistuksen
puuttuminen antaa Vendjan tullille oikeuden perida kaksinkertainen tullimaksu.
Tietyissa tapauksissa tullila on my0s oikeus vaatia alkuperétodistusta.
Alkuperatodistusta VoI hakea alueellisista kauppakamareista (EU-
alkuperatodistuslomake). Vain alkuperédinen tai virallisesti todistettu jaljennds on
pateva. (SGS Finland 2012.)

8.6 Sertifiointi

Sertifiointia Vengjélla saatelevat pédéasiassa Kuluttajansuojalaki ja Laki teknisesta
saatelystd. Liséksi viranomaiset asettavat omia lisdvaatimuksiaan sertifioinnille.
Pakollinen sertifiointi sisaltd4d16 jarjestelmaa vs. vapaaehtoinen sertifiointi yli 100
jarjestelmad. Yhteen sertifiointijarjestelmaan saattaa sisaltya useita erilaisia pakollisia
sertifikaatteja. Esimerkiksi Rosstandardin jérjestelmdan kuuluvat yleisin ja tunnetuin

GOST R -vastaavuussertifikaatti, GOST R -vastaavuusvakuutus,
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tyyppihyvéksyntasertifikaatti mittalaitteille sekd GOST R -rgjahdyssuojasertifikaatti
rajahdysturvallisille laitteille. (Alho, Kairo, Kekki, Portaankorva 2010, 38 - 39.)
GOST R -vastaavuussertifikaatti vaaditaan tietyille kuluttajatuotteille mukaan lukien
tekstiilit sekd koneet ja laitteet, osa rakennus- ja pakkausmateriaaleista seké tekniset
laitteet tietyilld teollisuuden aloilla. GOST R -vastaavuussertifikaatin myontaa
Rosstandart eli Vengjan liittovaltion teknisen saatelyn ja metrologian virasto, joka
myo6s valvoo sitd Vendjan tullin ohella. GOST R -sertifioitu tuote taytyy merkita
rekisterdidylla GOST R -vastaavuusmerkilld, joka osoittaa tuotteen vastaavan sita
koskevia venéldisia standardeja. Suomessa toimii yksi Rosstandardin akkreditoima
sertifiointilaitos eli SGS. (Alho, Kairo, Kekki, Portaankorva 2010, 47 - 48.)

GOST R -vastaavuusvakuutus. Vastaavuusvakuutuksen hakija voi olla vain Vengjalla
rekisterdity  juridinen yritys. My0s vastaavuusvakuutus tulee rekisterdida
Rosstandardin akkreditoimassa sertifiointilaitoksessa. Vastaavuusvakuutettu tuote
tulee myos merkité rekisterdidylla GOST R -vastaavuusmerkilla. (Alho, Kairo, Kekki,

Portaankorva 2010, 49.) Kuvassa 8 on esitetty GOST R Vastaavuusmerkki.

i

Kuva 8. GOST R Vastaavuusmerkki. (SGS Finland 2012)

Venédjan lainsdddanndén mukaan yli 50 %:lle tuotteista, joita myydaén tai kulutetaan
maassa, vaaditaan pakollinen vastaavuuden vakuuttamisen asiakirja. T&mé tarkoittaa
sitd, ettd asiaankuuluvien vendldisten viranomaisten tulee hyvéksyd, ettd seka
paikalliset ettd ulkomaiset tuotteet vastaavat kansallisia standardeja ja normeja. (Alho,
Kairo, Kekki, Portaankorva 2010, 40.)
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Seuraavaan luetteloon on koottu tuote- ja aktiviteettiryhmid, joille vaaditaan

pakollinen vastaavuuden vakuuttamisen asiakirja:

o Tuotteet, palvelut ja valineet, jotka turvaavat kuluttajien hengen, turvallisuuden ja
terveyden (mm. elintarvikkeet, la&kkeet, tekstiilit, sahkolaitteet ja néihin liittyvat
laitteistot jne.)

o Alkoholituotteet ja laitteistot niiden valmistamiseen

o Tuotantotilat

o Tekniset laitteistot vaarallisissa tuotantotiloissa (mm. paineastiat, hissit ja
nostolaitteet, pumput, laitteet ja laitteistot kaivos-, petrokemian-, 6ljy-, kaasu- ja
metallurgiateollisuuteen sek& muuhun vaaralliseen teollisuuteen)

o Tuleen ja tulentekoon liittyvat tuotteet

o Karja

o Tuotteet, jotka turvaavat eldimien hengen, turvallisuuden ja terveyden (rehu,
rokotteet jne.)

o Torjunta-aineet ja maataloudessa kéytettavat kemikaalit

e Muuntogeeniset tuotteet

o Energiaa saastdvét tuotteet ja energian lahteet

o Tietoliikennelaitteet, -valineet ja -palvelut

o Tietojarjestelmét, tietokannat ja valineet niiden suojelemiseksi

o Liikennevélineet, -tuotteet ja -palvelut

e Avaruusjarjestelmat

« Maapallon pinnan mittaamisen tuotteet, kartanpiirustustuotteet seka
pinnanmuodostuksen tuotteet

e Puuraaka-aineet

o Kaasu ja kivihiili

« Ydinvoimateollisuuden tuotteet ja tekniikka

e Aseet

(SGS Finland 2012.)

Tekstiilituotteet vaativat siis GOST R -sertifikaatin sekd GOST R -
vastaavuusvakuutuksen.  Riippuen tullinimikkeestd joillekin  tekstiilituotteille

vaaditaan liséksi sanitaaris-epidemiologinen lausunto.
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Vapautuskirjeella vahvistetaan se, ettei tuote ole pakollisen vastaavuussertifikaatin tai
vastaavuusvakuutuksen alainen. Vapautuskirje voidaan hankkia, mikali tuote ei ole
pakollisen vastaavuuden vahvistamisen alainen ja tuotteiden valmistaja, viejé tai
maahantuoja ei halua hankkia vapaaehtoista vastaavuussertifikaattia. VVapautuskirjeen
voi ns. selvissd tapauksissa myontdd Rosstandardin akkreditoima sertifiointilaitos.
(Alho, Kairo, Kekki, Portaankorva 2010, 54.)

9 MAKSUTAVAT ULKOMAANKAUPASSA

Maksuehtojen valitseminen on olennaista ulkomaankaupassa, silld ehdoilla myyja
pystyy vaikuttamaan omaan rahoitustilanteeseensa. Toisaalta kilpailun Kkiristyessa
joustavien maksuehtojen myontaminen saattaa olla térked kilpailukeino.
Maksuehtojen valinnassa on otettava huomioon seka taloudelliset ettd poliittiset
nékokohdat kuten ostajan vakavaraisuus ja luotettavuus sekd ostajan maan ns.
maariski eli maassa vallitsevat poliittiset ja taloudelliset olosuhteet tai toimenpiteet
esimerkiksi maan kyky ja halu vastata sitoumuksistaan. (Fintra 2006b, 87.)
Seuraavassa on esitetty yleiselld tasolla maksutavat. Tarkempia tietoja sopivan
maksutavan |0ytamiseksi yritys voi kysyd omasta pankistaan. Myds pankkien

pankkien verkkosivustoilta 16ytyy tietoa maksutavoista.

Maksujen vélityksen nopeutta ja turvallisuutta parantamaan on vuonna 1973
perustettu SWIFT-jarjestelma (SWIFT eli Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication). Jarjestelma yll&pitad maailmanlaajuista, jasenpankkejaan
yhdistavaa sahkoistd tietoliikenneverkostoa. Jarjestelmalla korvataan perinteiset
tiedonsiirtomenetelmat kuten posti, telex ja sahkeet. (Horkkd, Koskinen, Laitinen,
Mattsson, Ollikainen, Reinikainen, Werdermann 2010, 360.) SWIFT tuo lisdantynytta
varmuutta ja nopeutta maksutapahtuman siirrossa (Fintra 2006a, 18-2).

9.1 Ennakkomaksu

Ennakkomaksun ollessa kyseessa maksu suoritetaan jo ennen tavaran toimittamista.
Usein ennakkona suoritetaan vain osa tavaran arvosta, silla koko kauppahinnan
maksaminen saattaa olla ostajalle riski. Ostaja voi my6s vaatia myyjan pankilta

takauksen siitd, ettd ennakko maksetaan takaisin, jos tavaraa ei toimiteta sopimuksen



39

mukaisesti. (Fintra 2006b, 87.) Verkkokaupassa ennakkoon maksaminen véhentda

my0s palautusten maarig, joiden osuus verkosta ostettaessa on muuten varsin suuri.

9.2 Avoin luotto (Clean Payments)

Avoimen luoton eli suorien maksujen kayttaminen edellyttaa, ettd myyjén ja ostajan
valilla vallitsee molemminpuolinen luottamus esimerkiksi pitkdan jatkuneen
kauppasuhteen johdosta. Kaytannossa viejd harkitsee ja p&aattdd ostajakohtaisen
luottorajan, mihin ma&rdan asti toimittaa tavaraa. Myyja toimittaa tallgin suoraan
ulkomaiselle ostajalle tavaraan mahdollisesti liittyvat asiakirjat. Avoimen luoton
maksutapoja ovat ulkomaan maksumaardys, kansainvélinen postisiirto ja shekki. Naita
voidaan ké&yttda ennakkomaksuihin sek& suoritettaessa maksu vasta tavaran
toimituksen jalkeen. (Fintra 2006b, 87.)

9.2.1. Maksumaarays

9.2.2 Shekki

Maksumaarays on kaytdnnossd kotimaisen tilisiirron vastine. Se perustuu maksajan
pankille antamaan toimeksiantoon vélittdd maksu saajalle peruuttamattomasti, ehdoitta
ja rajoituksitta. Maksumaaraysta kéaytettdessa myyjan ja ostajan valinen kauppasuhde
on vyleensd vakiintunut. Madrdys voidaan l&hettdd joko tavallisena tai
pikama&rayksend. Se on kaupan osapuolille nopea, edullinen ja turvallinen maksutapa
tiedon valittyessa maksajan pankilta saajan pankille miltei reaaliajassa. Tama
helpottaa yrityksen kassanhallintaa ja rahoituksen suunnittelua. Maksumaaraysta
kaytettédessd pankki toimii vain maksun valittdjana eika ota valvontaansa tai haltuunsa

tavaraan oikeuttavia asiakirjoja. (Fintra 2006b, 88.)

Shekin  k&yttd on  védhentynyt  ulkomaan  kaupassa  huomattavasti
tiedonsiirtomenetelmien (SWIFT) kehityttyd. Shekki ei ole yhtd turvallinen kuin
maksumé&ardys eikd sen kayttod suositella ulkomaan maksuliikenteesséd. Shekin
lunastaminen on Kkallista ja hankalaa maksumé&ardykseen verrattuna. Sen
postittamiseen liittyy myos katoamisriski. Shekkid kaytetddn endd paaasiassa Pohjois-
Amerikassa, Englannissa, Ranskassa ja Saksassa. (Fintra 2006b, 88.)
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9.3 Asiakirjamaksut (Documentary payments)

Asiakirjamaksuja ovat perittdvd ja remburssi. Asiakirjamaksut tuovat myyjélle
lisdvarmuutta maksun saamisesta. Ne ovat siten suositeltavia muun muassa uusissa
kauppasuhteissa. ((Horkko, Koskinen, Laitinen, Mattsson, Ollikainen, Reinikainen,
Werdermann 2010, 274 - 276.)

9.3.1 Perittava

Perittdvassa ostaja saa haltuunsa tavaran ja siihen oikeuttavat asiapaperit vasta
kauppahinnan suorittamisen jalkeen. Vieja toimittaa tavaran hallintaan oikeuttavat
asiapaperit oman pankkinsa kautta ulkomaisen ostajan pankkiin.  Ostajan on
lunastettava asiapaperit ennen tavaran haltuunottoa. Pankin on toimittava viejan
toimeksiannon mukaisesti. Maksutapana perittdva varmistaa, etti ostaja ei saa tavaraa
maksamatta sovittua kauppasummaa. Riskind voi silti edelleen olla, ettd ostaja ei
lunasta asiapapereita eikd ndin ollen tavaraa, vaan tavara ja siitd aiheutuvat
kustannukset ja&vat myyjan vastuulle. Perittdva on varteen otettava maksutapa etenkin
uusissa kauppasuhteissa kilpailutilanteen niin vaatiessa. (Fintra 2006b, 89.)

Perittdvat voidaan jakaa maksuajankohdan mukaan asiakirjoihin maksua vastaan eli
D/P (Documents against Payment) tai maksu asiakirjojen esittamisen yhteydessa seka
asiakirjat tunnustetta vastaan eli D/A (Documents against Acceptance). D/P edellytt&da
ostajan kéteissuoritusta pankin ilmoitettua asiakirjojen saapumisesta. Kaytanndssa
maksu tapahtuu tavaran saavuttua ostajan maahan. D/A antaa ostajalle maksuaikaa

yksiselitteiseen erapéivaan asti vekselin hyvaksymista vastaan. (Fintra 2006b, 89.)

9.3.2 Remburssi

Remburssi on pankin sitoumus suorittaa kauppahinta myyjalle remburssissa sovituin
ehdoin sen jalkeen, kun remburssin ehdoissa mainitut asiakirjat on esitetty pankille.
Remburssissa ostaja on toimeksiantaja, jonka hakemuksesta pankki avaa remburssin.
Ostajan on osoitettava maksukykynsé ja esteettomyytensa tavaran maahantuonnille ja
maksamiselle remburssin avaushetkelld. Myyja saa ostajan tekeman suorituksen vain

tayttdmalla remburssin ehdot ja myyja puolestaan varmistaa saatavansa esittamélla
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remburssiehtojen mukaiset asiakirjat. Ostaja voi varmistua siitd, ettd myyja ei saa

maksua ennen remburssiehtojen mukaista suoritusta. Remburssi on myyjéalle nopein ja

varmin tapa saada maksu. (Fintra 2006b, 90.) Kuva 9 havainnollistaa remburssin
kayttoa.

Remburssin kaaviokuva

Kuva 9. Remburssin kaaviokuva. (Fintra 2006b)

Remburssiprosessin eri vaiheet:

1
2
3
4.
5
6

Ostajan ja viejan vélilla tehdaén sopimus.

Ostaja pyytaa pankkiaan avaamaan remburssin.

Ostajan pankki avaa remburssin kirjeenvaihtajapankkinsa valityksella.
Viejan pankki ilmoittaa remburssiehdot myyjalle.

Tavara laivataan, ja vieja saa siitd kuljetusasiakirjan esim. konossementin.

. Vieja esittdd remburssiehtojen mukaiset asiakirjat mm. konossementin ja muut

remburssin vaatimat pankilleen.

Viejan pankki suorittaa asiakirjojen ja remburssiehtojen vélisen vertailun ja
ilmoittaa viejélle, mikéli asiakirjat ovat remburssiehtojen mukaiset.

Viejan pankki lahett&4 asiakirjat avaajapankille, jolta veloitetaan myyjalle
suoritettu maksu.

Avaajapankki tarkastaa asiakirjat ja luovuttaa ne ostajalle.
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10. Ostaja esittdd konossementin tai muun kuljetusasiakirjan rahdinkuljettajan tai
varustamon edustajalle, joka luovuttaa tavaran ostajalle konossementtia tai muuta
kuljetusasiakirjaa vastaan.

(Fintra 2006b, 90)

Remburssit voidaan jakaa maksutapahtuman ajankohdan mukaisesti avista- ja
aikarembursseihin. Jalkimmaisessd viejd myontédd ostajalle maksuaikaa. Avista- ja
aikaremburssit voidaan jakaa edelleen peruutettavissa oleviin, joka on harvinainen, ja
peruuttamattomiin. Remburssi on peruuttamaton, jos ei muuta erikseen toisin mainita.
Peruuttamatonta remburssia ei voida muuttaa ilman kaikkien osapuolien suostumusta.
Peruuttamattomat remburssit ovat joko vahvistettuja tai vahvistamattomia. Vahvistetut
remburssit ovat valittdjapankin (viejan pankin) vahvistamia ja sitovat néin ollen myos
ko. pankkia. Ostajan suostumuksella vieja voi siirtdd remburssin tai sen osan toisen
saajan hyvaksi (esim. alihankkijan). Talloin on kyseessa siirrettdva remburssi. (Fintra
2006, 93.)

10 TEKSTIILITUOTTEIDEN TOIMITUKSET

Tassa luvussa lahteind on kaytetty haastattelumateriaalia sekd tekstiililogistiikkaa
harjoittavien yritysten Internet-sivuja (Mayer 2011, DHL 2012, Itella 2012).
Lahtokohtaisesti tekstiilituotteiden toimitustavat ja muut kéytdnnon asiat (mm.
kuljetusmuoto ja pakkaustapa) madritellaan jo kauppasopimuksessa. Tekstiilit voidaan
kuljettaa laatikoissa tai riippukuljetuksina. Laatikoissa kuljetettaessa tavarat saadaan
pakattua tiiviimmin ja kuormaan mahtuu ndin enemman tavaraa. Riippukuljetuksissa
tekstiilit saadaan kuljetettua suorina roikkuen ja ne voidaan periaatteessa nostaa
autosta suoraan myyntiin ilman oikomiskasittelyd. Tekstiilit on kuitenkin pakattava
erittdin huolellisesti likaantumisriskin vuoksi eikd kuormista saada yhtd taysia

riippukuljetuksissa kuin kuljetettaessa laatikoissa.

Huolintaliikkeet tarjoavat monipuolista palvelua tekstiilien kuljetuksiin ja niiden
kasittelyyn, kuten uudelleen tydstamistd, uudelleen pakkaamista, vaatteen késittelya ja
etiketdintid. Palvelupisteitd tekstiilien késittelyyn 16ytyy huolintaliikkeiltd seka
Suomen ettd Vendjan puolella. Yritys voi harkita kuljettaako tavarat laatikoissa

Vendjélle, jossa hoitaa tekstiilien oikomis- ym. myyntid edeltdvan kasittelyn vai
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késitelladnko tekstiilit myyntikuntoon jo Suomessa ja kuljetetaan riippukuljetuksina
Vengjalle, jossa ne puretaan suoraan myyntiin. Molempiin vaihtoehtoihin 16ytyy
toimijoita sekd Suomen ettd Vendjan puolella. Vaihtoehdoista voi tiedustella
huolintaliikkeiltd. Esimerkiksi DHL:lla, Itellalla ja VR Transpointilla on runsaasti

kokemusta tekstiilien kasittelysté.

Uudelleen tydstaminen ja uudelleen pakkaaminen sisaltdd tuotteen muotoilua tai
muuntamista sellaiseksi, ettd tuote sopii paremmin paikallisille markkinoille. Taméa
kattaa valmiin tuotteen uudelleen pakkaamisen niin, ettd pakkaus tukee asiakkaan

tuotetta esimerkiksi tuote-esittelyissé.

Vaatteen kasittely sisaltda vaatteiden myyntikunnostustoimintoja. N&itd ovat muun
muassa pakkauksista poisto ja uudelleen suojaaminen, pussittaminen, hoyrytys,
ripustimelle asettaminen ja viikkaaminen. Myyntikunnostustoimenpiteet myos

edesauttavat tuotteen menekkia.

Laputus, etiketdinti ja merkkien kiinnittdminen sisaltdd mm. riippuvien merkkien,
varashalyttimien, RFID-merkint0jen, hintamerkintéjen ja muiden myyntia edistévien
merkintéjen Kiinnittdmista. Venajalla myytavissa tuotteissa tuoteselosteiden on oltava

venagjankielisia.

Edelld mainittujen liséksi huolintaliikkeilld on tekstiilitoimituksiin tarjolla myds muita
palveluita mm. palautusten tehokas ohjaus. Palautusten tehokas ohjaus antaa
asiakkaalle mahdollisuuden saada takaisin tuotteen menetetty arvo. Huolintaliike
auttaa talloin suunnittelemaan ja kaynnistamaan raataloidyn
palautuslogistiikkaratkaisun. (DHL 2012.)

Tekstiililogistiikan palveluista mainittakoon vield aikataulutetut kotimaan ja ulkomaan
kuljetuspalvelut riippuvana ja pakattuna, kontinveto- ja kuljetuspalvelut, Track &
Trace -lahetysseuranta, tullivarastopalvelut, tullauspalvelut seka kontinveto- ja
kuljetuspalvelut satamista, varaston Kkerdilypalvelut riippuvana ja pakattuna
ké&siteltaville muotituotteille, varaston Pick & Pack -palvelut sekd& sahkdinen
tiedonsiirto Logius-toiminnanohjausjarjestelman ja asiakkaan oman jarjestelman
valilla. (Itella 2012.)


http://www.fashionet.com/startseite-en.php
http://www.fashionet.com/startseite-en.php

44

11 VERKKOKAUPPA - TAVARAN TOIMITTAMINEN TOIMITTAJALTA RAJAN YLI
KULUTTAJALLE (B TO C)

Verkkokauppa on lisdéntynyt Vendjalla voimakkaasti 2000-luvulla. Vuonna 2000
Internetin kayttdjia oli n. 3 miljoonaa ja nykyisin heitd on yli 50 miljoonaa. Internet-
yhteys on myo6s saavuttanut aina vain etaisempid alueita Vengjélla. Internetin kayton
ja erilaisten sosiaalisen median sivustojen (mm. VKontakte.ru, Odnoklassniki.ru ja
Moy mir.ru) lisddntyneen kéyton myotda myos verkossa tehtdva kauppa eli
verkkokauppa on kasvanut ja saanut aina vain lujemman jalansijan Vengjan
markkinoilla. Tulevaisuudessa verkkokauppa lisdéntynee entisestd&dn uuden Internetin
kayttoon tottuneen sukupolven myoétd. Vendldiset kuluttajat ovat myos alkaneet

luottaa enemman verkossa kéytavaan kauppaan. (Makeeva 2011, 5-6.)

Verkkokaupan arvo Vengjalla on asiantuntija-arvioiden mukaan n. 6 miljardia euroa.
Suomessa vastaava luku on n. 1,3 miljardia euroa. Verkkokaupan odotetaan kasvavan
Vendjalld lahivuosina noin 20-30 % vuodessa ja sen arvioidaan jopa
kymmenkertaistuvan vuoteen 2020 mennessa. Vengjélle suuntautuva verkkokauppa

tarjoaa mahdollisuuksia my6s suomalaisille viejille. (Makeeva 2011, 6.)

Finnoden innovaatioverkosto on tehnyt vuonna 2011 tutkimuksen, jossa selvitettiin
verkkokaupan ja sosiaalisen median  suomalaisille  yrityksille avaamia
liiketoimintamahdollisuuksia  Vengjalla. Tutkimuksen mukaan verkkokaupan
perustaminen vaatii yritykseltd uuden toimintamallin omaksumista, mutta se
mahdollistaa kokonaan uusien kohderyhmien tavoittamisen ja tarjoaa saastoja

markkinoinnissa ja logistiikkakuluissa. (Makeeva 2011, 5.)

Vendjalla verkkokaupassa menestyminen edellyttdd oikean kohderyhman loytamista
sekd laajaa tuotevalikoimaa. Laajan valikoiman takaamiseksi suomalaisten pk-
yritysten on helpointa perustaa verkkokauppa yritysryhména. Tutkimuksen mukaan
verkkokauppa avaa mahdollisuuksia erityisesti elektroniikkaan, hyvinvointi- ja
terveystuotteisiin sek& vaatteisiin tai lastentarvikkeisiin erikoistuneille yrityksille.
(Makeeva 2011, 7.)
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Vengjélla verkkokauppaa ei kaytannossa voi kdyda Suomesta kasin, vaan tavarat on
tullattava ja toimitettava Venégjélle. Venaldiset verkkokaupat eivat ole ldhtokohtaisesti
Kiinnostuneita ~ toimimaan  ulkomaisten  toimijoiden  kanssa  haastavien
tullimuodollisuuksien, puutteellisen logistiikan ja monimutkaisten kansainvalisten
maksujarjestelmien takia. Tatd varten yritykset voivat etsia venaldisen kumppanin,
joka hoitaa viennin Vendjélle. Vaihtoehtoisesti suomalainen vieja voi perustaa
Vendjélle oman yrityksen ja varaston tai jakelukeskuksen, josta kasin hoitaa
verkkokauppaa ja siihen liittyvia laillisia prosesseja kuten sertifiointia, tullausta,
sopimuksia, maksuja, varastointia ja jakelua. Kyseinen yksikkd voisi toimia, ei
ainoastaan B to C -pohjalla, vaan my6és B to B -pohjalta kuten tehdd yhteistyota

jalleenmyyjien suuntaan. (Makeeva 2011, 13.)

Toimitustapoina verkkokaupassa Vendjalle voidaan kayttaa postia, kuriiripalveluja
sek&d omaa rahtia. Mikéli viejalla on Vengjalla noutoterminaali, asiakas voi noutaa
tilauksen myos sieltd. Toimitusten ongelmana Vengjalla on usein kehittyméton
logistiikka. (Makeeva 2011, 7.)

Vendjan postilaitosta on moitittu hitaaksi ja epaluotettavaksi ja tdma on myds
vaikeuttanut nettikauppaa. Postilaitoksen huonoa mainetta Vengjalla yritetaan
parhaillaan kohentaa uudistuksilla, ja rakenteilla on automaattisten jakelukeskuksien
ketju tavoitteena toiminnan automatisointi ja tehostaminen, kun tah&n asti kaikki
lajittelu postissa on tehty kasin. Osasyyné uudistuksen toteuttamiseen on nettikaupan
rajahdysmainen kasvu ja useiden kansainvalisten nettikauppojen (mm. eBay:n)
vetdytymisilmoitus Vendjalta postilaitoksen hitauden vuoksi. (Parjattu ja nettikaupan

kolhima Venéjan posti pyrkii automaatioon 2010.)

Vengjalla on totuttu ostamaan ké&teisellda verkkokaupasta niin, ettd tavara tuodaan
kotiin, jolloin se tarkastetaan ja maksetaan kuittausta vastaan. Venaldisista
verkkokaupan asiakkaista edelleen 90 % maksaa ostoksensa kéateiselld. Tama johtuu
siitd, ettd vendlaiset eivat luota Internetiin siind mé&érin, ettd ilmoittaisivat omia
tietojaan sen valitykselld, ja toisaalta siité, ettd tavara halutaan nahda ja tarkastaa sen
laatu ennen maksun suorittamista. Toisaalta tilanne saattaa muuttua olennaisestikin
lahivuosina. Finnoden tutkimuksen mukaan vuonna 2011 tapahtui radikaali k&&nne

vendléisten alettua maksaa verkkokaupassa selkeésti aktiivisemmin pankkikorteilla
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edelliseen vuoteen verrattuna. Ennakkoon maksamisen hyvina puolina voidaan pitaa

myyntiriskin pienenemista ja palautusten méaran vahenemista. (Makeeva 2011.)

Verkkokaupankaynnissd kaytetddn myos kuriiripalveluja tavaran toimittamiseen.
Palveluja tarjoavat muun muassa DHL, SPSR-EXPRESS (the National express
delivery company) ja DPD (Dynamic Parcel Distribution). Vendjan markkinoille on
perustettu my6s uusia yksityisia kuriiripalveluyrityksia ja express-yrityksia
kohderyhminadn nimenomaan nettikauppa-asiakkaat. Kuriiripalvelujen kohdalla on
huomioitava palvelun korkeampi hinta. Tdma viejdn on syytd ottaa huomioon
toimituskustannuksia hinnoiteltaessa. Toisaalta hyva toimitusvarmuus on merkittava
etu markkinoilla. (Makeeva 2011, 46.)

Taulukossa 2 on esitetty sahkoisessd kaupankaynnissa yleisimmin kdytetyt maksutavat
Vengjalla.

Taulukko 2. Sdhkoisessd kaupankaynnissa yleisimmin kdytetyt maksutavat Venajalla
(Finnode 2011)

Maksutapa Maksutavalle ominaista

» Alhainen riskitaso

siEbel sl (Col) * Asiakkaiden suosima maksutapa

» Taysin automatisoitu maksutapa

Pankkikortti » Keskisuuri riskitaso

» Taysin automatisoitu maksutapa
E-money . C

» Keskisuuri riskitaso
Pankkisiirto/ennakkomaksu » Alhainen riskitaso

Sahkodinen  kaupankaynti  on  suhteellisen  uusi  kaupankdynnin  muoto.
Verkkokaupankéyntid koskeva lainsaadantd Venajalla on vield vahdinen. Esimerkiksi
verkkokaupan sertifioinnista ei ole erikseen s&idetty laissa. Kuitenkin Ven&jan
lainsd&dantd velvoittaa varustamaan kaikki Vendjélle tuotavat tuotteet tarpeellisilla
sertifikaateilla, vaatimusten mukaisilla deklaraatioilla ja lisensseilld. Kaikki tuotteet

on myos tullattava. Tullaus ja sertifikaattivaatimukset ovat samoja riippumatta



47

myyntikanavasta. Liséksi verkkokaupassa myytdvistd tuotteista on saddetty, ettd
tuoteselosteiden pitdé olla vengjaksi, myyja on velvollinen myymé&an hinnalla, joka
tuotteella on tilaushetkellda ollut ja myyjd on velvollinen ilmoittamaan tuotteen
palautusohjeet (palautusosoite, aukioloajat, maksupalautusehdot ym. palautusta
koskevat ehdot). (Makeeva 2011.)

Vendjélla tilaaminen kansainvélisestd nettikaupasta yksityishenkiléiden kohdalla on
pientd johtuen maan kehittymattomasta logistiikasta ja tullimuodollisuuksista.
Yksityishenkil6t eivat voi tullata netissé vaan tullaus on tehtavé henkilokohtaisesti tai
tullibrokerin valityksella. Tuotteita ei tarvitse kuitenkaan nettikaupassa tullata, jos ne
tulevat henkilokohtaiseen kayttddn, niiden hinta ei ylitd tubatta euroa ja
kokonaispaino on enintddn 31 kilogrammaa. Huolimatta vaikeuksista venélaisten
kohdalla tilaaminen kansainvalisistd nettikaupoista on viime vuosina lisadntynyt
huomattavasti. Syiné tdhan pidetddn mm. uutta sukupolvea, joka on tottunut tilaamaan
my06s ulkomaisista nettikaupoista ja on valmis ottamaan riskin tilatessaan. Lisaksi
palveluita tarjoavien “vélik&sien” lisddntyminen, Internet-tarjonnan kasvu seka tarjolla
olevat laajemmat valikoimat edullisempaan hintaan ovat lisdnneet venaldisten ostoja

ulkomaisista nettikaupoista. (Makeeva 2011.)

12 TOIMITTAMINEN MYYJALTA SUOMESSA OSTAJALLE VENAJALLA (B TO B)

Vientitoimituksen vaiheita on kuvattu edelld luvussa kahdeksan. Vientitoimitus
perustuu myyjan ja ostajan (viejan ja vastaanottajan) valiseen kauppasopimukseen.
Vientikauppa voidaan jakaa yhteiso- eli sisakauppaan, joka on EU:n siséistd kauppaa
ja ulkokauppaan eli vientiin EU:n ulkopuolisille alueille (Fintra 2006a, 1-1). Vietdessa
Vengjalle on ndin ollen kyseessd ulkokauppa. Aiemmin on todettu, ettd
opinnaytetydssa keskitytddn maantiekuljetuksiin niiden nopeuden ja helppouden takia
sekd kuljetusmatkan suhteellisen Iyhyyden vuoksi. Hokkanen, Karhunen &
Luukkaisen (2010, 96) mukaan nopeus on dynaamisuutta eli kuorma-autoliikenteen
kasittelyohjeiden ja  kuljetusreitin  muuttamisen helppoutta sekd kattavaa
infrastruktuuriverkkoa. Nopeus puolestaan kuvaa kuormankasittelyaikojen nopeutta ja

olemattomia odotusaikoja. (Hokkanen, Karhunen, Luukkainen 2010, 96.)
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Tassa luvussa on kasitelty tdyden kuorman toimitusta ja kappaletavaratoimitusta.
Lis&ksi on viittauksia lukuihin, joista 16ytyy aiheeseen olennaisesti liittyvaa tietoa.

12.1. Taydet kuormat

Téaydet kuormat eli kokokuormakuljetukset tarkoittavat kuljetuksia, joissa kaikki
kuorman tavarat ovat yhdeltd ja samalta asiakkaalta. VVastaanottajia voi olla yksi tai
useampi. Voidaan puhua myos tilausliikenteestd, jolla tarkoitetaan asiakkaan ovelta-
ovelle -kuljetusta, jossa 1ahto- ja méa&rapaikat ovat asiakkaan valittavissa, mikali se on
tulli- ja liikenneteknisesti mahdollista. Maantiekuljetuksia sadtelevdt CMR
yleissopimus, joka koskee tavaran kansainvélisessa tiekuljetuksessa kaytettavaa
rahtikirjaa, sekd vuonna 1979 séadetty tiekuljetussopimuslaki TKSL, joka koskee
kotimaankuljetuksia. Tiekuljetussopimuslakiin on siséllytetty CMR-yleissopimuksen
periaatteet niin, ettd ne madratyin poikkeuksin ovat voimassa myos
kotimaankuljetuksissa.  (Horkkd, Koskinen, Laitinen, Mattsson, Ollikainen,
Reinikainen, Werdermann 2010, 272 — 273.)

Kansainvalisisséd kuljetuksissa kuljetussopimus on vahvistettava CMR-rahtikirjalla.
Rahdinkuljettajan tulee tarkistaa, ettd rahtikirjaan merkityt tiedot vastaavat kollien
lukumaarad, merkkejé ja numeroita. Liséksi rahdinkuljettajan tulee tarkastaa tavaran
ja pakkauksen kunto ja merkitd sitd koskevat mahdolliset varaumat rahtikirjaan.
Rahtikirja on todisteena kuljetussopimuksen ehdoista ja siitd, ettd rahdinkuljettaja on
ottanut tavaran vastaan. (Horkkd, Koskinen, Laitinen, Mattsson, Ollikainen,
Reinikainen, Werdermann 2010, 273.)

Rahdinkuljettajan tulee ottaa tavara vastaan sovittuna aikana ja sovitussa paikassa.
Lahettdjan on huolehdittava tavaran asianmukaisesta pakkaamisesta ja siitd, ettd
rahdinkuljettaja saa kaikki tarvittavat asiakirjat seké& kuljettamista varten ettd tavaran
vastaanottajalle luovuttamista varten. Kuljetussopimuksen osapuolet voivat sopia siité,
kuka hoitaa tavaran lastauksen, ahtauksen ja sitomisen ajoneuvoon. Usein
kuljetussopimuksessa tai siihen liitetyissa vakioehdoissa on osapuolten kesken sovittu
lastaus-, ahtaus-, sidonta- ja purkausvelvoitteiden jakautumisesta osapuolten kesken.
(Horkko, Koskinen, Laitinen, Mattsson, Ollikainen, Reinikainen, Werdermann 2010,
273 - 274.)
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Rahdinkuljettaja on velvollinen valvomaan lastinomistajan etua kuljetuksen aikana.
Hénen tulee toimia niin, ettd kuljetus voidaan suorittaa vahingoittamatta tavaraa.
Rahdinkuljettajan vastuu lakkaa, kun tavara on luovutettu vastaanottajalle. Tavara
tulee luovuttaa mé&&rdpaikassa rahtikirjassa mainitulle vastaanottajalle. Rahdin
purkaminen on yleensa kuljetusehdoissa maéritelty vastaanottajan tehtdvaksi.
Vastaanottajan tulee tavaraa vastaanottaessaan tutkia se. Mikali tavara on vahentynyt
tai vahingoittunut, vastaanottajan on reklamoitava. Reklamaatio on tehtéva heti, jos
vahinko on nékyva. Muussa tapauksessa reklamaatio on tehtava 7 vrk:n siséllé tavaran
vastaanottamisesta. (HOrkko, Koskinen, Laitinen, Mattsson, Ollikainen, Reinikainen,
Werdermann 2010, 274 - 275.)

12.2. Kappaletavarakuormat

Kappaletavaraa ovat kaikki pienemmat tavarat, joita voidaan kuljettaa ja lastata
kappaleittain. Yleisesti ottaen kaikki tavarat, jotka eivat vaadi erillista kuljetussailiota
ja voidaan kuljettaa kuorma-autossa, kontissa tai lentokoneessa, ovat kappaletavaraa.
(TimoCom 2012.) Kappaletavaraksi voidaan kutsua myo6s kahden paikkakunnan
tavaraterminaalien valilla tapahtuvaa saannéllistd ja aikataulun mukaista
linjaliikennetta (Horkko, Koskinen, Laitinen, Mattsson, Ollikainen, Reinikainen,
Werdermann 2010, 272).

Kappaletavarakuormat muodostuvat mahdollisesti usean eri lahettdjan tavaroista tai
tavaroista, jotka on osoitettu usealle eri vastaanottajalle. Tullitoimipisteiden maara on
ainoa rajoittava tekija, silla TIR Carnet’een mahtuu yhteensé nelja tullitoimipaikkaa.
Kappaletavarakuormissa on huomioitava, ettd jokainen kolli on erikseen varustettava
merkinndlld, jossa on véhintddn vastaanottajan osoitetiedot. Kollimerkintjen pitaa
Vendjalle vietdessa olla vendjankielisid. Usein tarvittavista merkinnoista on sovittu jo
kauppasopimuksessa. Kappaletavaran dokumentointi on asiakaskohtainen eli

dokumentointeja tehd&én niin monet kuin on vastaanottajiakin.

Kéytannosséa vientiprosessi alkaa ostajan myyjéltd tekemastd tilauksesta. Kaupasta
tehddén kauppasopimus ja maksu suoritetaan sovitulla tavalla. Kauppasopimukseen

merkitdan toimitusehto, jonka mukaisesti toimitustapa maaraytyy. Mikali toimitusehto
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edellyttdd myyjén toimittavan tavaran asiakkaalle, myyja on velvollinen toimittamaan
tavaran sovittuun paikkaan ja hoitamaan sitd koskevan dokumentoinnin toimitusehdon
mukaisesti. Myyja voi kéyttda apuna asiamiestd kuten huolintaliikettd, joka voi hoitaa
kuljetus- ja tullausasiakirjojen valmistamisen seka kuljetuksen huolintasopimuksen

perusteella myyjan puolesta.

Jos taas toimitusehto edellyttdd ostajan aktiivisuutta toimituksen suhteen, ostaja on
velvollinen noutamaan tavaran joko itse tai asiamiehensa vélitykselld paikasta, johon
sopimuksessa myyjd on sitoutunut tavaran asettamaan noudettavaksi. Ostaja myo6s
vastaa t&lloin toimitusehdon mukaisesti tavaran dokumentoinnista. Myyjé tai hanen

edustajansa kuitenkin huolehtii, etta vientiselvitys tehd&an asianmukaisesti.

Sek& tdydet kuormat ettd kappaletavaraliikenne vaativat dokumentoinnin, jota on
kuvattu luvussa 9. Viejd voi halutessaan antaa toimeksiannon asiantuntevalle
huolintaliikkeelle, joka hoitaa huolintasopimuksen sisallén laajuuden mukaisesti
dokumentoinnin, vientiselvityksen, varastoinnin ja kuljetuksen. Huolintaliike voi
myos hoitaa logistiikkaa koskevan yhteydenpidon vastaanottajan tai hdnen edustajansa
kanssa koskien esimerkiksi toimitusaikataulua. Huolintaliikkeen vastuista on

Kirjoitettu luvussa 4.1 ja huolintaliikkeen roolista asiamiehend luvussa 15.1.

13 TAVARAN TILAAMINEN MYYJALTA SUOMESSA JA TOIMITTAMINEN
TRANSITONA OSTAJALLE VENAJALLE

Transito tarkoittaa tavaroiden ja raaka-aineiden kuljettamista toisen maan kautta
kolmansiin maihin. Toisin sanoen transito Venajalle késittdd kauttakulkukuljetukset,
jotka tulevat Suomen tullirajalle ja kuljetetaan maanteitse tai rautateitse Vendjalle niita
Suomen tullialueella tullaamatta. Transito on siis kauttakulkuliikenteend ns.
kolmansista maista eli EU:n ulkopuolisista maista tulevaa tavaraa, joka vain kuljetaan
Suomen kautta. Transitoa koskevat osin eri sadnnokset kuin vientid. Tassé luvussa
kasitellaan siis kolmansista maista tulevia tuotteita, jotka kuljetetaan Suomen kautta

Vengjélle.

Kun vendldinen ostaja tilaa tavaraa myyjéltd Suomessa ja tavara toimitetaan

valmistusmaasta transitona venaléiselle yritykselle, on tavara toimitusvarmuuden ja
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helppouden vuoksi syyta toimittaa Suomen kautta. Suomalainen myyja voi téalloin
paremmin valvoa toimituksen asianmukaista etenemisté ja perille padsemistd. Suomen
kautta kuljetettaessa tavaralle voidaan suorittaa myds mahdollisia lisdarvopalveluja
kuten uudelleen pakkaamista, uusien vendjankielisten tuoteselosteiden Kiinnittdmista,
kaytto- ja pesuohjeiden lisddmistd ynnd muuta vastaavaa. Lisdarvopalvelut voidaan
suorittaa tulliterminaalissa tai huolitsijan osoittamissa muissa tiloissa, ja ne tuottavat

yritykselle lisétuloja.

Kuten aiemmin on todettu kolmansista maista tulevaa transitotavaraa ja sen
dokumentointia koskevat EU:ssa ja ndin ollen my6ds Suomessa osin eri sadnnot kuin
vientid. Transiton toimittamiseen tarvitaan Suomen puolella CMR-rahtikirja,
kauppalasku, pakkauslista ja TIR Carnet viitenumeroineen sekd AREX-ilmoitus.

Venédjéan puolella vaadittavat asiakirjat ovat samat kuin Venajan tuonnissa (ks. luku 9).

14 TUTKIMUSTULOKSET

14.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Tutkimus on suoritettu perehtymélld aiheesta saatavaan kirjallisuuteen ja
kvalitatiivisena  haastattelututkimuksena.  Tutkimuksessa haastateltiin  neljan
hankkeessa mukana olleen yrityksen edustajaa sek& kahta logistiikka-alan yrityksen
edustajaa. Hankkeessa mukana olevat yritykset valittiin haastatteluun satunnaisesti ja
silla perusteella, oliko yrityksen edustajalla aikaa osallistua haastatteluun. Logistiikka-
alan yritykset valittiin aihealueen vaatiman asiantuntemuksen perusteella. Toinen
haastattelu pureutui vientiprosessin yleisiin kysymyksiin haastateltavan laajan
asiantuntemuksen  vuoksi.  Vastaavasti toisessa  haastattelussa  keskityttiin
tekstiilituotteiden  logistilkkaan  haastateltavan  yrityksen  tekstiililogistiikan

erityisasiantuntemuksen vuoksi.
14.2 Projektissa mukana olleiden yritysten haastattelut
Haastattelut perustuivat etukéteen laaditulle haastattelurungolle. Kysymykset oli

laadittu tavoitteena selvittdd yritysten nykytilannetta, logistisia ratkaisuja seka

mahdollisia toiveita Fashion & Design -projektin logistiikan osalta. Haastattelun
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kysymykset ja vastaukset ké&sitellddn seuraavassa. Yritykset halusivat pitda
vastauksensa anonyymeind, ja siksi vastauksia ei ole eritelty yrityksittdin. Vastausten

yhteenveto on esitetty kursivoituna.

1. Yrityksen nykytilanne logististen ratkaisujen osalta:

a) Muissa yrityksen tuotantolaitos/varasto/tavara sijaitsee?

b) Kuljettaako yritys itse tavaraa?

Kysymyksilla pyrittiin kartoittamaan yrityksen nykyista tilannetta logistiikan osalta.
Missd tuotantolaitos tai tavara konkreettisesti sijaitsee, onko yrityksella tarvetta
kuljettaa tavaraa, ja jos on, niin kuinka kuljetukset on hoidettu? Téalld haluttiin
kartoittaa taustaa koontivaraston mahdollisuudelle ja sen sijainnille seka
kuljetusmahdollisuuksille.

Haastateltujen yritysten tuotantolaitosten sijaintipaikat olivat: Helsinki, Siikainen,

Kruunupyy , Orimattila, Puola ja Viro.

Osa yrityksista hoiti itse kuljetukset, osa kaytti kuriiripalveluja.

c) Onko yritykselld jo vientid Vengjalle?
Jos on, niin miten logistiikka on hoidettu seuraavien osalta?
v' kuljetus
v tullaus/dokumentointi Suomessa
v' tullaus Venajalle

Onko kéaytetty asiamiesta?

Kysymykselld selvitettiin, onko yritykselld jo vientid Vendjalle vai onko vienti
Vendjalle vasta suunnitelmissa. Mikéli yrityksella oli jo vientid Vendjalle, haluttiin
myos selvittdd kuinka logistiset ratkaisut, tullausten ja kuljetusten osalta on hoidettu.
Onko ké&ytetty asiamiestd, onko yritys hoitanut viennin itse vai onko kenties

vastaanottaja itse hoitanut dokumentoinnin ja kuljetuksen seka tullauksen Vengjalla.
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Yritykset, joilla on jo vientia Vengjalle, totesivat, ettd monesti asiakas haluaa itse
noutaa tavaran ja hoitaa dokumentoinnin myds itse. Tallin jo toimitusehto
kauppasopimuksessa maaraa toimitustavan. Viejayrityksen on kuitenkin hoidettava

vientiselvitys Suomessa.

d) Onko yritykselld postimyyntikauppaa/nettikauppaa Venégjélle?
Jos on, niin miten logistiikka on hoidettu seuraavien osalta?
v kuljetus
v" tullaus/dokumentointi Suomessa
v' tullaus Venajalle

Onko kéaytetty asiamiestd, esim. huolintaliiketta?

Kysymyksella kartoitettiin, onko yrityksella netti- tai postimyyntikauppaa Vengjalle ja
miké&li on, kuinka logistiset ratkaisut on hoidettu.

Mikaan haastatelluista yrityksista ei harjoittanut netti- tai postimyyntikauppaa

Vengjéalle.

2. Tuote:

a) Millaisia tuotteita?

b) Miten tuote on pakattu kuljetuksen aikana?

¢) Onko erityiskasittelya vaativia tuotteita?
Jos on, niin millaista?

d) Vaatiiko tavaran kuljettaminen erikoiskalustoa?
Jos vaatii, niin millaista?

e) Onko jotain muuta erityistd huomioitavaa tuotteen osalta?

Kysymyksillad pyrittiin kartoittamaan yrityksen tuotteita ja vaatimuksia kuljetusta
ajatellen. Millainen tuoteryhmd on, kuinka tuote on pakattu kuljetuksen aikana,
vaatiiko tuote erityiskasittelya tai erikoiskalustoa kuljetukseen ja onko jotain muuta

erityistd huomioitavaa tuotteen osalta.
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Kaikki haastatellut yritykset pakkasivat tuotteet laatikoihin kuljetuksen ajaksi. Mikaan
haastatelluista yrityksista ei kuljettanut riippukuljetuksina. Kuljetusten osalta tama
helpottaa kaluston saamista, ja laajentaa mahdollisuuksia kayttda eri

huolintaliikkeitd, kun ei ole tarvetta riippukuljetuksiin.

3. Kuinka Venajalle toimitettavat myytavaksi tarkoitetut tuotteet tulee varustaa?

a) laputusten osalta?
b) sertifioinnin osalta?

c) hoitaako yrityksenne tarvittaessa itse vai kdytetddnko ostopalvelua?

Kysymyksilla haluttiin kartoittaa kuinka Vendjalle vietdvat myytavaksi tarkoitetut
tuotteet tulee varustaa Vendjan lainsddddnndon mukaan. Lisdksi haluttiin selvittaa,

onko yrityksell& resursseja tehdé tarvittava itse.
Vastauksista ilmeni, etta tuotteet on laputettava venajankielisilla teksteilla ja tuotteet
tarvitsevat myos GOST R -sertifioinnin. Haastatelluista yrityksista ne, jotka vievat jo

Vengjélle, hoitavat edell& mainitut toimenpiteet itse.

4. Yrityksen resurssit

Toimintamallina on keskittdd Pietariin toimitettavat eri toimittajien tavarat yhteen
tulliterminaaliin esim. padkaupunkiseudulla tai Kaakkoisrajalla, jossa tavarat kootaan
kuormiksi Pietariin toimittamista varten. Tadssa terminaalissa kenties hoidettaisiin

my0s tavaran dokumentointi. Onko ajatusmalli mahdollinen teidan yrityksessanne?

Kysymyksessé tiedusteltiin  pitddkd yritys omalla kohdallaan realistisena
mahdollisuutena ajatusta keskitta Pietariin toimitettavat eri toimittajien tavarat yhteen
tulliterminaaliin esim. pdékaupunkiseudulla tai Kaakkoisrajalla, jossa tavarat kootaan
kuormiksi Pietariin toimittamista varten. Kyseisessa terminaalissa kenties hoidettaisiin

mya0s tavaran dokumentointi.

Yritykset totesivat mahdollisuuden varteenotettavaksi, silloin kun toimitusehto on

asianmukainen. Toimintamalli on siis tapauskohtaisesti kiinni myds vastaanottajasta.
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5. Maksuliikenne

a) Mitd maksutapoja yrityksessa on kaytetty?

b) Onko mahdollisia ongelmia ilmennyt? Millaisia?

Kysymykset kartoittivat yritysten maksuliikennettd — mitd maksutapoja yrityksessa on

kaytetty ja onko niissd mahdollisesti ilmennyt ongelmia?

Vastauksista ilmeni, ettd yrityksissa oli kaytossa sekd ennakkomaksu, luotto etta
osaluotto. Ennakkomaksua ké&ytettiin l&hinnd uuden asiakkaan ollessa kyseessa.
Luottokauppaa voitiin kayda vakiintuneen kauppakumppanin kanssa. Maksutapana oli
myo6s malli, jossa osa kauppasummasta (esim. 40 %) maksettiin ennakkoon ja loput
noudettaessa tai toimituksen jalkeen. Yrityksilla ei ollut ilmennyt suurempia ongelmia

maksuliikenteessd, ainoastaan jotain pientd” ja siitdkin oli selvitty puhumalla.

6. Toivomuksia, ehdotuksia, ajatuksia liittyen projektin logistiikkaan

Projektin logistiikkaan liittyvia toivomuksia, ehdotuksia tai ajatuksia kysyttéessa

yrityksen edustajilla oli sana vapaa.

Varsinaisia toiveita tai ehdotuksia ei esitetty. Kysymys herdatti kuitenkin muutaman
ajatuksen yrityksen edustajissa. Haastattelussa mainittiin postikuljetusten hitaus
maailmalla ja erityisesti Venajalla. Lisaksi mainittiin, ettd venaldiset vastaanottajat
eivat kaikissa tapauksissa halua huolintaliiketta hoitamaan vientiin Suomesta ja
tuontiin Venajalle liittyvda dokumentointia ja tullausta vaan hoitavat toimitukseen

liittyvan prosessin itse.
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14.3 Huolintayritysten haastattelut

Huolintayritysten  haastattelut  olivat vapaamuotoisia ja  haastattelurunko
kysymyksineen oli suuntaa antava. Haastattelut olivat ns. asiantuntijahaastatteluita,
joilla pyrittiin saamaan taustatietoa logistiikkaan tutkimuksen aihepiiriin kuuluvista
asioista. Kysymykset koskivat dokumentointia, taysia kuormia,
kappaletavaraliikennettd, kuriiripalveluja seké tekstiilikuljetuksia. Haastattelutilanteet

olivat keskustelun omaisia ja uusia kysymyksia tuli esille haastattelujen edetessa.
Aihealueina huolintaliikkeiden edustajia haastateltaessa olivat:
taydet kuormat

kappaletavaraliikenne

kuriiripalvelut

A wnp e

tekstiilitoimitukset

Haastattelut olivat erittdin antoisia ja toivat runsaasti lisdd tietoa aihepiiriin.
Haastattelujen keskustelun omaisen ja polveilevan luonteen johdosta tarkkaa
kysymysrunkoa ei varsinaisesti ollut. Ainoastaan aihepiirit oli rajattu edelld
mainittuihin. Toinen haastatteluista perustui haastateltavan laajalle asiantuntemukselle
ja siind Kkasiteltiin  1dhinnd tdysid kuormia, kappaletavaraliikennettd seka
kuriiripalveluja, ndihin liittyvia dokumentointeja ja prosesseja. Haastattelussa tuli
opinndytetyota varten jonkin verran uutta tietoa. Toisaalta tietoa em. aihealueista oli
haastattelijalla jo ennestddn ja esiin tullut tieto oli lahinnd tdydentavaa. Toinen
haastatteluista perustui tekstiilitoimituksille. Aihealue oli haastattelijalle taysin vieras,
joten haastattelussa tuli tekstiilien kuljettamisen ja kasittelyn osalta runsaasti uutta ja

arvokasta tietoa opinnéytetyoté varten.
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15 JOHTOPAATOKSET

Vendjan kaupan logistiikka on hyvin haastavaa. Lait ja asetukset muuttuvat erityisesti
Vendjélla tiuhaan, ja niiden peréssa pysyminen vaatii aikaa ja perehtymistd. Lisaksi
Vengjan kulttuurin ja kauppatapojen tuntemus ovat olennaisia kaupankéynnin ja sen

logistiikan onnistumiseksi.

Onkin perusteltua kayttada asiantuntevia huolinta-alan yrityksia asiamiehind. Heilld on
kaytettavissaan alan uusin tieto ja asiantuntemus sek& usein myos valmiit kontaktit
Vendgjélla. Ainakin isoimmilla huolintaliikkeilld on liséksi tulliterminaaleja ja osaavaa
henkilokuntaa Venédjalla. Yrityksen on mahdollista hoitaa logistiikka suomalaisen
huolintaliikkeen kautta. N&in riskit pienenevat ja viejayritykset saavat keskittyd omaan
ydinalueeseensa. Tarvittaessa yritykset ké&yttdvat kuriiripalveluja tuotteiden

toimittamiseen.

Toisaalta joistakin yrityksista tuli viestia, ettd venaldiset asiakkaat hoitavat mielelldén
itse kuljetuksen Suomesta Vendjalle seka sitd varten vaadittavat kuljetusasiakirjat seké
my0s tullauksen Vendjalle. Naistd l&htokohdista voisi pitdd yhtend Kkriteerind
asiakaslahtoisyyttd, eli halutessaan asiakas voi huolehtia dokumentoinnista,
kuljetuksesta ja tullauksesta Vendjalle haluamallaan tavalla. En néde téssa olevan riskia
viejayritykselle, mikali toimitusehto ja muut ehdot on mé&éritelty asianmukaisesti jo
kauppasopimuksessa. Esimerkiksi kéytettdessa toimituslauseketta EXW myyjan
vastuu loppuu siihen, kun hén asettaa tavaran ostajan kéytettdvaksi tiloissaan tai

muussa nimetyssa paikassa, esim. tuotantolaitoksessa tai varastossa.

15.1 Huolintaliikkeen rooli asiamiehené

Mikali yritykset kuitenkin itse toimittavat tavaran Vendjalle, ne voivat kayttaa
viennissa asiamiestd eli huolintaliikettd, joka huolintasopimuksen mukaisesti voi
huolehtia vaadittavien asiapapereiden laatimisesta ja oikeellisuudesta ja niiden
esittdmisesta  tullille, vdliaikaisesta varastoinnista tullivarastossa, kuorman
kokoamisesta sekd yhteistyostd kuljetusliikkeen kanssa eli rahdin tilaamisesta ja
toimitusaikatauluista sopimisesta. Huolintaliikkeelld on my0ds péédsééantoisesti Suomen

tullin vaatimat passitusvakuudet kuorman toimittamiseksi Vengjalle. Huolintaliiketta
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kaytettdessd on suositeltavaa tehdad kirjallisesti huolintaohje, joka on toimeksianto
huolintaliikkeelle. Se voidaan tehdd huolitsijan valmiille  lomakkeelle,
vapaamuotoisesti tai se voidaan korvata asiakirjakopioilla ko. kauppatapahtumasta
tdydennettyna lisdohjeilla. (Fintra 2006, 11-5.)

Huolintaliikkeen kayttdminen asiamiehend on erityisen suositeltavaa, jos viejan
Venédjan kaupan ja siihen liittyvien toimien ja asiapapereiden tuntemus on heikkoa.
Huolintaliikkeelld on usein ajanmukaista tietoa siitd, mitd asiakirjoja vaaditaan, ja
taitoa valmistaa niit4d asianmukaisesti. Lisdksi, jos huolintaliikkeelld on tullivarasto
Suomessa, voidaan tavaroiden vélivarastointi ja kokoaminen kuormaksi tehda siella.
Varastot ovat usein lahella tullitoimipaikkoja, ja huolintaliikkeen vakiintunut
yhteisty6 tullin kanssa on etu. Ainakin muutamalla suurella logistiikkayritykselld on
toimipiste ja varasto myos Pietarissa, ja koko viennin toimitusketju on mahdollista
ohjata asiamiehen Kkautta, joten my0s tatd silmélld pitden kokenut huolitsija

asiamiehenda on varteen otettava vaihtoehto.

Huolitsija voi suorittaa my0s maksujen perintdd toimeksiantajan puolesta
huolintasopimuksen nojalla. Talléin huolitsija  sitoutuu tilittdmadn saatavat
toimeksiantajalle viivytyksetta tilitysvelvoitteensa mukaisesti.

Huolintaliike voi tilata myods rahdin, jolloin kuljetustilaus ja rahdinmaksu voivat
tapahtua  huolintaliikkeen  kautta.  Vengjalle  suuntautuvissa  kuljetuksissa
rahdinkuljettaja on useimmissa tapauksissa suomalainen tai venéldinen. Osalla
huolintaliikkeistd on myos tarjota tekstiili- ja vaatekuljetuksissa mahdollisesti

vaadittavaa erikoiskalustoa riippukuljetuksiin.

15.2 Varastointi ja kuorman kokoaminen

Kuten edelld mainittiin, kuorma on mahdollista koota keskitetysti esimerkiksi
huolintaliikkeen tullivarastossa. Tavara voidaan toimittaa asiamiehen varastoon tai
vaihtoehtoisesti huolintaliike noutaa tavaran, jossa se kootaan asianmukaisesti
sopimuksen tai tilauksen mukaisissa erissé kuljetettavaksi vastaanottajalle. Kuorman

valmistuttua huolitsija valmistelee tarvittavat asiakirjat tavaran toimitusta varten.
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15.3 Verkko- ja postimyyntikauppa

Haastattelemistani yrityksista mikadn ei kéynyt verkko- tai postimyyntikauppaa
Vendjéalle. Opinndytetydon toimeksianto  kuitenkin edellytti myds néiden
kaupankayntimuotojen késittelyd. Perehdyin verkkokauppaa varten kirjallisuuteen ja
Finpron Finnode-verkoston sahkoisestd kaupankdynnista tekemd&an tutkimukseen.
Kirjallisuutta aiheesta 10ytyy toistaiseksi varsin niukasti, mutta Finnode-verkoston

laaja tutkimus tarjosi runsaasti tietoa.

Perinteisesti verkko- ja postimyyntikaupassa Vendjalla tavara on toimitettu
vastaanottajan ovelle, jossa tdmé& on voinut tavaran tarkistaa ja maksaa. Ovelle
toimittaminen lisdd ilman muuta kustannuksia. Tdman yritys voi ottaa huomioon
hinnoitellessaan toimituskustannuksia. Mikéli vastaanottaja on valmis maksamaan
perille toimittamisesta, tavara voidaan toimittaa hanen ilmoittamaansa osoitteeseen
kuriiripalveluna. Toisaalta edullissmmin voidaan tavara toimittaa yhteen keskitettyyn
paikkaan, esim. tulliterminaali, josta asiakas voi tavaran noutaa. Tama terminaali voi
olla asiamiehen (huolintaliike tai vastaava) hallinnoima, jolloin toimitukset Suomesta

saadaan kulkemaan nopeasti ja joustavasti.

Vendjélla postilaitosta on moitittu hitaaksi ja epaluotettavaksi — lahetyksen perille
paésy saattaa joidenkin arvioiden mukaan kestdé jopa kuukausia ja lahetyksia myos
katoaa sadnnoOllisesti. Tastd johtuen en nakisi realistisena mahdollisuutena kéyttaa
Venédjan postilaitoksen palveluja verkko- ja postimyyntikaupassa. Verkkokauppaa on

kasitelty laajemmin luvussa 12.

15.4 Tekstiilituotteiden kuljetukset

Tekstiilit voidaan kuljettaa laatikoissa tai riippukuljetuksina. Haastattelujen
perusteella voi tehdd péatelman, ettd pddasiassa yritykset pakkaavat tekstiilit
muovitettuina laatikoihin. Pakkaustavasta johtuen yritysten tekstiilitoimituksiin
voidaan usein kayttdd normaalia kuljetuskalustoa. Tdma taas mahdollistaa paremman

kuljetuskaluston saatavuuden, tdydemmat kuormat ja ndin ollen edullisemmat rahdit.
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Purettaessa laatikoista méaranpééssa tekstiilit mahdollisesti vaativat oikomiskésittelya
— silittamistd ja hoyryttdmista — ennen myyntiin laittamista. Tama on mahdollista
hoitaa Vendjalla, jossa tavara on myyntipaikan laheisyydessa eiké vaadi enaa pitkaa
kuljetusta késittelyn jalkeen. Vendjadn palkkatasosta johtuen tyd tulee Vendjalla
tehtyna toistaiseksi myos selkeasti edullisemmaksi. Myos tekstiileisséd vaadittava
vendjankielinen laputus voidaan tarvittaessa hoitaa Vengjalla. Osa haastatelluista
yrityksista tekee laputuksen itse jo Suomessa. Vaihtoehtoisesti, jos yrityksella ei ole
tdhan omia resursseja, laputus voidaan suorittaa myos lisdarvopalveluna esim.

huolintaliikkeen toimesta Suomessa.

15.5 Maksutavat

Maksutapoina Vengjan kaupassa yritykset kayttivat ennakkomaksua uusissa
asiakassuhteissa ennen kauppasuhteen vakiintumista. Luottokauppaa voitiin kéyda
vakiintuneiden kauppakumppaneiden kanssa. Kaytosséa oli myds maksutapa, jossa 0sa
kauppasummasta maksettiin ennakkoon ja osa vasta tavaran toimituksen jalkeen.
Suurempia ongelmia yritykset eivat maksuliikenteessé olleet kohdanneet. Maksutavat
vastasivat sitd, miten Vendjan kaupassa paasaantoisesti toimitaan. Periaatteessa maksu
suoritetaan ennakkoon, mutta toisaalta kaupankaynti vaatii tietyissa tilanteissa joustoa
my06s myyjalta ja talléin voidaan vakiintuneissa kauppasuhteissa ottaa kayttoon luotto

tai ainakin osaluotto.

15.6 Pohdinta

Tyon tarkoituksena oli selvittdd logistisia ratkaisuja kuljetusten, tilausten ja
toimitusten osalta viennissd Vendjéalle suomalaisten tekstiili- ja vaatetusalan yritysten
nakokulmasta. Toimeksiantajani toivoi ké&siteltdvan nettikauppaa B to C, toimituksia
Suomesta Vendjélle B to B sekd transitoa, jossa venéldinen toimija tilaa Suomesta ja
tilaus toimitetaan lahtdmaasta Vendjalle. Lisdksi toimeksiantajani halusi tydssé
kasiteltdvan maksutapoja. Tyon ohjaajien kanssa tulimme siihen tulokseen, ettd on
syytd késitellda myos toimitustapalausekkeita sekd Pohjoismaisen Speditdoriliiton

méaéarayksia.
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Opinndytetyon aihe oli laaja sek& haastava ja siihen siséén paaseminen vei yllattavéasti
aikaa. Aihealueen rajaaminen ja otsikon muokkaaminen toivat oman haasteensa.
Kenties paremmin olisin aiheeseen pééassyt mukaan, jos olisin ollut Fashion & Design
-projektissa alusta alkaen mukana — olisin ehkd saanut paremmin Kiinni siitd, mita

projektin logistiikkaosuudelta odotetaan.

Haastattelujen tekeminen oli myos haastavaa. Se oli minulle tdysin uusi alue ja
haastattelurunkojen laatiminen kysymyksineen opetti paljon. Haastateltavien
tavoittaminen, haastatteluaikatauluista sopiminen ja itse haastattelut veivat myos
oman aikansa. Valitettavasti haastattelun ajoitus ei varmastikaan ollut paras
mahdollinen, koska haastattelut ajoittuivat joulun alusaikaan, jolloin erityisesti
tekstiili- ja vaatetusala elda Kiireistd sesonkia. Nain ollen osa teva-alan yrityksista

kieltdytyi haastatteluista kiireisiin vedoten.

Vélimatkojen takia ja koska haastateltavia oli kohtuullinen maéard, tein haastattelut
yhtd lukuun ottamatta puhelimitse. Mikéli haastateltavia olisi ollut huomattavasti
enemman, olisi ollut aiheellista laatia kysymyslomake ja suorittaa haastattelu sen
avulla sahkopostitse.

Puhelinhaastattelut jaivat selkeasti kliinisemmiksi kuin kasvotusten tehty haastattelu.
Haastattelujen  jalkeen purkaessani vastauksia huomasin  haastattelurungon
kysymysten osalta muutamia puutteita, joita en osannut huolellisen suunnittelunkaan
puitteissa ottaa huomioon. Toisaalta huolintaliikkeille tehdyt haastattelut eivét
noudattaneet tiettyd kaavaa, vaan olivat vapaamuotoisia, ja niista sainkin erittain

arvokasta tietoa opinnaytetyota varten.

Lahdemateriaalia aihealueesta 16ytyi runsaasti, silla VVendjan kaupasta, logistiikasta ja
viennistd on Kkirjoitettu paljon. Poikkeuksena oli verkkokauppa, josta oli varsin
hankalaa I6ytaa kirjallisia l&hteitd tai muutakaan tietoa. Finpron Finnode-tutkimus
verkkokaupasta toi kuitenkin valmistuessaan runsaasti ajantasaista informaatiota.
Lahdemateriaalin valintaan oli syytd paneutua huolella mahdollisimman tuoreen
tiedon saamiseksi, sill& logistiikassa tapahtuu muutoksia kaiken aikaa — lainsdadanto
EU:ssa ja Suomessa muuttuu, samoin tullisdddokset, Vengjan lainsaadantd ja

tullisdadokset, jopa toimijat ja toimintatavat muuttuvat. Uusia tietoja siis paivitetaan
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jatkuvasti. Se, mité& on kirjoitettu 2000-luvun alussa, saattaa olla nyt reilu kymmenen
vuotta mydhemmin vanhaa tietoa. N&in ollen pyrin kayttam&an mahdollisimman
tuoreita lahteitd, mikd myos osaltaan vaikutti siihen, ettd olen kayttdnyt runsaasti

Internet-lahteita.

Muutoksista mainitsisin omakohtaisena kokemuksena alalla pitk&an tyoskennelleena,
ettd logistiikan alalla fuusioita ja yritysostoja tapahtuu paljon jopa Suomessa, saati
oletettavasti maailmalla. Fuusiot muuttavat aina joltain osin logistiikan

toimintaymparistod, enemman tai vahemman.

Edella kerroin opinndytetyon haasteista. Toisaalta on huomioitava, etta aihepiiri oli
minulle ennestdan osin tuttu, silla olen toiminut huolitsijana vienti- ja
transitohuolinnan parissa useita vuosia. Tyokokemuksesta oli luonnollisesti
merkittdvad hyotyd, silld saatoin hyodyntdd kokemustani monessa opinndytetyon
osiossa ja my6s uusia asioita oli helpompi omaksua, kun tunsin vientiprosessin
padpiirteet ja dokumentointia koskevat asiat jo ennestdan. Toisaalta esimerkiksi
maksutavat, verkkokauppa ja tekstiilien vienti olivat vieraita aihealueita. Kuitenkin
maksutavoista oli saatavilla runsaasti tietoa useista eri l&hteistd. Tekstiilien
kasittelystakin  10ytyi  riittavasti  materiaalia, logistiikkaa koskien lahinna
vaatelogistiikkaa tekevistd  huolintaliikkeistd. ~ Opin  paljon uutta néista

mielenkiintoisista logistiikan alueista.

Haastattelut toivat jonkin verran lisatietoa aihepiiriin. Toisaalta ne osin vahvistivat jo
ennakkoon tiedossa ollutta asiaa. Kaikki haastatteluihin osallistuneet yritysten
edustajat suhtautuivat myonteisesti haastatteluihin. Kysyttdessa odotuksia ja
toivomuksia projektin logistiikan osalta haastatellut eivat juuri esittaneet
kommentteja, joten t&lt4 pohjalta ei syntynyt erityisia kysymyksid, joihin tarvittaisiin

ratkaisuja.

Opinndytetyd opetti minulle, miten etsid tietoa eri l&hteistd, kuinka luonnostella,
miettid, kayttaa tietolahteitd, mik& on relevantti l&hde, mitd taas ei voi pitaa riittdvéan
luotettavana, kuinka laatia haastattelut ja toteuttaa ne. Lukuisia kdytdnnon asioita tuli
punnittavaksi. Omaksuin uutta, mielenkiintoista ja todennékoisesti tulevaisuudessa

tarpeellista tietoa tehdesséni opinndytetyotd. Yhden l&hteen tutkiminen vei
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seuraavaan, ja matkan varrella tuli hyvinkin omaksuttua myods varsinaisen aiheen

vieresté tietoa — eli koin opinndytety0prosessin hyvin antoisaksi myos talté osin.

Venédjan viennin logistiikka opinnaytetyén aiheena on mielenkiintoinen mutta myos
haastava. Aihealue oli melko laaja ja sisélsi runsaasti olennaisia asioita, jotka oli syyté
sisallyttad tyohon mukaan. Siitd huolimatta sain mielestani tyon vastaamaan hyvin

toimeksiantajan haasteeseen ja viitekehykseen.

Jatkotutkimuksen aihe voisi 10ytya siina vaiheessa, kun yrityksill4 on jo jonkin verran
kokemusta Vengjan viennisté ja toimintaa haluttaisiin laajentaa muuallekin. Toisaalta
voitaisiin myos tutkia, mita mielta yritykset ovat olleet Vendjélle laajentamisestaan -
onko se vastannut odotuksia, ja mikali mahdollisia ongelmia on ilmennyt, naihin

voitaisiin pohtia ratkaisuja.
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OG6pazen BHEIIHETOProBOro KOHTPaKTa

Kontpakr Ne Contract #
Mocksa « » 200_r. Moscow « » 200_
Kommanus « », Company « » registered
3aperncTpHpOBaHHAsd TIO ajpecy (hereinafter
B JanpHeiimem umenyemoe "Tlpoaasen” B nuue referred to as the “SELLER™), represented

] >

by R , due

JeficTBYIOIIEro Ha ocHOBaHMH ycrasa, H 000
" ",  HMeHyeMoe B  JajbHeHIeM
"lMoxkynatens" B JHUe —
TEHEPAITLHOTO AHPEKTOpa, ASHCTBYIOIIErO Ha
OCHOBAHHH YCTaBa, IMOANHCANM HACTOALHH
KOHTPAKT O HIKECIIEIYIOMEM:

1. TIpenMeT KOHTpaKTa
[Mpomaser 06s3yeTCA OTIPY3NTSh, a [Tokynarens
— KYNHTh Ha YCIOBHAX (Oa3dCHBIE YCIOBHS
niocTaBkH) cormacHo MaKoTepMce-2000 ToBaps!,

HOMEHKJIaTypa  KOTOPHIX  IIpHBEJEHa B
Ipunoxenuun 1 x Hacrosmemy Kontpakry,
SIBJIAIOIEMCA HCOTBEMIICMOH HacCTbIO
KOHTPaKTa, Ha OOIUYI CYMMY

( ) nomnapos CIIIA B cpok
Jo .

2, Henw1 no KourpakTy H 0610as cTOHMOCTD
KonTpakTa

2.1. Bce ueHs! Ha TOBapkl OTOBApHBAIOTCA B
npemnoxenusx Ilpoaasua u obozpagaroTca B
nomnapax CHIA. TlpomaBenm wHMeeT mpaBo
H3MEHATh 1LEHBl TPH YCIOBHH OMNOBEIICHHUA
IMToxynaTtens o mpencrosiueM H3MEHEHHH He
MEHee 4YeM 3a JIBE HeJIeNH.

to the power of the statement on the one hand,
and 000 “ ” (hereinafter referred to as
the “BUYER"), represented by

, General Director, due to the
statement on the other hand, have concluded the
Present Contract on the following:

1. Subject of the contract

The SELLER is to ship and the BUYER is to
buy products (hereinafter referred to as the
“GOODS”) on terms delivery basis (Incoterms-
2000) in accordance with the specification
given in SUPPLEMENT #1 attached to the
Present Contract and constitute an integral part
thereof, for the whole amount

( ) USD up to

2. Price and total amount of the
contract.

2.1. All the prices are specified in the
SELLER’s proposals and fixed in US dollars.
The SELLER has a right to change prices in
case of informing the BUYER two weeks
before these changes.

2.2. The total amount of the Present Contract is

2.2. O61as CTOUMOCTh HACTOAIIETO
Kontpakra ( ) USD and is to
( ) momnapoe CIIA be firm and not subject to any alterations even

U ocTaeTcsi HEM3MEHHOH, naxe eciay [Iponasen
H3MEHSeT LEeHbl B TEYeHHEe CpoKa JeHCTBHA
KonTtpakra.

2.3. Bce pacxoapl, BKIIOHYas TaMOXXEHHEIE,
nocjie MOJANUCAaHNA H HcrmoidHeHHs KoHTpakra
YIUIaYMBAIOTCS CTOPOHAMH Ha TEeppPHTOPHAX
CBOHMX CTpaH.

3. YciaoBus MOCTABKH
3.1. YcnoBus NOCTaBKH: OasMCHBIC YCJIOBHA
HOCTABKH.
3.2. IlocraBka

Topapa ocywmecTBiseTcs

if the SELLER changes prices for the duration
of the Present Contract.

2.3. After signing and fulfillment of the Present
Contract all the expenses, including custom
dues, are paid by the parties on their own
territories.

3. Terms of delivery
3.1. Delivery terms: delivery basis.
3.2. GOODS are delivered in lots formed in the
assortment, based on BUYER’s orders and
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NapTHAMH, CHOPMHPOBAHHEIMH Ha OCHOBaHHH
3aka3oB [lokymarens u Hanuums ToBapa Ha

cknaje [Iponasna.
3.3, 3akaz  cuMTaeTcA  OPUHATEIM K
HcronHeHnoo, ecau Ilponmasen;  BbICTaBHN

Iloxynareno npeBapHTEILHEIN HHBOJIC.

3.4. MuBolic BcTymaeT B CHIY C MOMEHTa
noarsepxacHus [loxynareneM cornacus Ha
OILIATY MO 3TOMY HHBO#CY.

3.5. Ilponaeen o6s3yercs B TeueHHe 5 mHel ¢

MOMEHTa nonTeepikaeHus  [lokymarenem
corylacHd Ha OIIaTy II0 BHICTABICHHOMY
HHBOHCY otrpy3uth ToBap co ckiaza
Hsrorosutens.

Ilponarenn obs3an wu3pecturs [lokymarens o
daxte orrpyskn ToBapa B kpaTdaiiiue cpoku,
COOBIHE CNeTYIONHe NaHHBIE: 1Ty OTIPY3KH,
Homep KoHTpakTa, HalMeHOBaHHE CpEOCTBA
JIOCTaBKH, HOMEP TOBapOCOIPOBOAUTEIILHOIO
JOKyMEHTa, OIIMCaHMe, KOJNMYeCTBO H BecC
otrpy;enHoro Tosapa.

B cnywae ecam Ilpomasen He mnpoussen
OTIPY3KY TOBapa B T€UeHHE 5 AHel ¢ MOMeHTa
nonreepikaeHus [loxymarenem cornacus Ha
OMIaTy IO BBICTABIEHHOMY HHBOICY, OH
obs3aH  ymaatutes nokymaremo  0,1% ot
CTOHMOCTH 3aKa3a 34 KaXIblH IeHb 3aJepiKKH.
B cnyyae ecmu Ilpomaseny He mpom3Ben
OTIpy3Ky ToBapa B TeueHue 30 qHei ¢ MOMeHTa
noarsepxaenns IlokymateneM cornacHa Ha
OIUIaTy 1O  BHICTABIEHHOMY  HHBOIACY,
ITokynarens BIIpaBe OTKa3aThCs or
3aKa3aHHOTO TOBapa.

3.6. [Ilpaeo coGcteennocth Ha  Tosap
nepexogut k  Iloxymatemo B MOMEHT

(cornacHo Ha3ucy noctapkm).

4. Yci10BHA ONIATHI
4.1. Iloxynatens omnaumsaer 100% cymMEl,
yKazaHHOH B HHBOICe, B TeueHHe 90

KaJeHIapHbIX OHEH 1o 3aBEPIICHHIO
o(QOpPMIEHHS JNOKYMEHTOE MO TaMOXKEHHOMN
OYHCTKE Ipy3a.

B cnyuyae mpocpouxn mmatexa, [lokymarens
JOOIDKEH YNIaTUTE IIpogaBuy IeHH B pasMepe
0,1% ot mpocpoueHHOH CYMMEBI 3a KaXKIbId
JIeHb IPOCPOYKH.

ABaHCOBEIE TUIATEXKH BO3MOXHE] mo
COINacoOBaHHIO CTOPOH. B ciiydae HemocTaBKH
ToBapa IlpojgaBenr  BO3BpamaeT  CyMMY
aBAHCOBOTO IUIaTeXa He mo3gHee 90 amed co
JIHA aBanca.

availability of GOODS in the SELLER’s stock.
3.3. The order considered to be implemented if
the SELLER makes out a pro forma invoice to
the BUYER.
3.4, Invoice comes into power after the BUYER
confirms its payment.
3.5. The SELLER shall ship the GOODS from
manufacturer warehouse within 5 days after
BUYER’s confirmation of the invoice.
The SELLER shall inform the BUYER of the
fact of shipment as soon as possible and shall
provide following information: Date of
shipment; Contract No.; Name of Vessel, No. of
Document of Title, Description, Number and
Weight of the GOODS.
In case the GOODS are not shipped within 5
days after BUYER’s confirmation of the
Invoice, the SELLER is to pay the BUYER the
fine 0,1% of the cost of non-shipped GOODS.
In case the GOODS are not shipped within 30
days after BUYER’s confirmation of the
Invoice, the BUYER has a right to refuse these
GOODS.
3.6. The right of ownership for the GOODS
shall pass to the BUYER at the moment of
(according to the delivery basis).

4. Terms of payment
4.1.The BUYER shall pay 100% of the Invoice
within 90 calendar days after executing records
on customs clearance is completed.
If failing to pay on time, the BUYER is to pay
the SELLER the fine 0,1% of the Invoice,
which was not paid on time.
Payments in advance are available if both
parties have agreed. In case of non-delivery
SELLER is to reimburse the amount of the
payment in advance not later than 90 days from
the day BUYER made the payment.
4.2. All payments under this Contract are made
in US dollars by bank remittance to the
SELLER’s account.
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4.2. Bee nnaTexxd nO HACTOAIIEMY KOHTPAKTY
OCYIIECTBIAKOTCA B Jonapax CIIIA
6aHKOBCKHM IIEPEBOMIOM.

5. YnakoBKa H MApPKHPOBKA
5.1. Tosapel nomKHBEI OBITH YNAKOBAaHE B
COOTBETCTBHH C TpeOOBaHHAMH K KaXKAOMY

puay Tosapa.
BHemmHAs W BHYTPEHHAA YNaKOBKa IOJDKHBI
ofecneunBaTh 3aIIHTY oT NOp4H,

HOBpexaeHHH 1 aTMochepHBIX Bo3aeHcTBHI.
SuMKH, B KOTOpBIE YIIAKOBAH TOBAP, AOJDKHBI
OBITH OTMAPKHPOBAHEI C TPEX CTOPOH: BEPXHEH
H [BYX IPOTHBONOJIOKHBIX Jpyr Apyry
HokoBeIX cTOpoH. Bee compoBoguTensHEE
JIOKYMEHTEI (ynakoBo4HEIE JTHCTEI,
cnenudHKalMKM) TAK JKe, KaK MapKHPOBKAa H
TEXHHYeCKad JOKYMEHTAIWs, MOKHBI OBITh
COCTABTNIEHH! Ha aHTJIHHCKOM S3BIKE,

6. Ilpuemka
6.1. ToBap cunTaercsa HOCTABIEHHBIM
INponasnomM u npuHsaTeM [Tokynarenem:
T10 KOIIMYECTBY - B COOTBETCTBHH C
CONPOBOJUTENLHBIMHA JOKYMEHTAMH;
IO Ka4eCTBY — B COOTBETCTBHH C
cepruduratom Kadectsa [Ipomasmna.
6.2. OxoHuaTtenbHas NMpHEMKa BHINIOJHAETCSA B
crpane [Toxynarens. ToBapsl IPHHAMAKOTCS:
10 KONTMHECTBY MECT - HA MOMEHT
nony4eHns Tosapa ot Dkcrneauropa
(ITepeBo3umka);
110 KOJIMYECTBY COAEPIKEMOI0 B YIIAKOBKE -
He Mo3JHee IBYX HENelb [OCIE TOJIyYeH S
Topapa, a Tak)ke Ha MOMEHT BCKPHITHA
YTIaKOBKH;
IO KauecTBY — He M03XKe MecAla nocle
BCKPBITHS YIIaKOBKH.
6.3. [IpueMKa BBINOMHAETCS YIIOTHOMOYEHHEIM
NpeacTaBHTENEM IMoxynarens c
NIpHATIaeHuEeM pH HeoOXOIHMOCTH
npezcTaBuTens Toproroif manatel (no BeIGOPY
Toxymartens) ¢ opopMIEHHEM aKTa IPHEMKH.

7. KavecTBo H rapaHTHH
7.1. Kagectso ToBapa IOKHO HAXOOMTHCH B
momHoM  coorBercTBUM ¢ Cepruduxarom
Ka4ecTBa IPOH3BOAMTENL.
7.2. Ina Tosapa, kauecTBa KOTOpOro TpedyoT
CIElMAIbHBIX  rapaHTHH, YCTaHABIMBAETCH
rapaHTHHHBIT cpok 12 Mecsues co jHA

5. Packing and Marking
5.1. The GOODS shall be packed and marked
in accordance with the demands of each kind of
the GOODS.
Internal and external packing shall secure full
safety of the GOODS and protect them against
any breakage and damage as well as
atmospheric effects.
Each carton used for packing the GOODS shall
be marked three sides: top one and two opposite
to each other side sides. All the covering
documents such as Packing and Specification
Lists as well as Marking and Technical
Documentation shall be written down in
English.

6. Acceptance of the GOODS
6.1. The GOODS are considered as delivered
by the SELLER and accepted by the BUYER:
as to number of packages - according to
shipment documents;
as to quality - according to the Quality
Certificate issued by the SELLER.
6.2. Final acceptance is to be made in the
territory of the BUYER.
The GOODS are being accepted:
as to number of packages - on receipt of the
GOOQDS from a Forwarder (Carrier);
per quality of items_- not later than two
weeks after receiving the GOODS and the
moment of opening the package;
as to quality_- not later than one month after
opening the package.
6.3. Acceptance of the GOODS shall be made
by the official representative of the BYUER in
the presence of, if necessary, the official
representative of the Chamber of Commerce (at
BUYER’s discretion) with the execution of the
report of acceptance.

7. Quality and Warranty
7.1. The quality of the GOODS shall conform
to the Quality Certificate issued by the supplier.
7.2. For the GOODS being in need of special
warranty, the warranty period is fixed within 12
months from the date of delivery.
7.3. Should the GOODS within the guarantee
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IIOCTaBKH.
73 Ecmd B TeueHHe TIapaHTHHHOTO CpoKa
Torap, mocrapneHssni IlpomaBuoM, NposBHT

,Heq)eKTbl HIIH HECOOTBCTCTBHE YCIOBHAM
Konrpakra, Ilpomasenm o00s3aH yCTpaHHTH
nedext MITH 3aMEHHTH nedekTHbIe
KOMIIOHEHTBI 3a cBO# cuer. JlocTaBka
nedeKTHRIX TOBapoB TIpH BO3Bparte

BEIMOJIHAETCA 3a cueT [lokymarens.

8. Ilperenzun
8.1. ITokynarens MoxkeT BEIABHHYTH [IpogaBiy
TNPETEH3HH MO KOJHYECTBY M KauecTBy ToBapa
B TEUEHHE ABYX HEJENb CO JHA IPHEMKH.
Hma Topapa, ofecmedeHHOT0 rapaHTHIAHBIM
NEPHOJOM, TPETEH3HH IO KAYeCTBY MOTYT
OBITh BBLIABHHYTHL M B TeHeHHE MeCALa Mocjie
HCTEYEHHA rapaHTHHHOTO CPOKa IIPH YCIIOBHH,
gro [lokynarens obuapyxun pedexktsl B
TeUeHHE rapaHTHHHOTO CPoOKa.
8.2. Ilpetensuu [IOATBEPXAAIOTCA
CeprudukatoM HeHTpaqbHOH KOMIETEHTHOM
3KCIIEPTHOH OpraHH3aHH.
8.3. TIlpomaBen moMkeH  YOOBJIETBODHTEH
BO3HHKIYIO MIPETEH3HIO B Teuenue 20 mued ¢
MOMEHTa €€ MONY4YeHHs.

9. ®ope-Makop
00CTOATENLCTB,
YaCTHYHOE HMJH  TOJIHOE

BemIONHeHHe  KOHTpakTHRIX  00A3aTenbeTB

mobod M3 CTOPOH, a MMEHHO: [oXap,

cruxuiinple OelCTBHA, BoliHa HIH OoeBble
nOeiicteusa, oMbapro  JaTta  HCIOOJHEHHS

KoHTpakTHEIX 00A3aTeNbCTB  M3MEHsAETCS B

COOTBETCTBHH c IPOJOIKHUTEIEHOCTHIO

BO3JEHCTBUA TAKHX 0OCTOATEILCTB.

Ecmu Takme ofcrosTeNnberBa NpOAOILKAIOTCA

Oomee Tpex MecflleB, KaXNas U3 CTOPOH HMEET

HpaBo 0TKa3aThCsA oT JabHeHero

HernonHeHHs KOHTpaKTHBIX 0Os34TENLCTR, H B

3TOM Cly4ac HH OJHA M3 CTOPOH HE HMEeT

opaBa TpeboBaTh BO3MEIIEHHA INOHECEHHbBIX

YORITKOB.

Cropona, Haxofsmascs IOA BO3AEHCTBHEM

UﬁcTOH'I‘CJ'IbCTB, JCnarIux HCBO3MOXHBIM

ucnonHenne  KOHTpakTHRIX — 00A3aTeNbCTB,

JOKHa HHOODMHPOBATH APYTYHD CTOPOHY O

HACTYIUIEHHH  MIH  OKOHYaHHMH  TaKHx

00CTOATENBECTE B TEYEHHE NATH  JHEH.

Jloxymentsl u3 Toproeodl namnarel CcTpaH

IMpomaema w [lokynarens, cooTBeTCTBEHHO,

B  caydae
HEBO3MOXHBIM

JACITArIIHX

period prove to be defective or not
corresponding to the Terms and Conditions of
the Present Contract, the SELLER shall
eliminate defects or replace defective parts. The
costs on the delivery of defective parts back to
the SELLER are covered by the BUYER.

8. Claims
8.1. The BUYER can claim the SELLER for
quantity as well as for quality within two weeks
from the date of acceptance.
For the GOODS ensured by a warranty period
claims can be made 30 days after warranty
period expires in case if the BUYER has found
defects within this warranty period.
8.2. The claims must be proved by the
Certificate drawn up by a competent
independent expert Organization.
8.3. The SELLER is to examine and fulfill the
claim within 20 days on receipt of the claim.

9. Force-majeur

If in the case of the Force-majeur
circumstances, namely fire, natural calamity,
blockade, embargo on exports or Imports, or
some other ones not dependent on the Parties,
the full or partial execution of this Contract
becomes impossible by any of the participants,
the period of the obligations execution is
extended in correlation with the time frame of
the Force-majeur circumstances.

If such circumstances and their consequences
should continue for more than three months
each of the Parties in this Contract shall have
the right to reject all future obligations
stipulated in the Contract. Neither Party shall
have the right to claim compensation for
damages related to these circumstances from
the other Party.

Either Party who finds it impossible due to such
circumstances to accomplish their obligations
according to this Contract shall immediately
inform the other Party by both electronic means
and registered mail of the Force-majeur
circumstances. A certificate issued by the
Chamber of Commerce of an appropriate

LITE 1/4



Oyner HOATBEPKAATE OYEBHIHOCTH
BBIIIEYTIOMAHYTBIX 00cTOATENBCTB, HX
HaJIHYHE H IPOJOTDKHTENBHOCTD.

10. Ipouse ycioBus

10.1. TIlpomaBeny wuMeeT mnpaBo mepenavyu
KonrpaxTHbix 00s3aTensCcTB TpeThell cTopoHe
H JIOIDKeH yBeZoMHTH 00 stom Ilokynarens
coobmenuemM 1o akcy.

10.2. Hacrosmuii KonTpakr MoxkeT OBITE
H3MEHEeH WM  pacTOPrHYT TOJNBKO ¢
obopMmIeHHeM  THCBMEHHOTO  COTJIAIlCHHS
CTOPOH,

Jlrobple  HW3MeHEHMA W JIOTIOJHEHHA K
HacTosmeMy KOHTpakTy ABIAIOTCA  €ro
HEOTHEMJIEMOH YacThIO M JeHCTBHTE/BHBI
TONBKO B CiIydae, €clAd OHH [HChbMEHHO

obopMIEHBI M 33BEPEHBl  MOANHMCIMH
YIOIHOMOYCHHBIX ~ IIpefcTaBHTencH  obeux
CTOpPOH.

10.3. Tlocme mnoamucamus KoHTpakTa Bce
npeAbIylIHe TEePeroBOpskl H OTHOCAIIAsCH K
HHM TIepeNHCcKa aHHYJIUPYIOTCA M CTAHOBSTCS
HenelicTBHTENBHEIMY. Hacrosmmii  Konrtpakt
COCTAaBIEH B 2 OJK3eMIUApaX, pYCCKHH H
aHrMUACKME  BapHaHT HMEHT OJHHAKOBYIO
JOPHIHYECKYIO CHILY.

10.4. Cpox peHcTBMA KOHTpPAaKTa: KOHTPAKT
BCTYNAET B CHJIYy C MOMEHTa ero MOAMHCaHHT
CTOPOHAMH H ACHCTBYET JI0

11. ABHoTanus

C uensio BEICOKOH >((eKTHBHOCTH B pelneHHH
TEKyIHX TnpobneM, CBA3aHHBIX C  3THM
KonrtpakToM, cropoHBl  3a#BITOT,  HTO
MOCTIaHHEIE daxcom JOKYMEHTBI
HeﬁCTBHTCHbHBI Ao MOMCHTAa NOJIYYICHHA
OpHIHHANOB, HO He Oonee 180 kanenpapHBIX
J]HGﬁ, II0 HCTECYEHHH KOTOPHIX IOATHHHHKH
JIOKYMEHTOB JOJDKHBI OBITH IIPEAOCTaBICHEI
Ipyroi cropoHe. Ilpoanenne cpoka melicTBus
JOKYMEHTOB H3BElIeHHeM 1o ¢daxkcy He
JIOIyCKaeTes.

12, Opnandeckne agpeca H 6aHKOBCKHE
PEKBH3HTHI CTOPOH

B ciydae u3MeHeHHH GaHKOBCKHX PEKBH3HTOR

geographical entity, related to either the
SELLER’s or BUYERS' countries, shall serve
as proper proof of the existence of a Force-
majeur and its duration.

10. Other terms

10.1. The SELLER is entitled to transfer its
Contract obligations to a third party after the
BUYER is to be informed about it by fax.

10.2. The present Contract can be changed or
annulled only after both parties’ written
consent.

All amendments and additions to the Present
Contract are its inherent parts and valid only if
they are made in writing and signed by both
parties.

10.3. After signing the Present Contract all
previous negotiations and correspondence
between the parties in connection with it shall
be considered null and void. The present
contract exists in two copies. All of them
(Russian and English) have equal juridical
validity.

10.4. The Duration of the Present Contract: The
Present Contract comes to power from the
moment of being signed and is valid until

11. Annotation

In order to make this Present Contract work
more effectively, both parties announce that
documents sent by fax are valid till the original
documents arrival, but not longer than 180
calendar days, after 180 days being over, the
original documents are to be presented to the
other party. Extension in validity by fax is not
allowed.

12. Legal address and Bank Requisites of
the Parties

In case of bank requisites being changed by any
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mobol M3 CTOpOH Jpyras CTOpPOHAa DO/DKHA
OpITh mocTaBreHa 00 3TOM B H3BECTHOCTH B
NMHCbMEHHOM BHIE, M B TeueHHe 10 pnHei
HaJUICKHT COCTABHTh MOAMHCAHHOC O0CHMH
cropoHamu  JomoyiHEHHEe K HACTOSIIEMY
Kontpakty ¢ BHOBE  YCTaHOBIIEHHBIMH
6aHKOBCKHMH PEKBH3HTAMH.

IMokynarens (BUYER):

of the parties, the other party shall be informed
about it in writing and within 10 days an
ADDENDUM to the Present Contract with new
Bank requisites is to be made and signed by
both parties.

SELLER (IIponagemn):
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INCOTERMS 2010

Incoterms-toimituslausekkeet ovat yritysten valisessa kansainvalisessa tavarakaupassa
noudatettujen kaytantdjen maaritelmia. Toimituslausekkeet kuvaavat tavaran toimittamiseen
liittyvia kauppasopimuksen osapuolten eli myyjan ja ostajan valisia velvollisuuksia seka
kustannusten jakoa ja riskin siirtymista heidan valillaan. (Raty 2010, 5)

Seuraavassa taulukossa on luokiteltu voimassa olevat Incoterms 2010- toimituslausekkeet,
jotka otettiin k&yttoon 1.1.2011.

Kaikissa kuljetusmuodoissa kéytettavia toimitustapalausekkeita

EXW | EX WORKS Noudettuna lahettéjalta

FCA | FREE CARRIER Vapaasti rahdinkuljettajalla
CPT | CARRIAGE PAID TO Kuljetus maksettuna

CIP E:E)R_:_AOGE AND INSURANCE Kuljetus ja vakuutus maksettuina
DAT | DELIVERED AT TERMINAL Toimitettu terminaalissa

DAP | DELIVERED AT PLACE Toimitettu maarapaikalle

DDP | DELIVERED DUTY PAID TO Toimitettu tullattuna

Ainoastaan vesikuljetuksissa kaytettavia lausekkeita

FAS | FREE ALONGSIDE BOARD Vapaasti aluksen sivulla

FOB | FREE ON BOARD Vapaasti aluksessa
CFR | COST AND FREIGT Kulut ja rahti maksettuina
COST INSURANCE AND . . .
CIF FREIGHT Kulut, vakuutus ja rahti maksettuina
EXW

Lausekkeen “Ex Works” mukaan myyja toimittaa tavaran ostajalle silloin, kun hdn asettaa
sen ostajan kaytettavaksi tiloissaan tai muussa nimetyssa paikassa, esim. tuotantolaitoksessa
tai varastossa. Myyjan ei tarvitse lastata tavaraa sitd noutavaan ajoneuvoon. Myyjan taytyy
kuitenkin huolehtia vientiselvityksestd EU:n alueella. Osapuolten tulisi tdsmentaa
toimituskohta nimetyll& toimituspaikalla mahdollisimman selvésti, silla kustannukset ja
riskit siihen saakka ovat myyjan vastuulla. Ostaja vastaa kaikista kustannuksista ja riskeista
viedessdan tavaran sovitusta kohdasta nimetyltd toimituspaikalta. Tdmé& lauseke edustaa
myyjan vahimpid mahdollisia velvollisuuksia.
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FCA

Lauseke “vapaasti rahdinkuljettajalla” tarkoittaa, ettd myyjé toimittaa tavaran luovuttamalla
sen ostajan nimedmaélle rahdinkuljettajalle tai muulle henkilolle myyjan tiloissa tai muussa
nimetyssé paikassa. Toimituspaikka vaikuttaa kuitenkin lastaus- ja purkausvelvollisuuksiin.
Osapuolten tulisi tdsment&déd toimituskohta mahdollisimman selvasti, silla riski siirtyy
ostajalle siind kohdassa. Jos osapuolten aikomuksena on, ettd myyja toimittaa tavaran
ostajalle toimitiloissaan, heidan tulisi nimetéd toimituspaikaksi toimitilojen osoite. Jos taas
osapuolet haluavat toimituksen tapahtuvan muualla, heiddn on osoitettava toinen tarkka
toimituspaikka. Toimituslauseke FCA edellyttad, ettd myyja vientiselvittda tavaran silloin,
kun se on tarpeellista. Myyjalla ei kuitenkaan ole velvollisuutta tuontiselvittaa tavaraa,
maksaa tuontitullia tai hoitaa mitd&n tuontimuodollisuuksia.

CPT

Lauseke “kuljetus maksettuna” tarkoittaa, ettd myyjd luovuttaa tavarannimedmalleen
rahdinkuljettajalle tai muulle henkil6lle sovitussa paikassa, jos osapuolet ovat siitd sopineet.
Myyja solmii Kkuljetussopimuksen ja maksaa rahdin tavaran Kkuljettamisesta nimettyyn
méaardpaikkaan. CPT edellyttad, ettd myyja tarvittaessa vientiselvittdad tavaran. Myyjélla ei
kuitenkaan ole velvollisuutta tuontiselvittdd tavaraa, maksaa tuontitullia tai hoitaa mitaan
tuontimuodollisuuksia.

CIP

Lauseke “kuljetus ja vakuutus maksettuna” tarkoittaa, ettdi myyjd luovuttaa tavaran
nimedmalleen rahdinkuljettajalle tai muulle henkil6lle sovitussa paikassa, jos osapuolet ovat
siitd sopineet. Myyja solmii kuljetussopimuksen ja maksaa rahdin tavaran kuljettamisesta
nimettyyn maardpaikkaan. Myyja solmii vakuutussopimuksen siltd varalta, ettd tavara
tuhoutuu tai vahingoittuu sen ollessa kuljetuksen aikana ostajan vastuulla. Ostajan on
huomattava, ettd CIP-lausekkeen mukaan myyjan edellytetddn hankkivan vakuutuksen vain
vahimmaislausekkeen mukaisesti. Mikéli ostaja haluaa laajemman vakuutussuojan, hanen
on joko sovittava siitd myyjan kanssa tai tehtdva omat vakuutusjarjestelynsa. CIP edellyttaa,
ettd myyja tarvittaessa vientiselvittad tavaran. Myyjalla ei kuitenkaan ole velvollisuutta
tuontiselvittaa tavaraa, maksaa tuontitullia tai hoitaa mitdén tuontimuodollisuuksia.

DAT

Lauseke “toimitettuna terminaalissa” tarkoittaa, ettd myyjd toimittaa tavaran ostajalle
asettamalla sen ostajan kaytettaviksi kuljetusvalineestd purettuna nimetyssa terminaalissa
nimetyssa madrapaikassa tai madrasatamassa.“Terminaali” voi olla avoin tai katettu paikka,
kuten laituri, varasto, konttipiha tai tie- rautatie- tai lentoterminaali. Myyjé vastaa kaikista
riskeistd kuljetuksen aikana siihen asti, kunnes tavara on purettu terminaaliin nimetylla
méaardpaikalla. DAT edellyttdd, ettd myyja tarvittaessa vientiselvittdd tavaran. Myyjalla ei
kuitenkaan ole velvollisuutta tuontiselvittad tavaraa, maksaa tuontitullia tai hoitaa
tuontimuodollisuuksia.
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DAP

Lauseke “toimitettuna maéddrdpaikalle” tarkoittaa, ettd myyjd toimittaa tavaran ostajalle
asettamalla sen  h&nen  kéytettdvékseen nimetylld madrépaikalla  saapuneesta
kuljetusvalineestd purettavaksi. Myyja vastaa kaikista kuljetuksen aikaisista riskeista
viedessdan tavaran nimettyyn paikaan. DAP-lausekkeen mukaan myyjélla on tarvittaessa
vientiselvitysvelvollisuus. Myyijalla ei kuitenkaan ole velvollisuutta tuontiselvittada tavaraa
eikd maksaa tullia tai tuontimuodollisuuksia.

DDP

Lauseke “toimitettuna perille” tarkoittaa, ettd myyja toimittaa tavaran ostajalle asettamalla
sen hdnen ké&ytettdvakseen nimetylld maédrapaikalla purettavaksi  saapuneesta
kuljetusvalineestd. Myyja vastaa kaikista kustannuksista ja riskeistd tavaran tuomiseksi
méaarapaikkaan. H&n on velvollinen vienti- ja tuontiselvittdmaén tavaran, maksamaan vienti-
ja tuontitullin ja hoitamaan kaikki tullimuodollisuudet. DDP kuvaa myyjéan
enimmaisvelvollisuuksia. Tata lauseketta ei tule kayttdd, jos myyja ei pysty
tuontiselvitykseen joko suoraan tai vélillisesti. Jos osapuolet haluavat, ettd ostaja vastaa
kaikista tuontimuodollisuuksien kustannuksista ja riskeistd, heidan tulisi kayttaa lauseketta
DAP. Arvonlisdvero tai muu tuonnin yhteydessa maksettava vero kuuluu myyjéan
maksettavaksi, ellei kauppasopimuksessa ole nimenomaisesti toisin sovittu.

FAS

“Vapaasti aluksen sivulla” tarkoittaa, ettd myyjd toimittaa tavaran, kun hin asettaa sen
ostajan kaytettdvaksi tdman nimedman aluksen vierelld, esim. laiturilla tai proomussa,
nimetyssé laivaussatamassa. Riski tavaran vaurioitumisesta tai tuhoutumisesta siirtyy, kun
tavara on aluksen vierella ja ostaja vastaa kaikista sen jélkeisista kustannuksista. Kun tavara
toimitetaan kontitettuna, myyja luovuttaa tyypillisesti kontin rahdinkuljettajalle sisémaan
terminaalissa eika aluksen vierell4d. Niissa tapauksissa oikea toimituslauseke ei ole FAS,
vaan tulisi kayttdd lauseketta FCA. Toimituslauseke FAS edellyttdd, ettd myyja
vientiselvittdd tavaran silloin, kun se on tarpeellista. Myyjéalld ei kuitenkaan ole
velvollisuutta  tuontiselvittdd tavaraa, maksaa tuontitullia tai hoitaa  mitddn
tuontimuodollisuuksia.

FOB

“Vapaasti aluksessa” tarkoittaa, ettd myyjd toimittaa tavaran ostajan nimedmé&an alukseen
nimetyssa laivaussatamassa tai osoittaa tavaran oleva jo siten toimitetun. Riski tavaran
vaurioitumisesta tai tuhoutumisesta siirtyy silloin, kun tavara on aluksessa. Ostaja vastaa
kaikista sen jélkeisistd kustannuksista. Toimituslauseke FOB edellyttdd, ettd myyja
vientiselvittdd tavaran silloin, kun se on tarpeellista. Myyjalld ei kuitenkaan ole
velvollisuutta  tuontiselvittdd tavaraa, maksaa tuontitullia tai hoitaa mitdan
tuontimuodollisuuksia.
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CFR

Lauseke “kulut ja rahti maksettuina” tarkoittaa, ettd myyja toimittaa tavaran alukseen tai
osoittaa tavaran olevan jo siten toimitetun. Riski tavaran vaurioitumisesta tai tuhoutumisesta
siirtyy ostajalle, kun tavara on aluksessa. Myyjan tulee tehda kuljetussopimus ja maksaa
kulut rahtitavaran tuomiseksi nimettyyn maérdasatamaan. Toimituslauseke CFR edellyttés,
ettd myyja vientiselvittad tavaran silloin, kun se on tarpeellista. Myyjélla ei kuitenkaan ole
velvollisuutta tuontiselvittdd tavaraa, maksaa tuontitullia tai hoitaa tuontimuodollisuuksia.

CIF

Lauseke “kulut, vakuutus ja rahti maksettuina” tarkoittaa, ettd myyjd toimittaa tavaran
alukseen tai osoittaa tavaran olevan siten toimitetun. Riski tavaran vaurioitumisesta tai
tuhoutumisesta siirtyy ostajalle, kun tavara on aluksessa. Myyjan tulee tehda
kuljetussopimus ja maksaa kulut ja rahti tavaran tuomiseksi nimettyyn méarésatamaan.
Myyja solmii sen lisaksi vakuutussopimuksen, joka kattaa ostajan riskin tavaran
tuhoutumisesta tai vahingoittumisesta kuljetuksen aikana. Ostajan tulisi huomata, ettd CIF-
lausekkeen mukaan myyjan edellytetddn hankkivan vakuutuksen vain vdhimmaisehdoin. Jos
ostaja haluaa laajemman vakuutussuojan, hdnen on sovittava siitd myyjan kanssa tai tehtava
oman vakuutusjarjestelynsa. Toimituslauseke CIF edellyttdd, ettd myyja vientiselvittaa
tavaran silloin, kun se on tarpeellista. Myyjalla ei kuitenkaan ole velvollisuutta
tuontiselvittaa tavaraa, maksaa tuontitullia tai hoitaa tuontimuodollisuuksia.
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Naistd madrdyksistd, jotka tulevat voimaan 1.6.1998 on kdytyjen neuvottelujen perusteella sovittu Pohjoismaisen Speditoariliiton ja alla mainittujen jarjestojen vélilld:

TANSKA NORJA
Erhververnes Transportbrukernes
Transportudvalg Fellesorganisasjon

Kaupan Keskusliitto
Suomen Rahdinantajain
neuvottelukunta

SUOMI RUOTSI

Keskuskauppakamari Svensk Handel

Teollisuuden ja Tyonantajain Svenska Handelskammarforbundet
Keskusliitto Sveriges Industriférbund

ICA Aktiebolag
Kooperativa forbundet
Lantbrukarnas Riksférbund

Nimé médrdykset antavat toimeksiantajalle kaikissa suhteissa véhintidén sen suojan, joka seuraa FIATAn asiakirjasta Freight Forwarding Services (painos 1996).

JOHDANTO

Pohjoismaisen Speditooriliiton yleiset médrdykset madrittelevit huolitsijan ja toi-
meksiantajan oikeudet ja velvollisuudet sekd siséltdviat madraykset huolitsijan vas-
tuusta kuljetusoikeuden eri konventioiden mukaan, kuten CIM, CMR, Haag-Visbyn
-sdannot sekd Varsovan konventio.

SOVELTAMINEN

1§
Naitd méardyksid - mikéli toisin ei nimenomaisesti ole sovittu - sovelletaan Poh-
joismaisen Speditdoriliiton valtakunnallisten jasenliittojen jaseniin ja myds muihin,
jotka ovat sopineet ndiden madrdysten soveltamisesta.

HUOLITSIJAN TEHTAVA
28
Huolitsijan toimeksiantoon voi kuulua:
- tavaran kuljetus
- tavaran varastointi
- muut tavaran kuljetukseen tai varastointiin liittyvét tehtdvat kuten:
1) tavaran tullaus
2) toimeksiantajan avustaminen julkisoikeudellisten velvollisuuksien tayttimi-
sessd
3) tavaran kisittely ja merkintd
4) vakuutuksen merkitseminen
5) avustaminen vienti- ja tuontiasiakirjojen laadinnassa
6) jalkivaatimuksen periminen ja avustaminen muissa perimistoimenpiteissé
7) neuvonta kuljetus- ja jakelukysymyksissa.
Huolitsija voi suorittaa niité toimeksiantoja joko omaan lukuunsa tai vélit-
téjind.

A. Huolitsija vastaa rahdinkuljettajana 15-23 §:ien mukaisesti

a) kun hén suorittaa kuljetuksen omalla kuljetusvilineellddn (suorittava rahdin-
kuljettaja) tai

b) kun héin antamalla nimenomaisen kuljetuslupauksen tai muulla tavoin on otta-
nut itselleen rahdinkuljettajan vastuun (sopimuksen tehnyt rahdinkuljettaja).

Huolitsijan katsotaan olevan sopimuksen tehnyt rahdinkuljettaja

1) kun hén on antanut kuljetusasiakirjan omissa nimissdan

2) kun hidn markkinoinnissaan tai tarjouksessaan on ilmaissut sitoutumisensa
siten - esim. tarjonnut oman hintansa kuljetukselle - ettd huolitsijan voidaan
kohtuudella olettaa ottaneen rahdinkuljettajan vastuun

3) maantiekuljetuksissa.

B. Huolitsija vastaa vilittdjini ilman rahdinkuljettajan vastuuta 24-26 §:ien mu-
kaan sellaisista kuljetuksista, jotka eivit sisélly kohtaan A.

C. Huolitsijan vastuu sisiltdd vastuun niisté tahoista, joita hdn on kdyttinyt tehté-
vén suorittamiseen (alihankkijat)
a) kun hidnelld on rahdinkuljettajan vastuu kohdan A. mukaisesti
b) kun hén on suorittanut tehtdvén itse kdyttden apunaan omia laitteita tai tyon-
tekijoitd tai
¢) kun hin on ottanut tehtévin hoitaakseen omaan lukuunsa.

Huolimatta siitd, mihin toimeksiantajan vaatimus huolitsijaa tai timén ali-
hankkijaa vastaan perustuu, on niitd méérdyksid sovellettava. Alihankkijalla
on sama vastuu kuin huolitsijalla itselldsn. Huolitsijan ja alihankkijan yhteen-
laskettu enimmadisvastuu rajoittuu sithen, mitd ndissd madrayksissid sdddetdén.

Kun huolitsija on ottanut tehtdvin suorittaakseen omaan lukuunsa, sovelle-
taan - ellei toisin ole nimenomaisesti sovittu - yleisesti sovellettuja ja hyviksyt-
tyjd ehtoja siind maérin kuin ne eivit poikkea ndistd madrayksista.

Muissa kuin a- ja c- kohdissa tarkoitetuissa tapauksissa huolitsija vastaa vilit-
tdjénd ilman vastuuta muista kuin omasta henkilokunnastaan.

D. Varastointitoimeksiantoihin sovelletaan 27 §:n maériyksia.

TOIMEKSIANTAJA

38
Naiissd madrdyksissd pidetddn toimeksiantajana sité, joka on tehnyt sopimuksen huo-
litsijan kanssa tai joka on tullut toimeksiantajan tilalle. Toimeksiantajan vastuusta
médritadn 28 §:ssi.

YLEISET MAARAYKSET

TEHTAVAN SUORITTAMINEN

4§
Osapuolet ovat velvolliset antamaan toisilleen tarpeelliset tiedot tehtdvin suorit-
tamiseksi. Huolitsija sitoutuu sopimuksen mukaisesti noutamaan, huolehtimaan ja
kuljetuttamaan tavaran toimeksiantajan kannalta tarkoituksen mukaisella tavalla
kayttamalld yleisesti kiytettyjd kuljetusvilineitd ja kuljetusreitteja.

Huolitsijan tehtdvin laajuutta koskevat ohjeet on tiedotettava huolitsijalle suo-
raan. Kauppalaskussa olevat tiedot, joiden mukaan tavara on myyty jalkivaatimuk-
sella tai ldhetysohjeisiin sisiltyvi arvoilmoitus, eivit nédin ollen merkitse sitd, ettid
huolitsijan kuuluisi perid laskun osoittama mééra tai merkitd vakuutus.

5§
Huolitsija on velvollinen ndyttimaén, ettd hin on tehtivansa rajoissa valvonut huo-
lellisesti toimeksiantajan etuja.

Jos huolitsija tai hidnen vastuullaan oleva on aiheuttanut vahingon, viivéstyksen
tai muun menetyksen tahallaan, hén ei voi vedota ndiden maérdysten vastuusta va-
pauttaviin tai sité rajoittaviin tai todistustaakan siirtymistd koskeviin sadntéihin, ellei
23 §:std muuta johdu.

6§

Huolitsija on vastuussa siitd, ettd tavara saapuu perille kohtuullisessa ajassa (ilman
aikalupausta). Arvioitaessa ajan kohtuullisuutta on otettava huomioon huolitsijan
markkinoinnissaan tai muutoin sopimuksen teon yhteydessd antamat tiedot olete-
tusta perilletuloajasta.

Huolitsija on vastuussa siitd, ettd tavara saapuu perille sen ajan kuluessa (aika-
lupaus), joka on

- kirjallisesti sovittu erityisend aikatakuukuljetuksena;

- annettu kirjallisena tarjousedellytyksend, jonka huolitsija on nimenomaisesti

hyviksynyt;
- huolitsijan kirjallisessa tarjouksessa, jonka toimeksiantaja on hyviksynyt.

7§
Jos huolitsijan tiytyy tehtévid suorittaessaan toimia niin, ettei hiin hanki ensin ohjei-
ta, katsotaan hénen toimivan toimeksiantajan lukuun ja timéan vastuulla.

Jos syntyy sellainen vaara, ettd haltuun otetun tavaran arvo vihenee, tai jos vaara
syntyy tavaran ominaisuuksien vuoksi henkildille, omaisuudelle tai ympéristolle, eiké
toimeksiantajaa tavata, tai jos hén ei ensi tilassa kehotuksen saatuaan huolehdi tavaran
poiskuljetuksesta, huolitsija on oikeutettu ryhtymaén tarvittaviin toimenpiteisiin tava-
ran suhteen. Jos katsotaan tarpeelliseksi, on huolitsijalla oikeus myydé tavara turval-
lisella tavalla. Tavaran, jota uhkaa pilaantuminen tai voimakas arvon viheneminen tai
joka aiheuttaa vilitontd vaaraa, huolitsija voi olosuhteiden mukaan ilman ennakkoil-
moitusta myyda toimeksiantajan lukuun, tehdé vaarattomaksi tai hivittaa.

Saamansa myyntivastikkeen, josta on vahennettéva kohtuulliset myynnin johdos-
ta aiheutuneet kustannukset, huolitsija on velvollinen valittomasti tilittiméan toimek-
siantajalle.

Huolitsijan on mahdollisimman pikaisesti tiedotettava toimeksiantajalle suorite-
tuista toimenpiteistd. Hinen on vaadittaessa tosittein vahvistettava naihin liittyvien
kustannusten méiri seki osoitettava, ettd hin on noudattanut asianmukaista huolel-
lisuutta kulujen ja riskien rajoittamiseksi.

Suorittamistaan maksuista huolitsijalla on oikeus perid erityinen maksupalkkio.

8§
Kolmannen henkilén toimenpiteistd tai laiminlyonnistd aiheutuneesta vahingosta,
viivistymisestd tai muusta menetyksesté huolitsija on velvollinen reklamoimaan tita
vastaan. Huolitsijan on ilmoitettava asiasta toimeksiantajalle, ja hinen on yhteisym-
mirryksesséd tdmén kanssa ryhdyttiva tarpeellisiin toimenpiteisiin toimeksiantajan
korvausvaateiden varmistamiseksi siltd, joka on aiheuttanut vahingon tai katoamisen
tai silté, joka siitd vastaa. Lisdksi hdnen on pyynnostd avustettava toimeksiantajaa

tamin kiistassa kolmannen henkilén kanssa.
Huolitsijan on pyynndstd luovutettava toimeksiantajalle ne oikeudet ja vaateet,
joita huolitsijalla voi olla kolmannen henkil6n kanssa solmimansa sopimuksen takia.

9§

Huolitsijan tarjous perustuu hénelle annettuihin, tehtédvén tayttdmiseksi tarvittaviin
tietoihin tai olosuhteisiin, joita huolitsija muuten voi pitdd normaaleina tarkoitetussa
tehtdvissd. Ellei olosuhteista muuta ilmene, huolitsija voi luottaa siihen, ettd kulje-
tettavaksi tarkoitettu tavara on ominaisuuksiltaan ja tilavuus-/painosuhteiltaan ta-
vanomaista sentyyppiselle tavaralle.

Toimeksiantaja on, ellei muuta ole sovittu, velvollinen vaadittaessa maksamaan
huolitsijalle ennakkoa tehtdvin tayttamisessa syntyvid kuluja varten.



10 §

Riippumatta siitd, mitd mahdollisesti on sovittu toimeksiantajan maksuvelvolli-
suudesta kauppa- tai kuljetussopimuksen mukaisesti muun kuin huolitsijan kanssa,
toimeksiantaja on velvollinen huolitsijan vaatimuksesta korvaamaan huolitsijalle
timén saamiset, jotka johtuvat tehtivin suorittamisesta (palkkio, ennakko, kulujen
korvaus ym.) asianmukaisia tositteita vastaan.

Ellei muuta ole sovittu ja mikaili tavaraa ei sopimuksen mukaisesti ole luovutet-
tu kuljettamista varten eikd tehtdvdd tastd syystd voida kokonaisuudessaan tai osit-
tainkaan toteuttaa, huolitsijalla on oikeus sovittuun rahtiin ja muuhun korvaukseen
vihennettynd silld madrilld, jonka huolitsija on sddstényt tai kohtuudella olisi voinut
sddstdd sen vuoksi, ettd tehtdvid ei tarvinnut suorittaa.

Jos huolitsija on antanut toimeksiantajalle maksulykkaysta sithen saakka, kunnes
tavara on tullut perille médrdpaikkakunnalle, toimeksiantaja on kuitenkin huolitsijan
vaatimuksesta velvollinen korvaamaan huolitsijalle timén saatavat, vaikka tehtdavaa
ei huolitsijan vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevan esteen takia ole voitu
suorittaa sovitulla tavalla ja edellyttden, ettd timi ei ole aiheutunut ndiden maérdys-
ten mukaisesta huolitsijan vastuulla olevasta seikasta.

11§
Tyostd, jota todistettavasti tarvitaan nimenomaisesti sovitun tai huolitsijan tehtdvadn
normaalisti siséltyvén ty6n lisdksi, huolitsija on oikeutettu saamaan erityisen korvauk-
sen. Korvaus maérdytyy samojen periaatteiden mukaan kuin tehtdvidn sisiltyva tyo.

Kuluista, jotka eivit sisdlly nimenomaisesti sovittuun tai huolitsijan normaaliin
tehtdvéin ja joista huolitsijalle ei ole maksettu ennakkoa, on huolitsijalla oikeus kor-
vaukseen tositteita vastaan seké rahoituspalkkioon.

12 §

Jos huolitsija joutuu velvolliseksi maksamaan lisdlaskuja vilittimistddn palve-
luista, toimeksiantaja on vaadittaessa velvollinen korvaamaan hinelle ndma maa-
rit asianmukaisia tositteita vastaan. Huolitsijan velvollisuutena on tarkastaa, ja
mikéli mahdollista, varmistaa toimeksiantajan kanssa, ettd vilitetyt palvelut si-
séltyvit huolitsijan saamaan tehtdviin ja ettd laskutetut méérdt ovat kohtuulliset.
Huolitsijan on, mikéli mahdollista, ilmoitettava asiasta toimeksiantajalle ennen
maksun suorittamista.

13§

Mikili aloitettu tehtivd keskeytyy sellaisen seikan johdosta, joka on huolitsijan
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella, on hin oikeutettu saamaan korvauksen suo-
rittamistaan kustannuksista ja tehdystd tyostd asianmukaisia tositteita vastaan.

PANTTIOIKEUS YM.
14§

Huolitsijalla on panttioikeus hinen valvonnassaan olevaan tavaraan seké kaikkien
tavaraa rasittavien kustannusten - palkkio ja varastovuokra niihin mukaan luettuina
- ettd hinen kaikkien muiden samalta toimeksiantajalta edelld 2 §:n tarkoittamiin
tehtdviin perustuvien saataviensa vakuudeksi.

Jos tavara hdvida tai tuhoutuu, on huolitsijalla sama oikeus korvausmaériin, jotka
vakuutusyhtio, rahdinkuljettaja tai joku muu suorittaa.

Ellei huolitsijan erdédntynyttd saatavaa makseta, on huolitsija oikeutettu turvalli-
sella tavalla myymaién tavarasta niin paljon, ettd kustannusten liséksi hdnen yhteen-
lasketut saatavansa tulevat katetuiksi. Mikéli mahdollista, huolitsijan tulee hyvissid
ajoin tiedottaa toimeksiantajalle toimenpiteistd, joihin hidn aikoo ryhtyd tavaran
myymiseksi.

ERITYISET MAARAYKSET
HUOLITSIJAN VASTUU RAHDINKULJETTAJANA

15§

Huolitsija on rahdinkuljettajana vastuussa 16-23 §:ien mukaisesti tavaran katoami-
sesta, vihenemisestd ja vahingosta sen kuljetettavaksi ottamisen ja luovuttamisen
vilisend aikana sekd tavaran luovutuksen viivistymisestd.

Kaikissa tapauksissa rahdinkuljettajan vastuu lakkaa viimeistddn viidentoista
(15) pdivan kuluttua siitd, kun huolitsija on tiedottanut tavaraan oikeutetulle siiti,
ettd tavara on saapunut, tai lihettinyt tistd kirjallisen ilmoituksen toimeksiantajan
ilmoittamaan osoitteeseen.

Témin jilkeen huolitsija on vastuussa tavaran huolehtimisesta sopimuksen mu-
kaan tai 5 §:ssd médritetyn huolenpitovelvollisuutensa asettamissa rajoissa.

16§

Huolitsija on vapaa vastuusta, jos katoaminen, viheneminen, vahinko tai viivésty-
minen on aiheutunut
a) toimeksiantajan virheestd tai laiminlyonnistd
b) tavaran kisittelysti, lastauksesta, ahtauksesta tai purkamisesta, josta toimek-
siantaja tai hanen puolestaan toiminut henkild on huolehtinut
¢) tavaran omasta luonnollisesta erityisestd alttiudesta vahingoittumiselle, kuten
murtumiselle, vuodolle, itsesytytykselle, mddiantymiselle, ruostumiselle, kiy-
miselle, haihtumiselle sekd kylméan, limmén tai kosteuden arkuudelle
d) puuttuvasta tai puutteellisesta pakkauksesta
e) tavaran virheellisestd tai epétiydellisesti osoittamisesta tai merkitsemisesti
f) tavaraa koskevien tietojen virheellisyydesti tai epatdydellisyydestd
g) olosuhteista, joita huolitsija ei ole voinut vilttdd ja joiden seurauksia hin ei ole
voinut estéd.

Huolitsija on kohdissa a - f olevista méarayksistd huolimatta vastuussa katoami-
sesta, vahentymisestd, vahingosta tai viivéstyksestd siind médrin kuin hénen virheen-
sd tai laiminly6ntinsd on sen aiheuttanut tai sithen myé&tévaikuttanut.

Arvioitaessa huolitsijan vastuuta kohtien b, d ja e mukaisesti on otettava huomi-

oon, onko huolitsija tillaisen olosuhteen tictoisuudesta huolimatta sen hyviksynyt
tai laiminlyonyt huomauttaa toimeksiantajan tavaraa koskevasta toimenpiteesta.

Rahoista, arvopapereista ja muista kalleuksista huolitsija vastaa ainoastaan, jos
siitd on erikseen sovittu.

17§

Korvaus tavaran katoamisesta tai vihenemisestd lasketaan kauppalaskuun merkityn
arvon mukaisesti, ellei osoiteta, ettd samanlaatuisen tavaran markkina-arvo tai kiypé
arvo sind aikana ja sielld, missd huolitsija oli ottanut tavaran huostaansa, oli toinen.
Korvausta ei suoriteta antiikkiarvosta, tunnearvosta eikd muusta erityisestd tavaran
arvosta.

Edelld olevan lisdksi korvataan kadonneen tavaran rahtikustannukset, tullimak-
sut ja muut kuljetukseen liittyvit maksut. Huolitsija ei ole tdmin lisdksi velvollinen
korvaamaan muuta vahinkoa, kuten menetetysté kauppavoitosta, menetetyisté mark-
kinoista eikd muusta sellaisesta aiheutunutta vahinkoa.

18§

Korvaus tavaran vahingosta on se mdird, joka vastaa arvon vdhentymistd. Tama
madrd lasketaan siten, ettd sitd tavaran arvoa, joka médritdan 17 §:n 1 momentin
mukaisesti, alennetaan silld prosenttimairilld, jolla tavaran arvo on vahingon joh-
dosta vdhentynyt. Témin lisdksi korvataan vastaavassa midrin kustannukset, joita
tarkoitetaan 17 §:n 2 momentin ensimmadisessé lauseessa. Taman lisaksi ei huolitsija
ole velvollinen korvaamaan mitdén muuta vahinkoa.

19 §

Jos huolitsija on tdydellisesti korvannut tavaran, siirtyy tavaran omistusoikeus ha-
nelle, mikéli hin sitd vaatii.

20§
Viivistys
A. Jos tavara luovutetaan myShemmin kuin mitd 6 §:n ensimmaisessd kappaleessa
on sanottu, on huolitsijan korvattava toimeksiantajalle sellaiset vilittomdt ja koh-
tuulliset kustannukset, jotka sopimusta tehtdessi saatettiin katsoa viivistymisen
todennékoisiksi seurauksiksi. Huolitsijan on kuitenkin korvattava enintddn se
madrd, joka vastaa tehtdvistd sovittua rahtia tai muuta korvausta.

B. Tapauksissa, joissa kuljetussopimus on sisdltidnyt 6 §:n toisessa kappaleessa tar-
koitetun aikalupauksen, huolitsijan on, ellei muuta ole sovittu, sovitun kuljetus-
ajan ylittyessd hyvitettdvid toimeksiantajalle rahti tai muu kuljetuksesta sovittu
korvaus. Hyvitysti ei kuitenkaan ole tehtévi, jos viivdstyminen on johtunut olo-
suhteista, jotka ovat huolitsijan oman vaikutuspiirin ulkopuolella. Euroopan si-
sdisissd maantiekuljetuksissa huolitsija vastaa kuitenkin myds siitd, mikd sisdltyy
hinen alihankkijansa vaikutuspiiriin.

Toimeksiantajan katsotaan kérsineen rahdin maérda vastaavan vahingon, ellei
osoiteta, ettd vahinko on titd pienempi. Viimeksi mainitussa tapauksessa hyvi-
tystd maksetaan ainoastaan vahinkoa vastaava maara.

Viivistyskorvaus ei missdédn tapauksessa ylitd rahdin masraa.

21§
Viivistyksen muuttuminen katoamiseksi

Toimeksiantajalla on oikeus vaatia korvausta tavaran katoamisesta, jos luovutusta
ei ole tapahtunut

- kansainvilisissd maantiekuljetuksissa 30 pdivian kuluessa sovitun médrdajan ku-
lumisesta, tai mikili erityistd aikaa ei ole sovittu, 60 pdivin kuluessa siitd, kun
tavara otettiin kuljetettavaksi

- muissa kuljetuksissa 60 paivin kuluessa siitd ajankohdasta, jolloin tavaran olisi
tullut saapua perille.

Toimeksiantajalla ei kuitenkaan ole oikeutta korvaukseen katoamisesta, jos huo-
litsija voi edelld mainitussa midrdajassa osoittaa, ettd tavara on tallessa ja se voidaan
luovuttaa kohtuullisessa ajassa.

2§

Huolitsijan vastuu tavaran katoamisesta, vihenemisesté tai vahingoittumisesta ra-
joittuu 8,33 SDR:éin kilolta tavaran bruttopainosta siltd osin kuin tavara on kadon-
nut, vihentynyt tai vahingoittunut.

23§

Jos on tehty erityinen sopimus tietyn kuljetusmuodon kiyttimisestd tai jos osoite-
taan, ettd katoaminen, viheneminen, vahingoittuminen tai viivéstyminen on tapahtu-
nut, kun tavara on kuljetettu tietylld kuljetusvilineelld, huolitsija vastaa sen sijasta,
mitd ndissd ehdoissa on médritty, tillaista kuljetusmuotoa koskevien lainméérdysten
ja yleisesti kiytettyjen ja hyviksyttyjen kuljetusehtojen mukaisesti kaikissa tapauk-
sissa, joissa téllaiset lainméardykset ja ehdot poikkeavat ndiden médrdysten 5 §:mn 2
momentista tai 15-22 §:isté.

HUOLITSIJAN VASTUU VALITTAJANA

24§

Huolitsija vastaa vahingosta, joka aiheutuu siitd, ettei hdn ole noudattanut riittavad
huolellisuutta tehtdvin suorittamisessa. Huolitsija on velvollinen ndyttiméan, ettd
hin on tehtdvinsa rajoissa valvonut huolellisesti toimeksiantajan etuja.

Huolitsija ei vastaa kolmannen henkilon toimenpiteistd eikd laiminlyonneistd
kuljetuksessa, lastauksessa, purkamisessa, luovutuksessa, tullauksessa, varastoin-
nissa, perimistehtivissd tai muissa huolitsijan vilittamisséd tehtivissd edellyttien,
ettd huolitsija voi ndyttdd noudattaneensa asiaankuuluvaa huolellisuutta kolmannen
henkilon valinnassa.

Rahoista, arvopapereista ja muista kalleuksista huolitsija vastaa ainoastaan, jos
tastd on erikseen sovittu.



25§

Laskettaessa korvausta tavaran katoamisesta, vdhenemisestd, vahingoittumisesta
sekd viivdstymisestd on noudatettava sitd, mitd ndiden méaardysten 17-19 §:issd sekd
20 §:n 1 momentissa on madritty.

26§

Huolitsijan vastuu vilittdjand ym. on rajoitettu 50.000 SDR:dén jokaista tehtdvad
kohden kuitenkin niin, ettd korvaus on enintdén
a) viivdstyksen osalta tehtdvistd sovitun huolitsijalle tulevan korvauksen suu-
ruinen
b) tavaran katoamisesta, vihenemisesti tai vahingoittumisesta 8,33 SDR kilolta
tavaran bruttopainosta siltd osin kuin tavara on hdvinnyt, vihentynyt tai va-
hingoittunut.

VARASTOINTI
27§
A. Varastoitaessa tavaraa sellaisen kuljetuksen yhteydessi, jossa huolitsijalla on ol-
lut rahdinkuljettajan vastuu, huolitsija vastaa varastoinnista 15 pdivin ajan kulje-
tuksen jélkeen 15-23 §:ien mukaisesti.

B. Huolitsijan vilittdessd varastointitoimeksiantoja ovat 24-26 §:ien sddnnokset
voimassa.

C. Muissa varastointitoimeksiannoissa huolitsija vastaa my6s alihankkijoista.
Seuraavat lisaimédraykset ovat voimassa:

1. Huolitsijan tulee tarkastaa ja kuitata vastaanotetuiksi kokonaiset kollit. Hanel-
14 ei kuitenkaan ole vastuuta niiden sisdllgstd ja piilevistd vahingosta.

Toimeksiantajan vaatimuksesta huolitsijan on suoritettava varaston kokonais-
inventaario.

Mikili kokonainen kolli rikkoutuu vastaanoton jélkeen, tulee huolitsijan rik-
koutumisen tapahduttua vilittdmasti reklamoida puutteellisuudesta tai vahin-

gosta, jonka hén on havainnut tai joka hinen olisi pitinyt havaita.

Huolitsijan on huolehdittava tarpeellisesta luovutustarkastuksesta.

8]

. Ellei toimeksiantaja ole antanut erityisid ohjeita tavaran varastoinnista, huo-
litsijalla on oikeus edellyttden, ettd hén toimii riittivin huolellisesti, vapaasti
valita eri sdilytystapojen vilill4.

w

. Huolitsijan tulee omissa nimissdén ja toimeksiantajan lukuun merkitd palo-,
vesi- ja murtovakuutus, joka perustuu tavaralaskun arvoon varastoinnin alka-
essa + 10 %, ellei toimeksiantaja ole antanut kirjallisesti muuta ohjetta.

Tavaran katoamisesta, vihenemisesti tai vahingosta, jota edelld tarkoitettu
vakuutus ei kata tai jos sellaista vakuutusta ei ole otettu, huolitsija vastaa
virheensd tai laiminlyontinsd perusteella 17-19 §:ien ja 22 §:n mukaisesti ja
niissd mainituin rajoituksin. Huolitsijan kokonaisvastuu suhteessa kaikkiin
toimeksiantajiin samasta tapahtumasta aiheutuneista vahingoista on rajoitettu
500.000 SDR:dan.

Viivistyksestd huolitsija vastaa 20-21 §:ien mukaisesti.

~

. Jos varastoitu tavara ominaisuuksiensa vuoksi saattaa aiheuttaa vahinkoa hen-
kiloille tai omaisuudelle, on toimeksiantaja heti velvollinen vieméén tavaran
pois.

W

. Toimeksiantajan on viimeistddn varastoinnin alkaessa ilmoitettava huolitsi-
jalle osoite, johon tavaraa koskevat ilmoitukset on ldhetettédva ja josta ohjeet
annetaan.

Toimeksiantajan on myds vilittomésti tiedotettava huolitsijalle mahdollisista
osoitteenmuutoksista.

TOIMEKSIANTAJAN VASTUU
28 §
Toimeksiantaja on velvollinen huolehtimaan siitd, ettd huolitsija ei kdrsi vahinkoa
eikd tappiota vahingosta, joka aiheutuu
a) tavaroita koskevien tietojen virheellisyydesti, epdselvyydesti tai epétiydelli-
syydesti
b) tavaroiden puutteellisesta pakkaamisesta, merkitsemisestd tai selvittimisestd
tai siitd, ettd toimeksiantaja on lastannut tai ahdannut tavarat puutteellisesti
c) tavaran sellaisista vahinkoa aiheuttavista ominaisuuksista, joita huolitsija ei
kohtuudella ole saattanut havaita
d) siité, ettd huolitsija toimeksiantajan virheen tai laiminly6énnin perusteella
velvoitetaan maksamaan tullia tai muita virallisia maksuja tai asettamaan va-
kuus.

Arvioitaessa toimeksiantajan vastuuta a- ja b -kohtien mukaisesti on otettava
huomioon, onko huolitsija huolimatta siitd, ettd hdn on ollut tietoinen tillaisesta olo-
suhteesta sen hyviksynyt tai laiminlyonyt huomauttaa toimeksiantajan tavaraa kos-
kevasta toimenpiteesti.

Jos huolitsija rahdinantajan ominaisuudessa on joutunut velvolliseksi toimek-
siantajan tavaran puolesta maksamaan osuuden yhteishaverista merirahdin ottajalle
tai muusta edelld mainitusta syystd joutunut kolmannen henkilén vaatimusten koh-
teeksi, on toimeksiantaja velvollinen huolehtimaan siitd, ettei huolitsijalle aiheudu
tastd vahinkoa.

REKLAMAATIO JA ERIMIELISYYDET

REKLAMAATIO
29§

Huomautukset huolitsijaa vastaan on esitettdvi ilman aiheetonta viivytystd. Tavaraa
vastaanotettaessa niakyvéstd vahingosta tai vihentymisestd on reklamoitava heti
vastaanottotilaisuudessa.

Mikili reklamaatio tapahtuu mychemmin kuin seitsemén (7) péivin kuluessa ta-
varan vastaanottamisesta, on sen, joka esittdda huomautuksen huolitsijalle, niytettiva,
ettd vahinko tai viheneminen on tapahtunut ennen tavaran vastaanottamista. Jos hin
el sitd pysty ndyttdmain, katsotaan tavara luovutetuksi tdysin hyvéssd kunnossa. Rek-
lamaatio, joka koskee muuta kuin tavaran vahingoittumista, vihenemisti tai katoa-
mista, on tehtévi neljintoista (14) pdivéan kuluessa siitd kun toimeksiantaja sai tietdd
tai hinen olisi pitdnyt saada tietdd olosuhteista, joihin huolitsijan vastuu perustuu. Jos
sellaista reklamaatiota ei ole tehty, toimeksiantaja menettdd asiassa kanneoikeutensa.

Jos huolitsijan kanssa on sovittu tietyn kuljetusmuodon kéyttamisestd, on noudatet-
tava titd kuljetusmuotoa koskevia lainmaérayksid ja yleisesti kiytettyjd ja hyviksyttyjd
kuljetusehtoja, mikili ne poikkeavat siité, mité timén pykéldn 1 momentissa on mééritty.

VANHENTUMINEN (Ruotsi, Suomi ja Tanska)
30§

Kanne huolitsijaa vastaan - kanneoikeuden menettimisen uhalla - on nostettava yh-
den vuoden kuluessa. Aika lasketaan

a) tavaran vdhenemis- ja vahingoittumistapauksissa pdivistd, jolloin tavara luo-

vutettiin vastaanottajalle

b) tavaran viivistys- ja kokonaiskatoamistapauksissa tai muussa vahingossa siitd

ajankohdasta, jolloin viivédstyminen, katoaminen tai muu vahinko aikaisintaan
oli voitu todeta.

Tétd médrdystd on sovellettava silloin, kun huolitsijan liiketoimipaikka sijaitsee
Ruotsissa, Suomessa tai Tanskassa.

Jos huolitsijan kanssa on sovittu tietyn kuljetusmuodon kiyttdmisestd, on nouda-
tettava titd kuljetusmuotoa koskevia lainmadrdyksid ja yleisesti kiytettyjd ja hyvik-
syttyjd kuljetusehtoja, mikili ne poikkeavat siitd, mitd timén pykéldn 1 momentissa
on médritty.

VALITYSLAUSEKE (Norja, Ruotsi ja Suomi)
31§

Suomi
Huolitsijan ja hidnen toimeksiantajansa vilisid erimielisyyksid ei saa alistaa, ottaen
huomioon tissd pykdldssd madrdtyn poikkeuksen, tuomioistuimen ratkaistavaksi,
vaan ne on ratkaistava Suomen oikeuden mukaisesti vdlimiesmenettelyssd. Vili-
michet asettaa Keskuskauppakamarin vilityslautakunta, ja vilimiesmenettelyssd
noudatetaan sanotun lautakunnan sdént6jd. Vélimiesmenettely tapahtuu Helsingin
kaupungissa. Ryhtyminen oikeudellisiin toimenpiteisiin riidattomien saatavien pe-
rimiseksi ei oikeuta vastapuolta periméén riitaisia vastasaataviaan vastakanteella tai
kuittausvaatimuksella muualla kuin vilimiesmenettelyssi.

Riitoja, jotka koskevat enintédédn 30.000 euron médria tai jotka koskevat suhdetta
toimeksiantajaan, joka on solminut sopimuksen padasiallisesti yksityishenkilond, ei
kuitenkaan saa ratkaista vilimiesmenettelyssa.

Norja
Huolitsijan ja hiénen toimeksiantajansa vilisid erimielisyyksid ei saa alistaa, ottaen
huomioon tissd pykaldssd maarityn poikkeuksen, tuomioistuimen ratkaistavaksi, vaan
ne on lopullisesti ratkaistava Oslon kauppakamarin vilitysinstituutin (Oslo Handles-
kammer Institutt for Voldgift og Alternativ Tvistelosning) yksinkertaistettua vélitys-
menettelyd koskevien sdantdjen mukaisesti. Tdma instituutti saa maéritd, ottaen huo-
mioon asian vaikeusasteen, riidan kohteen arvon ja muut olosuhteet, onko menettelyyn
sovellettava yleisid vilitysmenettelysddnt6ja. Ryhtyminen oikeudellisiin toimenpitei-
siin riidattomien saatavien perimiseksi ei oikeuta vastapuolta periméin riitaisia vasta-
saataviaan vastakanteella tai kuittausvaatimuksella muualla kuin vilitysmenettelyssi.

Oslon kauppakamarin vilitysinstituutin (Oslo Handleskammer Institutt for
Voldgift og Alternativ Tvistelosning) ja Norjan oikeutta on sovellettava tapauksissa,
joissa huolitsijalla on litketoimipaikkansa Norjassa.

Riitoja, jotka koskevat enintddn 30.000 euron médrdi tai jotka koskevat suhdetta
toimeksiantajaan, joka on solminut sopimuksen pédasiassa yksityishenkilond, ei kui-
tenkaan saa ratkaista vilimiesmenettelyssd, mikéli osapuolet eivit ole sopineet toisin.

Ruotsi

Huolitsijan ja hdnen toimeksiantajansa vilisid erimielisyyksid ei saa alistaa, ottaen
huomioon tdssd pykildssd madrityn poikkeuksen, tuomioistuimen ratkaistavaksi,
vaan ne on ratkaistava Ruotsin oikeuden mukaan vilimiesmenettelyssd Tukholman
kauppakamarin vélitysinstituutin (Stockholms Handelskammares skiljedomsinstitut)
sddantojen mukaisesti. Yksinkertaistettua vilitysmenettelyd koskevia sdéntoja on
noudatettava, ellei Instituutti ottaen huomioon asian vaikeusasteen, riidan kohteen
arvon ja muut olosuhteet péitd, ettd Instituutin vilityssddntdjd on noudatettava me-
nettelyssd. Viimeksimainitussa tapauksessa Instituutti paattaa myos, kasittaako vali-
miesoikeus yhden vai kolme vilimiesta.

Ryhtyminen oikeudellisiin toimenpiteisiin riidattomien saatavien perimiseksi ei
oikeuta vastapuolta perimién riitaisia vastasaataviaan vastakanteella tai kuittausvaa-
timuksella muualla kuin vilitysmenettelyssi.

Riitoja, jotka koskevat enintiddn 30.000 euron médréi tai jotka koskevat suhdetta
toimeksiantajaan, joka on solminut sopimuksen padasiassa yksityishenkilond, ei kui-
tenkaan saa ratkaista vdlimiesmenettelyssd, mikéli osapuolet eivit ole sopineet toisin.

OIKEUSPAIKKASAANNOS (Tanska)

32§

Milloin huolitsijalla on liiketoimipaikkansa Tanskassa, tulee huolitsijaa vastaan nos-
tettu kanne kisitelld Tanskan tuomioistuimessa Tanskan oikeuden mukaan.

Edita Prima Oy, 2009



Tavaran yleiset kuljetusvakuutus-
ehdot 2003

Sisallysluettelo

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

1 Vakuutuksen kohde ... 1 3 RQJOIUKSEL .oovvveieiiiii e 3

3.1 Aina voimassa olevat rajoitukset ............ 3

2 Vakuutuksen l@aajuus .............cc..ccceeeeininnn, 1 3.2 Erityiset rajoitukset .................... 3
2.1 Perusvakuutus............ccccoovviiiiiiinnneiin. 2

2.2 Perusvakuutuksen laajennukset _____________ 2 4 Vakuutuksen voimassaolo ........................... 4

2.3 Taysvakuutus ...........cccoeveeeeieeiieenn., 3 4.3 Vakuutuksen alkaminen ....................... 4

4.4 Vakuutuksen jatkuminen ...................... 4

4.5 Vakuutuksen paattyminen .................... 5

4.6 Kuljetuksen keskeytyminen ................... 5

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Tavaran yleiset kuljetusvakuutusehdot 2003

Tavarankuljetusvakuutus voidaan niiden vakuutusehtojen mukaan tehdd vakuutuksen laajuudesta riippuen joko
perusvakuutuksena (kohta 2.1), laajennettuna perusvakuutuksena (kohta 2.2) tai tiysvakuutuksena (kohta 2.3).

Vakuutusyhtio sitoutuu ndiden ehtojen sekd Kuljetusvakuutuksen yleisten sopimusehtojen 2003 (yrityksille ja elin-
keinonharjoittajille) mukaisesti korvaamaan kohdassa 2 mainitusta vakuutustapahtumasta vakuutuksen kohteelle
aiheutuneen esinevahingon sekd erikseen mainitut kustannukset.

Tummennetulla painetut ehtokohdat rajoittavat vakuutusyhtion korvausvelvollisuutta tai poistavat sen kokonaan.

1 Vakuutuksen kohde

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Vakuutuksen kohteena on vakuutussopimuksessa tai -kirjassa mainittu kauppatavara tai muu erikseen mainittu
omaisuus.

Raha, arvopaperit, jalometallit, jalometallikorut, helmet, jalokivet, taideteokset, eldvit eldimet ja eldvit kasvit
sisdltyvit vakuutukseen vain, mikili niin on erikseen sovittu.

2 Vakuutuksen laajuus
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Niiden ehtojen mukainen vakuutus voidaan tehdi joko perusvakuutuksena, laajennettuna perusvakuutuksena tai
tdysvakuutuksena niissd ehdoissa mainituin rajoituksin.



Kaytetyn tavaran, kansilastin tai avonaiseen kuljetusvilineeseen lastatun tavaran osalta vakuutus on voimassa vain
perusvakuutuksena, ellei toisin ole nimenomaan sovittu. Kansilastiksi ei katsota tavaraa, joka kuljetetaan kiintea-
rakenteisessa umpikontissa tai umpikorissa.

2.1 PERUSVAKUUTUS
Vakuutus kattaa seuraavien vakuutustapahtumien suorana seurauksena tavaralle ulkoapiin aiheutuneen ikillisen ja
ennalta arvaamattoman vahingon seki kohdissa 2.1.7 ja 2.1.8 mainitut kustannukset:

2.1.1 palo, rdjihdys tai salamanisku

2.1.2 merikuljetusvilineen uppoaminen, kaatuminen tai tormiiminen rantaan, pohjaan, toiseen
merikuljetusvilineeseen, uivaan tai kiintedin esineeseen

2.1.3 maakuljetusvilineen ollessa maissa sen tormdiminen, kaatuminen, suistuminen raiteilta tai tieltd kykenemittd
omin voimin palaamaan tielle. Térmaidmisend ei pidetd junavaunujen jirjestelyssd tai kytkennissd syntynyttd

toytaisya.

2.1.4 kuljetusvilineeseen lastatun tavaran tormoys maakuljetuksessa kuljetusvilineen ulkopuolella olevan esineen
kanssa

2.1.5 ilmakuljetusvilineen térmiaminen, maahan sydksyminen tai kaatuminen
2.1.6 tavaran purkaminen aluksesta hitisatamassa
2.1.7 vyhteiseen haveriin liittyvid uhraus, osallistumismaksu ja kustannus sekd pelastuskustannukset

2.1.8 vakuutuksesta korvattavan vilittémasti uhkaavan vakuutustapahtuman kohtuulliset torjumis- tai
rajoittamiskulut.

2.2 PERUSVAKUUTUKSEN LAAJENNUKSET

Perusvakuutusta on mahdollista laajentaa eri sopimuksesta kattamaan lisiksi seuraavien vakuutustapahtumien tavaralle
ulkoapiin aiheuttaman dkillisen ja ennalta arvaamattoman vahingon edellyttien, etti siitd on tehty merkintd
vakuutussopimukseen tai -Kirjaan:

2.2.1 varkaus

2.2.2 katoaminen

2.2.3 murto

2.2.4 ry6std

2.2.5 vaje

2.2.6 vuoto

2.2.7 sirkyminen

2.2.8 putoamisesta tai kaatumisesta lastauksen tai purkauksen aikana aiheutunut sirkyminen

2.2.9 koko kollin katoaminen kuljetuksen aikana

2.2.10 tavaran mereen huuhtoutuminen

2.2.11 meri-, jirvi- tai jokiveden tunkeutuminen kuljetusvilineeseen, lastinkantajaan, varastoon tai varastoalueelle.
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2.3 TAYSVAKUUTUS
Vakuutus kattaa kaikki ulkoapdin aiheutuneet dkilliset ja ennalta arvaamattomat vahingot seki kohdissa 2.1.7 ja 2.1.8
mainitut kustannukset.

3 Rajoitukset

3.1 AINA VOIMASSA OLEVAT RAJOITUKSET

Vakuutus ei kata vahinkoa, menetysti tai kustannusta, jonka on aiheuttanut
3.1.1 vakuutuksenottajan, vakuutetun tai heihin samastettavan (ks. sopimusehdot kohta 10) tahallisuus

3.1.2 tavanomainen painon tai tilavuuden hupeneminen tai tavanomainen hankaantuminen, kuluminen tai naarmuuntu-
minen

3.1.3 se, ettd tavaraa ci ole ennen kuljetuksen alkamista tarkoituksenmukaisesti pakattu, suojattu ja varustettu kestimain
tavanomaista rasitusta tavaran vahinkoalttius seki kuljetus-, kisittely- ja varastoimisolosuhteet huomioon ottaen

3.14 se, ettd kuljetusviline, lastin kiinnitys tai lastinkantaja ei ollut turvallisen kuljetuksen kannalta sopiva tai asianmukai-
sessa kunnossa, ja vakuutuksenottaja on ollut tai hinen olisi pitinyt olla tisti tietoinen tavaraa lastattaessa tai ahdatessa

3.1.5 tavaran takavarikointi, pidittiminen, pakkotilaus, menetetyksi julistaminen (konfiskaatio), viipyminen karanteenissa
tai muut siviili- tai sotilasviranomaisten toimet

3.1.6 sota, sisillissota tai tapahtumat, jotka ndiden lisiksi luetaan kuuluviksi vakuutusta merkittiessa yleisesti voimassa
olevien Merivakuutusyhtididen Yhdistyksen hyviksymien tavaran sotavakuutusehtojen korvauspiiriin

3.1.7 lakko, tydsulku, mellakka, kansalaislevottomuudet, ry6stely, terrorismi tai sabotaasi.

3.1.8 Missdin tapauksessa vakuutus ei kata vahinkoa, vastuuta tai kustannusta, jonka on suoraan tai vilillisesti aiheuttanut
tai johon on my6tavaikuttanut

a) ionisoiva sdteily tai radioaktiivinen saastuminen, joka aiheutuu ydinpolttoaineesta tai ydinjitteesti tai ydinpoltto-
aineen palamisesta

b)ydinlaitoksen, reaktorin tai muun ydinlaitteen tai siihen liittyvin komponentin rijihdysherkkyys tai radioaktiivinen,
myrkyllinen tai muu vaarallinen tai saastuttava ominaisuus

¢) vydinfissiolla ja/tai ydinfuusiolla tai muulla vastaavalla reaktiolla tai radioaktiivisella voimalla tai aineella toimiva sota-
ase.

3.1.9 Vakuutus ei kata vahingonkorvausvelvollisuutta kolmannelle henkilélle.

3.2 ERITYISET RAJOITUKSET

Seuraavat rajoitukset ovat voimassa, jollei muusta ole sovittu:

3.2.1 Vakuutus ei kata vahinkoa, menetysti tai kustannusta, jonka on aiheuttanut
— tavaran oma ominaisuus
— kylmyys, limpo, valo, ilman limpétilan tai kosteuspitoisuuden vaihtelut,
ellei vahinko ole syntynyt suorana seurauksena perusvakuutuksen kisittimastd tapahtumasta.

3.2.2 Vakuutus ei kata vahinkoa, joka on aiheutunut yksinomaan tavaran kuljetuspakkaukselle.
3.2.3 Vakuutuksesta ei korvata

— vahingoittuneen tavaran poistamisesta tai hivittimisestd aiheutuneita kustannuksia
— kuljetusvilineen, lastinkantajan tai ympiériston puhdistuskuluja.
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3.2.4 Vakuutus ci kata myohistymisestd johtuvaa tavaravahinkoa tai muuta menetystd, vaikka myohistymisen olisi aiheut-
tanut vakuutuksen kattama tapahtuma.

3.2.5 Vakuutus ei kata ajan menetystd, korko- tai suhdannetappiota, markkinoiden menetysti, kuljetuksen myohdstymisestd
aiheutunutta kustannusta tai muuta vilillistd menetysta.

3.2.6 Vakuutus ci kata vahinkoa, menetysti tai kustannusta, joka on johtunut siiti, ettd rahdinkuljettaja tai se, jonka kanssa
vakuutuksenottaja on solminut rahtisopimuksen taikka tillaisen sopimuksen vilittdji, joko maksukyvyttomyyden
johdosta tai menettelemilli rikollisesti tai vilpillisesti, ei ole suorittanut kuljetusta tai on myétivaikuttanut siihen,
ettd kuljetusta ei ole suoritettu.

3.2.7 Vakuutuksesta ei korvata uudelleenlastauskuluja, rahtia, joka ei ole vakuutuksenottajan tai vakuutetun vastuulla, eika
my6skdin midripaikassa vahingoittuneesta tavarasta maksettavia kustannuksia kuten tullia ja veroja.

4 Vakuutuksen voimassaolo

4.1 cllei muusta ole sovittu, vakuutus on voimassa vain kuljetuksissa, jotka tapahtuvat viranomaisten liikenteeseen tai
tavaransiirtoon hyviksymalld kuljetusvilineelld tai kalustolla.

4.2 Ellei muusta ole sovittu, vakuutus ei ole voimassa CIF-, CIP- tai vastaavin toimituslausekkein ostettujen tavaroiden
CIFE/CIP -pisteen jilkeisissa kuljetuksissa.

4.3 VAKUUTUKSEN ALKAMINEN
4.3.1 Vakuutus alkaa, ellei toisin ole sovittu, kunkin kisittely-yksikon osalta aikaisintaan, kun sen lastaus kuljetusvilineen
sivulta tihin kuljetusvilineeseen alkaa, edellyttien, ettd lastaus tapahtuu
* vakuutussopimuksessa tarkoitetulla paikkakunnalla sijaitsevalla varastoimispaikalla
e varsinaiseen kuljetukseen varattuun kuljetusvilineeseen, ja
e varsinaisen kuljetuksen aloittamista varten.

4.3.2 Jos kuljetuksen aloittaminen lastauksen jilkeen viivistyy vakuutuksenottajasta riippumattomasta syysti, on vakuutus
voimassa myos tillaisen viivistymisen aikana; ks. kohta 4.6.1.

4.3.3 Varsinaiseksi kuljetukseksi katsotaan myo6s kaikki se tavanomainen tavarankisittely ja -siirto, joka tapahtuu vakuu-
tuksen voimassa ollessa muualla kuin lihettéjin tai vastaanottajan varastolla; ks. kohta 4.4.1.

4.4 VAKUUTUKSEN JATKUMINEN
4.4.1 Vakuutus jatkuu tavanomaisen kuljetuksen ajan kattaen tavanomaiset uudelleenlastauksen ja vilivarastoinnin purka-
uksineen ja lastauksineen.

4.4.2 Vakuutus on voimassa myos lastaus- tai purkaussataman alueella tapahtuvan sellaisen proomukuljetuksen tai
proomuvarastoinnin aikana, joka tavanomaisena osana kuuluu merikuljetukseen, kuitenkin enintddn kahdeksan pdivai
tavaran lastaamisesta proomuun.

4.4.3 Tapauksissa, jolloin vakuutuksenottajasta, vakuutetusta tai heihin samastettavasta riippumattomien olosuhteiden
johdosta kiytetddn muuta kuin tavanomaista reittid tai suoritetaan muu kuin tavanmukainen uudelleenlastaus tai
sattuu viivytys yli kohdassa 4.5.2 mainittujen aikarajoitusten, vakuutusyhtion vastuu kisittda lisimaksusta myos
tillaisen vastuun laajentumisen.

Saatuaan tiedon lisivakuutusmaksua edellyttivisti olosuhteesta vakuutuksenottajan on viipymitti ilmoitettava siitd
vakuutusyhtitlle. Jos hin sen laiminly6, vakuutusyhtit on vapaa kaikesta timin olosuhteen aiheuttamasta vastuusta.
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4.5 VAKUUTUKSEN PAATTYMINEN
4.5.1 Vakuutus paittyy,

— kun tavara on saapunut vakuutuskirjassa mainitulle tai vakuutussopimuksessa tarkoitetulle
madirdpaikalle ja sielld purettu varsinaiseen kuljetukseen kiytetysti kuljetusvilineestd
valittomasti sen sivulle, tai

— kun vakuutuksenottaja, vakuutettu tai heihin samastettava sitd ennen midrdysvaltaansa
kiyttien on ryhtynyt varastoimaan, lajittelemaan tai jakelemaan tavaraa, myynyt
sen tai madrinnyt sen kuljetettavaksi muulle kuin vakuutuskirjassa mainitulle tai
vakuutussopimuksessa tarkoitetulle miiripaikalle.

4.5.2 Vakuutus pdittyy kuitenkin viimeistdin

— 60 piivin kuluttua sen piivin paittymisestd, jolloin vakuutettu tavara on purettu
merialuksesta tavaran lopullisessa purkaussatamassa, tai

— 30 piivin kuluttua sen pdivin pdittymisestd, jolloin vakuutettu tavara on purettu ilma-
aluksesta midripaikan lentoasemalla, taikka

— kahdeksan piivin kuluttua sen pdivin paittymisestd, jolloin vakuutettu tavara on purettu
muusta kuljetusvilineestd kuin meri- tai ilma-aluksesta mairipaikalla sijaitsevalla tulli-,
rautatie- tai muulla tavara-asemalla.

4.6 KULJETUKSEN KESKEYTYMINEN
4.6.1 Milloin vakuutuksenottajan, vakuutetun tai heihin samastettavan toimenpiteen tai
laiminlyénnin johdosta
- purkaussatamaan saapuneen tavaran edelleen kuljettaminen lopulliselle mairipaikalle
viivistyy tai keskeytyy, tai
— tavara varastoidaan tai sitd siilytetddin muualla kuin vakuutuskirjassa mainitulla tai
vakuutussopimuksessa tarkoitetulla midripaikalla sijaitsevassa lopullisessa varastossa tai
varastopaikassa,
paittyy vakuutus tillaisen viivastyksen, keskeytyksen tai varastoinnin alkaessa.

4.6.2 Milloin tavara on purettu muualla kuin rahtisopimuksessa mainitulla lopullisella
madirdpaikalla sen johdosta, ettd rahtisopimus on purkautunut vakuutuksenottajasta
riippumattomasta syystd eikd vakuutuksenottaja, vakuutettu tai heihin samastettava ota
tavaraa vastaan tillaisella paikalla, jatkuu vakuutus erikseen sovittavin ehdoin ja lisimaksusta
— kunnes tavara on myyty tillaisella paikalla, tai
— kunnes vakuutuksenottaja on pyytinyt lakkauttamaan vakuutuksen, tai
— mikaili tavara kuljetetaan edelleen joko purkautuneessa rahtisopimuksessa mainitulle tai

muulle sovitulle mairipaikalle, kunnes vakuutus kohdan 4.5 mukaan pdittyy,
edellyttien, ettd vakuutuksenottaja on tistd olosuhteesta tiedon saatuaan viipymdtta
ilmoittanut siitd vakuutusyhtiélle, eikd vakuutuksenottajan tai vakuutusyhtién tietoon
tuolloin ole tullut, ettd tavara olisi vahingoittunut.

If Vahinkovakuutusyhtioé Oy
Rekisterdity kotipaikka Helsinki
PL 4,00025 IF
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