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ABSTRACT

Tuomi, Paivi. Thoughts about well-being, work and unemployment by unem-
ployed people and those working with supported salary system. 48 p.,3 appen-
dices. Language:Finnish. Jarvenpa, Spring 2012.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social Services,
Option in Diaconal Social Work. Degree: Bachelor of Social Services.

This thesis is a study about thoughts of well-being, work and unemployment by
unemployed people and those employed by supported salary system and also
how the society’s support measures are working. In this study significance of
the church and the spirituality during unemployment and possibility as an em-
ployer were explored. The thesis was commissioned by The Finnish National
Organization of The Unemployed.

The data was collected in two operational environments by interviewing those
who are employed by supported salary system and unemployed people. The
other operational environment was chosen by the commissioner. A few ques-
tions with a view to find out what kind of activities the church offers to the un-
employed people were sent by e-mail. The method employed in this study is
qualitative and realized with half structured questions as a survey.

In the results of the study it can be seen how small the individual is in a big so-
cial system. The differences how people experience well-being and unemploy-
ment are remarkable. The study indicates how difficult it is to get personal help
and advice so that the person’s know-how and skills are taken into account. The
results of the study show that people are able to get diaconal help at church
when they need it. One result from the study is that the status of the church as
an employer of the people who are in a poor labour market position, is remark-
able. And the church organizations could act more visibly as employers of the
people who are partially able to work and so follow the values of the church.

Keywords: well-being, work-related well-being, work, individuality, unemploy-
ment, treatment of unemployment, church as an employer, society.
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1 JOHDANTO

Hyvinvointi ja ty0 liitetdan usein yhteen, mutta voiko vain tyota tekeva ihminen

nauttia hyvinvoinnista?

Sosiaalisesti kestavassa yhteiskunnassa, jossa ihmisia kohdellaan yhdenvertai-
sesti, varmistetaan kaikkien osallisuus sekd edistetddn jokaisen terveytta ja
toimintakykyd. Suomi on karkisijoilla useissa hyvinvointia mittaavissa kansain-
valisissa vertailuissa. Myds tulevalle hyvinvoinnille luodaan pohja tydlla ja osal-
lisuudella. Sosiaalinen kestavyys edellyttad, ettd kansalaisten hyvinvointi- ja
terveyserot pienenevat ja heikoimmassa asemassa olevien tilanne paranee.
Sosiaalinen kestavyys edellyttdd toimivaa sosiaaliturvaa, jonka avulla ihmiset
selviytyvat myos elaman riskitilanteissa. Kaikilla on oikeus sosiaaliseen hyvin-
vointiin, osallisuuteen ja parhaaseen mahdolliseen terveyteen. (Valimaki, Kari
2010, 3-4.)

Tybelama nykyisin on erilaista kuin viela muutama kymmenen vuotta sitten.
Tyo6ura on voinut katketa odottamattomalla tavalla ja edesséa on voinut olla tyot-
tomyys tai uudelleen koulutus. Joitain tyontekijaryhmid on havinnyt kokonaan
tyon teknistyessa. Toisaalta tyollisten tyd on lisdantynyt, mikd taas on tuonut
haasteita tydssa viihtymiseen ja tyohyvinvointiin. Tyoéttdmyysluvut ovat piene-
nemassa, mutta pitkaaikaistyottémien maara on lisdéantynyt viime vuosina. Vai-

keassa tyomarkkina-asemassa olevien tyollistyminen on haasteellisinta.

Opinnaytetyodssa kartoitan palkkatuella tyollistettyjen ja ty6ttomien nakemyksia
hyvan elaman sisallésta, hyvinvoinnista, tyon ja tyéttomyyden merkityksesta ja
tyon kohtuullisesta vaativuudesta sekad elamanpiirin tukevuudesta muutoin. Sel-
vitan minkalaista kohtelua ty6tén saa yhteiskunnan tarjoamista palveluista ja
minkalainen rooli kirkolla voisi olla tyottdomyyden hoidossa. Osatydkykyisyydesta
puhutaan paljon ja osatytkykyisten tyollistamisesta valitydémarkkinoille. Tassa



tyossa tarkastellaan kirkon roolia heikossa tyémarkkina-asemassa olevien hen-

kildiden tyollistajana seka hengellisyyden merkitysta.

Kiinnostuin aiheesta sen ajankohtaisuuden vuoksi. Toisaalla ihmisia sanotaan
irti tyopaikoista ja toisaalla tehdaan kohtuuttoman pitkia tyopaivia. Samaan ai-
kaan tyottbmien maard on suuri. Miten ndma asiat vaikuttavat hyvinvointin?
Tybhyvinvointia méaaritellaén eri tavoin ja erilaisista lahtoékohdista. Ihminen on
kuitenkin kokonaisvaltainen ja hyvinvoinnin kokemukset yksil6llisia. Tassa tyos-
sa etsitaan asioita, jotka vaikuttavat hyvaan elamaan ja hyvinvointiin ja selvite-

taan onko tyo valttdmaton hyvinvoinnin edellytys.

Aiheen ajankohtaisuudesta kertoo myds se, ettd Suomessa valmistellaan talla
hetkella kansallista tydelaman kehittdamisstrategiaa. Aineistoa kehittamisstrate-
gian tekemiseen keratddn muun muassa valtakunnallisella kyselylla Parempaan
elamaan tyolla. Hankkeessa on mukana ministerioita, tydmarkkinajarjestéja ja
muita tydelamatoimijoita. On mielenkiintoista aikanaan lukea, mita kehittamis-
strategiaan on Kirjattu, silla juuri samoja asioita kasitellaan tassakin tutkimuk-

sessa vaikka pienemmassa mittakaavassa.

Tyon tilaajana on Tyo6ttémien Valtakunnallinen Yhteistoimintajarjestd — TVY ry.
Ty6 tehdaan laadullisena tutkimuksena puolistrukturoiduin haastatteluin tyon

tilaajan asettamista lahtokohdista.



2 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

Tybn siséltd on muuttunut viime vuosina tekniikan kehittyessa ja korvatessa
ihmistyévoimaa. Tyopaikkoja on vahennetty ja ihmisid on jaanyt tahtomattaan
tyottomiksi. Tyollistyakseen ei koulutus enda valttamatta riita vaan tarvitaan jat-
kuvaa uudelleenkouluttautumista. Samaan aikaan puhutaan hyvinvoinnista ja
tyohyvinvoinnista. Lain mukaan yhteiskunnan velvollisuus on hoitaa tyottomyyt-
td, mutta kohtaavatko apu ja yksilon tarpeet? Moni asia vaikuttaa tyéhyvinvoin-
tiin ja hyvaan elamaan yleensa. Tyottomyytta tai pitkaaikaistyottomyytta ja hy-
vinvointia ei useinkaan yhdistetda ainakaan positiivisessa mielessa. Sen sijaan
yleisesti hyvinvointi ja ty6 liitetddn yhteen. Naiden asioiden selvittaminen on

lahtbkohtana télle opinnaytetydlle.

2.2 Tyottomien Valtakunnallinen Yhteistoimintajarjesto - TVY ry

Tyon tilaaja Tyottomien Valtakunnallinen Yhteistyojarjesto - TVY ry on rippuma-
ton kansalaisjarjesto, jonka tavoitteena on kymmenien yhteistybkumppaniensa
kanssa rakentaa Suomea, jossa ihmiset voivat paremmin. Se tukee ja kannus-
taa jasenyhdistystensa toimintaa tyottoman fyysisen, psyykkisen ja aineellisen
hyvinvoinnin sailyttamiseksi.(TVY i.a.)

Jarjesto on perustettu vuonna 1991 ajamaan ja valvomaan Suomen ty6ttdmien
sosiaalisia etuja, hoitamaan tiedotusta, jarjestimééan koulutusta ja tekemé&an
tyota tyollisyyden parantamiseksi. Talla hetkella jarjestoon kuuluu 119 jasenyh-
distysta eri puolilla Suomea. Keskukset tarjoavat erilaista kerho-, kurssi- ja kou-
lutustoimintaa tyottomille sekd neuvontaa ty6ttomyyteen liittyvissa asioissa.
Keskuksissa on mahdollista ruokailla edullisesti. Toimintakeskuksissa asiakkaat
voivat tehda erilaisia kadentoita hyvin varustetuissa tyopajoissa, seka kayttaa
tietokonetta ja ilmaista nettiyhteytta. (TVY i.a.)

TVY on Euroopan ty6ttdmien verkoston ENU:n jasen ollut vuodesta 1993 lahti-

en. Kansainvdliseen jarjestdoon kuuluu kaikkiaan 15 maata, joista 14 on Euroo-



pan Unionin jasenvaltioita. Vuonna 1986 julkaistiin jarjestdon toimittama ensim-
mainen Karenssisanomat, jota jaetaan ilmaiseksi tyottomien yhdistysten valityk-
sella muun muassaa tyottdmien toimipisteissa, tydvoimatoimistoissa ja kirjas-
toissa. (TVY i.a.)

Jarjestd tekee aloitteita epakohtien korjaamiseksi, tyottomien oikeuksien tur-
vaamiseksi ja tyollistymismahdollisuuksien lisdamiseksi seka ottaa kantaa tyot-
tomid koskeviin kysymyksiin, keskustelee ja vaikuttaa ty6ttomien etuja koske-
vaan paatdksentekoon eri tasoilla. TVY ry jarjestaa keskustelu- ja tiedotustilai-
suuksia, seminaareja ja koulutusta. Kirkon diakoniatyon ja yhteiskuntatyon seké
Seurakuntaopiston kanssa vuosittain jarjestettavat lhmisoikeuspaivét lokakuus-
sa ovat jo muodostuneet perinteeksi. TVY ry on eniten EU:n ruoka-apua jakava
valtakunnallinen jarjestd. Se tekee yhteistydta tyohallinnon, ammattiliittojen,
kansalaisjarjestojen, kirkkojen, kuntien, yritysten, oppilaitosten ja muiden yh-
teiskunnallisten vaikuttajien kanssa. (TVY i.a.)

2.3 Tyo6ttémyyden lyhyt historia

Koska tutkimus tehdaan tyéttémien parissa, kerron vahan siitd, miten nykyisen
kaltainen tyottomyys on kehittynyt Suomessa. Tyo6ttomyytta on koettu jo 100
vuotta sitten, mutta tilastollisesti sita ei viela esiintynyt. Tyottémyys merkitsi sa-
maa kuin kéyhyys, mutta aikaa myo6ten yhteiskunta ryhtyi jarjestamaan tyotto-
myystoita ja tydnhakupalveluja ty6ttémyydesta karsiville. Tyottdmyys oli usein
tilapaista ja tyottomiksi hyvaksyttiin vain ulkot6ihin kykenevid perheenisia. Tyot-
tomyyden laajuudesta viime vuosisadan alussa ei siksi ole tarkkoja tietoja. (Ti-

lastokeskus i.a.)

Kansainvélinen taantuma, niin sanottu suuri lama 1930-luvulla aiheutti ensim-
maisen kerran suurtydttomyytta ja muutti samalla suhtautumista siihen. Ymmar-
rettiin, ettd ty6ttomyys ei johtunut tyottdmista itsestaan ja etta valtion tuli hoitaa
tyottomyyttd. Samalla tydvoimapolitiikka alkoi kehittyd. (Tilastokeskus i.a.)



Suomen ty6ttdmyys oli vahaista 1970-luvun puolivaliin saakka. Oljyn hinnan
nousu 1970-luvun alkuvuosina johti tyottdmyyden kasvuun monissa lansimais-
sa. Suomessa tyottomyys alkoi yleistya vasta 1970-luvun loppupuolella, mutta
oli kansainvalisessa vertailussa viela alhainen. Suomessa ty6ttémyysluvut nou-
sivat ennatyksellisen korkealle 1990-luvun alussa. Tyo6ttémien lukumaara ol
suurimmillaan vuonna 1994. Viela vuonna 2001 ty6ttémid oli enemman kuin

koskaan ennen 1990 -lukua. (Tilastokeskus i.a.)

Tyo6- ja elinkeinoministerion (TEM) Tyonvalistystilaston mukaan tyo- ja elinkei-
notoimistoissa oli joulukuun 2011 lopussa kaikkiaan 467 100 tyonhakijaa, joista
tyottomia tyonhakijoita oli 255 500. Pitk&daikaistyottomia oli samaan aikaan 57
000, mika on véahemman kuin vuotta aikaisemmin. Heista yli kaksi vuotta yhta-
jaksoisesti tyottomana olleita oli 25 900, mika on 6 500 enemman kuin vuosi
sitten. Erilaisten koulutus- ja tukityollistamistoimenpiteiden piirisséd oli 104 400
henkil6&d, mika on 1 600 enemman kuin vuotta aikaisemmin. (TEM Tyollisyys-

katsaus i.a.)
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3 TUTKIMUSKYSYMYS JA TUTKIMUSMENETELMAT

3.1 Tutkimuskysymys

Tassa tutkimuksessa pohditaan palkkatuella tyéllistettyjen ja tyottdmien nake-
myksia hyvinvoinnista, tyosta ja ty6ttomyydesta. Tutkimuksessa selvitetaan on-
ko hengellisyydella merkitysta elaméan muutoskohdassa ja miten kirkko huomioi
tyottomat ja pitkdaikaistyottomat? Mitka asiat vaikuttavat hyvan elamén toteu-

tumiseen pitkaaikaistyottoman ja palkkatuella tyollistetyn nakékulmasta?

3.2 Tutkimusmenetelma

Tutkimus on laadullinen tutkimus lahtokohtana aineistotriangulaatio. Haastatte-
lumuodoksi valittin teemahaastattelu eli puolistrukturoitu haastattelu, jota tay-
dennettiin tutkimuksen edetessa yhdella syventavalla kysymyksella. Kysymyk-
seen vastattiin sahkopostilla. Monimenetelmallisyys eli triangulaatio on kahden
tai useamman eri aineiston, tutkimus- tai analyysimenetelman, teorian tai tie-
teenalan tai tutkijan yhdistdmistd samassa tutkimuksessa. Aineistotriangulaati-
on menetelmassa kaytetadn saman ongelman ratkaisemiseksi kahta tai use-
ampaa eri aineistoa. (Launonen 1.2.2012.) Tassa tutkimuksessa aineisto kerat-
tiin kolmesta erilaisesta toimintaymparistdsta. Haastateltavat olivat Tyottdmien
Valtakunnallisen Yhteistoimintajarjeston piirista seka yksittaisia henkildita. Kol-
men aineiston yhdistaminen tekee menetelmasta aineistotriangulaation. Pitka
tyottomyysjakso jossain vaiheessa elamaa oli kuitenkin kaikille tutkittaville ase-

tettu yhteinen edellytys tutkimukseen osallistumiselle.

Haastattelun idea on hyvin yksinkertainen. Kun haluamme tietdd, mita ihminen
ajattelee tai miksi han toimii niin kuin toimii, on jarkevaa kysya asiaa hanelta
itseltdan. Joustavaa haastattelussa on myos se, ettd kysymykset voidaan esit-
taa siina jarjestyksessa kuin tutkija katsoo aiheelliseksi. Laadullisen tutkimuksen
haastattelua voidaan pitaa joustavana myos siksi, etta haastattelua ei ymmarre-

ta tietokilpailuksi, kuten kyselyssé saattaa kdyda. Haastattelun etuna on myds
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se, ettd tutkimukseen voidaan valita niitd henkildita, joilla on entuudestaan ko-
kemusta ja tietoa aiheesta. Avoimuudessaan teemahaastattelu eli puolistruktu-
roitu haastattelu on lahella syvahaastattelua. Teemahaastattelussa edetaan
tiettyjen keskeisten etukéateen valittujen teemojen ja niihin liittyvien tarkentavien
kysymysten varassa. (Tuomi, Sarajarvi 2002, 74-77.) Taman menetelmén valit-
sin sen tahden, etta tutkittava alue on laaja ja jokainen ihminen kokee eri osa-
alueet eri tavalla. Halusin, etta jokainen voi kertoa omakohtaisesti miten on ko-
kenut kysytyt asiat. Nain oli mahdollisuus kertoa kokemuksistaan omin sanoin.
Tilaajan toiveiden ja yhdessa sovittujen aiheiden mukaan laadin haastattelun

teemat.

Teemahaastattelu ei edellyta tiettya kokeellisesti aikaansaatua yhteista koke-
musta, vaan lahtee oletuksesta, etta kaikkia yksilon kokemuksia, ajatuksia, us-
komuksia ja tunteita voidaan tutkia talla menetelmalla. Haastateltavien elamys-
maailma ja heidan maaritteleméat asiat tilanteista ovat tutkimuksen aineistona.
(Hirsjarvi, Hurme 2001, 48.)

Tutkijan tehtavana on valittdd kuvaa haastateltavan ajatuksista, kasityksista
kokemuksista ja tunteista. Haastateltavalle annetaan mahdollisuus itse kertoa
kokemuksistaan omin sanoin. Kun aineiston analysointiin ei ole valmiita malleja,
antaa se tutkijalle mahdollisuuden vapaampaan ajatteluun ja tekstien analysoin-
tiin ja vertailuun muiden tutkimusten tuloksiin seka paattelemaan asioita. Mutta
my0s virhearviointien mahdollisuus on olemassa ja se on suurempi kuin muissa
tutkimusmetodeissa. On mahdollisuus, ettd haastateltava antaa vain suotuisia
vastauksia. (Sutinen 7.9.2011.)

Laadullisen tutkimuksen luonteeseen kuuluu, etta tutkimusongelma ei ole valt-
tamatta tasmallisesti ilmaistavissa tutkimuksen alussa, vaan se tasmentyy tut-
kimuksen edetessé. Voidaan puhua erilaisista johtoajatuksista, johtolangoista
tai tydhypoteeseista, joiden varassa tutkimukseen liittyvia ratkaisuja tehdaan.
Kaytannon kenttatutkimuksen myotd mahdolliset johtoajatukset voivat muuttua.
Tutkittavaan asiaan liittyvat ongelmat ja arvoitukset kirkastuvat ja selkiytyvéat
vahitellen. Myds tutkijan omat havainnot ja keskustelut ovat tarkeampia kuin
mitattu tieto. (Alasuutari 1993. 31-50.) Taman tutkimuksen tutkimuskysymys
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muotoutui tyon edessa siihen muotoonsa mitd se on tdssa nahtavissa. Tutki-
muksessa selvitettiin hyvan elamén merkitysta niiden henkididen parissa, joiden
elamaan ja hyvinvointiin pitka tyottomyysjakso ja sen aikaiset viranomaisten
toimenpiteet ovat vaikuttaneet. Taman vuoksi selvitettin my6s haastateltavien

tyottdmyysajan viranomaisten toimenpiteita.

3.3 Aineiston keruu

Aineistoa kerasin haastattelemalla yhteensa kahdeksan henkildd, joista osa oli
tilaajan osoittamasta toimintaymparistésta. Tutkimuksen uskottavuuden ja luo-
tettavuuden lisdamiseksi haastattelin edellisten liséksi muita henkiloita. Haasta-
teltavat olivat 35 — 55 -vuotiaita naisia ja miehid, joilla oli takana eripituisia ty6t-
tomyysjaksoja. Jokainen oli luokiteltu jossain vaiheessa pitkaaikaistyottomaksi.
Osalla haastatelluista oli useampi keskiasteen koulutus ja sen tuoma ammatti-
taito. Osalla sen sijaan oli hyvin pitkia ty6jaksoja saman tydnantajan palveluk-
sessa, jopa yli 20 vuotta. Haastateltavat olivat haastatteluajankohtana joko

palkkatuella tydllistettyna tai tydttomana.

Haastattelut tein kesalla 2011 ja talvella 2012. Nauhoitin haastattelut ja kirjoitin
ne puhtaaksi pian haastattelujen jalkeen. Haastatteluissa edettiin puolistruktu-
roiduin kysymyksin ja keskusteltiin avoimesti aiheista haastateltavan kanssa
(Liitel). Myéhemmin selvitin hyvinvoinnin teemaa lisdkysymykselld, jonka lahe-
tin séhkopostilla haastatelluille (Liite 1). Kolmea aikaisemmin haastateltua en
enaa tavoittanut sédhkopostilla, joten lisdkysymyksen aineiston maara jai viiteen

henkildon.

Kirkolliseen osuuteen selvitin edellisten lisaksi kuinka paljon ja minkalaista toi-
mintaa Helsingin 18 evankelis-luterilaisella seurakunnalla on kohdistettuna tyot-
tomille. Seurakunnille l&hetin sdhkopostilla kaksi kysymysta liittyen ty6ttdmien

toimintaan (Liite 2). Vastauksia palautui seitseméastéa seurakunnasta.
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3.4 Aineiston analysointi

Laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen aineiston analysoinnissa on monia
tapoja. Usein esitetdan tavalliseksi menettelytavaksi, etta aineisto analysoidaan
samanaikaisesti aineiston keruun, tulkinnan ja narratiivisen raportoinnin kanssa.
Tassa suhteessa kvalitatiivinen analyysi eroaa selvasti kvantitatiivisesta analyy-
sista. Laadullisessa tutkimuksessa on vain vahan standardoituja tekniikoita. Ei
myoskaan ole yhté oikeaa tai ehdottomasti muita parempaa analyysitapaa. Tut-
kija voi kokeilla ja kehitella itse erilaisia ratkaisutapoja. (Hirsjarvi, Hurme 2001,
136.)

Laadullisen aineiston kasittely kasittdd monia vaiheita. Analyysista puhutaan
kun aineistoa eritelldaén, luokitetaan aineistoa ja synteesista kun aineistosta pyri-
taan luomaan kokonaiskuvaa ja esittamaan tutkittavaa ilmiota uudessa perspek-
tilvissa. (Hirsjarvi, Hurme 2001, 143.)

Aloitin aineiston kasittelyn kirjoittamalla puhtaaksi nauhoitetut haastattelut. Puh-
taaksi kirjoitettua tekstia kertyi yhteensa 46 liuskaa. Samalla kirjoitin muistiin
tarkeitd teemoja, jotka nousivat teksteista. Luin aineistoa useaan kertaan eri
paivina ja eri tilanteissa pidemman ajan kuluessa. Jasentelin esiintyneet asiat
teemoittain. Kuuntelin myds nauhoituksia uudelleen samalla seuraten kirjoitet-
tua tekstia. Kuunnellessa kiinnitin huomiota tunnelmiin, taukoihin, &&nensavyi-
hin ynnd muihin merkittaviin seikkoihin ja kirjasin muistiin. Analysoin aineistoa
osittain yhtad aikaa, osittain erikseen ja teemoittelin kuunnellessa ja lukiessa.
Peilasin luettua aineistoa teemojen mukaan teoreettisiin lahtokohtiin ja pyrin
erottelemaan olennaisen. Analysoinnin kuluessa tutkimuskysymys ja tyon nimi

alkoivat selkiytya ja saada lopullista muotoaan.

3.5 Turkimusprosessi ja luotettavavuus

Aloitin tutkimuksen kevaalla 2011 allekirjoittamalla tilaajan kanssa sopimuksen
opinnaytetyon tekemisesta. Laadin suostumuskirjeen haastateltaville ja mietin

alustavia kysymyksia. Tein tutkimussuunnitelman toukokuussa ja sen jalkeen
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aloin haastattelujen valmistelut. Haastatteluja tein keséalla 2011 tilaajan osoitta-
massa toimintaymparistossa. Haastateltavat saivat tutustua kysymyksiin ennak-
koon. Haastattelun teemoista syntyi keskustelua vaihtuen aihealueesta toiseen.
Nain kysymysten jarjestys saattoi muuttua ja valilla palattiin edellisiin aiheisiin.
Tutkimuksen luotettavuuden lisaamiseksi haastattelin myohemmin yksittaisia
henkildita. Haastateltavat allekirjoittivat suostumuksen haastattelusta ja aineis-
ton kaytosta tutkimuksessa (Liite 3). Teoriaosuuksiin tutustumisen aloitin ke-
vaalla 2011 ja jatkoin kesan ja syksyn aikana. Aineiston sisaltoon tutustumisen
aloitin litterointien yhteydessa. Teoriaosuuksia aloin kirjoittaa syksylla 2011. Ja

varsinaisen analysointi- ja kirjoitustyon tein kevaalla 2012.

Hyvia tutkimustapoja noudattaen olen ollut rehellinen ja tarkka aineistoa kera-
tesséni, analysoidessani seka raportoidessani. Litterointivaiheessa nimesin
haastateltavat sattumanvaraisesti kirjaimilla A:sta H:hon, eika yksittaisia henki-
|6it& voi raportista tunnistaa. Hyvan tieteellisen kaytdnnén mukaisesti olen otta-
nut huomioon muiden tutkijoiden tyon ja suhtautunut kunnioittavasti heidan tu-
loksiinsa. Taman tutkimuksen aineiston olen huolellisesti tallentanut ja arkistoi-
nut. (Kuula 2011, 34-35.)
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4 TEOREETTISET LAHTOKOHDAT

Tyon teoreettisina lahtékohtina on hyvinvointi, tydttdmyys ja tyottdmyyden hoito.
Suomen lainsdadanto turvaa lailla tyottoman asemaa. Tyo ja elinkeinoministerit
(TEM) sekad Sosiaali- ja terveysministerié (STM) ovat tyottomyydesta saadetyn

lain toimeenpanevia tahoja

4.1 Hyvinvoinnin maarittelyja

Sana hyvinvointi esiintyy nakyvasti monessa tilanteessa. Mediassa puhutaan
maailman laajuisesta hyvinvoinnista ja kuinka sita pitaisi parantaa. Hyvinvointi-
valtio ja hyvinvointiyhteiskunta ovat usein kaytettyja termeja. Terveys ja hyvin-
vointi yhdistetaan yleisesti kuten myos lasten ja perheiden hyvinvointi. Tyohy-
vinvointi erotetaan usein omaksi alueekseen. Hyvinvointia on vaikea maaritella
ja tutkia. Hyvinvointi kasitetddn usein vain aineellisista resursseista koostuvaksi,
vaikka vaikuttaisi perustellulta ja hedelmallisemmalta k&sittda hyvinvointi huo-
mattavasti moniséikeisemmaksi ilmioksi. Ihmisten hyvinvointi riippuu monista
seikoista, ei yksin tydsta tai sen puuttumisesta. Se on subjektiivinen asia, jonka

jokainen kokee omalla tavallaan.

Pohjoismaisen hyvinvointitutkimuksen kasitejarjestelmaan kuuluu kaksi perus-
tavaa erottelua: Hyvinvointi — onni (onnellisuus) ja elintaso — elaméanlaatu. Hy-
vinvointi maaritellaan tarvekasitteen avulla, se maaraytyy hyvinvoinnin tarpeen-
tyydytyksen asteesta. Tarpeilla tarkoitetaan silloin perustarpeita, joiden tyydyt-
tymatta jaaminen merkitsee huonoja olosuhteita. Onni sen sijaan liittyy ihmisen
subjektiivisiin elamyksiin ja tunteisiin, onnellisuuden aste riippuu siitd kuinka
onnellisiksi ihmiset itsensa kokevat tai tuntevat. Inmiset voivat erehtya ja olla
epétietoisia tarpeistaan, mutta ihminen on oman onnensa paras arvioija. Elinta-
so koostuu niista aineellisista ja persoonattomista resursseista, joiden avulla
yksil6 voi ohjailla elinehtojaan. Elintaso liittyy niihin tarpeisiin, joiden tyydytys on
maadritelty aineellisten tai ainakin persoonattomien resurssien esiintymisen avul-

la. Tallaisia tarpeita ovat esimerkiksi tulot, asunto ja tyollisyys. Sosiaalisten ja
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itsensé toteuttamisen tarpeiden tyydytysta ei ole maaritelty aineellisten resurs-
sien avulla, vaan inhimillisten suhteiden laadun perusteella. Tallaisten tarpeiden
tyydytysta sanottakoon elamanlaaduksi. (Allardt 1976, 32-33.)

Allardt maarittelee tarpeet kolmeen perusluokkaan tarpeentyydytyksen luonteen

avulla.

e Having (Elintaso)
e Loving (Yhteisyyssuhteet)

e Being (Itsensa toteuttamisen muodot)

Allardtin elintason ulottuvuuteen (having) kuuluvat muun muassa tulotaso, asu-
mistaso, ja terveys. Yhteisyyssuhteiden ulottuvuuteen (loving) kuuluvat muun
muassa ystavien lukumaara, kontaktit l&hiyhteisfssa ja suvussa ja jarjestoela-
massa. Itsensa toteuttamisen muotoihin (being) kuuluvat Allardtin mukaan poliit-
tinen aktiivisuus, korvaamattomuus tydpaikalla ja jarjestdéelamassa, puutarhan-
hoito metsastys ja kalastus sekd muu luonnonharrastus ja mietiskely. (Allardt
1976, 39-47.)

Hyvinvoinnista ja onnellisuudesta puhutaan usein samoissa yhteyksissa. Eraan
nakemyksen mukaan onnellisuus on tarpeiden tyydyttamista, palkkioiden run-
sautta ja tavoitteisiin paasemista. lhminen on onnellinen kun saa haluamansa
auton, ylennyksen ja hienon talon. Naissa tavoitteissa ei sindnsa ole mitaén
vikaa, mutta niiden saavuttamisessa on monta mutkaa. Ne kuvaavat ihmisen
ulkopuolista elamaa, asioita, jotka eivat suoranaisesti lity ihmiseen itseensa tai
hanen ominaisuuksiinsa. Ulkoisilla tavoitteilla ja palkkioilla ei kuitenkaan ole
kuin valineellistéa arvoa. Ihminen ei realistisesti ajatellen kykene nailla mittareilla

koskaan saavuttamaan onnea. (Tiensuu, Partanen, Aaltonen 2004, 31.)

Tutkimusten perusteella myds tyottomaksi joutuminen on havaittu yhdeksi suu-
rimmista onnellisuutta vahentéavista tekijoistd. Terveys sen sijaan koetaan yh-
deksi kaikkein tarkeimmista onnellisuuden ulottuvuuksista. Tyottomyys ei aiheu-

ta yhteiskunnassa vain resurssien vajaakayttoa ja siité johtuvaa tuotannon me-
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netysta. Tyottdmyys aiheuttaa suoraan psyykkistd hyvinvoinnin menetysta tyot-
tomalle muun muassa arvottomuuden tunteen muodossa. (Hjerpe 2011, 224.)

4.2 Tyéttomyyteen liittyvia keskeisia kasitteita

Pitkaaikaistyottomalla tarkoitetaan ty6tonta tydnhakijaa, joka on ollut yhtdjak-
soisesti 12 kuukautta ty6ttomana tyonhakijana seka tyotonta tyonhakijaa, joka
on ollut useammassa tyottobmyysjaksossa yhteensa vahintddn 12 kuukautta
tyottdomana tydnhakijana ja joka tyottdmyyden toistuvuuden ja kokonaiskeston
perusteella on rinnastettavissa yhtdjaksoisesti 12 kuukautta tyéttémana ollee-

seen tyonhakijaan (Laki julkisesta tydvoimapalvelusta i.a).

Tydllisyysmaararahat ovat valtion talousarviossa tyo- ja elinkenoministerion
hallinnonalan paaluokkaan osoitettuja maararahoja, jotka on tarkoitettu tyolli-
syyden edistdmiseen ja tyottomyyden torjuntaan (Laki julkisesta tyévoimapalve-

lusta i.a).

Tydllistamistuki on ty6ttoman tydnhakijan tyollistymisen edistamiseksi tarkoi-
tettua tukea, jota voidaan myontaa tyonantajalle palkkauskustannuksiin (palkka-
tuki) tai henkilbasiakkaalle toimeentulon turvaamiseksi (Laki julkisesta tydvoi-

mapalvelusta i.a).

Osatyokykyinen (ennen vajaakuntoinen) on henkildasiakas, jonka mahdolli-
suudet saada sopivaa ty6ta, sailyttda tyo tai edeta tydssa ovat huomattavasti
vahentyneet asianmukaisesti todetun vamman, sairauden tai vajavuuden takia

(Laki julkisesta tyovoimapalvelusta i.a).

Tyottomyysturvaa maksetaan tyottoman tydonhakijan toimeentulon turvaami-
seksi. Tyottomyysaikaisia toimeentuloetuuksia ovat ansiopaivaraha, peruspai-
varaha ja tyomarkkinatuki. Tyo- ja elinkeinoministeri6 ja sosiaali- ja terveysmi-

nisterié kantavat yhdessa vastuun tyottémyysturva-asioissa. (mol i.a).

Valityémarkkinat tarjoavat tyéskentelymahdollisuuksia henkiléille, joilla on eri
syisia vaikeuksia tydllistya avoimille tydmarkkinoille (= tydomarkkinat, joilla palk-
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kauskustannuksiin ei kaytetd yhteiskunnan taloudellista tukea). Valitydmarkki-
noilla tarjotaan tydhon sijoittamista edistavia ja tydssa selviytymista tukevia pal-
veluja. Tydomarkkinatoimenpiteiden ja palkkatuetun tyon tavoitteena on parantaa
ammattitaitoa, osaamista ja tydmarkkina-asemaa ja nain edistaa paasya avoi-

mille tydomarkkinoille. (TEM i.a.)

Rakennetyottomyydessa tyottomét ja avoimet tyopaikat eivat vastaa toistensa
tarpeisiin. Tyévoimapulaa on sellaisilla aloilla, joille ei ole tarjolla sopivan koulu-
tuksen omaavaa tyévoimaa, kun taas avoimia tyopaikkoja on aloilla joille ei ole

tarjolla sopivia tyontekijoitd. Tyontekijoiden ja tybpaikkojen tarpeet eivat kohtaa.

4.3 Lainsaadanto ja toimeenpanevat tahot

Tyolainsaadanto luo perustan tyottoman oikeudelle tyollistyd, saada tydvoima-
poliittista koulutusta seka takaa toimeentuloturvan ty6ttémyyden aikana. Suo-
men perustuslain 18. pykalassa saadetddn oikeudesta tyohoén ja elinkenova-

pauteen.

Jokaisella on oikeus lain mukaan hankkia toimeentulonsa valitsemallaan tyolla,
ammatilla tai elinkeinolla. Julkisen vallan on huolehdittava tydvoiman suojelusta.
Julkisen vallan on edistettava tyollisyytta ja pyrittava turvaamaan jokaiselle oi-
keus tyohon. Oikeudesta tyollistdvaan koulutukseen sdadetaéan lailla. Ketddn ei

saa ilman lakiin perustuvaa syyta erottaa tydsta. (Perustuslaki i.a.)

Laissa Julkisesta tydvoimapalvelusta saadetaan tarkemmin perustuslain 18 py-
kalassa, jossa edellytetdén viranomaisen jarjestavan koulutusta tai muita am-
matillisen kehittymisen mahdollistavia palveluita seka edistaa tyéttdmien tyollis-
tymista tyollistamistuen avulla. TyOdnhakija-asiakkaalle tarjottavien tydvoima-
palvelujen tulee perustua asiakkaan tarpeisiin ja vapaaseen valintaan seka tu-
kea hanen tyollistymistaan ja pysymistdan vapailla tyomarkkinoilla (Laki julki-

sesta tyovoimapalvelusta i.a.)

Tyo6ttomyysturvalaki yksiloi tyottomyyden aikaista toimeentuloa ja oikeutta tyon-

hakuun ja koulutukseen. Lailla turvataan taloudelliset mahdollisuudet hakea
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tyota ja parantaa edellytyksia paasta tai palata tyomarkkinoille. Tyottdman tyon-
hakijan perustoimeentulo tyottémyyden aikana turvataan ty6ttomyyspéaivarahal-

la ja tydmarkkinatuella. (Ty6ttomyysturvalaki i.a.)

Tyo6- ja elinkeinoministerid vastaa tydlainsdadannon valmistelusta ja kehittami-
sestd seka julkisen tydvoimapalvelun suunnittelusta, kehittamisesta ja toteutta-
misesta. Ministeribsséd valmistellaan tyévoimapalveluihin liittyva lainsaadanto
sekd ohjataan ja tuetaan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksia (ELY-
keskukset) ja niiden kautta tyo- ja elinkeinotoimistoja (TE-toimistot ent. tyévoi-

matoimisto) palvelujen toteuttamisessa. (TEM i.a.)

Sosiaali- ja terveysministeri6 ja tyo- ja elinkeinoministerié sekd Suomen Kunta-
liitto asettivat maaliskuussa 2010 asiantuntijaryhman selvittamaan toimenpiteita,
joilla heikossa tytmarkkina-asemassa olevien henkildiden tydelamaosallisuutta
voitaisiin lisata. Tehtavdnannossa korostettiin yhteistydmuotojen kehittamista
tyo- ja elinkeinoministerion ja sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalojen se-
k& kuntien kesken. Kuntaliiton, STM:n ja TEM:n asiantuntijaryhma ehdottaa esi-
tyksessaan muutoksen valineiksi luomalla tahtotilaa muutokselle. Ryhma ehdot-
taa kysynnan vahvistamista tyomarkkinoilla, etuusjarjestelmaan liittyvien hallin-
nollisten esteiden poistamista sek& heikossa tyomarkkinatilanteessa olevien
henkildiden tydelamaosaamisen lisaamista moniammatillisen palvelumallin laki-
saateistamisella. Asiantuntijarynma katsoo, etta sosiaalisen tyéllistamisen lain-

saadanto tulee koota yhdeksi laiksi. (STM i.a.)

Tyo6- ja Elinkeinoministerion rakennetyottomyytta koskevassa kehittamislinjauk-
sessa otetaan tavoitteeksi nakdkulman muutos ongelmakeskeisyydestda mah-
dollisuuksiin huomioimalla tyénhakijoiden vahvuudet, koulutus ja muu osaami-
nen. Samoin pyritaan tyénhakijat nakemaan asiakkaina ja palveluiden kayttdjina
eika toimenpiteiden kohteena. Parempi polku tybelamaan on linjausten ydinaja-
tus. Kiinnitetd&dn huomiota tydnhakijan yksildllisiin [&htokohtiin ja tuetaan tyollis-
tymista esimerkiksi ohjaamalla valitydmarkkinoiden tarjoamaan mahdollisuu-
teen. (TEM i.a.)
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Valtioneuvosto paattaa vuosittain jaettavista tyollisyysmaararahoista. Maarara-
hojen avulla tyollistetddn erityisesti nuoria, pitkaaikaistyottomia ja osatyokykyi-
sid seka estetddn ennalta tyottomyyden pitkdaikaistumista ja tasoitetaan tyot-

toémyyden alueellisia eroja. (Tydllisyysasetus i.a.)

4.4 Tyohyvinvointi

Tyohyvinvointiin ja tydgssa viihtyvyyteen vaikuttavat monet tekijat. Tyéhyvinvoin-
nin maarittelyja on monia, riippuen kenen ja mista nakokulmasta asiaa katso-

taan. Kaikissa on kuitenkin samoja osa-alueita.

Yksilon ty6hyvinvointia voidaan vertauskuvallisesti peilata Maslowin tunnettuun
tarvehierarkiaan. Siind alimman tason tarpeet ovat ihmisen fysiologiset perus-
tarpeet kuten ravinnon ja nesteen saannin seka riittdvan unen tarpeet. Naihin
perustarpeisiin voidaan verrata ihmisen terveytta ja fyysista kuntoa. Fyysinen
hyvinvointi on tyGhyvinvoinnin perusta. Toisella tasolla on turvallisuuden tarve,
sitd voisi tyoelamassa kuvata henkisella ja fyysisella turvallisuudella ja tyon jat-
kumisen tuomalla turvallisuudella. Kolmannen tason laheisyyden tarve voisi olla
tyoyhteistssa yhteisdllisyys, tyokaverit ja tiimit. Maslowin hierarkian neljannella
tasolla on arvostuksen tarpeet. Arvostus perustuu tydelaméssa paljolti osaami-
seen ja ammattitaitoon. Osaaminen liittyy my0s muiden tasojen tarpeisiin. Ar-
vostus tuo turvallisuutta taman paivan tydelaméassa. Se tukee sosiaalista hyvin-
vointia. Osaamisen perusteella ihminen valitaan tiimeihin, tydryhmiin ja tyéhon.
Ylimméan asteen muodostavat itsensa toteuttamisen ja kasvun tarpeet, joihin
kuuluvat muun muassa luovuus, halu kehittdd omaa toimintaansa, osaamistaan
ja itseddn seka halu saavuttaa paamaaria elamassa. (Otala, Ahonen 2003, 20-
21.)

Sosiaali- ja terveysministerion tuottamassa raportissa tydhyvinvointi maaritel-
laan tyossa kayvan yksilon selviytymisena tydtehtavistaan. Siihen vaikuttavat
hanen oma henkinen, fyysinen ja sosiaalinen kuntonsa, tydyhteisdn toimivuus
seka tybympariston eri tekijat. Tyohyvinvointiin vaikuttavat myos palkkaus, ty6-

sopimustoiminta seka tydsuhde ja niihin liittyvat tekijat. (STM 2005.)
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Tyoterveyslaitoksen tuottamassa raportissa tyohyvinvoinnin kéasite tarkoittaa
kokonaisvaltaisten toimenpiteiden kayttda terveyden, turvallisuuden ja hyvin-
voinnin parantamiseksi tyopaikoilla siten, ettd samanaikaisesti edistetdan tuot-

tavuutta ja yrityksen menestymista (Anttonen, Rasanen 2009, 30).

Suomalaisessa Tydsuojelusanastossa ty6hyvinvointi maaritelladn seuraavasti:
tyontekijan fyysinen ja psyykkinen olotila, joka perustuu tyon, tydympariston ja
vapaa-ajan sopivaan kokonaisuuteen. Ammattitaito ja tyon hallinta ovat tar-
keimmat tyohyvinvointia edistavat tekijat. Tyohyvinvointia voidaan tarkastella

my0s tyonantajan toiminnan kannalta. (Ty6suojelusanasto 2006, 114.)

Pauliina Marjala (2009) Oulun yliopistosta on tutkinut tyohyvinvointia, seka miksi
ihmiset vasyvat tydssaan tai voivat hyvin ja pysyvat terveind. Tyon merkitys tu-
lee Marjalan tutkimuksen tulosten perusteella esille moraalisesti ja identiteetin
maarittdjana merkittavasti. Oma olemassaolo maarittyy pitkalti tyon tekemisen
kautta. Tydsitoutuneisuus ja halu tehda vakituista, sdannollista ty6ta mahdolli-
simman korkeatasoisesti ovat kasvatuksessa maarittyneitd arvoja. Suurten ika-
luokkien kulttuurissa ahkera tyonteko on kulttuurista maarittynyt "hyvan ihmi-

syyden ehto”, jota omassa elamassa noudatetaan. (Marjala 2009, 181.)

Marjalan (2009) tutkimien ihmisten kertomusten mukaan tydhyvinvointi tulee
esille laajemmin, eli se on kokonaiselaman kokonaisvaltaista hyvinvointia, joka
siséltdd seka kehollisuuden, tajunnallisuuden ettd emotionaalisuuden. Ty6hy-
vinvointia ei tutkimuksen mukaan irroteta omaksi erilliseksi tydokontekstia koske-
vaksi hyvinvoinnin lajiksi, vaan tyéhyvinvointi on kokonaisvaltainen kasite, johon
kuuluu myos yksityiselama. Tyodhyvinvointi ja kokonaiselaman hyvinvointi liite-
taan toisiinsa yha tiivimmin elamankokemusten lisaantymisen myoéta. Tyohy-
vinvoinnin kannalta merkittavana tekijana tuli esille myos yksiléllinen ja arvosta-
va esimiesty0, joka tarkoittaa ihmisten johtamista tuntemalla heidét, seka tarvit-
taessa kykyd jamakkyyteen ja oikeudenmukaiseen paatoksentekoon. (Marjala
2009, 189-190,199.)

Tyo6hyvinvointiin vaikuttavia tekijoitd ovat tyon sisaltd, tydon mielekkyys ja miten

tyotehtavat vastaavat tyontekijan osaamista, myods esimiestaitoihin on kiinnitetty
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huomiota tyoviihtyvyyttd ja tydn mielekkyytta tutkittaessa. Juha Antila toteaa
Tyopoliittisessa tutkimuksessa (2006), ettd suomalaisten mielesta tyo saa olla
kohtuullisen kovaakin, kunhan tytskentelyolosuhteet ovat kunnossa ja tyon si-
saltd on mielekas. Jos tyon sisaltd ja sen tekemisen edellytykset ovat keske-
naan ristiriidassa, se aiheuttaa kyynisyytta ja pettymysta tehden arjen raskaak-
si. Naiset kokevat tydonsad miehid useammin tarkeaksi, merkittavaksi ja mielek-
kaaksi. Sukupuolta suurempi merkitys on Antilan tutkimuksen mukaan tydpai-
kan toimintatavoilla ja johtamiskaytannéilla. Yksi merkittava ongelma nayttaisi
olevan esimiesten rajoittuneet tai puutteelliset sosiaaliset kyvyt. Esimiesten joh-
tamistaidot tyon teknisiin sekd muihin samankaltaisiin asioihin tuntuisi olevan
kunnossa, mutta ihmisten johtamisen ominaisuuksissa nayttaisi olevan runsaas-

ti kehittdmisen varaa, on Antila (2006) tutkimuksessaan todennut.
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5 KIRKKO HYVINVOININ JA TYOLLISYYDEN EDISTAJANA

5.1 Diakonia

Diakoniaty6lla autetaan kaikkein huonoimmassa asemassa olevia seurakunta-
laisia. Kirkkolain Il osan 4. luvussa saadetaan diakoniatydsta. Kirkkojarjestyk-
sessa saadetaan diakoniatyon toteuttamisesta, seurakuntaneuvoston tai kirkko-
neuvoston hyvaksymassa diakoniatyon johtosdannfssa.

Seurakunnan ja sen jasenten tulee harjoittaa diakoniaa, jonka tar-
koituksena on kristilliseen rakkauteen perustuva avun antaminen
erityisesti niille, joiden hata on suurin ja joita ei muulla tavoin aute-
ta. Toiminnasta maaratdan tarkemmin kirkkoneuvoston tai seura-
kuntaneuvoston hyvéksyméassa diakoniatydn johtosdanndssa.
(Kirkkojarjestys i.a.)

Kirkon perustehtava ja sanoma pysyvat. Kirkon elaman ja toiminnan ytimessa
ovat jasenet, tavalliset kristityt. Voidakseen toteuttaa tehtdvaansa muuttuvassa
ajassa kirkon on kehitettava toimintaansa ja rakenteitaan. (evl. i.a.) Suomen
evankelis-luterilaisen kirkon strategia vuoteen 2015 on nimeltddn Meidan kirkko
— Osallisuuden yhteisd. Strategia noudattaa kirkon arvoja, jotka ovat pyhan
kunnioitus, vastuullisuus, oikeudenmukaisuus ja totuudellisuus. (evl i.a.) Kirkko-
hallitus on laatinut edella mainitun strategian ohjeistukseksi seurakunnille, nii-

den laatiessa omaa strategiaansa.

Kirkko on ottanut kantaa yleiseen hyvinvointiin, osallisuuteen ja tyon merkityk-
seen ensimmaisesta Kirkon Sosiaalifoorumista 2003 lahtien. Kristillisen etiikan
mukaisesti heikoimpien auttamista ei saa unohtaa. Kun pyritaan hyvaan ela-
maan, on ymmarrettava, mika on paddmaara ja mika on keino. Yhteiskunnallis-
ten voimavarojen hankkiminen edistamalla toimeliaisuutta, yrittajyytta ja avoimia
markkinoita on keinona erinomainen, koska tuotoilla voidaan rahoittaa myds
heikkojen auttaminen. Tall6in keino tukee oikeaa pdamaarad. Mutta jos politii-
kan paamaaraksi asetetaan liike-elaméan etujen ja kilpailun edistdminen ja kei-
noksi auttamisen véhentdminen, ovat keinot ja paamaarat menneet sekaisin.

(Kirkkopalvelut i.a.) Kolmannessa ja neljdnnessa Kirkon Sosiaalifoorumeissa on
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my0s otettu kantaa ty0hon ja osallisuuteen teemoilla Tyo ja Osallisuus ja Koh-

tuullinen elama.

5.2 Kirkko tydllistajana

Suomalaisen yhteiskunnan tyollisyys- seka tyéttomyystilanteen muutos on ollut
yha enemman esilla 1990-luvun laman ajoista lahtien. Ty6ttomyyden hoito ei
ole vain tiettyjen tahojen vastuulla, vaan se koskettaa kaikkia myos kirkkoa ty6l-
listdjana. Diakonian nakodkulmasta 1990-luvun keskeinen kysymys on ollut ty6t-

tomyys ja sen sisalla erityisesti pitkaaikaisty6ttomyys (Kainulainen 2002, 177).

Kirkko heikossa tydomarkkina-asemassa olevien tyollistdjana -julkaisussa ovat
Henrietta Gronlund ja Liisa Bjorklund (2009) tutkineet heikossa tyomarkkina-
asemassa olevien henkildiden tyollistymista kirkon piiriin. Tutkimuksen lahto-
kohtana oli vuoden 2007 hallitusohjelma, jonka yhtena tavoitteena oli tarjota
jokaiselle kansalaiselle mahdollisuus osallistua tyotd tekemalla yhteiskunnan
rakentamiseen. Ohjelmassa nostettiin esille osatyokykyisten tyollistymismahdol-
lisuuksien lisaaminen, jotta heille tarjoutuisi palkkatuen avulla pitkakestoisia ja
pysyvia tydsuhteita tydnantajien palveluksessa. My6s kuntouttavan tyotoimin-
nan sisaltoa haluttiin kehittdéd vastaamaan kunkin osallistujan tarpeita ja paran-
taa valitydbmarkkinoiden toimivuutta seka luoda edellytyksia matalan kynnyksen

tyollistamiselle kaikille tydnhakijoille. (Hallitusohjelma 2007, i.a.)

Gronlund ja Bjorklund soveltavat tutkimuksessaan yhteiskuntafilosofi Martha
Nussbaumin toimintavalmiuksien teoriaa, jonka mukaan vain ottamalla huomi-
oon ihmisten erilaiset toimintavalmiudet, heitd voidaan kannustaa ihmisarvoa
kunnioittavalla tavalla. Kun yleisessa tyoéllistamispolitikassa henkildltd odote-
taan mahdollisimman tuottavaa ja tehokasta tydaikaa jo heti tydsuhteen alussa,
voitaisiin kirkossa toteuttaa toimintavalmiuksien politikkaa. Tama perustuisi k&-
sitykseen, jonka mukaan henkildiden toimintavalmiudet ja tyokyvyt kasvavat, jos
heille tarjotaan aitoja ty6tilaisuuksia ja mahdollisuuksia kehittaa kykyjaan ja kun-

toutua tyoelaméssa. (Gronlund, Bjorklund 2009, 101.)
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Gronlundin ja Bjorklundin tutkimuksen kohteena oli 661 kirkollista organisaatio-
ta, jotka olivat Suomen evankelis-luterilaisen kirkon seurakuntia, seurakuntayh-
tymid, keskushallinnon yksikéita seka kirkollisia jarjestoja. Niista 299 vastasi
verkkokyselylomakkeella tehtyyn tutkimukseen. Tutkimuksen keskeinen tulos
oli, ettd vaikka kirkon tyOnantajat ovat halukkaita ty6llistimaéan heikossa tyo-
markkina-asemassa olevia henkildita, kirkkoon on tyéllistetty heitéa vield suhteel-
lisen vahan. Yli kolmannes vastaajista naki heikossa tyémarkkina-asemassa
olevien tydllistamisen organisaationsa vastuuna. Vastanneista seurakunnista
eniten kirkkoon oli tyéllistetty pitkdaikaisty6ttomid. Heita oli tyoéllistanyt 35 pro-
senttia vastanneista organisaatioista. Vastaavasti ikaantyneita, fyysisesti vajaa-
kuntoisia tai vammaisia seka psyykkisesti vajaakuntoisia tai mielenterveyskun-
toutujia on tyéskennellyt noin 15 prosentissa organisaatioita. (Gronlund, Bjork-
lund 2009, 84.)

Vuonna 2009 Kirkon sosiaalifoorumin puheenjohtaja, piispa Voitto Huotari, otti
kantaa Gronlundin ja Bjorklundin tutkimuksen tuloksiin niiden julkistamistilai-
suudessa. Hanen mielestddn osatyokykyiset nayttavat olevan kirkossa enem-
man kohteita kuin toimijoita. Han nékee ristiriitaa myods kirkon tydyhteisojen toi-
mintatapojen ja niiden oman arvopohjan valilla. Ristiriitaa on myos kristillisen
ihmiskasityksen kanssa. Myonteiset kasitykset pitdisi muuntaa toimintaan ja
kaytannon tyohon. Kun osatyokykyisia palkataan kirkkoon tdihin, viestii se hei-
dan tyopanoksensa lisaksi myds kirkon arvopohjasta seka liséa sanoman uskot-
tavuutta. (Huotari, kannanotto i.a.)

Kristillisen ihmiskasityksen pohjalta heikkoudet ja vajeet kyvyissa eivat ole vain
ihmisen omalla vastuulla, vaan heikommassa asemassa olevia tulee yhteisolli-
sesti tukea ja kantaa julkinen vastuu lahimmaisen hyvinvoinnista ja kyvykkyyk-
sien kehittamisesta. Nailla perusteilla kirkolla voisi olla myds oppinsa mukaisesti
erilainen tyollistamispolitikka kuin muilla organisaatioilla. (Bjorklund, Gronlund
2009, 12.)

Suomen evankelis-luterilainen kirkko on pyrkinyt osaltaan edistamé&éan keskuste-
lua oikeudesta tyohon sekéa kehittdmaan heikossa tydmarkkina-asemassa ole-
vien tydmahdollisuuksia. Kirkkopalvelut ry k&ynnisti vuonna 2008 kaksivuotisen
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Tyo ja osallisuus- projektin, jonka tarkoituksena oli edistaa tyémarkkinoiden yh-
denvertaisuutta, tasa-arvoisuutta ja vahvistaa heikoimmassa asemassa olevien
henkildiden tydllistymista. Lahtokohtana vaikutti kasitys, jonka mukaan tyo lisaa
yksityista ja yhteista hyvinvointia sekd ihmisten omanarvontuntoa, itsekunnioi-
tusta ja onnellisuutta. Projektin tavoite oli luoda valineita ja arvioida tydllistamis-
politikkaa my6s etiikan kannalta. Se kytkeytyi Kirkon sosiaalifoorumin huhti-
kuussa 2008 alkaneeseen toimintakauteen. Kirkko on tehnyt vuosikymmenia
tyota tyottdmien parissa, ei kuitenkaan tyodllistaen, vaan lahtoékohtana on ollut
tyottomien itsekunnioituksen ja oman arvon tukeminen seka hyvan tyottomyy-
den tukeminen. Kirkko linjaa ty6ttomyystybn strategiassaan, etta on tuettava
niita, joiden on vaikea tyoéllistyd. Jos hyvaa tyota ei ole tarjolla toissijaisena ta-
voitteena on edes hyva, ihmisarvoinen tyottomyys. (Gronlund, Bjorklund 2009
10-11.)

5.3 Diakonian ja yhteiskuntatyon linjaus 2015 ja Yhteisvastuukerays

Suomen evankelis-luterilaisen kirkon uudessa diakonian ja yhteiskuntaty6n lin-
jauksessa 2015, teemalla Meidan kirkko — valittava yhteiso, kirkko sitoutuu pi-
tamaan esilla kaikkien ihmisten oikeutta tyohon ja edistamé&an hyvaa tydelamaa

(evli.a).

Kirkon yhteisvastuukerayksen kohteena vuonna 2012 on taloudellisessa ahdin-
gossa kotimaassa ja ulkomailla olevat ihmiset. Keraysvaroin Takuu-Saati
kaynnistaa pienluottohankkeen, jossa taloudellisessa ahdingossa oleville ihmi-
sille mydnnetaan tietyin perustein matalakorkoisia pienlainoja, joiden avulla he
voivat saada elamansa ja taloutensa uudelleen hallintaan. Luottojen maarat

ovat arviolta 200 — 2 000 euroa. (Yhteisvastuu i.a.)
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6 TULOKSET JA JOHTOPAATOKSIA

Aloittaessani hahmottaa tuloksia haastatteluaineistosta peilasin teksteja teo-
riapohjaan. Tarkeimpana asiana erottui ihmisen yksilollisyys ja sen merkitys
yhteiskunnassa ty6ttomyyden aikana ja maariteltdessa hyvinvoinnin kokemuk-
sia. Tutkimustulokset haastatteluista ovat heterogeenisia kuvastaen ihmisen
yksil6llisia kokemuksia ja tunteita asioista joita tutkittiin. Joitain yhtenevia nake-
myksia voidaan kuitenkin todeta. Taman tutkimuksen otannalla ei voida kuvata
laajasti aihealuetta, mutta jokainen asia on tarkea tutkitulle itselleen ja voi olla

merkityksellinen jonkin asian parantamiseksi koko yhteiskunnassa.

Erilaisten tyottomien yhdistysten ja jarjestdjen tarjoaman toiminnan kaytosta ei
varsinaisesti kysytty, eika niiden toimintaan osallistuminen tullut esille haastatte-
luissa. Vapaa-ajan toiminnoista ja harrastuksista ei myoskaan kysytty alkupe-
raisissa kysymyksissa. Niista kerrottiin jonkin verran, kun keskusteluissa puhut-
tiin hyvinvoinnista. Harrastukset liittyivt muun muassa musiikkiin, ulkoiluun ja
vanhainkodissa tehtyyn vapaaehtoistydhon. Vapaaehtoistyé vanhainkodissa toi

ryhtia arkeen ja aikataulutti vapaa-aikaa, mika koettiin hyvana.

6.1 Hyvinvointi ja ty0hyvinvointi

Hyvinvointi on subjektiivinen asia, jonka jokainen koki omalla tavallaan. Hyvin-
vointiin vaikuttavat monet asiat. Taman tutkimuksen perusteella tyottomyysaika
ei kuitenkaan ole kaikille niin vaikeaa kuin usein luullaan. Tutkimuksessa tuli
esille niin positiivisia kuin negatiivisiakin kokemuksia ja tunteita. Muutaman vuo-
sikymmenen tydssaoloajan jalkeen tyottomyys ei tuntunut niin pahalta kuin olisi
voinut kuvitella, vaikka tyottomyys oli itsesta riippumatonta ja saattoi kestaa pit-

kaankin.

Ma nautin elamasta ,et sanotaanko nyt nain. Mulla oli vanha éiti, et-
ta aitihan siitd kaikkein iloisin oli, siita mun ty6ttomyydesta. Tosiaan
olin paljon siella hanen luonaan. (Henkild G)
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Etta ei meilld ollut ollut koskaan aikaa, kun oli niin kiireitd, nyt meilla
oli ensimmaisen kerran paljon aikaa ja aviopuoliso otti vuorottelu-
vapaata. Ja niin me oltiin sitten paljon maalla ja se parisuhde uu-
siintu ja kalastettiin ja sienia poimittiin. (Henkild F)

Hyvinvointiin vaikuttava merkittava tekija on yhteisollisyys, kuuluminen johonkin.
Kun tybsuhde oli kestanyt pitkaan, jopa 20 vuotta tai ylikin, oli ty0yhteiséssa
syntynyt hyvia ystavyyssuhteita, jotka koettiin tarkeina ja merkityksellisina viela
tyottomana ollessa. Vaikka tyo oli paattynyt jo vuosikausia sitten, oli yhteys
tyontekijoiden valilla sailynyt naihin paiviin saakka. Yhteisia tapaamisia on edel-

leen vuosittain.

No kun tunsi ne duunikaverit ja niitten miehet ja lapset ja niitten sis-
kot. Ni se oli niinku enemmankin perhettd, kun tunsi niitten perheet-
kin ja kun kaikki oli ollut siella niin kauan toissa. Meilla on kaks ker-
taa vuodessa sellanen iso tapahtuma. (Henkil6 G.)

Sielld joutui tuhansia ty6ttomaksi. Ni koska ma tunsin niita paljon, ni
me kokoonnuttiin yhteen ja kaytiin pilkilla ja harrastettiin kaikenné-
koista. Etta siella syntyi elinikaisia ystavyyssuhteita, jotka oli sitten
hyvin tarkeita tyottdomyyden aikana. (Henkilo F.)

Nama kommentit kertovat yhteisollisyyden ja ystavyyden merkityksesta hyvin-
voinnin kannalta. Allardtin (1976) teorian mukaan hyvinvointi maaraytyy kolmen
perustarpeen tyydyttamisella. Yhteisyyssuhteet on yksi hyvinvoinnin kolmesta
perustarpeesta. TyOaikainen verkosto on néaita Allardtin (1976) tarkoittamia yh-
teisyyssuhteita, jotka tdméan tutkimuksen perusteella toivat hyvinvointia. Myos
ammattiyhdistystoiminta ja muu jarjestotoiminta mainittiin haastatteluissa. Nii-
den merkitys jai kuitenkin pienemmaksi kuin muun sosiaalisen verkoston, johon
kuului l1ahinna perhe ja ystavat. Pienelta paikkakunnalta toihin tai opiskelemaan
lahteneen henkilén sosiaalinen verkosto ei ehdi muodostua, jos ty6t ovat patka-
toita ja sijaitsevat eri paikkakunnilla. Yhteisollisyyden tunnetta ei silloin synny ja
osattomuus voi johtaa syrjaytymiseen. Omaa aktiivisuutta pidettiin hyvinvoinnin

ja elaman laadun parantajana tarkeana.

Kuten tutkimuksen teoriaosuudessa todetaan Allardtin (1976) hyvinvointiteorian
peruspilari on having (elintaso), loving (yhteisyyssuhteet) ja being (itsensa to-

teuttamisen muodot). Sama peruspilari erottui myds tdman tutkimuksen haasta-
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teltavien vastauksista. Usein viitattiin talouteen ja sen merkitykseen ja siita riip-
puvaan elintasoon. Vahaisemmaksi eivat kuitenkaan jaaneet sosiaaliset suhteet
ja niiden merkitys seké itsensa toteuttaminen niin tydssa kuin tyon ulkopuolella.
Tutkimuksen mukaan itsensa hyvaksyminen sellaisena kuin on, ja myos toisten

hyvaksyminen sellaisena kuin he ovat, tuotti hyvaa mieltd ja helpotti elamaa.

Oman mielen tasapaino ja henkinen paaoma ovat tarkeita. (Henkil®
F)

Hyvinvointi on tulosten perusteella kokonaisvaltainen asia, johon liittyy koko
elama. Tyo ja talous ovat osa hyvinvointia, mutta henkinen hyvé olo ei tule ko-
konaisuudessaan tyosta. Maslowin teorian (Otala, Ahonen 2003) mukaan on
tydhyvinvoinninkin perustana fyysinen hyvinvointi. Se tuli esille myés taman tut-
kimuksen aineistosta. Tyohyvinvointia ja kokonaisvaltaista hyvinvointia ei voi
erottaa erillisiksi asioiksi, kuten Pauliina Marjala (2009) toteaa. Samoin taman
tutkimuksen perusteella hyvinvointi on kokonaisvaltaista, jonka osa tyohyvin-

vointi on.

Tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita tuli esille jonkin verran. Yksi tarkeimmista
oli arvostaminen ihmisend ja osaamisen tunnustaminen. Tutkimusten mukaan
esimiestaidoilla on suuri merkitys tydhyvinvointiin. Téssd tutkimuksessa esi-
miesten asema ei noussut kovin paljoa esille. Pitkien tydttomyysjaksojen jal-
keen oltiin [&hinna tyytyvaisia kun oli toita. Vaatimattomuus ja ndyryys oli ehka
liiallistakin, ei luotettu omiin taitoihin ja kykyihin. Vaikka tyottdmyysaika koettiin

valilla raskaana, pyrittiin I6ytamaan positiivisia puolia.

Tyo6ttomyys pitdd voida kaantaa voimavaraksi eikd lamauttavaksi
tekijaksi. (Henkild F)

Tiukoilla oleminen antoi lisaa virtaa. (Henkilé C)

Tyon puuttuminen alentaa kokonaisvaltaista hyvinvointia, mutta ei poista sita
kokonaan. Sairastuminen ja pidempi sairasloma horjutti merkittavasti hyvinvoin-
tia ja alensi tyokykya ja se saattoi vaikuttaa koko loppuelaméan hyvinvointiin ja

tyokykyyn. Sairaudesta johtuva madaraaikainen tyokyvyttomyys johti pitkdan
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tyottdmyyteen ja sen jalkeen tyollistyminen oli erittain vaikeaa, vaikka tyokyky
olisi palautunut samalle tai lahes samalle tasolle kuin ennen sairastumista. Téal-
laisessa tilanteessa koettiin vaikeaksi todistaa tytkykya viranomaisille. Oli pu-

dottu kuiluun, josta oli vaikea paasta pois.

Terveydenhuollon merkitysta ty6ttomyyden aikana pidettiin erittéain tarkeana.
Sita ei ollut jarjestetty milladn tavalla tutkittujen ollessa ty6ttomana. Oltiin sita
mielta, ettd tydvoimaviranomaisten ja terveydenhuollon olisi pitanyt olla yhtey-
dessa toisiinsa. Tieto terveydesta ja mahdollisuuksista ty6llistya tai kouluttautua
ei mennyt yksiin tyottbman ja eri viranomaisten kanssa. Haastateltavat pitivat
tarkeind tyottomyysaikana tehtavida saanndllisia laakarintarkastuksia niin fyysi-
sen kuin psyykkisenkin hyvinvoinnin turvaamiseksi. Yhteistyo terveydenhuollon,
sosiaalihuollon ja tyévoimahallinnon viranomaisten valilla pitéisi olla saumaton-
ta. Tallaisella jarjestelylla voitaisiin valttad henkildlle sopimattomat tyopaikka-
osoitukset ja koulutukset.

Viimeiseksi kysyttiin unelmista ja siitd, miten haastateltava nékisi oman tilan-
teensa kolmen vuoden kuluttua. Kysymys tuntui vaikealta. Vastaus saattoi alkaa
syvalla huokauksella. Unelmia ei paljoa ollut ja ne mita oli, olivat ndyrid ja vaa-
timattomia kohdistuen usein tydhon. Toivottiin, etta olisi tdita ja jos mahdollista,
niin vield koulutusta vastaavaa. Olemassa olevaan tilanteeseen oli jollain tavalla
sopeuduttu ja hyvaksytty se mika se on, kuitenkin varovaisesti toivoen parem-

paa.

Et mulla ei oo mitddn sellasta et niinku vahvaa unelmaa, mihin ma
ehdottomasti tahtaisin. Ehk& mulla on liikaakin vaihtoehtoja. (Henki-
16 H)

6.2 Tyo0 ja tyottomyys

Koska tutkittavat olivat olleet pitkdan tyottomana ja luokiteltu jossain vaiheessa
pitk&aikaistyottomiksi, selvitettiin tutkimuksessa myo6s yhteiskunnan vastuuta
tyottdomyyden hoidosta. Lainsdadantd antaa perusturvaa ja takaa tyottomyyden

aikaisen toimeentulon. Mutta miten systeemi kohtelee yksittaista ty6tonta?
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Yhteiskunnallisesti tehd&én jatkuvasti kehittamistyota tyollisyyden lisdamiseksi,
tyottomyyden vahentamiseksi ja tyottomyysturvan parantamiseksi. Naita asioita
tutkitaan paljon ja asetetaan komiteoita ja tyéryhmid pohtimaan asioiden paran-
tamiseksi. On hienoja lakeja, tyottomyysturva ja tyollisyysmaararahoja, joilla
jarjestetddn muun muassa tyovoimapoliittista koulutusta. Mutta unohtuuko itse

kohde? Haviaako ty6ttomat suuren koneiston rattaisiin?

Aineistoa lukiessani alkoi selkiytya yksittaisen ihmisen osa yksilona tyévoimapo-
liittisten toimenpiteiden kohteena. Haastatteluista kavi selvasti ilmi, etta viran-
omaiset eivat osaa kokonaisvaltaisesti ottaa huomioon ty6ttdméan osaamista,
koulutusta ja aikaisempaa kokemusta. Kun ihmisella on 20 vuoden ty6kokemus,
eikd muuta koulutusta kuin ylioppilaspohja, ei tytpaikkaa kovin helpolla saa,
osaamisesta huolimatta. Osaamisella ja omilla taidoilla koettiin olevan hyvin
vahan merkitysta verrattuna koulutuksella hankittuun tutkintoon. Keskusteluissa
tyovoimaviranomaisten kanssa koettiin yksilollisten taitojen ja osaamisen huo-
mioinnin jadvan selvasti ennalta asetettujen maarittelyjen taakse. Henkild koki
asemansa ja osaamisensa olevan maaritelty papereiden perusteella. Osaami-
seksi ja taidoiksi katsottiin yleensa ne, jotka liittyivat vain tyokokemukseen ja
koulutukseen. Ei osattu arvostaa sita osaamista, jota tyottémalla oli luontaisesti
tai mitéa han olisi halunnut kehittdd. Luovuus ja kaddentaidot jaivat helposti huo-

mioimatta viranomaisilta.

Tyoton maarataan koulutukseen tai tydhon, kun tietty maara tyottomyyspaivia
on takanapdain. Jos oikeaan aikaan ei ala sellaista kurssia, josta tyoton voisi
hyotya, saatetaan hanet lahettaa kurssille, josta han ei ole innostunut tai koe
olevan hyotya itselleen. Haastattelun aikana kavi ilmi, etta tyéttomalle ei osata
tarjota koulutusta eika kertoa koulutusmahdollisuuksista riittavasti. Ei ainakaan
siten, ettd se olisi innostanut aidosti esimerkiksi vaihtamaan alaa ja aloittamaan
opiskelut uudella alalla. Tydvoimaviranomaisilta vaaditaan hyvaa ja laajaa am-
mattitaitoa, ettd he osaavat tarjota ja ohjata hakijaa oikealle uralle. Halukkuus
jatkaa samanlaisissa toissa kuin aikaisemmin oli myds suuri. Vaihtoehtoja pitaisi
kuitenkin ehdottaa, koska tyollisyysmaararahat ovat juuri sité varten, etta tyot-

tomia koulutetaan tai autetaan tyollistymaan.
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Multa on sitd kysytty tydvoimatoimistossa, mutta kun ei ole tietoa.
Voi olla, ettd semmonen ammatti on olemassa, mé en itse tieda,
mul ei oo tietoa. (Henkilo D.)

Kun tukitydllistetaan tai pannaan johonkin tyéllistamistoimeen, niin
sita ihmista ei saisi paastaa kasista pois, ennen kuin héanen asiansa
on jotenkin ratkaistu. (Henkilo F.)

Koettiin, etta tukitoimia olisi pitanyt jatkaa ja seurata, niin kauan etta tyottoman
tilanteeseen olisi 16ydetty kestava ratkaisu. On absurdia kysya asiakkaalta jotain
mista han ei tieda mitaan, kuten Henkild D:n kommentista kay ilmi. Koulutuksen
vaihtoehdoista ja mahdollisuuksista pitaisi tutkimuksen mukaan kertoa enem-
man. Haastattelun aikana syntyi innostusta uudesta ammatista, kun sitd saattoi
luovasti miettia ja ajatuksissa rikkoa rajoja. Viranomaisilla pitéisi olla enemman
aikaa yhden ihmisen kanssa niin, ettd syntyisi luottamuksellinen suhde, jossa
voisi kertoa ajatuksistaan. Ajatukset eivat valttamatta ole niita, mita ensimmai-

seksi tulisi mieleen entisen tydokokemuksen perusteella.

Kokemukset tyGvoimatoimistosta saattoivat olla melko yllattavia. Omatoimisuu-

desta oli joitain vuosia sitten yllattavaa hyoétya.

Olin sitten uusimassa tyonhakua tydévoimatoimistossa ja sanoin, et-
ta teilla on taalla hirveét jonot ja voisin tulla vaikka tanne tdihin.
Paasin saman tien haastatteluun ja olin sitten kahden viikon kulut-
tua tiskin toisella puolella. Se oli aika mielenkiintoista siirty& niin
nopeasti siihen toiselle puolelle, oli lahimuistissa se millaista oli tulla
tydvoimatoimistoon tyottomana. (Henkilld E.)

Tyon saannissa pitkalla tydkokemuksella ei ollut merkitysta, jos ei ollut koulutus-
ta. Haluamaansa koulutukseen ei paassyt, mikali ei ollut kuin tydn antamaa pe-
rustietoa ilman koulutuspohjaa. Jos oli ollut jossain vaiheessa yrittajana, vaikka
vain pienimuotoisesti, katsottiin, ettéa edelleen voisi tyollistaa itsensa yrittajana.

Tybnhakijan omaa mielipidetta asiasta ei kuunneltu.

Taloudellinen selviytyminen tuli esille tarkeimpané konkreettisena huolena. Vas-
tauksissa todettiin kuitenkin ihmisen sopeutuvan vallitsevaan tilanteeseen ja
oppivan mitoittamaan elaménsa sen mukaiseksi. Koettiin, ettd viranomainen ei

0saa antaa riittavasti tietoa ja ohjeita. Kysyja ei voi tietdd mita pitaisi kysya, kun
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juuri sita tietoa, jota ei tiennyt, oli tullut hakemaan tydvoimaviranomaiselta. Oh-
jeet tybvoimatoimistosta saattoivat olla melko yksioikoisia.

Tybvoimatoimistossakin mua neuvottiin eroamaan korkeakoulusta
etta saisin tata peruspaivarahaa, mutta tamahan on asia mihin ma
en suostu. Tydvoimatoimiston lausunto oli sellainen, ettd ma oi-
keestaan ajattelin, et eihdn taa hyvinvointivaltio nyt niin hyvinvointi-
valtio olekaan, et enemman tdd menee pahoinvointivaltion puolelle
ja mé& sain siin sit lisda virtaa.(Henkilo C)

Tutkimuksesta kavi ilmi, ettd haastateltavat kokivat jadneensa osittain vaille tie-
toja, jotka koskivat tyottomyysturvaa opiskelun aikana. Tiukassa tilanteessa ih-
misen omatoimisuus ja luovuus tulivat esille. Usein kiukku ja suivaantuminen
kasvattivat sisua ja periksiantamattomuutta. Etujensa puolesta taistelemisessa
yksil6lliset erot ovat suuria. Vastauksista kavi selville kuinka silloin, kun on ty6-
ton ja voimat vahissa, ei enaa jaksa kiertda luukulta luukulle, vaan helposti tyy-

tyy siihen mité saa. Jalkeenpain huomattiin, etta olisi voinut toimia toisin.

Tydssa viihtymisen merkitys on suuri. Taloudellinen merkitys jai selvasti hyvan
ja turvallisen tyopaikan taakse. Tyon itsessaan koettiin tuovan turvallisuutta,
eika tyolta vaadittu paljoa. Pitkan tyottdmyyden jalkeen oltiin ndyrid ja vaatimat-

tomia seka tyytyvaisia kunhan olisi toita.

6.3 Kirkon ja hengellisyyden merkitys tyottomalle

Tutkimuksen mukaan hengellisyys ja kirkko koettiin tarkeana ja niiden merkitys
lisdantyi tyottomyyden aikana. Kirkon piirista oli saatu taloudellista tukea vai-
keimman ajan yli pAdsemisessa ja keskusteluja diakonin kanssa pidettiin hyva-
na. Vaikeita aikoja ei pidetty niin toivottomina ja lohtua toi tietoisuus siita, etta

joku pitéa huolta ja kantaa elaméan vaikeinakin aikoina.

Kirkko ja kirkolliset organisaatiot ovat merkittdvassad asemassa ty6ttémien huo-
mioimisessa seka tyottémyyden hoidossa. Hengellisen hyvinvoinnin tarjoajana
kirkko ja kirkolliset organisaatiot ovat omassa roolissaan tarkeita. Tilanteen ol-
lessa vaikea usko auttoi selviytymaéan. Luottamus johonkin korkeampaan antoi

toivoa elamaan. Hyvinvoinnin ja yhteisollisyyden sailymisen kannalta uskonnol-
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liset yhteisot koettiin tarkeana tyottomyysaikana. lhmiset auttoivat vaikeissa ti-
lanteissa olevia uskonystavidan. Kun usko on lasna arjessa, tuntui tyottomyys-
kin helpommalta. Tutkimuksen mukaan ystavat auttoivat vaikeissa tilanteissa.
Kun ruoka-apua saanut ei tarvinnut kaikkea saamaansa itse, jaettiin siitd muille
seurakuntaystaville. Silloin kun uskon ja hengellisyyden merkitys ei elaméassa
ollut merkittavassad asemassa, saatettiin tiukan paikan tullen kuitenkin toivoa,

ettd apua tulisi ylhaalta.

Kylla ma vissiin yhden kerran rukoilin, et Taivaan Isé et jos oikeesti
oot olemassa niin antakaa mulle ty6paikka. (Henkilo C)

Kirkollisten organisaatioiden toimiessa valitydmarkkinoina, niiden on mahdollista
tyollistaa tyotdon henkild osa-aikaiseksi tyontekijaksi. Valitydmarkkinat tyollista-
vat heikossa tydmarkkina-asemassa olevia henkil6ita. Silloin kun ty6kyky ei ole
sataprosenttinen, on helpompi aloittaa sellaisessa tyopaikassa, missa ei vaadita

heti taytta tydpanosta ja on mahdollisuus tehda tyéta omaan tahtiin.

No siel on hyva olla tdissé. Se, ettad tyopaikalla ymmarretdan, etta
joku on vahan erilainen ja hyvaksytaan. Jos ei ymmarreta, joutuu
tyopaikkakiusatuksi. Mulle ei tyd yleensa ole tuonut hyvinvointia.
Siella ty6 on tuonut hyvinvointia, ma tykkddn menna sinne joka pai-
va. (Henkilo A.)

Kun ihminen kokee onnistumisen tunteita ja saa tehda ty6ta omaan tahtiinsa,
palkitsee se hanta itseaan ja myos tydnantajaa, joka voi olla tyytyvainen tunnol-
lisesta tyontekijasta. Henkinen pd&doma koettiin erittain tarkedna onnellisuuden

ja hyvinvoinnin tuojana.

Menestys ja kilpailu ihmisten kesken eivat ole tarkeita. Kokemuk-
sen perusteella arvioisin, ettd henkinen paddoma ja sen kasvattami-
nen, silla vain sen avulla voimme elaa hyodyllista elamaa ja vaittai-
sin, tulla tuntemaan jotain onnellisuudesta ja sielun rauhasta. (Hen-
kilo F)
Tassé tutkimuksessa haluttiin selvittéa myods miten kirkko ottaa huomioon tyot-
tomat. Helsingin seurakuntayhtyman 17 seurakunnalle |&hetettyyn sahkoposti-
kyselyyn vastasi puolet. Kyselylla selvitettiin seurakunnan toiminnan kohdenta-

misesta tyottomille. Mitkaan vastanneista seurakunnista eivat jarjestaneet var-
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sinaisesti tyottomille kohdennettua toimintaa, mutta ty6ttomat ovat tervetulleita
kaikkiin kirkon jarjestamiin tapahtumiin. Esimerkiksi lounas ja puurokahvila -
tyyppiset tilaisuudet ovat paivalla, jolloin ty6ttémien on helppo tulla paikalle. Se,
ettd kohdennettua toimintaa ei ole, kertoo siita, etta kirkko ei halua eritella autet-
taviaan, vaan kaikki ihmiset ovat samanarvoisia. Nain toimiessaan kirkko nou-
dattaa ihmisarvoa kunnioittavaa kohtelua, mink& perustana on ihmisen arvo

itsessaan.

Emme ole katsoneet tarpeelliseksi huomioida ty6ttémille omaa toi-
mintaa. Pidamme tarkeana, etta niin tyottémét kuin muutkin johon-
kin tiettyyn ryhmaan kuuluvat kokisivat, ettd he voivat osallistua
kaikkeen toimintaamme yhdessa muiden seurakuntalaisten kanssa,
ilman status-asioita. (Seurakunta 3)

Seurakunnassamme ei ole suoraan kohdennettua toimintaa tyotto-
mille. Kaikille avoimia ruokailuja on, sek& muuta toimintaa. Tankki
tayteen —ruokailussa kay noin 100 henkiléa viikossa, joukossa
myos ty6ttomid. (Seurakunta 5)



36

7 POHDINTAA

Ihmisen elama ja hyvinvointi seka tyo ja tybhyvinvointi liittyvat toisiinsa lapi ela-
man. Ty0 vaikuttaa kokonaisvaltaisesti jo lapsesta lahtien vanhempien ja laheis-
ten valityksella. Tyon merkitys elamassa on suuri, mutta niin on tyottomyyden-
kin. Tama tutkimus herétti paljon ajatuksia siita, kuinka suuri merkitys tyolla on
hyvinvointiin ja voiko hyvinvointia olla ilman ty6ta. Tutkimusaineisto oli mielen-
kiintoinen, silla pitkan tyottémyyden kokeneet haastateltavat antoivat paljon eri-
laista pohdittavaa yhteiskuntamme toimenpiteista ja suhtautumisesta yksittai-

seen henkil6on tydmarkkinoilla seka siitéa, miten hyvinvointi koetaan.

Tyon teko on kuulunut ihmisen elamaan aina. llman tekemista ei synny mitaan.
Sananlaskut niin suomalaisessa kansanperinteessa kuin Raamatussakin viit-
taavat tyon tekemiseen tai tekematta jattdmiseen, mika rinnastetaan yleensa
laiskuuteen. Usein ihmista itsedan arvioidaan tyon perusteella. Inmisen arvo ei

kuitenkaan ole tydssa.

"Ahkeruus kovankin onnen voittaa”, sanotaan sananlaskussa ja viitataan tyo-
hén, samoin kuin "tyd tekijaansa kiittaa”. Myds sanonnat "ei tekevalta tyd lopu”
tai "lopussa kiitos seisoo”, ovat monille tuttuja jo lapsuudesta ja niiden sanoma
on selkeda. Jos ei tee tyota ei ole onnea tai ei saa sydodakseen. Raamatun mu-
kaan ’laiskuus vaivuttaa syvaan uneen, vetelys joutuu nakemaan nalkaa” tai
"laiska pistaa katensa ruokavatiin, mutta suuhun saakka kasi ei nouse”. Sanan-
laskut ja Raamatun jakeet ovat paljon puhuvia ja voi vain toivoa, etteivat taman

kaltaiset hokemat vaikuta ihmisten ajatteluun nykyaikana.

Osatyokykyisyys voi johtua monista seikoista, joihin itse ei ole voinut vaikuttaa
millaén tavalla. Kun ihminen on osatyokykyinen, pystyy han kuitenkin tekeméaan
toitd kun ne on mitoitettu henkilokohtaisesti hanen taitojensa ja voimiensa mu-
kaan. Osatyokykyinen ei tarkoita kokonaan tyokyvytonta. Tama pitaisi muistaa
ja kohdella ihmisia yksildllisesti. Yksilollisyytta pitaa arvostaa ja ottaa huomioon,
kun etsitaan keinoja osatyokykyisten ja vaikeassa tydmarkkina-asemassa olevi-

en henkildiden tyollistamiseksi.
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Tutustuessani Suomen lainsaadantdon ja asetuksiin tyollisyysturvaan liittyvisséa
asioissa, nayttaa silta, ettd asiat ovat hoidettu hyvin. Lisaksi tyottomien edun-
valvontajarjesto ottaa kantaa tyottomien oikeuksiin seka hyvinvointiin ja syrjay-
tymisen ehkaisemiseen. Tutkimuksesta kéavi kuitenkin ilmi, etteivat asiat ihan
niin hyvin taidakaan toteutua. Tyottomyytta, sen hoitoa ja hyvinvointia on tutkittu
paljon viime vuosina vahan eri ndkokulmista ja lukiessani haastatteluja totesin,
kuinka samankaltaisia ajatuksia ja tunteita on Kirjattu monissa tutkimuksissa
aikaisemminkin. Vaistamatta tulee mieleen, etta tutkimuksia ja hyvid ehdotuksia

tehdaan paljon, mutta jaavatkd ne hyodyntamatta?

Ihmiset ovat usein tyytymattomia tyohon ja tyon laatuun sekd henkiseen ilmapii-
riin tyopaikoilla. Kuitenkin pitkaan tyéttomina olleet ja sen jalkeen tydllistyneet,
ovat tutkimuksen mukaan useimmiten tyytyvaisia tydhonsa. Varsinkin osatyoky-

kyiset olivat erittain tyytyvaisia tyollistyttyaan valitydémarkkinoille.

Parannusehdotuksia on tehty eri tahoilla yhteiskunnassamme Tuleva lainsaa-
danto tahtaa tahtotilan muutokseen tyollisyyspolitikassa. Halutaan paasta on-
gelmakeskeisyydestda mahdollisuuksien huomioimiseen ja ottaa huomioon tyon-
hakijoiden vahvuudet, koulutus seka muut taidot ja osaaminen. Tasta yhtena
osoituksena on vajaakuntoinen -sanan korvaaminen osatytkykyisella. On mie-
lenkiintoista seurata tulevaa lainsaadannén toimeenpanoa ja paastaanko suun-
nitelmien mukaisesti monen luukun jarjestelmésta sosiaalipalvelujen yhtenais-
tamiseen. Tama olisi juuri sitd mita tamankin tutkimuksen tulosten perusteella

toivotaan.

Ihmiset osaavat paljon erilaisia asioita. Monet ty6elaman ulkopuolelle jaaneet
henkilot ovatkin I6ytaneet paikkansa hyddyntéen taitojaan jarjestdjen vapaaeh-
toistoiminnassa. Monet taidot ovat kertyneet ammatin tai koulutuksen kautta,
mutta on myds taitoja, joita on pidetty vain harrastuksena. Nama taidot ovat
usein piilossa eikd niista tiedeta. Asioista keskustelemalla ja ideoimalla voisi
loytya sellaisia alueita, joita voisi hyddyntaa palkkatyoéna. Mielestani naita taitoja
pitaisi tydvoimaviranomaisten osata kartoittaa ja I6ytda. Siihen tarvitaan paljon
koulutusta ja osaamista, ihmistuntemusta ja ennen kaikkea halua auttaa ja nah-

da sitékin mika ei ole nakyvilla.
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Tyo6ssa viihtyvyyteen ja hyvinvointiin pitaisi kiinnittdéd huomiota enemman. Tyon-
tekijoiden yksilollista osaamista pitaisi arvostaa samoin kuin muodollista péate-
vyytta. Vuosia tyotad tehneilla on hyva ammattitaito ja hiljaista tietoa, joita pitaisi
arvostaa tyonhakutilanteessa. Kun ihminen jaa tyottomaksi, menetetaan paljon
vuosien varrella karttunutta tietoa ja taitoa. Hiljaisen tiedon siirtaminen on suuri
haaste tyopaikoilla varsinkin silloin, kun ty6tdon vie tiedon mukanaan eikd seu-

raajaa ole.

Kirkollisten organisaatioiden asema valitydmarkkinoina on merkittava. Naissa
organisaatioissa on paljon tyotehtavia, jotka voisi jakaa pieniin osiin ja niité voisi
tehda osatyokykyinen palkkatuetulla tydlla ja kokea onnistumista. Kirkon etiikan
ja arvomaailman pohjalta kirkon pitaisi ymmartaa ja auttaa heikossa tydomarkki-
na-asemassa olevia henkilditd, kuten Gronlund ja Bjorklund (2009) tutkimuk-
sessaan toteavat. Kirkoissa tehdaan paljon vapaaehtoisty6ta. N&akisinkin, etta
kirkko voisi tyollistdé osaavia vapaaehtoisia palkkatuella osa-aikaisiksi tyonteki-

joiksi.

Lukuisia lakeja, asetuksia ja linjauksia lukiessani aloin ymmartaa niiden laajuut-
ta ja miten tyota, tyottomyytta ja sen hoitoa on sdédetty Suomessa. Liséksi eri
tahojen strategiat ja linjaukset, ehdotukset ja kannanotot vaikuttavat suomalai-
seen tydelamaan. Kohtaako yksittainen ihnminen nama toimenpiteet, vai haviaa-
k6 han systeemin monien vaiheiden aikana? Kohdellaanko hanté lain ja asetus-
ten vaatimalla tavalla? Ihmettelyn kohteeksi edelleen ja& se, miksi kaikesta tay-
tyy taistella, kun asiat on kuitenkin séédetty laissa ja samat oikeudet pitaisi olla
kaikilla. Toivon mukaan uusi lainsaadanto tuo helpotusta ty6ttdmien asioiden

hoitoon.

Lukuisat ministeriot, keskukset, toimistot ynna muut tuntuivat valilla menevan
sekaisin omassa ajattelussani. Virastot ovat viime vuosina yhdistyneet ja muut-
taneet nimid usein, mika on vaikeuttanut oikean viranomaisen |gytamista. Asioi-
den selvittamisessa tyottomalta vaaditaan paljon vaikeassa tilanteessa, jolloin

voimat ovat vahissa.
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Monet kiinnostavat seikat jaivat taman tutkimuksen ulkopuolelle, koska tutkimus
olisi levinnyt liian laajaksi. Esimerkiksi kirkon osuutta valitydmarkkinoina olisi
ollut mielenkiintoista tutkia enemman. Kiinnostavaa olisi myds kartoittaa kirkon
vapaaehtoistoimijoiden osaamisalueita ja mahdollista halukkuutta tehda tyota

osa-aikaisena seka kirkon mahdollisuuksia tarjota enemman osa-aikatyota.

7.1 Arvioita omasta tydskentelysta

Opinnaytetyon tekeminen oli minulle ensimmainen kerta kun tein pienimuotoista
tutkimustyo6ta. Tutkimuksen edetessa huomasin, kuinka laaja tutkimusaihe on ja

rajauksiin piti kiinnittdd huomiota.

Kvalitatiivisen tutkimuksen tekeminen oli haasteellista. Materiaalia oli paljon ja
olennaisen poimiminen oli valilla vaikeaa. Analysointivaihe vei paljon aikaa,
mutta oli mielenkiintoisin vaihe koko tydssa. Haastatteluihin en osannut valmis-
tautua riittdvan hyvin. Kirjallisuutta teemahaastattelusta olisi pitanyt lukea
enemman ennen haastattelujen tekemista. Kysymyksia olisi voinut testata koe-
haastattelulla. Myds kysymysten laatimiseen olisi pitanyt paneutua rajaavammin

ja kohdennetummin.

Prosessin kuluessa olen oppinut karsivallisyytta ja pitkajanteisyyttd. Olen am-
matillisesti saanut paljon tietoa ja ymmarrysta yhteiskuntamme tyéllisyyspolitii-
kasta ja tyottomyyden hoidosta seka yksittaisten ihmisten kokemuksista. Haas-
tateltavat ovat antaneet minulle paljon ymmarrysta ja ajateltavaa tulevia tyoteh-

taviani varten sosionomi-diakonina.

Lopuksi haluankin kiittda kaikkia teité joita haastattelin. Kerroitte avoimesti ras-
kaistakin elamén vaiheista, kokemuksista ja tapahtumista ja nain tuotitte aineis-

ton tdhan tutkimukseen.

Tyota tehdessani ja tuskaillessani monien kysymysten parissa mietin kemian
nobelistin Paul Crutzenin (1995) toteamusta. "Oivallus tai idea tulee, kun tutkija

kykenee hetkeksi rentoutumaan ja irrottautumaan.” Taman haluan jattaa myos
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tuleville opinnaytetyon tekijbille vihjeeksi ja tAhdentaa irrottautumisen ja rentou-

tumisen merkitysta.
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LITTEET

LIITE 1: HAASTATTELUKYSYMYKSIA, AIHEITA

Sukupuoli

Ika

Kotipaikka

Ammatti

Koulutus
Tyo6ttdémyyden kesto

e Kertoisitko mita tyévoimapoliittisia toimenpiteitd on kohdallasi tehty.
e Kertoisitko tyottomyysajastasi?

e Minkalaisia tuki- ja palveluverkostoja sinulla on ja mink&laista apua olet
niista saanut?

e Onko hengellisyydelld, uskolla ollut merkitysta tyottomyytesi aikana ja
oletko saanut siihen liittyen palveluita?

e Onko sinulla tydhon ja tyollistymiseen liittyvia unelmia? Jos astuisit nyt
ajassa kolme vuotta eteenpain, niin miten ndet oman tilanteesi silloin?

Hyvinvointiin liittyva lisédkysymys:

e Mitk& asiat vaikuttavat tyohyvinvointiisi ja ylipdataan elaméassa hyvinvoin-
tiin ja hyvaan elamaan? Kerro seka toteutuneita, etta toteutumattomia
asioita mahdollisimman monilta elaman alueilta? Ja kytkeytyvatko ne jo-
tenkin tyottomyyteen tai tyollisyyteen?
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LIITE 2: Seurakuntakysely

Helsingin 18:lle evankelis-luterilaiselle seurakunnalle tehty sahkdpostikysely.

1. Onko teidan seurakunnassanne ty6ttomille/pitkaaikaisty6ttomille kohdennet-

tua toimintaa?

2. Jos on, niin minkalaista, ja kuinka paljon niissa kay ihmisia?
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LIITE 3: SUOSTUMUS

Teen opinnaytety6ta aiheesta Tyon merkitys tyottomalle. Tyd on sosionomi-
diakonin opintoihin liittyva opinnaytetyd, jonka tarkoitus on valmistua alkuvuo-
desta 2012. Tyo0 toteutetaan laadullisena tutkimuksena yksilohaastatteluin, jotka
nauhoitetaan. Haastateltavia on yhteensa 5-10 henkilG&.

Taman tyon tarkoituksena on tutkia pitkaaikaistyottéman tyoélle antamia merki-
tyksid ja sisaltojd seka suhdetta tulevaisuuteen. Vastaukset kasitellaan nimet-
témind, eikd henkildita voi tunnistaa valmiista tyosta.

Pyydan talla suostumuksella lupaa haastatteluun, nauhoitukseen seka aineiston
kayttoon tyossa.

Koko haastatteluaineisto kasitellaan luottamuksellisesti ja tunnistetiedot poiste-
taan tekstista.

Opinnaytetyon tekija

Paivi Tuomi

opiskelija
Diakonia-ammattikorkeakoulu
Eteld, Jarvenpaa

Annan luvan haastatteluun sek& suostumukseni kayttd& aineistoa opinnayte-
tydssa edelld mainituin ehdoin.

Helsingissa paivana kuuta 2011

Haastateltava



