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Tutkimuksen tavoitteena oli tarkastella Helsingin Diakonissalaitoksen
alaisuudessa toimivan Roottori-projektin jarjestamaan yhteisdvalmennukseen
osallistuneiden henkildiden kokemuksia valmennuksesta heidan omaan
kasvuun ja lahiymparistoon liittyen. Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata ja
analysoida Roottori-valmennuksen kayneiden kokemuksia valmennuksesta
seka yhteisotyon merkitysta yhteiskunnassamme. Tutkimustehtavani muodostui
Roottori-tydryhman toiveista kerata tietoa valmennuksen kayneilta henkildilta
sekd tarkeydesta tuoda esille vastaavanlaisen projektin  merkitysta
yhteiskunnassamme. Roottori-projektin  valmennusryhmissa olleista 30
henkilosta tutkimukseen valittin  yhdeksan valmennukseen osallistunutta
henkil6d. Tutkimus on kvalitativinen eli laadullinen tutkimus ja
tutkimusasetelmana on toimintatutkimus.

Tutkimus on puolistrukturoitu teemahaastattelututkimus. Jokainen tutkimukseen
osallistunut henkil6 haastateltin  yksilollisesti. Haastattelut toteutettiin ja
nauhoitettin  syksyn 2011 aikana. Taman jalkeen haastattelut litteroitiin.
Litteroidun tutkimusaineiston analyysimenetelm&néd kaytettiin aineistolahtoista
sisdllénanalyysia. Tutkimus osoittaa, ettd Roottori-projekti on antanut
merkityksid ja voimavaroja valmennuksiin osallistuneiden ihmisten elamaan,
niin henkilokohtaisella kuin kollektiivisellakin tasolla. Tutkimuksen tuloksista voi
havaita, ettd Roottori-valmennukseen osallistuneet henkilot ovat saaneet
mielekkyytta ja tekemistd omalle elamalleen. Valmennuksen kautta he ovat
my0Os loytdneet voimavaroja ja vaihtoehtoja elamalleen seka ystavia. Roottori-
valmennuksiin osallistuneiden kokemuksista voi havaita myds voimaantumisen
piirteitd, jossa yhteisollisyys, yhdessa tekeminen ja elaman vastoinkaymisista
keskusteleminen  nahdédédn kantavana voimavarana. Valmennukseen
osallistuneet henkilot ovat I6ytaneet Roottorin avulla voimavaroja seka erilaisia
tapoja ilmaista itsedan ja muuttaa elamansa suuntaa. Suuri vaikutus Roottori-
valmennuksessa on ollut myos silla, ettd valmennuksessa jokainen ryhmaélainen
kohdattiin tasavertaisesti ja yksildllisesti.

Tutkimuksen perusteella voidaan tehdéa johtopaatoksia siitd, etta yhteisotyolla,
seka yhteisttyotad edistavilla projekteilla tulee olemaan tulevaisuudessa suuri
merkitys yhteiskunnassamme. Tutkimus osoittaa, ettd yhteiskunnassa
selviytyakseen on ihmisen loydettdva arkea ja elamaad kantavia voimavaroja
elamalleen, jotta elama olisi mielekasta ja elamisen arvoista.

Asiasanat. yhteis6, syrjaytyminen, osallisuus, voimaantuminen, kvalitatiivinen
tutkimus



ABSTRACT

Kortelainen, Kiira. Discoveries and meetings. Roottori-project in the crux of
community work. 74 p., 2 appendices. Language: Finnish. Jarvenpaa, Spring
2012. Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social
Services, Option in Diaconal Social Work. Degree: Bachelor of Social Services.

The aim of this study was to explore how the training of the Roottori-project in-
fluenced the people who participated in the training programmes in a personal
and collective level. The Roottori-project tries to develop community work meth-
ods using training programmes. The purpose of the training programmes is to
help those people who are lonely and outside of society. This research tries to
describe what kind of impact the training has on people and what kind of signifi-
cance community work has in our society. Data of this study were collected us-
ing interviews. 9 subjects were selected between 30 people who participated in
the training periods. This research is qualitative and the research position is
action research.

The methods used in the study were semi-structured theme interviews. Every-
one who participated in the research was interviewed personally. The interviews
were accomplished in autumn 2011 by using the recorder. The interviews were
transcribed. The analysis method used was content analysis. The research in-
dicates that in personal and collective level the Roottori-project has given mean-
ings into those people’s lives who participated in the training periods. The re-
sults showed that those people who participated in the training groups have
found reasonableness, meaning and friends into their lives. The research also
gives evidence to the fact that in the experiences of the respondents can be
found the attributes of empowerment. In the training programmes the respond-
ents of the study had an opportunity to do things and talk about hardships of
their life together. These methods gave resources and alternatives to the re-
spondents to express themselves and make their life worth of living. It was im-
portant in Roottori-training that everyone was encountered equally and individu-
ally.

The research suggests that community work and projects which support com-
munity work will have a great significance in our society in the future. The con-
clusions show that if we want to survive in life we have to find ways how to
make our life meaningful.

Keywords: community, social exclusion, inclusion, empowerment, qualitative
research
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1 JOHDANTO

Syrjaytyneisyytta ja yksindisyyttd on yhteiskunnassa lasna, vaikka sita ei aina
havaitsekaan. Esimerkiksi syrjaytyneiden nuorten maara on lisaantynyt. Lisaksi
paakaupunkiseudun lahidalueilla asustaa paljon yksindisia vanhuksia,
elakelaisia ja tyottomia. Yksinaisyys aiheuttaa ihmiselle paljon ikavia tunteita,
kuten masentuneisuutta, surua, ikdvaa ja pelkoa. Yksinaisyyden ja yksin
jddmisen voidaan sanoa olevan pahinta, mitd ihmiselle voi tapahtua, silla
ketdan ei taalla ole tarkoitettu elamaan yksin. Pia Lundbomin ja Jatta Herrasen
(2011, 4) mukaan julkisessa keskustelussa hyvinvointi ja erilaiset tavat edistaa
ihmisten hyvinvointia ovat olleet paljon esilla. Kdyhyyden ja sosiaalisen
syrjaytymisen ehkaiseminen on haasteellista. Erityisesti nuorten tyottomyys,
lapsiperheiden heikko taloudellinen tilanne seka ikdihmisten jaksaminen ovat
korostuneet viimeisimmissa yhteiskunnallisissa keskusteluissa.
Kansalaisjarjestot ovat pyrkineet vastaamaan yhteiskunnan taloudellisen
tilanteen heikkenemiseen kehittamalla erilaisia palveluita, suunnittelemalla
hankkeita ja innovoimalla  sosiaalisesti.  Esimerkiksi  jarjesto- tai
kansalaistoimintaan osallistuminen voi vahvistaa ihmistd sosiaalisesti, silla
osallisena oleminen tai johonkin ryhm&&n kuuluminen voivat olla yksilolle

voimaanuttavia kokemuksia. (Lundbom & Herranen 2011, 4-5.)

Tana paivana yksilollisyys ja suorittaminen ovat keskeisia teemoja. Kun kaikilla
on omat huolensa ja murheensa kannettavana, toisten ihmisten auttaminen voi
tuntua lilan suurelta taakalta. lhminen tarvitsee toisia ihmisid tehdékseen
elamastadn mielekkaéan ja elamisen arvoisen. Yhteisotyd ja kansalaistoiminta
voivat auttaa apua tarvitsevia yksinaisia ja syrjaytyneita inmisia antamalla heille
jotain, mitéa heilla ei ole. Samalla osallistavassa toiminnassa tulee esiin kaksi
puolta: auttamalla toista saa myds itse jotakin. Puhutaan jakamisesta, joka on

yhteisotyon sydan.

Eraand aamuna luin Yhteishyva-lehted, jossa kerrottiin Itd-Helsingin lahi6sta,
Myllypurosta, ja siella jarjestetystd kotikaupunkikavelystd. Vaikka kyse olikin

Helsingin 1&hiostd, jonka maine ja historia ovat olleet raskaat ja levottomat,



kertoivat kavelytapahtumaan osallistuneet ihmiset hyvistd kokemuksistaan
asuessaan Helsingin l&hidssa. Eras mies kuvaili, ettd kun nakee laajan kirjon
erilaisista sosiaalisista taustoista tulevia ihmisid, kasvattaa se hyvaksymaan
erilaisuuden. Sama henkil6 kuvaili myo6s, ettd hanelle myllypurolaisuus
merkitsee yhteisollisyytta, silla siella voi jutella eri ikaisten naapureiden kanssa.
(Nissi 2012, 42.) Artikkelissa nousi esille [&hidssa asumisen hyvia puolia.
Erilaiset ihmiset ymparillamme ovat rikkaus ja lahidssd asuminen voi merkita

ihmisille myds yhteiséllisyytta yksinaisyyden sijaan.

Helsingin Diakonissalaitoksen alaisuudessa toimiva Roottori-projekti toteuttaa
osallistavaa kansalaistoimintaa jarjestden valmennuskursseja Helsingin ja
Vantaan lahidalueilla  syrjaytyneille ihmisille heiddn elaméanlaatunsa
parantamiseksi. Tutkin  Roottori-valmennuksen  kayneiden henkildiden

kokemuksia ja tunteita valmennuksesta haastattelumenetelmé&é kayttamalla.

Roottori-projektin yhteisdvalmennuksen tarkoituksena on auttaa ja tukea ihmisia
heidan elamantilanteissaan l6ytamaan vaihtoehtoisia nakdkulmia elamalleen.
Ajatuksena valmennuksessa on pohtia omaan elamaan ja minuuteen liittyvia
kysymyksid, saada vertaistukea ja erityisesti saada tuntea itsensa hyvaksytyksi
sellaisena kuin on, omana itsenaan. Roottori-valmennuksessa yhtena tarkeana
lahtokohtana on oman elaman mielekkyyden ja merkityksellisyyden pohtiminen.
Roottori-valmennukseen voi tulla I6ytamaan tai tulla l6ydetyksi. Ajatuksena
Roottori-valmennuksessa on, ettda valmennukseen osallistuva henkild voi itse

saada jotakin, mutta samalla antaa my@s toisille jotakin arvokasta.

Tarkoituksenani on tutkia Roottori-valmennuksen vaikutusta valmennuksen
kayneiden ihmisten kasvuun seka heidan ajatuksiaan ja nakokulmiaan omasta
l&hiymparistostdadn. Tutkimukseni on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus.
Aineistonkoonnin menetelmana tutkimuksessani olen kayttanyt
teemahaastattelua. Haastattelukysymyksissd minulla oli viisi teemaa, joita
taydensin tarkentavilla lisdkysymyksilla. Roottori-projektirynma valitsi 30:sta
valmennuksiin osallistuneista henkildista tutkimustani varten yhdeksan henkil6a.
Nama yhdeksan valittin niin, ettd jokainen heistd tuli hieman erilaisista

taustoista ja jokaisella heilla oli erilaisia toiveita ja suunnitelmia siitéa, millaista



toimintaa he halusivat jatkaa Roottori-valmennuksen jalkeen tai halusivatko
jatkaa aktiivista toimintaa ollenkaan. Roottorin projektitimi halusi valita
tutkimukseeni osallistuneet yhdeksédn henkilod vastaavin perustein, jotta
tutkimuksestani tulisi nakymaan erilaisia tapoja ja vaihtoehtoja jatkaa Roottorin
jalkeen. Tama lisda osaltaan tutkimuksen luotettavuutta. Kaikki haastattelut
toteutin yksilbhaastatteluina. Haastattelukysymysten runko on liitteend tyon

lopussa.

Tutkimuksellani haluan kartoittaa my6s Roottori-projektin  merkitysta, sen
mahdollisuuksia ja toimivuutta. Tutkimukseni tulokset antavat uutta tietoa
Roottori-projektille tulevaisuutta ja toiminnan jatkoa varten. Tutkimuksessani
otan esille yhteisétydn seka osallisuuden kasitteen sekd pohdin
kansalaistoiminnan merkityksid ja vaikutuksia yhteiskunnassamme. Toivon
tutkimukseni herattavdn huomaamaan, ettéa yhteisollisyys voi olla joka paiva
lasna elamassamme. Myos pienilla teoilla voimme tehda hyvaa toiselle:
ystavallinen sana, halaus, kannustus, kiitos ja rohkaisu. Ne tuntuvat joskus
pieniltd ja merkityksettomiltd mahdollisuuksilta, mutta voivat antaa seka
antajalle ettd vastaanottajalle paljon. Niilla voi luoda mahdollisuuksia ja auttaa

kaantamaan eldméan suuntaa.



2. HELSINGIN DIAKONISSALAITOS

Helsingin Diakonissalaitos on toiminut yleishyodyllisena saationa jo 143 vuoden
ajan. Se tarjoaa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja sekd naiden alojen
koulutusta. Molemmissa toiminnoissa on nahtavissa erityisryhmien tarpeisiin
vastaaminen. Yhteiskunnan erilaiset ongelmat vaativat uusia toimintamalleja
seka tydmuotoja. Naita kehitetd&n erityisesti juuri projekteissa ja koulutuksessa,
mutta myo6s vakiintuneissa palveluissa. Saation toiminnassa on mukana
diakonia-, koulutus- ja kehittdmispalveluja seka siséisia palveluja. Helsingin
Diakonissalaitoksen merkittdvimmat tytaryhtiot ovat Diacor terveyspalvelut Oy,
Helsingin Diakonissalaitoksen Hoiva Oy sek&d Diakoniset kiinteistopalvelut Oy.
Helsingin Diakonissalaitoksen palveluksessa toimii noin 1600 ihmista, joista
puolet tydskentelevat tytaryhtidissa. Toiminnan tuotot ovat noin 120 miljoonaa

euroa. (Helsingin Diakonissalaitos i.a.)

2.1 Diakonissalaitos sosiaalialan toimijana

Helsingin Diakonissalaitoksella tehtavaa kehittamistoimintaa toteutetaan muun
muassa diakoniaprojekteina, jotka ovat nopeasti reagoivaa ja kokeilevaa
diakoniaa. Diakoniaprojekteja ovat hankkeet, joissa ihmisarvoisen eldmén
edellytykset vaativat erityistd puolustamista. Diakonia pyrkii auttamaan niita
ihmisia, joita ei muulla tavoin auteta ja jotka ovat joutuneet marginaaliseen

asemaan yhteiskunnassa. (Helsingin Diakonissalaitos i.a.)

Helsingin Diakonissalaitoksen projekteilla uudelleenprofiloidaan myos jo
vakiintuneita  toimintoja.  Projektit  toteutetaan yhteistydssa  kuntien,
ministerididen,  kirkkojen,  jarjestbjen, Raha-automaattiyhdistyksen ja
tyoelaméakeskusten kanssa. Diakoniajohtaja vastaa aina diakoniaprojekteista.
Diakonissalaitoksen diakoniapalveluissa jarjestetddn myos potilas- ja

sosiaaliasiamiestoimintaa. (Helsingin Diakonissalaitos i.a.)
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2.2 Roottori-projekti

Roottori on osallistavan kansalaistoiminnan projekti. Roottori-projekti toimii
Helsingissa Kivikon ja Vesalan alueilla sekéa Vantaalla Lansimaessa. Projekti on
suunnattu tyottomille, elakelaisille seka sellaisille henkildille, jotka kokevat
tulleensa syrjaytetyiksi yhteisoistdan ja yhteiskunnasta ja haluavat saada apua
ja vaihtoehtoja elamalleen. Roottori jarjestdd yhteisévalmennusta, jonka
tavoitteena on kannustaa, ohjata seka avata uusia nédkdkulmia omaan elaméaan
ja oman asuinalueen kehittamiseen. Vuoden 2011 aikana projekti on jarjestanyt
useita valmennusryhmid, joista ensimmadainen alkoi tammikuussa. Siina oli
mukana kahdeksan henkildd. Mydhemmin valmennukseen osallistuneet
henkil6t voivat itse kaynnistdd omia toimintaryhmia ja miniprojekteja, joiden
toteuttamisessa Roottoritimin tydntekijat seka yhteistydkumppanit ovat tukena.

(Helsingin Diakonissalaitos i.a.)

Menetelm&arvioinnin nakodkulmasta Roottori-projektin  kohdealueita Kivikon,
Vesalan ja Lansimaen lahioitd tarkastellaan sosiaalisina lahidind. Sosiaalisia
lahioita tarkastellaan erityisesti sosiaalisten ja kulttuuristen rakenteiden
nakokulmista, jolloin huomion keskipisteena ovat lahididen sosiaaliset verkostot
ja aktiivisen kansalaisuuden ehdot ja edellytykset. Tarkoituksena on l&hiGiden
tukeminen. Sosiaalisten rakenteiden uudistamisella ja vahvistamisella voidaan
ottaa kayttbon uusia voimavaroja seka mahdollistaa voimavaraistamista ja
identiteettityota. (Kapanen 2011, 16.)

Roottori-projektia toteutetaan yhteistydssa Vesalan, Kivikon ja Lansimaen
asukkaiden ja eri toimijoiden kanssa. Toimijoita ovat muun muassa
sosiaalitoimi, seurakunnat, kirjastot ja monikulttuurisuuskeskus. Tarkeimmat
yhteistydkumppanit ovat Helsingin ja Vantaan kaupungit ja seurakuntayhtymat
sekd kolmannen sektorin toimijat. Seurakunnista mukana projektissa ovat

Hakunilan ja Mikaelin seurakunnat. (Helsingin Diakonissalaitos i.a.)

Roottori on kolmevuotinen projekti (2010-2013), jota rahoittavat Raha-
automaattiyhdistys sek& Helsingin Diakonissalaitos.  Roottori-projektilla

kehitetd&n l&hiymparistoon sopivaa yhteisbtydmenetelmaéa valmennuskursseja
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hyodyntaen ja toteuttaen. Talla hetkella Roottori-projektin valmennusryhmissa
on ollut mukana noin 30 henkil6a. Valmennusryhma kestaa kuusi viikkoa ja
tapaamisia on kaksi kertaa viikossa tiistaisin ja torstaisin viiden tunnin ajan.
Liséksi joka keskiviikko on kulttuurikeskiviikko-tapaamisia. Tammikuussa 2012

aloitti toimintansa neljas valmennusryhma. (Helsingin Diakonissalaitos i.a.)

Toiminnan haasteena on ollut saada ihmisia mukaan ryhmiin. Roottoritiimin
projektitydntekijat tekivéat paljon pohjaty6td ennen valmennusryhmien alkua. He
jalkautuivat kentalle tekem&an havainnointia alueiden asukkaista ja heidan
tarpeistaan. Vasta sen jalkeen he pystyivat laajentamaan toimintaa
valmennusryhmiksi. Valmennusryhmat ovat siis muodostuneet
projektitydntekijoiden kenttatydssa syntyneiden kontaktien ja yhteiséllisten
toimijoiden tuen tuloksena. Tulevaisuudessa valmennusryhmissa olleiden
henkildiden toivotaan auttavan uusien ryhmien muodostamisessa. (Helsingin

Diakonissalaitos i.a.)

Valmennusryhmisséa kasitelladan muun muassa monikulttuurisuuteen ja omaan
elamantarinaan liittyvia kysymyksia. Omaa elamantarinaa kaydaan lapi ja
kokemuksia jaetaan pienryhmissa. Samalla havainnoidaan myods omaa
asuinaluetta ja ympardivaa todellisuutta. Lisdksi valmennuskurssin aikana
pohditaan omaan kayttaytymiseen, valintoihin ja ympardivan todellisuuden
suhteeseen ja sen ilmi6ihin vaikuttavia asioita. Valmennuskurssin tyoskentelya
ohjaavat tarkeat ydinkysymykset, jotka liittyvat omaan historiaan, minuuteen,
arvoihin ja tulevaisuuteen. Tarke&ana piirteend valmennuskursseilla korostuu,
ettd kaikki voivat tulla mukaan sellaisina kuin ovat. Keskustelujen ohella
valmennuskursseilla kaytetdan myds toiminnallisia menetelmid seka toimitaan
yksin, pienryhmissd ja isossa ryhmassa tyoskennellen. (Helsingin

Diakonissalaitos i.a.)

Cable-metodiikkaa kaytetdén diakonia- ja sosiaalitydon kentilla tydntekijoiden
valmennukseen. Cable-metodiikkaan kuuluu useita eri metodeja. Siihen kuuluu
tiedottamista ja yhteisollisyyttd vahvistavia metodeja, jossa osallistujien
tietoisuutta sekd omasta itsesta etta ymparistostd avarretaan eldméntarinan

kasittelyn, fenomenologisen havainnoinin ja hermeneuttisten yhteisten
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keskustelujen avulla. Samalla osallistujat oppivat analysoimaan niitad
yhteiskunnallisia prosesseja, jotka ulottuvat ihmisten arkeen. Lahtokohtaisena
tavoitteena Cable-metodiikassa on yhteinen toiminta asioiden parantamiseksi.
(Jokela 2012, 2.)

Roottori-projektissa hyodynnetéaén laajasti erilaisia tapoja tydskennella
valmennettavien kanssa seka kaytetddn Cable-metodiikkaan kuuluvia
metodeita. Kaytettavia tydmuotoja Roottori-valmennuksessa ovat esimerkiksi
reflektiivinen  tydote, voimaannuttaminen (empowerment), toiminnalliset
menetelmat, ryhmatyoskentely, osallistava suunnittelu, ohjaus ja tuen
antaminen, vertaistuki, tilan luominen valmennettavien kanssa, tunnettavuus
ihmisten kesken, verkostoituminen seka vapaaehtoinen osallistuminen. My6s
valmennuskertojen ohessa yhteiset ruokailut seka kahvihetket ovat tarkeita, silla
ne ovat luonteva tapa tutustua uusiin ihmisiin ja synnyttaa yhteista keskustelua.
(Virtanen 2012, 11-12.))

Roottori-projekti edistda myés maahanmuuttajien kotouttamista, vaikka projektia
ei ole suunniteltu kotouttamistehtaviin. Alueilla, joissa Roottori-projekti vaikuttaa,
asuu paljon maahanmuuttajia. Projektissa syntyneet valmennusryhmét tarjoavat
maahanmuutajataustaisille ihmisille mahdollisuuden tutustua suomalaiseen
kulttuuriin ja tapoihin kohtaamalla ihmisid valmennusryhmissad ja olemalla
aktiivisessa vuorovaikutuksessa heidan kanssaan. Samalla myds suomenkielen

hyoty kasvaa. (Heimonen 2011, 8-9.)

2.3 Roottori-projektissa kaytettava yhteisotydmenetelma

Yhteisotydmenetelman keskeisimmat osa-alueet ja Roottori-valmennuksen
vaiheet ovat 1) oman elaméantarinan tuottaminen (biografia), 2) havainnointi
(exposure), 3) mina tdssa yhteiskunnassa —vaihe (sosiaalinen analyysi), 4)
uusien asukkaiden mukaansaaminen valmennukseen ja 5) pienryhmatoiminnan
kadynnistaminen alueilla. Yhteisotydmenetelma alkaa siitd, kun tyontekijat
jalkautuvat alueille ja tyostavat siitd sosiaalisen analyysin seka verkostoituvat

alueen toimijoiden kanssa. (Kapanen 2011, 19-20.)
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Yhteis6tydmenetelmaan valmennusohjelman vaiheiden lisaksi kuuluu jatkuva
yhteydenpito valmennuksessa olleiden henkildiden kanssa sekd heidan
tukeminen. Keskeista valmennuksessa on mukana olleiden henkildiden ja
seuraaviin valmennusryhmiin mukaantulevien uusien henkildiden keskinaisen
verkostoitumisen ja osallisuuden edistaminen. Roottorin projektityontekijat
tekevat alueilla etsivdd tyotd ja osallistuvat samalla aktiivisesti alueen
verkostoihin. Lisaksi toteutetaan koulutusta alueen yhteisty6tahoille. Kahden
paivan koulutuksessa yhteisty6kumppaneilla on mahdollisuus tutustua lyhyesti
Roottori-valmennuksen sisaltoon. Myds ennen Roottori-projektin loppumista
tullaan  alueen toimijoille  tarjpamaan loydetyn mallin  koulutusta.
Yhteis6tydmenetelman osana toteutetaan myds yhdestd kahteen kertaa
vuosittain reflektioseminaari, jotka ovat suunnattu valmennukseen osallistuneille
henkiltille, projektitiimille, johtoryhmalle, ohjausryhmalle, alueen toimijoille sekéa
muille yhteisétydmenetelméasta kiinnostuneille. (Kapanen 2011, 20.)

Roottori-projektin  valmennuskursseilla kehitettavan yhteisotydémenetelman
avulla osallistujia kannustetaan aktiiviseen toimintaan sekd oman itsensa etta
oman asuinalueensa hyvaksi. Yhteisotydmenetelm&a sovelletaan télla hetkella
myaos Helsingin Diakonissalaitoksen henkilostokoulutuksessa
asiakaslahtoisyyden ja yhteisotyon vahvistamiseksi. Roottorin
valmennuskurssien tavoitteena on lisatd alueiden yhteisollisyyttd. Roottorin
toiminta edistaa kansalaistoimintaa ja kehittaa yhdessa valmennuskurssilaisten
kanssa mielekastd arjessa jaksamista tukevaa toimintaa. Roottori-projektin
tarkein tavoite on kehittda yhteisétydmenetelméaéa valmennuskursseilta saatujen
kokemusten pohjalta, jotta sitd voitaisiin soveltaa mydhemmin muillakin
asuinalueilla. Toisena tarkednd tavoitteena on muodostaa verkosto, jonka
varassa projektin kehittaméa toimintamalli elaisi viela projektivaiheen jalkeenkin.
(Helsingin Diakonissalaitos i.a.)

2.4 Vapautuksen teologia ja sorrettujen pedagogiikka

Vapautuksen teologia painottaa kaikenlaisen yhteiskunnallisen vallankaytén

yhteenkietoutumista ja sitoutumista konkreettiseen pyrkimiseen



14

oikeudenmukaisuudesta (Vuola 2006, 37). Sen keskeinen lahtbékohta on
koyhien asettaminen etusijalle kaikessa kirkon elamassa ja sen oikeutus seka
ainutlaatuisuus  perustuvat  koéyhien  esiinmurtautumiseen ja  heidan
olemassaolonsa tiedostamiseen kirkossa. (Saraneva 1991, 21.) Kéyhien
etusijalle asettamisessa ei ole kyse pelkdstaan diakoniasta ja koyhien
auttamisesta, vaan kyse on paljon moniulotteisemmasta asiasta. Koyhat ovat
vapautuksen teologian mukaan teologian epistemologinen ymparistd, mikéa
tarkoittaa, ettd kaikkia teologisia totuuksia pohditaan koéyhien nakokulmasta.
Kysymys on siitd, miten kristinuskosta voidaan puhua mielekkaalla tavalla
ihmisille, jotka eivat edes ole persoonia sanan tdydessa merkityksessa.
(Saraneva 1991, 27-28.) Roottori-projektin kayttama

yhteisévalmennusmenetelma pohjautuu vapautuksen teologian ajatuksiin.

Vapautuksen teologia kasittaa feministiteologian, mustan teologian seka muut
erilaiset spesifistd kontekstista nousevat teologiat. Vapautuksen teologia
korostaa arjen, ruumiillisuuden ja kokonaisen ihmiskuvan tarkeytta seka yksilo-
yhteiskunta etta ruumis-henki —merkityksessa. Vapautuksen teologioita yhdistaa
voimakas eettinen vaatimus konkreettisten yhteiskunnallisten muutosten

aikaansaamiseksi. (Vuola 2006, 37.)

Sorrettujen pedagogiikan maarittely liittyy ristiriitaan sortajien ja sorrettujen
vailla ja siitd selviytymiseen ja sen voittamiseen. Vapautus ei ole lahja, eika
itsestaanselvyys, vaan se on molemminpuolinen prosessi. (Freire 1999, 7.)
Epainhimillisyys ja epainhimillinen elama johtaa ennemmin tai mydhemmin
sorrettujen taistoon heita vastaan, jotka ovat sortaneet heita. Jotta taistelulla
olisi tarkoitus, pyrkiessddn saamaan takaisin ihmisyyttdan sorretut eivat saa
vuorostaan tulla sortajien sortajiksi, vaan ennemmin saattaa entiselleen seka
sorrettujen ettd sortajien ihmisyys. Sorrettujen suuri  humanistinen ja
historiallinen tehtava on vapauttaa itsensa sekéa myos heidéan sortajansa. (Freire
1999, 26.)

Sorretut karsivat kaksijakoisuudesta, mink& on aiheuttanut heidan sisimmaéinen
olemus. He huomaavat, etta ilman vapautta he eivat voi olla olemassa

autenttisesti. Sorrettujen ihaillessa autenttista olemassaoloa, he samalla
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kuitenkin pelkdavat sitd. Sorrettujen pedagogiikka tekee alistamisesta ja sen
seurauksista heijastuksen kohteita sorrettujen toimesta. Ja tasta heijastuksesta
tulee sorrettujen valttdmaton sitoumus taistelussaan vapauden puolesta.
Sorrettujen pedagogiikka on tehty tasta taistelusta ja tehdaan yha uudelleen.
Sorrettujen pedagogiikka on valine kriittiseen havaintoon siita, ettd molemmat
sekd sorretut ettda heiddn alistajansa ovat ilmentymia ihmisarvon

poisottamisesta. (Freire 1999, 30.)

Sorrettujen pedagogiikka luodaan yhdessd sorrettujen kanssa sorretujen
ihmisyyden palauttamiseksi (Freire 2005, 49). Freire painottaa dialogisen
toiminnan merkitystd. Dialogisessa toiminnassa on kaksi subjektia, jotka
kohtaavat nimetéakseen maailman ja muuttaakseen sen. Dialogista toimintaa
kuvaa yhteisty0 tasavertaisina toimijoina, vaikka dialogiin osallistuvilla toimijoilla
olisikin erilainen vastuu toiminnasta. lhmisen osallisuus on mahdollista toteutua
silloin, kun ihmiset nakevat maailman ja itsensa aidossa praksissessa. (Freire
2005, 186-187.)

2.5 Vapautuksen diakonia ja voimaantumisen nakokulma

Nordstokken mukaan (2011, 56) kdyhyyttd ei ndhda enda vain kehitysmaiden
ongelmana. Myds Euroopassa voidaan havaita kasvavaa koyhyytta. Meilla
Pohjoismaisessa yhteiskunnassa kieltojen mekanismit tekevat ihmiset
voimattomiksi. Jotkut samoista ideologisista suuntauksista, jotka ovat
perustelleet kasvavaa koyhyyttda maailmanlaajuisesti maapallon etelammissa
osissa ovat lasnd myos meidan omassa poliittisessa todellisuudessa.
Globalisoituneessa maailmassa diakonia ei voi olla sidonnainen paikalliseen
kontekstiin, ei sen toiminnan, eikd sen heijastaman kuvan vuoksi. Tama
perustuu meidan kristinuskon uskontunnustukseen ja siihen, ettd diakonia

nahdaéan tunnustuksena kristillisesta uskosta. (Nordstokke 2011, 56.)

Voiko diakonia olla vapauttavaa? Onko mahdollista kehittad diakonisia
kaytantoja, jotka ovat vapauttavia silla tarkoituksella, etta ne todella parantavat

ihmisid, jotka karsivat hadastd ja epaoikeudenmukaisuudesta? Nordstokke
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(2011, 56) kirjoittaa, ettéa kaikki diakoniatydn muodot eivét ole vapauttavia. Siksi
on tarkeda tunnistaa metodeja, jotka helpottavat prosessia tunnistettaessa niita
ihmisia ja yhteiskuntia, jotka ovat vapautuneet kaytanndista ja struktuureista ja
jopa mentaliteeteista, jotka ovat alistavia ja sortavia. Kysymysta vapauttavasta
diakoniasta ei voida rajata metodologiaan, kuinka diakoniaa tehd&aan.
(Nordstokke 2011, 56.)

Vapauttava diakonia puolestaan linkittyy toisenlaiseen tutkimukseen, nimittain
siihen, miksi diakonian pitaisi olla vapauttavaa? Tama kysymys vie meidéat
diakonian epistemologisen viitekehyksen luokse ja kuvaan siitad, mika motivoi
diakonian vapauttavaa toimintaa. Termit vapauttava ja vapautus ovat harkitusti
tieteidenvalisia kasitteitd. Tama johtuu siitéa syysta, ettd ne kuuluvat diakonisen
toiminnan sosio-poliittiseen asiayhteyteen ja samaan aikaan ilmaisevat myds
niitd paamaaria, jotka on sulautettu kristilliseen identiteettimme ja motivoivat ja
muodostavat diakoniaa. (Nordstokke 2011, 57.)

Vapautuksen diakonian yhteiskuntaan esiinnostamat ajatukset ja painotukset
littyvat mielestani hyvin Roottori-projektin toiminta-ajatukseen. Niin  kuin
vapautuksen  diakonia, my6s  Roottori-projekti  pyrkii  parantamaan
syrjddnjaaneiden ihmisten asemaa yhteiskunnassa ja korostamaan jokaisen
ihmisen tarkeyttd maailmassa riippumatta ihmisen yhteiskunnallisesta
asemasta. Vapautuksen diakonia haluaa pyrkia vaikuttamaan niiden ihmisten
elamaan, jotka apua tarvitsevat, mutta samalla se pyrkii muuttamaan
yhteiskunnassa voimassa olevia valtarakenteita. Kéyhyys voi merkita myos sita,
ettei voi olla yhteiskunnan taysivaltainen jasen. Roottori-projektin toiminnassa
nakyy ajatus siita, etta jokainen valmennukseen osallistuva henkild osallistuu
toimintaan omilla taidoillaan. Tarkoituksena on, ettd ihminen ottaa omat kykynsa
kayttoon ja antaa sen, mita hanella on annettavanaan. Vapautuksen diakonian
nakokulmasta ajatuksena Roottori-valmennuksessa on, ettd ihminen alkaa

toimimaan sekd oman etta toisten arjen hyvinvoinnin edistamiseksi.

Seurakuntayhteys taydentdd Roottorin toimintaa. Se ei ole vaatimus tai
edellytys, vaan mielekds ja voimaa antava lisa valmennuksen varrella.

Lahialueiden seurakunnat ovat Roottori-projektille tarkeita
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yhteistydkumppaneita. Myds seurakunnissa nahdddn matalankynnyksen
toiminta tarkeana, silla myos yksilotasolla voi tapahtua l&pimurtoja (Pekkonen
2011).

Sana voimaantuminen, englanniksi empowerment, tulee latinan sanasta potere,
joka tarkoittaa pystya. Tama verbi kuvaa kuitenkin hyvin vdh&n voimaantumisen
laajaa merkitysta. Voimaantumisen kasitettd kaytetaan usein eri tavoin: joskus
sitd kaytetddn, kun kuvataan vyksildiden kykya vaikuttaa heiddan omaan
elamansa ja toisinaan taas, kun kuvataan ryhmien ja yhteisdjen vahvuutta
muuttaa heiddn asuinolojaan. Voimaantuminen on sekd yhteiskunnan kohde
itsessdan etta tekijd. (Ronnby 2009, 121.) Kirjallisuudessa voimaantumisesta
kaytetadan myods  kasitteita  valtaistuminen,  voimavaraistuminen ja
valtauttaminen. Osallistavassa sosiaalitydssa valtautuminen on yksi keskeisin
toteuttamisen valine. Valtautuminen edellyttdd yksilon omaa muutosta. Sen
lisdksi se edellyttdé sosiaalityontekijaltd mahdollistajan roolia, kumppanuutta ja
neuvottelevuutta ja yhteiskunnan osalta riittavia palveluja ja aineellisia
resursseja. (Juhila 2006, 120-122.)
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3 TUTKIMUSTEHTAVA JA TUTKIMUSKYSYMYS

Tassa luvussa kerron tutkimustehtavastani seka kuvaan tutkimuskysymystani.
Edellisessa luvussa olen kertonut Helsingin Diakonissalaitoksesta seka
Roottori-projektista, joihin tutkimukseni linkittyy. Olen tehnyt tutkimukseni
Roottori-projektille ja sen koko tydryhmalle. Toivon siitd olevan apua heidan
tyossaan jatkaa arvokasta projektia.

3.1 Tutkimustehtava

Taman tutkimuksen tutkimustehtéavana on kuvata, anlysoida ja tulkita Roottori-
valmennuksen kayneiden kokemuksia valmennuksesta seka
yhteisbvalmennuksen merkitysta ja sen vaikutuksia heidan omalle elamalleen ja
jaksamiselleen. Tutkimustehtavani on muodostunut Roottori tyéryhman toiveista
kerata tietoa valmennuksen kayneilta henkil6iltd seka tarkeydesta tuoda esille

vastaavan projektin merkitysta yhteiskunnassamme.

Aikaisempia tutkimuksia yhteisoty0stda on olemassa vahan. Tutkimuksen
teoriaosani yhtend tarkeimpana lahteenani kaytan Synndve Sternbergin
kirjoittamaa kirjaa Mahdollistava yhteisollisyys. Seka Roottori-projektin
jatkumisen ja tulevaisuuden kannalta ettd sen aikaansaamien tulosten kannalta
on ensiarvoisen tarkeaa tutkia sen vaikutuksia valmennuksen kayneisiin
ihmisiin, heidan elamaan seka suhteilleen omaan [&hiympéaristoon.
Tutkimuksessani tarkastelen henkildiden yksiléllisia kokemuksia, mutta huomion
saavat myos ne kollektiiviset merkitykset, joita valmennuksen kayneet henkil6t

ovat antaneet omalle lahiymparistolleen.

Roottori projektin ollessa vield tuore, sitd ei ole paljon ehditty vield tutkia.
Lehtori Heini Kapanen (14.9.2011) on Kkirjoittanut arviointia osallistavasta
yhteisbtydmenetelmésta ja lehtori Ulla Jokela jatkaa talla hetkella Heini
Kapasen aloittamaa tutkimusta. Minun tutkimukseni tulisi linkittym&&n osaksi
tdtd tutkimusta. Tutkimukseni on tydelaméalahtdéinen ja olen iloinen

mahdollisuudesta paastd osallistumaan tarkedan projektiin, jolla on paljon
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annettavaa. Oma kiinnostukseni Roottori-projektia kohtaan kasvoi sen
ajankohtaisuuden sek& tarkeyden vuoksi. Koen, etta tutkimukseni yhtena
tarkeimpana paamaarana on nostaa esille yhteisotydn merkityksia ja
vaikutuksia yhteiskunnassamme. Roottori-valmennus ei ole ollut vain
yhteiskuntaan takaisin valmentamista, vaan sen syvemmat merkitykset ulottuvat
ihmisen oman minuuden ja elaman merkityksen ja mielekkyyden tutkimiseen
saakka. Valmennuksen kéayneet ovat saaneet Roottori-projektista tukea ja apua
seka turvallisen ympariston pohtia elaman vastoinkaymisia, kriiseja, seka

vaihtoehtoja omalle elamalleen.

3.2 Tutkimuskysymys

Tutkimuskysymykseni muotoutui sen mukaan mita tutkimuksessani haluttiin
saada selvile seka yhteisotyon merkityksen kannalta l|ahidissa etta
yhteisévalmennuksen merkityksesta yksildiden elamassa.
Tutkimuskysymykseni on:

Mita merkityksid Roottori-valmennukseen osallistuneet henkilot antavat

valmennukselle omaa kasvuaan ja lIahiymparistddan ajatellen?

Tutkimuskysymykseeni lahdin etsimdan vastauksia haastattelumenetelmaa
kayttamalla. Tutkimukseni on puolistrukturoitu teemahaastattelututkimus.
Yhtena lahtokohtana tutkimuksessani selvitdn Roottorin valmennusryhmiin
osallistuneiden henkildiden asiakasprofiileja ja taustoja. Henkildiden taustoja
halutaan selvittaa siita syysta, ettd valmennusryhmiin osallistuu hyvin erilaisissa
elamantilanteissa olevia ihmisia, eri ikéisia ihmisid sek& myods erilaisista
kulttuurisista  taustoista tulevia ihmisid. Lisaksi tutkimuksessani ja
haastatteluissani kartoitan valmennusryhmiin osallistuneiden henkil6iden tuloa
Roottoriin ja sitd, mitd Roottori on merkinnyt heidan eldmassaan, ja mita

ajatuksia heilla on Roottori-valmennuksen paattymisen jalkeen.

Tutkimuskysymyksessa ei keskitytd vain henkilbn omaan kasvuun, vaan

otetaan huomioon myds lahiymparistd, silla Roottori-projektin 1ahtokohtana on
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myos saada valmennuskursseihin osallistuneita henkil6itd toimimaan oman

l[&hiymparistonsa hyvaksi seka kehittdmaan yhteisollisyytta.

Tutkimuksen avulla saatavilla tuloksilla pyritdan edistamaan Roottorin toimintaa
ja selventamaan ja korostamaan vastaavanlaisen toiminnan merkitysta
yhteiskunnassamme ja erityisesti lahidalueilla. Tutkimus pyrkii edistamaan
toiminnan jatkuvuutta. Tutkimuksen avulla pystytddn kartoittamaan millaisista
taustoista tulevat ihmiset kokevat Roottori-valmennuksesta saadun hyodyn
kaikkein tarkeimpana seka millaisista taustoista tulevat ihmiset ylipdatansa
hakeutuvat avun piiriin ja valmennusryhmiin. Tarkeda tutkimuksessa on my6s
se, etta tulosten avulla pystytdan Kkartoittamaan millaiset ihmisryhmét
mahdollisesti jaavat avun ja yhteiskunnan ulkopuolelle. Myds valmennettavien
ajatukset Roottorin paattymisesta kiinnostavat: onko heilla pelkoja, toivoa,

varmuuden vai epavarmuuden tunnetta.
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4 YHTEISOTYO, OSALLISUUS JA KANSALAISTOIMINTA

Martin Buber (1993, 38) kirjoittaa, ettd yhteys on molemminpuolisuutta.
Yhteyden maailma vallitsee kolmessa ulottuvuudessa, joita ovat elaméa luonnon
yhteydessd, elama ihmisten yhteydessa ja elama henkisen maailman
yhteydessa. Perussana Min&-Sind aikaansaa yhteyden maailmaan. Buberin
mukaan me elamme tutkimattomasti mukaan tempautuneina universaalin
vuorovaikutuksen virrassa. (Buber 1993, 28, 38.) Jotta Roottori-projektin
yhteisoty6ta on mahdollista ymmartdd, on ensin luotava katsaus maaritelmiin

yhteisOsté ja yhteisotyon tematiikasta.

4.1 Yhteiso ja setlementtity0d

Kaikilla meilla on tarve kuulua johonkin. Zygmunt Bauman (2001, 4-5) kirjoittaa,
ettd ihmisen elama on turvallisuuden ja vapauden seka yhteisollisyyden ja
yksilollisyyden vélisen ristiriidan jatkuvaa sovittelua. Yhteison seka
yhteisollisyyden kasitteet ovat luonteva osa arjen keskustelua, mutta niiden
tulkinnoista voidaan olla eri mieltd. Usein niiden maarittelyt perustuvat
mielikuviin ja unelmiin. (Sternberg 2004, 7.) Selittdessamme yhteisén
yhteisollisyyttd ja sen yhtenaisyyttd puhumme ennen kaikkea henkisesta
yhteisyydesta, jota ohjaa yhteinen henkinen auktoriteetti. llman sita yhteisoa ei
ole. Yhteisbn jasenten luonnollinen todellisuus on yksimielisyys tai valmius
paasta yksimielisyyteen. Yhteisd on ryhma, jossa ihmisia yhdistavat tekijat ovat
tarkeampia kuin niitd erottavat tekijat. Yhteison yhteisyyden ajatellaan olevan
luonnollista ja yhteis6 on sellainen kuin me luulemme sen olevan. (Bauman
1997, 92-93.)

Setlementtilikkeessa  yhteisollisyyden ndhdaan nousevan historiasta,
arvopohjasta, toiminta-ajatuksesta ja kaytdnnon toimintastrategioista.
Pohdinnan alla ovat kuitenkin kysymykset yhteisollisyyden nakyvyydesta
kaytannossa, yhteisdllisista tyotavoista ja niiden kayttamisesta seka siitd, kenen
tarpeista tyota tehdaan. (Sternberg 2004, 7.)
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Setlementtitydssa katsotaan keskeiseksi hyvan kansalaisuuden velvollisuuksien
tayttaminen. Setlementtitybhon on kuulunut yhteiskunnallinen vaikuttaminen ja
yhteyksien rakentaminen poliittiseen paatoksentekoon. (Puurunen & Roivainen
2011, 21-22.) Setlementtilike on poliittisesti sitoutumaton ja ekumeenisen
kristillisen perustansa tunnustava. Se pyrkii toiminnassaan tukemaan ihmisena
ja lahimmaisena kasvamista ja elaman eheytymista. Kaikkia setlementteja
yhdistaa liikkeen perustehtavat, joita ovat: yksilon elaménhallinnan edistaminen,
elaman  kestavdn  oppimisen  mahdollistaminen, ihmisten  valisen
vuorovaikutuksen ja lahimmaisyyden edistaminen sekd yhteisdllisyyden
toteutumista ja yhteiskunnallista vaikuttamista edistavien toimintamuotojen
kehittaminen. (Roivainen 2001, 87.)

Settlement-aate perustuu vakaumukseen, jossa persoonallinen kosketus
nahdaan voimana, jolla ihmiset parhaiten vaikuttavat toisiinsa ja edistavat
toistensa hyvinvointia. Taméa asettaa kaikille parempiosaisille sen velvoituksen,
ettd heidan on taman persoonallisen kosketuksen kautta jaettava omastaan
vahempiosaisille ja vastaanotettava heiltd, mita heilla vuorostaan on tarjota.
(Roivainen 2001, 11.)

Setlementtilikkeen uranuurtajat tulkitsivat, ettd syyt ihmisten sosiaalisiin
ongelmiin ovat yhteiskunnan rakenteissa ja ihmisten elinolosuhteissa.
Setlementtityd onkin sijoitettu rakennesuuntautuneen sosiaalityon kentélle.
Muutosta epékohtiin  haetaan yhteiskunnallisista olosuhteista, ei apua
tarvitsevien ihmisten ja ihmisryhmien moraalisesta heikkoudesta. Setlementtien
tyonaky on noussut yhteisbn elaman kaytannoéllisestd, omakohtaisesta
tuntemisesta. Monet ensimmaisista setlementeista olivat yliopistosetlementteja
ja nain ollen setementtitydhon on alusta alkaen kuulunut laheiset suhteet myés

yliopistoihin, etenkin yhteiskuntatieteilijoihin. (Roivainen 2001, 12-13.)

Yhteisolle on tyypillistd pysyva ja valitdn vuorovaikutus. Siina maarittyvat
yhteisbn jasenten valiset vuorovaikutussuhteet, yksilollisen kayttaytymisen
vapausasteet seka jasenten etté ei-jasenten valisen vuorovaikutuksen sdannot.
(RoOpelinen 2008, 135.) Yhteis0 pitdd sisalladn kasvokkaisia, ajallisesti ja

paikallisesti toisiinsa limittyvia vuorovaikutuksen muotoja. Positiivinen
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selviytyminen koetuista vastoinkdymisista on yhteis6on kiinnittava tapahtuma.
Se voi merkitd paluuta menetettyyn, menneen korjaantumista tai uuden
alkamista. (Hyvari 2001, 65.)

Yhteis6jen ja yhteisollisyyden muotoutumista tarkasteltaessa 2000-luvulla
edellyttéa se ilmididen kytkemista my0ds yksilollistymisen tarkasteluun.
Yksilollistyminen tarkoittaa historiallisesti muotoutuneita prosesseja, joiden
kuluessa yksiloiden suhde erilaisiin yhteisoihin, kuten esimerkiksi perheeseen
tai asuinyhteisoon on muuttunut. Yhteis6t koostuvat yksildistd ja yksildiden
identiteetti puolestaan rakentuu yhteis6jen kautta. Voimakas yksilollisyyden
ihannoiminen ja hyvinvointivaltiomme palvelujarjestelmat, jotka ovat nousseet
paikallisyhteisdjen, kuten perheen, suvun ja naapuruston avun ja huolenpidon
rinnalle  syrjayttavat  yhteisdllisia  elamanmuotoja. Mita  enemman
yksilollistymisen rooli yhteiskunnassamme korostuu, sitd vahaisemmaksi kay

yhteisdjen rooli. (Saastamoinen 2011, 62.)

Individualistisessa elaméantyylissa riskina on, ettd ihminen saattaa kokea itsensa
yksindiseksi ja tuntea irrallisuuden tunnetta. Yhteis66n kuuluminen Iluo
turvalisuudentunnetta ja voi toimia vahvistavana voimavarana yksilon elamassa.
Usein meilla on myds elaméassdmme halu ja tarve kuulua johonkin. Raine
Makela (2002, 13) kirjoittaa, ettd kuulumisen tunteen kautta myds minuus saa
muotonsa ja kasitys itsestd jasentyy. Yhteisot ovat kuulumisen paikkoja ja
niiden kirjo on laaja. Yhteisoissa ihmisiin vaikuttaa toisten mallikayttaytyminen ja
esimerkit, mutta myds yhdesséa tekeminen, ajatusten jakaminen yhdessa seka
vuorovaikutus. (Makela 2002, 14.) Yhteis6t nahdaan vastareaktiona
irrallisuuden ja vieraantumisen kokemuksiin (Saastamoinen 2011, 63). Yhteisot
edustavat liiallisen yksilollistymisen vastakohtaa, mutta yhteisdjen muodot
voidaan myds nahda yksilollistymisen kasitteellisena jatkeena, jossa ihmiset
valitsevat ja kuluttavat yhteisdjasenyyksid osana elamantapaprojektejaan.
YhteisOn sijaan voidaankin puhua uusista sosiaalisuuden muodoista, joita

kuvaavat verkostomaisuus ja episodimaisuus. (Saastamoinen 2011, 63.)
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4.2 Yhteisotyo ja yhdyskuntaty®

Yhteisotllinen ty0 on prosessi, joka vaatii aikaa ja pitkdjanteisyytta. Tyon
juurruttaminen ja ihmisten voimaantuminen voi vieda pidemman ajan kuin
yhteisotyota tekevalle projektille tai hankkeelle oli suunniteltu. Tyd erilaisissa
yhteisotissa, kuten lahidissa on haaste seka setlementtityolle ettéd sosiaalityélle.
Yhteisolliset ennaltaehkaisevan tyon muodot seka tyodtavat voivat mahdollistaa
mielekkdamman elaman. (Sternberg 2004, 7-8.) Me rakennumme yksiloiksi
sosiaalisille suhteille perustuvissa yhteisdissd ja nama sosiaaliset suhteet
vaikuttavat meidan kayttaytymiseemme. Harvoja asioita voimme tehda yksin,
ilman sosiaalisia suhteita toisiin ihmisiin. Vaikka yksilollisyys kasvaa, vaatii
monen asian tekeminen edelleen useamman ihmisen keskindista toimintaa.
(Kuusela 2007, 31.)

Yhteisollisyys voidaan n&hda tulevaisuuden toiveiden ilmentym&na: mita
elamdmme voisi olla joskus tulevaisuudessa? Vastaus nykyhetken
ongelmallisuuteen yksildiden ja yhteiskunnan tasolla vaikuttaisi 16ytyvan
yhteisdista. Ongelmana vain on, ettd yhteisd tarkoittaa monille ihmisille eri
asioita. (Saastamoinen 2009, 34.) Nykypaivan vyhteisollisyyteen kuuluu
erilaisten ajallisten kerrostumien rinnakkaisuus, silla ihmisten arjessa on
samanaikaisesti lasna pitkaaikaista yhteisollisyytta, esimerkiksi perheyhteisyys
ja yhteisollisyytta, joka palvelee vain hetkellisia liittymisen tarpeita. (Korkiaméki,
Nylund, Raitakari & Roivainen 2008, 10.)

Yhdyskuntaty® on yksi yhteisdsuuntautuneista tyomuodoista. Yhdyskuntatyo
ymmarretaan laajasti maariteltynd yhteiskuntapoliittiseksi toiminnaksi ja
suppeasti katsottuna puolestaan sosiaalityon menetelmaksi. Kansainvalisesti
katsottuna yhdyskuntatyd (community work) ja sitd muistuttava tyomuoto
yhteis@sosiaalityd eli community social work ovat molemmat esimerkkeja
monimuotoisista yhteisdstrategioista, joilla on samantyyppisia arvoja,

nakdkumia, tietoja ja taitoja ympari maailman. (Turunen 2008, 43-44.)

Suomessa viime vuosien ajan yhdyskuntaty6ta on kannatellut projektitoiminta.

Yhteisotyon virkoja ei juuri ole. Yhdyskuntatyd seké erilaiset voimaannuttavat
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tyotavat koetaan aidoimpana sosiaalitydna. Sellainen tyd edellyttdaa rohkeaa ja
ennakkoluulotonta tapaa toimia kentalla ihmisten ja ryhmien kanssa. (Kananoja,
Lahteinen, Marjamaki, Laiho, Sarviméki, Karjalainen & Seppanen 2007, 129.)
Yhdyskuntatyontekijan erityistehtdvana on  muutosagettina  toimiminen
erityisasiantuntijan sijaan. Yhdyskuntatyossa korostetaan koko yhdyskunnan tai
asuinalueen asukkaiden tarpeita, ja lahtokohtana ovat koyhien ja syrjittyjen
erityistarpeet. Kansalaisnakokulmasta tarkasteltuna yhdyskuntatydssa pyritdéan
yhteistoiminnan lisdéamiseen kohderyhmien kanssa, ja sita kautta
osallistamiseen, vaikuttamiseen ja yhteis6jen voimavarojen vahvistamiseen.
(Turunen 2008, 50.)

Yhdyskuntatyén eettisiin  arvoihin  kuuluu keskeisesti ajatus “kansan
palveluksessa” toimimisesta. Se tarkoittaa sita, ettd toimintaa rakennetaan
ruohonjuuritasolla alhaalta ylospain kansalaisten tarpeista ja yhteis6jen
resursseista lahtien. (Ronnby 1992, 203.) Yhdyskuntatyon prosessi alkaa siita,
etta tyontekija opettelee tuntemaan asuinymparistoja ja siella asuvia ihmisia ja
luo kontakteja heihin. Yhdyskuntatyontekija perustelee toiminnallaan
yhdyskuntatyon lasndolon alueella ja luo mahdollisuuksia ja ulottuvuuksia
yhteisttyolle. (Ronnby 1992, 206-212.)

Roottori-projektin tydryhma toteutti yhdyskuntatyota jalkautumalla Helsingin ja
Vantaan seudun lahidihin etsimaan sopivia henkil6itd valmennusryhmiin. Nain
toimimalla he loivat samalla kontakteja niin ihmisiin kuin yhteisty6tahoihinkin.
Tyontekijat jalkautuivat paikkoihin, jossa ihmisia paivisin liikkui, kuten
esimerkiksi alueen kirjastoihin ja kahviloihin. Samalla he jattivat néaihin
kohtaamispaikkoihin esitteitda omasta toiminnastaan. Yhteydenottojen jalkeen
yhteisty6tahoilta, he soittivat ihmisille tai menivat tapaamaan ihmisid heidan
koteihinsa ja kertomaan Roottori-projektin tarkoituksesta ja toiminnasta heille
henkilokohtaisesti.
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4.3 Osallisuus

Keskeista osallisuuskasitteessa on, etta osalliset ovat toiminnan subjekteja. Se
tarkoittaa sita, ettd yksild pystyy vaikuttamaan ja osallistumaan itseaan
koskeviin asioihin ja samalla olemaan myo6s vastuullinen omista tekemisistaan.
Osallisuus ei synny hetkessa, vaan sen maarittamiselle tulee antaa aikaa seka
valtaa, vastuuta ja luottamusta. Osallisuus ei myoskaan ole pysyva tila, vaan se
on aina sidoksissa kulloiseenkin historialliseen tilanteeseen. (Salmikangas
2002, 97, 100.)

Osallistumisteoriat korostavat ihmisen omaa kyvykkyyttd, oppimista ja halua
osallistua itseddn tai lahiymparistbdan koskevien paatoksien tekemiseen.
Ihmisille on tarjottava osallisuuden mahdollisuuksia, silla osallisuuden nahdaan
tukevan ihmisen henkilokohtaista kasvua ja lisaavan ihmisten vastuunottoa
seka itsestdan ettd lahiymparistosta. Osallisuus voidaan ndhda olotilana, joka
tuottaa osallistumista eli toimintaa ja samalla on toiminnan eli osallistumisen
edellytys. (Niiranen 2002, 73.)

Yhteenkuuluvaisuuden tunteen  keskeisind tekijoind voidaan  pitda
vuorovaikutusta, yhteistd jaettua kulttuuriperintéa, seka jaettua ideologiaa:
yhteisia arvoja ja ihanteita. Yhteenkuuluvaisuuden tunteen voidaan siis ndhda
liittyvan yhteiseen toimintaan ja yhteisiin symbolisiin merkityksiin. (Nivala 2006,
50.)

4.3.1 Osallisuuden ja yhteisollisyyden merkitys ja mahdollisuudet

Sosiaaliset suhteet ja yhteisot ovat merkityksellisia ihmisen sosiaalisen
turvallisuuden kannalta. Ihmisen, luonnon ja yhteis6jen suhteet suuntaavat
ihmisen toimintaa ja yhteisdjen rakentumista. Ajatus siitd, ettd ihmista ei ole
iiman yhteis6ja merkitsee sitd, ettd ihmisen on mahdollista rakentaa
identiteettiadn  yhteison avulla. Tama liittyy myos eldman kriisivaiheisiin.
Yksilollistymisen ja yhteisollistymisen vuorovaikutusta tarvitaan esimerkiksi
sairastumisen, ikaantymisen, laheisen menetyksen, ty6ttdmaksi joutumisen tai

ylivelkaantumisen kohdatessa. (Ronnberg 1999, 92-93.)
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Yhteisollisyyden ja ihmisten keskinaisen Iluottamuksen varaan on helppo
rakentaa terveytta edistavia ja sairautta ehkaisevia jarjestelmia. Yhteisollisyys
tarjoaa niin konkreettista apua kuin vaihtoehtoisia elamantapojakin. (Hyyppa
2002, 149.) Yhteinen jakaminen synnyttad yhteyksia. Yhteisollisyyden nahdaan
rakentuvan yhdistavan tekijan ymparille ja muodostuvan nain yhteison jasenille
itseisarvoksi. Esimerkiksi kun heikossa asemassa kamppailevat yksilot alkavat
katsoa ymparilleen, voi syntya kokemus yhteisyydestad ja solidaarisuudesta.
(Hyvari 2001, 167.)

Yhteison jasenet voivat yhdessa synnyttda tarinan jakamiensa kokemusten ja
tuntemusten seurauksena. Yksilon selviytymistarina voi alkaa puhutella
kuulijoita ja synnyttda vastakaikua ja samaistumisen mahdollisuuksia. On
mahdollista ikddn kuin alkaa elaa toisen kertomusta ja ottaa siita aineksia
omaan tarinaansa. Yhteis6 luo tilan yksildlliselle tarinalle ja asettaa sen
paikalliseen yhteyteen. (Hyvari 2001, 66.)

On tarkedd kategorisoida erilaisia lahestymistapoja yhteisdtyohon. Kuitenkin
yhteisotyon ihanneluokat eivat kuvaa tarkasti kaytannon sekaista todellisuutta.
Yhteisttyolle on siis olemassa useita eri ulottuvuuksia ja paljon asioita, joita
tyontekijan tulee tietdd, esimerkiksi se, ettd yhteisotyon tekemiseen tarvitaan
tyontekijoiden ryhma, jotta saataisiin tarpeeksi taitoa ja tietoa tehda kaikki
tarvittava. Yhteisotyon ulottuvuuksia ovat muun muassa kehittava yhteisotyo,

yleinen yhteisttyo seka palkaton yhteisotyo. (Twelvetrees 2008, 2—-3.)

4.3.2 Syrjaytyminen yhteiskunnassa

Syrjaytymisen kasitteella paikannetaan rakenteita ja niihin liittyvia syrjayttavia
prosesseja, kun taas marginalisaatio-kasitteen avulla tunnistetaan ihmisten
kokemuksia ja putoamisia normaaleista arkielaman ympyrdistd, vetaytymista
ihmissuhteista seké toiseuteen jddmista. Toiseudella tarkoitetaan tasséa ihmisen
syrjayttamista yhteiskunnasta. Ihminen itse ei ole tietoisesti halunnut jaada
sivuun, vaan on joutunut tilanteeseen olosuhteista johtuen. Siihen ovat voineet
johtaa moninaiset yhteiskunnalliset, kulttuuriset ja sosiaaliset prosessit, joiden

seurauksena ihminen on ajautunut syrjaan. Marginaalisuutta kuvaa
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paikattomuus. Marginaalissa eldminen muotoilee yksilon identiteettejd ja
rooleja, mutta ei suoranaisesti maaraéa yksilod mihink&én erityiseen asemaan.
Marginalisaation tutkimus ei suoraan anna vastauksia siihen, mihin ihmiset
omissa elinoloissaan voivat vaikuttaa ja miten he muuttuvat kriiseihin tai

vaikeuksiin joutuessaan ja niista selviytyessaan. (Hyvari 2001, 72-73, 134.)

Syrjaytyminen on osattomuutta yhteiskunnassa selviytymisen keskeisista
voimavaroista, kuten esimerkiksi tydstd, toimeentulosta, poliittisesta
vaikuttamisesta ja sosiaalisista suhteista. Syrjaytymiseen joko ajaudutaan,
pudotaan tai vaihe vaiheelta liu'utaan hyvinvoinnin eri osa-alueilla tapahtuvien

prosessien tuloksena. (Karisto 1996, 242-243.)

Paikattomuutta, rajatiloja, ovat yksinaisyys, eristdytyminen, etadisyys toisiin
ihmisiin, vierauden ja muukalaisuuden kokeminen. Niissa yksilon suhde
yhteis66n muuttuu kyseenalaiseksi. Kun yhteis66n kuulumista jollakin tavalla
horjutetaan, sen merkitys korostuu. Yhteisollisen elaman ja yksilollisen
identiteetin leikkauspinta seka rajakohta tulevat esiin eristdmisessa ja
eristaytymisessa. Vieraantuminen yhteisosta ei tarkoita yhteison merkityksista
vieraantumista tai osattomaksi jaamistda, vaan yhteyden puutetta,
yhteydettomyytta. (Hyvéari 2001, 95-96.)

Sosiaaliseen todellisuuteen sivullisuudesta avautuu totunnaisesta ja varmasta
yhteis6elamasta poikkeava tarkastelukulma. Sivullisuus on tilallinen kokemus,
jossa otetaan etdisyyttd arki- ja yhteisbelaméan itsestaanselvyyksista ja
rutiineista. Marginaali rakentuu valtasuhteissa ja maarittelee kokemuksia ja
niiden merkityksia. Syrjassa olemisesta voi myds tulla paivanselvaa arkirutiinia
kuin mista tahansa muustakin normaliteetin sisdanrakennetusta toiminnasta.
Marginaaliin asemaan joutumisen ei kuitenkaan tarvitse muodostua Kkriisiksi.
Yksilon kokemana syrjaytyminen merkitsee toisten yhteydesta sivuun
ajautumista. (Hyvari 2001, 123-124.)

Syrjaytymista hoidetaan useilla eri tavoilla. Yksi tapa on se, ettd ihmisen
oletetaan itse tietdvan, mista han voi apua saada ja hakea. Ongelmana voi

myos olla se, ettd sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakas saattaa olla samaan
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ailkaan asiakkaana usean ammatilaisen tyon kohteena eri toimipaikoissa.
Asiakkaan kuntouttaminen voi kestaa vuosia, jolloin eri toimipisteissa
tyoskentelevat eivat valttamatta ole tietoisia toisten tekemasta auttamistyosta.
Syrjaytymisen vastaisessa tydssa kysymykset ja ongelmat ovat haasteellisia,
vaikka tyon tavoitteista ollaankin yhta mielta. Tallaisissa tilanteissa yksimielista
toimintatapaa on vaikea l0ytaa, silla erimielisyydet tyon tekemisesta paatyvéat
usein saman teeman ymparille: kenella on vastuu ja valta. (Hyvari, Laine &
Vuokila-Oikkonen 2010, 19-20.)

4.4 Kansalaistoiminta

Kansalaisuus tarkoittaa yksilon taysivaltaista jasenyytta valtiossa. Puitteet seka
siséllén kansalaisena olemiselle ja toimimiselle antavat kansalaisvapaudet, -
oikeudet ja -—velvollisuudet. Kansalaisuuteen liittyy sekd poliittisia etté
sosiaalisia oikeuksia ja niihin liittyvid velvollisuuksia. Sosiaalisiin oikeuksiin
kuuluu oikeus vyhteiskunnassa elamiseen kohtuullisen elintason seka
vallitsevien ihanteiden mukaan. Sosiaalisilla oikeuksilla kansalaisille pyritaan
turvaamaan aineellinen ja sivistyksellinen hyvinvointi ja tasapuolinen resurssien
jako. Sosiaalisten oikeuksien ma&éaritelmé& rakentaa kansalaisen yhteison
jaseneksi. (Ronkainen 2009, 40.) Kansalaisen, joka on asiakkaan asemassa,
osallisuus muodostaa jatkumon, jonka toisessa paassa on hyvin aktiivinen ja
vaativa kansalaisuus ja toisessa paassa ulkopuolelle ajautunut ja

palvelujarjestelmasta irtisanoutunut kansalaisuus (Valokivi 2008, 62).

4.4.1 Aktiivinen kansalaisuus

Aktiivisen kansalaisuuden kasitteeseen voidaan yhdistda demokratian liséksi
taloudellinen ulottuvuus. Aktiivinen kansalaisuus on ongelmallinen kasite, silla
se voi tarkoittaa lahes mita tahansa puhujasta riippuen. Aktiivinen kansalaisuus
voi samanaikaisesti tarkoittaa seka yhteiskuntakriittisyytta ettd yhteiskunnallista
toimintaa, joka ei ole luonteeltaan kyseenalaistavaa. Aktiivisesta
kansalaisuudesta kaytdvan keskustelun yhteydessa suomalaiset jarjestot

korostavat p&atoksentekoon osallistumista. Jarjestdt vaalivat aktiivista



30

kansalaisuutta, ottavat kantaa hyvinvointipalvelukysymyksiin sekad lisaavat
kansalaisten  elamanhallintaa.  Aktiivisen kansalaisuuden  —kasitteen
problematiikka liittyy kuitenkin siihen: minka asian nimissa tyota tehdaan ja

kenen aktiivisesta kansalaisuudesta puhutaan. (Fields 2005, 21-22.)

Postmodernia eldm&& Iluonnehtii voimistuva yksildllisyys. Postmodernille
elamalle on luonteenomaista eldmé&n pirstoutuminen, pysyva tilapaisyys,
lisddntyva epavarmuus, uudenlaiset riskit seka uhat, jotka asettavat suuren
haasteen ihmisen arkipaivaiselle selviytymiselle. (Raunio 2000, 72.) Kun perhe,
luokat ja valtio menettavat maaradvaa yhteiskunnallista asemaansa elaman
keskeisina kiinnekohtina, yksilollisyyden vaatimus kasvaa. Tulevaisuudessa
yksilon on entistd enemman otettava vastuuta omasta ajattelustaan ja
toiminnastaan. (Lehtonen 1999, 202.)

Postmodernissa maailmassa ihminen kohtaa wuhat ja riskit entista
yksilollisemmin. lhminen joutuu jatkuvasti pohtimaan ja reflektoimaan omaa
elamaansa epavarmassa ja muuttuvassa maailmassa. lhmista ei maariteta
sosiaalisena kansalaisena, jonka valta ja velvollisuudet juontuvat yhteisén
jasenyydestd, vaan yksilona, jonka kansalaisuus on aktiivista. (Raunio 2000,
72.)

Sosiaalitydlle on tarkeaa rakentaa ja vahvistaa yksilolle sosiaalista tukea ja
kontrollia tuottavia sosiaalisia verkostoja ja yhteisdllisia suhteita. Nain tuetaan
ihmisen eldmanhallintaa ja selviytymisté niista sosiaalisista voimavaroista kasin,
joita hanella on kullakin hetkella kaytettavissdan. Tulevaisuudessa sosiaalityon
tulisi  kiinnittdéd  huomiota  yksildlla itsellddn  olevien  voimavarojen
hyodyntamiseen. (Raunio 2000, 74-75.)

4.4.2 YhteisOsosiaality0 ja vaikuttaminen

Rakenteellista sosiaalitytta ja yhteisotytta korostetaan tarkeina tulevaisuuden
orientaatioina. Niissd on keskeistd sosiaalitydon jalkautuva tybote ja ajatus
sosiaalitydon ytimen loytamisestd. Sosiaalitybn nakokulmasta vertaisryhmat ja

erilaiset kulttuuriyhteis6t ovat uuden vyhteisollisyyden yksi tarked muoto.
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Sosiaalitydon tehtavana voi esimerkiksi olla toiminta néiden yhteisdjen toiminnan
mahdollistajana ja tukijana. Sosiaalitydon ndkokulmasta merkityksellisia yhteisoja
ovat myo6s institutionaaliset yhteis6t, joissa sosiaalityd liittyy esimerkiksi

kasvatukseen ja hoivaan. (Kananoja ym. 2007, 127-128.)

YhteisOdsosiaalitydon keskeiset toimintaperiaatteet ovat sosiaalisten ongelmien
ennaltaehkaisy, lahipalvelujen kehittdminen, kansalaisten oma-aloitteisuuden
tukeminen ja sosiaalisten verkostojen merkitysten tunnustaminen. Oleellisinta
siind on, ettd kansalaisten hyvinvointia pyritaan edistamaan paikallisten
yhteisdjen tarjoamien mahdollisuuksien avulla. Urbaania yhteisollisyytta
pidetdan yhtena sosiaalitydon haasteena, ja sitd on pohdittu erityisesti lahididen
kehittamisen yhteydessa. Lahidkehittamiseen liittyvaan sosiaalitybhon on
siséltynyt seka rakenteellisen tyon ettd yhteisétyon nakokulmat. Yhteisotyota,
jota tehdaan lahiéprojektien yhteydessa kutsutaan myos kaupunkisosiaalityoksi.
Kaupunkisosiaalityd  vahvistaa ja osallistaa sekd tekee paikallisia
paatoksentekorakenteita nakyviksi ja kaytettaviksi. (Kananoja ym. 2007, 128—
129.)

Rakenteellinen sosiaalityd on puolestaan luonteeltaan yhteiskunnallista
vaikuttamista. Se ottaa huomioon sosiaalitybn marginaaliin jaaneet reuna-
alueet, jotka ovat sosiaalityon ydinta. Se pyrkii tuomaan marginaaliin jaaneita ja
jatettyja ilmioita keskusteluun ja erilaisten toimenpiteiden kohteiksi. Sosiaalityon
tulee hankkia luottamus vankalla osaamisella ja sen on todistettava olevansa

varteenotettava osapuoli seka tiedontuottaja. (Roivainen 2002, 214.)

Roottori-projektin  toiminta on lahidkehittamiseen liittyvada sosiaalityota
yhteisévalmennusta hyddyntdaen. Samalla sitd voidaan kuvata myds
maaritelman mukaan kaupunkisosiaalityoksi. Roottori-projekti on pyrkinyt
toiminnallaan luomaan alueille, joissa se toimii, yhteison, johon ihmiset voivat

liittya ja samaistua, ja jossa he voivat tulla kohdatuksi.

H7: Et tota niin mina tarvitsin semmosta tukea ja sitd tassa
Roottorissa sai. Eli niinkun tavallaan semmonen yhteisé tanne
alueelle, jossa sai olla joku. Etta niinkun tosiaan, kun on yksin
kotona ja ei oo tydssa, niin siis tullee se vaje siitd, siitd
viiteryhmasta valilla.
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Roottori on pyrkinyt toiminnallaan liséamaan ihmisten hyvinvointia yhteisosta
nousevien merkitysten ja vaikutusten kautta. Tassakin kohtaa voi nostaa esille
projektien merkityksellisyyden sosiaalialan kentélla. Vaikka projekteja usein
myo6s kritisoidaan, ilman niitd harvoin pysyvampid muutoksia yhteiskunnan
voimassaoleviin rakenteisiin pystytaan tekemé&an. Projektit voivat aikaansaada
positiivisia muutoksia niin paattajissa kuin niiden kohderyhmissékin. Lisaksi
tdssa kohtaa haluan nostaa myos esille Roottorin projektitimissa
tyoskentelevien ihmisten inhimillisyyden, maanlaheisyyden ja aitouden, jota
ilman Roottori-projekti ei olisi juuri sen itsensd nakdinen. Toivon, etta
tulevaisuudessakin sosiaalialalla 10ytyisi yhta innokkaita ja tyostdédn aidosti
kiinnostuneita ihmisia jalkautumaan sosiaalialan kentille ja tekemaan
matalankynnyksen toimintaa, jotta ne ihmiset, jotka meiddn apuamme

tarvitsevat, tulisivat |0ydetyiksi.

Vaikuttamista voisi kuvata ajattelu- ja toimintatavaksi, jolla on vahva merkitys
suomalaisessa hyvinvointivaltiossa, mutta jonka muodot ja kohde muuttuvat
uusien aatteiden ja muuttuvan toimintaympariston vuoksi. Vaikuttamisen idea
sosiaalialalla on hyvinvointivaltiota paljon vanhempi. My6ds sosiaalityon
tutkimuksen piirissa sosiaalitieteellisen tutkimuksen vaihtuneet tietokasitykset ja
muuttunut suhde yhteiskunnallisiin kaytantdihin ovat avanneet uusia nakdkulmia
ja tuottaneet uusia edellytyksia vaikuttamisen kasitteellistamiseen. Lisdksi myos
talouspolitiikka ja globalisoitumiskehitys saatelevat vaikuttamisen
kasitteellistymistd sek& mahdollistumista sosiaalitydossa. (Satka, Pohjola &
Rajavaara 2003, 7-9.)

Vaikka tulkinnat ja itseymmarrykset vaikuttamisen kasitteestd, painopisteista ja
toimintatavoista ovat muuttuneet, on vaikuttamistyon olennaisuus sailynyt
sosiaalitydssa ajasta toiseen. Sosiaalityd muutostybna siséltdad aina vahvasti
vaikuttamisen tehtdvan, mutta tutkimustybn muuttuvat paradigmat eivat aina
tavoita todellisuutta sosiaalityon koko laajuudessa. Vaikuttamisen merkitys
nousee jalleen merkittdvaksi. Aikaisemmin peruspalveluiden turvaaminen
edellytti vaikuttamista, nyt myods erityispalveluiden syventamisessa tarvitaan

tietoa asiakkaiden tilanteista ja erityistarpeista. (Satka ym. 2003, 24.)
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4.4.3 Vapaaehtoistoiminta

Vapaaehtoistoiminnassa kohtaavat yksildiden perinteiset yhteistoiminnan tavat
ja kaipuu, antamisen ja auttamisen arvot sekd osallisuus yhteiseen.
Vapaaehtoistoiminnan mielekkyys piilee siina, etta se tarjoaa myos yksildille ja
yhteisdille merkityksid ja merkityksellisyyttd seka hyvan antamisen ja sen
vastaanottamisen arvokkaita kokemuksia. (Nylund & Yeung 2005, 13.)
Vapaaehtois- ja vertaistoiminta on useille ihmisille osa arkipéaivaa ja kokemusta
mielekkaasta elamasta. Vapaaehtoistoimintaan saatetaan esimerkiksi paatya
erilaisten sattumien kautta ja erilaisten elamankokemusten myo6ta.
Vapaaehtoistoiminta tarjoaa pysahdys- ja levahdyspaikan erilaisissa
elamanvaiheissa ja —tilanteissa oleville ihmisille. Yhteiséllinen osallisuus ja
kanssaihmisten kohtaaminen n&hd&&n mahdollisuuksina oman elaméan
vaikuttamiseen ja sen suuntaamiseen uudenlaiseen valoon. (Nylund & Yeung
2005, 15.)

Roottori-valmennuksen yhtend tarkeana tavoitteena on ollut myo6s
valmennuksessa olleiden henkildiden kannustaminen mukaan
vapaaehtoistoimintaan sek& omien |&hidalueiden eldmisen laadun
parantamiseen. Monelle yksindiselle tai jo eldkkeelle siirtyneelle ihmiselle
vapaaehtoistoiminta voi olla arvokasta tekemista ja tuoda sisaltba elamaan.
Roottori-valmennuksen  kautta valmennuksen kayneet saavat tietoa
vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista ja tukea siind toimimiseen. Jokaiselle
pyritaan loytamaan itselle mielekkaitd mahdollisuuksia paasta vaikuttamaan ja

tekemaan jotain sellaista, mihin tuntee kutsumusta.

Edellytys vapaaehtoistoiminnan menestymiselle on, ettd halu toimia nousee
ihmisista itsestddn ja muotoutuu toiminnan jatkuessa heiddn haluamaansa
suuntaan. Ulkopuolista vetdjaa tarvitaan alkuvaiheessa luomaan puitteet ja
mahdollisuudet vapaaehtoistoiminnan aloittamiselle. Jatko toiminnasta on
toimijoiden varassa. Kiperisséa tilanteissa, esimerkiksi toiminnan loppumisen
uhatessa, on tarkeda selvittdd asia ulkopuolisen vetajan kanssa ja suunnitella

yhdessa jatkoa. Vapaaehtoistoimintaa kaynnistettdessad on hyva muistaa, etta
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toiminta ei tavoita kaikkia: kaikkia ei saa, eika tarvitsekaan saada mukaan.
(Lehtinen 1996, 119-120.)

Vapaaehtoistoiminnan luonne on my6s muuttumassa joustavammaksi ja
reflektoivaksi. Se tarkoittaa sitd, etta sitoutuminen esimerkiksi jarjestdjen
toimintaan on lyhytkestoisempaa ja toimintaan osallistuvat henkilot valitsevat
toiminnan kohteet harkitummin omaan elaméantilanteeseen suhteutettuina ja
henkilokohtaisen hyddyn nékdkulma on entistéd voimakkaammin lasna. (Fields
2005, 23.)

Roottorin yhteistydtahojen haastattelujen kautta kay ilmi huoli tilojen vahyydesta
ja niiden saamisen vaikeudesta mietittdesséa Roottori-valmennuksen kayneiden
mahdollisuutta jatkaa valmennuksen jalkeen vapaaehtoisty6ta tai yhteisollista
toimintaa omalla asuinalueellaan. Yhteisty6tahojen haastatteluissa tuli ilmi, etta
koulurakennus voisi olla hyva paikka kokoontua, silla koulut ovat padasiassa
kunnan omistamia julkisia rakennuksia, johon olisi mahdollista saada aikaan
erilaista toimintaa. Myds rahan puuttuminen nahtiin ongelmana. Haastatteluissa
nousi kuitenkin ilmi, etté uutta luodakseen Roottorin yhteistydtahot ovat valmiita
tekemadéan yhdessa toita: joku taho voi antaa rahoitusta, toinen aikaa avuksi,
jotta uutta yhteisollistéa toimintaa, jossa Roottori-valmennuksen kayneet voivat

vaikuttaa, pystytaan synnyttamaan asuinalueille. (Virtanen 2012, 22.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimukseni kohteena on yhdeksan Roottori-valmennukseen osallistunutta
henkil6d. Roottoritiimin tyéryhma valitsi 30 valmennuksen kayneen joukosta
tutkimustani varten eri-ikaisia seka erilaisista taustoista tulevia henkil6ita. Tassa
luvussa kerron aineiston hankinnasta seka kayttamistani tutkimusmenetelmista.
Selostan aineiston keruun keinoja sek& niiden vaiheita, perustelen tekemani
valinnat seka kuvaan kayttamiani tekniikoita aineiston analysoinnissa. Aloitan
tutkimukseni toteuttamisen kuvauksen tutkimusmenetelmistda, minka jalkeen
kerron aineistonkeruumenetelmistéani ja lopuksi kirjoitan kayttamistani aineiston

analyysimenetelmista.

5.1 Tutkimusstrategia

Tutkimukseni on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Laadullisen tutkimuksen
lAhtbkohtana on todellisen elaman kuvaaminen, johon sisaltyy ajatus
todellisuuden moninaisuudesta (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2000, 152).
Todellisuutta ei voi kuitenkaan mielivaltaisesti pirstoa osiin, vaan on otettava
huomioon, etta erilaiset tapahtumat muovaavat samanaikaisesti toinen toistaan
ja mahdollistavat nain monensuuntaisten suhteiden I6ytamisen. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa tutkimuksen kohdetta pyritdéan tutkimaan mahdollisimman

kokonaisvaltaisesti. (Hirsjarvi ym. 2000, 152.)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkijan arvoléahtékohdat vaikuttavat tutkijan tapaan
pyrkid ymmartdmaan tutkimaansa ilmiota. Myosk&an objektiivisuutta ei ole
mahdollista saavuttaa perinteisessa mielessa laadullista tutkimusta tehtdessa.
Kvalitatiivisessa tutkimuksessa on tarkoituksena l0ytaa ja paljastaa tosiasioita

kuin todentaa jo olemassa olevia vaittamia. (Hirsjarvi ym. 2000, 152.)

Laadullisen tutkimuksen toteuttaminen tuntui aineistoon ja tutkittavaan ilmiéon
suhteutettuna jarkevaltad ja parhaalta vaihtoehdolta. Alussa mietimme yhdessa
projektitydbryhman kanssa, ettd  olisin koonnut  tutkimusaineiston

kyselylomakkeita kayttden. Lopuksi paadyimme kuitenkin yhteisesti ajatukseen
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siitd, ettd haastattelut ovat monipuolisempi ja intimimpi tapa kerata tietoa
henkil6iltd. Usein voi olla, etta paperille ei tule kirjoitettua niin henkilokohtaista
tietoa kuin mitd kasvokkain keskusteltaessa haastateltava haluaa tuoda esille.
Liséksi olen iloinen siita, ettd ryhmahaastattelujen sijaan toteutin haastattelut
yksilbhaastatteluina. Kohtaamiset lahes jokaisen haastateltavan kanssa olivat
koskettavia, ja uskon, ettd monikaan heista ei olisi puhut niin syvéllisesti, jos
vieressa olisi ollut useita korvia kuuntelemassa ja muita silmépareja

katsomassa.

5.2 Tutkimusasetelma

Tutkimusasetelmanani kaytin tutkimuksessani toimintatutkimusta.
Toimintatutkimus on yksi kvalitatiivisen tutkimuksen osa-alue (Hirsjarvi ym.
2000, 153). Toimintatutkimus on tilanteeseen sidottua, usein yhteistyota
vaativaa, osallistuvaa ja itsedén tarkkailevaa. Toimintatutkimuksessa pyritaan
vastaamaan johonkin kaytdnnén eldméssad havaittuun ongelmaan tai
kehittamaan olemassa olevia kaytantdja paremmiksi. Toimintatutkimusta voi
myoOs tehda yksittéainen tutkija tai tyontekija. Yleensa kuitenkin kyseessa on
organisaation tai koko tybyhteison  muutosprosessi, johon  kaikki
toimijaosapuolet sitoutuvat. (Metsamuuronen 2008, 29.)

Toimintatutkimuksen kuvaukset sopivat tahan tutkimukseen mielestani hyvin.
Meidan ei tarvinnut yhdessa projektitydryhmén sekd ohjaavan opettajan
johdolla kauaa mietti&, millaisesta laadullisesta tutkimuksesta on kysymys.
Tutkimukseni lahtokohtina oli selvittdd Roottori-valmennuksen merkitysta
valmennukseen osallistuneiden ihmisten elamé&éan seka selittda sen merkitysta
yhteiskunnassamme. Jotta toiminta saisi tulevaisuudessakin jatkoa, taytyy
toiminnan tuloksia ja kehittdmistarpeita dokumentoida. Toimintatutkimuksen
mukaisesti toimin yksin tutkijan roolissa, mutta kuitenkin niin, ettd minulla oli
projektitiimin tuki seka heidan taitonsa ja tietonsa apuna koko tutkimusprosessin
ajan. Yhteistyolla saadaan paljon aikaan: jakamalla tietoa, vaihtamalla ajatuksia

ja mielipiteitd, kertomalla omia tuntemuksia ja kuuntelemalla muita.
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5.3 Aineiston koonnin menetelmat

Aineistonkeruumenetelména kaytin tutkimuksessani haastatteluja. Kyseessa oli
puolistrukturoitu teemahaastattelututkimus. Haastattelu on yksi kvalitatiivisen
tutkimuksen paamenetelmista (Hirsjarvi ym. 2000, 192). Haastattelua
menetelmana on toimivaa kayttaa silloin, kun halutaan tietad, mitd ihminen
ajattelee tai miksi h&n toimii niin kuin toimii. Haastattelun suurimpana etuna on
sen joustavuus. Lisaksi haastattelun kaytén etuina ovat esimerkiksi kysymysten
toistamisen  mahdollisuus,  vaarinkasitysten  oikaiseminen, ilmausten
selventaminen ja henkilokohtainen keskustelu tiedonantajan kanssa. Myds
haastattelun kysymykset voidaan esittda siina jarjestyksessa kuin tutkija katsoo
ne aiheellisiksi. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 72—-73.)

Laadullisen tutkimuksen haastattelussa tdrkedd on saada mahdollisimman
paljon tietoa selville halutusta aiheesta. Siksi haastattelun onnistumisen
kannalta on tarkeda, ettd tutkija perehtyy hyvin haastattelunsa kysymyksiin,
teemoihin ja aiheeseen etukateen ja antaa taman mahdollisuuden tarvittaessa
myoOs tiedonantajalle. Lisaksi haastattelun etuina on, ettd haastattelija voi
samalla toimia myds havainnoitsijana. Haastattelumenetelman heikkouksina
ovat puolestaan aika ja raha, silla haastattelu on kallis ja aikaavieva
aineistonkeruumuoto. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 73-74.) Haastattelun
luotettavuutta saattaa heikentdd myos se, etta haastattelussa on taipumus
antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia. Tietoa saattaa tulla aiheista, joista
haastattelija ei ole edes kysynyt. (Hirsjarvi ym. 2000, 193.)

5.4 Teemahaastattelu

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelu. Sitd kaytetdan yleisimmin
tilanteissa, joissa tutkimuksen kohteena ovat intiimit tai arat aiheet, tai joissa
halutaan selvittdéa heikosti tiedostettuja asioita, kuten arvostuksia, ihanteita ja
perusteluja. (Hirsjarvi & Hurme 1985, 36.) Teemahaastattelussa haastattelun
aihepiirit eli teema-alueet ovat tiedossa, mutta kysymysten tarkka muoto ja

jarjestys puuttuvat (Hirsjarvi ym. 2000, 195). Keskeiset, valitut teemat ohjaavat
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keskustelua ja niihin liittyvat tarkentavat kysymykset taydentavat sita.
Metodologisesti teemahaastattelussa korostetaan ihmisten tulkintoja asioista,
heidan asioille antamiaan merkityksia seka merkitysten syntymista

vuorovaikutuksessa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75.)

Teemahaastattelu sopii  kaytettavaksi hyvin  kvalitatiivisen tutkimuksen
lahtokohtiin, mutta sen kayttd myo6s kvantitatiivisessa tutkimuksessa on
kayttokelpoinen. Teemahaastattelun tuloksia voidaan analysoida ja tulkita
monin eri tavoin. (Hirsjarvi ym. 2000, 195.) Haastattelurunkoni koostuu viidesta
paateemasta, joita olen taydentanyt tarkentavilla lisdkysymyksilla. Haastattelun
teemat ovat tutkimukseen osallistuvan henkilon elaméntilanteen selvittdminen,
Roottori-valmennukseen tulo, paallimmaiset kokemukset Roottori-
valmennuksesta, valmennusryhman merkitys ja vertaistuki seka ajatukset
valmennuksen jalkeen. Haastattelurungon kysymykset ovat nousseet Roottori-
timin toiveiden pohjalta ja tarpeesta selvittaéa Roottori-valmennuksen
toimivuutta. Haastattelurungon kysymykset loytyvat liitteind tutkimuksen

lopusta.

Haastattelujani ohjasivat keskeiset teemat sekad aito lasn&olo. Pyrin luomaan
haastatteluymparistosta turvallisen ja kotoisantuntuisen tilan, jossa seka
haastateltavalla ettd minulla itsellani haastattelijana olisi mukava olla. Pyrin
olemaan koko ajan haastateltavani kanssa samalla tasolla, niin etten halunnut
pyrkid korostamaan tutkijan rooliani, enké tekemaan tilanteesta turhan virallista.
En mydskaan halunnut tietdd kovin paljon haastateltavista henkildista

etukateen, vaan halusin saada itse muodostaa oman mielikuvani heista.

5.5 Haastattelut

Ensimmaiset haastatteluni toteutin joulukuussa 2011 Lansimaen kirkon tiloissa
Vantaalla. Ennen ensimmaista haastatteluani olin tavannut projektissa
tyoskentelevaa ohjaajaani ja olimme katsoneet yhdessa, ketka tulisivat olemaan
haastateltavia henkil6itd tutkimuksessani. Haastatteluihin  minulla ol

mahdollisuus kayttdd myos Roottorin tiloja.
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Ensimmdainen haastattelu ei mennyt aivan suunnitelmien mukaan.
Haastateltavani pahoitti mielensa tutkimukseni luonteesta, suuttui ja purki
pettymyksensda minuun. Seuraava haastateltavani ei tullut paikalle, han oli
unohtanut tapaamisemme. Niinpa soitin sitten kolmannelle haastateltavalleni.
Hankin oli unohtanut tapaamisen, mutta tuli hyvilla mielin paikalle. Taméa
haastattelu oli yksi pisimmistéa haastatteluista.

Haastatteluihin toi oman haasteensa se, ettd haastateltavat eivat usein
muistaneet tulla paikalle haastatteluihin. Ensimmaisista haastatteluista
viisastuneena ja rohkaistuneena paatin aina soittaa haastateltavalle henkildlle
edellisena iltana ja muistuttaa tapaamisestamme. Useimmat olivat kuitenkin
mielellddn tulossa haastatteluun, heidan oli vain vaikeaa muistaa tarkkaa
paivaa ja aikaa elaman risaisuuden ja epasaannollisyyden vuoksi. Kun
ensimmainen haastateltavani kieltaytyi haastattelusta, vaihdettiin hanet toiseen
henkilo6n. Myds yhden toisen haastateltavan tilalle oli vaihdettava toinen
henkild, koska en saanut hdneen yhteytta. Lopulta haastateltavistani vain yksi
oli mies ja loput kahdeksan olivat naisia. lkdhaarukaltaan he olivat 30-64-

vuotiaita ja erilaisista taustoista ja elamantilanteista tulleita.

Haastattelutilanteet olivat kohtaamisia arkipdivien lomassa. Muutamana iltana
sekd joulukuussa ettda tammikuussa tulin aluksi Lansimaen kirkolle ja
myo6hemmin Roottorin tiloihin Kontulan Sirrikujalle tekemaan haastatteluja.
Vaikka alku oli vaikeaa ensimmaisen vastoinkdymisen ja haastattelujen
sopimisten vuoksi, olivat haastattelut silti palkitsevia. Haastatteluissa tuli esille

koskettavia ja rankkoja asioita.

Haastattelut olivat intensiivisia ja huomasin itsestanikin, kuinka syvélle
tilanteeseen ja hetkeen menin. Vaikka haastateltavani ihmiset olivatkin
kokeneet vaikeita asioita elamassaan, heidan silmissaan nékyi hyva tahto ja
halu kertoa omasta elamastdaan ja mielipiteistddn niin Roottoria kuin
yhteiskuntaa ja sen epakohtiakin kohtaan. Haastattelut olivat palkitsevia
molemmin puolin. Min& sain tutkijana tarkeda tietoa tutkimustani varten ja
haastateltavani saivat kertoa elamastaan ja kokemuksistaan luottamuksellisesti

turvallisessa ymparistossa.
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5.6 Aineiston analyysimenetelmét

Tutkimukseni  aineiston  analyysimenetelm&nd kaytin  aineistolahtdista
siséllébnanalyysia.  Sisallonanalyysilla  tarkoitetaan  pyrkimystd  kuvata
dokumenttien sisdltéa sanallisesti (Tuomi & Sarajarvi 2009, 106).
Sisallonanalyysia ei tule sekoittaa sisallon erittelyyn, joka puolestaan tarkoittaa
dokumenttien analyysia, jossa esimerkiksi tekstin sisdltba kuvataan
kvantitatiivisin metodein. Sisallonanalyysi kertoo usein enemman ja antaa
tutkimuksista tarkempaa tietoa kuin sisallon erittely. Se mahdollistaa tiettyja
kasitteellisia likkumavapauksia, mutta edellyttdd myos tiettyjen rajoitteiden
hyvaksymista. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 106-107.)

5.6.1 Litterointi

Litterointi on olennainen osa laadullista analyysia. Tutkimustulosten
julkaiseminen edellyttdd aineiston litterointia ja yha useammin myo6s
aineistokatkelmien kaantamistd. Tutkijalta vaaditaan usein kielitaidon lisaksi
aineiston litterointin  tai sen kaantamiseen liittyvien  teoreettisten,
kaytannollisten, eettisten sekd teknisten pohdintojen tuntemusta. Litterointi
nahdaan myos olennaisena osana laadullisen tutkimuksen validiteettia.
(Nikander 2010, 432—-433.)

Tekstiksi kirjoitettu puhe tuo laadullisen aineiston lahelle lukijaa, lisda aineiston
lapinakyvyytta sekda mahdollistaa lukijan tekemat tulkinnat ja uudelleenanalyysit.
Litteraatio ei kuitenkaan koskaan tavoita alkuperéistd puhetilannetta ja puheen
nyansseja taydellisesti. Litteraatio on tutkijan tekemien havaintojen ja valintojen
tuote, ja sen vuoksi se ei ole koskaan taydellinen. (Nikander 2010, 433.) Kaikki
haastattelut litteroin kerralla, yhden haastattelun aina paivaa kohden. Pisimmaét
haastattelut kestivat noin 45 minuuttia. Suurin osa haastatteluista oli noin 30

minuutin mittaisia.

Haastatteluja litteroidessa tuli esille haastattelemieni henkildiden kauniit sanat ja
ajatukset heidan omasta elaméastaan ja valmennuksen herattdmista ajatuksista

ja sen vaikutuksista.



41

H3: Mun mielesta on ainakin, ettaq, et tota se hyva, mitd on ite
saanu, sita pystyy myés antamaan muille.

Seuraavassa keskustelussa kysyin haastateltavaltani Roottorin herattamista,
mieleenpainuvista tunteista. Tama ja useat muut haastattelemieni henkildiden
ajatukset vahvistivat saamaani kuvaa siita, ettd Roottorissa jokainen ihminen
kohdataan omana itsenaan, henkilokohtaisesti ja tasapuolisesti. Roottorin
toiminta vahvistaa ajatustani siita, ettéa jokainen ihminen on Jumalan luomana
arvokas ja ainutlaatuinen juuri sellaisena kuin on, ja jokainen meista voi antaa
jotakin hyvaa. Elama koostuu pienista teoista, ja niilla pienilla teoilla saamme

yhdessa arvokasta aikaan ja yhdessa elamastamme merkityksellisemman.

Haastattelija: Osaatko sanoa, ettd mika on ollut mieleenpainuvinta
valmennuksessa?

H6: Mmm..mieleenpainuvinta. Siis mulla tulee nyt vaan tama, tama
meidan savitydskentely. Siina tuli semmonen niinku, ensimmaista
kertaa mieleen se, ettd kukaan ei tdssa ole arvioimassa minun,
negatiivisella tavalla, ja jokaisella oma se savityd on
ainutlaatuinen..mmm semmonen. Ei tullu semmosta, niinkun voisi
tulla vaikka ala-asteella semmosta lapsenomasta, mikska sita
sanotaan..huonommuuden tunnetta siitd omasta tyostaan.

Haastattelija: Aivan, aivan.

H6: Ja osas, osas kattoo sen oman tyonsa silleen, tai auttoivat
katsomaan sitd semmosena omannakdisena.

Haastattelija: Nii ja arvostamaan sita.

H6: Nii ja sithan n&a kaikki tammadset, oli sellasii pienii ryhmatoita,
ni ne oli kans ihan mukavia, ja niissa sai antaa sen oman, oman
mielipiteensd, ja taisin ma jossain vaihees sanooki, etta
ensimmaisen kerran mé& sain eldmassani kokee sen, kuinka
kuunnellaan. Et niinku aika vahvasti oli sitte tuli jossain, tuli jossain,
jossain tapaamisessa, esiin. Ja otettiin vakavasti ne minun omat
mielipiteeni.

5.6.2 Aineistolahtdinen sisallonanalyysi

Haastattelujen litterointien ja aukikirjoittamisen jalkeen aloin seuraavaksi

tutkimuksessani ty6stamaan aineistolahtbista sisallonanalyysia (Miles ja
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Huberman 1994) kolmivaiheisen prosessin mukaisesti. Aineistolahtdisen
laadullisen eli induktiivisen aineiston analyysin kolme vaihetta ovat: 1) aineiston
redusoiti eli pelkistaminen, 2) aineiston klusterointi eli ryhmittely ja 3)
abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden luominen. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
108.)

Aineiston pelkistamisessa eli redusoinnissa analysoitava informaatio,
esimerkiksi aukikirjoitettu haastatteluaineisto pelkistetaan karsimalla aineistosta
tutkimukselle epaolennainen pois. Pelkistdminen voi tapahtua joko tiivistamalla
tai pilkkomalla informaatiota osiin. Tutkimustehtdvd ohjaa aineiston
pelkistamista. Pelkistaminen voi tapahtua esimerkiksi niin, ettd aukikirjoitetusta
aineistosta etsitdan tutkimustehtavan kysymyksella tai kysymyksilla niita
kuvaavia ilmaisuja, jotka voidaan esimerkiksi alleviivata erivarisilla kynilla ja
merkita aukikirjoitetun aineiston sivun reunaan ja listata sen jalkeen erillisille
konsepteille. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 109.)

Noudatin aineistoléhtbisen sisallonanalyysin ensimmaisessa vaiheessa tarkasti
redusointiin kuuluvia ohjeita. Kun olin saanut kaikki litterointini paatokseen,
tulostin sen jalkeen aukikirjoitetut tekstit. Tekstien lapikdymistd seka niiden
hahmottamista helpotti erivaristen yliviivauskynien kaytt6. Annoin jokaiselle
haastattelussa esiintyvalla teemalle oman vérin ja etsin aiheeseen sopivia
iimauksia tekstistd ja merkitsin kysymyksiin vastanneita ilmaisuja vareilla.
Kaikken muun jatin aineistostani pois. Taméan jalkeen kirjoitin l6ytamani
iImaukset hieman tilvistetympina ja selkeimpina koneelleni
haastatteluteemoittain ja -kysymyksittain. Vasta taman vaiheen jalkeen aloin
muodostaa haastateltavieni henkildiden vastauksista pelkistettyja ilmauksia,
kuvauksia seka lauseita. Tassa eras esimerkki tekemastani pelkistetysta
iimauksesta, joka kuvaa samalla myds henkilon kokemia ajatuksia Roottori-

valmennuksesta:

Alkuperéinen ilmaus: Taa on ollu tosi hyddyllista, antanu sialt66
elamaan ja sit tdal on saanu uusia ystavia ja sitte tdal on se
yhdestekemisen ilo. Ja sit tdal on kohtalotovereit, et on kauheen
kiva todeta, et sé& et 0o yksin ongelmies kans, et monella muul on
samoja ongelmii, et se on niinku meit yhdistany ja meil on
ylipaatansa ollu hyva ryhméa muutenki, meil on hyva yhteishenki
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ollu. Et t&& on, mun mielest tda on hyodyllinen. Mut et tota noi ma
[&hin ihan mielellani tinne mukaan ja méa oon tosissaan tykkasin ja
toivon, et taa jatkuis.

Kirjoittamani tarkempi ilmaus kuvauksesta tietokoneelleni: Valmennus oli tosi
hyodyllista, antanut sisdltéa elamé&én, saanut uusia ystadvid ja tavannut
kohtalotovereita, yhdesséatekemisen ilo ja hyva yhteishenki. Lahti mielelladn

mukaan ja tosissaan tykkasi.

Pelkistetty ilmaus kyseisesta ilmauksesta: Elaman rikastuminen.

Koen sen helpottaneen pelkistettyjen ilmausten pohtimista ja tekemistd, kun
ensin tiivistin alkuperaiset ilmaukset hieman suppeampaan muotoon, silla
monet niista olivat hyvin pitkid ja mukana saattoi olla paljon tutkimuksen
kannalta epaolennaistakin tietoa. TiivistAminen ei kuulunut kayttdmien
esimerkkien ja ohjeiden mukaan redusointiin, mutta se auttoi minua itseani ja toi
mielestani oleellisimman ja validin tiedon selkeammin esiin. Jouni Tuomen ja
Anneli Sarajarven kirjoittaman kirjan Laadullinen tutkimus ja sisélldnanalyysi

esimerkit auttoivat minua paljon pelkistettyja ilmauksia tehdessani.
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6 TUTKIMUSTULOKSET JA NIIDEN TULKINTA

Lahtiessdni  kokoamaan  tutkimustuloksistani  kattavaa  tulkintaa ja
kokonaiskuvaa tutkimukseni lukijoille ja yleisélle olen lukenut Juha T. Hakalan
kirjoittamia oppaita sekd opinnaytetydn ettd gradun tekemiseen. Ne ovat
antaneet minulle osviittaa siita, mité opinnayetydhon ja tutkimuksen tekemiseen
vaaditaan. Lisaksi ne ovat hauskalla ja lennokkaalla tavalla antaneet puhtia ja
iloa tutkimuksen Kirjoittamiseen ja muistuttaneet siitd tarkeimmasta: itsensa
kuuntelemisesta prosessin aikana. Hyva tyd syntyy rauhassa miettien ja
pureskellen. My6s oma innostuneisuus ja motivaatio aihetta kohtaan ovat
elintarkeita, jotta tyota olisi mielenkiintoista tehda, ja jotta myds yleiso
kiinnostuisi aiheesta. "Onnistunut tutkimusprosessi edellyttdd oikeanlaista
ajattelutapaa, asennetta, jolla tutkija orientoituu kohteeksi rajaamansa ilmién
tarkasteluun” (Hakala 1999, 217).

6.1 Tutkimustulosten jasentelya

Tutkimustuloksia tulee selittdd ja tulkita vield tutkimustulosten analysoinnin
jalkeen. Tutkimuksen tulkinnalla tarkoitetaan sita, etta tutkija pohtii tekemansa
analyysin tuloksia ja tekee niista omia johtopaatdksid. Samalla se on myds
aineiston analyysissa esiinnousseiden merkitysten selkiyttamista ja pohdintaa.
Tutkimukseen ja sité koskevaan tutkimusselosteeseen kytkeytyy moninkertaisia
tulkintoja, silla tutkija, tutkittava ja tutkimuksen lukija tulkitsevat tutkimusta kukin
omalla tavallaan. Tutkimuksissa yhteisten tulkintojen osuus vaihtelee.
Tutkimuksen validiteetin kannalta olisi tarke&a, ettéa tutkija harkitsisi useita
tulkintoja, silla tulkinnat ovat myds tutkimuksen patevyyden pohdintaa. (Hirsjarvi
ym. 2000, 211-212.)

Tutkimuksen tuloksista olisi pyrittdva laatimaan myds synteeseja, silla
tutkimuksen tulosten analysointi ei riitd kertomaan tutkimuksen tuloksia.
Synteesit kokoavat yhteen pdaaseikat ja antavat vastauksia asetettuihin

ongelmiin. Tutkijan johtopaatokset perustuvat laadittuihin synteeseihin. Tutkijan
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tulee pohtia tulosten merkitystd seka tutkimusalueella etta laajemmassa
perspektiivissa. (Hirsjarvi ym. 2000, 212.) limiotd hahmottaessa voi eritella
tutkimuksen kohteen erityispiirteitd, silla se auttaa hallitsemaan tutkimuksen
kohteen paremmin. Erittelevan vaiheen jalkeen ilmiotd on hyva pyrkia
hahmottamaan hieman toisin. Uuden hahmottaminen on synteesin
aikaansaamista kaikesta jo aikaisemmin kasitellysta aineksesta. (Hakala 1999,
217.)

Tutkimuksen tuloksia ja saatuja vastauksia ja niiden eroavaisuuksia pitaisi
pystya tulkitsemaan ilman mutkikkaita tunnuslukuja. Tuloksia raportoitaessa on
hyva kayttda mielikuvitusta ja pohtia sita, kuinka tulosten raportointiin saataisiin
lisdd syvyytta, sisaltda ja elamaa. Saatujen tulosten tulkinta on aina Kirjoittajan
itsensa tehtava. (Hakala 1998, 131.)

Tutkimustuloksista kirjoittaessani esittelen tutkimuksessani nousseita keskeisia
teemoja teorettisten kasitteiden kautta. Kuvaan kasitteiden alle niita asioita, joita
tutkimukseeni osallistuneet henkilot ovat vastauksissaan tuoneet esille.
Tutkimustuloksista kertovan kappaleen loppuun olen tehnyt yhteenvetoa

tuloksista seka pohtinut lisaksi tutkimuksen luotettavuutta.

Tutkimustuloksiani heikensi se, ettd nauhurin kanssa ilmeni ongelmia.
Viimeisien kolmen haastateltavani henkilén kohdalla kavi niin, etten saanut
heilta vastauksia viimeiseen kohtaan haastattelussa nauhurin akun loppumisen
vuoksi. Lisaksi samasta syysta vastauksia tutkimuksestani ei 16ydy mydskaan
viimeiseltd haastateltavaltani neljannesta haastattelun teemasta alkaen. En
haastattelun kulun aikana huomannut, ettd nauhuri oli sammunut, silla sen
punainen merkkivalo paloi edelleen, eikd laite ilmoittanut akun loppumisesta
mitaan merkkidanta. Olin viimeisen haastateltavani kohdalla tehnyt kaydyista
keskusteluistamme my6s muistinpanoja, mutta pdaatin kuitenkin jattaa
vastaukset tutkimuksestani pois, jotta kaikki tulokset olisivat samalla metodilla

kerattyja ja nain luotettavampia.
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6.2 Roottori-valmennukseen saapuvan henkilon elamantilanne

Lahden avamaan opinndytetyoni tutkimustuloksia aluksi haastattelujeni
ensimmaisen teeman ja  siihen liittyvien kysymysten kautta.
Haastattelukysymyksissd minulla oli viisi teemaa, joita olen taydentanyt
tarkentavilla kysymyksilla. Ensimmaisen haastattelukysymyksen aiheena oli
selvittéd  Roottori-valmennukseen  saapuvan  henkilon  elaméantilanne.
Tutkimuksessani minulla oli yhdeksan Roottori-valmennuksen kaynytta
henkil6d, kahdeksan naista seka yksi mies. Ikajakaumaltaan he olivat 30-64 -
vuotiaita. Kaksi haastateltavistani oli kokoaikaelakkeella, kolme
tyokyvyttomyyselakkeella, kolme kertoi olevansa tyottomia ja yksi kertoi
olevansa kotona. Liséksi kahdeksalla haastateltavistani oli lapsia, osalla lapset
olivat jo aikuisia. Kuusi haastateltavistani kertoi asuvansa yksin ja kolme
puolestaan kertoi asuvansa lapsen/ lasten kanssa. Osalla haastateltavistani oli
taustalla masennusta ja vaikeita elaménkokemuksia, kuten tyottémaksi jaamista
ja sairastumista. Myos surun ja pelon tuntemuksia oli ollut elamassa. Suurin osa
kertoi l&ahteneensd valmennukseen mukaan saadakseen tekemista itselleen,
vaikka lahteminen kotoa tuntuikin vaikealta. Seuraavassa luvussa tarkastelen
tuloksia siita, mitd kautta haastateltavani saivat tiedon Roottorista ja milta

valmennukseen tuleminen heisté tuntui ja millaisia tunteita se heréatti.

6.3 Matkalla Roottoriin

Halusin tutkimuksessani selvittaa, mita kautta haastateltavani olivat kuulleet
Roottori-projektista ja sen jarjestamasta yhteisovalmennuksesta. Nelja
haastateltavistani  kertoi  saaneensa tiedon  Roottori-valmennuksesta
diakoniatyontekijdn kautta. Ja lisaksi yksi heista oli diakoniatyontekijan lisaksi
kuullut Roottorista myds ensimmaisessa Roottori-valmennusryhmassé olleelta
henkiloltd. Yksi haastateltavistani kertoi kuullensa Roottorista sosiaalihuollon
kautta ja vain yksi haastateltavistani kertoi Ioytdneensa Roottorin itse ja
ottaneensa Roottoriin itse yhteyttd. Kolme haastateltavaani olivat saaneet
ensimmaisen tietonsa Roottorista jonkin muun tahon kautta. N&ita tahoja olivat

Hakunila-Lansimaki tyottomat ry, Helsingin Diakonissalaitoksen perhetyé seka
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Nuorisotalo Nutan ohjaaja. Seuraavaksi esittelen muutaman erityyppisen
esimerkin haastateltavieni henkildiden kuvauksista liittyen Roottoriin tuloon.

H1: Jannan tuntuista, tunnetilat huomioitiin.
H2: Tuntui vieraalta, ei vaikeaa tulla.

H3: Hieman jannitti, ilmapiiri helppo.

H5: Tuli mielellaan, helppo tulla.

H6: Jannittavaa, aluksi vaikeaa tulla.

6.4 Yhteisttyon hyvaa tekeva voima

Keskeisessa osassa haastateltavieni vastauksissa nakyi mielekkaaksi koettu
yhteinen tekeminen. Vastauksissaan haastattelemani henkil6t kuvasivat
valmennuksen aikana koettua yhdessdolon tunnetta myonteiseksi.
Valmennusryhmasta muodostui yhteisd, jossa sai vertaistukea seka
mahdollisuuden jakaa omaan eldm&an liittyvid asioita ja tunteita
luottamuksellisesti. Useat haastateltavistani kertoivat, ettd huomion jakaminen
valmennuksessa oli tasapuolista kaikkia kohtaan, ja myo6s itsensa tunsi
tasavertaiseksi muiden valmennusryhmaldisten joukossa. Omasta elamasta
kertominen ja syvdllisistd asioista keskusteleminen loivat yhteenkuuluvuuden
tunnetta ryhmalaisten valille. Valmennuksessa pohdittin myds oman elaman
tarkoitusta, ja sekin sai positiivista palautetta ryhmalaisiltd. Myds konkreettinen
tekeminen, kuten esimerkiksi savitydskentely ja pienryhmahaastattelut koettiin

mukavana yhteisollisyytta edistavana toimintana Roottori-valmennuksessa.

Haastatteluaineisto osoitti, ettd vuorovaikutuksen merkitys oli myds suuri
Roottori-valmennuksessa. Valmennuksessa tapasi ihmisid ja sai jutella
kohtalotovereiden kanssa. Haastatteluiden vastauksissa korostui voimakas
tunne ryhmaan kuulumisesta. Sekd valmennusryhmét ettd ohjaajat koettiin
helposti lahestyttaviksi. Roottori-valmennuksessa ryhmalaiset tutustuivat uusiin

ihmisiin saaden vertaistukea ja synnyttden samalla ystavyyssuhteita. Monet
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Roottori-valmennuksessa olleet saivat valmennuksen aikana useita uusia
ystavid, toiset Ioysivat yhden tai muutaman hyvan ystavan itselleen. Lisaksi
esimerkiksi ensimmaisessa valmennusryhmassa olleet henkil6t tutustuivat
myo6hemmin myo6s seuraaviin valmennusryhmiin ja ryhmalaisiin, jolloin myds
valmennusryhmien valille on syntynyt vuorovaikutusta. N&kemysten ja
kuulumisten vaihtoa on ollut eri valmennusryhmien valilla, eika ainoastaan
oman valmennusryhman sisalla. Haluankin nostaa esille tdssd kohtaa myds
verkostoitumisen kasitteen, silla haastatteluiden vastauksien perusteella
Roottori-valmennus tarjosi turvallisen ympariston jokaiselle ryhmalaiselle jakaa

ja luoda uutta seka synnyttdd keskustelua ja ystavyyssuhteita.

H5: Taa on ollu tosi hyddyllistd, antanu sisalté6é elamaan ja sit taal
on saanu uusii ystavia ja sitte taal on se yhdestekemisen ilo. Ja sit
taal on kohtalotovereit, et on kauheen kiva todeta, et sa et oo yksin
ongelmies kans, et monella muul on samoja ongelmii, et se on
niinku meit yhdistdny ja meil on ylipaatansa ollu hyva ryhma
muutenki, meil on hyva yhteishenki ollu. Et t44 on, mun mielest taa
on ollu hyddyllinen.

Yhteisotyon néakokulmasta Roottori-projekti on  pyrkinyt toiminnallaan
vaikuttamaan ihmisten keskindiseen kohtaamiseen ja heiddn valiseen
vuorovaikutukseen yhteisen tekemisen ja heidan yhteisten elamankokemusten
kautta. Roottori-valmennus on prosessi, jossa ihminen tarkastelee omaa
minuuttaan ja suhdettaan ymparistoon ja ympéardivaan yhteiskuntaan ja
vahvistaa ihmisia heidan pyrkimyksissdan yhteiskunnan taysivaltaisiksi
jaseniksi. Roottori-valmennus on tarjonnut ihmisille inhimillistd tekemista, joka
seka innostaa ettd puhuttelee (Tuuri 2011). Keskeista Roottori-valmennuksessa
ovat olleet yhteys, lasnaolo sek& voimaantuminen. Roottori-valmennuksessa
sekd ohjaajat ettd valmennuksessa olevat henkilét saavat muutosta. (Tuuri
2011.)

Roottori-projektin merkitystd yhteiskunnassamme ei voida liikaa korostaa.
Tutkimustulokseni osoittavat, ettd monelle valmennukseen osallistuneelle
Roottori-valmennus on antanut siséltda ja tuonut iloa elaméaéan. Moni ty6ton tai
esimerkiksi yksindinen jo elakkeelle jaanyt on jaanyt pois viiteryhmasta, jonka

esimerkiksi tyoyhteis6 luo. Yksilollisen elamantyylin korostuminen lisd&
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entisestaan ihmisten kulkemista omilla poluillaan. Toisia ei huomioida samalla
tavalla kuin ennen. Monella meistd on omat murheemme kannettavana, jolloin
toisten ongelmat voivat tuntua liilan raskailta kantaa. Kenties mukana kulkee
myo6s pelko vastuunottamisesta toisesta ihmisestda. Roottori-projekti on
toiminnallaan luonut alueen asukkaille yhteison, jonne he voivat tulla, ja jossa

he voivat tavata toisia ihmisia.

6.5 Osallisuus yksil6llisen kohtaamisen tukena

Suurin Roottori-valmennuksen piirre, joka haastatteluissa korostui, oli tunne
siitd, ettd sai tuntea itsensa hyvaksytyksi sellaisena kuin on. Valmennuksen
ohjaajien empatia nakyi siina, ettad jokainen valmennuksessa ollut ryhmalainen
kohdattiin yksilollisesti. Monet haastateltavistani kuvailivat, ettd Roottori-
valmennukseen tultaessa tunsi itsensa tervetulleeksi. Tassa erds katkelma

kolmannesta haastattelustani.

H3: No ensinnékin mieleenpainuvinta on se, etta joka kerta kun
ovesta tuli sisaan, et tullu kylddn. S& olit aina tervetullut, ja
jokainen, kuka tuli ovesta sisdan, ni otettiin ihan henkilokohtaisesti
vastaan.

Haastateltavani henkil6t kuvailivat, ettd valmennuksessa ja ohjaajien tydssa
nakyi aito valittaminen. Jokainen sai olla vahvuuksineen ja heikkouksineen oma
itsensd ja ilmapiiri haastateltavien mukaan oli toisia kunnioittava. Vaikka
keskusteluissa syntyi joskus erimielisyyksia ryhmalaisten valille, jokaisen
mielipidetta silti kunnioitettiin. Kolmasosa haastateltavistani toi vastauksissaan
esille myds tunnetta tasavertaisuudesta, joka valmennuksessa oli lasnéa.
Roottori-valmennuksen ilmapiiria kuvailtiin positiiviseksi ja vastaanottavaksi,
jossa mielipiteiden jakamiselle ja avoimelle keskustelulle annettiin tilaa.
Haastatteluiden vastauksista nousi esille myonteinen tunne yhdess&olosta.
Yhteenkuuluvaisuuden tunne koettiin tarkedn&d osana valmennusta. Lis&ksi
Roottori-valmennuksessa olleiden vastauksissa néakyi myds ajatus siitd, etta
valmennus oli ollut molemminpuolista: siell& sai sek& vastaanottaa ettd antaa ja

jakaa hyvaa.
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H4:. Se oikeestaan anto mulle aika paljo itelle, sit se, ettd sen
porukan kans olla siina ja jutella ja tolla tavalla. Et vaha niinkun
niinpdin, et toiset tuli hakemaan jotain, m& tulin ehk&d osittain
antamaan jotakin ja sain jotakin itse.

Roottori-valmennuksesta ja valmennusryhmista syntyi yhteis¢ja, jotka antoivat
tukea valmennusryhmiin osallistuneille ihmisille ja toivat iloa heidan arkeensa.
Kohtaaminen valmennuksessa nékyi jokaisen ryhmalaisen huomioimisena,
mutta my6s luontevana olemisena ja yhdesséolona. Moni kuvaili
vastauksissaan yhdesséolon merkitysta ja sitd, kuinka helppoa ja luontevaa
valmennuksissa oli olla. Useat kertoivat aina odottaneensa valmennuskertoja, ja
ettd valmennus oli tuonut sisalttd omaan elamaan. Myds kuuntelemisen

merkitys tuli vastauksissa esille. Sita kuvailtiin aidoksi.

Osallisuus ja kokemus osallisuudesta ei synny hetkessa, vaan sille tulee antaa
riittdvasti aikaa seka tilaa. Kun ihminen tuntee kuuluvansa johonkin, h&nen
kokemuksensa ja otteensa omasta elamasta vahvistuvat. Ihminen tulee
tietoisemmaksi omista oikeuksistaan seka uskaltaa tuoda rohkeammin omia
mielipiteitdéan esiin. Roottori-valmennus on pystynyt antamaan
valmennusryhmiin osallistuneille henkilGille riittavasti omaa tilaa sek& luomaan
toisia kunnioittavan ja valittoman ilmapiirin, johon valmennuksessa olleiden
ihmisten on ollut helppo kiinnittyd. Haastateltavani kuvaavat, ettda omia
mielipiteitd on ollut helppoa tuoda esiin turvallisen tuntuisessa ymparistossa.
Samalla heidan ajatuksensa myds omasta |&hiympéaristdostaan ovat
vahvistuneet. Monet haastateltavani kuvailivat, ettd he ovat alkaneet katsoa
myo6s omaa lahiymparistbddn eri tavalla, avarakatseisemmin. Omien
kokemusten myotad valmennusryhmiin osallistuessaan myds ajatukset omasta
lAhiymparistosta ovat muuttuneet. Syrjaytyneisyyden ja yksindisyyden seka
aktiivisen toiminnan puuttuminen l&hi6alueilla puhututtivat eniten. lhminen on
subjekti ja vahvistavat osallisuuden kokemukset edistavat ihmisen toimimista

seka oman itsensa ettd oman lahiympariston hyvaksi.
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6.6 Aktiiviseksi kansalaiseksi rohkaiseminen

Tutkimuksessani tuli ilmi, ettd Roottori-valmennus on myds haastateltavien
kokemusten mukaan vahvistanut itsetuntoa sekd antanut rohkeutta omien
ajatusten ilmaisuun. Valmennuksen ilmapiirin ollessa hyvéksyvd, on oman
elaman tutkiskelu tuntunut turvalliselta. Vaikka oman minuuden paljastaminen
on joskus tuntunut vaikealta, on Roottori-valmennus lisannyt monen uskallusta
kertoa omasta itsestaan ja menneisyydestaan. Oman itsetunnon kohenemisen
kautta myos toivo paremmasta tulevaisuudesta on vahvistunut monen mielessa.
Tutkimuksen mukaan Roottori-valmennus on tuonut siséltéa elamalle ja lisannyt
oman elaman mielekkyyttd. Roottori-valmennus on saanut ihmisia heidén
kodeistaan liikkeelle, jotta he tapaisivat toisia ihmisia, eivatkd jaisi yksin
koteihinsa. Erds haastateltavistani kuvasi, ettd Roottorin avulla elamaan I6ytyi

tasapaino.

H8: Se, et tata niinku aina odotti, tiistaisi ja torstai, etta saa hyvalla
lahted. Mutta mukava paikka, mihin niinku tuli ja nautti kahvista ja
katteli, ettd keta tulee porukasta ja. Menihan siind aina muutama
tunti, etta ei tarvii nyhvata kotona, muute ei tullu liikuttua, paitsi nyt
kerran ehka viikossa kauppaan, mutta kaks kertaa viikos se on jo
paljo ja nakee ilosia naamoja ja vahemman ilosia, mut mukavia
ihmisia.
Haastatteluideni vastauksissa esille nousivat myds kannustaminen ja ohjaajien
kiinnostuneisuus ty6taan ja valmennusta kohtaan. Positiivisen ja luontevan
ilmapiirin kuvauksen lisdksi valmennusta kuvattiin kannustavaksi ja lampimaksi.
Ohjaajien kannustus ja tuki koettiin rohkaisevana. Tuen ja kannustuksen avulla
myOs tulevaisuutta uskallettin miettia ja tuoda ajatuksia aaneen esille.
Kannustamiseen néhtiin kuuluvaksi mygs toisten ryhmaléaisten kannustaminen.
Roottorin kautta ja valmennuksen aikana monet ovat alkaneet miettia
vaihtoehtoja elamalleen, kiinnostus asioihin ja oma aktiivisuus on herannyt. Osa
haastateltavistani ~ oli ~ kiinnostunut omasta tahdostaan lahtemaan
vapaaehtoistybhoén Roottorin jalkeen. Lisdksi vastauksissa ilmeni myo0s

kiinnostusta lahtea vaikuttamaan.

H2: Taalta ma niinku sen rohkeuden tavallaan ja taal ma tajusin, et
oi tddlhan on vaikka mita voi teha.
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Voimaantumisen piirteitd voi havaita lahes kaikissa haastateltavissani heidéan
kertoessaan kokemuksistaan Roottori-valmennuksessa. Positiivisia muutoksia
on tapahtunut heissé itsessdan etta heidan elamassaan. Itseluottamuksen
lisddntyminen on edesauttanut myos loytdméan omia voimavaroja. Tarkeda
olisi jatkossa jokaisen paasta kayttamaan omia voimavarojaan ja vahvuuksiaan,
jotteivat ne jaisi piiloon, ja jotta Roottorin vaikutus jaisi elamaan ja jatkumaan
henkilon elaméassd seka henkilokohtaisella ettd kollektiivisella tasolla.
Haasteena tahan on lahidalueiden fyysisten kohtauspaikkojen puute. Alueille
tarvitaan aktiivisuutta ja pyrkimysta tasavertaisuuteen ja yhteistyohon eri
alueiden seka toimijoiden kanssa.

Roottori kannustaa valmennuksessa olleita henkil6ita jatkamaan valmennuksen
jalkeen  esimerkiksi  vapaaehtoistyohtén tai  kaynnistamaan erilaisia
miniprojekteja l&hidalueille. Tarkeinta on, ettd jokaiselle pyritddn |oytamaan
jotakin, joka antaisi mielekastéa tekemista ja loisi merkityksia elamalle. Roottori
valmentaa ihmisia takaisin elamé&éan ja auttaa heita 16ytamaan evaita toteuttaa
itsedan ja jatkaa Roottorin jalkeen eteenpain. Ajatuksena on, ettd Roottorin
vaikutus jaisi elamaan valmennuksessa olleiden ihmisten elamiin valmennuksen
jalkeen, ja ettd yhteiskunnan ulkopuolelle ajautuneesta henkilosta tulisi
aktiivinen kansalainen, joka tietda oikeutensa, uskoo itseensa ja tekee asioita
sekd oman elaménsa ja itsensa etta ymparilla olevan lahiympariston ja toisten

ihmisten hyvaksi.

Tutkimukseni tulokset osoittavat, ettda Roottori-valmennuksessa olleet henkil6t
ovat antaneet merkityksia seka omalle elamalleen ettd lahiymparistolleen.
Kaikilla haastateltavillani se ei ndy aktiivisena oman lahiympariston hyvaksi
toimimisena, vaan myos siina, ettd he ovat alkaneet tarkastella omaa
l[Ahiympéaristoddn tarkemmin, huomanneet epakohtia ja puutteita tai
rohkaistuneet puhumaan esimerkiksi naapuruston ihmisille. Moni myds kertoi,
ettd haluaa olla mukana seka& Roottorin toiminnassa ettd kannustaa toisia
heidan kaynnistamissdan projekteissaan jatkossakin. Roottori antoi rohkeutta
kokeilla omia siipi&&n sekéa opetti kunnioittamaan omaa minuutaan toimiessaan
yhteison jasenena. Vaikka puhumme yhteisdllisyydesta ja sen tarkeydesta,

emme Kkuitenkaan voi ohittaa yksilollisyyttdkaan aivan taysin. Postmoderni
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maailma kuvaa kaikkia yksiloiksi, ja terveella tavalla siitd ainutkertaisesta

yksilollisyydestéa voi pitaé kiinni.

Roottori-valmennus on hieno esimerkki siitd, kuinka jokainen ihminen voidaan
kohdata yksilollisesti yhteison jasenend. Pidin tata havaintoa jo
ensindkemastani ja —kuulemastani tarkeana merkkina. lhmisia voidaan
kannustaa toimimaan aktiivisina kansalaisina omissa yhteisdissaan ottamalla
huomioon myos jokaisen yksilolliset tarpeet ja kiinnostukset. Roottori-
valmennus kannusti seka antoi tukea ja tilaa valmennuksessa olleille ihmisille
pohtia ja reflektoida omaa elamé&ansad taméanhetkisessad yhteiskunnassa.
Selviytyakseen yhteiskunnassa ja luodakseen voimavaroja omaan elamaansa
yksilon on aluksi itse luotava oma kuvansa elamantilanteestaan ja kasitella
tuntemuksia, jotka liittyvat omaan identiteettiin voidakseen auttaa toisia ja

toimiakseen yhteison jasenena itse&én arvostaen.

6.7 Kannustava ja inhimillinen Roottori-projekti

Roottori-valmennus oli monelle ryhmalaiselle ajatuksia herattava. Roottori-
valmennuksen avulla monen elama rikastui ja monet alkoivat pohtimaan
tulevaisuuttaan. Myds omien voimavarojen tiedostaminen kuului prosessiin.
Monille jo valmennusryhmaan tuleminen ja valmennuksessa oleminen oli ollut
iso saavutus. Kaksi henkildd haastateltavistani kuvasikin, etta vaikenta
valmennuksessa oli sinne l&hteminen, mutta valmennuksen edetessa kerta

toisensa jalkeen oli helpompaa tulla.

Kaikilla eivat riittaneet resurssit, voimavarat, aika ja kiinnostus jatkaa toimimista
omalla asuinalueellaan Roottorin jalkeen. My6s omat ongelmat koettiin
taakkana jatkaa Roottrin jalkeen esimerkiksi vapaaehtoistybhon. Oman
sisinpansa kuunteleminen ja omat tuntemukset valmennuksen aikana olivat
avainasemassa. Kaikilla ei mydskaan ollut ajatuksia omasta asuinalueesta.
Huomiota saivat kuitenkin monien vanhusten yksindisyys, nuorten virikkeiden
puutteellisuus ja syrjaytyneisyyden, vyksinaisyyden ja alkoholisoituneiden

ihmisten tiedostaminen l&hidissd. Yhdessad vastauksessa tuli esille myos, etta



54

tana paivana tarvitaan pitkgjanteisyytta viemaan asioita eteenpain ja ihmisia

pitdé vasyttaad, ennenkuin he ovat avoimia uusille asioille lahiymparistéssaan.

Lehtori Ulla Jokelan Roottori-projektille tekemasta valiarvioinnista selvida, etta
osa valmennuksen kayneistd henkildistd on jatkanut Roottorin jalkeen
vapaaehtoistyohon. Naitd ovat olleet muunmuassa asukaskahvilan vetaminen
ja kulttuuritoiminta. Asukaskahvilat ovat syntyneet seka Kivikon etta Vesalan
alueille. Lisaksi useat valmennuksen kayneet kokoontuvat Roottorin
lahidasemalle Kontulan Sirrikujalle vaihtamaan kuulumisia ja suunnittelemaan
uutta. Myos kulttuurikeskiviikko-tapaamiset kokoavat paikalle ihmisida, jossa
valmennuksen kayneet voivat ideoida yhdessa erilaista toimintaa Roottorin
tiloihin, kuten sketsiryhmaa ja joulujuhlaa, seka retkid ulkopuolelle Roottorin

ulkopuolelle, kuten eduskunta- ja musiikkitaloon. (Jokela 2012, 14.)

Tassa esimerkissani eras elakkeelle jaanyt haastateltavani kertoo toiveestaan
jatkaa Roottorin jalkeen vapaaehtoistoimintaa. Han tuo tietoon seka oman
huolensa alueensa yksindisistd ihmisista ja virikkeellisen toiminnan
puuttumisesta ettd halunsa hyvan jakamiseen ja vapaaehtoistoiminnan
toteuttamiseen. Roottori-valmennus on antanut lisaéa itseluottamusta |ahtea
toimimaan vapaaehtoistoimintaan mukaan ja rohkeutta vaikuttamaan omalla
lahialueellaan. Nahdakseen kuinka asiat voivat olla paremmin, ei monikaan

halua enaa palata vanhaan elamantapaansa ja jaada yksin.

Haastattelija: Millaisia ajatuksia tama valmennus on sinussa
herattanyt?

H3: Se on paljonki heréattany, etta, hyvia. On antanu rohkeutta
esittdd ne omat, omat tarpeensa ja omat mielikuvansa, mitd on
halunnu niinku, ja mul on ollu aina se, etta, et jos ma saan jotain
hyvaa, niin mun pitda saada se myds niinku muille jakaa, ja ma
olen taalla saanu sen aikaseks, etta mul oli, mul oli haaveena
ennen ennen ku ma jain eldkkeelle ma nain monta vuotta etta, milla
ma saisin naille ihmisille jotain sialt66 elamaan. Ja taalla ma heitin
sitten sellasen, ettd jonku jonkunlainen kahvila, etta ku meilla on
justiin ettd nuoret ja aikuiset ja vanhukset, yksindiset ihmiset. Nii ei
00 mink&éanlaista toimintaa.

Haastattelija: Kylla, ihan liian vahan joo.
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H3: Ja sain sit sen itsestani sanottuu taalla, ettd mul on niinku
haaveissa téllanen jonkunlainen, jonkunlainen kerho, kahvila tai
joku tallanen ja kuinka ollakaan me saatiin se — kahvila.

Tutkimuksestani selvida, ettd haastattelemistani henkildista kaksi oli jatkanut
Roottorin jalkeen vapaaehtoistython, jossa he toimivat haastatteluhetkella.
Monilla haastateltavistani oli mietintavaihe vield jatkon suhteen, l&ahtedko
opiskelemaan tai toihin, vaiko jatkaa jotakin toimintaa omalla asuinalueella
Roottorin tukemana. Vaikka kaikilla ei ollutkaan mahdollisuutta jatkaa Roottorin
jalkeen aktiivista toimintaa, ilmaisivat he kuitenkin kiinnostuksensa olla mukana
Roottorin toiminnassa edelleen ja kannustaa ja tukea muita ryhmalaisia heidan
projekteissaan.

Usealle haastateltavalleni valmennuksesta ei herannyt negatiivisia tunteita, eika
valmennus tuntunut raskaalta. Vaikeimmat tuntemukset, joita valmennuksen
aikana herasi liittyivat tietamattomyyden tunteeseen tulevasta, puhumiseen
isossa ryhméssa sekd menneiden muistelemiseen. Usealle pienessé ryhméssa
keskusteleminen tuntui helpoimmalta ja luontevammalta. Moni Kkertoi, etta
omasta elamanhistoriasta puhuminen tuntui valilla raskaalta, mutta samalla se
oli kuitenkin myos palkitsevaa. Vain yksi haastateltavistani kertoi kokeneensa

menneista keskustelemisen epamiellyttavana.

H9: No kyl varmaa just se, mita puhuttiin sitte, mitd puhuttiin naista
ihmisten olotiloista ja niinku, et mitenk& kokee ympariston ja
yhteiskunnan ja oman tilanteensa ja néai edespain, et ehka se nyt oli
sitte sellast antoisaa, antoisaa ja tota ehka just se jonkunnékdnen
historian ronkkiminen, ni se nyt minun kohdalla ainaki on, on
semmosta ei mieluisaa.

Valmennuksen paattymiseen liittyen monelle herasi ikavaa ja kaipuun tunnetta.
Roottori-valmennuksen ohjaajien yhteishenkea kehuttiin hyvéksi ja helpoksi, ja
sitd, ettd ohjaajat osallistuivat kaikkiin tekemisiin. Monella toive Roottorin

jatkumisesta oli suuri.

H5: No mul jai haikee tunne..jotenki. Todella, siis semmone haikee
tunne, ettd takasin ja akkia! Et naa vetgjat on ihania ja sit meijan
ryhmalaiset, ni ma luulen et moni ajattelee samal taval ku mina. Et
on vahan semmoset haikeet, mut odotan, et millon paasee taas, et
ma oikee innostuneena odotan, mitd tuleman pitda seuraavas
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ryhmas, ettd ma oon kyl tykdnny ja taa on ollu tosi upee juttu kaikin
puolin.

Monessa vastauksessa tuli esille se, ettd Roottori pitdé toiminnassaan mukana
viela valmennuksen jalkeen ja on lasna valmennuksen kayneiden elaméassa.
Tietoisuus siitd, ettd Roottoriin voi aina tulla tai soittaa, oli monelle
haastateltavalle positiivinen ajatus sekd voimavara. Roottori-valmennuksen
ohjaajat ovat itse my0s sanoneet, etteivat jatd ketddn matkan varrelle, vaan
haluavat soittaa ja kysella kuulumisia ja kannustaa ihmisia toimintaan ja

ajankohtaisiin tilaisuuksiin mukaan.

Vastauksien perusteella Roottori-projekti on antanut tukea sekd osoittaa
kunnioitusta valmennuksessa olleille henkilGille. Henkista tukemista ovat olleet
yhdessa tekeminen ja tulevaisuuteen rohkaiseminen. Toisten ihmisten

kunnioittamisessa nakyvat puolestaan inhimillisyys ja yksil6llinen kohtaaminen.

Hyvan haastattelun mukaisesti haastatteluideni lopussa kysyin viela jokaiselta
haastateltavaltani, olisiko heilla vield jotain, mitd muuta he haluaisivat kertoa.
Vastaukseksi sain paljon positiivisia terveisida Roottori-projektille ja lampimia
kiitoksia. Suurin osa haastattelemistani henkildistd toivoi jatkoa Roottori-
projektille ja sen toiminnalle. He toivoivat, ettd Roottori-projektin toiminta
juurtuisi alueille ja jaisi elamaan viela projekti-vaiheen jalkeenkin. Liséksi heilla
oli toivo siitd, ettd heista pidettaisiin huolta viela valmennuksen jalkeen, eika
ketdan jatettaisi yksin. Yhtakaan negatiivista palautetta haastateltavani eivat

antaneet.

H3: M& haluaisin sanoo sen, ettd mun toive ois se, ettd Roottori
sais jatkuu. Et varmaan tulee, tassaki on nyt ollu kaks vai kolme
valmennusta, kolme, ja nyt ku tulee viela lisda, niin varmaan on
nailla valmennuksilla on ollu se hyva puoli, ettéd jokainen on saanu
jotakin. Ja ma tiedan, etta jatkossaki tulis, jos Roottori saa elaa, ni
sil on niin hyvét evaat, et niit ei kannata laittaa piiloon.
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6.8 Tutkimustulosten yhteenveto ja luotettavuus

Haastatteluideni kolme siséllollisesti ja aineistollisesti tarkeinta teemaa olivat:
yleinen kokemus Roottorista ja paallimmaiset kokemukset, ryhméan merkitys ja
vertaistuki, seka valmennuksen jalkeen. Naiden teemojen ja kysymysten alta
muodostetuista  pelkistetyistd  ilmauksista muodostin  aineistolahtbisen
siséllébnanalyysin ohjeiden mukaisesti neljatoista alaluokkaa, joita olivat:
Itsetunnon  vahvistuminen, avoin ilmapiiri, konkreettinen tekeminen,
kannustaminen, syvdllisista asioista keskusteleminen, tunteiden herdadminen,
vaikeimmat tuntemukset, empatia, ryhman merkitys, kohtaaminen,
verkostoituminen, kiinnostuneisuus, toivon vahvistuminen ja toiveet ja terveiset.
Saatujen alaluokkien perusteella erotin nelja ylaluokkaa, joiden alle sijoitin
alaluokkien kasitteet. Ylaluokkia olivat: tulevaisuuteen rohkaiseminen,
yksil6llinen kohtaaminen, yhdessa tekeminen ja inhimillisyys. Naista ylaluokista
ryhmittelin kaksi paéluokkaa, joita olivat: henkinen tukeminen ja toisen ihmisen
kunnioittaminen. Paaluokat yhdistamalla sain aineistolleni yhdistavan luokan,
joka oli:  Roottori-valmennuksen  kayneiden henkildiden kokemuksia
valmennusryhman merkityksestéd elamalleen. Tekemani aineistoléhtbisen
sisdllonanalyysin  abstrahointi-vaiheesta olen tehnyt havainnollistavan

esimerkki-taulukon, joka I6ytyy liitteena tutkimukseni lopusta (liite 2).

Tutkijan tulisi aina viimeiseen asti koetella tulosten luotettavuutta. Yksi
tutkimuksen tarkeimmista eettisistd periaatteista liittyy tutkimustulosten
paikkansa pitdvyyden tarkistamiseen, niiden yleistettavyyteen ja julkistamiseen.
Tutkijan tulee julkistaa tutkimustulokset niin, ettd kollegat ja tydyhteisd seka
mahdolliset lukijat paasevat my6ds arvioimaan ja hyddyntamaan
tutkimustuloksia. Talloin tutkija tuo esille alueen, jolla tulokset ovat

sovellettavissa kaytadnnossa. (Makinen 2006, 102.)

Tutkimustuloksia esittdessani olen halunnut antaa tilaa myos haastattelemieni
henkildiden omille ilmaisuille. Halusin antaa tutkimuksessani esiintyneiden
henkildiden aanen kuulua, silla he ovat olleet niita henkil6itd, jotka ovat

kokeneet Roottori-valmennuksen osallistuessaan siihen. Lisaksi haastateltavien
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henkildiden henkil6kohtaiset ajatukset piristavat ja keventavat tutkimukseni
tekstia ja lisaavat tutkimukseni luotettavuutta.

Roottori-valmennus nostaa esiin valmennuksessa olleiden henkildiden kokemaa
hiljaista tietoa. Se on arvokasta erityisesti alueen tyontekijoille, silla on téakeaa,
ettd merkit valmennuksen merkityksesta ihmisen elaméssa valittyvat myos
l&hialueiden yhteisty6tahoille. Roottorin tarkoituksena on luoda menetelma, joka
voimaannuttaa valmennukseen osallistunutta henkildd niin, ettd h&n alkaa
huolehtimaan itsestaan ja lahiymparistostaan ja alkaa ajamaan omia seka oman

l&hialueensa asioita eteenpdin. (Jokela 2012, 8.)

Tutkimuksessani saatujen vastausten perusteella voidaan todeta, etta Roottori-
valmennukseen osallistuneet henkilét antavat merkityksida  Roottori-
valmennukselle sekda omaa kasvuaan ettda myos lahiymparistoaan ajatellen.
Tutkimuksestani kay ilmi, ettda kuulumattomuus esimerkiksi johonkin
ammatilliseen yhteis66n ja perheiden hajanaisuus lisaavat yksilollisyyden ja
haavoittuvuuden tunnetta. Yhteisollisyys ja yhdessatekeminen nahdaan
vahvistavana voimavarana. Tutkimukseni tuloksista selvidd, ettda Roottori-
projekti on onnistunut tavoitteessaan l0ytaa ja kohdata ihmisia lahidalueilta ja
luoda heidan elamé&ansé uutta siséltoa. Valmennuksissa on ollut haastateltavien
mukaan lasna aito valittaminen ja kuunteleminen. Jokainen on saanut tuntea
itsensd hyvaksytyksi, kuulluksi ja nahdyksi. Jokaisen elamalle on pyritty
loytam&an merkityksia pohtimalla seka omaa historiaa ettd tulevaisuutta.
Roottori-projektilla on ollut hyvaa tekeva voima.

H5: Joo siis mul on tosiaan asiat, taytyy sanoa, et nyt mul on hyvin,
et nyt miné elan!
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7 POHDINTA

Saadessani tiedon seké itselleni sisdisen ajatuksen ja motivaation siita, etta
lahden toteuttamaan laadullista tutkimusta kyseiseen projektiin mieleni valtasi
helpottunut, turvallinen ja tasapainoinen olo. Laadullisen tutkimuksen tekeminen
tuntui minulle itselleni luontevimmalta vaihtoehdolta: tiesin sen tekemisesta ja
eri vaiheista ja lisaksi se tuntui inhimilliselta. Minun ei tarvinnut kerata
motivaatiota liemmin, silla koin itseni etuoikeutetuksi paastessani mukaan
tarkeaan projektiin, jolla on merkitysta ja paljon annetavaa. Liséksi minulle
annettiin mahdollisuus tydskennella yhdessa koulumme opettajan kanssa.
Pohtiessani turvallisuuden tunteen oloa projektiin mukaan l&htiessani, juontui
tuntemus siitéa, ettd koin alusta alkaen oloni hyvaksytyksi omana itsenani
projektityéryhmassa, niin kuin moni Roottori-valmennuksen kaynyt myés on
ajatellut valmennusryhmdassa ollessaan. Minuun my6s luotettiin, joka sai
itsessani aikaan palon, ettd haluan tehd& tutkimukseni eteen parhaan

mahdollisen, enka tuottaa pettymysta.

Kun l6ysin Roottori-projektista kertovan esitteen, tuli heti tunne, etta taméa se on.
Yhteydenoton jalkeen Roottoriin asiat lahtivat rullaamaan omalla painollaan.
Minulle sanottiin Roottorista, etta se oli tarkoitettu niin, ettd paasin mukaan juuri
tahan projektiin. Katsoessani elamaani taaksepain totean, ettd niin se taitaa
olla: kaikella on oma paikkansa ja aikansa, ja asiat menevat niin kuin niiden on
tarkoitus menné. En koe enaa oloani epaonnistuneeksi, olen saanut tilaisuuden
tutustua uusiin ihmisiin ja tehda opinnaytetyon, joka on tydelamalédhtdinen, ja
jolla on merkitysta itselleni, Roottorissa tydskenteleville, Roottori-valmennuksen

kayneille seka koko ymparoivélle yhteiskunnalle.

Haastattelut jattivdt minulle monta muistoa. En ollut kuullut ja kohdannut
vastaavanlaisia elaméntarinoita aikaisemmin, lahes kaikki oli minulle uutta.
Moni asia jai mietityttdmaan jalkeenpain, vaikka en niitd itse
haastattelutilanteessa ehtinyt huomioida ja havaita. Vasta haastatteluiden
litterointi-vaiheessa minulle hahmottui kuva niistéa asioista ja tuntemuksista, joita

haastateltavani tahtoivat viestittdd ja jakaa. Haastattelutilanteet olivat minulle
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mieleenpainuvia ja merkityksellisia. Kun istuin kotonani ja kuuntelin
haastatteluja, itkin valilla yksin sek& kauniiden sanojen ettd oman
hammenykseni vuoksi. Olin tullut kosketetuksi. Tata tutkimusta tehdesséni aloin
jalleen pohtia elaman mysteerisyyttd ja merkityksellisyytta. Koen, etta olen

saanut tilaisuuden oppia toisilta inmisilta jotain uutta elamasta.

Tutkimusta kirjoittaessani ovat tunteeni kulkeneet vuoristorataa ja tutkimus on
pitdnyt minut otteessaan koko ajan. Ehk&a kaikkien vaikeinta ja haastavinta
tutkijana toimiessani koen olleen yksinolemisen haasteen. Vaikka paivat
kuluivatkin tutkimuksen teon parissa nopeasti, koin oloni kuitenkin valilla
yksinaiseksi. Perheelta ja ystaviltd saatu tuki on kannustanut minua jaksamaan
loppuun asti. Muutaman ystavani kanssa olemme myds jakaneet ajatuksia ja
vaihtaneet mielipiteitd opintoihimme liittyen. He ovat jaksaneet kannustaa minua

ja neuvoneet tyoni oikean suunnan loytymisessa.

Toivon, etta tutkimukseni heréattda lukijoita pohtimaan yhteisétydon merkitysta
yhteiskunnassamme ja katsomaan ymparilla olevia asioita avarakatseisemmin,
silla jokainen voi omilla teoillaan ja valinnoillaan tehda sekd omasta elamasta
ettd ympardivastd maailmasta mielekkddmman. Aina on mahdollista tehda
muutos, eikd sitd tarvitse tehd& yksin. Tuki ja apu saattavat olla joskus
lahempana kuin ajattelimmekaan. Mielestani yhteiskunnan eri osa-alueiden ja
sen toimijoiden olisi tarkedd rakentaa sellaista kulttuuria, jossa yhteisollisyys
nahtaisi kaiken suorittamisen sijaan mielekkaampana. Elaman merkityksellisyys
ei synny hienoista saavutuksista tai kuluttamisesta, vaan ihan muusta.
Esimerkiksi siita, etta itsella on hyva olla, ja ettd asioita voi tehda ja jakaa

yhdessa jonkun kanssa.

Roottori-projektikin osoittaa, etta yhteisollisyytta edistavaan toimintaan tarvitaan
monen eri tahon valista yhteistydta ja vuorovaikutusta. Roottori-projektille
yhteistyokumppanit ovat olleet tarkeitd. Niiden kautta ihmiset ovat |0ytdneet
Roottorin luokse ja yhteistydoverkoston toivotaan myo6s jatkavan toimintaa
eteenpdin, kun Roottori-projekti itsessdan paattyy (Tuuri 2011). Yhteisotyo ei

synny yksin tekemalla. Tarvitaan rohkeutta ja tiedottamista, jotta asioita voidaan
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vieda eteenpdin, silla Roottori-projektin kaltaista toimintaa tarvitaan kaikkialla
Suomen lahidissa (Bjorklund 2011).

Kommunitaristinen ideologia pyrkii esittamaan yhteisén hallinnallisena keinona,
jolla voitaisiin vastata hyvinvointiyhteiskunnan muutospaineisiin. Tassa
yhteydessa yhteis6ja ei tarkasteltaisi niink&an identiteetin erilaisuuden ja erojen
tekemisen kautta, vaan pikemminkin yhteisen kulttuurin arvojen paikallisena
iimentyméana, moraalisena kehyksend, joka sitoo ihmisia yhteiseen vastuuseen.
Nikolas Rosen (1999) kirjoittaman analyysin mukaisesti yhteisoista, olivat ne
sitten asuinalueiden tai kolmannen sektorin yhteisdja, on tullut uuden
hallintakulttuurin véline. Tassa tapauksessa puhutaan uuden kansalaisuuden
tuottamisen tekniikasta, jossa sitoutuminen ja vastuunotto tapahtuvat

yhteisdjasenyyden kautta. (Saastamoinen & Kuusela 2006, 146.)

Roottori-projektin -~ ndkokulmasta  tarkasteltuna  kansalaisyhteiskunnalta
odotetaan enemman vastuuta ihmisten hyvinvoinnilta. Roottori-projekti pyrkii
toiminnallaan liittamaan ihmisid yhteen yhteisen tekemisen ja yhteisten
elamankokemusten ja —tarinoiden my6ta. Toisten ihmisten elamantarinat voivat
koskettaa my0s itsea. Se pyrkii I0ytdmaan yhtéalaisyyksia ihmisten elamasta ja
luomaan yhteis6ja yhdistavien tekijdiden kautta eroavaisuuksien sijaan.
Yhteinen vastuu ja jaetut huolet ja taakat on helpompi kantaa. Ihmisella on tarve

kokea itsensa hyvaksytyksi seka tarve lasnaoloon ja toisten ihmisten yhteyteen.

Uskon Roottori-projektin vahvan toimimisen Helsingin ja Vantaan lahidalueilla
perustuvan sen keskeisen sijaintiin, jonne on helppo loytaa niin metrolla kuin
bussillakin, Roottorin projekti-timin hyvaan ja positiiviseen ilmapiiriin ja heidan
vahvaan yhteishenkeen seka siihen, ettd Roottori-valmennuksesta on kaytetty
sanaa valmennus esimerkiksi sanan terapia sijaan. Valmennus ké&sitteené luo
positiivisen kuvan, johon ihmisten on helpompi l&dhted mukaan tulematta
leimatuiksi. Kynnys lahted mukaan valmennus-ryhmé&&n on varmasti matalampi,
kuin esimerkiksi lahtea mukaan terapia- tai keskusteluryhmdan. Roottori-
projektin projektipaallikké Kaija Tuuri (Tuuri 2011) kertoi my6s Roottorin tiloissa

Kontulan Sirrikujalla jarjetetyssa seminaarissa, etta Roottorin toimintaan ovat
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vaikuttaneet  positiivisesti myds  projektin  hyvd johtoryhma  seka
yhteistybkumppaneiden mukanaolo ja merkitys projektin toiminassa.

Roottori-projektin toiminnan haasteita ovat olleet tiedottaminen seka ihmisten
saaminen mukaan projektiin. Roottori-projekti on viela monelle hyvin
tuntematon ja ajatuksena Roottori-projektissa on ollut, etta ensin odotetaan
projektin tuloksia ennen kuin pidetdén liikaa aanta itsesta. (Tuuri 2011.) Myos
Lahiotyd on haastavaa ja tyontekijan tulee olla karsivallinen, silla aina kaikki
uusi ei avaudu ihmisille nopeasti tai herarda heti suurta innostusta. Roottori
projektin kannalta onkin tarkedd, etta valmennus-ryhmissa olleet henkiltt
jakaisivat tietoa ja kokemuksiaan Roottori-valmennuksesta eteenpéin ja
kannustaisivat muitakin osallistumaan valmennukseen. Toivo on vahva
Roottorin jatkumisen kannalta, mutta myds siind, etta projekti jattaisi jalkensa
seka ohjaisi ja kannustaisi Roottori-valmennuksen kayneita ihmisia

valmennuksen jalkeenkin.

Jotta sosiaalityéta voidaan kehittdd ja uudistaa, taytyy ymmartdd sen
yhteiskunnallisia ja alueellisia merkityksia. Tama tarkoittaa sosiaalityon
yhteiskuntasuhteen ja toimintaymparistojen huomioimista. Sosiaalityota
tekevien tulisi toimia aktiivisesti ja rohkeasti asiantuntijoina seka luontevasti
kumppaneina erilaisissa verkostoissa ja pyrkia tuomaan sinne sosiaalista tietoa.
Sosiaalitydta tehtdessa on myds ymmarrettdva toimintaympéaristéa ja tyon on
oltava yhteiskunnallisen muutoksen vuoksi riittdvan refleksiivista eli

muuntumiskykyista. (Kananoja ym. 2007, 127.)

Tulevaisuudessa tulemme tarvitsemaan yhteisdllisyytta lisdavaa tyootetta
sosiaalialalla, silla yksinaisyys ja syrjaytyminen ovat yhteiskunnassamme lasna,
vaikka emme sitd aina havaitsisikaan. Monet ongelmat l&htevat ja saavat
alkunsa siitéd, kun ihminen j&& yksin. Yksin jaaminen puolestaan altistaa
herkemmin sairastumisille ja kasvattaa kynnysta lahtea sosiaalisiin verkostoihin.
Yhteisollisyys on kasvava voimavara, jota voimme jokainen arvostaa, ja jota
kohti voimme pyrkia. Lundbom ja Herranen Kkirjoittavat (2011, 5-6), etta
koulutuksen avulla tulevien sosiaalialan ammattilaisten on tarkedd saada

monipuolisia ammatillisia valmiuksia yksildiden ja yhteiséjen hyvinvoinnin ja
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toimintakykyisyyden tukemiseen. Sosionomille laaja-alaiset taidot yksildiden ja
yhteisojen tukemiseen ovat tarpeellisia, silla hyvinvoiva yksilo jaksaa olla
aktiivinen erilaisten yhteis6jen jasen ja erilaiset yhteistt voivat puolestaan lisata

yksilén hyvinvointia. (Lundbom & Herranen 2011, 5-6.)

Tutkimuksen tyostdminen on ollut matka, joka on kasvattanut ja opettanut.
Omatkin silmani ovat avautuneet. Saan olla kiitollinen, etta paasin tekemaan
tutkimusta téarkeastad aiheesta ja mahdollisuuden tavata ihmisia, joita en olisi
valttamatta koskaan muuten tavannut. Haastavinta prosessissa on ollut
tutkimuksen kirjoittaminen. Tuntemuksia ja ajatuksia aiheesta on ollut paljon
mielessa, mutta niistd on ollut vaikeaa kirjoittaa. Oma ammatillinen kasvu on
mielestéani ollut opinnoissani tasaista tahan asti, mutta opinnaytetyoni kautta se
joutui ottamaan suuria harppauksia. Samalla, kun olen opetellut kirjoittamaan
tieteellista tekstia seka tiivistamista, olen myos opetellut kuuntelemaan itseani.
Olen myds ymmartanyt sen, kuinka onnekas olen, etta ymparillani on ihmisia,

joiden kanssa olen voinut jakaa tata prosessia.

Tarvitsemme toisiamme selviytydksemme elamésta ja sen vastoinkaymisista.
Toisiamme kunnioittamalla ja auttamalla saamme paljon hyvaa aikaan. Hyvan
antaminen ja jakaminen on arvokasta, silla siin& piilee salaisuus: voimme oppia
toisitamme ja kohtaamalla uusia ihmisia ja antamalla heille hetken omasta
ajastamme voimme |0ytdd arjesta jotain ainutkertaista, josta saamme voimaa
jaksaa taas seuraavaan paivaan. Myos pienilla hyvilla teoilla voi parantaa

maailmaa.



"Ihminen tarvitsee ihmista,
ollakseen ihminen ihmiselle,
ollakseen itse ihminen.
Lampimin peitto on toisen iho,
toisen ilo on parasta ruokaa.
Emme ole tahtia, taivaan lintuja,

olemme ihmisi&, osa pitkaa haavaa.

Ihminen tarvitsee ihmista.
Ihminen ilman ihmista,
on vdhemman ihminen ihmisille,
vahemman kuin ihminen voi olla.
Ihminen tarvitsee ihmista.”

- Tommy Tabermann -
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LIITE 1: HAASTATTELURUNKO

Haastattelukysymykset

Roottorivalmennukseen saapuvan henkilon tilanne

Henkilon ika ja sukupuoli

Millaisesta elamantilanteesta olet Iahtoisin ja mista syista olet tullut

Roottori-valmennukseen?

Milla elat?

Miten asut? Asutko yksin vai puolison kanssa? Onko sinulla lapsia?

Roottoriin tulo

Mista ja mita kautta sait tiedon Roottorista?

Millaista oli tulla Roottori-valmennukseen? Oliko se

helppoa/vaikeaa? Miksi?

Yleinen kokemus Roottorista ja paallimmaiset kokemukset

Millaisena olet kokenut Roottori-valmennuksen?

Mika on ollut mieleenpainuvinta Roottori-valmennuksessa?

Mika on ollut raskainta Roottori-valmennuksessa?

Mita ajatuksia valmennus on sinussa itsessasi herattanyt?

Ryhman merkitys ja vertaistuki

Miten olet kokenut tulleesi kohdatuksi ryhméssa?
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- Millaisena olet kokenut ryhmaan liittymisen?

- Milta ovat tuntuneet keskustelut ryhnman sisalla?

5. Valmennuksen jalkeen

- Millaisia ajatuksia sinulla on nyt Roottori-valmennuksen paatyttya?

- Millainen merkitys Roottorilla on ollut elamallesi/ ihmissuhteillesi/

ajankaytollesi/ omalle jaksamisellesi/ suhteillesi viranomaisiin?

- Oletko saanut tuttavia/ystavia Roottorin kautta?

- Minkéalaisia uusia asioita olet huomannut lahiymparistostasi

Roottori-valmennuksen aikana ja sen jalkeen?

- Onko sinussa herannyt innostusta toimia omalla asuinalueellasi?

Millaista?

- Mita muuta haluaisit vield kertoa?



74

LITE 2: TAULUKKO AINEISTON ABSTRAHOINNISTA
AINEISTOLAHTOISESSA SISALLONANALYYSISSA

ALALUOKKA YLALUOKKA PAALUOKKA

ltsetunnon vahvistuminen Tulevaisuuteen Henkinen tukeminen
. . . rohkaiseminen
Toivon vahvistuminen ohkaise €
Kannustaminen

Kiinnostuneisuus

Konkreettinen tekeminen Yhdessa tekeminen Henkinen tukeminen

Syvallisista asioista
keskusteleminen

Ryhméan merkitys
Verkostoituminen

Empatia Yksil6llinen kohtaaminen Toisen ihmisen

Avoin ilmapiiri kunnioittaminen

Kohtaaminen

Tuntemuksia Inhimillisyys Toisen ihmisen
valmennuksesta kunnioittaminen

Vaikeimmat tuntemukset

Toiveet ja terveiset

YLALUOKKA PAALUOKKA YHDISTAVA LUOKKA
Tulevaisuuteen Henkinen tukeminen Roottori-valmennuksen
rohkaiseminen kayneiden kokemuksia

valmennusryhman

Yhdessa tekeminen ) o s s
merkityksesta elamalleen

Yksilollinen kohtaaminen Toisen ihmisen | Roottori-valmennuksen
kunnioittaminen kayneiden kokemuksia
valmennusryhman
merkityksesta elamalleen

Inhimillisyys




