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The orderer of this thesis is Tieto Corporation, Health & Welfare, Effica
Healthcare, Nordic Healthcare Unit, whose domain business area is the Swe-
dish dental care patient information system Effica.

The objective of this dissertation was to design an anamnesis component to the
Effica application of Swedish public dental care. The anamnesis component is a
separate component which is connected to the Effica application and in which
the patient's medical history (information on diseases, medications, lifestyle and
previous treatments) are shown. The information the anamnesis component will
come when the user enters the information in the user interface of the
anamnesis component. In the future information can be transferred also from
the digital anamnesis form filled by the patient. In addition the work included the
planning of the application interfaces connected to other layers.

Because the customers wished that there would be Nationell Patientbversikt
Alert Symbol (NPO Blomma) in use in a new anamnesis, the NPO material was
studied and was clarified how the symbol is used. During the investigation it
was noticed that the planning of the transmitting and searching the information
from NPO takes more time than time than it had been planned for this thesis so
the planning of it was postponed to the later phase. However a structure in
which the information for NPO Blomma is updated from anamnesis was
introduced in this work.

The result of the thesis is a plan for the basis how the anamnesis component
can be developed.

Keywords: anamnesis, health care information technology, healthcare technol-
ogy, Model View ViewModel
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LYHENTEET JA TERMINOLOGIA

.NET Framework

Anamneesi

C#

CE-merkinta

Code-behind

Databinding

Effica

Event

Fat client

IEEE

Microsoftin kehittama ohjelmistokomponenttikirjasto

Esitiedot, jotka potilas antaa aikaisemmista sairauksis-
taan seka nykyisen sairauden alkamisesta ja kulusta

Microsoftin kehittdma ohjelmointikieli, jossa yhdistyy

C++:n tehokkuus ja Java-kielen helppokayttdisyys

Valmistaja vakuuttaa tuotteen tayttavan sita koskevat
EU-direktiivien vaatimukset ja tuote on kaynyt mahdol-

liset vaaditut tarkastukset

Tekniikka, jota kaytetaan web-sivujen ja kayttoliittymien
teossa, jossa nakyman ja siihen liittyvan toiminnalli-
suuden lahdekoodit tallennetaan erillisina tiedostoina,
jolloin nakyman suunnittelijat ja ohjelmoijat voivat ty6s-

kennelld itsenaisesti

Tekniikka, jolla sidotaan kaksi tietolahdettd yhteen ja

yllapidetaéan tietoja

Potilastietojarjestelma, joka on markkinajohtaja Suo-

messa

Ohjelmiston viestin ilmoittaminen, kun jotain on tapah-

tunut, esim. nappaimen painamisesta

Kaksitasoisen  asiakas-palvelin-arkkitehtuurin  tyo-

asemasovellus

Institute of Electrical and Electronics Engineers on
kansainvalinen tekniikan alan jarjesto, jonka tehtavina

on julkaisutoiminta, tieteellisten konferenssien jarjes-
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taminen, koulutuksen edistaminen ja alan keskeisten

standardien méaarittely

Kefalometrinen analyysi

Konnektori

MDD

MVVM

NPO

NPO Blomma

Olio

Open framework

Parontologia

Plug and Play

Rontgenlaitteisiin kuuluvalla kefalometrialla tehty mm.
paan skannaus, jonka avulla voidaan tutkia paan fysio-

logiaa
Komponenttien valinen kommunikaatiovayla eli liitin

Medical Devices Directive 93/42/EEC
ladkintalaitedirektiivi

Model View ViewModel -ohjelmistojen arkkitehtuurimalli

Nationell Patientoversikt eli kansalliset potilasyhteenve-

totiedot Ruotsin terveydenhuollossa

Nationell Patientdversiktin (NPO) graafinen varoitus-

symboli

Ohjelmiston perusyksikké olio-ohjelmoinnissa, joka si-
saltdd joukon loogisesti yhteenkuuluvia tietoja ja toi-

minnallisuuksia

Avoimen ldahdekoodin valineistd, jonka avulla voidaan
tehda helposti vaihdettavia ohjelmiston osia ja sovel-

luksia

Hammaslaaketieteen ala, joka tutkii hampaan kiinnitys-

kudoksia: ikenid, juurisementtia yms.

Windows-kayttojarjestelmissa kaytetty termi, jossa laite
tai sovellus liitetddn tietokoneeseen ja kayttojarjestel-

ma itse asentaa tarvittavat ajurit
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Paakayttaja

sQL

Sahkdinen allekirjoitus

Tyhma paate

Yllapitaja, joka hoitaa sovelluksen perusasetuksia

IBM:n kehittdma standardoitu kyselykieli, jolla tehdaan
erilaisia hakuja, muutoksia ja lisayksia relaatiotietokan-

toihin

Asiakastietojen eheys, muuttumattomuus ja kiistamat-
tomyys varmistetaan sahkoisella allekirjoituksella tieto-
jen sahkoisessa kasittelyssa, tiedonsiirrossa ja saily-

tyksessa

eli Thin client saa tarvitsemansa tiedon verkon valityk-

sella

Vahva tunnistautuminen

WCF

WPF

XAML

Yksikkotesti

Vahva tunnistautuminen perustuu julkisen avaimen
menetelmaan tai muuhun vahvaan salaukseen. Kayte-
tdan mm. verkkotunnistamisen ja -maksamisen mah-

dollistavissa jarjestelmissa

Windows Communication Foundation muodostaa vies-
tijarjestelman. WCF yhdenmukaistaa ja luo ohjelmille

yhtendisen kaytannon valittaa tietoa keskenaan

Windows Presentation Foundation on Windows-

versioiden graafinen rajapinta

Extensible Application Markup Language on kuvaus-

kieli, jolla WPF- ja Silverlight-ohjelmat toteutetaan

Yksittaisten moduulien testaaminen



1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli suunnitella Ruotsin hammashuollon Effica-
sovellukseen anamneesikomponentti. Anamneesikomponentti on Effica-
sovellukseen liitettava erillinen komponentti, jossa nakyvéat potilaan esitiedot
(tiedot sairauksista, laakityksesta, elaméntavoista ja aikaisemmista hoidoista).
Tiedot anamneesikomponenttiin kertyvat, kun kayttdja syottaa tiedot anamnee-
sin kayttoliittymasta, ja tulevaisuudessa tiedot voivat tulla myos potilaan taytta-
malta s&hkoiseltéd web-lomakkeelta.

Tyohon kuului toiminnallisten ratkaisujen ja kayttoliittyman suunnittelu asiakas-
vaatimusten mukaisesti seka tietokanta- ja arkkitehtuurisuunnittelu, johon kuului
my0s rajapintojen suunnittelu sovelluksen muihin kerroksiin. Yksi tyon tarkeim-
mista tyGtehtavista oli selvittada NPO Blomman toimintaperiaate ja suunnitella

NPO Blomman kayttd anamneesissa taman toimintaperiaatteen mukaiseksi.

Osa tyotuloksista on poistettu tasta opinnaytetydn julkisesta versiosta, koska ne

luokitellaan salaiseksi tiedoksi.



2 OHJELMISTOTUOTANTO

Ohjelmistotuotanto on suomennettu englannin kielen sanoista "Software En-
gineering”. Ohjelmistotuotanto on yhteinen termi tyonteossa ja tyonjohdossa
kaytetyille menetelmille tuotettaessa tietokoneohjelmia seké tietokoneohjelmis-
toja. Vapaasti tulkittuna termi tarkoittaa ohjelmistoty6té, jonka tuloksena syntyva
jarjestelma toteuttaa kayttajan kohtuulliset toiveet ja valmistuu tietyn kustannus-
arvion ja aikataulun mukaisesti. (Haikala — Marijarvi 2006, 16; Ohjelmistotuotan-
to. 2012.)

Ohjelmistotuotantoon kuuluvat kaikki ohjelmistojen valmistuksen osa-alueet
(kuva 1), kuten projektinhallinta, laatujarjestelméat, maarittely, suunnittelu, toteu-
tus, kayttoonotto, laadunvarmistus, testaus, dokumentointi, tuotteen hallinta ja
yllapito. Ohjelmistosuunnittelussa toteutetaan kaikki muut osa-alueet, muttei
toteutusta, testausta, kayttoonottoa eika yllapitoa. (Haikala — Marijarvi 2006,
16.)

Liiketoiminta, johtaminen

Laatujérjestelmé

Hankkeiden hallinta (tuotteen tasolla)
| Projektinhallinta

\ Projektinhallinta

Projektinhallinta

ixs ; kéyt-
madrit- suun- ohjel- Bt vt
; - . | testaus |t6dnotto,
tely nittelu mointi 5t |
yll&pito

tuotteenhallinta

laadunvarmistus

dokumentointi

vaatimustenhallinta...

KUVA 1. Ohjelmistotuotannon osa-alueet (Haikala 2006, 35)
2.1 Ohjelmiston kehittdminen

Ohjelmistotuotannossa ohjelmistojen kehittdminen toteutetaan yleisemmin pro-
jekteissa. Kaytannon syista projekti usein jaetaan perakkain tai rinnakkain to-
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teuttaviin osaprojekteihin. Yleisesti projektit jaetaan maarittely- ja toteutuspro-
jekteihin. (Haikala — Marijarvi 2006, 53.)

Ohjelmistokehitysprosessien tuottamiselle on olemassa monenlaisia malleja.
Mikaéan ratkaisu ei ole se ainut oikea, vaan se, mika toimii yhdessa projektissa,
ei valttamatta toimi toisessa. Eri vaihejakomallien eli prosessimallien avulla oh-
jelmistojen kehitysty6 tai koko elinkaari jaetaan vaiheisiin. Jokaisella osavai-
heella on oma maaritelty tuotoksensa (dokumentit, koodi, valmis ohjelma jne.).
Jokaiseen eri vaiheeseen liittyy laaduntarkastustoimenpiteitd, kuten tarkastuk-
sia, katselmuksia ja testausta, joilla pyritdan paddsemaan eroon virheistd mah-
dollisimman aikaisessa vaiheessa. Kaytanndssa ohjelmankehitysprosessi on
aina iteratiivinen: tulosta tarkennetaan, siirrytdédn seuraavaan, tullaan uudessa
vaiheessa takaisin jne. Vanhin kaytetty vaihejakomalli on vesiputousmalli (kuva
2). (Haikala — Marijarvi 2006, 37; Nousiainen 2009; Taina 2000.)

Mik# on ratkaistava ongelma, onko ratkaisua olemassa,

Esitutkimus mitd se saa maksaa, mita reunaehtoja sill4 on ...

L '

Millainen jarjestelma tayttaa ongelman

Médrittely vaatimukset
XA

I

I

I

I

I

1 I . Miten jarjestelma toteutetaan,

: : Suunnittelu jérjestelman osittaminen

1 1

I I '|‘ A

[ [ l Osien ohjelmointi

[ I l Toteutus

I 1 I

I I I

1 1 I + "k o
| | | | ] Osien
: : : : Integrointi ja yhteenliittiminen
| | | | testaus

I [ | | rF Y

1 1 I I

| [ | |

1 1 I I

]
]
L R I R N Kiyttésnotto
ja ylldpito

KUVA 2. Vesiputousmalli (Nousiainen 2009)

Tassa projektissa toteutetaan ohjelmistosuunnittelun vaiheet eli esitutkimus,
maarittely ja suunnittelu. Kaytanndssa tassakin projektissa kehitystyo oli iteratii-
vista eli tulosta tarkennettiin, siirryttiin seuraavaan vaiheeseen ja tarvittaessa
palattiin takaisin edelliseen vaiheeseen seka jokaisen vaiheen lopputuotokset

katselmoitiin.
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2.2 Esitutkimus

Esitutkimuksen tarkoituksena on maaritella asiakkaan tarpeet ja asettaa yleiset
jarjestelmatason vaatimukset. Sen tulee vastata kysymykseen, miksi ohjelmisto
tai jarjestelma tulee tehda. Esitutkimus ei ota kantaa siihen, millainen jarjestel-
ma tayttaa asiakkaan vaatimukset. Usein esitutkimus liitetdan osaksi méaarittely-
vaihetta, koska kaytanndssa asiakasvaatimusten tarkentaminen jatkuu koko

maarittelyvaiheen ajan. (Haikala — Marijarvi 2006, 37.)
2.3 Maarittely

Méaarittelyvaiheessa analysoidaan asiakasvaatimuksia ja muutetaan ne ohjel-
mistovaatimuksiksi, joiden perusteella maaritellddn toteutettava jarjestelma.
Maarittelyssa ei oteta vield kantaa, miten jarjestelma toteutetaan. Usein myos
kayttoliittyma suunnitellaan maarittelyvaiheessa. Vaatimusmaarittelyksi (re-
quirements specification) kutsutaan dokumenttia, johon keratdén jarjestelméan
eri sidosryhmien vaatimukset. (Haikala — Marijarvi 2006, 37; Hiltunen.)

Toiminnallisessa maarittelyssa kuvataan kaikki jarjestelman toiminnot ja liitan-
nat jarjestelman ulkopuolelle. Toiminnallinen maarittelydokumentti (functional
specification) kuvaa sitd, mita kaikkea jarjestelmalla voi tehda seka miten kayt-
taja voi ne tehda. Ideaalinen maarittelydokumentti kuvaa jarjestelmaa siten, etta
missaan vaiheessa (tekninen suunnittelu tai sitd seuraavat vaiheet) ei ole epa-

selvaa, miten jarjestelman tulee toimia. (Ohjelmistotuotanto. 2012.)
2.4 Suunnittelu

Suunnitteluvaihe vastaa kysymykseen, miten jarjestelma toteutetaan. Toteutus
kuvataan maarittelemalla jarjestelman tekniset vaatimukset. Tekninen maarittely
eli arkkitehtuurisuunnitelma kuvaa tarkasti jarjestelman teknisen arkkitehtuurin.
Teknisessd maarittelydokumentissa (technical requirements tai architecture)
kuvataan kaytetyt ohjelmointikielet ja tietokanta- ja ohjelmistoarkkitehtuurit eli
kaikkien ohjelmistokomponenttien valiset yhteydet ja rajapinnat. (Nousiainen
2009; Ohjelmistotuotanto. 2012.)
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3 ANAMNEESIKOMPONENTTI SUUNNITTELUN LAHTOKOHDAT

Opinnaytetyon tavoitteena oli suunnitella Ruotsin hammashuollon Efficaan
Anamneesikomponentti. Opinnaytetydhon kuului esitutkimus-, maarittely- ja
suunnittelutyévaiheet eli tydhon ei kuulunut varsinaista komponentin toteutusta.
Jokaisen tydvaiheen vaihedokumentit katselmoitiin, jonka jalkeen niihin tehtiin
katselmoinnissa esiin tulleet muutokset. Opinnaytety®d toteutettiin 6.10.2011—
20.4.2012.

Tieto on yksi Pohjois-Euroopan johtavista tietotekniikka-, tuotekehitys- ja kon-
sulttipalveluja tarjoavista palveluyhtidista. Tiedolla on n. 18 000 tyontekijaa ja
toimintaa lahes 30 maassa. Tiedon tarkeimmat asiakastoimialat ovat tietoliiken-
ne, autoteollisuus, media, pankki- ja vakuutusala, metsateollisuus, terveyden-
huolto ja sosiaalitoimi, valmistava teollisuus, julkinen hallinto, energia, 6ljy ja
kaasu, kauppa ja logistiikka. Tiedon Effica-potilastietojarjestelma on markkina-
johtaja Suomen julkisessa terveydenhuollossa. Ratkaisua kayttavat seka perus-
terveydenhuollon etta erikoissairaanhoidon organisaatiot. (Tieto 2 minuutissa.
2011.)

Tyon tilaaja Tieto Oyj:n Healthcare & Welfare, Effica Healthcare Finland, Nordic
Healthcare -yksikko tyollistad nelja henkiléa Oulussa, seitseman henkiléa Ruot-
sissa ja kymmenen henkil6a Intiassa. Yksikkd vastaa mm. Ruotsin ham-
mashuollon Effica-sovelluksesta. Ruotsin hammashuollon Effica-
potilastietojarjestelma on kaytdssa alle puolessa Ruotsin julkisissa hammashoi-
toloissa. (Lahti 2011.)

3.1 Effica-potilastietojajestelma

Effica kuuluu Medical Device Directiven (MDD) riskiluokkaan 1, koska Effica
luokitellaan diagnosointiin tarkoitetuksi laitteeksi, jota kaytetaan yksin tai yhdes-
sa laakinnallisten laitteiden kanssa hankkimaan tietoja fysiologisten tilojen, ter-

veydentilan ja sairauksien valvomiseksi ja hoitamiseksi. Anamneesikomponen-
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tille tulee olla kaikki MDD:n vaatimat asiakirjat, jotta sille saadaan CE-merkinta.

(Effica Laaturekisteri - Tuotekuvaus. 2011.)
Efficaa koskevat standardit ja vaatimukset ovat

e MDD 93/2/EEC ja 2007/47/EY

e EN 60601-1 ed 3:2005 Medical electrical equipment —General require-
ments for basic safety and essential performance

e EN 60601-1-6 ed2 General requirements for basic safety and essential
performance — Usability

e SO 14971 Medical devices — Application of risk management to medical
devices

e EN 62304 Medical device software — Software life cycle processes

(Effica Laaturekisteri - Tuotekuvaus. 2011).

Kuten useat muutkin suuret tietojarjestelmat, Effica koostuu moduuleista. Tuot-
teen tilaaja valitsee haluamansa moduulit ja jarjestelma rakennetaan jokaiselle
tilaajalle yksilollisesti. Talla hetkella Efficaa ollaan muuttamassa komponentti-
pohjaiseksi jarjestelmaksi, jotta se saadaan viela helpommin hallittavaksi, paivi-
tettavaksi ja monikayttdisemmaksi sovellukseksi.

Anamneesikomponentti on Effica-sovellukseen liitettava erillinen komponentti,
jossa nakyy potilaan esitiedot: tiedot sairauksista, laékityksesta, elamantavoista
ja hoitotoivomuksista. Anamneesiin tuli suunnitella rakenteet, jotta anamneesiin
voidaan lisata tietoja ja tietoja voidaan muokata. Tulevaisuudessa tiedot anam-
neesiin voivat tulla myds potilaan tayttamaltad web-lomakkeelta. Tyohon kuului
komponentin arkkitehtuurin, rajapintojen ja tietokantataulujen suunnittelu. Kom-
ponentti suunniteltin asiakkaiden antamien maaritelmien mukaisesti. Koska
Tiedon Nordic Healthcare -yksikon dokumenttien kirjoituskielend on englanti,
kirjoitettiin opinnaytetydhon kuuluvat dokumentit englanniksi.

Koska Anamneesikomponentin suunnitteluun vaikuttavat monet lait ja direktiivit,

koin tarkeaksi tyoni aluksi tutustua yleisesti terveydenhuollon tietotekniikkaan,
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tyohon liittyviin terveydenhuollon direktiiveihin ja standardeihin seké tarkeimpéa-

na siihen, millainen on hammashuollon Effica.

3.2 Terveydenhuollon tietotekniikka

Tietotekniikkaa on hyoddynnetty terveydenhuollossa jo 1960-luvulta l|&htien.

1980-luvun aikana tietojarjestelmat tulivat hoitohenkilékunnan kayttoon ja 1990-

luvun loppupuolelta lahtien rakennettiin potilastieto-, terveyskeskus- ja hallinto-

jarjestelmat PC-koneisiin. Nykyaikainen potilaskansio ei koostu enda paperido-

kumenteista vaan tietokonepohjaisista potilastietojarjestelmista. (Makela 2006,

14-17, 35.)

Terveydenhuollon tietotekniikka voidaan jakaa neljaéan peruskayttokohteeseen:

potilasjarjestelmat: potilaan terveyteen, hoitoon ja terveydentilaan
liittyvien tietojen tallennus ja kasittely

hallintojarjestelméat: terveydenhuollon organisaatioiden hallinnollis-
ten tietojen kasittely

tietokonepohjaiset tutkimus- ja kuvantamisjarjestelmat: digitaalisil-
la kuvantamislaitteilla kuvattujen laaketieteellisten kuvien kasittely
ja arkistointi

erillisjarjestelmat: potilaiden diagnostiikka, etdseuranta, -valvonta
ja -hoiva (Mékela 2006, 35).

Potilastietojarjestelma yhdistaéa potilaaseen liittyvat tiedot muihin terveydenhuol-

lossa kaytettaviin tietoihin. Potilastietojarjestelmat voidaan jakaa kahteen osi-

oon:

dokumentti: kokoelma tietoa, joka arkistoidaan, esimerkiksi poti-
laan kayntiin liittyva tieto hanen terveydentilastaan ja hoidosta
viesti: tietotyyppi, joka valitetddn organisaation sisélla tai organi-
saatioiden valilla, esimerkiksi toimenpidepyyntd tai vastaus toi-
menpidepyyntdon. (Makeld 2006, 35-38.)
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Terveydenhuollon tietotekniikan keskeisimmat tekniikat ja standardit voidaan

jakaa kolmeen osaan:

¢ yleiset tietotekniikan teknologiat eli ohjelmistoihin ja tietokoneisiin
yleisesti liittyvat tekniikat ja kasitteet

e viestinta- ja tiedonsiirtoteknologiat eli tiedonsiirtoverkkoihin liittyvat
kasitteet

e terveydenhuollon sovellusten standardit, erityisesti terveydenhuol-
lon ohjelmistoihin ja tietokantoihin liittyvat kasitteet (Makela 2006,
87-88).

3.3 Terveydenhuollon sovellusten direktiivit ja standardit

Terveydenhuollon laékintélaitteille ja -ohjelmistoille on tehty erilaisia standardeja
potilasturvallisuuden parantamiseksi. Standardien tarkoituksena on yhdenmu-
kaistaa teknisia ratkaisuja ja prosesseja eri laitevalmistajien valilla. (Knuutila
2010, 2.)

Vuonna 2010 tuli voimaan lakiuudistus, joka liittaa myos terveydenhuollon oh-
jelmistot lain 629/2010 piiriin. Ohjelmisto on terveydenhuollon laite, kun se on
lain 629/2010 58:n kohdan 1 maaritelman mukainen: ohjelmaa kaytetd&dn mm.
sairauden diagnosointiin, ehkaisyyn, tarkkailuun, hoitoon tai lievitykseen. (Knuu-
tila 2010, 2.)

Terveydenhuollon laitteiden olennaiset vaatimukset tayttyvat silloin, kun laite on
suunniteltu, valmistettu ja varustettu sitd koskevien kansallisten standardien
mukaisesti. Laitteen tulee olla kayttotarkoitukseen sopiva ja sen tulee saavuttaa
sille suunniteltu toimivuus ja suorituskyky. Laitteen asianmukainen kaytto ei saa
aiheuttaa vaaraa potilaan, kayttajan tai muun henkilén terveydelle tai turvalli-
suudelle. (L 629/2010.)

Kun terveydenhuollon laite viedaan markkinoille, se merkitadan CE-merkinnalla.

Valmistaja osoittaa CE-merkinnalla, etta terveydenhuollon laite tayttaa sitd kos-
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kevat olennaiset vaatimukset. Vaatimustenmukaisuus voidaan osoittaa yhden-

mukaistettujen standardien avulla. (Knuutila 2010, 11.)

Ohjelmistoja arvioidaan direktiivien (MDD, IVDD) ja standardien ISO 13485,
ISO 14971 JA IEC 60601-1-4 tai IEC 62304 vaatimusten pohjalta. Valmiista
ohjelmistosta on vaikea osoittaa sen turvallisuutta ja vaatimustenmukaisuutta,

joten ohjelmistojen turvallisuuden arviointiin liitetaan

e tuottavan prosessin arviointi

e suunnitteludokumentaation arviointi. (Péyhdnen 2010, 2.)

Toisin sanoen, jotta ohjelmisto voidaan osoittaa olevan standardien mukainen,

ohjelmistokehityksen jokaisen vaiheen taytyy olla dokumentoitu.

Koska tydssd suunniteltava sovellus tulee Ruotsin hammashuollon Efficaan,
tulee anamneesikomponentin tayttdd myods Ruotsin potilastietolain SOSFS
2008:14 vaatimukset. Tata lakia sovelletaan terveydenhuollon tarjoajiin ja se
koskee henkilotietojen sahkoistd kasittelya terveydenhuollossa. Laki sisaltaa
myoOs sadnnokset velvollisuudesta yllapitaa potilastietoja. Lain tarkoituksena on

edistaa potilastietojen tietoturvallista sahkoista kasittelya ja varmistaa, etta

- potilaan tiedot ovat saatavilla toimivaltaisilla terveydenhuollon tarjoajilla

- potilaan tiedot ovat virheettémia

- asiattomat henkilot eivat voi kayttaa potilastietoja

- tietojarjestelman kayttaja voidaan jaljittaa ja tunnistaa. (SOSFS 2008:14.)

3.4 Suun terveydenhuollon Effican tuotekuvaus

Effica-sovellus  on  toteutettu  p&&osin Microsoft  Visual  Studio
-ohjelmointiymparistolla ja C#-ohjelmointikielella. Sovelluksen tuotantoymparis-
ton tietokantaohjelmisto sijaitsee SQL Serverilla. Effica-sovellukseen julkaistaan

vuosittain versiopaivityksid. (Suun terveydenhuolto - Tuotekuvaus. 2010.)

Effica sisaltdd suun terveydenhuollon hoitotiedot, ajanvarauksen, hoitoonkutsun

ja vaestorekisteritiedot. Sen kayttdtarkoitus on suun terveydenhuollon potilaiden
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tutkimuksen ja hoidon jarjestaminen, hoidon suunnittelu ja toteutus, potilaslas-
kutus seka tilastotietojen keraaminen. (Suun terveydenhuolto - Tuotekuvaus.
2010.)

Effican suun terveydenhuollon tietojarjestelmaan kuuluu useita erilaisia lomak-
keita ja komponentteja, jotka on yhdistetty Efficaan (osa késitellaan tarkemmin
luvuissa 3.3.1 ja 3.3.2), seké erikseen ostettavia tuotteita, kuten kuvantaminen
ja esilaskutus. Muita tuotteita ovat viela oikomisanalyysi, tekstiviestimuistutus ja

Kansalaisen ajanvaraus. (Suun terveydenhuolto - Tuotekuvaus. 2010.)
3.4.1 Yleiset lomakkeet Efficassa

Suu ja hampaisto -lomake

Suu ja hampaisto -lomakkeelle merkitdan l6ydokset hampaista (Suun tervey-
denhuolto - Tuotekuvaus. 2010).

Parondontologian lomakeet

Efficassa on useita erilaisia parondontologian lomakkeita. Parondontologian
lomakkeeseen merkitddn hampaiden kiinnityskudosten l6ydoksia, jotka voivat
aiheuttaa korjaavia toimenpiteitd. (Suun terveydenhuolto - Tuotekuvaus. 2010.)

Oikomishoidon lomakkeet

Oikomishoidon lomakkeille kirjataan oikomishoidon aloittamisen syyt, hoito-
suunnitelma, kaynnit ja toimenpiteet (Suun terveydenhuolto - Tuotekuvaus.
2010).

3.4.2 Yleiset komponentit Efficassa

Hammaskuvantaminen

Hammaskuvantaminen-sovelluksella voidaan tehda kuvantamistutkimus, arkis-
toida kuvat ja liittda kuvalinkki potilaskertomukseen (Suun terveydenhuolto -
Tuotekuvaus. 2010).

18



Paivakirja

Paivakirjaan merkitaan potilaan hampaiston terveydentila ja hoidot paivékirja-
muodossa (DT 4.1 Dagant Solution. 2011).

Hoitosuunnitelma

Hoitosuunnitelma tehddan Suu ja hampaisto -lomakkeen l6ydodsten perusteella
(Ruotsin hammashuollon Effica. 2011).

Kustannusarvio

Kustannusarviossa nakyvat hammashoidon suunnitelma ja selvitys annetusta
hoidosta (Suun terveydenhuolto - Tuotekuvaus. 2010).

Laskutus

Laskutuksessa nékyvat laskutustiedot suoritetuista ja hyvaksytyista toimenpi-
teistd (Suun terveydenhuolto - Tuotekuvaus. 2010).

3.4.3 Sahkoinen asiointi

Tekstiviestimuistutus

Ajanvarauksesta Efficaan integroidun Tekstiviestimuistutus-palvelun avulla voi-
daan potilaalle lahettdaa tekstiviesti (Suun terveydenhuolto - Tuotekuvaus.
2010).

Kansalaisen ajanvaraus

Kansalaisen ajanvaraus -ohjelmisto on Efficaan integroitu sahkodisen asioinnin
sovellus. Kansalaisen ajanvaraus kasittelee potilastietoja, joten se tarvitsee

vahvaa tunnistusta. (Suun terveydenhuolto - Tuotekuvaus. 2010.)

Interaktiivinen esitietolomake

Efficaan on integroitu interaktiivinen esitietolomake-sovellus. Koska sovellus
kasittelee potilastietoja, se tarvitsee vahvaa tunnistusta. (Suun terveydenhuolto
- Tuotekuvaus. 2010.)
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Itseilmoittautuminen

Efficaan on mahdollista integroida digitaalinen Itseilmoittuminen-palvelu. Potilas
ilmoittautuu vastaanotolle omatoimisesti digitaalisessa ilmoittautumispisteessa.
Potilaan yhteys- ja ajanvaraustiedot luetaan Effican potilastiedoista. (Ruotsin

hammashuollon Effica. 2011.)
3.4.4 Tekniset vaatimukset

Tybasemissa tulee olla Internet Explorer 8 -selain, johon on asennettu Adobe
Flash Player 10.x -selainlaajennus. Muisti- ja prosessoritehovaatimuksiin vaikut-
taa ty0asemalla samanaikaisesti kaytdssa olevien sovellusten maara. Kaytto-
palvelun toimittajan tulee tarjota varalaiteratkaisu palvelinlaitteelle. Sovelluspal-
velimen tulee olla Intel Pentium Quad Core tai vastaava. Sovelluspalvelimen
muistintarve riippuu kaytetystd asennuskonfiguraatiosta. (Effica Laaturekisteri -
Tuotekuvaus. 2011.)
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4 ANAMNEESIKOMPONENTIN VAATIMUKSET

Tyon aluksi paatettiin, etten kovin paljon tutustuisi nykyiseen anamneesiin, jotta
se ei vaikuttaisi uuden suunnitteluun. Uudesta anamneesista haluttiin taysin

erilainen kuin nykyinen.

Tyoni alkoi asiakkailta pyydetyn vaatimuslistan kaantamisella suomeksi ja eng-
lanniksi seka tutustumalla uusiin Dagant- ja ShortMessageBox-komponentteihin

ja niiden dokumentteihin.

Kayttoliittymasuunnittelussa sain vapaat kadet eli minulle ei annettu asiakkaiden
vaatimusten lisdksi muita vaatimuksia, millainen kayttoliittyman tulisi olla. Toi-
vomuksena kuitenkin oli, etta ottaisin suunnittelussa huomioon Effican yleisen

tyylin, kaytettavyyden ja kayton workflow’n eli tyénkulun.

Asiakasvaatimusten kaantamisen jalkeen kirjoitin vaatimusmaarittelydokumen-
tin hahmotelman asiakasvaatimusten pohjalta. Asiakasvaatimuksia tarkennettiin
koko suunnittelun ajan, jolloin kirjoitin lopullisen vaatimusmaarittelydokumentin

puhtaaksi varsinaisen suunnittelutyon jalkeen.
4.1 Ei-toiminnalliset vaatimukset

Ei-toiminnalliset vaatimukset tulivat suoraan nykyisesta kaytannodsta rakentaa
Effica-sovelluksia. Uusi anamneesi tuli toteuttaa erillisend ohjelmistokompo-
nenttina ja sen tuli kayttdd Effica-ohjelmistoalustaa. Anamneesikomponentin tuli
noudattaa Effica-komponenttien vaatimuksia ja Effica-alustavaatimuksia.
Anamneesin arkkitehtuurin tuli noudattaa Effican arkkitehtuurin yleista periaatet-

ta ja tiettyd suunnittelumallia.

Anamneesiin kirjautumisen tuli noudattaa Ruotsin potilastietolakia. Sovelluksen

tuli keraté tiedot vahintdan seuraavista kohdista:

e kuka on luonut tiedot ja milloin ne on luotu

e kuka on lukenut tietoja ja milloin niita on luettu
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e kuka on paivittanyt tiedot ja milloin ne on paivitetty
e kuka on poistanut tietoja ja milloin ne on poistettu. (SOSFS
2008:14.)

Sovelluksen tuli tukea Microsoft SQL Server 2005- ja Microsoft SQL Server
2008 -tietokantapalvelimia seka sen tuli noudattaa Effican tietokantaohjeistusta

ja normalisointia.

Anamneesikomponentille tuli olla Medical Device Directiven (MDD) vaatimat
asiakirjat, joita on mm. loppukayttgjan opas, paakayttajan opas, opetusmateri-
aali, MDD-riskienhallinta-asiakirjat ja riskianalyysi, yleiset turvallisuusvaatimus-

raportit seka erilaiset kaytettavyytta tarkastelevat asiakirjat.

Vaikka minulle annettiin vapaat kadet kayttoliittyma suunnitteluun, tuli sen kui-
tenkin noudattaa Effica-kayttoliittymaohjeistusta ja Life Care -ohjeistusta silta

osin, kuin se oli mahdollista.
4.2 Toiminnalliset vaatimukset

My0s osa anamneesikomponentin toiminnallisista maarityksista oli samoja kuin
aikaisemmissa Effica-sovelluksissa. Toiminnallisia vaatimuksia myods tarkennet-

tiin koko projektin ajan yhteistydssa asiakkaan edustajan kanssa.

Toteutuksen paaperiaatteena tuli olla, etta yhdella potilaalla on vain yksi anam-
neesindkyma, jossa nakyy potilaan uusin anamneesi. Potilaalle voidaan luoda

uusi anamneesi, jolloin edelliset anamneesit nakyvat historianakymassa.

Asiakkaiden vaatimuksina uudelle anamneesille oli, etta siind nakyisivat tietyt
potilaan tiedot. Erityisen tarkeda asiakkaille oli, ettd uudessa anamneesissa olisi
kaytossa NPO Blomma ja tiedon vélittiminen seka vastaanottaminen Nationell
Patientoversiktilta (NPO).

Anamneesin kayttoliittymassa tuli ndkya kysymyksia hoitotoiveista, sairauksista,

yleisesta terveydentilasta, hampaiden hoidosta jne., joissa vastausten tuli olla
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kylla-ei-vastauksia seka tuli olla mahdollisuus kirjoittaa vapaata tekstia esimer-

kiksi hoitotoivomuksiin.

Koska asiakkaat halusivat itse maaritella, mita kysymyksia anamneesissa on,
ohjelmiston Effican Hallinta-sovellukseen tuli tehda rakenne, jota kautta organi-
saation paakayttaja pystyy maarittelemaan, mitd kysymyksia anamneesin kayt-
toliittyméassa nakyy ja millainen kysymysten rakenne on. Effica Hallinta-sovellus
on Efficassa oleva erillinen sovellus, jota kautta organisaation paakayttaja voi

maaritella Effica-sovellusten perusasetuksia.

Kayttgjalla tulee olla mahdollisuus sahkoisesti allekirjoittaa paivaysrivi ja siihen
kuuluvat tietorivit. Allekirjoittanut kayttaja tulee nékya paivaysrivilla allekirjoituk-
sen jalkeen. Kayttajalla tulee myos olla mahdollisuus allekirjoittaa toisen puoles-
ta ja mahdollisuus mitatdida allekirjoitetut tiedot. Kun anamneesi allekirjoitetaan,
siitd tulee muodostua automaattinen paivakirjamerkinta Daganttiin. Ruotsin poti-
lastietolain mukaisesti allekirjoittamattomat tiedot tulee lukita automaattisesti

viimeistaan 14 paivan kuluttua tietojen luomisesta (SOSFS 2008:14).
4.3 Nationell Patientoversikt

Euroopan Unioni asetti 31.12.2005 direktiivin kaikille jasenvaltioilleen maaritella
menettelytavat, joilla kehitetdén terveydenhuollon tietotekniikkaa. Kevaalla 2006

tietotekniikkastrategia oli valmis. (Berg 2009.)

Strategian erityistavoitteena on yhtenadisen sahkoisen potilastietojarjestelmén
luominen tukemalla tietojen vaihtoa ja standardointia. S&hkdisten terveyden-
huoltopalveluiden kehittdmisty® on painottunut potilaiden hoitoon liittyvan tiedon

sahkoiseen valittamiseen hoitoon osallistuvien kesken. (Salmivalli 2010.)

Vuonna 2008 Euroopan komissio antoi suosituksen sahkdisten terveyskerto-
musjarjestelmien rajat ylittdvasta yhteentoimivuudesta. Suosituksen tarkoituk-
sena on kehittdd yleiseurooppalaista sahkdisen terveydenhuollon yhteentoimi-

vuutta vuoden 2015 loppuun mennessa. (Salmivalli 2010.)
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Vuonna 2009 Ruotsissa kaikki kunnat paattivat ottaa kansallisen tietotekniikka-
strategian kaytt6on. Kansalliseen tietotekniikkahankkeeseen kuuluu kuusi toi-
minta-aluetta, joista yksi on Kansallinen potilasyhteenvetotietojen eli Nationell
Patientoversiktin (NPO:n) kehittaminen ja toinen on organisaatiorajat ylittavan
tiedonsiirron mahdollistaminen. (Salmivalli 2010.)

NPO mahdollistaa se, etta potilaan suostumuksella hoitohenkilokunta tallentaa
potilastietoja kansalliseen potilastietojarjestelmaan, josta ne ovat kaytossa
useilla terveydenhuollon palvelujen tarjoajilla. Kun hoitohenkilokunnalla on kay-
tésséa kokonaiskuva potilaan terveystiedoista, heilla paremmat mahdollisuudet
tehd& oikeat diagnoosit ja antaa oikeanlaista hoitoa. (Health informatics. 2009.)

Talla hetkella Ruotsissa on kaytdssa useanlaisia varoitustapoja hengenvaaralli-
sista yliherkkyyksista, sairauksista ja tarttuvista taudeista, mutta ne ovat epayh-
tendisia ja joskus epaselvid, mika estdd oikeantyyppisen tietojen valityksen or-
ganisaatioiden valilla. Kriittiseen tietoon p&asyn helpottamiseksi on terminologi-
aa ja tietorakenteita yhtenaistetty. Kriittisten tietojen osoittamiseksi kehiteltiin
myos visuaalinen varoitussymboli (Alert Symbol) eli tuttavallisemmin NPO
Blomma, joka on saanut tunnustusta monissa maissa. (Health informatics.
2009.)

4.4 Alert Symbol eli NPO Blomma

Visuaalisen NPO Blomma -kuvakkeen on tarkoitus ilmaista useita ominaisuuk-
sia yhdella kertaa. Siitda nékee heti, onko potilaalla hengenvaarallisia yliherk-
kyyksia tai tarttuvia tauteja. Symboli on saanut vaikutteita Star of life
-symbolista. Ylaosa symbolista viestittda, jos potilaalla on vakavia, hengenvaa-
rallisia tai haitallisia hoitoon vaikuttavia riskeja (kuva 3). Alaosa symbolista vies-
tittaa vdhemman vakavista, mutta silti mahdollisesti hoitoon vaikuttavista asiois-
ta. Vareista punainen tarkoittaa yliherkkyytta tai muuta tarkeaa tietoa, joka tulee
ottaa huomioon hoidossa. Tarttuvat taudit ilmaistaan keltaisella varilla, mika
yleisesti symboloi biologista vaaraa. Sininen vari ilmaisee huomioon otettavaa,

mutta ei vakavaa halytysta. (Health informatics 2009.)
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KUVA 3. NPO Blomma (L6vstréom 2009.)

Kuva 4 kertoo symbolin eri osien merkityksen. Yliherkkyyksien vakavuus nakyy
symbolin keskiosassa, joka voidaan jakaa kolmeen osaan: kiusallinen, haitalli-
nen ja hengenvaarallinen. Hengenvaarallisessa yliherkkyydessa symbolin kes-
kelle muodostuu punainen huutomerkki. Yliherkkyyksista tulee myds arvioida,
kuinka varmaa tieto on. Huomioon otettavat sairaudet ja hoidot nakyvat symbo-
lin oikeassa ylakulmassa punaisella. Niitd ovat mm. diabetes, astma, syopa ja
sydan- ja verisuonisairaudet. Kun potilaalla on mahdollisesti hoidossa huomioon
otettava poikkeustieto, se ndkyy symbolin oikeassa alakulmassa sinisella. Naita
on esimerkiksi salainen puhelinnumero. Vasemman alakulman keltainen véri
kertoo, ettd potilaalla on tarttuva tauti. Tarttuvista taudeista myods taudin tarttu-
mistapa tulee tietdd. Vasemman ylakulman sakara on punainen, jos potilaalla
on ei-luokiteltua tietoa, joka tulee ottaa huomioon potilasta hoidettaessa. Tal-
laista tietoa voi olla tieto metalliosista potilaan kehossa. Symbolia kaytettdessa
olisi hyva, jos symbolia klikattaessa voisi paasta tarkastelemaan tarkemmin tie-

toja, jotka vaikuttavat potilaan symboliin. (Health informatics. 2009.)
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Uppmarksamhetssignal

Ingen eller alla ar inaktuella

Overkanslighet, allvarlighetsgrad = besvarande
Overkianslighet, allvarlighetsgrad = skadande

Overkinslighet, allvarlighetsgrad = livshotande

Sjukdom/behandling

Vardbegransning

Smitta

Ej strukturanpassad

Aktiverad yta i symbolen

KUVA 4. Symbolin osien merkitys (Fagerberg 2011)

Kuvassa 5 nékyy tietomalli varoitusjarjestelmésta. Mallissa esitettavat tiedot on

koottu luokkiin ja malli esittdaa naiden luokkien véliset suhteet. (L6vstrom 2009.)
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basis of non standard proc. : KTOV [1}=KV Non stand. proc
commentnon standard procedure : TXT [1]

A

Contagiousness

Not structurally adapted warning information

Hypersensitivity to medicine

Other hypersensitivity

contagious disease : KTOY [1)=ICD10
nroute - KTOV [0..1}=KV Transm. r.

headline: TXT [1]
content : TXT[1]

substance: KTOV [0.1]-ATC code
substance not ATC : TXT[0..1]
commentnot ATC : TXT[0..1]

medicine product - KTOV [0_*=NPL code

aqent hypersensitivity * TXT (1]

agent hvpersensitivity code : KTOWV [0..1]=SCT / LMK / CAS

Not adapted

headline: TXT[1]
content : TXT [1]

KUVA 5. Tietomalli varoitusjarjestelmastéa (L6vstrom 2009)
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4.5 Kaytettavyys

Kayttoliittymalla tarkoitetaan laitteen, ohjelmiston tai minka tahansa muun tuot-
teen osaa, jonka avulla kayttdja kayttaa tuotetta. Kayttoliittyman voidaan katsoa
olevan kokonaisuus, joka koostuu tuotteen viesteista ja kaytannollisista osatuot-
teista, esimerkiksi valikoista, painikkeista ja naytosta. Ohjelmistotuotteen kayton
osaaminen pohjautuu kayttoliittyman havaitsemiseen ja ymmartamiseen. Kayt-
taja arvioi sovelluksen laatua lahes yksinomaan kayttoliittyman perusteella.
(Kayttoliittyma. 2012)

Se, etta tuotetta on helppo kayttaa, ei viela tee tuotteen kaytettavyydesta hyvaa.
Kaytettavyys on tuotteen laatuominaisuus, joka kertoo, kuinka tehokasta ja
helppoa tuotetta on kayttda. Kansainvélisen standardisoimisjarjeston 1SO:n
9241-11-standardi maarittelee kaytettavyyden mittariksi, jolla mitataan tuotteen
kayton tuottavuutta, tehokkuutta ja miellyttavyytta. Jacob Nielsen taas méaaritte-
lee kaytettéavyydelle viisi laatukomponenttia: opittavuus, tehokkuus, muistetta-
vuus, virheettdmyys ja miellyttdvyys. On myods joukko muita kaytettavyyteen
litettyjd ominaisuuksia, jotka kaikki maarittelevat tuotteen ominaisuuksia. Eri
kaytettavyysohjeet ovat nyrkkisaantoja, joita tuotteen suunnittelussa tulisi nou-
dattaa. Ohjeissa on tietoa suunnittelijoille, joilla ei ole mahdollista perehtya ih-

misen ominaisuuksiin tuotteen kayttajana. (Sinkkonen 2004.)

Hyva kayttolittyma opastaa kayttajad oikeaan, virheettomaan kayttoon ja sen
kayttd on helppo oppia. Kayttoliittyman kayttotavasta tulee “itsestaan selvaa”.
Hyvan jarjestelmén tuotannon laatu on korkeaa, se on nopea konfiguroida ja
keskeytyksia tapahtuu vahan. Sen kayttd on turvallista, koska virhetilanteita ei
synny ergonomisten puutteiden tai huonon logiikan johdosta tai, jos niita tulee,
virhetilanteet hallitaan siten, ettei niistéa seuraa mitdan pahempaa. Hyvan kaytt6-
littyméan tyonkulku on automaattista, siiné tehtavaosiot seuraavat johdonmukai-
sesti toisiaan ja kayttdja ei paase helposti harhailemaan paatehtavapolulta.
Kayttoliittyman laadun ratkaisee lopulta se, miten hyvin se sopii kayttajalle, kayt-
totehtavien kokonaisuuteen ja kayttdolosuhteisiin. (Vuori — Kivistd-Rahnasto -
Toivonen 1998.)
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Kayttoliittymissd on suositeltavaa kayttad elementteja, jotka ovat ennestdaan
tuttuja muista ohjelmista. Kayttoliittyma elementteja ovat mm. painonapit, vali-
kot, vierityspalkit ja kuvakkeet. Eri kayttoliittymien samankaltaisuus auttaa kayt-
tdjad oppimaan nopeasti uuden ohjelman toiminnan. Kayttoliittyman visuaali-
sessa suunnittelussa on hyva pyrkia loogiseen ja yhtenadiseen ulkoasuun. Kayt-
toliittyméan nakyma kannattaa jakaa osiin siten, etté tietyt peruselementit pysy-
vat loogisesti samoissa paikoissa lapi sovelluksen, vaikka siirryttaisiin ikkunasta
toiseen. Suunnittelussa olisi hyva pyrkid muuttumattomuuteen, jotta kayttajan

on helppo omaksua ndkyma heti sille tullessaan. (Rouhiainen 1997.)
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5 ANAMNEESIKOMPONENTIN TOIMINNALLISET RATKAISUT

Eri oppaissa ohjelmistotuotannossa vaatimusmaarittelyjen jalkeen tehdaan toi-
minnallinen maarittely, jonka jalkeen aletaan suunnitella kayttolittymaa ja oh-
jelmiston arkkitehtuuria. Tamén projektin kuitenkin aloitin luonnostelemalla ja
suunnittelemalla kayttoliittymaad. Kaytin Powerpointia kayttoliittymasuunnittelun
tyovalineena. Suunnittelun aluksi luonnostelin erilaisia kayttoliittyméaehdotelmia.
Luonnoksista valitsimme tyOpaikkaohjaajani kanssa sen luonnoksen, jonka
suunnittelua jatkaisin. Kayttoliittyma&suunnittelun aikana suunnittelin myads erilai-

sia ratkaisuja toteuttamaan anamneesikomponentin vaaditut toiminnot.

Kayttoliittymasuunnitelmassa esitin Powerpointin eri dioissa kayttoliittyman toi-
mintaa. Kayttéliittyman ulkoisen olemuksen, tydkalut ja toiminnot pyrin pitamaan
samantyyppisind kuin ne ovat uudessa Dagantissa ja muissa uusimmissa Effi-
ca-komponenteissa. Anamneesikomponentin toteutusvaiheessa tulee anam-
neesin kayttoliittyman otsikoinnit, varitys ja tydkalut muuttaa uusimpien ohjeis-

tuksien mukaiseksi.

Kun kayttoliittyman ulkoasu ja toiminnot olivat paapiirteissdan selvilla, aloitin
varsinaisen toiminnallisen maarittelydokumentin kirjoittamisen. Toiminnallisen
maadrittelyn aikana tarkennettiin asiakasvaatimuksia yhteistyossa asiakkaan

edustajien kanssa eri kohtien halutusta rakenteesta ja toiminnoista.

Taman projektin toiminnallisessa maarittelydokumentissa kuvataan anam-
neesikomponentin toimintaa ja sen eri ndkymien, nayttoliittymakontrollien ja

asetuksien toimintaa.

Seuraavaksi on kuvattu anamneesikomponentin toiminnallisia ratkaisuja. Koska
ne ovat salaista tietoa, on osa tiedoista poistettu seka kuvia muokattu alkupe-

raisesta.
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5.1 Anamneesin avaaminen

Anamneesi voidaan avata navigaatiolistalta tai valikkopalkista sita varten ole-

vasta ikonista (kuva 6).

+* & 19660708-009X tanja
B 27 Xb& 20 EFEFHS T & 6 2

Anamnesis |
Anamnesis

KUVA 6. Anamneesi-ikoni valikkopalkissa

Kun anamneesi avataan navigaatiolistalta tai valikkopalkin ikonista, anam-

neesinakyma avautuu. Anamneesin rakenne on seuraavanlainen (kuva 7):

Snge

old = 7 5 @[]

Care wish

Anesthesia Hopes that a lidocaine is being used

Diseases Note Medicine Dosage

Hemopathy, anaemia Some text written on th

Pulmonary disease, Asthma Bulmicort Inhaler 200 pg 1inhalation twice day

General health Note

Nut allergy

Cleans the teeth twice a day and use dental floss

KUVA 7. Anamneesindkyma

Anamneesissa kaytettavissa olevat koko ajan nakyvat tydkalut ovat (kuva 8)
Uusi Anamneesi, Tallenna, Tulosta, Sanahaku, Lista liitteista, Historia, Anam-

neesi ja NPO Blomma. Tyokaluista kaikki muut ovat samanlaisia ja toimivat sa-
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malla tavalla kuin Dagantissa paitsi Uusi Anamneesi-, Historia- ja NPO Blomma

-tyokalut.

N1HdEQ &[] L

VJV
KUVA 8. Anamneesissa koko ajan nakyvat tyokalut

Seuraavaksi on kuvattu tarkemmin anamneesin rakennetta. Koska se on salais-

ta tietoa, se on poistettu tasta julkisesta versiosta.
5.2 Uuden anamneesin luominen

Seuraavaksi on kuvattu tarkemmin uuden anamneesin luominen. Koska se on

salaista tietoa, se on poistettu tastéa julkisesta versiosta.
5.3 Anamneesin tietojen muokkaaminen

Seuraavaksi on kuvattu tarkemmin anamneesin tietojen muokkaaminen. Koska

se on salaista tietoa, se on poistettu tasta julkisesta versiosta.
5.4 NPO Blomma

NPO Blommassa nakyvat potilaan ylinerkkyydet, niiden vakavuus ja luotetta-
vuus, sairaudet, tarttuvat taudit seka muut potilaan hoitoon vaikuttavat tiedot.
NPO Blomma -ndkymaan paasee valitsemalla oikean ylakulman NPO Blomma

-tydkalun, jolloin ndkyméa avautuu (kuva 9).
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. Q ’ O .ﬂ
| = Lox |
JHd&@&Q &0 Fea
! < | Hypersensitivities Degree of seriousness Degree of safety Date Actuality
Peanuts Life-threstening Suspected, 2008-11-01
* - | structurallv non-adapted information Contents Date Actuality
 *® | reatments/Diagnoses Date Actuality
m dizsaze, Asthma 2008-11-01
Contagious Transmission route Date Actuality
i+ Non standard procedures Date Actuality

KUVA 9. NPO Blomma -nakyma
5.5 Tietorivien kysymysten ja otsikoiden lisaaminen

Anamneesin nakymassa nakyvat kysymykset ja kysymysrakenteet ovat kaikki
organisaatioiden itsensa maarittamia, ainoastaan otsikkoriveilla nékyvat otsikot
ovat pysyvia. Effican Hallinta-sovellukseen tulee lisata uusi anamneesindkyma
(kuva 10), jossa organisaation paakayttdja voi maaritellda, mita kysymyksia

anamneesissa nakyy ja millainen kysymysten rakenne on.

Seuraavaksi on kuvattu tarkemmin Hallinta-sovelluksen anamneesindkyméan

toimintaa. Koska se on salaista tietoa, se on poistettu tasta julkisesta versiosta.
5.6 Anamneesi sadhkoiseltd esitietolomakkeelta

Seuraavaksi on kuvattu tarkemmin anamneesi, joka tulee sahkoiselta esitieto-
lomakkeelta. Koska se on salaista tietoa, se on poistettu tasta julkisesta versi-

osta.
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5.7 Historianakyma

Anamneesin historiatiedot nakyvéat historiandkyméssa (kuva 36). Historianaky-

maan paasee valitsemalla tytkalurivilta Historia-tyokalun.

Seuraavaksi on kuvattu tarkemmin historiandkyman rakennetta. Koska se on

salaista tietoa, se on poistettu tasta julkisesta versiosta.
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6 ANAMNEESIKOMPONENTIN ARKKITEHTUURISUUNNITELMA

Arkkitehtuurisuunnittelun aloitin tutustumalla suunnitteilla olevan Dental Status -
komponentin arkkitehtuuriin, koska anamneesin arkkitehtuuri tuli toteuttaa vas-
taavalla tavalla. Anamneesin arkkitehtuurirakenteesta tuli kdytdnndssa vastaa-
vanlainen kuin on Dental Status -komponentin arkkitehtuuri. Anamneesin arkki-
tehtuurin suunnittelussa lahinna tuli miettid, tuleeko anamneesista olla rajapinto-
ja muihin ulkopuolisiin sovelluksiin. Ruotsin hammashuollon Effica on integroitu
Dental Frameworkiin, joka perustuu Open Frameworkiin. Anamneesin toteutuk-
sessa ei tule kuitenkaan kayttdd moduuleita, jotka perustuisivat Open Frame-
workiin. Anamneesikomponentin arkkitehtuurin tuli rakentua tietyn suunnittelu-

mallin mukaisesti ja sen tuli pohjautua Windows-ratkaisuihin.
6.1 Komponenttipohjainen ohjelmistokehitys

Erilaiset sovellukset, niin ohjelmistot kuten laitteetkin voivat rakentua itsenaisis-
ta, erikseen kehitettavista ja yhteen koottavista komponenteista, joten ne ovat
laajennettavissa ja yllapidettavissa komponenteittain. Komponenttipohjaisessa
ohjelmistotytssa komponenttien kehittdminen on erillaén niiden hyddyntamises-
ta sovelluksissa. (Kuikka 2012.)

Ohjelmistokomponenttien avulla on mahdollista saada entista laadukkaampia ja
paremmin testattuja jarjestelmid. Komponenttipohjainen ohjelmistokehitys pe-
rustuu rajapintakeskeiseen suunnitteluun, jossa komponenttien tarjoamia palve-
luita voidaan my0s testata rajapintojen avulla ulkoapain. Komponenttien kehit-
tamisessa voidaan myos hyddyntaa yleisia seka toimialakohtaisia standardeja.
(Kuikka 2012.)

Komponenttiperustaisessa ohjelmistokehityksessa komponenttimalli maarittelee
standardit ja menettelytavat, joita komponenttien kehittgjien ja hyvaksikayttajien
tulee noudattaa. Komponenttimalli ohjeistaa, miten yksittainen komponentti ke-
hitetddn ja miten komponentteja otetaan kayttoon rajapintoja hyvaksikayttaen.

Sovelluksissa komponentit kootaan liittamalla niitd komponenttialustaan,
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-kehykseen tai yhteen toisten komponenttien kanssa komponenttirajapintojen
avulla. Komponenttialusta saa kehittdjan toimimaan mallin ehdoilla sekéa tukee

mallia palvelujen ja suoritusympariston avulla. (Kuikka 2012.)
6.1.1 Komponentit ja rajapinnat

Ohjelmistokomponentti on itsenéinen ohjelmistoyksikko, joka tarjoaa palvelu-
jaan hyvin méaariteltyjen rajapintojen kautta. Komponentti on myds arkkitehtuu-
rielementti, joka siséltda osan jarjestelméan toiminnallisuutta, joka rajoittaa paa-
syn tahan osaan maariteltyjen rajapintojen kautta ja jolla on maaritellyt riippu-
vuudet suoritusymparistostaan. Muista ohjelmayksikoista riippumatta kompo-
nenttia voidaan kayttdd yhtena yksikkéné olettaen, etta rajapinnat on toteutettu
ympariston vaatimusten mukaisesti. (Koskimies — Mikkonen 2005, 53-54; Laine
2011.)

Komponentin koolla ei ole rajoituksia. Se voi olla yksinkertainen palveluja tar-
joava olio tai se voi olla my6s useita luokkia kasittdva sovellus. Komponentti
muodostaa oman toiminnallisen kokonaisuuden. Komponenteilla saadaan jar-
jestelméa muunneltavaksi. Jarjestelmassa voidaan lisatd, vaihtaa ja poistaa
komponentteja sen mukaan, millainen toiminnallisuus jarjestelmaan halutaan.
Jotta komponentti on uudelleen kaytettava, sen tulee noudattaa jonkin kompo-
nenttimallin asettamia vaatimuksia. (Koskimies — Mikkonen 2005, 54-57; Kuik-
ka 2012.)

Rajapinnat on keskeinen osa ohjelmistoarkkitehtuuria. Suurin osa arkkitehtuuri-
tyyleista ja -malleista perustuu rajapintojen kayttdmiselle. Rajapinnat maaraavat
tavat, joilla komponentit keskustelevat keskenddn. Rajapintojen huolellinen
suunnittelu mahdollistaa kehitystyon jarkevan jakamisen, testattavuuden, yllapi-
dettdvyyden ja joustavuuden. Komponentti voi tarjota rajapinnan ja se voi vaatia
rajapinnan mukaisia palveluja eli yksi rajapinta voi olla ynden komponentin kan-
nalta vaadittu ja toisen kannalta tarjottu (kuva 10). (Koskimies — Mikkonen 2005,
57-71; Laine 2011.)
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<<component>> {I Collection il

<<component>>

@ List

Sorter

Vaadittu rajapinta Tarjottu rajapinta

(required interface) (provided interface)

KUVA 10.Tarjotut ja vaaditut rajapinnat (Laine 2011)
6.1.2 Ohjelmistoarkkitehtuuri

Ohjelmistoarkkitehtuuri on ohjelmiston kehittdmisen ydin. Arkkitehtuurin tehta-
vana on antaa yleiskuva jarjestelman toiminnasta ja ei-toiminnallisista ratkai-
Suista, ottaa kantaa ohjelmiston olennaisiin ratkaisuihin seka kuvata ohjelmiston
jako paaosiin, osien valiset suhteet, kommunikointi ja sijoittelu. Arkkitehtuuri
maadrittelee myds muut ohjelmistoon ja sen kehittdmiseen liittyvat sdannot. Ark-
kitehtuurikuvauksen tulee varmistaa vaatimusten toteutuminen, joten sen tulee

olla kattava, ristiriidaton ja yksiselitteinen. (Laine 2011.)

Ohjelmistoarkkitehtuurille on olemassa useita erilaisia maaritelmia. IEEE:n
standardi maarittelee ohjelmistoarkkitehtuurin jarjestelman perusorganisaatiok-
si. Tamé& standardi maarittelee jarjestelman osat, niiden keskinaiset suhteet ja
suhteet ymparistoon seka periaatteet, jotka ohjaavat jarjestelman kehittymista.
(Koskimies — Mikkonen 2005, 18.)

Ohjelmistoarkkitehtuuri on jarjestelman kartta ja opas, joka antaa rajat ja helpot-
taa jarjestelman rakentamista, testausta, yllapitoa ja uudelleenkaytt6d. Ohjel-
miston jako osiin auttaa hallitsemaan kokonaisuutta, mahdollistaa valmiiden
osien hyvaksikayton ja hajautuksen, helpottaa ratkaisun ymmartamisessa ja
mahdollistaa tyonjaon toteutuksessa. Hyva ohjelmistoarkkitehtuuri tukee myo6s
ohjelmiston laatuominaisuuksia. (Laine 2011; Koskimies — Mikkonen 2005, 19.)
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Yksi ohjelmistotuotannon merkittavimmistd haasteista on ohjelmistojen uudel-
leenkayttd: miten samoja osia voidaan hyédyntda useissa eri ohjelmistotuotteis-
sa. Ohjelmistojen uudelleenkaytté pohjautuu aina arkkitehtuuritason ratkaisui-
hin. Parhaimmillaan tuotekategorialla on yhteinen ohjelmistoarkkitehtuuri ja silla
on sitd tukeva ohjelmistoalusta, jonka paalle on toteutettu yksittaiset tuotteet.
(Koskimies — Mikkonen 2005, 157-159.)

Komponenttiarkkitehtuurin suunnittelussa suunnittelumallien ja sovelluskehys-
ten kayttd on keskeista. Hyva komponenttipohjainen arkkitehtuuri on skaalautu-
va, tehokas, selked ja ymmarrettava seka se sallii riippumattomien komponent-
tien itsenadisen kehityksen. Suunnittelussa on erityisesti otettava huomioon
komponenttien ja sovelluskehysten vuorovaikutukset sekd komponenttien roolit
ja koontimahdollisuudet. Hyva suunnittelumalli auttaa toteuttamaan ja yllapita-
maan kayttoliittymaa sen toteuttaessa kayttdjien vaatimuksia ja liiketoiminta-
saantoja. (Kuikka 2012.)

6.1.3 Model View ViewModel -arkkitehtuurimalli

Vuonna 2006 julkaistu Model View ViewModel (MVVM) -arkkitehtuurimalli
suunniteltin tukemaan WPF:aa ja Silverlightia. MVVM ja WPF auttavat yllapi-
dettdvien ja mukautuvien kayttoliittymien kehittamisessa. MVVM perustuu Mo-
del-View-Controller-arkkitehtuurimalliin (MVC), jonka tarkoituksena on ollut kayt-
toliittyman erottaminen sovellusaluetiedoista. (Model View ViewModel. 2012;
MV C-arkkitehtuuri. 2011.)

Molemmat arkkitehtuurimallit sisaltavat kolmenlaisia komponentteja: malli-, n&a-
kyma- ja ohjainkomponentit. Malli- eli Model-komponentit sisaltavat sovelluksen
tietorakenteet ja ovat vastuussa kaikesta logiikasta, tiedon noutamisesta ja tal-
lentamisesta. Nakyma- eli View-komponentit maarittavat kayttoliittyman ulko-
asun ja vastaavat tiedon esittamisesta kayttajalle. ViewModel, joka vastaa
MVC:n Controlleria eli ohjainta, hoitaa tiedon valittdmisen mallista nakymalle
siind muodossa kuin sita tarvitaan. ModelView sisaltaa kayttoliittyman taustalo-

giikan ja toiminnot luodaan metodeina, joita nakymé kutsuu. ViewModelin ero
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MVC:n Controlleriin on, ettei ViewModel tunne ndkymaéaosiota. Kuvassa 11 néa-
kyy MVVM-arkkitehtuuri. (MVC-arkkitehtuuri. 2011; Kallonen 2011.)

MVVM-mallin idea on siirtdd koko kayttéliittyman toiminta erilleen sovelluksen

toiminnasta. Mallin etuja ovat mm. seuraavat:

¢ ViewModelin testattavuus eli ViewModelia testataan kayttamalla stan-
dardoituja yksikkotesteja

¢ mahdollisuus suunnitella kayttolittyma uudelleen, koska rajapinta View-

Modeliin pysyy samana
e mallin uudelleenkéaytettavyys

e kehitys- ja yllapitokustannusten pienentdminen. (Mosers 2011.)

WPF LOB Application Layers — M-V-MV

Unit Test View

XAML
DataTemplate

Data Binds To ViewModel Properties
Including Ul Commands

Unit Test Code

And R

‘ Code-Behind None or Very Little IJ

Data Binding
Change Motification

ViewModel

Exposes Public Properties, Abstracting Model

[+ as Pre

Business Layer Performs Actions on Model, ex: CRUD
INotifyPropertyChanged

U =

Business Layer

Data Pass-Through

Change Notification

Exposes Public Propertios

Services Request From IDataErrorinfo
ViewModel
Performs Business INotifyPropertyChanged

Functions, Calculations,
Enforces Rules

SN =
e = R

Calls Into Data Store

Web Service

KUVA 11.MVVMe-arkkitehtuuri (Shifflett 2008)
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Kayttoliittyma toteutetaan kayttamalla Extensible Application Markup Langu-
agea (XAML) ja toteutuksessa tulee pyrkia valttdmé&an code-behind-koodia.
MVVM kayttdd WPF-mallia, jossa ndkymaan syotetyt kayttajan komennot valit-
tyvat databindingilla ViewModeliin (kuva 11). ViewModel osioon toteutetaan
INotifyPropertyChanged-rajapinta, joka mahdollistaa nakyman reagoimisen tie-
don muutoksiin. (Kallonen 2011.)

Arkkitehtuuria toteutettaessa tulee valttaa eventteja ja niiden tilalla kaytetaan
Commandingia. Kayttolittyman toiminnallisuus liitetddn ViewModel osioon
Commandingilla. View sidotaan ViewModeliin luomalla ilmentyma ViewModelis-
ta, jonka se sitoo itseensa DataContextilla tai XAML:lI&. (Kallonen 2011.)

6.2 Kaytettavat teknologiat
6.2.1 Open Framework

Open Framework on luokkakirjasto, joka suunniteltin luovaan koodaukseen.
Open Framework tarjoaa erilaisia toimintoja, kuten sisaankirjautumisen yhtey-
dessa jakaa tietoja kayttdjan ja valitun potilaan kanssa, sekd Plug and Play
-tekniikan, jolla sovellus voidaan helposti yhdistaa osaksi muita sovelluksia vain

muuttamalla asetuksia. (Dental Architecture Guideline. 2010.)
6.2.2 .NET Framework

.NET Framework on Microsoftin kehittama Visual Studio .NET -ymparistossa
kaytettava ohjelmistokomponenttikirjasto. C# ja Visual Basic ovat kaytetyimmat
ohjelmointikielet noin 20 tuetusta ohjelmointikielesta. Kayttamalla .NET Frame-
workia voidaan ohjelmistoja kehittdd suorituskykyisiksi, helposti laajennettaviksi

ja tietoturvallisiksi vahéaiselld ohjelmakoodimaaralla. (NET Framework. 2011.)

Microsoftin kehittama .NET Platform on ohjelmistojen kehitysalusta, joka luo
rungon alustan péaélle rakennettavalle sovellukselle. .NET Platform tarjoaa tyo-
kalut ja teknologiat, jotka helpottavat ja nopeuttavat ohjelmistojen toteuttamista.
.NET Platform -arkkitehtuuri (kuva 12) siséaltdd viisi osaa: Common Language

Specification, Framework Class Library (FCL), Common Language Runtime
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(CLR), Operating System ja .NET Tools. (NET Framework. 2011; Rahikainen
2011, 3-6.)

vB C++ C# JScript

Common Language Specification S 2
5
2 3
Application Class Libraries & Services g °

=

Base Class Library A

Common Language Runtime

Operating System

KUVA 12..NET Framework arkkitehtuuri (Rahikainen 2011)

Ohjelmointikehityksen perustana on .NET Framework -komponentti, joista FCL
ja CLR ovat kaksi keskeisintd osaa. FCL on .NET luokkakirjasto, joka sisaltaa
tuhansia luokkia, joiden avulla sovelluksessa saadaan toteutettua erilaisia toi-
mintoja. CLR on ohjelmien ajoymparistd, joka on Microsoftin toteutus Common
Language Infrastructuresta (CLI). CLR kaantaa ja tulkkaa ohjelman suorituksen
aikana kehitysymparistén tuottaman CIL-kielen tietokoneen ymmartamaan bi-

naarimuotoon. (Rahikainen 2011, 3-6.)
6.2.3 C#

Microsoftin kehittama ja 1SO-standardoitu C# on .NET Platformin paaasiallinen
ja kaytetyin Windows ohjelmointikieli. C#:lla voi tehd&d Windows, konsoli- ja net-
tisovelluksia. C# on yksinkertainen, olio-orientoitunut, tyyppiturvallinen korke-
amman tason ohjelmointikieli ja samalla ensimmainen komponenttisuuntautunut
kieli. (Rahikainen 2011, 3—-6; Raisénen, 2011.)

6.2.4 WPF

.NET Framework 3.0:ssa esiteltiin kayttoliittymakirjasto Windows Presentation
Foundation (WPF), joka muodostaa graafisen rajapinnan Windows Vistan ja
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myohempien Windows-versioiden kanssa (kuva 13). WPF on vektoripohjainen
ja resoluutioriippumaton seka se sisaltaa tydkalut, joilla voi luoda laitteistokiihdy-
tystd, mediasisalttéa ja modernimpia kayttoliittymaominaisuuksia kuin Windows

Forms. (Windows Presentation Foundation. 2011; Ekonoja — Lahtonen 2012.)

.NET 3.0 Stack

MET 3.0 Applications BRI EE EmEnt

Tools

MET 3.0

WCF WPF CardSpac WF
Incligo Avalon InfoCard ‘Workflo
MET 2.0 CLR, MET 2.0 Base Class Libraries
ASP MET 2.0, ADO.MET 2.0, WinForms 2.0

Windows

(Windows XF, Windows Server 2003/R2
VistalLonghorn)

FC Hardware I

KUVA 13. WPF osana .NET Frameworkia (Windows Presentation Foundation.
2011)

WPF toimii kayttoliittym&n pohjana, jossa ulkoasu voidaan erottaa koodista ja
sen kuvaamiseen voidaan kayttaa erillisia tyylimaarittelyja. WPF-tyylimaarittelyt
muistuttavat www-sivuilla kaytettyd CSS-tyylikielta, jossa kerrotaan mita ulko-
asumaarityksia eri elementtiryhmille tai -luokille tehdaan. Tyyliméaarittelylla saa-
daan koko sovelluksen ulkoasu yhtenaiseksi ilman jokaisen yksittaisen elemen-
tin ulkoasun saatamista erikseen. (Mosers 2011; Ekonoja — Lahtonen 2012.)

WPF:lla toteutetussa kayttoliittymassa kayttoliittyma toteutetaan XAML:a ja
kayttoliittyman toiminnallisuus kehittdjan oman valinnan mukaan joko C#:lla tai
Visual Basicilla. Tama mahdollistaa kayttoliittyman kayttdmisen monissa ympa-
ristbissa. Koska nakyma ja toiminnallisuus on erotettu toisistaan, voidaan kayt-

toliittyman ulkoasua muuttaa helposti. (Kallonen 2008.)
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6.2.5 XAML

Extensible Application Markup Language (XAML) on Microsoftin kehittdméa yk-
sinkertainen XML-kieleen perustuva kieli, jota kaytetaan mm. WPF:ssa, Silver-
lightissa ja Windows Workflow Foundation (WF) -tekniikoissa. XAML:&a kayte-
tadn WPF:ssa kayttolittyman merkintakielend maarittelemaan kayttoliittyma-
elementit, datasidokset, tapahtumat ja muut ominaisuudet. (Mosers 2011.)

6.3 Effica-alusta-arkkitehtuuri

Seuraavaksi on kuvattu tarkemmin Effica-alusta-arkkitehtuuri. Koska se on sa-

laista tietoa, se on poistettu tasta julkisesta versiosta.
6.4 Effica-komponenttiarkkitehtuuri

Seuraavaksi on kuvattu tarkemmin Effica-komponenttiarkkitehtuuri. Koska se on
salaista tietoa, se on poistettu tastéa julkisesta versiosta.

6.5 Anamneesikomponentin arkkitehtuuri

Anamneesin arkkitehtuuri tulee toteuttaa vastaavalla tavalla kuin toteutetaan
valmisteilla oleva Dental Status -komponentti. Kehitysympéristond on Visual
Studio, ohjelmointikielena C# ja kontrollit toteutetaan WPF:lla. Toteutuksen tu-
lee noudattaa ohjelmointistandardeja, niiltd osin kuin se on mahdollista. Anam-
neesi-sovelluksen perusrakenteen tulisi olla kuvan 47 kaltainen. (Status Archi-
tecture. 2012.)

Seuraavaksi on kuvattu tarkemmin anamneesikomponentin arkkitehtuuri. Koska

se on salaista tietoa, se on poistettu tasta julkisesta versiosta.
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7 ANAMNEESIKOMPONENTIN TIETOKANTASUUNNITTELMA

7.1 Tietokannat

Tietokanta on jotakin kayttotarkoitusta varten luotu tietovarasto. Tietokantaan
tallennetaan tietoja, joilla on merkitysta kayttgjalle ja joita kayttdja haluaa myo-
hemmin kasitella. Tietokantoja sisaltyy melkein jokaiseen ohjelmistoon, joihinkin
jopa kymmenia. Tietokanta voi olla pieni ja sisaltda vain yhden taulun tai se voi

olla suuri ja monimutkainen. (Alaluukas 2010.)

Tietokanta voidaan jakaa kayttgjille usealla eri tavalla. Henkil6kohtaisessa tieto-
kannassa tietokanta sijaitsee kayttajien omilla koneilla. Keskuskonepohjaisessa
jarjestelmassa tietokanta ja sovellukset sijaitsevat keskuskoneella ja sita kayte-
taan ns. tyhmilta paatteilta. Tiedostopalvelinmallissa tietokanta on tiedostopal-
velimella ja sovellusohjelmat kayttajien koneella. Asiakas-palvelinmallissa tieto-
kanta on palvelimella ja sovellusohjelmat ty6asemilla. Asiakas-palvelinmallia
kaytetaan yleisesti suuremmissa ohjelmistoissa, koska se on suorituskykyisem-

pi, turvallisempi ja luotettavampi. (Lipsanen 2011.)
7.2 Relaatiotietokanta ja normalisointi

Erilaisista tietokantamalleista relaatiotietokanta on yleisimmin kaytetty tietokan-
tamalli. Relaatiotietokannat muodostuvat yhteen liitetyista tauluista, jotka koos-
tuvat riveista ja sarakkeista, joilla tiedot esitetdédn. Kullekin taululle annetaan
perusavain ja lapsitauluille myds viiteavain. Perusavaimella taulun rivit yksil6i-
daan, joten arvon tulee olla yksilollinen eika se saa puuttua. Viiteavaimella lap-
sitaulu sidotaan aititauluun ja luodaan yhteys naiden kahden taulun vdlille. (Ala-
luukas 2010.)

Hyva tietokanta tukee tietojen hakemista, siséltaa tehokkaasti rakennettuja tau-
lurakenteita, huolehtii tietojen eheydesta seka sen rakenteen muokkaaminen ja
yllapito on helppoa. Hyva tietokanta tukee normalisointia. Normalisoitu relaatio-

tietokannan rakenne tukee tietojen ehjaa tallennusta ja tiedonhaun tehokkuutta.
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Normalisoinnilla vahennetddn tiedon toistumista ja siitd aiheutuvia ongelmia
tietojen lisddmisessa, paivityksessa ja poistamisessa. Normalisointi lisdé raken-
teiden selkeyttd, yhtenaisyytta ja laajennettavuutta. Normalisointi onkin tietojen
jarjestamisen prosessi, johon sisaltyy taulukoiden luomista ja taulukoiden valis-
ten suhteiden jarjestdmistd saantdja noudattaen. Normalisointiin I0ytyy useita
erilaisia tapoja ja saantbja. Nama tavat ja saannot on suunniteltu sek& suojaa-
maan tietoja etta tekemaan tietokannasta entistd joustavampi poistamalla tie-
don toistumista ja epayhtenaiset riippuvuussuhteet. (Alaluukas 2010; Tietokan-
nan normalisointi. 2012; Tietokannan normalisoinnin perusteiden kuvaus.
2008.)

7.3 Microsoft SQL Server ja SQL

Microsoftin kehittama SQL Server on relaatiotietokannan hallintajarjestelma,
joka hoitaa asiakkaan ja palvelimen valisen palveluliikenteen SQL-kielella. Oh-
jelmiston ensisijainen tehtdva on tietojen tallennus ja hakeminen pyynndsta
muihin sovelluksiin. Tiedot voivat olla samalla koneella tai toisella koneella, jol-

loin tiedot haetaan verkon kautta. (Microsoft SQL Server. 2011.)

Structured Query Language (SQL) on standardoitu kyselykieli, jolla voidaan
tehda erilaisia hakuja, muutoksia ja lisdyksia relaatiotietokantaan. SQL sisaltaa
myoOs sisddnrakennettuja funktioita, joilla voidaan mm. kyselld sarakkeissa ole-

vien tietojen piirteita seka ymparistomuuttujia. (SQL. 2011.)
7.4 Anamneesin tietokanta

Ohjelman tietokanta toteutetaan MS SQL Server 2008:lla. Anamneesin tauluista
tuli olla liitokset Effican tietokannassa valmiina oleviin taulurakenteisiin. Tietojen
tallennukseen tuli suunnitella rakenteet, joihin voitiin tallentaa Ruotsin potilastie-
tolain vaatimat tietojen kayton seurantatiedot. Tietokannan tuli noudattaa nor-

malisointia.

Tietokannan rakennekuvissa ovat ne sarakkeet lihavoituna, joiden arvot ovat

not null -arvoja. Kun sarakkeen arvo on not null, silloin sarake ei voi olla tyhja,
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vaan siihen tulee aina tallentaa jokin arvo. Pa&avain on merkitty PK (primary
key) ja viiteavain FK (foreing key). Osassa rakennekuvista puuttuu viiteavain-
merkintda, koska ER-kaavio olisi tullut sekavaksi, jos kaikki relaatiosuhteet olisi

siihen merkitty.

Seuraavaksi on kuvattu tarkemmin anamneesin tietokantaa ja tietokantatauluja.
Koska ne ovat salaista tietoa, ne on poistettu tastéd julkisesta versiosta DE-

NAnamnesisHealthDataRow-taulun rakennekuvausta lukuun ottamatta.

DENAnamnesisHealthDataRow

DENAnamnesisHealthDataRow-tauluun (kuva 14) tallentuvat Healthy-, No me-
dicine- ja No allergy -valintaruutujen tiedot. Viiteavaimina ovat AnamnesisRID,
joka viittaa DENAnamnesis-tauluun liittden tiedot potilaan henkilttietoihin ja
AnamnesisDateRID, joka viittaa DENAnamnesisDateRow-tauluun liittaen nama
tiedot tiettyyn paivaysriviin. Sarakkeet HealthAnswer, MedicineAnswer ja Aller-
gyAnswer ovat bit-tietotyyppia. Kun valintalaatikko on valittuna, tallentuu sita

vastaavaan sarakkeeseen tiedoksi 1, ja jos se ei ole valittuna, tallentuu siihen 0.

DENAnamnesisHealthDataRow
PK |RID int
FK2 | AnamnesisRID int
FK1 | AnamnesisDateRID | int

HealthAnswer bit
MedicineAnswer bit
AllergyAnswer bit
FK3 | CreatorRID int
CreateDate datetime
ModifierRID int
ModifyDate datetime

KUVA 14. DENAnamnesisHealthDataRow-taulun rakenne

45



8 LOPUKSI

Anamneesikomponentin suunnittelu onnistui hyvin. Asiakkaat olivat innostuneita
suunnitelluista toiminnallisuuksista ja odottavat innolla sen toteutusta. Koska
anamneesikomponentti toteutetaan myohemmin, joihinkin anamneesin arkkiteh-
tuuriratkaisuihin voidaan tehd&d muutoksia, jos niihin on silloin tarjolla uudempia

ja parempia ratkaisuja.

Tyon aluksi minut yllatti se, kuinka monet lait ja direktiivit seké standardit vaikut-
tivat terveydenhuollon ohjelmistoihin ja kuinka monenlaisia dokumentteja esi-
merkiksi MDD vaatii, ennen kuin ohjelmisto voidaan tuoda markkinoille. Téahan
tyohon ei kuitenkaan kuulunut kaikkien naiden dokumenttien teko, koska osa
dokumenteista tehdaan vasta toteutuksen jalkeen. Jos tdma komponentti liite-
tdan johonkin vuosiversioon, voidaan taman sovelluksen dokumentit yhdistaa

vuosiversion dokumentteihin.

Eniten aikaa vaatinut suunnitteluosa taméan tyon toteutuksessa oli NPO Blom-
man kayton suunnittelu. Koska NPO Blommaa ei ollut kaytetty Efficassa aikai-
semmin, oli yksi tarkeimmista suunnittelutehtévista selvittdd, mita Nationell Pa-
tientoversiktin (NPO) suositukset sisaltavat ja mita siihen kuuluva Blomma-
symboli merkitsee seka miten se voidaan ottaa kayttdon suunnitellussa anam-
neesissa. Selvityksen aikana selvisi, ettd tietojen valittamisen ja hakemisen
suunnittelu NPO:sta on niin suuritinen, ettei opinnaytetyohon varattu aika riitéa
siihen, joten paatimme aluksi toteuttaa NPO Blomman vain anamneesista pai-

vittyvaksi.

Kaiken kaikkiaan tyd on ollut seka haastavaa ettd mielenkiintoista. Komponentin
arkkitehtuurin suunnittelu ja nimenomaan sen ymmartaminen oli vaativaa. Kos-
ka Effica on laaja ohjelmisto ja sen arkkitehtuuri on monimutkainen, sen siséis-
taminen vaati aikaa ja paneutumista. Kielellisen kehitykseni kannalta tama tyo
on ollut todella hyddyllinen, koska olen saanut taméan tyon aikana kayttaa suo-
men lisdksi englantia ja ruotsia, kun aikaisemmissa tdissani olen selvinnyt suo-

mella.
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