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Thesis description The aim of our bachelor’s thesis was to produbaradbook for
a young person arriving to the foster- and speaaé units of Nuorten Ystavat (in
Muhos. Our goal was to provide a handbook whiclpsug the communication be-
tween the adolescent and the instructors in orilemtaituations. By the help of the
mentioned handbook the young person gets informattmout the structures of the

one’s unit.

Theoretical summary. In our bachelor’s thesis we have justified thggamance of
the hand book as a part of familiarization by givmmore close insight of the struc-
tures in child protection institutions. The struetwf the handbook is based on the
background information that the youth in institusooften have. In our work we
have also determined what is meant by foster cadehaw it is determined by the

law. We reported a process description of the haokibvhich we worked with fror
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autumn 2011 until spring 2012.

Methodological summary. The handbook is a result of product developmtre

core of which is built around the structures of Nao Ystavat Pohjolakoti foste
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and special care unit's day-to-day life.

Main results: According to the feedback from our co-operativespe the handboqgk
supports the orientation process and it is an &aples information package for the

needs of different foster care units of Nuortenayat.
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1 JOHDANTO

Huostaanotto johtaa lahes poikkeuksetta sijaisbanlt Tama tarkoittaa lapsen kasva-
tuksen ja hoidon jarjestamista kodin ulkopuoleBgaishuolto voidaan jarjestaa perhe-
hoitona, laitoshuoltona tai muulla tarkoituksenmakHa tavalla.Laitoshuolto tarkoit-
taa lapsen hoidon ja kasvatuksen jarjestamistarlkstlissa, nuorisokodissa, kouluko-
dissa tai muussa naihin rinnastettavassa lastezislajoksessa. Lastenkodeissa, eri-
tyislastenkodeissa tai nuorisokodeissa voi ollaigoilla on hyvin erilaisia ongelmia,
mutta tietyilla yksikoilla on maine erityisesti paftapaisten lasten hoitoon erikoistuvina
tai erityispalveluja, kuten paihde- tai mielentgrsigalveluja, tarjoavina. Rikosperusteel-
la huostaanotetut lapset ja nuoret sijoitetaanngd@daitokseerMuorisokodit ovat usein
erikoistuneita vanhempien lasten hoitoon, kun tamdukoti on usein viimeinen sijoi-
tusvaihtoehto. Toimintaideologioiltaan lastensudpgtokset muistuttavat toisiaan. Lai-
toksissa korostuvat yksilon ndkeminen omine luamédeineen ja tarpeineen. Kaikki
tahtaavat toimimaan yhteistydssa lapsen tai nupeeheen kanssa, ja laitoksissa koros-
tuu myos yhteisollisyys seka usko siihen, ettédl&iasuminen lisaa lapsen sosiaalisia
taitoja, kuten esimerkiksi ristiriitojen ratkaisiitga ja vastuuta muista. Sijoitusajat
vaihtelevat kolmesta kuukaudesta noin neljaan \amtenutta kaytannéssa usein siihen
saakka, kunnes nuori tayttaa 18 vuatitaiula & Marttunen, 2009, 31.)

Tama kasikirja on tehty Nuorten Ystavien sijaisthomlerityisyksikolle, joka on osa
koulukoti Pohjolakotia. Muhoksella sijaitseva kokiti Pohjolakoti tarjoaa kasvatus-,
opetus-, sosiaali- ja terveyspalveluja seka etdyfmiolenpitoa huostaanotetuille ja avo-
huollon tukitoimena sijaishuoltoon tuleville lagsil nuorille ja heidan perheilleen.

(Nuorten Ystavat.)

Argumentointinsa tueksi instituution edustaja te®e erilaista puhe- ja tekstimateriaa-
lia. Instituutioiden tavoitteet ja paamaarat twigdiolla avoimia seka lapsille ettd aikui-
sille. Lasten ja nuorten kannalta olisi hyva, jestietaisivat, mita heiltd kussakin tilan-
teessa odotetaan ja mitd vaikutuksia heiddn sailt@ars on. (Forsberg, Ritala-

Koskinen ja Térronen 2006, 43.) Kasikirja on tatktiu yksikk6on saapuvalle nuorelle
tueksi, jonka avulla h&n tutustuu yksikon strukiuen arkeen. Tavoitteemme oli tehda
kasikirjasta selked, arki avataan lyhyesti ja ykk@gsti. Talla pyrimme siihen, etta
nuori jaksaisi lukea kasikirjaa, kun asioita ei eltetty lian monimutkaisesti. Tavoit-

teemme oli, ettéa kasikirja olisi helppolukuinennain ollen hyvin ymmarrettavissa.
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Tyon edetessa saimme idean siihen, etta kasikiig vlla myds nuoren vanhemmille
esitettavissa. Kasikirjan avulla vanhemmatkin saisselvennysta siihen, mitd nuoren
arki yksikossa pitda sisallaan. Pyrimme opinnayiéynme myods auttamaan vuorovai-

kutuksen syntymista nuorten ja ohjaajien valille.



2 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Olemme tytskennelleet pitkd&n lastensuojelun yks#éja todenneet, etta nuoren tul-
lessa yksikkdon on tarkead huomioida hanen elinyistoasd muuttuminen. Usein
nuoren eldma on ollut rajatonta ja perusasiat,rkherdadmiset ja nukkumaanmenot seka
ruuanlaitto ja oikeanlaisen ravinnon syominen dwaatoksissa. Lastensuojeluyksikkdon
tullessaan nuori kohtaa ndmaé asiat ja usein kapirtéivastaan voimakkaasti. Ohjaajan
tehtdvana on avata nuorelle naiden struktuurierkitysr ja yleensé se on ohjaajan ker-
toman varassa. Taman vuoksi olemme todenneetnetiéen perehdyttdminen arkeen
on tarke&aa. Se on yhta tarkeada, kuin uuden tygatekierehdyttaminen uuteen tydpaik-

kaan.

Olemme tehneet kasikirjan Nuorten Ystavien kouluRathjolakodin sijaishuollon eri-
tyisyksikdlle. Kasikirja rakentui erityisyksikon rektuurista eli paiva- ja viikko-
ohjelmasta, rajoista ja yhteisista toimintatavqigtéden mukaan yksikéssa toimitaan.
Kasikirjan tavoitteena on olla apuna nuoren peréahdysessa yksikon arkeen. Tavoit-
teena tuotteelle on myds, ettd nuoren saades&dasittsemaansa informaatiota, se luo
nuorelle ennakoitavuutta ja turvaa, kun han tietéidalaiseen yhteis6éon han on saapu-
nut. Halusimme nimeté tuotteemme mahdollisimmakeseiti ja yksinkertaisesti kasi-
kirjaksi. Mietimme, olisiko opas-sana parempi va#tito, mutta pohdittuamme asiaa
paadyimme kasikirjaan. Sen ei ole tarkoitus olia sanotusti saantomainen, vaan ker-
romme yksikon paivarytmista seka yleisesti kaytistde Tavoitteenamme oli tehda

tuotteestamme ytimekas ja helppo luettava, seltgjoieka nuorikin jaksaa lukea.

Opinnaytetydssdmme johdattelemme lukijan kertomiaédensuojelun sijaishuollosta,
sijaishuollon erityisyksikosta sekéa struktuurin kigiksesta erilaisista ongelmista kar-
sivien nuorten kanssa tyoskenneltdessa. Suuri kygsypinnaytetydhomme liittyen oli,

miksi yksikdssa olevat nuoret tarvitsevat selke@nksuurin? Olemme pyrkineet avaa-
maan tata seka teoriatietoon, ettd omiin kokemunksg viitaten. Toivomme, etta luki-

jalle selkeytyy struktuurin merkitys kohderyhmaéllem®, ja nain ollen han ymmartaa
tydomme lopuksi liitteen& olevan kasikirjan selkeyd®ppimistavoitteenamme oli sy-
ventaa tietouttamme sijaishuollosta, perehdyttastdsseka struktuurin merkityksesta

sijaishuollossa.



3 SIJAISHUOLTO

3.1 Sijaishuollon tarkoitus ja tavoitteet

Lastensuojelulain tarkoituksena on turvata lapskeus turvalliseen kasvuymparistoon,
tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seléseen suojeluun (LSL 417/2007
1:1 8). Lastensuojelulla tarkoitetaan lapsi- jahedohtaista lastensuojelua. Se toteute-
taan tekemalla lastensuojelutarpeen selvitys jakassuunnitelma seka jarjestamalla
avohuollon tukitoimia. Lastensuojelua ovat mydsskp kiireellinen sijoitus, huos-
taanotto seka niihin liittyva sijaishuolto ja jatkiolto. (LSL 417/2007 1:3. 8.)

Lasten sijaishuollolla tarkoitetaan kiireellisesipitetun, hallinto-oikeuden valiaikaisel-
la m&arayksella sijoitetun tai huostaanotetun lagsedon ja kasvatuksen jarjestamista
oman kodin ulkopuolella joko perhe- tai laitosho#o (Lastensuojelun kasikirja.)

Sijaishuollon tarkoituksena on turvata lapsen tasegpnen kehitys ja hyvinvointi lap-

sen yksildllisten tarpeiden ja toiveiden mukaanaiSiuollon tavoitteena on antaa lap-
selle turvallinen koti, yksilollinen huolenpito Jeoito sekd mahdollisuus pitkaaikaisiin
ihmissuhteisiin sek& yhteydenpitoon biologistenheanpien kanssa. Sijaishuolto voi-
daan jarjestaéd perhehoitona, laitoshoitona tai lalapsen tarpeiden mukaisella tavalla.
Sijoittava kunta on vastuussa siita, ettd valiffaigshuoltopaikka on lapsen tarpeiden

mukainen. (Lastensuojelun kasikirja.)

Lapsen arjen, hoidon ja kasvatuksen sijaishuolldgie®e noudattaa lakia lapsen huol-
losta ja tapaamisoikeudesta. Lapsen sijaishuolikaisien hoidon ja kasvatuksen tulee
toteutua lapsen yksiléllisten tarpeiden mukaiseSijaishuollossa lasta kohdellaan ar-
vostavasti, ja hantd autetaan luomaan myonteidéhgsia ihnmissuhteita. Huolehditaan
lapsen perushoidosta: ravitsemus, vaatetus, hygidégpo ja muut arkielamén tarpeet
seka arjen saannollisyys siten, etta lapsi oppénodan vastuuta arkensa sujumisesta.
(Lastensuojelun kasikirja.)

Lastensuojelulain (417/2007) 10. luvun 498:ssadasjaishuollolla tarkoitetaan huos-
taanotetun, kiireellisesti sijoitetun tai lain 8884 tarkoitetun valiaikaismaarayksen no-
jalla sijoitetun lapsen hoidon ja kasvatuksen gigmista kodin ulkopuolella. Saman
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lain 508:n mukaan laitoshuoltoa jarjestetaan, jsstiuoltoa ei voida jarjestaa lapsen
edun mukaisesti riittavien tukitoimien avulla pdib&lossa tai muualla. Lapsen hoidos-
sa, kasvatuksessa ja kasvuolojen jarjestamiselesittuvata lapsen oikeus turvalliseen
kasvuymparistbon, tasapainoiseen ja monipuoliseditykseen seka erityiseen suoje-

luun.

Kun lapselle valitaan sijaishuoltopaikka, tuleeté#ohtana olla lapsen omat tarpeet.
Lapselle valitaan sellainen sijaishuoltopaikka,ggarhaiten vastaa juuri hanen tarpei-
siinsa. Vuoden 2012 alusta voimaan tulleen lastgeiudain muutoksen perusteella
lapsen sijaishuolto on jarjestettava ensisijaigesthehoidossa. Edellytyksena kuitenkin
on, etta sijaisperheen tulee vastata lapsen tarjgefierhehoidon tukena tulee olla riitta-
vat tukitoimet. Sijaishuoltopaikan valinnassa huwigan sijoituksen taustalla olevat
tekijat ja se, miten niihin pystytaan vastaamaasténsuojelulain mukaan sijoituspaik-
kaa valittaessa tulee ottaa huomioon myos lapsaellknen, kulttuurinen ja uskonnol-

linen tausta. Myo6s lapsen terveydentila tulee #é&ija huomioida sijaishuoltopaikan
valinnassa. Lapsen asioista vastaava sosiaalityiintealmistelee lapsen sijoittamisen
ja valitsee lapselle sijaishuoltopaikan. Paatoksgaishuoltoon sijoittamisesta tekee
sosiaalihuollon johtava viranhaltija tai hanen nd@#mnansa sosiaalihuollon viranhaltija.

(Lastensuojelun kasikirja.)

3.2 Sijaishuollon erityisyksikko

Nuorten Ystavien koulukoti Pohjolakodin sijaishwll erityisyksikko tarjoaa pitkaai-
kaista, kokonaisvaltaista psykososiaalista kunttatiaasteellisille lastensuojelun asi-
akkaille. Yksikdssa on myos erityisosaamista tyasleia nuoren paihdeongelman
kanssa. Tydmenetelmina kuntoutuksessa kaytetaald-yjsryhmatyota seka yhteisol-
lisen hoidon elementteja. Jokaisella nuorella dtskbenkilokohtaista ohjaajaa. Ladke-
hoito on psykososiaalisen kuntoutuksen tukena ttaegsa. Yksikon toiminta on ko-
dinomaista ja nuorta vastuuttavaa. Yksikossa tydighee sosiaali-, terveys, nuoriso- ja
kasvatusalan ammattilaisia. Liséksi kaytettavisgit onm. psykologi, psykiatrinen sai-

raanhoitaja seka konsultoiva psykiatrian erikois#a (Nuorten Ystavat.)

Turvallinen kasvuymparistd suojaa lasta vaikeiltaltianteilta. Sen sijaan huono kas-

vuymparistd voi sysata lapsen kehitysta siihen @am ettei han pysty saateleméan



10

stressiaan. Nuorten ihmisten kohdalla myodnteistseiusten tarkeytta ei voida liiaksi
korostaa. Niista rakentuu luja itsetunto ja luoti@nomaan osaamiseen ja omiin voima-
varoihin sek& niiden turvin on mahdollista kest@drgkin takaiskuja. Kaveripiiri,
opiskelutoverit, opettajat ja ystavat ovat voimaygosta on hyvd ammentaa erityisesti
silloin, kun epéilys omasta riittamattomyydestédkkeudesta tai huonommuudesta val-
taa ajatukset. (Karvonen 2009, 159-160.) Sijaisbnarityisyksikkoon tullessaan nuo-
rella ovat ndma voimavarat usein ehtyneet tai owvalimattomia. Sijaishuollon eri-
tyisyksikdssa nuori saa tiivimpaa huolenpitoa gsWkatusta seka hanelle tarjotaan tur-
vallinen kasvuymparistd. Tavallisen arki-elaman ttgden myotéd nuoren itsetuntoa ja

luottamusta omaan osaamiseen vahvistetaan.

Noin joka kolmas sijoitetuista nuorista on ollujpgettuna mielenterveyspalveluja tar-
joavaan yksikkdon. Jaksot ovat useimmiten lyhyit8kk:n mittaisia arviointi- ja hoito-
jaksoja, joita toteutetaan yhteistydssa sosiaaiigoi kanssa. Tama kertoo siitd, etta las-
tensuojelu- ja mielenterveysjarjestelman kohteemaverrattain sama ongelmanuorten
ryhma kuin lastensuojelun ja rikosoikeusjarjesteikid (Kuula & Marttunen 2009,
35.) Sijaishuollon erityisyksikon asiakasprofiibskorostuu péaihdepuolen problematii-
kasta oireilevat nuoret seka useasti heilld on npgygkkisen puolen oireilua. Sijais-
huollon erityisyksikdssa tarjotaan kokonaisvaltigtviointia nuoren tilanteesta. (Linja-
la, 2012.)
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4 NUOREN SIJOITTAMINEN KODIN ULKOPUOLELLE

4.1 Yleisimmat kodin ulkopuolelle sijoittamisen syy

Lapsen tai nuoren kodin ulkopuolelle sijoittamisgaisimpid syitd ovat vanhempien

paihde- ja mielenterveysongelmat, jotka johtavpséa laiminlydntiin tai perhevékival-

taan. Yha useammin kodin ulkopuolelle sijoittamineintuu lapsen omista ongelmista,
kuten kouluvaikeuksista, rikollisuudesta tai huudesi kaytosta. Lisaksi etnisiin va-

hemmistdihin kuuluvat lapset muodostavat jatkuvkaivan ryhman lastensuojelussa.
(Raunio 2004, 232.)

Nuoruus on kasvun ja kehityksen aikaa, ja sillamonen tukijoukkoina ovat oma perhe,
ystavéat ja koulu. Tuona aikana nuori kypsyy aikuteen ja oman elaménsa vastuun
ottajaksi. Tarkea osa tata kasvuprosessia on nuyisstaa itsessaan piirteita, jotka so-
pivat johonkin aikuisuuden ammattiin ja tydelamasfalitettavasti kaikkien nuorten
kasvupolku ei etene tavanomaisen ihannemallin nsekéi vaan toiset nuoret tarvitse-
vat rinnalleen lukuisia tukitoimenpiteita kehittyg@en tasapainoisiksi ja vastuullisiksi
aikuisiksi. (Ponkkd & Tervonen-Rossi 2009, 145.)

Nuoren ongelmat tulevat usein nakyviin koulustaspaoloina. Naitd oli 70 % ongel-
mallisella kayttaytymisella oirehtivista Kuulan (R64) aineiston lapsista ja nuorista.

Koulukiusaamista joko tekijana tai uhrina oli koke9 %. Rikoksiin joskus syyllisty-

neista lapsista tai nuorista 52 % oli kokenut k&ilsaamista. Monikulttuurisesta taus
tasta tulevista koulukiusaaminen oli ongelma 40;B%nuorista, verrattuna 38,8 %
muista. Osittain rikosperusteisesti huostaanotetuegpsista ja nuorista 23 %:lla oli li-
saksi diagnosoitu oppimisvaikeus, kuten ADHD takkaavaisuushairio. (Kuula ym.
2009, 28.)

Lapselle ja nuorelle fyysinen, psyykkinen ja solsmem kasvuymparistd on "normaali”
huolimatta siitéa, millaisessa todellisuudessa hidid.elapsi toimii ja reagoi asioihin
usein niin kuin hanen ymparistdssaan on ollut tagaimia. Lapsi oppii niin positiivi-
set kuin negatiiviset mallit kasvuymparistostagos Botona poltetaan tupakkaa, kayte-
taan alkoholia tai muita paihteita, lapsi voi saadikutteita. Mikali nuorta l&hell& ole-

vat aikuiset eivat paase muodostamaan turvallstatjgvan laheistd suhdetta nuoreen,
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han saattaa turvautua kaverisuhteisiin tai muuhmpédyistossa ndkemaansa tai koke-
maansa asiaan negatiivisella tavalla. Talloin nudrdevaisuus voi olla riippuvainen
siitéd, minkalaisessa kaveripiirissa han milloinkikkuu. Vaikka murrosikainen kapinoi
vanhempiaan vastaan, he ovat kuitenkin hanellesit@rlaikuisia, joihin nuoren pitéisi
sailyttda perusluottamus. (Kemppinen 2000, 157helrden suhde vanhemman ja nuo-
ren valilla on myos voinut johtaa niin sanottuuvéi@suhteeseen. Aiti tai isa ei ole ollut
vanhempi, vaan enemmankin kaveri nuoren kanssaniéetydossdmme kohdanneet
niitd nuoria ja vanhempia, joilla on ollut yhteidiavereita. Aidin tai isan kaverit ovat
olleet nuoren kavereita ja painvastoin. Mielestamm®s tdma tulisi ottaa huomioon,

kun puhutaan nuoren turvallisesta ymparistosta.

4.1.1 Aggressiivisuus

Aggressiivisuudella tarkoitetaan muita tai itse&iugoittavaa tai uhkaavaa kayttayty-
mista. Aggressiivisuuteen liittyy sisdisena tuniaeth suuttumus, vihamielisyys ja raivo.
Aggressiivisuus on normaali tunne, jota inmisetdiait erilaisissa tilanteissa. Tallaises-
ta tilanteesta on esimerkkina ristiriitatilanne enagattelun ja toisen henkilén ajattelun
valilla. Tydntekijoiden tulee edesauttaa sita, etigelmat voi ratkaista keskustelemalla.
Aggressiivisuus on purettava toiminnalla ja kesk&leshalla. Aggressiivisuuteen johta-
vat tekijat pitdd pyrkia tunnistamaan ja ehkaisemadgressiivisuutta voidaan selittda
my0s ihmisen biologian, ymparist6- ja tilanneteklgn, paihteiden, erilaisten poikkeus-
tilojen ja persoonallisuuden avulla. Varhaisimmakémukset ja kasvuolosuhteet vai-
kuttavat aggressiivisuuteen. Aggressiivisuuttaggé myos useat ulkoiset tekijat kuten
stressi, rahapula, ristiriidat, kuumuus, ahtauslumepaterveelliset hajut, kemialliset
paastot ja jannittyneisyys. Persoonallisuushatddksirsivan asiakkaan empatiakyky on
heikentynyt. Persoonallisuushéiridiselle asiaklaalh tunnusomaista lyhytjannittei-

syys, heikko stressin ja ahdistuksen sietokyky,aalla kayttaytyminen, heikko kyky

itsendiseen toimintaan ja sopeutumisvaikeudet. gthdipuretaan usein lahiymparis-
téon. Ahdistuksen purkamiseen kaytetty tapa eiait@ yhteiskunnassa sallittua. Yh-
teistybsuhteessa on tarked opettaa asiakastaewadigsr ahdistuksen purkamiskeinot
sellaisiksi, ettd ne eivat vahingoita toisia ihisai muuta ymparistod. (Kiviniemi ym.

2007, 125, 127-128.) Kun nuori on sijoitettuna kidwotiin, hanelle luodaan turvalliset

ja selkeat rajat. Hantd autetaan loytamaan keipajkaa tunnetilojaan turvallisesti.

Lastensuojelulaitoksen struktuuri on mielestammieetii osa naita rajoja.
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Nuoruusika on haavoittumiselle altista aikaa. Josren taustassa on vakavia varhaisia
traumoja tai vakivaltakokemuksia, voi han itsekikaa kayttaytya vakivaltaisestiloy-
ryytykset ja hapedkokemukset esim. koulukiusaamy$teydessa voivat johtaa vihan-
purkauksiin. Vanhemmat, joiden kiukun ilmaisemistkahdutettiin, haluavat antaa
lapsilleen enemman vapauksia. Tarkoitus on hyvatanohtaa toiseen aéarilaitaan, liian
tiukasta kurista tayteen rajattomuuteen. Rajattarjaqistiriitaisesti kiintyneiden lasten
turvallisuus riippuu siitd, miten hyvin he pystyJallitsemaan ympéaristddan ja erityi-
sesti omia vanhempiaan. Turvallisuuden tunne doirsiheidan itsensa, ei vanhempien
varassa. He saavat raivota ilman kontrollia, maéaei merkitse vapautta eika itsenai-
syyttd. He manipuloivat, vaativat ja kysyvat "m##é voisit tehda, ettd minulla olisi
hyva olla?”(Sinkkonen 2010, 164, 167.)

Nuorten vékivaltaisuus on usein nuorten keinottottauvastata pahaan oloonsa positii-
visemmilla keinoilla. Vakivaltaisesti kayttaytyvamoren syiden ymmartaminen ei saa
merkitd hanen negatiivisen kayttaytymisensa hyvaksia. Aggressiivisesti kayttayty-
va nuori tarvitsee konkreettisia saantoja, jotta tiétaa, miten hanen toivotaan toimi-
van. (Kemppinen 2000, 120.) ART on menetelm&né&oerainen nuorille, joilla on
puutteita aggressiivisuuden hallinnan kanssa. Aggiraesesti kayttaytyvat nuoret saa-
vat ryhmassa tyokaluja itsehillintéan. ART kooskalmesta eri osa-alueesta: sosiaalis-
tentaitojen opettelusta, vihanhallinnan opetteluséka moraalisten taitojen kehittami-
sestd. Tehokkainta on, ettd ART ryhma kokoontuerdala vilkkossa kymmenen viikon
ajan. Kun nuorella on puutteita sosiaalisissa jaa@ltsissa taidoissa, han helposti kayt-
tda hankalassa tilanteessa vékivaltaa. Vihanhaltinopettelukerroilla opitaan muun
muassa tunnistamaan suuttumuksen laukaisijoiessés tapahtuvia fyysisid muutoksia
kun suuttuu ja jotta nuori oppii tiedostamaan jersioikeassa tilanteessa toimimaan
vakivallattomasti. Sosiaalisten taitojen opetteduiarjoitellaan ottamaan erilaisia taito-
ja aggressiivisen kayttaytymisen tilalle. Moraadis® osuudessa kaydaan lapi erilaisia
moraalisia kysymyksia ja pyritddn ryhmana loytamédmaalisesti paras ratkaisu. Nuo-
ri, jolla on alhainen moraalinen taso, ei ole saaarpeeksi tilaisuuksia, joissa olisi voi-
nut naita harjoitella. ART ryhm&ssa néita tilaissiakannetaan ja niita harjoitellaan.
ART:ssa ryhmén ohjaajat mallintavat nuorille esikkéapauksia, ja taman jalkeen

nuoret harjoittelevat naita kayttden ART ryhmagsiétja taitoja. (Heimonen, 2012).
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4.1.2 Mielenterveysongelmat

Psyykkisen pahan olon taustatekij6itd on selvitgttgelvitetddn monipuolisesti eri tie-
teenalaan kuuluvien tutkimusten avulla. Taustabég) on 16ytynyt muun muassa ih-
misen perinnollisyyteen, oppimiseen, psyykkisedeméeeseen ja vuorovaikutussuhtei-
siin liittyvia seikkoja. Nuorten kokemusten mukagasyykkisen pahan olon taustalla on
usein tunnistettavissa traumaattisia elamantapahfyatka ovat jadneet kuormittamaan
mielta. Naihin tapahtumiin liittyy nuorten kokemukslaman k&d&nnekohdasta, voima-
varojen vahenemisesta ja tapahtumaan liittyvierteiden aktivoitumisesta mythem-
min. Traumaattinen tapahtuma voi liittya esimerkpsyykkiseen sairastumiseen, alko-
holin kaytt6on tai vakivaltaisuuteen. Myos kiusaiukulemiseen liittyy traumaattisen

tapahtumasarjan piirteita. (Kiviniemi 2009, 111.)

Nuorilla, joilla on mielenterveyden hairioitd, os&dyttdytyminen on tulkittavissa
asosiaaliseksi. Asosiaalisuus ilmenee yksittaidapgella tai nuorella monesti samanai-
kaisena paihteiden ja huumeiden kayttona, koulumhiylaiminlydnting, aggressiivi-
suutena, sosiaalisista ja oikeudellisista normegittaamattomuutena, seka rikoksiin

syyllistymisind. (Mahkonen 2010, 19.)

Masennus on yleisin nuoruusidn mielialahairié. Magestilan oireet, kuten artyneisyys,
epamaarainen paha olo, kyvyttomyys tuntea mielibywduutokset kaveripiireissa, nu-
kahtamisvaikeudet, vasymys ja voimakkaat kokemugggityksi ja kiusatuksi tulemi-
sesta vaikuttavat nuoren kykyyn toimia. Arkielanggkareiden tekeminen on vaikeaa
tai nuori ei jaksa tehda arkiaskareitaan. Nuoriolts voimaton. Hanen on vaikea tuntea
mielenkiintoa, nauttia asioista tai keskittya arjehtaviin. Esimerkiksi aamuisin san-
gysta nouseminen voi olla vaikeaa. Masennustileemtfia nuoren itsetuntoa ja — luot-
tamusta, ja vaikuttaa sosiaalisiin suhteisiin. Nwetaytyy sosiaalisista tilanteista. Ma-
sennusoireiden lisaksi voi ilmeta kaytoshairioneibér: epasosiaalista kayttaytymista,
aggressiivisuutta tai muutoin poikkeavaa kayttaysyi Arkipaivassa masennus nakyy
haluttomuutena menn& kouluun, varasteluna, aggrssesia kayttaytymisend seka
paihteidenkayttonad. On tarkeaa, ettd erityisepgdaja nuoret tuntevat itsensa tarpeelli-
siksi. Se mahdollistuu tekemalla valttamattomidétoeika vain harrastamalla. (Jokelai-
nen 2011, 134, 195.)
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Huono itsetunto saattaa johtua myos siitd, ettdimrousein saanut elamassaan kuulla
epaonnistuvansa. Nuori kokee tallgin, etta hanekuttamismahdollisuutensa ovat hei-
kot tai epdonnistuminen on itsestdan johtuvaa. @6nen 2007, 50.) Pitkdan lasten-
suojelussa tydskenneltyamme olemme usein toérméansidetn, ettd nuorella l&hes
poikkeuksetta on huono itsetunto, kun taas toiaaatvoi olla toisessa aaripadssa, nuori

kokee olevansa lahes super-ihminen.

4.1.3 Paihteet

Huonossa kunnossa oleva péaihteiden vaarinkayt&gtiaa eldd kaukana elaman reali-
teeteista, kadottaa minuutensa ja normaalin sosggakanssakaymisen valineet. Tallai-
sessa tilanteessa ihminen tarvitsee heratyksemealiteetteihin palauttamisen ja ela-
mantilanteen kehittdmiseen tahtdavan tavoitteellimeutosprosessin, jonka avulla han
voi vapautua kehittdmaan itsesséaan olevia potéejga@ voimavaroja. Heratyksen vai-
heessa nuori tarvitsee ulkopuolista suunnannagitidjinahdollisuuksien kertojaa, tuki-
jaa, auttajaa, ymmartajaa seka suunnanoikaisipa, ¢n riittdavan jamakka, empaatti-

nen ja kannustava. (Kemppinen 2000, 121.)

Nuoren paihteidenkayttd voi johtua hdnen omastaty®haiheestaan, ympariston anta-
mista malleista ja nuoren omista alkoholin kayti#&muksista. Nuoret sanovat yleensa
juomisensa syiksi uteliaisuuden, kavereiden esimgdeurallisuuden, kovuuden osoit-
tamisen, aikuismaisuuden tai hyvat fiilikset. Neortmielesta alkoholi kuuluu iloiseen
juhlintaan ja vauhdikkaaseen menoon. Kohtuulliskohelin kdyton katsotaan kuulu-
van normaaliin elamé&an. Useimmat nuoret oppivatasutimaan alkoholiin avoimesti
ja jarkevasti, juominen ei ole heille ongelma vé@auskanpitoa kerran viikossa. Nuor-
ten yleisin juomispdaiva on perjantai, jota odotataauina viikonpaivina. Vakiintuneita
juomispaivia ovat uudenvuoden aatto, vappu ja Kealpaattamispaivat. (Kemppinen
1997, 15.) Lastensuojelulaitokseen sijoitetullanella saattaa olla jo paihteidenkaytto
niinkin kohtuutonta, ettad ei ole valid mina viik@ipana juo. Yha useampi nuori juo
alkoholia aina, kun sita vain on saatavilla. Namnlgorilla on paihteiden kayton myoéta
lisdantynyt koulusta poissaolot, johon myo6tavaigaiha voidaan mainita samanhenki-
nen kaveripiiri. Normaali paivarytmi nuorilla on d@annut, silla he pitavat tavallisena

sitd, etta paivat nukutaan ja yot valvotaan. Lasiejelulaitoksen eri yksikdissa tyds-
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kenneltydmme olemme havainneet, ettd yha useamomemkohdalla arkirytmin [6y-

tyminen aloitetaan nimenomaan nukkumaanmeno- gdneisaikataulujen opettelulla.

Ihmisen aivot ovat vasta 25-vuotiaana fysiologisesimiit. Nuoremmilla runsas alko-
holin kaytté hairitsee aivojen hermosolujen toimaatSen vuoksi he ovat myos alttiim-
pia alkoholin kaltaisille hermomyrkyille. Aivot ovauorilla herkimmin vioittuva elin.
Alkoholin runsas kayttd on erityisen haitallistaujuaivoille. Alkoholi vaikuttaa koko
keskushermoston toimintaan. Jo varsin pieni velleshalimaara huonontaa suoritus- ja
arviointikykyd. Vahaisetkin alkoholimaarat vaikuttd kayttaytymiseen. (Kemppinen
1997, 18.) Olemme todenneet kaytdnnodssa, ettdogalta nuorista, joiden kanssa
olemme tydskennelleet, oli jonkinasteinen paihdetmg. Paihteiden kayton yhteyteen
liittyi lisdksi aggressiivinen kayttaytyminen. Vakitaisuus ilmenee humalassa mutta

harvemmin selvin pain.

Kuulan ja Marttusen kerddméan aineiston nuoret owahitahoisesti huono-osaisia.
Huono-osaisuuden kasaantuminen kehittyy usein ittire ja alkoholin vaarinkayttoé
litetddn pikkurikollisuuteen. Ongelmallista alkdimo kaytt6a oli esiintynyt 37 %:lla
vastentahtoisesti huostaan otetuista nuorista (B)=33ikoksiin syyllistyneista lapsista
ja nuorista alkoholin kayttd oli jossain vaiheessheuttanut viranomaishuolta peréti
67 %:ssa tapauksista. Huumeidenkayttd lisaantyirtanoparissa 1990-luvulla aina
2000-luvun alkuun, minka jalkeen kehitys on vakimit tai hivenen laskeva. Kasvu
saattoi johtua paitsi nuorten ongelmien lisaantgst myos huumeiden lisdantyvasta
saatavuudesta. Oikeuspoliittisen tutkimuslaitok$&r16-vuotiaille tekeméssa rikolli-
suuskyselyssa (2004) 8 % nuorista oli kayttanykaedeillut kannabistuotteita vahintaan
kerran kuluneen vuoden aikana ja alle 2 % oli kibkemuita huumeita, kuten LSD tai
ekstaasi. Huumeiden kaytto tai sen epaily 16ytyP2%sa osittain oman kayttaytymisen
perusteella huostaanotettujen nuorten (N=235) altast18 %:lla tytdistad ja 23 %:lla
pojista. Maahanmuuttajat olivat huumemainintojealtasyliedustettuina (28 %). (Kuu-
la ym. 2009, 27.)
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5 STRUKTUURIN MERKITYS YKSIKOSSA

5.1 Arjen struktuuri

Sijaishuollossa tehtava tyd ei ole ainoastaan @rlasitd tahansa elamaa, vaan se on
myos elamista lasten hankalan elamantilanteen jahdolisten psyykkis-
emotionaalisten ja sosiaalisten vaikeuksien ka(i86a6 1995, 86). Moni lapsi ja nuori
on jouduttu sijoittamaan lilan vapaan kotikasvagrksuoksi. Moni lastensuojelulapsi
tarvitsee vapaan kasvatuksen sijaan aikuiseltasgitaikaa, rajoja, tukea ja ohjausta.
Lastensuojelutydssa rajatonta ja kaiken sallivapaata kasvatusta tulisi valttaa.
(Kemppinen 2000, 113.)

Ongelmiin ajautuvilta nuorilta puuttuu usein arky@n rakenne. Taman vuoksi voi olla
hyodyllista laatia yhdessa nuoren kanssa karttarn@éivastaan: "mihin aikaan yleensa
heraat, milloin syot, milloin tapaat kavereita?’a@tensuojelun kasikirja.) Tarkastelim-
me useiden eri lastensuojelulaitosten Internetjgiviakusanoilla "struktuuri” ja “las-
tensuojelu”. Suurimmassa osassa naista sivustoustattiin arjen struktuurista. Nuor-
ten Ystavien sijaishuollon erityisyksikdssa arjérulgtuuri tarkoittaa paiva- ja viikko-
ohjelmaa joiden mukaan toimitaan. Arjen struktuykaikossa ovat myds yhteiset peli-

saannot, toimintatavat seka rajat.

Struktuuri tarkoittaa lapsen nakokulmasta arjekesgta, jarjestysta ja ennustettavuutta.
Nama asiat tuovat turvallisuutta, mika nakyy hyvéhdtilana ja hyvana kaytoksena.
Struktuuri on lapselle apuvaline, joka auttaa &igga tilanteissa. Arjen asioita struktu-
roidaan, mika tarkoittaa selventamista. Henkilolamnékdkulmasta struktuuri tarkoit-

taa yhdenmukaista ja johdonmukaista tyota, jokayyakjessa sovittuina yhteisina tyo-
tapoina ja yhdenmukaisena toimintana. (SatakunndhlEhanke.) Arjen struktuurin

avulla nuorelle asetetaan turvalliset ja selkegitr&lain struktuuri voidaan nahda yhta
toimivana niin lastensuojelussa nuorten kanssay géivahoidossa autisminkirjon las-

ten kanssa.

Usein haastavaa kayttaytymista ilmenee, koska henlkirjen asiat eivat ole hénelle
selkeita ja systemaattisia. Haastavasti kayttagtywienkildiden ohjaamisessa perus-

asiana on struktuurin eli selkeyden luominen. Ltuateius ja ennustettavuus luovat
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turvallisuutta ja rauhallisuutta, joka ymparisté@kikulmasta on rauhallista kayttayty-
mistd. Struktuuri tarkoittaa, etta tehdaan ymméiveiksi ja selkedksi paivaa, tilanteita
ja toimintoja - mita tehdaan, missa tehdaan, kuikkaan ja kenen kanss&jan hah-
mottamisen apuvalineitéd ovat muun muassa kalentikko-ohjelmat ja paivaohjelma.
(Satakunnan AUNE-hanke.) Tahan viitaten naemmeeéén& struktuurin sijaishuollon
erityisyksikossa. Nuorelle tuodaan selke&sti egitlelld mainitut asiat, mita tehd&én ja
milloin. K&sikirja auttaa avaamaan néaita asioitabemiten tehdaan ndkdkulmasta.

Arjen ohjaustilanteita tulisi huomioida, kun lagaebn impulsiivisuutta, vaikeuksia
tarkkaavuuden yllapidossa tai pitkgjanteisyyde3sdloin on tarkeda rajata hairioita,
paloitella tekeminen ja ennakoida muutoksia janése niitéa. Tyoskentelya rytmitetaan
ja ajankayton hallintaa tuetaan. (Satakunnan AUMBEkR.) Sijaishuollon erityisyksi-
kdssa nuorilla usein on juuri naitéd haasteita, gammekin arjen struktuurin tarkeana
selventgjand nuorelle hdnen paivarytmissaan. $tmdkt avulla nuoret tietavat mita
heiltd odotetaan ja mita he voivat odottaa ohjaajilulovaiheessa kuitenkin on nah-
daksemme erityisen tarkeaa, ettd nuoret paasava truktuuriin mukaan mahdolli-
simman varhaisessa vaiheessa, jolloin heidan ofsrséstasoittuu. Ndemme siis kasi-

kirjan nuoren etuna.

Nuori tarvitsee ohjausta muun muassa seuraaviioitian: kykya tulla toimeen itsensa,
muiden, ymparisténsa ja koko elaman kanssa, v@imttekemiseen terveyden, sosiaa-
lisuuden, ympaériston, talouden, ynnd muun hyvaksn ihmisen mielenterveys jark-
kyy, han kokee hajanaisuutta ja tuhon tunteitayafdd masennusta ja toivottomuutta, ja
samalla myds hanen voimansa suorittaa arkielaméaniniomja usein vahanevat. Ihmi-
nen voi jattaa huolehtimatta fyysisesta kunnostalkonaostaan ja siisteydestaan. Yksi-
|6 eristaytyy, eikd jaksa hoitaa sosiaalisia yhg§#n, hdn voi kadottaa jokapaivaisen
elamanrytminsa sekd kokea menettdneensa elamaltisadm Kierre johtaa usein it-
sensa, ymparistonsa, kotinsa, laakityksensa ja rhaigon laiminlydntiin. (Almqvist &
lija & Kiviharju-Rissanen 1996, 96, 131.) Sijaistioo erityisyksikdssa palautetaan
nuori rutiinien ja elaman perusasioiden aarellevittaessa lahdetdan ihan alusta asti,
omasta hygieniasta huolehtimisessa opastaminemjksgn perusteiden opettelu, nor-

maalit ruokailu- ja unirytmien opettelu.

Kuntouttavista ja toiminnallisista mielenterveyspalista saattaa tulla joillekin nuorille
elaman keskeinen sisaltd ja ajan jasentaja tilaatgegossa opiskelu tai tydssakaynti ei
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tayta arkielamaa. Mielenterveyspalveluilla tarki@te tédssé yhteydessa kuntoutusyksi-
késsa asumista ja paivatoimintana jarjestettya itdam. Kiviniemen tutkimustulosten
mukaan paivittdinen tuensaanti on tarkedd. Kuninsea apua, han tuntee tulleensa
kuulluksi ja rohkaistuu kayttamaan omia voimavaaojaSilloin nuori voi ymmartaa
aiempaa paremmin omat mahdollisuutensa ja héanetui®nsa vahvistuu. (Kiviniemi
2009, 117.) Sijaishuollon erityisyksikdssa tarjotgmatkaaikaista kuntouttavaa sijoitusta
sita tarvitsevalle nuorelle. Mielenterveysongelneaimuori saa paivittaista tukea ja ha-

nelle on strukturoitua paivatoimintaa.

Erityisyksikoissa selkea struktuuri lienee erakedmmista yksittaisista asioista, jotka
raamittavat ja ohjaavat nuorten kanssa tehtavaa.tj¢uorten taustat ovat usein rikki-
naisia ja ominaista on usein se, etta arkea jadifaallintaa ovat leimanneet epaselvyys
sekd epajohdonmukaisuus. Erityisesti tilanteiss@s@a ongelmat ovat kasaantuneet ja
nuoren kayttaytyminen on haastavaa, struktuuriti eofessa on merkittava, jotta luot-
tamuksellinen ja vuorovaikutteinen suhde nuoreexdaan luotua. Olennaista on, etta
nuori kokee olonsa turvalliseksi ja kykenee luotiam arjen jatkuvuuteen haasteista
huolimatta. Struktuuri merkitsee arjen jatkuvuudisaksi suunnitelmallisuutta, yhteisia
toimintatapoja, rajoja ja turvallisuutta. Erityisikoissa struktuurin merkitys korostuu
nuorten merkittavien tuentarpeiden liséksi myosisigtta erityisyksikot ovat henkilos-
tomaariltddn vahvasti resursoituja. Ty on luonéeel usein vastaamista akuutteihin
tilanteisiin, eivatkd ennakoiminen ja etukateissutielu ole aina mahdollisia. Eri-
tyisyksikdissa tyd on usein vuoroty6ta, ja asiallkai kanssa tyoskentelevid ohjaajia on
paljon. Vahva rakenne tukee suunnitelmallista tyiglpottaa arjen sujumista, poistaa
tiedonkulkuun liittyvid haasteita, luo turvallistaitja kantaa haastavissa tilanteissa.
(Hiltula, 2012.)

5.2 Kasikirja struktuurin avaajana

Perusteita kasikirjalle 16ytyy lukuisia. Se autt@igaajaa perehdyttdmaan nuoren yksi-
kon arkeen ja struktuuriin, ja sitd kautta nuorikimu yksikk66n helpommin ja nope-
ammin. Kasikirjaa nuori voi kayttaa tukena ainankuntee tarvetta tarkistaa jonkin
arjen toiminnon toteuttamistapaa yksikossa. Lunfli®©hlsonin mukaan aloitekyvyn
kehittymisen kannalta téarkeintd on tukihenkilongegdllisyys ja hanen usein suullisesti

toistamansa ohjeet. Apukeinoina voidaan kayttgaitettuja aikatauluja ja muita ohjei-
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ta. Jos ihmisen keskittymiskyky on alhainen ja Imioe vaikea kiinnittda ja yllapitaa
huomiota oikeassa asiassa, oppiminen on hidastend{h & Ohlson 2003, 41, 74.)
Nain voisi ajatella, ettd kasikirjasta on apua migéakilolle, jonka keskittymiskyky on
heikko.

On tarkedad, ettd nuoren vastaanottavilla henldla@t riittavasti aikaa olla tulotilantees-
sa. Nuorta ohjataan tutustumaan muihin sijaishpalt@ssa asuviin nuoriin ja henkil6-
kuntaan. (Taskinen 2008, 81.) Nuori voi olla tuboiteessa jannittynyt ja epavarma,
koska han on saapunut uuteen ja outoon ympéaris@man vuoksi ndemmekin kasi-
kirjan olevan tarpeellinen, jotta nuori voi alkututustua rauhassa arjen toimintaan.
Aikuisen lasnéoloa ei kuitenkaan pida unohtaa, \@akninen vastaa nuorelle hanta as-

karruttavissa kysymyksissa.

Kun nuori tulee yksikk66n, han oppii monia kotitadeen liittyvia asioita, ellei han ole
osannut niita vield tullessaan. Ennen kuin nudrtdé itsenaistymaan, on ensiarvoisen
tarkedaa, etta nuori osaa nama taidot. Kemppisémahsa asioita ovat: osaako nuori
laittaa ravitsevaa ruokaa itselleen, pesta pyykkisgvota asuntonsa, osaako han kayt-
taa rahaa saastavaisesti ja hoitaa itsedaan jasstair (Kemppinen 2000, 123). Naita
asioita opetellaan koulukodissa, ja ndin ollenragpettelun tueksi kasikirja on hyva

lisd nuoren alkutaipaleelle yksikossa.

Nuoren selviytymista edistavat vertaistuki, amnhatiten tuki sekd nuoren itse 16yta-
mat arkipaivan selviytymiskeinot. Nuorten autetukdieminen edellyttda, ettd nuori
tulee kuulluksi, nuoren nakékannat otetaan huomjacetta tyontekijalla on valmiudet
selvittdd nuoren ongelmia. Yhteistyotd ammattitmdtanssa kuvataan paaosin saannol-
lisind tapaamisina ja niistd muodostuvana yhtegtfiteena. Yhteistyd on myods satun-
naisiin tapahtumiin perustuvaa ja avunsaamistattaegsa. Kiviniemen tutkimuksen
mukaan ammattilaisten ja nuoren onnistuneessasyyisisa on piirteitd asiakaslahtoi-
sestd auttamisesta, mihin viittaavat toimiva jatasasoroisuuteen perustuva vuorovai-
kutus, luottamus seka itsemaaraamisoikeuden kutamunen paatoksentekotilanteissa.
(Kiviniemi 2009, 118-119.)

Parhaaseen tulokseen eldméantavan muutoksessagpatigkimusten mukaan silloin,
kun nuori lahtee mukaan saanndélliseen toimintaaarktekema&an tyota, opiskelemaan
tai kehittamaan muuten itsedén (Kemppinen 1997, BBmantavan muutos nuorelle
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on mielestamme yksikdn ensisijaisin tavoite. Nudrgévat yleensa kodeista, joissa
rajat eivat ole olleet riittdvat ja normaali arkiry on ollut hukassa. Opinnaytetydmme
tuotoksena syntyneen kasikirjan uskomme olevan lyptanuorelle, kun han opettelee

uudenlaiseen elaméantapaan.

Nuorten kanssa toimittaessa tarkeaa on kiinnitté@to myds mydnteiseen viestin-
taan. Suuri merkitys kommunikaatiossa, viestindgasohjeiden annossa on silla, mi-
ten asiat esitetadn. Toisinaan nuori ei halua agatydntekijalle, jolloin on tarkeaa, etta
tyontekija puhuu nuoren kuunnellessa. Keskusteuigéntekijan ja nuoren valilla on
olennaista, ettd nuori ymmartdd muutoksen ajanaoldsilla. Joskus tyontekijdn on
yksinkertaisesti sanottava tai kysyttdva suoraahjmmyt menn&an tai mitd nyt teh-
daan. (Kemppinen 1997, 143, 147.) Mielestamme nleorella ei ole ollut ohjaavaa
aikuista aikaisemmin elamassaan, on hyvinkin tékegita asiat esitetdan selkedasti.
Aikuinen sanoo, mita tehdaan ja milloin. Jos nuéssa tilanteessa sanelee ehdot, ei

muutosta nuoren elaméantapaan ole tapahtumassa.
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6 PEREHDYTTAMINEN

6.1 Perehdyttamisen tavoitteet

Ajoittain esiintyvia ristiriitatilanteita ajatellefaadukas toimintatapa antaa myos turvaa
(Laaksonen 2004, 258). Kun nuorelle avataan arkehmgttamalla, nahdaksemme
mahdolliset ristiriitatilanteet véahentyvat arjesbllorta kannustetaan omatoimisuuteen,
jonka mukana myos hanen vastuullisuutensa kasvakisifhme, etta kun nuoren pe-
rehdyttaminen alkaa jo tulotilanteessa, helpotéaauoren sopeutumista yksikkoon seka

vahentaa hénen epavarmuuttaan.

Perehdyttdmisen tavoitteena on aikaansaada uugéléekijélle perusta tyonteolle ja
yhteistyodlle tyoyhteistssa (Lepistd 2004, 57). Tieegena on, etta tyontekijdd kannuste-
taan omatoimisuuteen, jotta han pystyy tarvittagssattamaan toimintatapojaan. Pe-
rehdyttdmisen tavoitteena on myds, etta tyontdki@gkentelee tavoitteellisesti ja kan-
taa vastuuta oppimisestaan kuin myos osaamisesfagdturvallisuuskeskus i.a., 3.)
Samat asiat ovat toivottavia myos nuoren tullessakkoon. Han tarvitsee tahéan viita-
ten yhtalaista perehdyttamista arjen toimintoihutek uusi tyontekijakin. Perehdytta-
misen tavoitteena nuorenkin kohdalla on, etta hgipii &kantamaan vastuuta, oppii oma-
toimisuuteen seka tarvittaessa osaa muuttaa joasiegnolevia toimintatapojaan. Pereh-
dyttamisen tarke&na tavoitteena on myds se, etié tuntee olonsa tervetulleeksi. Pe-

rehdyttdminen auttaa nuorta sopeutumaan uuteenrigtijia.

6.2 Perehdyttamisen hyodyt

Hyvin hoidetusta perehdyttamisesta hyotyy niin tgéid, tyonantaja kuin tyopaikka-
kin. Tyontekijélle perehdyttdmisesta on hyotydagierehdyttamisen myo6ta tyontekijan
epavarmuus ja jannitys vahenevat seka sopeutuntyigmteisoon helpottuu. Hanen
kykynsa ja osaamisensa tulevat helpommin esilléhyyerehdytyksen myo6ta ja tyon-
teko on alusta asti sujuvaa. Perehdyttamalla tkijéte oppiminen nopeutuu ja helpot-
tuu. (Lepistd 2004, 56.) Vaitamme tahan viitatetd @uorenkin epavarmuus ja jannit-
taminen vahenee perehdyttamisella seka han sopeapaammin yhteiséon. Yhteiston
kuuluvat niin yksikon toiset nuoret kuin ohjaajatkPerehdyttaminen auttaa nuorta tu-
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tustumaan nopeammin talon tapoihin, ja kun ne avatelle tuttuja, arkeen asettumi-
nen helpottuu. Yhteison toimimisen kannalta on ddi ettd siihen kuuluvat jasenet

tuntevat toimintatavat.

6.3 Dialoginen perehdyttdminen

Dialogisuudella useimmiten tarkoitetaan sellaigtmisten vélistd vuoropuhelua, jota
luonnehtii yhdessa etsiminen, toisen kuuntelemikennostus toisen nakemyksia koh-
taan seka keskindinen luottamus (Arnkil i.a, 1)alBginen perehdyttdminen edellyttaa
yhdessa ajattelua, ja siihen tarvitaan usein kgkghteista. Jokaisella tybyhteisén ja-
senella taytyy olla kykya kdyda tasa-arvoista jasavuoropuhelua tulokkaan kanssa.
Dialogisessa perehdyttamisessa asiakkaan rooltuliai voimakkaasti esiin, han voi
olla yksi perehdyttajista. (Kupias & Peltola 2089,) Nahdaksemme on varsin luonnol-
lista, ettd lastensuojelun sijaishuollon erityigigikssa toimii dialogi ohjaajien ja nuor-
ten valilla. Dialogisessa perehdyttdmisessa peteltdya voi tuoda esiin omia kysy-
myksia ohjaajille, kyseenalaistaa ja ihmetella igidMiksi jokin asia tehdaan niin kuin

tehdaan?

6.4 Perehdyttaminen osana laatua

Sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden enitettava ja otettava huomioon eri
tahojen tarpeet sekéa palveluille kohdistuvat vaakiset ja odotukset pystyakseen tuot-
tamaan hyvaa laatua. Esimerkiksi hoito- ja kaswdtysinnot, kuntoutusmenetelmat,
asiakkaiden kohtelu ja tyoskentelytavat otetaamtiaon seka kehitetdan ja muokataan
ne sellaisiksi, ettd ne vastaavat asetettuja va&sm. (Holma & Rousu 2004, 10.) Ku-
ten aiemminkin mainittiin, tulee nuoren tulotilaessa aikuisella olla tarpeeksi aikaa
nuoren vastaanottamiseen. Osana laatua ndemmenmeyshdyttdmisen strukturoituun

arkeen.

Lastensuojelun laatua kasittelevassa Lasso-julkasswon esitelty niitd tahoja, joista
kohdistuu vaateita muun muassa hyvalle toiminnalbégolle sekd kuntoutukselle. Vaa-

timukset ovat vain tulleet tana paivana astettanakaammiksi, odotukset suuremmik-
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si ja tarpeet monimuotoisemmiksi. Entistd haastsstimaksi on tullut hyvan laadun
tuottaminen. (Holma ym. 2004, 11.) Lapsen edunutotainen parhaalla mahdollisella
tavalla lastensuojelussa on laadun kehittdmiseifisgainen tarkoitus. Liséksi laadun
kehittdminen on myos tydyhteison ja tyontekijan éimaksonen 2004, 258.)

Toimivan tydyhteison ja sovitun ty6tavan avullatagiejen tavoitteiden mukaisia tulok-
sia voidaan pitaa laadukkaan toiminnan perusajetuksoihin asiakkaat ovat tyytyvai-
sid. Kehittdmistydssa tydyhteison rakenteita, tgépssia seka tuloksia tutkitaan saan-
nollisesti ja arvioidaan eri ndkdkulmista. Mita eidan hyvana laatuna, riippuu arvioi-
tavasta toiminta-alueesta. Alasta riippumatta vandiuitenkin maaritella piirteita, joita
voidaan pitaa ominaisena laadukkaalle palvelutanalie: asiakaslahtoisyys, kirjattu
toiminta-ajatus, kuvatut prosessit, prosessejaviaikeakenteet ja jatkuva arviointi. Esi-

merkiksi asiakasléahtbisyydessa toiminnan lahtokwdtan asiakkaan tarpeisiin vastaa

minen. Edetdan jatkuvassa vuorovaikutuksessa amakkanssa. Kirjatussa toiminta-
ajatuksessa on palveluita tuottavassa yksikdssasgadmaaritelty toiminnan arvot ja
tavoitteet. (Laaksonen. 2004, 257.) Nuorten Ystayiateistyokumppaniltamme saadun

tiedon mukaan yksikdn prosessikuvaukseen on kirjatioren perehdyttaminen (Hiltu-
la, 2012).



25

7 PROSESSIKUVAUS

7.1 Kasikirjan tarkoitus ja tavoitteet

Tybssamme lastensuojelun eri yksikdissa tyoskeeaeHl olemme huomanneet tarpeen
nuoren perehdyttamiselle arjen toimintoihin. Yhltgpkumppanimme Nuorten Ystavi-
en sijaishuollon erityisyksikko on arjeltaan vielfiukturoidumpi kuin ne paikat, joissa
olemme muutoin tyoskennelleet. Tasta lahti idet#, lghsikirjalle voisi olla tarvetta ky-
seisessa paikassa. Saatuamme luvan tuotteen kdleittaloimme jasennella kasikirjan

runkoa yksikén viikko-ohjelman ympairille.

Suunnitellessamme kasikirjaa ja sen sisalt6a, metda ottaa huomioon yksikkdon
sijoitettujen nuorten elamantilanteet ja tarpeethéferyhman tarpeet on otettu huomi-
oon kieliasussa, joka on pyritty pitamaan mahdafiman selkeana. Asiat on avattu

kattavasti, mutta kuitenkin tiiviisti niin, ettakig@an mielenkiinto pysyy aiheessa.

Kasikirjan tarkoituksena on avata nuorelle yksikgirukturoitu paivarytmi ja viikko-
ohjelmaan sisaltyvat toiminnot. Kasikirja on Nuortgstavien koulukoti Pohjolakodin
sijaishuollon erityisyksikkoon sijoitetulle nuorelelamanhallintaa tukeva, koska nuori
saa siita heti sijoituksensa alussa konkreettigggaan, jonka avulla h&n voi tutustua

yksikon strukturoituun paivarytmiin.

Kasikirja on myos apuvaline nuoren ja ohjaajanseile vuoropuhelulle. Ohjaajan sa-
nallisesti perehdyttdesséa nuorta arkeen, kasikinaukena ja muistina lapikaydyille
asioille. Kasikirjassa on varattu kirjoitustilaahpn nuori voi kirjoittaa mieleen noussei-

ta kysymyksia.

Haasteena kasikirjan kayttamiselle voi olla ohg@jsitoutuminen sen kayttdamiseen
sekd mahdolliset arjen muuttujat. Tuotteemme j&ikikkon vapaaseen kayttoon, jol-
loin ohjaajat voivat tarvittaessa paivittaa viikebjelman muuttumiset suoraan kasikir-
jaan, jolloin se pysyy aina ajan tasalla. Tyont&@kign olisikin annettava aikaa yksik-
koon tulleelle nuorelle ja kayda kasikirjaa yhdekigi, ettad siitéd saatava hyoty konkre-

tisoituu.
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7.2 Kasikirjan suunnittelu ja toteutus

Kun tuotteen suunnittelu alkaa, kehittamistarpe@mnistaminen on tuotekehityksen
ensimmainen vaihe. Kehittamistarpeen tarkastanmasaskeskeista selvittdd miten laa-
ja tarve on eli keta kaikkia tarve koskettaa. (E&dManninen 2000, 31.) Olimme yh-
teydessa tydelaman yhteistydkumppaniimme Nuortei@wen erityistyontekija Maija

Hiltulaan syksylla 2011. Kerroimme ideastamme j@rsoe tekevamme suunnitelman,
jossa kéasikirjan sisaltéa on hieman avattu (litreL2Zonnostelimme suunnitelmaan heti
alustavan aikataulutuksen tyélle. Suunnitelman kgyénisen jalkeen aloimme ideoida

kasikirjaa syvallisemmin loppusyksysta 2011.

Luonnosteluvaihe alkaa, kun on tehty paatoés sitélainen tuote tehdadan. Tuotteen
laatu turvataan ottamalla huomioon eri osa-alueigbnkysymykset. (Jamsa ym. 2000,
43.) Pyrimme ottamaan luonnosteluvaiheessa tuottsgiussa huomioon sen, etté ka-
sikirja vastaa kyseisen yksikon tarpeita. Yksikosé@mamme viikko-ohjelma toimi
alusta asti runkona kasikirjalle.

Asiakasprofiilissaulee selvittda, ketka ovat suunniteltavan tuotteesisijaiset hyodyn-
saajat ja millaisia he ovat tuotteen kayttajindofBupalvelee asiakasta parhaiten, kun se
on suunniteltu kayttdjaryhman tarpeet, kyvyt ja masiat huomioiden. (Jamsa ym.
2000, 44.) Kasikirja on suunniteltu siten, ettaisiuollon erityisyksikk6o6n sijoitetut
nuoret ovat ensisijaisia hydédynsaajia sijoituksealgavaiheessa. Prosessin aikana sy-
vennyimme tutkimaan asiakasprofiilia, eli minka gpysia taustatekijoita sijaishuollos-
sa olevilla nuorilla voi olla. Viitekehyksena tah&aytimme kirjallisuutta ja otimme
sieltd esimerkkeja eniten esille nousseista ongténikoska jokaisen nuoren ollessa
yksilé, emme voi profiloida sijaishuollon erityisyikkon asiakkaita mink&aan tietyn on-
gelmapiirin alle. Sijoitukseen johtaneita syita kokuksemmekin mukaan on yleensa
monia, joten summasimme opinnaytetydhomme niisisiphpid. Tekemamme haastat-
telun mukaan sijaishuollon erityisyksikdssa nuarkbrostuivat paihde- ja mielenterve-

ysongelmat (Linjala, 2012).

Sosiaalihuollossa asiakkaat eivat valttamatta okgsgaisia tuotteen kayttgjia tai sen
hyodynsaajia. Asiakkaat ovat aina kuitenkin lomiglihydodynsaajia, joten myods heidan
tarpeensa ja ongelmansa on selvitettdva. TuotEdénasiasisallon on vastattava tarkoi-

tustaan. (Jamsa ym. 2000, 44- 45.) Kasikirjastavatl hyétymaan ensisijaisesti yksik-
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koon sijoitetut nuoret. Tyontekijat saavat kasastp tyovalineen vuorovaikutukselli-
seen suhteeseen nuoren ja ohjaajan valille. Kgmikiarkoitus on tukea suullista pereh-
dyttamistéa eika korvata sita.

Kehittelyvaihe tarkoittaa tuotteen varsinaista telsvaihetta, joka etenee luonnostelu-
vaiheessa valittujen ratkaisujen mukaisesti. Kelyttaiheessa tuotetta voidaan esitesta-
ta mallikappaleella. (Jamsa ym. 2000, 85.) Ensimaréiversion valmistuttua joulu-
kuussa 2011, annoimme sen yksikkdon luettavaksim@ame palautteen ja ehdotuksi-
en jalkeen suoritimme korjauksia kasikirjaan. Kagk tuli perustua faktaan, joten se
on alusta asti noudattanut yksikon omaa viikko-lohga. Kasikirjaan paadyttiin lisda-
maan muitakin nuorelle keskeisid asioita kuten Hgastos ja terveydenhuolto — osio.

Kun tuotteessa on keskeista sen valittdma tieholé@n asiasisallosta laadittu jasentely.
Tuotteen keskeisin siséltd on tosiasiat, jotkadkertoa vastaanottajalle mahdollisim-
man ymmarrettavasti ja tdsmallisesti hanen tiedpatnsa huomioiden. Tiedon valit-
tamiseen tarkoitettujen tuotteiden ongelmat ovasasllon valinta ja maara, tietojen
muuttuminen tai vanhentuminen. Tekstin tulisi tétaa lukija ensilukemalta. Sen vuok-
si tekstin tulee olla selkeda luettavaa. Hyva jtedgna otsikoiden muotoilu edesauttaa
tata. (Jamsa ym. 2000, 54-57.) Kasikirjan sisaltibkkRautui maaliskuuhun 2012 asti,
yksikdn tyontekijoiltd seka ohjaavilta opettajisaamamme palautteen mukaan. Kasi-
Kirja suunniteltiin siten, etta yhteistydbkumppanimnoi paivittda sita, jos tieto oppaas-

sa vanhenee.

Tuotteen viimeistely voi sisaltda tuotteen hiomigtaityiskohtaisemmin, paivittdmisen
suunnittelua, tuotteen markkinoinnin suunnittelaiattiotteen kayttbohjeiden laadintaa.
(Jamséa ym. 2000, 80-81, 85.) Kasikirjan viimeistlyahtui maalis-huhtikuun aikana
2012. Saamiemme viimeistelyehdotusten jalkeen tomme valmiin kasikirjan yh-
dyshenkil6lle Maija Hiltulalle 19.4.2012. Valmiise¢uotteeseen on mahdollista tehda

muutoksia ja lisdyksia tarpeen mukaan esimerkikisikaspalautteen pohjalta.

Laatu tarkoittaa tuotteen kokonaisuutta, johon gkenw tuotteen kyky tayttda odotukset.
Tuotteeseen kohdistuvat odotukset vaihtelevat selkaan, tarkastellaanko tuotetta
esimerkiksi asiakkaan vai tyontekijan nakokulmagtamsa ym. 2000, 127, 128.) Kasi-
kirjan laatu on rakentunut tyontekijoiden ndkemylessiita, mika vastaa parhaiten hei-
dan asiakkaidensa tarpeita sek& se on pohjautisikibgsa vallitsevaan struktuuriin.
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Pidamme opinndytetydndmme tuotetun kasikirjan dekijkeudet ja muut tekijanoi-
keuslain (404/1961) mukaiset oikeudet itsellammattanNuorten Ystavien yksikoilla
on oikeus muunnella, paivittaa ja edelleen kehittigikirjaa seka se saa ajallisesti rajat-
tomat kayttdoikeudet kasikirjaan. Tuotteessammeajportissamme ei lue yksikon ni-

mea4, eika yksityiskohtaista tietoa, josta yksikdisvtunnistaa.

7.3 Kasikirjan arviointi

Kasikirjasta (liite 1) muodostui A4-koon 11-sivusdtaméa vihko, jota on yksikdssa
helppo muokata tarvittaessa ja jonka saa tulostatékiokoossa seka nidottua yhteen
tulostamisen jalkeen. Sisaltond kasikirjassa olwiiko-ohjelman avaaminen seka ly-
hyt osio, jossa on kerrottu tarkeita viikko-ohjelmalkopuolelle sijoittuvia asioita. Vi-
suaalisen selkeyden sekd muokkausmahdollisuuksieksy kasikirjaan ei laitettu ku-
via. Kasikirja voidaan ottaa kayttéon muissakinrkjiuri yhteistyoyksikossamme, jol-
loin he voivat halutessaan liittdd kasikirjaan lahiaan kuvia. Tuotteen oli tarkoitus
olla valmis ja yksikon kaytettavissa joulukuun 20@fppuun mennessa. Hankesopimuk-
sen (lite 3) allekirjoittaminen yhteistyokumppdamme viivastyi syksylla, joten opin-
naytetydmme ei paassyt etenemaan sovitussa aikssaulTuote itsessaan ei vanhene,

mutta sisall6llisia asioita jouduimme muuttamaan kartaa tuotteen tekemisen aikana.

Ohjaajien nakdkulmasta kasikirja on tyota tukevetey koska se sisaltaa tiivistettyna
sen tiedon, mitd nuoren on alkuvaiheessa hyvé&atigit&ikon toiminnasta. Yksittainen
ihminen ei muista aina kaikkea kertoa, eika nuarkkea kysya. Kasikirja myds tukee
naiden asioiden muistamista, koska tieto ei ole yaihutun ja kuullun varassa. Mieles-
tamme onnistuimme tekemaan oppaasta vaatimuksiaavas kokonaisuuden ja pidet-
tyd sen samalla tarpeeksi suppeana kirjoitusmaaréltTuotteen sisallon tuli olla in-
formatiivinen seka selked kokonaisrakenteeltassent&limmekin sisalt6d monta kertaa
ja parhaimmaksi havaitsimme viikko-ohjelmalle udisthman etenemismuodon. Toi-
minnallisena tavoitteenamme oli, ettéd kasikirjaekiuoren ja ohjaajien valista vuoro-
vaikutusta perehdyttamisessa. Kasikirjan tarkoiules oli avata yksikon viikko-

ohjelma eli struktuuri nuorelle. Nain kasikirja vas ensisijaisesti asiakkaan tarpeeseen.
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Nuoren sijoituksen alkaessa yksikk6on asettumiaesopeutuminen on prosessi, johon
kiinnitetdan huomiota ja kohtaaminkro perustan jatkotyoskentelylle. Yhteistydkump-
panimme palautteen mukaan ké&sikirja uudelle nusteimii perehdyttdmisen tukena ja
hyvana vélineena tulovaiheessa. Sijoituksen allkeessa, kun moni asia voi tuntua
hammentavalta yksikon, ihmisten ja toimintatapapiessa vield uusia, kasikirja antaa
nuorelle tietoa arkeen liittyvista toimintatavoigéapelisaannoista seké siita kuinka yh-
teiso toimii paivittain. Kasikirja on muunneltavéssleva perustietopaketti arjesta, joka
on hyddynnettavissa kaikissa Nuorten Ystavien siaoltoyksikodissa. Kasikirjaa on

mahdollista kehittaa edelleen siten, etta siitdasaatieto ulottuu myos pidemmalle ai-
kavdlille, laajempien kokonaisuuksien infokirjaseleta voi tarvittaessa tarjota myos
nuorten perheille ja verkostoille seka kayttaa whteerehdyttdmisen apuvalineena
my0Os uudelle tyontekijalleKohtaamineroli Nuorten Ystavien lastensuojelu- ja perhe-
kuntoutuspalveluiden teema vuonna 2011 ja sillgppnitty antamaan tydssa erityista

painoarvoa. (Hiltula, 2012.)
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8 POHDINTA

Tehdessamme tydtd huostaanotettujen nuorten parissane havainneet, etta nyky-
ajan nuorten kulttuuriin sisdltyy enenevissa mahtanmeet, padosin kannabis. Osaltaan
siihen on mielestdamme vaikuttanut huumeiden helppatavuus tana paivana. Poh-
dimme myos sita, mika vaikutus medialla on tah&merkiksi televisiosta tulee jo en-
nen pienten lasten nukkumaanmenoaikaa ohjelmissgonhuumeita kaytetaan. Mieles-
tamme tama on huolestuttavaa nykypaivana, kun pahutuumeiden kayton lisaanty-

misesta.

Opinnaytetydomme oli haastava, koska nuoren per&dyten oppaan avulla ei ole
yleista ja siten valmista viitekehysta tyolle eiubl Oma nédkemyksemme sen tarpeelli-
suudesta sai tukea tydelaman yhteistybkumpparltsiten nahtiin, etta tarvetta tuot-
teelle oli. Hankalimpana koimmekin juuri teoriatiedja kaytannon yhteensaattamisen,
koska tyontekijatasolla oli hyvin selvda se, midssikdssa vallitsee struktuuri ja miksi
sijoitetut nuoret sita tarvitsevat ja siitd hyotyvda siten oli myos selke&aa, miten tdméa
kasikirja nuorta auttaisi. Perehdyttamisesté ojopdtirjallisuutta, mutta ne keskittyvat
enemman uuden tyontekijan perehdyttamiseen. Myw&taurista 10ytyi hyvin tietoa,
mutta se keskittyi enemman autismin kirjoon. Naimkaé@enkin yhteyden struktuurin
tarkeydessa myds sijaishuollon erityisyksikkoowitstuille nuorille, joten syvennyim-

me tutkimaan sita.

Opinnaytetyon tekeminen on ajallisesti pitka presgsvaatii tekijdiltaan asiaan syven-
tymista ja sitoutumista. Varsinaisen kasikirjaretatamisesta meilla oli alusta asti vah-
va yhteinen ndkemys ja sen osuus koko opinnaytetigkemisesta ajallisesti oli noin
neljannes. Eniten aikaa vei viitekehyksen rakemami Viitekehyksessamme suunni-
telman mukaan kuului olla lastensuojelun sijaistajoperehdytys ja laatu. Kuitenkin
prosessin aikana tulimme johtop&éatdkseen, ettétstrt kuuluu olennaisempana osana
yksikon arkeen. Laatu on tarkeaa ja se nakyy jokapsessa tyossa, ja siité olisi saanut
kirjoitettua vaikka kokonaisen opinnaytetyon erigsgjoten paddyimme rajaamaan sen
osittain raportistamme pois. Laatutyd sisaltyy &okin kaikkiin niihin perusteisiin,
joihin olemme kasikirjaa opinndytetyon raportissaenpeilanneet.

Perehdyttdminen on ndhdédksemme ensimmainen as@etmasijoitusprosessissa. Sen

jalkeen kun nuori on asettunut talon arkeen, voskgntely hdnen kanssaan todella al-
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kaa. Tarkeda on, etta nuori otetaan vastaan jadmiperehdyttamisen yksikon arkeen ja
toimintaan. Tama voi jddda vajavaiseksi, kun yks#on tyontekijoitd kolmessa vuo-
rossa. Jadko perehdyttaminen "harmaalle aluegliéq ei ole tavallaan kenenkaan,
mutta kuitenkin kaikkien ty6ta? Perehdyttamistdvammasti yhta monta hyvaa kuin on
perehdyttdjid, mutta tavoitteemme olikin saadand@tieista linjaa. Emme ole tarkoit-
taneet kasikirjaa "korvaamaan” aikuisen lasnaocdbopgrehdyttamista, vaan mielestam-
me nuoren tulotilanteessa tulisi aikuisella ollatdvasti aikaa nuorelle. Perehdytta-
misopas nahdaan hyvana tyovalineena tyontekijgalleuorovaikutuksen tueksi tuloti-
lanteessa. Nuori voi my06s itsendisesti tutustumitdaan ja arkeen ja han voi tdman
pohjalta esittdd lisdkysymyksia. Mielestamme ky&epasta voi kayttéa myos van-
hempien perehdyttdmisessa sijaishuoltoyksikon ark€demme arkityossamme koh-
danneet usein vanhemmilta esiin nousseita kysyrayigga, mita hanen lapsensa yksi-
késsdmme arkisin tekee, oppiiko han meilla kotitite. Myds kysymyksia on herannyt

siitd, mika on "kayttis”. Oppaamme antaa myds vamidle vastauksia naihin asioihin.

Opinnaytetydbmme tekeminen oli my6és oman oppimisannklta opettavainen. Jou-
duimme useamman kerran ja syvemmin miettimaan naidéia, joille kasikijamme on

suunnattu. Suurimmaksi kysymykseksi nousi se, mitéi tallainen kasikirja on tar-

peellinen juuri naille nuorille. Meidan piti pohtsyita ja ennen kaikkea niita ongelmia,
joita nuorilla on taustallaan. Naiden pohdintojeiagpeeksi tulimme siihen tulokseen,
ettd kasikirjan on oltava mahdollisimman lyhyestitta selkedasti kirjoitettu. Toisinaan
nailla yksikon nuorilla ei ole karsivallisyyttd, tgn jos olisimme tehneet lilan pitkan
kasikirjan, niin nuoret eivat jaksaisi lukea sitdielestamme silloin tuotteemme ei olisi
tavoittanut sita tarkoitusta, mika meilla alun peali. Toivommekin, ettd kasikirjalle

olisi kayttoa ja ennen kaikkea hyotya nuorelleliéssn, hanen vanhemmilleen ja myo6s

tyontekijoille.
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Tervetuloa!
Olet saapunut Nuorten Ystavien sijaishuollon erityisyksikkoon. Taman oppaan tarkoituksena on
kertoa sinulle yksikkdmme toimintatavoista ja arjesta seka sinua koskevista oikeuksista ja velvol-
lisuuksista.

Sijoituksesi pituus saapumistilanteessa on méaaritelty alustavasti. Olet tullut meille joko:

Arviointijaksolle, pituus 9 vikkoa

Pitkaaikaiseen kuntouttavaan sijoitukseen

Meilla on kaytossa viikko-ohjelma, jota noudatamme yksikossamme. Kerromme sinulle aikatau-

luista tarkemmin tdssa oppaassa.

Omaohjaajinasi toimivat:
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VIIKKO-OHJELMA

MAANANTAI TIISTAI KESKIVIIKKO TORSTAI PERJANTAI LAUANTAI SUNNUNTAI

9.00Heratys
Koulul. 7.00

9.15-9.45
Aamupala

Huone kuntoon

SIIVOUSPAIVA
KAUPPAPAIVA

11.30Lounas
12.00-12.3Kah-
vit

14.00-14.4%ah-
vit ja vélipala

16.00Paivallinen
17-18Hiljainen
18.00-18.1%ah-
vit
19-20Salivuoro

20.30lItapala

22.00Hiljaisuus

9.00Heratys
Koulul. 7.00

9.15-9.45
Aamupala

Huone kuntoon

11.30Lounas
12.00-12.3Kah-
vit

14.00-14.4%ah-
vit ja vélipala

16.00Paivallinen
17-18Hiljainen
18.00-18.15
Kahvit
HARRASTEAIKA

18-21Sauna
20.00lItapala

22.00Hiljaisuus

9.00Heratys
Koulul. 7.00

9.15-9.45
Aamupala

Huone kuntoon
KAUPPAPAIVA
11.30Lounas
12.00-12.3Kah-
vit

14.0014.45Kah-
vit ja vélipala

16.00Paivallinen
17-18Hiljainen
18.00-18.1%ah-
vit

HARRASTEAIKA

20.00lItapala

22.00Hiljaisuus

9.00Heratys
Koulul.7.00

9.15-9.45
Aamupala

Huone kuntoon

11.30Lounas
12.00-12.3Kah-
vit

14.00-14.4%ah-
vit ja vélipala

16.00Paivallinen
17-18Hiljainen
18.00-18.15
Kahvit

HARRASTEAIKA
18-21Sauna

20.00lItapala

22.00Hiljaisuus

9.00Heratys
Koulul. 7.00

9.15-9.45
Aamupala

Huone kuntoon

SIIVOUSPAIVA
KAUPPAPAIVA

11.30Lounas
12.00-12.3Kah-
vit

14.00-14.4%ah-
vit ja vélipala

15.30Paivallinen
17-18Salivuoro
18.0018.15Kah-
vit

KAYTTIS

21.00lltapala

23.00Hiljaisuus

10.00Heratys

10.15-10.4%Aa-
mupala

Huone kuntoon

13.0013.30
Kahvit ja valipal

16.00Paivallinen

18.00-18.15
Kahvit ja valipal

18-21Sauna

21.00lItapala

23.00Hiljaisuus

10.00Heratys
10.15-10.4%Aamu-
pala

Huone kuntoon

13.00-13.3Kahvit
ja valipala, seka
yhteisOpalaveri

16.00Paivéllinen

17.00-18.00
Hiljainen
18.00-18.1%Kahvit
ja valipala

20.00lItapala

22.00Hiljaisuus
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TULLESSASI YKSIKKOON

Sinulle osoitetaan kayttédén oma huone, johon saat liinavaatteet, pyyhkeen, hammastahnan ja -
harjan seka heratyskellon. Turvallisuussyista pidamme tietyt hygieniavélineet kuten partahdylat
toimistossa, mutta aina tarvittaessa saat ne kayttodsi. Yksikostdmme saat siis perushygieniatuot-
teet, mutta halutessasi voit tuoda mukanasi omia hajustettuja tuotteita. Ne sailytetdan sinulle

nimetysséa korissa toimiston kaapissa. Yhteydenpitoa laheisiin voit pitaa paivittain.

HERATYS

Heraat arkena oman aikataulun mukaan riippuen siita, lahdetko kouluun, vai jaatko yksikkoon.

Kuitenkin viimeistaan klo 9.00. Viikonloppuna heraat viimeistaan klo 10.00. Aamupalalla sinun

tulee olla 15 min. paasta heratyksesta.

AAMUPALA

Aamupala sisaltdd muroja, leipaa ja jogurttia seka kahvia, teetd tai mehua oman mieltymyksesi

mukaan. Aamupalan hoidat arkena omatoimisesti ja korjaat jalkesi itsendisesti. Ohjaajalta saat

tarvittaessa neuvoja ja apua aamupalan laitossa.

Viikonloppuna keittidvuorossa toimiva nuori asettelee aamupalatarvikkeet esille ja huolehtii keitti-

on puhtaudesta.

HUONEEN JARJESTELY

Aamupalan jalkeen petaat sankysi ja avaat verhon. Tarvittaessa jarjestat huonettasi muutenkin,
esimerkiksi keraat pyykit koriin.

Aamupaivan aikana sinulla on omaa aikaa, jolloin voit viettaa aikaa yhteis6ssa tai omassa huo-
neessa lukien, kirjoittaen tai vaikka musiikkia kuunnellen. Sinulla on my6s mahdollisuus lahtea

harrastetiloihin yhdessa ohjaajan ja yhteison kanssa. Sinulla voi aamupaivan aikana olla myos
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omaohjaajan kanssa yhteista aikaa jolloin keskustelette tai teette arviointiprosessiin liittyvia tehta-

via.

LOUNAS

Jos olet jaanyt yksikkdon, sinulla on lounasaika klo 11.30. Saat suunnitella ja toteuttaa lounaan
muiden yksikkddn jaaneiden nuorten kanssa. Lounasvaihtoehdot ovat mm. keittoja tai ruokaisia

salaatteja.

KARVIT

Yksikossa sinulla on mahdollisuus juoda kahvia paivaohjelmaan merkittyind aikoina. lltapalalla
emme enda juo kahvia. Kahvin sijasta voit valita myos teen tai mehun. Keittiovuorossa oleva
keittdd kahvit ja huolehtii keittimen kiinni, mutta hanen ollessa pois, huolehdit kahvinkeitosta itse-
naisesti. Tarvittaessa saat tdhankin neuvoja ja ohjausta ohjaajilta.

PAIVALLINEN

Keittibvuorolainen valmistaa paivallisen suunnittelemansa ruokalistan mukaan. Ollessasi keittio-
vuorossa saat apua ruuan laitossa ja kattauksessa ohjaaijilta. Paivéallinen sisaltda lampiman ateri-
an, jota valmistetaan riittavasti siten, etta voit halutessasi ottaa sita lisaakin. Lisaksi tarjolla on
ruokajuomana maito tai vesi. Paivalliselle tehdaan aina myos salaatti. Halutessasi voit ottaa lei-

paa aterialla.

Mikéli sinulla on ruoka-aineallergioita, ilmoitathan niisté heti saapuessasi yksikkddn. Mikéli et ole

varma olemassa olevista allergioista, ohjaajat varmistavat asian huoltajiltasi.

HILJAINEN

Paivallisen jalkeen yksikossamme vietetaan hiljaista tuntia. Tama tarkoittaa tunnin mittaista ajan-

jaksoa, jolloin sinulla on aikaa rauhoittua omassa huoneessasi ja tehda kotitehtavia, jos kéyt kou-
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lua. Muussa tapauksessa voit lukea, kirjoittaa tai vaikkapa piirtaa omassa rauhassa. Hiljaisella

tunnilla ei kuitenkaan nukuta, koska mydhaisesta kellonajasta johtuen unta ei riitd enaa yoksi asti.

HARRASTEAIKA

Sinulla on mahdollisuus lahted mukaan harrastetiloihin. Harrastetilamme sijaitsevat kellarissa.
Yleisesti nuoret puhuvat vain kellarista, jolloin he tarkoittavat harrastetilojamme. Kellarissa voit
siis pelata biljardia, iimakiekkoa, nostella painoja tai olla tietokoneella. Harrastetiloistamme 16ytyy

myo0s kitara, basso ja rummut.

Tv:n voi avata viikolla klo 15.00 jalkeen ja viikonloppuisin aamupalan jalkeen. Naina aikoina on

mahdollista pelata myds Playstationia tai Wii'ta.

ILTAPALA

ltapala koostuu keittiGvuorolaisen suunnitteleman ruokalistan mukaan siten, ettd saat paivan

aikana tarpeeksi kasvavalle nuorelle tarpeellisia ravintoaineita.

ltapalan jalkeen sinulla on vield aikaa katsoa tv:ta tai viettdaa aikaasi muuten yhteisdssa. Muista
kuitenkin huolehtia iltapesut ennen hiljaisuutta. Sauna lammitetéan tiistaisin, torstaisin ja lauan-
taisin klo 18.00-21.00

HILJAISUUS

Huoneisiin mennaan paivasta riippuen joko klo 22.00 tai 23.00. Tahan mennessa olet huolehtinut
iltapesut ja henkilokohtaiset iltalaakkeet, jos sinulla on sellaisia kaytossasi. Hiljaisuuden alkaessa

rauhoitut omaan huoneeseen.
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KEITTIOVUORO

Jokainen nuori hoitaa vuorollaan keittiovuoron, mika kestaa viikon alkaen maanantaista ja paatty-
en sunnuntaihin. Suunnittelet kuitenkin ruokalistan jo sunnuntaina. Ruokalistan suunnitteluun saat
halutessasi neuvoja ja opastusta ohjaajalta. Toimistosta Idytyy lista, joka sisaltda erilaisia ruoka-
ehdotuksia kana-, kala-, kasvis- ja liharuoista seka erilaisia lounas ja iltapalavaihtoehtoja. On
my0s tervetullutta, jos keksit ruokia listan ulkopuolelta. Ajatuksena on, etta viikon aikana listalta

I6ytyy tarpeeksi kaikkia ravintosuositusten mukaisia aineksia.

Valmistat ruuat joko itsendisesti tai ohjaajan avustuksella mikali koet tarvitsevasi apua. Katat

poydan muille ruokailijoille ja asettelet tarjolle levitteet, leikkeleet, juustot ym. seka ruokajuomat.

Keittiovuorolla huolehdit keittion siisteydesta: jokaisen ruokailun jalkeen laitat astiat astian-
pesukoneeseen ja nostat kuivumaan, kun kone on pessyt. Huolehdit tasojen puhtaudesta ja viet
roskat tarvittaessa. lltapalan jalkeen myos imuroit keittio-alueen, ja tarvittaessa moppaat lattian.
lllalla viimeistaan viedaan roskat, kompostit ja kierratettavat materiaalit roskakatoksessa sijaitse-
viin astioihin. Keittiovuorosi paattyy sunnuntaina, jolloin teet laajemman siivouksen. Keittiosta
I6ytyy tahan selkeat ohjeet, mutta tarvittaessa saat siihen aikuisen opastuksen. Olet saanut keitti-
on vastuullesi puhtaana, joten luovutat sen seuraavalle nuorelle myds puhtaana. Ohjaajat valvo-

vat ja tarkastavat, etta keitti6 on asianmukaisessa kunnossa.

KAUPPAPAIVA

Kaupassa meilla kdydaan kolmena paivana viikossa; ma, ke ja pe. Keittibvuorolainen tekee

kauppalistan sek& mahdollisuuksien mukaan osallistuu kaupassa kayntiin. Talla tavoin opit mm.

hintavertailujen tekemista, mista on hyotya itsenaistyessasi.

SIIVOUSPAIVA

Maanantai ja perjantai ovat meilla siivouspaivia. Tuolloin jokaiselle nuorelle on jaettu omat alueet

yhteisista tiloista, jotka heilla tulee hoitaa. Naihin saat opastusta ohjaajilta.
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Yhteisten tilojen siivousten lisaksi sinun tulee siivota myds oma huoneesi. Silloin imuroit ja mop-
paat oman huoneesi, pyyhit polyt seka viikkaat vaatteesi kaappiin. Joka toinen maanantai vaihdat

petivaatteet.

Suursiivous on kerran kuussa, kuukauden viimeisena maanantaina. Silloin vieddan matot ja peti-

vaatteet ulos tuulettumaan muiden siivoustehtavien lisaksi.

PYYKKIVUORO

Jokaiselle nuorelle on maaritelty viikoittain omat pyykkipaivat. Tuolloin voit pesta omia vaatteitasi.

Meilla on kaytossa myos kuivausrumpu, joten saat vaatteesi tarvittaessa jo saman paivan aikana

kayttoosi. Pyykinpesussa saat tarvittaessa ohjausta.

Pyykinpesukoneen ja kuivausrummun kayttamisen jalkeen huolehdit nukkasihdin puhdistamises-

ta ja ettd kodinhoitohuone jaa kayttosi jalkeen siistiin kuntoon.

SALIVUORO

Salivuoro Pohjolakodin salilla on varattuna meille kaksi kertaa viikossa; ma ja pe. Salilla sinulla

on mahdollisuus harrastaa punttien nostelua, pelata sahlya, koripalloa, sulkapalloa, jalkapalloa tai

pingista.

YHTEISOPALAVERI

Pidetaan sunnuntaisin yhdessa nuorten kanssa, jolloin kdymme lapi seuraavan viikon siivous- ja

keittiovuorot seka yhteiset tapahtumat. Yhteisopalaverissa sana on vapaa: voit tuoda esille mie-

leesi heranneita asioita ja kertoa miten kulunut viikko on sujunut.
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RAHA-ASIAT

Tulet saamaan joka kuukausi vaaterahaa __€. Taté rahaa et saa omalle tilillesi, vaan tarvittaessa
k&yt omaohjaajasi kanssa vaateostoksilla. Jos tulet talvi-aikaan, sinulla taytyy olla tarpeeksi kau-

teen sopivaa vaatetta, kuten talvitakki, [ampimat kengét, pipo ja lapaset.

"KAYTTIS”

Saat joka kuukausi ns. kayttérahaa, joka on __€/kk. Tama raha tulee siis sinun omalle pankkitilil-
lesi. Jos sinulla ei viela ole omaa pankkitilia, tulet sen avaamaan ohjaajamme kanssa. Huoltajilta-
si pyydamme lupaa hankkia sinulle myos Visa Electron — kortin, jos sinulla ei viela ole sellaista.
Kayttiksilla kaymme kerran viikossa, jolloin sinulla on mahdollisuus ostaa esimerkiksi karkkia ja

sipseja.

TIIMI

Meillé pidetdan henkilokunnan kesken tiimipalaveri joka tiistai. Tuolloin kdymme Iapi kaikki viikon

aikana mieleen heranneet asiat, jotka meité/sinua mietityttavat. Jos esimerkiksi haluat kasitelta-

van jotain tiettya asiaa, kuten vaateostoksille lahtemista, keskustele asiasta ohjaajan kanssa, niin

han ottaa asian puolestasi esille tiimissa.

TERVEYDENHUOLTO

Tullessasi yksikkoon Pohjolakodin terveydenhoitaja tekee mahdollisimman varhaisessa vaihees-

sa sinulle terveystarkastuksen. Tarvittaessa sinulla on mahdollista saada psykologin ja/tai psyki-

atrian erikoislaakarin palveluita. Mikali tarvitset muita laakaripalveluita, autamme varaamaan ajan

Muhoksen terveysasemalta.

PERHETYO

Yksikdssamme toimii myds perhetydntekija, joka on yhteydessa huoltajiisi ja tapaa heita.
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KAYTTAYTYMINEN

- kielenkayttd: Odotamme sinulta asiallista kielenkayttda. Tahan eivat kuulu kirosanat ei-
vatka slangisanat: kaytdamme yhteisdssamme perusaidinkieltimme, jotta tulemme kaikki
ymmarretyksi keskenamme. Erilaisia murteita tulet varmasti kuulemaan, koska meille tu-
lee nuoria ympari Suomea.

- Yhteisdssa tulee kayttaytya asiallisesti; mm. ylimielinen, uhkaava tai kiroileva kayttayty-
minen ei ole sinulle hyvaksi ja voi pelottaa talon muita asukkaita. Jokaisella meilla on
huonoja paivia, eli emme odota, etta olisit tasaisen hyvantuulinen joka paiva, mutta muis-
ta asiallinen kaytos.

- Vakivaltaiseen kaytokseen puututaan valittomasti seka omasi etta muiden turvallisuuden
VUOKSI.

- Nuorten Ystavien yksikot ovat savuttomia, joten tupakkatuotteiden kaytto ei ole sallittua.
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MITA MIELESSA?

Tahan voit kirjoittaa ylds, jos mieleesi on noussut kysymyksia, joihin haluat vastauksia:
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LIITE 2

LIITE HANKESOPIMUKSEEN

Johdanto

Tavoitteenamme on tehda kasikirja uudelle nuomglierten Ystavien sijaishuollon eri-
tyisyksikkoon.

Yksikossa ei viela ole yksikkdon sopivaa opastajphkdessa henkilokunnan ohjauksen
kanssa auttaisi uutta nuorta sopeutumaan yhteidd@gmme oppaan tarpeelliseksi uu-
den nuoren kotoutumisen kannalta.

Kasikirja avaa nuorelle yksikon yhteista toimintkartoo hanen oikeuksista ja velvolli-
suuksista hénen ollessa sijoitettuna Nuorten Ystawijaishuollon erityisyksikkéon.
Kasikirjaan liitetaan paivaohjelma ja se avatadqjdile kertomalla yksityiskohtaisesti

jokaisesta toiminnasta.

Sisalto

Sisaltdon olemme suunnitelleet seuraavaa:

Sijoituksen alustavasta aikataulusta tietoa: Antiej kriisi- ja pitkaaikaisen kuntoutuk-
sen kestot.

Heratys: mihin aikaan nuori heraa

Ruokailut: mihin aikaan yksikdsséa ovat ruoka-ajaita on tarjolla, kuka laittaa tarjolle.
Keittibvuoro: mité keittibvuoro tarkoittaa, mitélsin tehdaan.

Siivoukset: milloin on siivoukset, kuka siivoaa,ténsiivotaan.

Hiljainen: mit& tarkoittaa hiljainen, mita sillobkehdaan, kauanko kestaa.

Puhelinaika: milloin ja kenella on mahdollisuus #&§ omaa puhelinta, kenella yksikon
puhelinta. Kauanko puhelinta voi kayttaa.

Harrasteet: Mité yksikéssa voi harrastaa, millaan hvarrastaa.

Tuote
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Kasikirjasta tulee Word-tiedosto, joka jaa opinediydn valmistuttua Nuorten Ystavien
sijaishuollon erityisyksikko6n, josta sen voi tuls aina uuden nuoren tullessa yksik-
koon. Tiedostoversiota on yksikon tyontekijoilldlpymo korjata, jos arkeen tulee muu-
toksia. Tuotteen tekijanoikeudet pidatetaan tekijpeika tuotteen tai sen osien hyddyn-

taminen toisten laitosten, yhteiséjen tms. toimgsaaole sallittua muokattunakaan.

Aikataulu

Tuote valmistellaan ja ensimmainen versio on yksikgontekijoilla luettavissa ja
kommentoitavissa viikolla 44.

Mahdollisten korjausten jalkeen tuotteen on tardkoivlla luettavissa testiryhmalla vii-
kolla 46.

Tuotteen on tarkoitus olla luettavissa ja kommeatassa yhdyshenkildlla viikolla 48.
Tuotteen on tarkoitus olla valmis ja yksikon kasgetssa joulukuun loppuun 2011
mennessa.

Raportti

Kirjoitamme tuotteen tekemisesta raportin. Rapopitda sisallaan selvityksen siitéa
miksi téllainen tuote on tehty, kenelle se on taskttu, mité tuote pitaéd sisallaén ja vii-

tekehyksen, johon tuotteen tekeminen pohjautuu.

Viitekehykseemme kuuluu lastensuojelun sijaishygherehdytys ja laatu. Peilaamme

raportissamme teoriaa yksikon arjen toimintoihin.

Opinnaytetydmme tuotteineen tallentuu opinnaytetydiin Theseukseen, josta se on
luettavissa. TA&m&n vuoksi tuotteessamme tai rgsartime ei tule lukemaan yksikon

nimea, eika yksityiskohtaista tietoa, josta yksikémsi tunnistaa.
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LITE 3
' 4
Kemi-Tornion ‘ ammattikorkeakoulu
University of Applied Sciences
SOPIMUS

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun sosiaalialan toimiala ja alla mainittu toimek-
siantaja sopivat télld sopimuksella opiskelijatyoné tehtdvén opinndytety6n tekemi-
sestd alla mainituin ehdoin.

TOIMEKSIANTAJATIEDOT

Toimeksiantajan nimi ja osoite: Pohjolakoti, Pohjolantie 50, 91500 Muhos
Yhdyshenkilé /tyb6eldam&ohjaaja: Erityistydntekija Maija Hiltula
Yhdyshenkilén/tydeldmaohjaajan yhteystiedot: maija.hiltula@nuorten-yst.fi
gsm. 044-7341 649

OPPILAITOSTIEDOT

Oppilaitoksen nimi ja osoite: Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu, Valtakatu 22,
94100 KEMI

Opinnidytetydn tekiji(t) ja yhteystiedot: Erja Suojanen, er-

Opinnidytetydn ohjaava(t) opettaja(t) ja yhteystiedot: Sari Halttunen, sa-
ri.halttunen@tokem.fi puh. 010 383 5346 gsm. 050 310 9361, Péivi Muranen, pai-
vi.muranen@tokem.fi puh. 010 383 5246, gsm. 050 310 9347

OPISKELIJATYONA TEHTAVAN OPINNAYTETYON TIEDOT

Opinnédytetydn nimi/aihe: Pohjolakodin sijaishuollon erityisyksikkéén saapuvalle
nuorelle tervetulo-opas

Tyon aikataulu: Syksy 2011
Opinndytety6sté aiheutuvista kustannuksista vastaa: Opiskelijat itse

Tulosten salassapidosta sovitaan seuraavaa: Sitoudumme noudattamaan voi-
massaolevia tutkimusaineiston sdilyttdmiseen ja tietosuojalainsdddant66n mm. sa-
lassapitosaanndkset liittyvia ohjeita.

Tyon ohjaajina toimivat: Sari Halttunen ja Pdivi Muranen

TOIMEKSIANTAJAN OPINNAYTETYOSTA MAHDOLLISESTI MAKSAMA KOR-
VAUS

Korvaussumma: -
Korvauksen saaja: -
Korvauksen maksun ajankohta: -

Jos tihin sopimukseen tulee muutoksia, on se jokaisen osapuolen uudel-

leen hyvaksyttava ja allekirjoitettava.
Tama sopimus on tehty 4 kappaleena, yksi jokaiselle sopijacsapuolelle. /
Paikka: Aika: 519600 [
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