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Tilaajan ohje siséilmasto-ongelman selvittamiseen

1 JOHDANTO

1.1 Tausta ja l&htokohdat

Opinnaytety0 tehdadn Tyoterveyslaitoksen toteuttamasta kehityshankkeesta
Tilaajan ohje sisdilmasto-ongelman selvittdmiseen. Hankkeen rahoittajana on
ymparistoministerio ja Tyoterveyslaitos. Opinnaytetyon kehitystyo ja tausta-
materiaali liittyy hankkeeseen, mutta opinndyte tehdaan tutkijan omalla ajalla.

Tilaajan ohje sisdilmasto-ongelman selvittdmiseen on ympéristoministerion
toimenpideohjelman, Kosteus- ja hometalkoiden, alainen hanke. Valtioneu-
vosto kéaynnisti Kosteus- ja hometalkoot vuonna 2009 ja teki samalla p&atok-
sen, ettd talkoita johdetaan ympéristoministeriostd. Kosteus- ja hometalkoot
toteutetaan muiden ministerididen, valtionhallinnon toimijoiden, kuntasekto-
rin ja yritysten kanssa. Kosteus- ja hometalkoiden yhtend toimenpiteend on
vaikuttaa rakennusten kosteus- ja homeongelmien ratkaisumalleihin tilaajan
ohjeen kautta. (Kosteus- ja hometalkoot, 2009.)

Tyoterveyslaitos toteuttaa yhdessd Kosteus- ja hometalkoiden ja yhteistyo-
kumppaneiden kanssa Tilaajan ohje sisdilmasto-ongelman selvittdmiseen
hankkeen. Hankkeeseen osallistuu kehittdmistyOpajojen, taustamateriaalin
toimittamisen ja kommentoinnin kautta asiantuntijoita kunnista, insindori- ja
konsulttitoimistoista seka hankkeen tilaajataholta ymparistoministeriosta.
Tyoterveyslaitoksen oma moniammatillinen asiantuntijatyéryhma laatii oh-
jeen ja kommentoi ohjeen sisaltoa.

Sisdilmasto-ongelmien selvittdmiseen on ohjeita ja toimintamalleja eri julkai-
suissa. Aikaisempaa tietoa on kaytetty pohjana uuden toimintamallin ja oh-
jeen kehittdmissa. Tilaajan ohje sisdilmasto-ongelman selvittdmiseen ohjeesta
luodaan yhtendinen kokonaisuuden huomioiva toimintamalli siséilmasto-
ongelmien selvittdmiseen. Ohje on laadittu mahdollisimman selkedksi ja ly-
hyeksi. Ohje on tarkoitettu sisdilmastoselvitysten asiantuntijapalveluita tilaa-
ville henkil6ille, kiinteiston omistajille ja kiinteiston hallinnasta vastaaville
tahoille.

Tilaajan ohje sisailmasto-ongelman selvittdmiseen -hankkeessa esitettyjen
alan toimijoiden pétevyysvaatimukset tullaan yhdistaméaén Kosteus- ja home-
talkoiden koulutus- ja patevyyshankkeen kanssa. Koulutus- ja patevyyshan-
kekokonaisuudesta vastaa Itd&-Suomen yliopisto ja hankkeen vastuuhenkiloné
toimii FT rakennusinsindori Helmi Kokotti.
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1.2 Tavoitteet ja rajaus

1)

2)

3)

4)

Tilaajan ohjeen tavoitteena on yhtendistad sisailmaselvityksiin liittyvia toi-
mintatapoja seka kehittaa niitd, vaikuttaa alan patevyysvaatimuksiin, varmis-
taa selvitysten laatu ja vahvistaa tilaajan osaamista rakennusten sisailmasto-
ongelmien selvittdmisessa.

Kehityshankkeen paatutkimuskysymykset ovat:

Miten vahvistetaan ja tuetaan tilaajan osaamista sisailmasto-ongelman selvit-
tamisessa?

Miten varmistetaan sisailmasto-ongelman ratkaisemisen johdonmukainen ja
ammattitaitoinen ohjaus ja koko prosessin ajan tilojen kayttéturvallisuus?

Kehityshankkeen alatutkimuskysymykset ovat:

Miten varmistetaan palveluntarjoajien osaaminen ja palvelun laatu, sekd mi-
ten vaikutetaan alan toimijoiden patevyysvaatimuksiin siséilmasto-
ongelmien ratkaisemisessa?

Miten yhtendistetddn sisdilmasto-ongelmien ratkaisemiseen liittyvad alan
toimintaa?

Tilaajan ohje on suunnattu tyOpaikkojen sisailmasto-ongelmien ratkaisemi-
seksi tilattavien asiantuntijapalveluiden ohjeeksi. Tilaajan ohjetta muokataan
asunto-osakeyhtitihin soveltuvaksi ohjeeksi yhdessd insindori- ja konsultti-
toimistojen kanssa vuoden 2011-2012 aikana. (Tyoterveyslaitos 2010.)

1.3 Toteutus

Tyo toteutetaan TyOterveyslaitoksen tydéryhman ja yhteistyékumppaneiden
kanssa pidettavien tyopajojen tulosten perusteella. Taustatietona kaytetdén
kirjallisuudesta ja aikaisemmista tutkimuksista saatua tietoa ja olemassa ole-
via hyvia kaytantoja siséilmasto-ongelmien ratkaisemisessa. Ohjetta kehite-
taéan vaiheittain, ja yhteistyokumppanit, tyéryhma ja tilaaja kommentoivat teh-
tyd ohjeluonnosta. Ohjeluonnos lahetetddn laajemmalle kommentointikierrok-
selle, jonka tulosten perusteella ohje viimeistelladn julkaistavaan muotoonsa.
Yhteistydkumppaneiden kanssa pidetdan kolme tydpajapéivaa, jossa eri asian-
tuntijoiden ndkemykset ja kokemukset sisédilmasto-ongelmien toimintamallei-
hin ja kaytantoihin seka niiden kehittdmiseen kirjataan seké@ analysoidaan ja
jasennellddn jo valmistunutta materiaalia. TyOpajat ajoittuvat kevééseen ja
syksyyn 2011. TyOpajassa tyoskentelyn, tiedonvaihdon ja keskustelun seké&
muistioiden avulla saadaan materiaalia tyostettavéksi tilaajan ohjeen laadintaa
varten. Ohjeeseen liittyvan kaytdnnon tyon toteutuksen on tehnyt opinnayte-
tyon laatija ty6tehtdviensa kautta.
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Tyoterveyslaitoksen tyérynmaan kuuluvat:
projektityontekija Katja Tahtinen, Rl AMK
tiimipaallikkd Sanna Lappalainen, FT
vanhempi asiantuntija Eero Palomaki, arkkitehti
tutkimusinsindori Sari Rautio-Laine, DI, FM
vanhempi asiantuntija Marjut Reiman, FT

Yhteistydkumppaneina toimivat:

Talotekniikan asiantuntija, FL, Timo Keskikuru, Senaatti-kiinteistot
Toimitusjohtaja Jukka-Pekka Karki, Suomen Sisailmakeskus Oy
Yksikonpaallikko Ilkka Jerkku, Vahanen Oy

Kiinteistopaallikko Sari Hildén, Helsingin kaupunki
Erityisasiantuntija Kirsi Torikka-Jalkanen, Helsingin kaupunki
Rakennusinsinddri Rainer Langsjo, Sipoon kunta
Kiinteistopaallikké Markku Koskinen, Sipoon kunta

Tilaajan edustajana ja hankkeen ohjaajana toimii ymparistoministerion kos-
teus- ja hometalkoiden ohjelmapééllikké TKT Juhani Pirinen.

1.4 Opinndytetyon rakenne

Opinndytteessa kasitelld&dn rakennusten sisdilmasto-ongelmiin ja sisailmasto-
ongelmien selvittdmiseen liittyvéa aihealuetta kirjallisuuskatsauksessa luvussa
kaksi, heti johdannon jalkeen. Luvussa kolme tarkastellaan Suomessa kéytos-
sd olevia sisdilmaston kuntotutkimukseen ja sisdilmasto-selvityksiin seké ti-
laajaohjeisiin liittyvaa kirjallisuutta. Kirjallisuuden avulla on tarkasteltu ole-
massa olevia kayténtoja sisdilmasto-ongelmien ratkaisemiseen. Luvussa tar-
kastellaan myos kotimaisia ja kansainvalisia tutkimustuloksia liittyen sisail-
masto-ongelman aihealueeseen. Luvussa kolme tarkastellaan aihealueita, jot-
ka nivoutuvat opinnaytetyéhon ja kehityshankkeeseen.

Opinndytetyon tutkimusmenetelmat kuvataan luvussa nelja. Tilaajan ohjee-
seen liittyvien tyOpajojen tulokset esitelladn luvussa viisi. Tyopajojen tulos-
ten, lahdekirjallisuuden ja tyéryhman kehitystydn tulosten perusteella esite-
taén tilaajan ohjeen kehitysideat luvussa kuusi. Lopuksi arvioidaan tutkimus
ja sen luotettavuus seké esitetddn yhteenveto tutkimustuloksista, kehityside-
oista ja jatkotutkimustarpeesta. Opinnéytetyon liitteend (Liite 1) on Tilaajan
ohje, joka on julkaistu maaliskuussa 2012. Ohje on saatavilla Tyoterveyslai-
toksen (www.ttl.fi) ja Kosteus- ja hometalkoiden (www.hometalkoot.fi) verk-
kosivuilta.



http://www.ttl.fi/
http://www.hometalkoot.fi/
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2 SISAILMASTO-ONGELMIEN MERKITYS JA RATKAISUMALLIT

2.1 Rakennusten korjaustarve ja kosteusvaurioiden yleisyys

Suomen rakennusinsindoriliiton teettdm&n Rakennusten omaisuuden tila
(ROTI) -selvityksen mukaan (2007, 10) Suomessa on noin 2,4 miljoonaa ra-
kennusta, joiden korjausvelka on 30-50 miljardia euroa. Rakennusten kun-
nossapidon, jarjestelmien toimivuuden ja uudistamiseen sekd energiatehok-
kuuden parantamisen ei nahda kehittyvdn myonteiseen suuntaan, koska ra-
kennusten kunnossapitoon ei kayteta tarpeeksi resursseja. Tarkeiden korjaus-
ten aloittamisajankohtaa on siirretty mm. syntyvan suuren korjausvelan vuok-
si. Kiinteistdjen kunnossapidon ja ennakoivan huollon on laskettu olevan hal-
vempaa kuin korjaamisen. Pekkolan & Metidisen (2011, 34) kyselytutkimuk-
sen, Kehitysehdotuksia kuntien julkisten rakennusten sisailmaongelmien va-
hentamiseksi ja ennaltaehkdisemiseksi, perusteella kunnan rahankayttd vai-
kuttaa siihen, tehddaankd kiinteistdihin ennaltaehkdisevdd kunnossapitoa vai
annetaanko kiinteistdjen kunnon huonontua.

Rakennusten omaisuuden tila (ROTI) -selvityksessa on arvioitu (2007, 10),
ettd yleisesti rakennusten sisdilmasto on tyydyttdva uudisrakennuksissa ja
vaatimaton 1960-1970-luvulla rakennetuissa rakennuksissa. Vaatimaton si-
sdilmanlaatu johtuu osittain rakennuksissa esiintyvistd kosteus- ja home-
vaurioista. Suomessa kaikkien rakennusten korjaustarve on 55 % kaikista ra-
kennuksista (Nevalainen ym. 1998, 45-49). Suomessa on raportoitu, etté pel-
k&stddn asunnoista 26-38 %:ssa on kosteusvaurioita. Tutkimusaineisto on
1990-luvun alkupuolelta, eik& se valttamattd kuvaa endé tdman hetkista tilan-
netta. Kosteusvaurioiden yleisyyden arviot vaihtelevat Euroopan eri maissa
2-85 % valilla. Vaihteluvali on suuri, ja se johtuu eri tutkimuksissa kaytetyis-
td menetelmistd ja maaritelmista. (Haverinen-Shaughnessy 2009, 55-58.)

Pientaloihin kohdistuvia mikrobivaurioita on tutkittu Pirisen véitoskirjassa
Pientalojen mikrobivauriot (2006). Tutkituista 429 pientalosta 71 %:ssa esiin-
tyi kosteusvaurion aiheuttamia mikrobivaurioita. Tutkimuksessa keskityttiin
sellaisiin kohteisiin, joissa asukkaat olivat kertoneet oireilevansa sisdilmasta.
(Pirinen 2006, 81.) Tuomaisen (2002, 45) vaitoskirjassa asukkaiden oireiden
takia asuntoihin tehdyissa tarkastuksissa 128 tarkastetusta asunnosta 56 %:ssa
esiintyi nékyvia kosteus- tai homevaurioita. Tutkituista asunnoista 75 %:ssa
esiintyi ongelmia ilmanvaihdossa. Samankaltaisia tuloksia on esitetty Haveri-
sen vaitoskirjassa (2002, 3), jossa huoneistoihin kohdistuvia ndkyvié kosteus-
vaurioita on arvioitu olevan 20-30 %:ssa tutkituista 240 asunnosta ja asuinta-
loissa esiintyvid nakyvia kosteusvaurioita on arviolta 3040 %:ssa kaikista
tutkituista 390 asuintalosta.

Koulurakennuksiin kohdistuvia kosteusvaurioiden méaréllisia tutkimuksia on
vahén, ja tiedot eivét ole olleet vertailukelpoisia (Haverinen-Shaughnessy
2009, 55-58). EU:n HITEA (Health Effects of Indoor Pollutants: Integrating
microbial, toxicological and epidemiological approaches) -projektin kautta on
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saatu tietoa Suomen, Alankomaiden ja Espanjan koulurakennusten kosteus-
vaurioiden esiintymisesté ja vaikutuksista oppilaiden ja opettajien terveyteen.
Tutkimustulokset perustuvat rehtoreille tehtyyn kyselyyn sekd asiantuntijoi-
den tekemiin rakennustarkastuksiin. Suomessa tiedot kerattiin puhelinhaastat-
telujen avulla ja niita tdydennettiin aikaisemman valtakunnallisen tutkimuk-
sen perusteella. Valtakunnallisessa tutkimuksessa vastauksia saatiin 1 052 ja
vastausprosentti oli 42. Suomessa rakennustarkastuksia tehtiin 59 koulu-
rakennukseen. Tutkimuksen perusteella suomalaisissa koulurakennuksissa
esiintyy kosteus- ja homevaurioita vahintddn 24 %:ssa koulurakennuksista.
(Haverinen-Shaughnessy 2012, 1-9, 16, 20-21.)

Sosiaali- ja terveysministerion teettdman selvityksen Sairaalakiinteistdjen
kunto ja ilmanvaihto (Reijula 2005, 42) mukaan tutkitun kymmenen Suoma-
laisen sairaalakiinteiston tiloista 15 %:n tilat tarvitsivat vélitontd korjausta.
Vuosina 1996-2002 ilmoitettiin 108 sairaalaty6hon liittyvaa kosteus- ja ho-
mevaurion aiheuttamaa ammattitautia Suomessa. Selvityksen perusteella sai-
raalakiinteistdjen rakennuksissa ja ilmanvaihtojarjestelmissé on tarve raken-
nusten peruskorjaukseen ja talotekniikan ajanmukaistamiseen. Kuntaliiton te-
keman selvityksen perusteella (Ruokojoki 2006, 25) kosteus- ja home-
ongelmat eivét ole vahentyneet kuntien rakennuksissa. Kuntien oman arvion
mukaan Kkorjaustarvetta on yhtd paljon vuonna 2005 kuin sité oli raportoitu
olevan vuonna 2000. Suurimmaksi syyksi ongelmiin nimettiin suunnittelu-
virheet, joiden osuus edelliseen vuoden 2000 selvitykseen verrattuna oli kas-
vanut.

2.2 Sisdilmasto-ongelmat ja niiden aiheuttajat

Sisdilma tarkoittaa rakennuksen tai tilan rakenteiden rajaamalla alueella ole-
vaa ilmaa. Sisdilmasto-sanalla tarkoitetaan laajempaa késitettd. (Salonen ym.
2011, 10.) Siséilmasto muodostuu sisailman liséksi sisdilmaan lampdolosuh-
teista ja ilman laadusta, johon vaikuttavat ilmanvaihtojarjestelma ja epapuh-
tausléhteet (Asikainen (toim.) & Peltola (toim.) 2008, 11). Sisdymparistd on
laaja késite, joka kasittada siséilmaston lisaksi valaistuksen, &aniympariston ja
ergonomisia tekijoitd seka muita tekijoita, jotka vaikuttavat sisdympéristoon.
Sisdymparistdssa ei ole tuotannollisia tekijoitd, vaan se kasittdd koulujen,
toimistojen ja paivéakotien sisdymparistoa. (Salonen ym. 2011, 10.)

Siséilmastoon vaikuttavat monet tekijat, kuten rakennusmateriaalien paastot,
kosteus- ja homevauriot ja niiden aiheuttamat paastot ja ilmanvaihtojarjestel-
miin ja -koneisiin liittyvat tekijat. Myos ihmisen oma toiminta aiheuttaa si-
sdilmaan erilaisia epapuhtauksia. (Puhakka ym. 1996, 16.)

Homesienten iti6t kuuluvat elinympadristoon ja niitd on ulko- ja sisdilmassa
(Haahtela & Reijula 1997, 35). Toistuvasti tai pysyvasti kastuvissa kosteus-
vaurioituneissa rakenteissa esiintyy usein mikrobikasvua, joka voi kulkeutua
rakenteista sisdilmaan ja vaikuttaa sisailman sisaltimaan sieni ja bakteerilajis-
toon. (Sosiaali- ja terveysministerio 2003, 75; Salonen ym. 2011, 18.)
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Toimistorakennuksissa merkittavimpia sisailmaongelmien aiheuttajia ovat il-
manvaihdon ongelmat, kosteusvaurioiden aiheuttamat mikrobiperdiset epé-
puhtaudet, materiaalien paastot ja teollisten mineraalikuitujen aiheuttamat on-
gelmat. (Salonen 2009, 18.) Sisdilman laatuun vaikuttavat tekijat voidaan ja-
2011, 15). Néiden tekijoiden lisaksi koettuihin sisdilmahaittoihin voivat vai-
kuttaa psykososiaaliset tekijat, kuten tyytyméattomyys tyéhon ja lilan kuormit-
tava tyo seka henkil6kohtainen hyvinvointi (Lahtinen 2004, 6).

2.3 Sisailman epapuhtauksien terveysvaikutukset

Kosteus- ja homehaitat ovat olleet yksi merkittdvimmisté sisailmaston aiheut-
tamista haitoista. Sisailmahaitoista oireilevia potilaita on paljon, ja voidaan
puhua merkittavasta ongelmasta. Arvion mukaan 20 000-30 000 ihmist& oi-
reilee pelkéstddn kosteus- ja homevaurioiden vuoksi. Lisédksi muiden sisé-
ilman allergeenien ja kemikaalien on arveltu aiheuttavan sadoille tuhansille
ihmisille oireilua. Ammattitautirekisteriin Kirjattujen tyéperaisten sairauksien
lisaksi voidaan vain arvioida muiden tyOperdisten sairauksien méaraa ja niista
aiheutuneita kansantaloudellisia kuluja (Kosteusvauriotydryhman muistio
2009, 16). Suurin osa oireilusta on lievad, mutta se haittaa paivittdisia toimia
ja alentaa eldmanlaatua. Oireilu johtaa sairauspoissaoloihin, terveydenhuollon
palveluiden lisddntyneeseen tarpeeseen ja laédkekulujen kasvamiseen. Huonon
sisdilman aiheuttamia infektiosairauksien mééara ei tiedetd, mutta ne koskevat
tuhansia thmisia ja erityisesti koulu- ja paivakoti-ikéisia lapsia. (Haahtela &
Reijula 1997, 15-16.)

Suomessa aikuisvaestolle tehdyn kyselytutkimuksen mukaan asuntojen kos-
teus- ja homevauriot aiheuttavat kohonneen riskin hengitystieoireiden ja in-
fektioiden muodossa (Pirhonen, Nevalainen, Husman, Pekkonen 1996, 2622).
Yleisesti on tiedossa, ettd huono sisdilmanlaatu on riski tyopaikoilla ja kotona.
Kosteus- ja homevaurio-ongelmia on raportoitu kouluissa, toimistoissa, ko-
deissa ja sairaaloissa. (Bernstain 2007, 585.) Rakennuksissa esiintyva home
ja sen vaikutus terveyteen on pystytty yhdistdimaan, mutta on vield vahan tie-
toa siitd, mitkd ovat yhdistdvid mekanismeja. (Bornehag ym. 2001, 83.) Ti-
loissa esiintyvasté terveysriskistd voidaan puhua silloin, kun vaurioituneista
materiaaleista padsee sisdilmaan itigit4, haihtuvia orgaanisia yhdisteité ja tok-
siineja (Haahtela & Reijula 1997, 36).

Kosteus- ja homevaurioiden lisaksi sisdilmaan voi liittyd muitakin terveytta
haittaavia ongelman aiheuttajia, kuten huonosti toimivat tai suunnitellut il-
manvaihtojarjestelmat, eldinpdlyt, lilan ldmmin huoneilma, melu, veto, sii-
voamattomuus, huonepdly, kuidut, ulkoilman epépuhtauksien tunkeutuminen
sisatiloihin, radon ja erilaiset rakennusmateriaalien paastot. (Haahtela & Rei-
jula1997, 17.)
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2.4 Sisailmasto-ongelmien ratkaiseminen siséilmaryhmétoiminnan avulla

Sisailmasto-ongelmien selvittdminen on yleensa haastavaa. Ongelmaan liittyy
monesti useita eri tekijoita, ja niiden tutkimiseen, arviointiin ja mittaamiseen
liittyy epdvarmuustekijoité. Erilaisten selvitysten ja mittausten tulosten analy-
sointi voi olla epdvarmaa ja ongelman aiheuttaneita syit4 ja seurauksia seka
niiden vélisid yhteyksia ei tunnisteta. (Lahtinen, Lappalainen, Reijula 2006,
9)

Siséilmasto-ongelmia voidaan ennaltaehkaistd huomioimalla sisailmastoon
liittyvat tekijat jo rakennuksen suunnitteluvaiheessa. Rakennuksen tiloissa si-
sdilmastoon liittyvid tekijoita ovat fysikaaliset, kemialliset ja biologiset teki-
jat. Kosteus- ja homevaurio-ongelmissa on tarkeéd, etta rakennuksen riskira-
kenteet tunnistetaan ja korjataan oikein. Rakennuksen rakenteiden toimivuu-
teen, rakennusmateriaaleihin ja ilmanvaihdon toimivuuteen taytyy kiinnittaa
huomioita. Sisdilmastohaittoja voidaan ennaltaehkéistda myos hyvén siivouk-
sen avulla. Rakennuksen yllapito kuuluu rakennuksen omistajalle ja hallinnas-
ta vastaavalle taholle. Hyvasta tydympadristdsta vastaa tyonantaja. Tyoterve-
yshuollon, tydsuojeluorganisaation ja kiinteiston hallinnasta tai omistamisesta
vastaavan tahon tulee tehdd yhteisty6tda ja ennaltaehkdistd siséilmasto-
ongelmien muodostuminen. Kayttdjan tulee kayttdd rakennusta oikein ja sii-
hen opastetulla tavalla seka ilmoittaa havaitsemistaan epakohdista rakennuk-
sen hallinnasta vastaavalle taholle. (Lahtinen ym. 2006, 14-19.)

Kuntien hyvat toimintatavat sisdymparistdongelmissa ja rakennusten korjaus-
ten priorisointi- kehityshankkeen kautta (Lappalainen ym. 2010b) opastettiin
kuntia sisdilmasto-ongelmien toimintamallin k&yttéon. Toimintamalli perus-
tuu moniammatilliseen yhteistydéhon tyOpaikan sisdilmaryhméssa. Sisdilma-
ryhmén toiminta perustuu suunnitelmalliseen ja séanndlliseen viestintdén on-
gelman selvittelyyn osallistuvien tahojen vélilla. Ongelman selvittelyyn osal-
listuvat esimerkiksi kayttajat, tekniset asiantuntijat, tyoterveyshuolto, koulu-
terveydenhuolto, rakennuksen omistaja ja tydsuojeluviranomainen. Usean
toimijan osallistuminen ongelmanratkaisuun vaatii hyvin organisoitua yhteis-
tyota, viestintdd ja erilaisten roolien jakamista. Ongelmatilanteissa edetddn
ennalta sovitun toimintatavan mukaisesti. (Lappalainen ym. 2010b, 4-5.)

Siséilmaryhméssa késitelldédn ongelmatilanteet ja johdetaan ennaltaehkéisevaa
toimintaa. Tilojen kayttdjien edustajan osallistuminen sisédilmaryhman toimin-
taan on tarkedd onnistuneen ongelmanratkaisun saavuttamiseksi. Tilank&ytta-
jien kokemukset ja havainnot tilasta auttavat ongelman maéarittelyssa ja antaa
tyoyhteisolle mahdollisuuden vaikuttaa ongelman ratkaisuun. Esimiehen rooli
siséilmasto-ongelman selvittelyssa on tarked ja osallistuminen ongelman sel-
vittdmiseen luo luottamusta tyoyhteisdssa. (Lahtinen ym. 2006, 20-25.)

Ongelmanratkaisuvaiheita on ké&sitelty oppaassa Sisdilman hyvéksi- Toimin-
tamalli vaikeiden sisdilmaongelmien ratkaisuun (Lahtinen ym. 2006). Ongel-
manratkaisu perustuu sisdilmaryhmén toimintaan. Toimintamallissa helpot
tekniset ongelmat hoidetaan esimerkiksi kiinteiston huollon kautta. Merkitta-
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vat tai vaikeat sisailmaan liitetyt ongelmat kasittelee sisiilmaryhmaé. Haittojen
ilmoitusmenettelysta tulee olla sovittu etukéteen. Ongelmanselvittely aloite-
taan taustatietojen keradmiselld ja katselmoimalla rakennuksen tilat sek& te-
keméll4 alustava tilannearvio ongelmasta. Jos ongelma ei ratkea lahtdselvitys-
ten avulla, tehd&an laajempia selvityksia. Selvityksié tehdaan vaiheittain ja ne
voidaan kohdistaa suoraan tiedossa olevaan ongelmaan. Sisailmaryhma suun-
nittelee tarvittavat liséselvitykset. Ongelman méarittely voi olla vaikeaa ja eri
toimijat voivat médritella ongelman eri tavalla. Yhteisymmarryksen kautta
voidaan valita oikeat ratkaisumenetelmét. Selvitysten jalkeen tehdaan riskin
arvio, jossa arvioidaan siséilman epapuhtauksien tai muiden tekijoiden terve-
yshaittojen todennakdisyys ja vakavuus tilan kéyttajalle. Tyoterveyshuolto te-
kee arvion siséilman epdpuhtauksien tai muiden tekijoiden vaikutuksia tilan
kayttajien terveyteen. Lopullinen riskin arvio tehdddn moniammatillisesti si-
sdilmaryhmaéssa. (Lahtinen ym. 2006, 25-49.)

Ongelman ratkaisuvaiheille tulee asettaa tavoitteet. Tavoitteita voivat olla ti-
lojen kayttdjan hyvinvointi, jossa tavoitteena on siséilmaan liitetyn oireilun
vahentyminen. Rakennuksen kuntoon ja sisailmaan liittyvia tavoitteita voivat
olla esimerkiksi ilman lampdétilaan tai vetoisuuteen liittyvien ongelmien va-
hentdminen. Tarvittavat korjaustoimenpiteet on suunniteltava ja tiedottamisen
sisalloista ja ajankohdasta on sovittava jo ennen korjausten toteuttamista. Kor-
jausten aikaiset suojaustoimenpiteet tulee tehdd huolellisesti siten, ettei si-
sdilmaan ja kayttotilaan pédse epdpuhtauksia. Korjaustoita tulee valvoa ja
valvonnan siséllosta sopia etukdteen. Seuranta tulee aloittaa jo lahtGtietovai-
heessa, jolloin saadaan tarvittavia vertailutietoja ennen ja jalkeen korjausten.
Seurantaa voidaan tehd& esimerkiksi siséilmastokyselylla, jonka tekee tytter-
veyshuolto tilan kayttgjalle. Tulokset kasitelldadn ryhmaétasolla. Seurantaa voi-
daan tehdd kaikissa ongelmanratkaisuvaiheissa arvioimalla, mittaamalla ja
katselmoimalla tehtyja toimenpiteitd. (Lahtinen ym. 2006, 25-49.)

Viestinnan avulla tuetaan ongelmanratkaisua. Viestinnéan tulee olla vastavuo-
roista ja viestinta tulee suunnitella hyvin. Viestintd4 voidaan tehda esimerkik-
si kyselyiden, haastatteluiden ja keskusteluiden avulla. Riskiviestinndssa pu-
hutaan riskiin liittyvista tiedoista ja mielipiteistd. Useasti ongelmanaiheuttajat
eivat ehké ole selvilld ja ongelmaa ei pystyta mééarittelemaén tarkasti. Tervey-
dellisen riskin arvio voi olla epdvarmaa, koska kaikkia epapuhtauksien vaiku-
tuksia terveyteen ei tunneta. Tilan ké&yttdjat voivat kokea terveydellisen riskin
suurempana kuin asiantuntijoiden arvioima riski. (Lahtinen ym. 2006, 50-53.)

2.5 Sisdilmasto-ongelmien ratkaiseminen teknisesti

Sisdilmasto-ongelmat havaitaan yleensa kayttajan tekemén havainnon tai oi-
reilun ja raportoinnin seurauksena. Oireet ja valitukset ovat selked syy tutkia
rakennuksen kuntoa ja etsid oireilun aiheuttavaa syyta. (Asikainen (toim.) &
Peltola (toim.) 2008, 12.)
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Sisailmasto-ongelman selvitys taytyy tehdd mahdollisimman luotettavasti ja
monialaisesti. Rakennusta tulee tutkia kokonaisuutena. Selvityksia ei voida
tehdd heti, vaan ensin tehdaan l&htotilanneselvitys. L&htotilanneselvityksen
kautta tunnistetaan rakennuksen riskirakenteet ja ilmanvaihtojérjestelmén
toiminta piirustuksista, tehdaén tarvittavat haastattelut sek& yhdistetdan aikai-
semmat selvitykset ja korjaushistoria. Lahtotilanneselvitys tilataan konsultilta,
joka on perehtynyt kosteusvaurioihin, ilmanvaihtojérjestelméén, ja siséilmas-
ton tutkimiseen. Lahtoselvitysvaiheesta Kirjoitetaan raportti, jossa selvitetddn
tehdyt havainnot ja suositellaan tarvittavia kartoituksia ja kuntotutkimuksia ja
niiden laajuutta kustannusarvioineen. Tilaaja paattaa lahtoselvitysvaiheen ra-
portin perusteella, mitd kartoituksia tilataan. L&htoselvityksen tekemisen avul-
la voidaan méarittdd tarkempien selvitysten laajuus ja tarve. (Asikainen
(toim.) & Peltola (toim.) 2008, 12.)

Ennen selvityksié tulee rakennuksen aikaisempaan korjaus- ja selvityshisto-
riaan tutustua. Selvitysvaiheessa tehdéan myos tilojen kayttajien oire- ja kéayt-
tajakyselyt. (Asikainen (toim.) & Peltola (toim.) 2008, 12.) Siséilmaongel-
mien ratkaisussa on huomioitava teknisten ongelman ratkaisun lisaksi myos
kayttajan kokemukset tilasta (Lahtinen ym. 2006, 15).

Selvitysvaiheen tarvittavat kartoitukset tilataan lahtoselvitysvaiheen tiedoilla
yhtena kokonaisuutena. Kartoitukset tehdaan ilman rakenteiden avaamista ja
niiden avulla kartoitetaan koko rakennuksen kunto. Kartoitusten avulla voi-
daan maarittaa eri kuntotutkimusten ja selvitysten tarve ja laajuus. (Asikainen
(toim.) & Peltola (toim.) 2008, 15.)

Kuntotutkimus- ja selvitysvaiheessa rakenteita avataan ja rakenteista otetaan
erilaisia ndytteitd sekd tehda&n mittauksia porarei’istd. Kuntotutkimustilauk-
sessa on esitetty tietty méara naytteitd, mittauksia ja rakenneavauksia. Jos ti-
lauksessa esitetyt maarat eivat riitd ongelman selvittdmiseen, selvitysty6té on
silti jatkettava. Selvitysvaiheesta tehd&én raportti, jossa esitetaan selvityksissa
saadut tiedot sisailmasto-ongelman syistd ja laajuudesta. Raportin tulee olla
selked, ja se voi muodostua useamman selvityksen tekijan tai kuntotutkijan
tekemésta selvityksestd. Moniongelmaisissa tapauksissa kuntotutkimus-
vaiheeseen voi osallistua useita asiantuntijoita, jotka yhteistydssa laativat tut-
kimusselostuksen tehdyista selvityksista ja kuntotutkimuksista. Asiantuntijoi-
den yhteistyon merkitys korostuu moniongelmaisissa kohteissa. (Asikainen
(toim.) & Peltola (toim.) 2008, 20.)

On térke&d, ettd korjaussuunnittelija ymmartaa kuntotutkimusten ja eri selvi-
tysten vauriotulkinnat ja johtop&atokset. Kuntotutkijoiden on suositeltavaa
esitelld kuntotutkimustulokset korjaussuunnittelijoille yhteisessé kokouksessa.
Korjaussuunnitelmista vastaa ensisijaisesti suunnittelija, jolloin hdn myos voi
paéattad, ovatko kuntotutkijan ehdotukset hyvin perusteltuja. Korjaussuunnit-
telija tekee kuntotutkimusten ja selvitysten perusteella korjaussuunnitelmia,
joiden pohjalta rakennuttaja voi paattad, mitk& vaihtoehdot toteutetaan. Kor-
jaussuunnittelija tekee korjaussuunnitelmat paatettyjen endotusten perusteella.
Kuntotutkijoiden pitéisi kommentoida myds korjaussuunnitelmat. Suositelta-
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vaa olisi, ettd sama konsulttitoimisto tekisi ja koordinoisi kuntotutkimukset
alusta loppuun seké esittéisi korjausvaihtoehdot. Saman toimiston kautta suo-
sitellaan korjaussuunnitelmien tarkastamista ja tyon toteutuksen valvontaa
teknisen valvonnan osalta. Suositeltavaa olisi, ettd selvitysvaiheen alussa
hankkeelle nimettdisiin yksi henkild, joka siirtéisi lahtoselvitys- ja kunto-
tutkimusvaiheen tiedot korjaussuunnitteluun. Kuntotutkimus- ja suunnittelu-
vaiheessa mukana on projektijohtaja, joka tekee laadunvarmistamista korjaus-
tyon aikana. (Asikainen (toim.) & Peltola (toim.) 2008, 29-30.)

Korjausvaiheessa rakenteita purettaessa huomataan monesti piilovaurioita,
joita ei selvitysvaiheessa voitu havaita. Talloin voidaan joutua tekemaan viela
lisatutkimuksia korjaussuunnitelmien tarkentamiseksi. Kosteusvaurioitunees-
sa korjaustytssa tulee olla erityisen huolellinen. Erityistd huomiota vaativia
tyovaiheita ovat erilaiset purku- ja osastointity0t, suojaus- ja osastointi-
toimenpiteet seké tiivistamis- ja siivoustyot. Korjausten aikana tehtavaan laa-
dunvalvontaan tulee Kiinnittda erityistda huomiota. Korjaustdiden suunnittelu
on yleensa paljon yksityiskohtaisempaa kuin uudisrakentamisessa. Korjaus-
tyon toteuttaja vastaa ensisijaisesti tyon laadusta ja laadunvarmistuksesta.
Korjaustdiden valvoja toimii tydmaalla tilaajan edustajana varmistaen, etta
tyot tehdd&n urakka-asiakirjojen mukaisesti. Tekniseen valvonnan avulla
varmistetaan korjausten tekninen laadunvarmistus ja dokumentointiin liittyvét
tehtavat. Laadunvalvonnan avulla voidaan varmistaa korjausten onnistumi-
nen. Korjaustdiden valvojalla tulee olla asiantuntemusta sisailmasto-
ongelmista. Valvonnassa voidaan kayttdd myos ulkopuolista sisailmastoasioi-
hin erikoistunutta konsulttia. (Asikainen (toim.) & Peltola (toim.) 2008, 32.)

Koko korjaushankkeen onnistumisen kannalta on tarke&d, ettd kaikki tarpeel-
linen tieto siirtyy oikein ja riittdvan laajana oikeille henkil6ille. Olisi suositel-
tavaa, ettd kuntotutkijana, korjaussuunnittelijana ja valvojana toimisi sama
henkild koko hankkeen ajan, jolloin tiedonsiirto olisi aukotonta. Kuntotutki-
jan, korjaussuunnittelijan ja valvojan tehtdvankuvat ovat monialaisia, ja har-
voin yksi henkilt pystyy tekemé&an kaikkia tehtavia. (Asikainen (toim.) & Pel-
tola (toim.) 2008, 29.)

Korjaustyon jéalkeen tehdadan jalkiseuranta. Jalkiseurannasta vastaa tilaaja.
Seurannasta ja sen toteutustavasta tehd&&n suunnitelma jo korjaustdiden ja
suunnittelun yhteydessa. Seurannassa tehdaan esimerkiksi sisailmastokysely
tilojen kayttajille, sisdilmamittauksia ja rakenteiden katselmus. Oire- ja kayt-
tajakyselyiden avulla voidaan tehdd seurantaa ennen korjauksia ja niiden jal-
keen. Sisdilmaan liittyvat seurantamittaukset tulisi tehda oirekyselyjen kanssa,
jolloin tuloksia voidaan tarkastella yht4 aikaa. (Asikainen (toim.) & Peltola
(toim.) 2008, 33.)

2.6  Sisdilmasto-ongelmien ratkaisun toimintamallit ja kehitystarpeet

Sisdilmasto-ongelmat ovat usein monimutkaisia ja ongelman selvittdmiseen
kaytettyjen menetelmien tuloksien tulkinta voi olla vaikeaa. Teknisten selvi-
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tysten rinnalla tarvitaan useasti myds inhimillisten tekijoiden huomioimista.
Ennaltaehkéisevalla toiminnalla voidaan valttdd ongelmia. Ongelmatapaukset
selvidvat helpommin, mikali toimintamallit ongelmien ratkaisemiseen on so-
vittu ennalta. (Lahtinen ym. 2006, 14.) Sisdilmaryhman toimintamalliin perus-
tuva ratkaisumalli on tutkimustulosten (Lappalainen ym. 2010b, 4) perusteella
koettu onnistuneeksi vaikeiden ja laajojen sisdilmasto-ongelmien ratkaisun
vaiheissa.

Toimintamallien ja ohjeiden kéyttd sisdilmaongelmien ratkaisemisessa ei ole
kéytossa tai tiedossa kaikissa kunnissa ja uusien hanketulosten ja ratkaisumal-
lien soveltaminen kuntien sisdilmatoimintaan on tekeméttad. (Pekkola & Me-
tidinen 2011, 34; Lappalainen ym. 2010a, 5.) Sisdilmasto-ongelmat ovat
muuttuneet vuosien myota entistd moniongelmaisemmiksi (Ruokojoki 2006,
25).

Kuntien omistamien korjauskohteiden ja kuntien kdyt6ssé olevien kosteus- ja
homekorjausten toimintamalleja on selvitetty Tampereen teknillisessa yliopis-
tossa laaditussa diplomitydssd (Kero 2011). Tutkimuksen perusteella ylei-
simmat syyt kosteus- ja homevauriokorjausten epdonnistumiseen kuntien ra-
kennuksissa ovat vastuiden hajauttaminen ja heikko tiedonkulku hankkeen eri
vaiheissa ja eri toimijoiden valilla. Selvityksessé seuratuissa kosteus- ja ho-
mevauriokohteissa eri vaiheiden vetovastuu vaihtui ja aiheutti tiedonsiirrossa
suuria puutteita. (Kero 2011, 58.) Sisdilmasto-ongelmakohteen korjaushank-
keeseen osallistuvien asiantuntijoiden yhteistyota ja viestintaa tilan kayttajien
kanssa on tutkittu hankkeessa (Lahtinen, Salonen, Lappalainen, Huttunen,
Reijula 2009), jossa tilanne oli karjistynyt ja kayttdjan luottamus korjauksiin
oli menetetty. Hankkeen kautta saatiin myonteisia tuloksia siitd, ettd hank-
keessa toimivien asiantuntijoiden ja tilojen kayttajan yhteistyolla on myontei-
sid vaikutuksia korjausten onnistumiseen ja luottamuksen saavuttamiseen.
(Lahtinen ym. 2009, 438-445.)

Erilaisten selvitysten ja mittausten tulosten epdonnistunut kohdentaminen tai
tulkinta voi johtaa korjauskierteeseen (Hekkanen 2006, 39-40). Kunnille teh-
dyn kyselytutkimuksen (Hekkanen 2006) mukaan sisdilmastokorjausten on-
nistumiseen myonteisesti vaikuttavista tekijoistd mainittiin sisdilmasto-
ongelman merkityksen ymmartdminen ja ongelmien perusteellinen selvitta-
minen. Korjaukset koettiin onnistuneiksi silloin, kun korjaushankkeen aika-
taulut olivat realistiset ja korjausten suunnittelulle oli varattu riittavasti aikaa.
Riittdvan pitkalle aikavalille suunniteltu ja toteutettu seuranta toi myonteisia
vaikutuksia korjaushankkeisiin. Kannustavan ja hyvan yhteistyon merkitys eri
asiantuntijoiden valilla vaikuttaa myos laadullisiin asioihin myonteisesti.
(Hekkanen 2006, 21, 39-40). Lisaksi korjausten aikaisella ja jalkeisella val-
vonnalla on ollut mydnteinen vaikutus korjaushankkeiden onnistumiseen. Jot-
ta korjauksissa voitaisiin onnistua, tulee rahallisten resurssien lisaksi varmis-
taa korjaustoimenpiteiden ja suunnitelmien laatu. (Pekkola & Metidinen 2011,
34))
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Kyselytutkimuksen (Pekkola & Metidinen 2011) mukaan kunnat kayttavat si-
sdilma-asioiden ongelmanratkaisun vaiheissa ulkopuoleisia konsultteja oman
osaamisensa vahvistamiseksi. Tutkimuksessa selvisi, ettd ulkopuoleisten kon-
sulttien osaamistasoissa on havaittu vaihtelua, ja siksi kuntien kanssa yhteis-
tyota tekevien sisdilma-asiantuntijoiden patevyyteen ja osaamiseen on kiinni-
tettdvd huomioita. Niissd kunnissa, joissa sisédilmasto-ongelmatietous on li-
sadntynyt, on voitu helpommin tunnistaa moniongelmaiset ja vaikeat tapauk-
set seka lievemmat siséilmasto-ongelmat. Korjaushankkeissa tulisi varmistua
siitd, ettd kaikki korjaukset seka niiden jalkeiset suunnitellut toimenpiteet, ku-
ten siivous, ilmanvaihdon saadot ja jéalkiseuranta, on tehty huolellisesti. Si-
sdilmakorjauksia tulisi ajatella kokonaisuuksina koko korjaushankkeen ajan.
Tutkimuksessa selvisi, ettd ongelmalliseksi on koettu se, ettd tilaajan suorit-
tama valvonta on ollut riittam&tonta tai valvonnan osaamisessa on havaittu
puutteita. (Pekkola & Metidinen 2011, 41-42)

Siséilmastoa tulee tarkastella kokonaisuutena. Siséilmasto koostuu sisdilmas-
totekijoistd, sisaympariston terveellisyydestd ja kéyttajan kokemuksista seka
tyopaikan hyvista toimintatavoista sisailmastoon liittyvissd asioissa. Sisé-
ilmasto-ongelmien selvitysvaiheissa huomioidaan sisailmaston kaikki osa-
alueet ja kokonaisuutta tulee arvioida kokoamalla yhteen eri alan asiantuntijat
ja heidén nakemyksensa (Meklin ym. 2007, 10; Lappalainen ym. 2010a, 6).
Sisdilmasto-ongelmien ratkaisemisessa taytyy johtaa myds ongelman selvi-
tysvaiheen aikaista toimintaa (Lappalainen ym. 2010a, 6).

Sisdilmasto-ongelmien selvitys- ja korjausvaihe on monialainen ja haastava.
Ongelmien selvittdmiseen ja ratkaisemiseen liittyvat toimintatavat vaihtelevat
eri toimijoilla ja kunnissa. Ongelman ratkaisuun osallistuu monia eri tahoja ja
asiantuntijoita, jolloin yhteistyon merkitys kasvaa. Ongelmanratkaisu onnis-
tuu parhaiten, kun kéytdssa on ennalta sovitut toimintamallit. (Lappalainen
ym. 2010a, 2.) Yhtend kehitysehdotuksena erilaisten toimintamallien ja -
tapojen kayttamiseksi kuntien sisdilmasto-ongelmien ratkaisemiseen on ehdo-
tettu tydkalujen ja toimintamallien tiedon lisddmistd ja koulutusta kunnissa
(Pekkola & Metidinen 2011, 3). Hekkasen (2006, 39) tutkimuksessa Kosteus-
ja homeongelmien havaitseminen, korjaus ja ehkéiseminen kuntien kiinteis-
toissa esitettiin kehitysajatuksia siitd, etta kunnilla pitéisi olla yhdenmukaiset
toimintamallit sisailmasto-ongelmien ratkaisemiseen. Yhdenmukaisten toi-
mintamallien luominen edellyttdisi alueellisten rekisterien laatimista patevista
siséilma-asiantuntijoista, siséilmastokorjausten suunnitteluun ja projektin joh-
toon erikoistuneista péatevista asiantuntijoista ja sisailmastokorjauksiin eri-
koistuneista urakoitsijoista. Sisdilmasto-ongelman ratkaisu vaatii aina hyvaa
teknistd osaamista ja taloudellisia resursseja, mutta my0s ratkaisuvaiheiden
hallintaan liittyvaé osaamista (Lahtinen 2004, 68).
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3  SISAILMASTOSELVITYKSIIN LHTTYVAT OHJEET

3.1 Rakennusten sisdilmastoon liittyvien selvitysten tilaajaohjeet

Rakennusten sisdilmastoon liittyviin selvityksiin ja kuntotutkimuksiin liittyvia
tilaajaohjeita on kasitelty mm. seuraavissa julkaisuissa ja internetsivustoilla:

e Ymparistdopas n:0 28, Kosteus- ja homevaurioituneiden rakennusten

kuntotutkimus, Ympéristoministerio 1997

o Siséilmaongelmaisten  koulurakennusten korjaaminen,

(toim.) & Peltola (toim.) 2008

o Kuntotutkimuksen tilaaminen, Hekkanen & Suomen Kiinteistoliitto

2000

e Sisdilman kuntotutkimus, SuLVI julkaisu 4, Ruotsalainen, Palonen,

Jokiranta, Seppénen 1997

o Terveelliset Tilat- tietojarjestelmd, Helsingin, Espoon ja Vantaan ter-

veelliset tilat, Sisailmayhdistys ry. 2008

o Kosteusvauriokorjausten laadunvarmistus, Torikka, Hyyppdldinen,

Mattila & Lindberg 1999

e Liike- ja palvelurakennusten kuntoarvio, tilaajaohje, RT-kortti 18-

10761.

e Betonijulkisivun kuntotutkimus by 42, Suomen betoniyhdistys r.y.

2002

e Opas kosteusongelmiin- rakennustekninen, mikrobiologinen ja la&ke-
tieteellinen nakdkulma, julkaisu 95, Leivo (toim.) Tampereen teknilli-

nen korkeakoulu 1998

e Sisdilmasto- ja kosteustekninen kuntotutkimus kouluille ja péiva-
kodeille, Siséilmayhdistys raportti 12, Jokiranta, Palonen, Kauriin-

vaha, Kettunen & Hildén 1999.

3.2 Ohjeiden sisaltd

Siséilmastoselvityksiin ja kuntotutkimukseen liittyvié tilaajaohjeita on esitetty
Hekkasen kirjassa Kuntotutkimuksen tilaaminen vuodelta 2000. Liséaksi edell&
mainituissa (ks. luku 3.1) muissa sisailmastoon liittyvien selvityksien ja kun-
totutkimuksien ohjeistamiseen liittyvéssa Kirjallisuudessa on késitelty selvi-
tysten ja kuntotutkimusten tilaamiseen ja tekemiseen liittyvia asioita.

Eri julkaisuista kerattyjen tietojen perusteella siséilmastoon liittyvien selvitys-
ten ja kuntotutkimusten tilaajaohjeiden siséllot ovat yhteenvetona ja péa-

piirteissdan seuraavat:

o tutkimuksen tarkoitus ja tavoite
o tutkimuksen hyoty
o kuntotutkimuksen sisalto ja suorittaminen
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o kuntotutkimuksen kulku
o l&htdtiedot
o0 kyselyt, terveydelliset tutkimukset
0 perustutkimukset
0 jatkotutkimukset
0 muut kuntotutkimukset
o0 korjaustoimenpidevaihtoehdot
o tiedotus
tutkijalta vaadittavat patevyydet
tilaajan velvoitteet
tutkimuksen lapivienti
kuntotutkimuksen tilaaminen
kuntotutkimuksen tarjouspyyntomalli
tarjousten vertailu ja tekijan valinta
laadunvarmistuksen sisélt6. (Hekkanen 2000, 33-88; Leivo (toim.)
1998, 73-81; Ruotsalainen ym. 1997, 8—10; Asikainen (toim.) & Pel-
tola (toim.) 2008, 15—28; Ymparistoministerié 1997, 34; Terveelliset
tilat 2008; Jokiranta ym. 1999 6-10.)

3.2.1 Sisédilmastoon liittyvien selvitysten ja kuntotutkimusten kulku

Sisdilmastoselvitys ja sisailmastoon liittyvat kuntotutkimukset etenevét yleen-
sd vaihe vaiheelta. Etenemisvaiheet ovat hieman erilaisia eri julkaisuissa.
Useissa julkaisussa on hyvin yksityiskohtaisesti esitetty selvitysvaiheiden ete-
neminen, tavoitteet ja kdytdnnon tehtavat selvityksissa. Eri julkaisujen sisail-
mastoselvitykseen tai sisédilmastoon liittyviin kuntotutkimuksiin liittyvét vai-
heet ovat seuraavat:

o |&htOtiedot
O tiedostetut viat ja ongelmat

O tilaajan haastattelu
o riskirakenteiden arviointi ja arvio vaurion aiheuttajasta
0 tutustuminen aikaisempiin selvityksiin
o0 tehdyt korjaukset
0 tutkimusselostuksen laatiminen
o Kkyselyt

o kayttajakyselyt (kayttajien havainnot)

0 huoltohenkilokunnan haastattelut

o0 henkil6kunnan haitta- ja oirekyselyt

0 asukaskyselyt
e perustutkimukset

o0 lammitys- ja IV-laitteiden toimivuus ja kunto
rakennuksen toimivuus ja kunto
ilmavirrat ja painesuhteet
hajut, pélyt ja melu (siivouksen taso)
nékyvat vauriot (kosteus, home)

O 00O
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o ilmavirtojen mittaus

o0 lampdtila ja kosteusmittaukset

0 pintakosteusmittaukset ja lampdtilamittaukset
e jatkotutkimukset

0 kosteustekninen kuntotutkimus

o IV-kuntotutkimus

o sisdilmanmittaukset (mikrobi, VOC, muut kemialliset yhdis-

teet, polyt ja kuidut)
0 materiaalindytteet (mikrobit, PAH, asbesti ja muut haitta-
aineet)

e muut kuntotutkimukset

O vesi- ja vieméariverkko

o0 julkisivurakenteet

O energiakatselmus
o Kkorjaustoimenpidevaihtoehdot

o0 vikojen korjausehdotukset
sisailmaston parannusehdotukset
perussaadot, puhdistustarve ja korvausilman saanti
energiansaastomahdollisuudet
jatkotutkimustarve. (Torikka ym. 1999, 77; Leivo (toim.)
1999, 78-80; Ruotsalainen ym. 1997, 8—10; Asikainen (toim.)
& Peltola (toim.) 2008, 14; Jokiranta ym. 1998, 6—9; Ympa-
ristdministerio 1997, 12; Virta 2003, 53; Terveelliset tilat
2008; Jokiranta ym. 1999 39-40.)

O 00O

Selvitysvaihe etenee yleensa vaihe vaiheelta, ja lahtoselvitysten jalkeen tarvit-
taessa tilataan erilaisia kuntotutkimuksia, mittauksia ja sisailmastoselvitys.
Rakennuksen riskirakenteet tunnistetaan ja rakennuksen korjaustarve kartoite-
taan perusteellisesti. (Torikka ym. 1999, 77.) Rakennuksen kunnon selvitta-
miseen voi osallistua useita eri alan kuntotutkijoita ja suunnittelijoita, tytter-
veyshuolto ja tyoturvallisuuspaallikkod seka kiinteiston omistaja (Lappalainen
ym. 20104, 2).

Selvitys- ja tutkimusvaiheeseen kuuluu oleellisesti rakennuksen suunnitelma-
asiakirjoihin ja korjaushistoriaan perehtyminen. Rakennuksen liian suppea
tutkiminen aiheuttaa lisatutkimustarpeen joko purkuvaiheessa tai suunnitel-
mamuutoksia suunnitteluvaiheessa tai sen jélkeen. (Asikainen (toim.) & Pel-
tola (toim.) 2008, 19-21.)

Kuntotutkimuksella tarkoitetaan rakennuksen kuntotutkimusta, jossa painote-
taan rakenteiden rakennusfysikaalista toimivuutta ja kiinnitetddn erityisté
huomioita rakenteiden kosteustekniseen toimivuuteen. Kuntotutkimuksessa
tulee tehda selvitys kaikista rakenteista ja mahdollisista vaurion aiheuttajasta
eika tutkia vain olemassa olevia vaurioita tai silmin havaittavia vauriota. Ra-
kennusta tutkitaan aina kokonaisuutena, siten, ettd huomioidaan rakennuksen
rakenne- ja talotekniikka, rakennusta ymparoivad maasto ja kuivatusjarjestel-
maét. (Torikka ym. 1999, 67-70.)
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3.2.2 Selvityksen tekijalta vaadittavat patevyydet

Siséilmaston kuntotutkijan patevyyksista on esitetty vaatimuksia tai suosituk-
sia ja edellytyksié eri julkaisuissa seuraavasti:

e perustietojen ja taitojen hallinta sisdilmaston mittaustekniikasta, ra-
kennustekniikasta, LVIS-tekniikasta, rakennus- ja sisutusmateriaaleis-
ta, vauriomekanismeista, rakennusfysiikasta ja korjausmenetelmista,
kustannustietoudesta, sisailmaston vaikutuksesta ihmisen terveyteen

e koulutustausta tulee olla LVI-tekninen tdydennettynd rakennusteknii-
kan ja sisailmastoalan opinnoilla ja tyékokemuksella

e asiaan patevoitynyt rakennesuunnittelija. (Torikka 1999, 75; Ruotsa-
lainen ym. 1997, 42; Jokiranta 1999, 7; Asikainen (toim.) & Peltola
(toim.) 2008, 13, 15; Ymparistoministerido 1997, 34; Virta 2003, 53;
Terveelliset tilat 2008.)

Lisaksi useissa julkaisuissa painotetaan monen eri alan asiantuntijan
asiantuntemuksen kayttoa selvitystydssa ja raportoinnissa. Asiantuntijois-
ta mainitaan rakennus- ja LVI-teknisen sekéd sisdilma-alan asiantuntijan
koulutus, patevyys ja alan tydkokemus.

3.2.3 Sisédilmastoselvityksen ja kuntotutkimuksen koordinointi

Siséilmastoselvitysten ja niihin liittyvien kuntotutkimusten koordinointiin on
otettu kantaa osassa tarkasteltuja julkaisuja. Sisdilmaongelmaisten koulu-
rakennusten korjaaminen (2008) -oppaassa perusajatuksena on, etta siséilmas-
toselvityksen tekeva konsulttitoimisto tai konsultti koordinoisi kuntotutki-
musvaiheen, esittdisi korjaustapaehdotukset, tarkistaisi korjaussuunnitelmat ja
vastaisi korjaustyon teknisestd valvonnasta.

Ympéristoopas 28 Kosteus ja homevaurioituneen rakennuksen kuntotutkimus
opastaa kuntotutkijaa ja korjaussuunnittelijaa hyvaan yhteistyéhon yhteisten
katselmusten ja korjaussuunnitelmien tarkastamisen kautta.

3.2.4 Kyselyt ja terveydelliset tutkimukset

Osassa julkaisuja kasitellaan terveydellisia selvityksia yhtend osana siséilmas-
toselvitysta. Tarkastelluista siséilmastoselvitykseen tai sisédilmaston kuntotut-
kimukseen liittyvista julkaisuista osassa opastetaan terveydellisten ja muiden
selvitysten tulosten johtopdatoksia tarkastelemaan samanaikaisesti ja teke-
maan riskinarvio monialaisesti. (Asikainen (toim.) & Peltola (toim.) 2008, 17,
Leivo 1999, 101: Jokiranta ym. 1998, 10; Ymparistoministerid 1997, 34; Lei-
vo (toim.) 1998, 110.)

Rakennuksiin liittyvé terveydellisen riskin arvion tekeminen tilojen kayttajille
on ollut vaikeaa. Riskin arviointia hankaloittaa se, ettei epdpuhtauksille ole
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annettu terveysperustaisia raja-arvoja. Lisaksi riskin arvio on useasti perustu-
nut yhden asiantuntijan arvioon ja arviointikriteereiss on havaittu vaihtelua.
(Lappalainen ym. 20104, 15.)

Riskinarviossa tarkastellaan sisdilman haittatekijoiden ja niiden aiheuttamien
terveyshaittojen todenndkoisyytta ja vakavuutta. Huomio taytyy kohdistaa sii-
hen, millaisia, miten laajalle levinneita ja kuinka voimakkaita haitat ovat. Ar-
vio tehddan seka kaikkien teknisten selvitysten etta terveydellisten selvitysten
tulosten perusteella. Terveydellisen riskin arvion tekee terveydenhuollon am-
mattilainen, ja tuloksia kasitella&n ryhmaétasolla. Riskinarviossa on tarkeaa,
ettd se tehdaan eri asiantuntijoiden yhteistyona ja kasitellddn mahdollisessa
tyopaikan sisailmaryhméssa. Arviossa tulisi pyrkid yhteisymmaérrykseen ris-
kistd. (Lahtinen ym. 2006, 39-42.)

Terveydellisen riskin arvio on koko sisailmasto-ongelman selvitysvaiheen
vaikein kohta (Lahtinen ym. 2006, 39). Suomen yliopistokiinteistot Oy:lle
tehdyn kyselytutkimuksen (Malkonen 2011, 191) perusteella Yliopistokiin-
teistojen kiinteistbmanagerit ja sisailmaryhmien jdasenet kokivat sisailma-
ongelmien ratkaisussa erityisen haastaviksi ongelmien syiden maarittelyn se-
k& terveydellisen riskin arvion.

3.2.5 Raportointi

Selvitysvaiheen kuntotutkimusten ja selvitysten raportin tulee olla selked ja
luettava. Sen taytyy olla luettava ja ymmarrettava alaan perehtymattomallekin
lukijalle. Raportoinnissa tulisi selkedsti ilmaista tutkittavan kohteen tunniste-
tiedot seka tarkat maaritelmét rakenteista, havaituista vaurioista, vaurioiden
laajuudesta ja niiden aiheuttajista. Tarkedd on esittdd myos korjaus-
tapaehdotukset ja niissa kéaytettdvat materiaalit. Raportti voi muodostua usean
selvityksentekijan selvityksestd. Moniongelmaisissa kohteissa selvitysten te-
koon voi osallistua rakennustekniikan, LVI-tekniikan ja sisailma-alan asian-
tuntijoita. Yhteinen tutkimusseloste tehd&én asiantuntijoiden yhteistyoné, jota
johtaa yksi vastuullinen asiantuntija. Yhteistyon merkitystd tulee korostaa heti
moniongelmaisten rakennusten selvitysvaiheiden alussa. (Asikainen (toim.) &
Peltola (toim.) 2008, 23-28.)

Raportista tulee ilmetd seuraavat asiat:
e perustiedot

e taustatiedot

o rakenteiden tutkimustiedot rakenneosittain ja tiloittain

¢ ilmanvaihtojarjestelman tutkimukset

e sisdilmamittaukset

e johtopdatokset

e Korjaustapa

e yhteenveto

o liitteet. (Asikainen (toim.) & Peltola (toim.) 2008, 23-28.)
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Yksityiskohtaisten raportointiohjeiden liséksi kaikissa edella esitetyssa julkai-
suissa ohjeistetaan moniammatilliseen tekniseen (rakennustekninen asiantun-
tija, LVI-asiantuntija ja sisadilma-asiantuntija) tiimityoskentelyyn. Oppaissa
ohjeistetaan kohteessa tehtévist selvityksistd tekeméén yksi yhteinen raportti
tai yhteenveto sekd johtopéatds. (Asikainen (toim.) & Peltola (toim.) 2008,
23.); Terveelliset Tilat 2008; Ruotsalainen ym. 1997 8; Torikka ym. 1999, 76;
Ympéristoministerio 1997, 34; Jokiranta ym. 1999 39; Leivo (toim.) 1998,
97.)

3.2.6 Viestintd ja sisailmaryhmé

Siséilmasto- ja kuntotutkimusvaiheen viestintaa ja tiedottamista kayttajille on
késitelty Leivon (1998, 113, 115) Opas kosteusongelmiin -julkaisussa seka
Sisdilmayhdistyksen Terveelliset Tilat (2008) -internetsivustolla. Tiedottami-
nen suositellaan aloittamaan heti selvitysvaiheen alussa ja pitdmaan avoime-
na. Tiedottaminen on suunniteltava, vastuista on sovittava ja suunnitelmaa
taytyy pystyd muuttamaan tilanteen vaatiessa. Hyvin ja ajoissa aloitettu tie-
dottaminen antaa aikaa sopeutua tilanteisiin ja etsia ratkaisumalleja. Selvitys-
vaiheessa alustavista tuloksista tulisi tiedottaa, mikali alustavien tulosten pe-
rusteella on olemassa mahdollisuus, etta ihmisié voi sairastua. Tiedottamises-
sa tulee selvitd, mit4 tehdddn, miksi tehd&éan ja miten tehdaén sek& millaista
mahdollista haittaa toimenpiteistd aiheutuu. (Terveelliset Tilat 2008.)

Siséilmasto-ongelmien viestintad k&sitelladn Tyoterveyslaitoksen julkaisussa
(Lahtinen ym. 2010), Sel&td sisailmastokiista — viesti viisaasti, sisailmaryh-
mén kautta tapahtuvan yhteistyon avulla. Sisdilmaryhmétoiminta perustuu
tyopaikalla jarjestettavéan yhteistydhon. Sisdilmaryhman toimintaan osallis-
tuvat Kkiinteiston omistaja sek& kiinteiston huollon, tydsuojelun, tydterveys-
huollon ja tilan kayttdjien edustajat. Jos organisaatiossa on viestinndn ammat-
tilaisia, my0s heidan osallistumisensa ryhman toimintaan on suositeltavaa.
Vuorovaikutteinen ja sdanndllinen viestintd ryhmén jasenten vélilla edesaut-
taa onnistuneeseen ratkaisun loytdmisté. (Lahtinen ym. 2010, 9.)

Ongelmatilanteissa ja hankalissa sisdilmasto-ongelmissa tilankéayttajien osal-
listumis- ja vaikutusmahdollisuudet tulisi varmistaa. Tilan kéayttajien osallis-
tumismahdollisuutta voidaan lisatd esimerkiksi asiantuntijoiden ja kayttdjan
valisen yhteistyon lisdamiselld. Yhteistyota voidaan lisatd ongelman ratkaisun
vaiheiden ja paatosten yhdessa tekemiselld. (Lahtinen ym. 2010, 23.) Sisé-
ilmaryhmén viestintddn on esitetty viestintataulukko ja viestintdsuunnitelma
Lahtisen ym. (2006) oppaassa. (Lahtinen ym. 2010, 22, 34, 48.)

Sisdilmasto-ongelmien selvittdmisen ja korjaamisen sekd seurannan aikaiseen
viestintdan eri ryhmien valilla ei l6ydy tietoa tarkastelluista sisailmasto-
ongelmien teknisistd kuntotutkimusoppaista. Siséilmasto-ongelman selvitta-
misen vaiheiden aikaiseen kéyttdjad huomioivaa viestintaa késitelldan kuiten-
kin useissa eri julkaisuissa kuten seuraavissa:
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o Sisdilman hyvéksi — Toimintamalli vaikeiden sisédilmaongelmien rat-
kaisuun, Tyoterveyslaitos 2006

o Sel&td sisailmastokiista — viesti viisaasti, Tyoterveyslaitos 2010

e Sisdympdristoongelmien ratkaiseminen kuntien rakennuksissa — Ohje
toimintatavoista sisdympéristoongelmia hoitaville ryhmille ja henki-
I6ille, Suomen kuntaliitto 2010.

3.2.7 Tarjouspyyntomalli

Siséilmastoselvityksen ja eri kuntotutkimuksen tilaamiseen liittyvien julkaisu-
jen tarjouspyyntomallien siséllot ja pddotsakkeet ovat lahteistd koottuna seu-
raavat:

tilaajan ja kohteen yhteystiedot

kiinteiston yleistiedot

aikaisemmat kuntoarviot, kuntotutkimukset ja muut selvitykset
tavoitteet ja raportointitapa

tilattavan tutkimuksen sisalto

tarjoushinta

toimeksiantajan ja toimeksi saajan velvoitteet

tarjouksen jattdminen

tarjouksen voimassaoloaika

tarjousten avaaminen ja kasittely

kéytettavat sopimusehdot

lisatiedot, liitteet ja allekirjoitukset. (Hekkanen 2000, 33-46; Ruotsa-
lainen ym. 1997, 8-10, 39-43.)

4 LAHESTYMISTAVAT JA TUTKIMUSOTE

4.1 Konstruktiivinen tutkimusote

Opinndytetytssa kaytetddn tutkimusotteena laadullisia menetelmid. Laadulli-
sen tutkimuksen ns. tapaustutkimukselle on tyypillista, etté tietoa keréataan to-
dellisissa tilanteissa ja tutkijan omien havaintojen ja keskustelujen kautta. Ke-
rattya aineistoa tarkastellaan yksityiskohtaisesti ja laaja-alaisesti. Tiedon-
keruussa kéytettavd ryhma ihmisia valitaan tarkoitukseen soveltuvaksi, eika
satunnaisotannalla. Tutkimussuunnitelmalle tunnusomaista on, etta sitd voi-
daan muuttaa tutkimuksen edetessé joustavastikin. (Hirsjarvi, Remes, Saja-
vaara 2007, 130, 160.)

Té&ssa opinnaytetydssa laadullisen tutkimuksen menetelmien periaatteet naky-
véat yhteistyokumppaneiden valinnassa, jarjestettyjen tyopajojen tiedonkeruu-
menetelmissd, tutkijan omien havaintojen tekemisessa ja siind, etta tutkimus-
suunnitelmaa on muokattu tutkimuksen edetessa. Yhteistyokumppanit on va-
littu siten, ettd he edustavat monipuolisesti siséilmastoalan konsulttitoimistoja
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sekd kunnan, kaupungin ja valtion tilaajaorganisaatioita. Ty0pajojen tiedon-
keruumenetelma perustuu ennalta suunniteltuihin ryhmétoihin, vapaaseen
keskusteluun, ohjeluonnoksen kommentointiin ja tutkijan omien havaintojen
tekemiseen osallistuvan havainnoinnin kautta.

Opinnaytetydsséd kaytetddn suunnittelutieteellistd konstruktiivista tutkimus-
otetta. Konstruktiivisessa tutkimusotteessa tavoitteena on saada tai 10ytaa tu-
loksia, joita voidaan kayttda ohjeina tai toimintaa kehitettdessa (Kuvio 1).
Kun pyritdan l6ytdmaan tuloksia, joiden avulla voidaan kehittdd ohjeita toi-
minnan parantamiseksi, puhutaan normatiivisesta tutkimuksesta. Normatiivi-
sen tutkimuksen kautta pyritddn luomaan mm. ohjeita tai ratkaisumalleja, joita
voidaan kayttadd todellisissa kohteissa toiminnan parantamiseksi. (Olkkonen
1997, 44-45, 76.) Tulokset voivat olla mm. innovaatioita ja malleja, ja norma-
tiivisuus nékyy siind, ettd tavoitelluissa tuloksissa nakyy aina tekijoidensa na-
kemys siitd, miten asioiden pitéisi olla (J&rvinen & Jarvinen 2000, 103.)

Opinndytety6n ja toteutettavan hankkeen tavoitteena on I6ytaa tuloksia, joi-
den pohjalta voidaan tehdé tilaajan ohje ja ratkaisumalli, jota voidaan kéayttaa
yleisesti sisdilmasto-ongelmien selvittdmiseen. Tuloksissa nakyy myos tutki-
jan sekd tyoryhmén sekd yhteistydkumppaneiden kokemus ja nakemys siitd,
miten siséilmasto-ongelmia tulisi selvittda ja ratkaista onnistuneesti.

Konstruktiiviselle tutkimusotteelle tunnusomaista on innovatiivisuus, luovuus
ja heuristisuus. Heuristisuus ilmenee vaiheittain tapahtuvana kehittdmisené ja
kokeiluna. (Olkkonen 1997, 44-45, 77.) Tutkimusotteelle tyypillista on myods
rakentaa uutta toimintamallia olemassa olevan tiedon pohjalta (Jarvinen &
Jarvinen 2000, 102.)
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Konstruktiivisen tutkimuksen vaiheet tilaajan ohje
sisdilmasto-ongelman selvittamiseen hankkeessa

1 TUTKIMUSORNGELMAN ESITTAMINEN JA HAMNKESUUNMNITELMAN
i TEKEMINEN

*ESYMMARRYKSEN LUOMINEN TUTKITTAVASTA AIHEESTA

*AKAISEMPIEN TOIMINTAMALLIEN TARKASTELU KIRJALLISUUDEN
& KALUTTA

TYOPAJOIEN JARJESTAMINEN JA TULOSTEN TULKINTA

RATHAISUMALLIN LUONMOS

3. L UONMOKSEN KOMMENTOINTI JA KEHITTAMINEN
YHTEISTYOKUMPPANEIDEN KANSSA
RATKAISUMALLIN LUONNOKSEN KOMMENTOINTI
4. ULKOPUOLESTEN ASIANTUNTIJOIDEN TOIMESTA
L JONMNOKSEN JATKOKEHITTAMINEN

5 RATKAISUN TEORIKYTKENTOUEN JA UUTUUSARYON
: OSOITTAMINEN SEMINAARIEN JA KOULUTUKSEN KAUTTA

TULOSTEMN YLEISTETTAVYYDEN J& RATKAISUMALLIN
TESTAAMINEN TODELLISESSA YMPARISTOSSA

6. *RATKAISUMALLIN W AKIINNUTTAMINEN KOULUTUKSEN,
PATEVYYSJARJESTELMIEN JA SEMINAARIEN KAUTTA

7. *TILAAJAN OHJEEN MAHDOLLINEN JATKOKEHITTAMINEN

Kuviol  Opinnéytetydssa kdytetyn tutkimusotteen vaiheet.

Opinndytetyon ja hankkeen kautta luotavan tilaajan ohjeen kehittdminen ta-
pahtuu vaiheittain eri tyopajojen ja kommentointikierrosten kautta vuosien
2011-2012 aikana. Tilaajan ohjetta on rakennettu jo olemassa olevan sisail-
masto-ongelmien ratkaisuun liittyvan tiedon ja kokemuksen pohjalta.

Edell4d mainittujen tutkimusotteiden ja tulosten kriteerind on saavutettava kay-
tannon hyoty. Tutkimuksen arvo on lisata yleista tietoutta ongelmatyypin rat-
kaisusta ja tuottaa ratkaisun mallintaminen, jota voidaan soveltaa koko on-
gelmatyyppiin. (Olkkonen 1997, 44-45.)

Tilaajan ohjeen kautta saavutettava kaytannon hyoty vahvistuu seuraavien
vuosien aikana, jolloin ohje on jalkautettu kéayttajille (tilaaja) ja palvelua tar-
joaville konsulttiyritykselle seka ohjeeseen liittyva patevoitymiskoulutus aloi-
tettu. Tilaajan ohjeen jalkauttaminen aloitetaan kevaan 2012 aikana mm. Ty0-
terveyslaitoksen toimesta. Tilaajan ohje lisdd yleistd tietoutta sisdilmasto-
ongelmien onnistuneeseen selvittdmiseen ja ratkaisemiseen. Ohjetta esitelldén
sisailmastoalan seminaareissa Suomessa ja ulkomailla.
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4.2 Tyo0pajat ja toteutus

Tilaajan ohjeen laadinta on toteutettu Tyoterveyslaitoksen toimesta. TyOpaja-
péivien ja yhteistydbkumppaneiden kommentointien sekd tausta-aineiston ja
lahdekirjallisuuden avulla on laadittu alustava tilaajan ohje. Ohjeluonnosta on
kehitetty kommentointikierrosten ja Tyoterveyslaitoksen moniammatillisen
tyéryhman avulla.

Ty0Opajapaivat jarjestettiin Helsingin Tyoterveyslaitoksessa. Paivien sisalto oli
suunniteltu yhdessa Tyoterveyslaitoksen tydryhmén kanssa. Paivien ohjelman
sisaltdO muokkautui tyon edetessd. Tyopajapéivat olivat 30.3., 28.4. ja
22.9.2011.

Ensimmaisen tyOpajan tarkoituksena oli, ettd Tyoterveyslaitos esittelee hank-
keen ja alustavia suunnitelmia yhteistyékumppaneille. Yhteisty6kumppanit
esittelivdit oman organisaationsa sisailmastoselvitystoimintaan liittyvid toi-
mintamalleja ja niiden haasteita sekd kehityskohtia. Tyopajan tarkoituksena
oli Kkartoittaa sisailmastoselvitysten toimintamallien kehityskohteita ryhma-
toiden avulla.

Toisen tyOpajapdivan aikana késiteltiin ryhmatoiden avulla siséilmastoselvi-
tyksien asiantuntijapalveluiden tilaamista, tarjouspyynttjen pisteytystd, malli-
raportin asemaa tarjouspyynnossé seka tilaajan velvoitteita.

Tilaajan ohjeesta tehty luonnos l&hetettiin yhteistykumppaneiden kommen-
toitavaksi ennen kolmatta tyOpajapdivaé elo-syyskuun vaihteessa 2011. Kol-
mannen tyopajapdivan ohjelma koostui alustavan tilaajan ohjeen tarkastelusta
ja ohjeen kehittdamiseen liittyvastd keskustelusta. TyOpajapéivista tehtiin
muistiot, jotka jaettiin kaikille osallistujille kommentoitavaksi.

Ohje kommentoitiin ja muokattiin yhdessa tyéryhman, yhteistyokumppanei-
den ja ympéristoministerion edustajan kanssa, minké jélkeen ohje lahetettiin
asiantuntijoille lausuntokierrokselle tammikuussa 2012.

Kommentointikierroksen tulosten perusteella ohje on muokattu valmiiksi ja
julkaistu Sisailmayhdistys ry:n jarjestamassa Sisailmastoseminaarissa Espoon
Otaniemessé maaliskuussa 2012. Ohje on opinnaytetyon liitteend, Liite 1.

Tilaajan ohjetta sisdilmasto-ongelman selvittdmiseen on esitelty erilaisissa
seminaareissa ja tilaisuuksissa. Tyoterveyslaitos jarjestad tilaajan ohjeeseen
liittyvia koulutuspdivia kevéalla 2012. Tyoterveyslaitos esittelee hanketta
kansainvélisessa Healthy Buildings -konferenssissa Australian Brisbanessa
heindkuussa 2012.
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4.3 Yhteistyokumppanit

Yhteistyokumppaneiden valinta on tehty siten, ettd valitut tahot edustavat
monipuolisesti siséilmastoalan konsulttitoimistoja, kuntien ja kaupunkien ti-
laajaorganisaatioita ja valtion liikelaitosta.

Yhteistydkumppaneina toimivat Senaatti-kiinteistot Oy, Suomen Sisédilma-
keskus Oy, Vahanen Oy, Helsingin kaupunki ja Sipoon kunta.

Tilaajan edustajana ja hankkeen ohjaajana toimii ympéristoministerion kos-
teus- ja hometalkoiden ohjelmajohtaja.

44 Tavoitteet

Tutkimuksen tavoitteena on saada aikaan selke& ja lyhyt tilaajan ohje, joka
yhtendistdd siséilmasto-ongelmien selvittdmisen toimintamalleja. Ohjeen ta-
voitteena on yksiselitteisesti ja lyhyesti opastaa tilaajaa yhdessa alan asiantun-
tijoiden kanssa sisdilmasto-ongelman onnistuneeseen selvittdmiseen ja ratkai-
suun.

Tutkimuksen tavoitteena on saada yhteistyokumppaneiden, sisdilma-alan
asiantuntijoiden ja Tyo0terveyslaitoksen oman tyérynman kokemukset, nake-
mykset ja tieto sekéd kehittdmisideat dokumentoitua ja muokattua tilaajan oh-
jeeksi. Ohjeen tulee olla selke& ja helposti ymmérrettdva kéytannon tydkalu
asiantuntijapalveluita tilaaville henkil@ille.

45 Tausta-aineisto

Tausta-aineistona on kéytetty Helsingin kaupungin, Sipoon kunnan, Suomen
Siséilmakeskus Oy:n ja Senaatti-kiinteistjen toimittamia sisdilmastoselvityk-
siin ja sisdilmakorjausten suunnitteluun liittyvia asiantuntijapalveluiden tar-
jouspyyntoasiakirjoja.

4.6 Osallistuva havainnointi

Yhteistydkumppaneiden kanssa pidettyjen tydpajojen sisallon suunnittelu on
tehty Tyoterveyslaitoksen tydoryhmén kanssa ja huomioimalla yhteisty6kump-
paneiden esittdmaét tyopajojen sisaltbehdotukset.

Tyoterveyslaitoksen tydrynhma on osallistunut tydpajatydskentelyyn ja tuonut
oman asiantuntijandkdkulmansa ja kokemuksensa tyopajojen sisaltoon osallis-
tumalla keskusteluun ja ohjeen kehittdmiseen tyGpajojen sisalla.




Tilaajan ohje siséilmasto-ongelman selvittamiseen

5 TYOPAJOJEN TULOKSET

5.1 Sisailmasto-ongelman selvitysvaiheen johtaminen ja haasteet

Ty0Opajoissa kasiteltiin sisailmasto-ongelman selvitysvaiheen ja ratkaisun joh-
tamista. Seuraavat johtamisen ja selvitysvaiheen haasteet nousivat esiin:

Siséilmasto-ongelmien ja -selvitysten kokonaisuuden hallinta ja ym-
martdminen on todettu vaikeaksi (Tyoterveyslaitos 2011a).
Siséilmasto-ongelmiin ei paneuduta riittavan syvallisesti, mika johtuu
tilaajan Kiireestd tai resurssipulasta tai osaamisen puutteesta (Tyo-
terveyslaitos 2011b).

Tilaajaa, joka ei ole sisdilmastoalan asiantuntija voi olla vaikea ohjata
(Tyoterveyslaitos 2011a).

Miten tulisi maaritelld riittdva kokemus sisdilmasto-ongelman ratkai-
sun johtamiseen (Tyoterveyslaitos 2011a)?

Tilojen kayttdturvallisuus ja terveydellinen riski tulisi huomioida sel-
vitysvaiheessa ja selvitysten yhteenvedossa (Tyo0terveyslaitos 2011a).

5.2 Selvitysvaiheet

TyOpajoissa todettiin, ettd pajaan osallistuvilla tilaajaorganisaation edustajilla
ja palvelua tarjoavilla konsulttitoimistoilla on yleisesti kdytdssa kaksivaihei-
nen malli selvitysten tekemiseksi. Selvitysten ensimmaisessa vaiheessa kera-
tdan sisdilmasto-ongelmaepailykohteen lahtdtiedot, tehd&an arviointikaynti
seké laaditaan arviointikdynnin perusteella mahdollinen tutkimussuunnitelma
tai vaihtoehtoisesti korjaussuunnitelma. Toisessa vaiheessa tehddén siséilmas-
toselvitys ja muut tutkimussuunnitelmassa esitetyt kuntotutkimukset ja selvi-

tykset.

Seuraavat selvitysvaiheisiin liittyvat asiat nousivat esiin tyopajoissa:

Konsulteilla on kaytdssa toimintamalli, jossa ensimmaéisessé vaiheessa
keratadan lahtotiedot seka tehdaan arviointikaynti ja mahdollinen tut-
kimussuunnitelma. Arviointikdyntiin osallistuu teknisen koulutuksen
saanut konsultti, jolla on sisdilma-alan koulutusta ja/tai kokemusta.
Arviointikayntiin kohteessa osallistuu tilaajasta ja konsultista riippuen
vaihtelevasti ty0terveyshuolto, tilaaja, tydsuojelupdallikkod, huolto-
henkilokunta, kéayttaja (Tyoterveyslaitos 2011a).

Hyvé tutkimussuunnitelma toimii koko selvityksen lahtokohtana (Tyo-
terveyslaitos 2011b).

Useasti sisdilmasto-ongelma voi ratketa jo arviointikdynnillda (Tyo-
terveyslaitos 2011a., 2011c).

Selvityksen tekijan oma erikoisosaaminen tai mielenkiinnon kohde
maarittada liikaa kohteessa tehtdvid selvityksid ja niiden menetelmia
(Tyoterveyslaitos 2011a).
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e Ennen arviointikdyntia ja selvitysten tekemistd tarkastetaan kiinteiston
huoltoon ja yllapitoon liittyvat toiminnot (Ty0terveyslaitos 2011b).

o Lahtoselvitystilanteen kapeandkoisyys johtaa selvityksid vadraan
suuntaan tai vaaristdaa selvitysten lahtokohtaa (TyoGterveyslaitos
2011b).

e Lahtoselvitysvaihe ei saa olla lilan vaikea (Tyoterveyslaitos 2011b).

o Tilaajan velvoitteet taytyy esittada ohjeessa (Tyoterveyslaitos 2011b).

e Siséilma-alan asiantuntijan tulee tehdd korjaussuunnitelmien laadun-
varmistaminen siten, ettd korjaussuunnitelmien laatu huomioidaan ter-
veysnékokohtien kannalta (Ty6terveyslaitos 2011a).

e Sisédilma-alan asiantuntijan tulee varmistaa korjausten aikainen tiedon-
siirto korjausten toteuttajalle ja tydmaan johdolle sekd osallistua tyo-
maakokouksiin ja valvontaan (Karki, sahkopostiviesti 26.10.2011).

5.3 Konsulttiryhma

Konsulttiryhmélla tarkoitetaan eri alan konsulteista (rakennustekninen asian-
tuntija, sisailma-asiantuntija, LVI-asiantuntija, rakennusfysikaalinen asiantun-
tija) muodostuvaa ryhmaa (selvitystyon tekijat), joka selvittdd kohteen sisa-
ilmasto-ongelmaa. Konsulttiryhma on muodostettu yleensa yhden selvityksis-
t4 vastaavan konsultin kautta alihankintana, jolloin p&akonsultti vastaa selvi-
tystyon raporttien koordinoinnista. Osalla yhteistyokumppaneista on kaytos-
sadn siséilma-asioihin perehtynyt rakennuttajakonsultti, joka koordinoi selvi-
tysvaihetta ja konsulttiryhmé&a. (Tyo6terveyslaitos 2011b.)

Seuraavat konsulttiryhmaan liittyvét aiheet nousivat esiin tyGpajoissa:

o Konsulttiryhméatoiminta on todettu hyvaksi (Tyoterveyslaitos 2011a).

o Jos selvitysvaihetta johtaa tilaajan oma rakennuttajakonsultti, selvitys-
vaiheen johtamisen taso, ongelman selvittdminen ja ratkaisun onnis-
tuminen jaa konsultin sisdilma-asiantuntijuuden varaan. Rakennuttaja-
konsultti on ongelmanratkaisussa mukana l&htttilannevaiheesta aina
jalkiseurantavaiheeseen asti (TyoOterveyslaitos 2011a).

o Selvitysvaiheeseen tulee valita konsulttiryhma eiké yksittaisia tekijoita
(Tyoterveyslaitos 2011a).

o Selvitysvaiheessa toimivat eri konsultit (selvitysvaiheen tekijat) taytyy
saada toimimaan yhdessa heti lahtttilannevaiheesta (Tyoterveyslaitos
2011a).

e Tarjouspyynnossa tulisi esittdd konsulttiryhmén kokoamista (Tyo-
terveyslaitos 2011b).

o Talla hetkelld osaajia ei ole konsulttiryhmien kokoamiseen (Tyo-
terveyslaitos 2011b).
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5.4 Terveydellisen riskin arvio

Tyo6pajojen yhteydessa Kkartoitettiin yhteistyokumppaneiden aktiivisuutta teh-
da tai saattaa tehtavéksi sisdilmastoselvitysvaiheessa tilojen terveydellisen
riskin arvio. Terveydellisen riskin arviossa tehddan arvio sisaympariston hait-
tatekijoiden ja niiden aiheuttamien terveyshaittojen todennékdisyydesté ja ris-
kisté tilojen kayttajélle. Arvio tehdédan sisdilmastoselvitysvaiheen tutkimus- ja
selvitystulosten perusteella, ja sen tekee terveydenhuollon ammattilainen. (Sa-
lonen, ym. 2011, 54.)

Seuraavat terveydellisen riskin arviointiin liittyvat asiat nousivat esiin ty6-
pajoissa:

e Yhteistyokumppaneista osa pyytaa siséilmastoselvitysvaiheeseen mu-
kaan tyoterveyshuollon tai kaytt4a tarvittaessa ulkopuolista terveyden-
huollon ammattilaista tekemaén terveydellisia selvityksia ja kyselyitéa
seké terveydellisen riskin arvion (Tyd6terveyslaitos 2011a).

o Selvitysvaiheessa tulisi aina olla mukana tydterveyshuolto, ja tervey-
dellisen riskin arvio tulisi tehdd tyoterveyshuollon toimesta (Tyo-
terveyslaitos 2011a).

o Kyselyiden (terveydelliset, kayttajakyselyt yms.) tarpeellisuuden arvi-
oi asiantuntija arviointikdynnin perusteella (Tyoterveyslaitos 2011b).

55 Tarjouspyynto

Tyo6pajojen aikana kaytiin keskustelua siséilmastoselvitysvaiheen selvitysten
tekijoiden kilpailuttamisesta ja valinnasta.

Seuraavat selvitystyon kilpailuttamiseen, toimijoiden valintaan ja mahdolli-
siin tarjouspyyntoihin liittyvat kommentit nousivat esiin tyopajoissa:

o Tilaaja ei mahdollisesti tiedd, mité tilaisi. Tilaajan ohjeeseen tulisi laa-
tia tilaajan itsearviointilomake sisailmastoasioiden hallinnasta (Tyo6-
terveyslaitos 2011a).

o Tilaajalle voi tuottaa vaikeuksia ymmartaa sisailmasto-ongelmien mo-
nimuotoisuus (Tyoterveyslaitos 2011a).

o Rakennusterveysasiantuntijoiden osaaminen on koettu hyvaksi kentél-
1a (Tyoterveyslaitos 2011a).

o Selvitystyon tekijoiden kelpoisuusehtoja pitd4 painottaa esim. tarjous-
pyynnoissa (Tyoterveyslaitos 2011a).

o Selvitystyontekijoiden referensseja tulisi pyytdd kolmelta tai viidelta
viimeisimmalt4 vuodelta (Tyoterveyslaitos 2011a).

o Selvitystyon tekijoiden laatimat ja toimittamat malliraportit ovat tar-
keitd, ja ne kertovat, osaako tekijé ilmaista selvitystyon johtopaatokset
selkeésti (Tyoterveyslaitos 2011a, 2011Db).

o Malliraporttien analysointi on selvitystyon tilaajalle iso ja raskas ty6
(Tyoterveyslaitos 2011a).
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o SelvitystyOn tarjouspyyntdihin vastaavat selvitystyontekijat eivat valt-
tamattd ymmarré siséilmastoalan termistod, ja termisto yleisesti on ha-
janaista (Tyo0terveyslaitos 2011a).

e Ohjeessa tulee painottaa selvitystyon tekijan valintaperusteena enem-
mén kelpoisuusehtoja kuin hintatekijaa (Tyoterveyslaitos 2011b).

5.6 Yhteenveto tyopajoista

Tyo6pajoihin osallistuneiden yhteistyékumppaneiden ndkemys tuki tyéryhmén
nakemysta siitd, ettd selvitysvaihetta tulisi johtaa nykyistd organisoidummin.
Esille nousi selvityksien kohdentaminen vaarin heti arviointikdyntivaiheessa.
Selvitysten vaarinkohdentamisen uskottiin johtuvan siité, ettd selvityksié teh-
daan selvitystyon tekijan (sisdilma-asiantuntija, kuntotutkija) kiinnostuksen
tai osaamisalueen mukaisesti tai tilaajan toiveiden mukaisesti, jolloin koko-
naisuus jaad huomioimatta tai tarvittavien selvitysten arviointiin ei ole tarvitta-
vaa osaamista.

Sisdilmasto-ongelmien ratkaisemiseksi on muodostettava kokonaiskuva on-
gelmasta. Kokonaiskuva voidaan muodostaa huomioimalla kaikki osa-alueet
ja kayttdmalla eri ammattilaisten asiantuntemusta. Tyopajojen tulosten perus-
teella ja aikaisempien julkaisujen tietojen perusteella voidaan vahvistaa né-
kemys siitd, ettd sisdilmasto-ongelmaa ei voida ratkaista vain tarkastelemalla
yksittdisia selvityksid tai havaintoja. Selvitysvaiheen ohjaajana ja johtajana
tulisi olla alan asiantuntijan. Tilaajan arvion varaan ei voitaisi jattaa tarvitta-
vista selvityksistd, asiantuntijoista, korjauksista, tilojen kayttéturvallisuuden
huolehtimisesta sekd seurannan suunnittelusta ja toteuttamisesta paattamista.
Lahtotietovaiheen osaaminen tulisi varmistaa asiantuntijan avulla.

Selvitysten tilaajana toimii kiinteistobn omistaja tai tyonantaja. Kiinteiston
omistajan tulisi olla mukana kiinteistod koskevissa selvityksissa. Kiinteiston
omistajalla on tietoa kiinteiston korjaushistoriasta, kiinteistod koskevista pit-
kén tahtaimen suunnitelmista ja korjaushankkeisiin varatuista resursseista.

TyOpajoissa ja aikaisemmissa selvityksissé on tyopaikan sisailmaryhma todet-
tu hyodylliseksi siséilmasto-ongelmien ratkaisuvaiheissa. Siséilmaryhman
toiminta vaikuttaa myonteisesti ja parantaa eri ryhmien valista viestintaa ja
tuo tilankayttajélle luottamusta ongelman ratkaisuun.

Yhteistydkumppaneiden keskuudessa oli kdytossé hyvaksi havaittu siséilmas-
to-ongelman ratkaisun kaynnistamiseen liittyva lahtotietojen kerddminen ja
arviointikayntikaytanto. Yhteistyokumppanit halusivat korostaa ennen selvi-
tysvaihetta tehtavan kiinteiston huollon tarkastuksia. Kiinteiston huollon tar-
kastuksilla voidaan ratkaista laitteiden ja tilojen kayttoon tai toimintaan liitty-
via ilmeisid ongelmia. Jos kiinteiston huollon tarkastusten kautta ei ongelma
ratkea, tulisi ongelmaa lahted ratkomaan asiantuntijoiden avulla.
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Osalla yhteistyokumppaneista on kéytdssad konsulttiryhmé. Konsulttiryhma
koostuu tarpeen mukaan eri alojen asiantuntijoista (rakennustekninen asian-
tuntija, sisailma-asiantuntija, LVI-asiantuntija, rakennusfysikaalinen asiantun-
tija). YhteistyOkumppaneiden konsulttiryhmén vet4jané toimii organisaation
oma rakennuttajakonsultti tai rakennusterveysasiantuntija. Konsulttiryhmén
tuottamat selvityksien johtopaatokset tulisi koota yhdeksi raportiksi, jossa esi-
tettdisiin kootusti ongelmaan johtaneet syyt, tarvittavat korjaukset ja korjaus-
laajuus, korjausten kiireellisyys ja tilojen terveydellisen riskin arvio. Selvitys-
t4 johtavan asiantuntijan tulisi huolehtia siitd, etté tilaaja ymmartaa sisdilmas-
to-ongelman syyt, jatkotoimenpiteet ongelmien korjaamiseksi, tilojen kéytto-
turvallisuuden, korjausten kiireellisyyden ja terveydellisen riskin arvion mer-
kityksen.

Kuntien ja kaupunkien siséilmastoselvitykset ja asiantuntijapalvelut tilataan
usein puitesopimusten kautta. Puitesopimusten kautta kilpailutetaan useita eri
siséilmastoselvitysten palveluntarjoajia hankintalain edellyttdmalla tavalla.
Toimijoiden valinta tehdddn kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen
tai edullisimpien tarjousten perusteella. Kokonaistaloudellisesti edullisimman
tarjouksen kriteereind kéytetddn tilaajasta riippuen tarjousten hinnan liséksi
painoarvotettuja muita kriteereitd. Muita tekijoita ovat yleisesti palvelun laatu,
palveluntarjoajan palveluun osallistuvan henkilokunnan pétevyys ja kokemus,
muut kelpoisuusehdot, laatujarjestelmé ja malliraportti. Tarjoukset pisteyte-
taan tietylla jarjestelmélla siten, ettd vaadittuja kelpoisuusehtoja sek& hintaa
painotetaan tietyilla prosenttiosuuksilla. Parhaimmat yhteispisteet saava tar-
jous voittaa. (Tyoterveyslaitos 2011a, 2011b.)

Tyo6pajaan osallistuneiden yhteistyokumppaneiden esitysten perusteella si-
sdilmastoselvitysten tilaajat ovat kokeneet hankalaksi tarjouksissa ilmenevét
hajanaiset termistot. Tarjouspyyntdon vastaava palveluntarjoaja ei osaa eritel-
14 siséilmastoselvityksid, sisdympéristoselvityksia ja esimerkiksi yleisid kun-
totutkimuksia tai niihin luettavaa tyokokemusta. Talléin palvelua tilaavan ta-
hon on hankala tehdd rajauksia tai tulkinta ja pisteytys hankaloituvat. Tar-
joajan toimittaman sisdilmastoselvitysmalliraportin pisteyttdminen on koettu
vaikeaksi, koska raportit eivat ole ynhdenmukaisia eika raportteihin ole asetettu
samoja siséltovaatimuksia. Lisaksi palveluntarjoajan kirjallinen selviytyminen
raportoinnista voi olla puutteellista. Raporttien yleisimmaksi ja suurimmaksi
ongelmaksi koettiin se, ettei selvityksen tekija née sisdymparistd-ongelmaa
kokonaisvaltaisesti, vaan selvitys ja raportointi méardaytyvat sen mukaisesti,
mika on selvityksen tekijan oma erikoisosaaminen tai mielenkiinnon kohde.
(Tyoterveyslaitos 2011a, 2011b.)

Osa yhteistyokumppaneista kéayttdd omissa sisdilmasto-ongelman ratkaisu-
malleissaan tyoterveyshuollon tai terveydenhuollon ammattilaisten tekemaa
riskin arviota. Terveydellisen riskin arvio tehdaén teknisten selvitysten ja mit-
tausten seka terveydellisten kyselyiden esim. sairauspoissaolotilastojen ja si-
sdilmastokyselyn perusteella. Ty6terveyshuollon tai terveydenhuollon ammat-
tilaisten osallistuminen sisdilmasto-ongelman selvittdmiseen koettiin tarkeék-
Si.
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5.7 Yhteistydkumppaneiden kommentit ohjeluonnokseen

Y hteistyokumppaneiden kommentteja pyydettiin tilaajan ohjeen ensimmaises-
ta luonnosversiosta elokuussa 2011. Seuraavaan listaan on kerétty yhteistyo-
kumppaneiden kommentteja ja kehitysideoita ohjeluonnoksen selkeyttamisek-

SI.

Y hteistyokumppaneiden kommentit ohjeluonnoksesta:

Ohjeen tulisi olla konkreettisempi.

Ohjeen jasentely vaikuttaa sekavalta.

Ohje on liian pitka.

Ohjeessa pitéisi erotella selke&mmin puitesopimus- ja tavalliset tar-
jouspyynnot.

Ohjeessa tulisi olla malliasiakirja tarjouspyynndsta.

Asiakirjamalli tarjouspyynndsté on liian raskas pieniin toimeksiantoi-
hin.

Ohjeen liitteeksi tarvitaan sanasto, ja terminologiaa on selkeytettava.
Luettelomaisia esityksia tulisi olla enemman.

Selvitysvaihetta kuvaava kaavio on liian monimutkainen.

Tekstid pitaa selkeyttad ja yksinkertaistaa.

Selvitysvaihetta kuvaavan kaavion sisaltoon tulisi tehdé joitakin sisal-
tomuutoksia. (Tyoterveyslaitos, 2011d.)

Tyoterveyslaitoksen tyoryhmé ja hankkeen ohjelmapaallikkd ovat tydstaneet
ohjeen kieliasua ja siséltoéa yhteistybkumppaneiden palautteen seké tyoryh-
maéan yhteisten kokousten ja kommenttien kautta.

5.8 Ohjeluonnoksen kommentointikierros

Kommentointikierrokselle valittiin tyéryhman ja tilaajan ehdotuksesta 23 eri
alan asiantuntijaa. Asiantuntijoista kuusi kommentoi ohjetta.

Siséltoa koskevia kommentteja tuli seuraavasti:

Ohje sopii vain moniongelmaisiin tai vaikeisiin tapauksiin.

Patevia selvitysvaiheen vetdjid ei ole tehtdvén vaativuuden ja pétevien
osaajien puutteen vuoksi.

Rakennusmestareiden tulisi soveltua selvitysvaiheen vetdjiksi.
Selvitysvaiheen vetdjaa ei voida palkata heti lahtotietovaiheessa, kos-
ka se on liian aikaa vievaa, resurssit eivat riitd, eika yksinkertaisimpiin
kohteisiin tarvita ndin patevaa tekijaa.

Johdantoon tarvitaan maininta siitd, ettd epapuhtaudet voivat johtua
myos kayttdjan omasta toiminnasta.

Tyo6nantajan pitdd johtaa selvitys- ja ratkaisuvaiheita tyopaikalla. Nyt
ohjeesta saa sellaisen kuvan, etta on rinnakkain kaksi johtamisvaihetta.
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o Lahtétietoja keratddn myos kaupunkien ja kuntien seka suunnittelu-
toimistojen arkistoista ohjeessa mainittujen paikkojen lisaksi.

e llmanvaihdon perustarkastuksia tulisi painottaa enemman kuin raken-
nusteknisia selvityksia l&htotietovaiheessa.

e On epdselvad, mika on selvitysvaiheen vetdjan vastuu silloin kun kor-
jaukset epdonnistuvat tai niiden epaillaan epaonnistuneen.

o Selvityksié voidaan kohdistaa my0ds kéyttdjan omaan toimintaan.

e Ohjeessa tulisi maaritelld, missa asiakirjoissa ja missa vaiheessa kor-
jausten ja seurannan tavoitteet maaritelladn (esim. hanke- tai luonnos-
suunnitelmissa).

e Ohjeessa tulisi madritell& selvitysvaiheen vetdjan laadunvarmistus ja
laadunvalvontatoimenpiteet seké asiakirjat, joissa ne esitetaan.

e Monimutkaisemmissa tapauksissa olisi hyva kéayttaa selvitysvaiheen
vetdjan lisaksi toista asiantuntijaa arvioimaan korjaussuunnitelmien,
korjaustarpeen ja korjaustoimenpiteiden laajuutta ja riittavyytta.

e Tarjouspyyntokappaleessa tulisi ottaa kantaa toimeksiannoissa kaytet-
tyyn hinnoittelumuotoon. Hinnoittelun pitdisi perustua aikaveloitus-
palkkioon ja kustannusarvioon.(Tyoterveyslaitos 2012.)

Lisaksi ohjeen kieli- ja ulkoasuun tuli muutamia muodollisia ehdotuksia:

e véritysmuutosehdotuksia kuviin
o yksittdisten sanojen muutokset, jotka eivét vaikuta sisaltoon.

Yhteistybkumppaneilta tai muuten tiivisti ohjeen parissa toimineilta tuli
muutamia kommentteja, joissa ohje todettiin hyvaksi sellaisenaan.

5.9 Yhteenveto kommentointikierroksen tuloksista

Yhteistybkumppaneiden ja Tyoterveyslaitoksen kommentointikierroksen tu-
losten perusteella tilaajan ohjeluonnosta tiivistettiin. Ohjeessa esitettyd kuvaa
selvitysvaiheesta ja vaiheiden toimijoista muutettiin yksinkertaisempaan, ly-
hyempddn ja luettavampaan muotoon. Kommenttien avulla ohjeen siséltoa
kehitettiin ja tarkennettiin. Ohjeen liitteend olevan selvitysvaiheen vetéjan tar-
jouspyyntOasiakirjaan kaytettiin yhteistydkumppaneiden asiantuntemusta tar-
jouspyyntojen laadinnasta.

Viimeisimman asiantuntijoiden tekemén kommentointikierroksen tulosten pe-
rusteella huomattiin, ettd ohjeen lukemiseen liittyi hankaluuksia. Ohjeesta ei
ollut kaynyt selville riittdvan selkeésti eri selvitysvaiheiden siirtymakohdissa
olevat ratkaisut, joissa voidaan todeta siséilmasto-ongelma ratkaistuksi ja lisa-
selvitykset tarpeettomiksi.
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Seuraavat ongelmanratkaisukohdat olivat olleet epaselvia:

e Ennen selvityksia tehddan kiinteistonhuollon tarkastukset, joiden pe-
rusteella ongelma voi ratketa.

e Arviointik&dynnin jdlkeen annetaan arviointikdyntiraportti, jossa tode-
taan ongelma ratkaistuksi ja ehdotetaan jatkotoimenpiteitd tai korjaus-
ehdotukset sekd seurantasuunnitelma.

Selvitysvaiheen vetjan tehtdvankuvaan liittyi epéselvyyksia siind, miten sel-
vitysvaiheen vetgjan tehtavat nivoutuvat rakentamisen tehtaviin ja mitka ovat
selvitysvaiheen vetdjan vastuut. Myos selvitysvaiheen vetgjan tehtdvankuvien
tarkentamista ja niiden esittdmiseen liittyvia asiakirjojen nimedmisté toivot-
tiin.

Lisdksi selvitysvaiheen vetdjan tehtévien koettiin olevan liian laajoja. Pate-
vien osaajien uskottiin keskittyvan kaupunkeihin, eikd osaajia uskota olevan
tarpeeksi. Selvitysvaiheen vetgjan tehtévat korjausten suunnittelu-, toteutus-
ja valvontavaiheessa koettiin erittdin vaativiksi.

Toisaalta taas ajateltiin, ettd rakennusmestarit voisivat hoitaa selvitysvaiheen
vetgjan tehtavia.

Kommentointien perusteella ohjeen kieliasua, véritysta ja virheellistd kie-
liasua korjattiin. Kuvia ja selvitysvaiheita selkeytettiin entisestaan. Selvitys-
vaiheen vetdjan tehtdvien laajuuden ymmarrettavyytta parannettiin.

6 KEHITYSIDEAT TILAAJAN OHJEESEEN

6.1 Selvitysvaiheen vetéja

On tarkeda, etté selvitysvaihe tehdaan perusteellisesti ja hyvin koordinoidusti,
jolloin valtytaan turhilta korjauksilta tai alimitoitetuilta korjauksilta, jotka ker-
taavat kustannuksia myoéhemmissa vaiheissa ja rasittavat tilojen kayttdjia tur-
haan. Siséilmasto-ongelman selvitysvaiheen johtaminen on erittdin tarkeé
tyovaihe onnistuneen hankkeen aloittamiseksi. Sisailmasto-ongelmien ratkai-
semisessa kaytetddn alalle suunnattuja monia ohjeita, mutta yhtenéinen va-
kiintunut toimintapa puuttuu.

Selvitysten perusteella kuntien ja kaupunkien kosteus- ja homevauriokorjaus-
prosessien arvioinnissa (Kero 2011, 58) on paadytty havaintoon, jonka mu-
kaan sisailmasto-ongelmakohteissa selvityksia tilataan riittdmattomin perus-
tein eika selvityksille ole asetettu tavoitteita. Monesti selvitykset on kohdistet-
tu vaarin tai ne ovat tdysin turhia. Selvitysten tulosten tulkinta on ep&onnistu-
nut, eikd kokonaisuutta ole ymmarretty tdysin. TyOpajojen tulosten perusteella
voidaan péatya tukemaan Keron (2011, 58) esittdméa paatelméaa siitd, etté si-
sdilmasto-ongelmien lahtotietovaiheen osaamisen varmistaminen johtaisi on-
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nistuneempiin, oikein kohdistettuihin ja tavoitteellisempiin selvityksiin ja sita
kautta onnistuneempaan ongelmanratkaisuun. Hyvin usein selvityksissé on
tehty selvityksen tekijan oman asiantuntemuksen tai osaamisalueeseen liitty-
vid selvityksié ja tulkintoja, mutta laajempi kokonaisuus on jainyt huomioi-
matta.

Ty0Opajojen tulosten perusteella selvitysten tilaajana voi toimia monen tasoisia
tilaajia. Tilaajan vastuulle ei tulisi jattada sisdilmasto-ongelmatapausten selvi-
tysten tarpeen arviointia. Kiinteiston teknisilla tarkastuksilla hoidetaan ensi-
sijaisesti ilmeiset korjausta vaativat tai laitteiden toimintaan ja kayttoon liitty-
vida ongelmat. Kiinteiston huollon tarkastusten vaikutukset koettuun ongel-
maan ja sen poistumiseen tulisi raportoida heti huoltotoimenpiteiden jalkeen.
Mikali kiinteiston huollon tarkastuksista ei ole koettu saadun valitonta apua,
sisailmasto-ongelmasta ja oireilusta raportoidaan tai ongelma on ilmeinen tai
jatkunut pitkaan, tulisi ongelmaa arvioimaan palkata asiantuntija. Lahtotieto-
vaiheen ongelman arvioinnin tekijan tulisi aina olla sisdilmastoasioihin pereh-
tynyt asiantuntija. Vain asiantuntija voisi arvioida tarvittavat jatkotoimen-
piteet. Tama tarkoittaisi myos sitd, ettd ongelma voisi mahdollisesti ratketa jo
lahtotietovaiheessa ja turhilta selvityksiltad saastyttaisiin. Ongelman tai koh-
teen laajuus ei voi méaarittad sitd, tekeekd lahtotietovaiheen alan asiantuntija
vai jatetddnko se tilaajan vastuulle. Lahtotietovaiheen osaaminen tulisi var-
mistaa asiantuntijan avulla.

Yleensa selvitysten (rakennustekninen, LVI, siséilma, rakennusfysikaalinen)
raportoinnin tulosten yhdistdminen on jaanyt tilaajan vastuulle. Tilaajan
osaamisesta on riippunut, miten raporttien suositukset on ymmarretty ja mi-
ten, mitd ja miksi korjaavia toimenpiteita on toteutettu tai jatetty toteuttamat-
ta.

Siséilmasto-ongelman selvittdmisen vaiheisiin tarvitaan siséilma-alan asian-
tuntijuutta ja selvitysvaiheen johdonmukaista johtamista. Sisédilmaongelmais-
ten koulurakennusten korjaaminen oppaassa (2008) todetaan, ettd saman kon-
sultin tulisi koordinoida kuntotutkimusta alusta loppuun asti, ehdottaa kor-
jaustapaehdotukset, tarkistaa korjaussuunnitelmat ja valvoa tyon toteutusta.
(Asikainen (toim.) & Peltola (toim.) 2008, 23.)

Selvitysvaiheeseen tulisi luoda uusi toimija, selvitysvaiheen vetdja. Vetdja
toimisi tilaajan tukena péaétoksenteossa, ja han olisi avainasemassa lahtotieto-
vaiheessa ongelman marittelyssa, selvitystyon, korjausten ja seurannan onnis-
tumisessa. Selvitysvaiheen vetdjan tulisi toimia lahtdselvitysvaiheesta selvi-
tys- hankesuunnittelu- korjaussuunnittelu- ja korjausvaiheen kautta aina jalki-
seurantavaiheeseen asti.

6.1.1 Koulutus- ja patevyysvaatimukset

Selvitysvaiheen vetdjan soveltuvaksi koulutus- ja péatevyysvaatimusten méaa-
rittdmiseen on tullut vaihtelevia mielipiteitd. Ohjeessa paadyttiin méaritel-
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mé&an ettd, selvitysvaiheen vetdjana tulisi toimia korkeakoulututkinnon suorit-
tanut rakennustekniikan tai sisdilmastoalan koulutuksen omaava asiantuntija,
jolla tulisi olla sisdilmasto-alan ty6kokemusta véhint&an viisi vuotta. Tyoko-
kemuksen tulisi muodostua joistakin seuraavista sisdilmastoalaan liittyvista
tyOtehtéavista: sisdilmastoselvityksistd (RAK, LVI, rakennusfysiikka ja sisil-
ma), sisdilmaselvitysten ja -korjausten johtamisesta ja/tai sisailmastokorjaus-
ten suunnittelutehtavista.

Kommentointikierrosten seka tyOpajojen tulosten perusteella selvitysvaiheen
vetdjan tehtdva on erittdin vaativa, silla se edellyttaa tekijaltaédn vahvaa tyo-
kokemusta ja peruskoulutustasoa. Toisaalta taas liian korkeat koulutus- ja pé-
tevyysvaatimukset voivat johtaa siihen, ettei selvitysvaiheen vetdjia ole tar-
peeksi. Selvitysvaiheen vetdjan koulutus- ja péatevyysjarjestelmé yhdistyy
Kosteus- ja hometalkoiden kautta It4&-Suomen yliopiston koulutus- ja patevoi-
tymishankkeeseen.

Vaadittujen peruskoulutus- ja patevyysvaatimusten lisaksi patevoitymisjarjes-
telmassé tulisi olla mahdollisuus todentaa patevyytensa muulla tavoin, kuten
erillisen koulutuksen ja ndyttokokeen tai muun vastaavan jarjestelyn avulla.

Muu koulutus voitaisiin huomioida esim. rakennusterveysasiantuntijakoulu-
tuksena, joka tdydentdd jo olemassa olevaa korkeakoulututkintoa. Rakennus-
terveysasiantuntijakoulutusta jarjestad Ita-Suomen yliopisto, koulutus- ja ke-
hittdmispalvelu Aducate. Rakennusterveysasiantuntijakoulutus on suunnattu
teknikoille, insindoreille tai yliopistotutkinnon suorittaneille siséilmasto-
ongelmien parissa tydskenteleville henkildille. (Sisdilmayhdistys r.y.)

Ratkaistavaksi jad, kuinka tehddan tarkka tutkimussuunnitelma ilman raken-
nusteknista tai teknistd koulutustaustaa. Selvitysvaiheen vetdjan tehtdvana on
ensimmaisessa vaiheessa (Kuvio 2) tutustua mm. rakennuksen riskirakentei-
siin piirustusten ja kohdekdynnin avulla ja tehdd arviointikdynnin jalkeen
mahdollinen korjaussuunnitelmaehdotus tai tutkimussuunnitelma. Tutkimus-
suunnitelman avulla olisi tarkoitus kilpailuttaa myos rakennustekniset kunto-
tutkimukset. Kosteus- ja hometalkoille tehdyn selvityksen mukaan (Haapanen
2011) rakennusterveyskoulutuksen maaré ja sisaltd vaihtelevat eri ammatti-
korkeakouluissa, ja siten valmistuvilla rakennusinsindéreilla voi olla eritasoi-
sia rakennusterveyteen ja sisdilmastoon liittyvia tietoja (Haapanen 2011, 42).
Selvitysvaiheen vetdjan patevyyden tulisikin perustua peruskoulutuksen lisak-
si johonkin monipuoliseen poikkitieteelliseen koulutukseen, jossa huomioitai-
siin rakennustekniikka, rakennusfysiikka ja erilaiset kuntotutkimukset seké si-
sdilmastoon liittyvat erilaiset epdpuhtaustekijat ja niiden todentaminen.

Hekkasen (2006) tutkimuksessa Kosteus- ja homeongelmien havaitseminen,
korjaus ja ehkdiseminen kuntien kiinteistdissa toimintamallien yhtendistamis-
t4 esitettiin laatimalla alueelliset rekisterit patevista siséilma-asiantuntijoista,
sisailmastokorjausten suunnitteluun ja projektin johtoon erikoistuneista péate-
Vvistd asiantuntijoista ja sisailmastokorjauksiin erikoistuneista urakoitsijoista.
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(Hekkanen 2006, 39.) Vastaavanlainen rekisteri tulisi laatia jatkossa pateviksi
todetuista selvitysvaiheen vetajisté.

6.1.2 Selvitysvaiheen vetdjan tehtavat

Selvitysvaiheen vetdjan tehtavana olisi varmistaa selvitysvaiheen laatu, eri
toimijoiden tiedonsiirto ja eri teknisten ja terveydellisten selvitysten yhteen
liittdminen siten, ettd kaikki laadukkaan sisdilmaston kolme osa-aluetta on
huomioitu sisailmasto-ongelman selvittdmisessé. Selvitysvaiheen vetdjan teh-
taviin kuuluisi selvitysten tietojen yhdistaminen ja niiden selked esitys tilaa-
jalle. Selvitysten tulosten johtop&&tokset tehd&én yhdessa selvitystyon tekijoi-
den kanssa, ja yhteenvedon, jossa olisi huomioitu myos terveydellisten selvi-
tysten tulokset, tekisi selvitysvaiheen vetdja yhdessé terveydenhuollon am-
mattilaisten kanssa. Yhteenveto esiteltdisiin mahdolliselle tyopaikan siséilma-
ryhmélle ja tilaajalle, jotka hyvéksyvat sen. Selvitysvaiheen vetéjan tulisi
kertoa tilaajalle selkeasti kaikkien tehtyjen selvitysten perusteella ainakin seu-
raavat asiat:

siséilmaongelman aiheuttaneet syyt

ongelman korjaukseen tarvittavat toimenpiteet

korjausten kiireellisyys ja mahdollinen kiireellisyysjarjestys
vaistotilojen tarve ja kiireellisyys

terveydellinen riskin arvio (arvion tekee terveydenhuollon ammattilai-
nen).

TyoOpajoissa esiin tulleiden tietojen perusteella siséilmastoselvitysraporttien
laadussa ja sisélloissé esiintyy vaihtelua. Raporteissa ei osata selkedsti tuoda
esille kokonaiskuvaa ongelmasta ja tarvittavista toimenpiteista ongelman kor-
jaamiseksi. Raporttien tekstit on koettu monesti vaikeaselkoisiksi. Ulkopuo-
listen konsulttien osaamistasoissa on havaittu vaihtelua (Pekkola & Metidinen
2011, 41-42). Selvitysvaiheen vetdjan korkeakoulututkintovaatimuksen tulisi
perustua osaltaan siihen, ettd selvitysvaiheen vetéjallé olisi k&dytdnnén amma-
tillisten taitojen liséksi kyky selkedan tiedon tuottamiseen ja kokonaiskuvan
muodostamiseen seké johtamistaitoja.

Selvitysvaiheen vetdjan tehtavat tulisi madritella selkeésti yhteisessa kokouk-
sessa, johon osallistuisivat sisdilmasto-ongelman selvittdmiseen osallistuvat
tahot. Selvitysvaiheen vetdjan tulisi toimia kaikkien ongelman ratkaisuun
osallistuvien tahojen vélisen tiedonsiirron yhteyshenkilona. Vetdjan tulisi
huolehtia selvitysvaiheen sisailmasto- ja kuntotutkimusten edistymisesta, laa-
dunvarmistamisesta ja siitd, ettei mahdollisia péaallekkaisia selvityksia tehda.
Vetgjan tulisi koota yhteen eri asiantuntijat ja kuntotutkijat tekemaén yhtenéi-
sid johtopaatoksia selvityksista ja yhdistaa terveydellisten ja muiden selvitys-
ten tulokset. Selvitysvaiheen vetdjan tulisi siirtdd selvitysvaiheen tiedot korja-
ussuunnitteluvaiheeseen yhdessa yhteisessé kokouksessa. Kokoukseen osallis-
tuisivat korjaussuunnittelijat, rakennuttajakonsultti, tilaaja ja selvitysvaiheen
vetgja.
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Vetdjan tehtaviin kuuluisi tilojen kayttdjadn huomioiminen selvitysvaiheessa ja
mahdollisissa seuraavissa vaiheissa seka sovittaessa myos kayttajélle tiedot-
taminen. K&yttdja huomioidaan eri selvitysvaiheissa kayttajalle suunnatun
suunnitelmallisen viestinndn avulla sek& huomioimalla tilojen kaytt6turvalli-
suus kuntotutkimus- ja selvitysvaiheessa ja korjaustdiden toteutus- ja lopetus-
vaiheessa. Kayttdja huomioidaan myos suunnittelemalla ja toteuttamalla kéyt-
tajakyselyt ja seurantavaiheet. Selvitysvaiheen vetdja osallistuisi mahdollisiin
sisédilmaryhman kokouksiin ja veisi selvitysvaiheen yhtendiset kootut tiedot
tydpaikan sisailmaryhmaan.

Yhteenvetona selvitysvaiheen vetdjan tehtavat tulisivat olla vaiheessa yksi
(Kuvio 2) seuraavat:

o lahtotietojen yhdistdminen ja arviointikayntiin osallistuminen
e tutkimussuunnitelman laatiminen tai selvitetyn ongelman raportointi
toimenpide- tai korjausehdotuksineen.

Selvitysvaiheen vetdjan tehtévét vaiheessa kaksi (Kuvio 2), mikali arviointi-
kaynnin jalkeen on péaadytty tutkimussuunnitelman laatimiseen ja jatkoselvi-
tystarpeeseen:

konsulttiryhman kokoaminen ja ohjaaminen

mittaus- ja tutkimussuunnitelmien seka osatutkimusten tarkastelu

selvitystyon seuranta ja laadunvarmistaminen

muutoksiin reagoiminen (esim. selvitysten laajentaminen tarvittaessa)

siséilmasto-ongelman kokonaiskuvan muodostaminen yhdessa tervey-

denhuollon ammattilaisten kanssa ja kokonaiskuvan vélittdminen tilaa-

jalle

e tiedonsiirto korjaussuunnittelijoille

e Kkorjaussuunnitelmien ja korjaustarpeen laadun varmistaminen ter-
veysnékokohtien kannalta

e tiedonsiirto korjaustyon toteuttajalle ja tydmaan johdolle

o Kkorjausten aikaiseen valvontaan ja tydmaakokouksiin osallistuminen

o viestintd eri ryhmien valilla (kayttaja, sisailmaryhmé, konsulttiryhma,
tilaaja, asiantuntijat)

o tilojen kayttoturvallisuuden huomioiminen ja korjausten onnistumisen

arviointi.

6.1.3 Selvitysvaiheen vetdjan valinta ja palkkaaminen

Selvitysvaiheen vetdja valittaisiin patevyys- ja kelpoisuusehtojen mukaisesti,
joko tuntihintaperustaisesti tai osana puitesopimuksia. Yksinkertaisimmillaan
selvitysvaiheen vetdjan tehtdvat olisivat vaiheessa yksi (Kuvio 2) laht6tieto-
vaiheen tietojen kerddminen ja yhdistaminen, arviointikayntiin osallistuminen,
ongelman maérittely arviointikayntiin osallistuvien asiantuntijoiden kanssa ja
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tarvittaessa tutkimussuunnitelman laatiminen tai vaihtoehtoisesti arviointi-
kéyntiraportin laatiminen korjaavine toimenpide-ehdotuksineen. Arviointi-
k&ynnin ja ongelmanméarittelyn perusteella voitaisiin jo mahdollisuuksien
mukaan suositella korjaavia tai muita toimenpiteité, jotka ovat ilmeisié ja jot-
ka eivét vaatisi liséselvityksié.

Siséilmaongelmaisten koulurakennusten korjaaminen -oppaassa kehotetaan ti-
laamaan lahtotilanneselvitys konsultilta, joka on perehtynyt kosteusvaurioihin
seké ilmanvaihtojarjestelman ja sisdilmaston tutkimiseen (Asikainen (toim.)
& Peltola (toim.) 2008, 13). Selvitysvaiheen vetdjan palkkaaminen lahtotieto-
vaiheeseen tulisi olla selvid, ja yksinkertaisimmillaan se voisi olla tuntihinta-
perusteista konsulttity6ta.

Yhteistydkumppaneiden ja Tyo6terveyslaitoksen asiantuntijoiden toimintamal-
lit perustuvat jo edelld esitettyyn malliin, jossa l&ht6tietovaiheessa ongelman
maéarittelyn, arviointikdynnin, l&htotietojen yhdistamisen ja arviointikdyntira-
portin tai tutkimussuunnitelman laatii sisdilmastoalan asiantuntija. Asiantunti-
jan palkkauksen perusteena on kaytetty tuntipalkkaperustetta tai puitesopi-
musta. Yksityiset tilaajat ovat pyyténeet suoraa tarjousta palveluntarjoajalta,
tai heille on tarjottu tuntihintaperusteista lahtotietovaiheen asiantuntijapalve-
lua. Kuntien ja kaupunkien osalta asiantuntijaty¢ on tehty mahdollisten puite-
sopimusten kautta tai kunnan tai kaupungin oman organisaation kautta.

Lahtotietovaiheen ja ongelman madrittelyn seka jatkoselvitystarpeen méaaritte-
lyn jélkeen voitaisiin sopia vaiheen kaksi (kuvio 2) tehtdvakokonaisuuden
asiantuntijatyon tekemisestd. Vaiheen kaksi tehtdvakokonaisuus olisi 1ahto-
tietovaiheen jalkeen helpommin maariteltavissd, ja nain voitaisiin paatya tun-
tihintaperustaiseen tai kokonaishintaiseen tarjoukseen. Korjausrakentamis-
hankkeissa kaytetdan valvojan ja rakennuttajakonsultin tehtavissa tuntihinta-
perustaista sekd kokonaishintaperustaista hinnoittelua, joka olisi rinnastetta-
vissa selvitysvaiheen vetdjan tehtavien hinnoitteluun. Hinnoitteluperusteet
vaativat muutamien kohteiden l&pivientid, jotta palveluntarjoajat voivat saada
hintaperusteilleen varmuuden.

Jotta selvitysvaiheen vetdja saataisiin sitoutettua mahdollisiin kaikkiin selvi-
tysvaiheisiin (Kuvio 2, vaiheet 1-3), tulisi vaiheen yksi tarjousta pyydettdessa
keskustella myds mahdollisen vaiheen kaksi tehtdvakokonaisuuden suoritta-
misesta. Nain palveluntarjoaja olisi tietoinen mahdollisesta tytkokonaisuu-
desta. Yksityisille palveluntarjoajille tdmé& olisi tuote samalla tavoin kuin ra-
kennuttajakonsultin tai valvojankin asiantuntijapalvelut ovat.

Siséilmaston ja sisailmastoon liittyvia selvityksia ja ohjeita kasitelladn useissa
julkaisuissa, joita on kasitelty tassa tyodssa aikaisemmin luvussa kolme. Tyo6-
pajojen tulosten perusteella seka tyéryhmén arvion perusteella tilaajan ohjee-
seen el tulisi siséllyttad selvitystyon tekijoiden ja eri kuntotutkijoiden tarjous-
pyynnon siséltod. Sen sijaan tarjouspyyntomalli tulisi esittaa selvitysvaiheen
vetdjan valitsemiseksi. Selvitysvaiheen vetdjan avulla tilaaja voisi laatia tar-
jouspyynnon ja valita patevét selvitystyon tekijat seka konsulttiryhman.
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Tarjouspyynngssa selvitysvaiheen vetdjan valitsemiseksi olisi maariteltava
tehtavan kelpoisuusehdot. Kelpoisuusehdot muodostuisivat seuraavista asiois-
ta:

peruskoulutustaso

muu koulutus

henkilokohtaiset referenssit

sisdilmasto-ongelmien ratkaisun vaiheisiin liittyva tyékokemus.

Tarjouspyyntomalli tulisi olla tilaajan ohjeen liitteena.

6.2 Konsulttiryhma

Hankkeen onnistumisen kannalta tirke& sisdilmastoselvityksen vaihe on
asiantuntijoiden valisen tiedonsiirron onnistuminen (Kero 2011, 57). Koke-
muksen perusteella ongelmana niin sisdilmastoselvityksissd, sisdilmasto-
korjauksissa kuin niiden suunnittelussakin on moniammatillisen tiimin puute.
Korjaushanke saatetaan kdynnistéd, suunnitella ja toteuttaa yhden asiantunti-
jatahon kautta. Kuitenkin hyvéksi todettu tapa on ollut kdyttdd monen ammat-
tikunnan asiantuntijuutta kuntotutkimus- ja tarveselvitysvaiheesta aina korja-
ushankkeen vastaanottovaiheeseen saakka. (Stambej 2004, 75-79.)

Kuntotutkimusten laatu tulisi varmistaa samalla tavalla kuin rakennushank-
keiden muiden vaiheiden laatu, laadunvarmistusmenetelmilld. Asiantuntija-
tehtdvien laadunvarmistaminen on haastavaa, koska tulosten laatu perustuu
yksittdisen konsultin osaamiseen. Laadunvarmistamisesta tulisi vastata toisen
asiantuntijan. (Kiviniemi 1997, 67.)

Sisdilmaston kuntotutkimus nivoutuu osin tai paéllekkéainen rakennusteknisen
kuntotutkimuksen kanssa, tai ne voidaan tehda yhta aikaa (Torikka ym. 1999,
77). Selvitystyon tekijoiden ja asiantuntijoiden (RAK, LVI, sisdilma, raken-
nusfysikaalinen) tulisi tietdé selvitysvaiheen aikataulut ja mahdollisesti ajoit-
taa rakennuksessa tehtavat selvitykset mahdollisuuksien mukaan samanaikai-
seksi, jolloin tilojen kayttajalle aiheutuisi mahdollisimman véhan haittaa sel-
vitysvaiheesta. Kaikkia tutkimuksia ei voida teknisista syista tehda yhta aikaa,
ja myos selvitysten suoritusjérjestysta tulisi miettid mahdollisten biologisten
tai muiden haitta-aineiden naytteenottokriteerit huomioiden. Asiantuntijoiden
yhtdaikainen tyGskentely kohteessa toisi ongelmanratkaisukykya selvitys-
vaiheen kenttatutkimusvaiheeseen.

Selvitystyon tekijoiden, kuntotutkijoiden ja siséilma-asiantuntijoiden, ja selvi-
tysvaiheen vetdjan tulisi pitdd yhteinen palaveri ennen loppuraporttien teke-
mistd. Palaverin tarkoituksena on yhdistda ja luoda yksi yhtendinen yhteen-
veto eri teknisista selvityksista ja niiden johtopaatoksista. Yhteenvedon laatii
selvitysvaiheen vetdja. Tarkoituksena on luoda selvitysvaiheen vetdjan ja
konsulttiryhman valille yhteistyd, jonka tuloksena on teknisesti moniammatil-
lisen ndkdkulma siséilmasto-ongelmasta ja sen korjaamiseen tarvittavista toi-
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menpiteistd (Kuvio 2). Teknisen loppuraportin tulokset analysoidaan tervey-
denhuollon ammattilaisen kanssa. Terveydellisen riskin arvion tekee tervey-
denhuollon ammattilainen. Lisad terveydellisen riskin arviosta kerrotaan lu-
vussa 6.3.4.

6.3 Selvitysvaiheet

6.3.1 Lahtotietovaihe ja arviointik&ynti

Kiinteiston huollon tarkastukset tekee yleensa kiinteiston huollosta vastaava
taho. Ilmeiset korjaukset ja laitteistojen toimintaan ja kayttoéon liittyvat kor-
jaukset tulisi tehdd heti. Jos kiinteiston huollon tarkastusten ja korjaavien toi-
menpiteiden jalkeen mahdollinen ongelma ei ole poistunut, aloitetaan siséil-
masto-ongelman selvitysvaihe.

Selvitysvaihe aloitetaan lahtotietojen kerddmiselld ja kohteessa tehtavélla ar-
viointikdynnilla ja aloituskokouksella. Arviointikdynti on koko rakennuksen
ja mahdollisen sisdilmasto-ongelmaselvitysvaiheen térkein l&htotietovaihe,
jossa keratédan yhteen rakennuksen kayttdon, huoltoon, omistamiseen ja tyo-
terveyteen liittyvat asiantuntijat ja heidan tietonsa kyseisesta kohteesta ja sen
kayttajien terveydentilasta. Arviointikdynnin, aloituskokouksen ja laht6tieto-
jen avulla voidaan muodostaa ongelmatilanteesta kokonaiskuva vaiheessa 1.
(Kuvio 2). Arviointikaynti ja aloituskokous tulisi aina tehdd ennen siséilmas-
toselvitysten tai kuntotutkimusten tilaamista.

Kohteessa tehtdvaan arviointikdyntiin osallistuvat selvitysvaiheen vetaja, kiin-
teistobn omistaja, huoltohenkilokunta, tydsuojeluvastaava, kayttdjan edustaja,
tilaaja ja tyoterveyshuolto.

Arviointikaynnilla ja kokouksessa tyGterveyshuolto voi kertoa aikaisemmista
sisailmastokyselyiden yhteenvedoista tai muista tiloihin ja kayttajien oireiluun
liittyvista yhteenvedoista. Arviointikdynnin perusteella selvitysvaiheen vetgja
saa kasityksen rakennuksen yleiskunnosta ja huoltohistoriasta. Tyoterveys-
huolto saa asiantuntijatietoa ja arvion tilojen mahdollisista kos-
teusvaurioepdilyistd tai muista mahdollisesti kayttajien terveyteen tai oirei-
luun vaikuttavista rakennuksen rakenteisiin tai tekniikkaan liittyvista vauriois-
ta ja puutteista. Tilojen kayttaja, kiinteistonhuolto ja kiinteiston omistaja saa
arviointikaynnin perusteella alustavaa tietoa mahdollisesta tutkimustarpeesta
ja ajantasaisen tilannearvioin tulevasta aikataulusta ja selvitysmenetelmisté.
Tilanteen arvioimiseksi ja kokonaiskuvan saamiseksi olisi tarkeéa, ettd koh-
teen aikaisemmat selvitykset ja korjaushistoria selvitetddn ennen kohteessa
tehtdvaa arviointikayntid. Selvitysten yhteen liittdmisen tarkoituksena on kay-
da lapi kaikki rakennuksen aikaisemmat ongelmalliseksi koetut ja havaitut ra-
kenteet ja viat, kéyttdjien raportoitu oireilu, huoltohenkilokunnan ja kayttajan
havaitsemat viat ja puutteet sek& korjaushistoria ja I6ytdd mahdollinen yhtei-
nen tekijé tai tekijat siséilmasto-ongelmaan. Rakennuksen ja selvitysten histo-
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rian lapikaynnin yhteydessa voitaisiin havaita jo monia paallekkain tai toistu-
vasti tehtyja kartoituksia tai selvityksié, joiden uudelleen teettdminen ei mah-
dollisesti tuo lisdarvoa tai vaikuta ongelmanratkaisuun selvitysvaiheessa.

Arviointikdynnista ja vaiheesta yksi (Kuvio 2) tehtéisiin arviointikayntiraport-
ti, jossa esitetdén sisédilmasto-ongelmaan johtaneet syyt ja korjaavat toimenpi-
teet ongelman poistamiseksi. Jos ongelmaa ei saataisi ratkaistua lahtotietojen
ja arviointikdynnin perusteella, tekisi selvitysvaiheen vetdja tutkimussuunni-
telman. Raportin tai tutkimussuunnitelman hyvéksyisi tilaaja ja mahdollinen
tyopaikan sisédilmaryhmd. Tutkimussuunnitelman perusteella tilaaja yhdessé
selvitysvaiheen vetdjan kanssa valitsisi selvitystyon tekijat eli konsultti-
ryhmén. Konsulttiryhmé valittaisiin joko kilpailuttamalla yksityisid yrityksié,
kéayttaméalla mahdollisuuksien mukaan jo hyvaksi havaittua konsulttia tai kun-
tien ja kaupunkien omien toimintatapojen mukaisesti puitesopimusten tms.
kautta.
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VIESTINTA SISAILMASTO-ONGELMAN SELVITYSVAIHEET JA TOIMIJAT

Selvitysten 1 SELVITYSVAIHEEN VETAJAN VALINTA Tilaaja
aloittamisesta L OSAAMISEN VARMISTAMINEN
tiedottaminen
LAHTOTIETOJEN KERAAMINEN Selvitysvaiheen vetéja
KAYTTAJAKYSELYT Terveydenhuollon ammattilainen
LLI
— ARVIOINTIKAYNTI Selvitysvaiheen vetdja, tilaajan edustaja,
< kiinteistdn huolto, tydsuojelupaallikko ja
> —valtuutettu, tilojen kayttajien esimies ja
henkildston edustaja, terveydenhuollon
ammattilainen
TAX&TE’ TUTKIMUSSUUNNITELMA TAI Selvitysvaiheen vetéja laatii
1KK SELVITETYN ONGELMAN Sisailmaryhma hyvaksyy
Tuloksista ja RAPORTOINTI

jatkotoimen-
_ piteista ka) ONGELMAN SYY PAIKALLISTETTU: selvitys ongelman syist4 ja tarvittavista korjaavista
\ tiedottaminen /™ toimenpiteista seka seurannasta sopiminen

b) JATKOSELVITYKSET TARPEEN: edetéén tutkimussuunnitelman mukaan vaiheeseen 2

/ Selvityst N\ KONSULTTIRYHMAN Tilaaja ja selvitysvaiheen vetaja
© ‘.’.'I?fs t?" KOKOAMINEN

aiksali:u?usstaa’ja (Selvitystyon tekijoiden valinta)

tietg:Jnt]t”a?rllsi;in (Q\ SISAILMASTOSELVITYS, rakennustekninen—, rakennusfysikaalinen-,
Ll KUNTOTUTKIMUKSET LVI-, sisdilmastoasiantuntija, terveyden-
T TERVEYDELLISET SELVITYKSET huollon ammattilainen, asiantuntijaryhmaa
2 johtaa selvitysvaiheen vetéja
> YHTEENVETO TARVITTAVISTA selvitysvaiheen vetaja

KORJAUKSISTA
TAVOITE-
AIKA TERVEYDELLISEN RISKIN ARVIO terveydenhuollon ammattilainen,

3-5KK esitellaan sisailma- tai projektiryhmalle

a Tuloksista ja \ = MONIAMMATILLISEN SELVITYSTYON PERUSTEELLA LAADITTU YHTEENVETO ONGELMAN

* TAVOITTEIDEN ASETTAMINEN KORJAUSTEN ONNISTUMISEN TOTEAMISEKSI

jatkotoimen- SYISTA JA TARVITTAVISTA KORJAUKSISTA
iteista
\tied’;ttaminenj « KORJAUSTEN JALKEISISTA SEURANTATAVOISTA SOPIMINEN
Suunnittelun \I> TIEDONSIIRTO Selvitysvaiheen vetéja
aikataulusta KORJAUSSUUNNITTELNOILLE
tiedottaminen
KORJAUSSUUNNITELMIEN Selvitysvaiheen vetaja
ﬁ LAADUN VARMISTAMINEN
A >°° TERVEYSNAKOKOHTIEN KANNALTA
toteuttamisesta, LLl
aikataulusta ja T TIEDONSIIRTO URAKOITSIJALLE Selvitysvaiheen vetéja yhdessa
| I — | | JATYOMAAN JOHDOLLE SEKA rakennuttajan, suunnittelijan ja valvojan
\ liedottaminen ) | < | | TYOMAAKOKOUKSIIN JA kanssa
o | > VALVONTAAN OSALLISTUMINEN
Seurannan 7
toteuttamisesta, 4 KORJAUSTEN JALKEISEN Selvitysvaiheen vetaja, tilaaja,
aikataulusta ja SEURANNAN TOTEUTUS sisailmaryhma, terveydenhuollon
. tUIOks's.ta ammattilainen
\_tiedottaminen /

Kuvio 2  Siséilmasto-ongelman selvittdminen etenee vaiheittain. Eri vaiheiden valilla teh-
daén ongelman maérittely ja mahdolliset korjaavat toimenpiteet.
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6.3.2 Selvitysvaihe ja raportointi tilaajalle

Selvitystyon tekijat valittaisiin laht6tietovaiheen (Kuvio 2, vaihe 1) perusteel-
la tehdyn tutkimussuunnitelman avulla. Valinnan tai kilpailutuksen tekisi ti-
laaja yhdessa selvitysvaiheen vetdjan kanssa. Mikali selvitystyon tekijoita on
monta, tulisi heistd muodostaa konsulttiryhnmd, jota ohjaa selvitysvaiheen
vetdja.

Selvitysty0 kohteessa voi kestéé useita paivid. Selvitysten ja rakenneavausten
yhteydessa paljastuu monesti laajoja vaurioita tai piilovaurioita, joihin ei
mahdollisesti ole varauduttu arviointikédynnin perusteella eika kuntotutkimus-
tarjouspyynndissa. Tilaajan ja selvitysvaiheen vetdjan pitdisi varmistua selvi-
tysten aikana siitd, ettd kuntotutkija tutkii ja selvittdd myds laajat vauriot seka
piilovauriot, vaikka se ei itse tarjouksen sisaltoon olisi kuulunutkaan. Lisa- ja
jatkotutkimukset, piilovaurioiden selvitykset yms. tehd&én tarjouspyynnéssa
pyydettyjen yksikko- ja tuntihintojen mukaisesti..

Kun rakennuksen kuntotutkimusvaihe on kéynnissa, tulee selvitystyon teki-
joihin olla yhteydessé paivittéin ja tarvittaessa selvitysvaiheen vetdja kay koh-
teessa. Tybmaakaynnin tarkoituksena on yhdessa selvitystyon tekijoiden
kanssa maéritelld lisd- ja jatkotutkimustarpeen laajentamisesta ja arvioida
kohteen tilannetta paikanpaalld. Mahdollisten lisa- ja jatkotutkimusten teke-
minen heti, kun tarve niihin havaitaan, sééstaa taloudellisia resursseja, mutta
se my0s vahentdd uusien paallekkaisten selvitysten tilaamisen tarvetta seka
rasittaa kayttajaa vahemman.

Terveydelliset selvitykset ja kyselyt aloitetaan yleensa jo lahtGtietovaiheessa,
mutta tarkentavia terveydellisia selvityksié ja yhteenvetoja voidaan tehdd ter-
veydenhuollon toimesta teknisten selvitysten rinnalla (Kuvio 2, vaihe 2).

Tilaajan ohjeeseen tulisi laatia vahimmaisvaatimukset kuntotutkimusten ja
muiden siséilmastoon liittyvien teknisten selvitysten raportoinnin sisallosta.
Vahimmaisvaatimuksissa tulisi korostaa johtopaatosten ja tiivistelmien sisal-
I6n selkeyttd ja yksiselitteisyyttd, sisdilmasto-ongelman monimuotoisuuden
ymmartamista ja kokonaiskuvan vélittdmista tilaajalle. Raportissa tulisi sel-
keésti ilmetd siséilmasto-ongelman aiheuttaja tai aiheuttajat. Raportissa tulisi
ottaa kantaa tilojen ké&yton riskiin seka korjausten kiireellisyyteen ja laajuu-
teen. Korjaukset tulisi yksiloida tarkasti rakenneosittain. Selvitysvaiheen ra-
portoinnin yksityiskohtainen ohjeistaminen tulisi tehda sisailmastoselvityk-
sien sisaltoon liittyvissa julkaisuissa tai ohjeissa.

Selvitysvaiheen vetdjan tulisi laatia sisailmasto- ja kuntotutkimusvaiheiden
raporteista yksi yhteenvetoraportti yhdessa selvitystyon tekijoiden kanssa.
Raportti tdydennetéan terveyden huollon ammattilaisten kanssa terveydellisen
riskin arviolla. Selvitysvaiheen vetdjan tulisi asettaa korjausehdotukset Kii-
reellisyysjarjestykseen moniammatillisten (eri selvitykset ja terveydellinen
riskinarvio) johtopééatosten perusteella.
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6.3.3

Inhimillisten tekijoiden huomioiminen ongelman ratkaisussa

Tilojen kayttaja tulee huomioida kaikissa sisailmasto-ongelman ratkaisun vai-
heissa. Kayttdjan tulee tietdd hankeen etenemisestd ja aikatauluista sekd kon-
kreettisista toimenpiteistd, jotka liittyvat tilojen terveellisyyteen ja kayttajan
viihtyvyyteen tiloissa. Keron diplomitydssa Kosteus- ja homevauriokorjaus-
prosessin arviointi kuntien kiinteistdissa 2011 kyselyhaastattelun tulosten pe-
rusteella korjaushankkeiden koko korjausprosessiin kéytetysté ajasta teknisten
asioiden ratkaisemiseen painottuu 56 %, hallinnollisten asioiden hoitamiseen
25 % ja inhimillisten asioiden ratkaisemiseen 19 %. Inhimillisilla tekijoilla
tarkoitetaan riitoja tyopaikoilla, ongelmien tiedostamista, ongelmien véhatte-
lyd, huonoja henkildsuhteita, ”homehysteriaa” ja henkilditynytta politiikkaa.
(Kero 2011, 65.) Lahtisen tutkimuksen (2004, 69) mukaan tyopaikkojen si-
sdilmasto-ongelmien kasittely- ja ratkaisuprosesseissa nousi esiin nelja kriit-
tistd elementtid. Kriittiset elementit jakoivat ongelmanratkaisun ongelma-
vaiheita hidastaviksi ja/tai mutkistaviksi tai onnistumista edistaviksi. Ongel-
manratkaisua edistavié tekijoita olivat moniammatillinen laaja yhteistyo ja ti-
lan kayttdjaa osallistava toimintatapa. Toisaalta taas puutteellinen yhteistyon
organisointi hidastui ja haittasi sisédilmasto-ongelmanratkaisua koko prosessin
ajan.

Keron tutkimuksessa (2011, 65) kasitelladn rakennushankkeessa sisdilmasto-
ongelmaan kaytetyn ajan jakamista inhimillisten tekijoiden suhteen. Tutki-
mukseen on vastannut kuntien teknisen toimen henkilostod. Lahtinen (2004)
tarkastelee tutkimuksessaan tyOpaikkojen tyontekijoiden ja asiantuntijoiden
nakodkulmasta sisailmasto-ongelmien ratkaisun vaiheita. Keron (2011) ja Lah-
tisen (2004) tutkimustuloksia tarkasteltaessa voidaan ajatella, ett4 ndaiden kah-
den nakokulman tarkastelu yhté aikaa toisi vield enemman hyotya kaikille si-
sdilmasto-ongelman selvittdmiseen osallistuville osapuolille. Tydpaikkojen ti-
lojen kayttdjad osallistava toiminta, kuten sisailmaryhmétoimintaa taytyisi
tehdd aikaisempaa enemmaén korjaushankkeen teknisten asiantuntijoiden te-
kemdsséd ongelmanratkaisun vaiheissa, varsinkin kun kyseessd on moni-
ongelmainen tai vaikea sisdilmailmasto-ongelmatapaus.

Tyo6pajojen tulosten ja aikaisempien tutkimustulosten perusteella inhimillisten
tekijoiden, kuten kayttgjan terveydentilan ja tilan tuottamien tuntemusten,
huomioiminen tulisi tehdd kaikissa ongelmanratkaisuvaiheissa, selvitys-
vaiheesta jalkiseurantavaiheeseen asti. Tutkimusten tulokset tukevat ajatusta
siitd, ettd inhimillisia tekijoita tulisi huomioida koko korjausprosessin aikana
nykyisia kaytantéja enemman.

Viestintd taytyisi varmistaa tilojen kayttdjan ja korjaushankkeen teknisten
asiantuntijoiden valilla. Selvitysvaiheen vetdjan tulisi osallistua mahdolliseen
tyopaikan sisédilmaryhmaan ja toimia sisdilmaryhman ja teknisten asiantunti-
joiden yhdyshenkilona.
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6.3.4 Terveydellisen riskin arvio

Rakennuksen sisadilmaongelmaepdily alkaa yleensé kéytt4jan tekemadsta ilmoi-
tuksesta ja kayttdjan kokemasta sisdilmaan liittyvasta ongelmasta seka raken-
nuksen tiloissa oleilun seuraamuksena aiheutuvasta oireilusta. Ennen selvitys-
vaihetta kartoitetaan kayttajien tiloissa kokemaa oireilua. Tyodterveyshuolto
voi tehd& oirekyselyn tilojen kéyttéjille. Oirekyselyn rinnalla voidaan tehda
kayttajakysely, jonka tarkoituksena on selvittdd, kuinka pitkia aikoja eri hen-
kilot oleskelevat tietyissa rakennuksen tiloissa. N&in voidaan mahdollisesti
yhdistéda oireilu ja tietyt rakennuksen osat toisiinsa ja tarkentaa selvityksia
juuri tiettyihin rakennuksen osiin. Kyselyihin tarvitaan kayttajilta lupa ja ky-
selyyn vastaaminen on aina vapaaehtoista. (Asikainen (toim.) & Peltola
(toim.) 2008, 16-17.)

Ennen selvitysvaihetta tydterveyshuolto osallistuu aloituskokoukseen ja ar-
viointikdynnille ongelmakohteessa. Aloituskokouksen ja arviointikdynnin yh-
teydessd tyoterveyshuolto voi esittdd mahdollisten aikaisempien kyselyiden
tuloksia, yhteydenottotilastoja sekd yhteenvedon oireilusta tyéterveyshuollon
kéyntien ja sairauspoissaolojen perusteella. Tydterveyshuolto voi esittdd myos
uusien terveystarkastuksien tarvetta ja siséltoa.

Tyoterveyshuolto voi tarvittaessa antaa arvion tilojen kéytettdvyydesta ter-
veysnékokohtien kannalta. Terveydellisen riskin arvio tehdaéan sisdilmasto-
selvitysvaiheessa teknisten selvitysten ja terveydellisten selvitysten seké kyse-
lyiden tuloksiin perustuen. Terveydellisen riskin arvioin tulokset vaikuttavat
korjaustoimenpiteiden ja hankkeen aikataulutukseen siten, ettd toimenpiteet
kéynnistetdan joko kohtalaisessa ajassa, nopeasti tai valittbméasti sen mukaan,
millaiseksi riski on arvioitu. (Lappailainen ym. 2010a, 16.)

Terveydellisesta riskin arviosta vastaa ensisijassa tyopaikan oma tyoterveys-
huolto. Tyo6terveyshuollon tulisi konsultoida selvitysvaiheen vetéjaa selvitys-
ten tuloksista terveydellisen riskin arvion tekemisessa. Terveydellisen riskin
arvio, arvio tilojen kéytettdvyydesta terveysnakokohtien kannalta, korjausten
kiireellisyys, laajuus ja priorisointi tulee tehd& tyoterveyshuollon ja selvitys-
vaiheen vetdjan yhteistyossa. Johtopé&atokset kasitellddn ja eteneminen paate-
tdén yhteisesti tyopaikan sisailmaryhmaéssé, johon osallistuu myos linjajohdon
edustus. Inhimillisten ja sosiaalisten asioiden huomioiminen yhdessa teknisten
selvitysten ja huomioiden kanssa johtaa onnistuneeseen ja hyvaan sisailmasto-
ongelman kasittelyyn (Lahtinen ym. 2006, 15).

Tilaajaohjeessa tulisi painottaa terveydellisen riskin arvion merkitysta. Tyo-
pajojen tulosten ja tydryhmén kokemuksen perusteella terveydellisen riskin
arvio tendaan viel& liian harvoin yhtend osana kokonaisvaltaista sisailmasto-
ongelman selvitystad. Kun terveydellisen riskin arvio on tehty teknisten ja ter-
veydellisten selvitysten perusteella, tulisi sen merkitys kasitella tilaajan ja
mahdollisen siséilmaryhman kanssa huolellisesti.




Tilaajan ohje siséilmasto-ongelman selvittamiseen

Tilojen kayttajéalle jarjestetddn tilaisuus, jossa esitellddn saadut tulokset ja
suunnitelmissa olevat jatkotoimenpiteet sekd keskustellaan tilojen kayttdjien
kanssa heidan nakemyksistddn esitettyihin asioihin (Kuvio 2, vaihe 2). Tilai-
suudessa on hyvé olla 1&sn& sellaiset tahot, jotka pystyvat vastaamaan kaytta-
jaa kiinnostaviin kysymyksiin, joita voivat yleensa olla tilojen turvallisuuteen
ja terveellisyyteen liittyvat kysymykset ja korjausten laajuuteen ja aikatauluun
liittyvat kysymykset. Lasna olisi hyva olla ainakin seuraavat tahot: terveyden-
huollon ammattilainen, tekninen asiantuntija (selvitysvaiheen vetgja) ja tilaaja
seka kiinteiston omistaja tai edustaja. (Lahtinen 2006, 55-56.)

6.4 Viestintd ja sisdilmaryhma

Siséilmaryhmétoiminta perustuu tyopaikalle perustettuun monialaiseen yh-
teisty6hon. Ryhmén tehtdvénd on tuoda monialaista osaamista sisailmasto-
ongelman selvittdmiseen yhdessa muiden ongelmaa ratkaisevien tahojen
kanssa. Ryhmaétoiminnan avulla voidaan parantaa ongelmanratkaisuvaiheen
viestintdd ja vuorovaikutusta eri toimijoiden valilla sek& luoda luottamusta
ongelman ratkaisemiseen.

Sisdilmaryhmétoiminta on suositeltavaa aina kun tyopaikalla havaitaan si-
sdilmaongelmia. Sisdilmaryhman perustaminen tydpaikalle on tarpeen varsin-
kin seuraavissa tapauksissa:

sisailman epéill&dan aiheuttavan tilan kayttgjille oireita tai sairauksia
ongelman syy ei ole selvinnyt

ongelma on pitkittynyt

ongelma huolestuttaa tilan kayttajaa erityisesti

korjaukset kestdvat kauan, ne ovat laajoja ja vaikuttavat paivittaisiin
toimintoihin merkittavasti.

Siséilmaryhmétoimintaan osallistuvat seuraavat tahot:

tyosuojelun edustaja

henkil0ston edustaja
kiinteistohallinnan ja huollon edustajat
ty6terveyshuollon edustaja

tilaaja

selvitysvaiheen edustaja

johdon edustaja.

Johdon mukanaolo siséilmaryhmdssé on térkedd sen resurssien ja toiminta-
edellytyksien turvaamiseksi. (Lahtinen ym. 2006, 21-25.)

Sisdilmaongelmien monitahoisuus ja tehtyjen selvitysten tulkinnan vaikeus
voivat aiheuttaa ristiriitatilanteita ja epatietoisuutta tilojen kayttdjien ja on-
gelmaa selvittavien asiantuntijoiden vélill4. Sisdilmasto-ongelman ratkaisussa
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tarvitaan teknisten ongelmien ratkaisua ja korjaamista, mutta myos tilojen
kayttajien kokemuksia. (Lahtinen ym. 2006, 13-15, 21-23.)

Viestinta4 tulisi tarkastella siten, ettd saataisiin kayttajien tiedot sisdilmaryh-
man tietoon. On selvitettavd miten, milloin ja mist4 asioista kayttajille tulisi
tiedottaa sekda miten sisdilmaryhman siséistd viestintad parannetaan ja miten
ulkoista viestintaa tehdaan. (Lahtinen, Lappalainen, Reijula 2009, 1.)

Tilaajaohjeessa tulee painottaa ongelmanratkaisussa viestinnan ja sen hallin-
nan tarkeyttd yhtend osana kokonaisvaltaista ongelmanratkaisua ja kayttdjan
huomioimista. Viestinndn osuutta tulisi k&sitella tekstiosassa, mutta se tulisi
myos liittad selvitysvaiheita kuvaavaan kuvioon (Kuvio 2).

Tyoterveyslaitos on tehnyt useita oppaita ja julkaisuja tyOpaikan sisailma-
ryhmaén toiminnasta. Tilaajan ohjeessa tulisi kasitella sisailmaryhman toiminta
ja toimintaan osallistuvat tahot lyhyesti. Ohjeen liitteend voisi olla Tyo6-
terveyslaitoksen Tietokortti 17, siséilmaongelmien ratkaisun toimintamalli.
Lisdksi ohjeessa voitaisiin viitata Tyoterveyslaitoksen muihin aiheeseen liit-
tyviin oppaisiin.

6.5 Tiedonsiirto hanke- ja korjaussuunnitteluvaiheeseen

Korjaushankkeen onnistumisen edellytyksend on tiedon siirtyminen hank-
keessa mukana oleville henkil6ille. Sisailmasto-ongelmaisissa rakennuksissa
kuntotutkimus- ja korjaushanke voi hyvinkin kestaa vuosia, jolloin hankkees-
sa on mukana useita eri tahoja ja toimijoita. Tiedon siirrosta tulee yksi hank-
keen haastavammista tehtdvistd. Tiedonsiirron onnistuminen on varminta
hankkeissa, joissa kuntotutkimus, suunnittelu ja valvonta tulevat samasta or-
ganisaatiosta. Sisédilmaongelmaisten koulurakennusten korjaaminen oppaassa
(Asikainen (toim.) & Peltola (toim.) 2008) ohjataan hankkeen alkuvaiheessa
nimeamaan projektijohtaja, joka vastaa tiedottamisesta ja tiedonsiirrosta kai-
kille osapuolille. Oppaan mukaan kuntotutkijoiden tulee esittdd kuntotutki-
mustuloksensa suunnittelijoille yhdessé yhteisessa kokouksessa ja suunnitteli-
joiden tulee ymmartad kuntotutkijoiden tekemat johtopaatokset, jotta he voi-
vat laatia oikeat korjaussuunnitelmat. Suunnittelijat suunnittelevat korjauseh-
dotukset ja tilaaja paattada korjauksista. Kuntotutkijan on myés hyvé perehtya
korjaussuunnitelmiin ja kommentoida ne. (Asikainen (toim.) & Peltola (toim.)
2008, 29-31.)

Selvitysvaiheen vetdjan tulisi osallistua korjaussuunnittelupalaveriin.
Kokoukseen tulisi osallistua selvitysvaiheen vetéjan liséksi tilaajan, rakennut-
tajan ja korjaussuunnittelijoiden. Moniammatillisen selvitystyon perusteella
laadittu yhteenveto ongelman syista ja tarvittavista korjauksista seké tervey-
dellisen riskin merkityksesta tulisi kasitella kokouksessa. Kokouksessa var-
mistettaisiin asiantuntijoiden valinen tiedonsiirto selvitysvaiheesta korjaus-
suunnitteluvaiheeseen ja saataisiin varmuus siité, ettd oikeat korjausmenetel-
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maét ja korjauslaajuus otetaan huomioon kaikkien asiantuntijoiden ndkemysten
ja yhteisymmarryksen mukaisesti (Kuvio 2, vaihe 3).

Selvitysvaiheen vetdja esittelisi suunnittelijoille pd4periaatteet ainakin seuraa-
vista asioista terveysnékokohtien kannalta:

rakenteelliset korjaukset
korjausten laajuus
epavarmuustekijat

korjausten kiireellisyys
purkumenetelmat
suojausmenetelmat
osastointimenetelmat

tilan kayttdjan vaistotilatarve.

6.6 Korjaussuunnitelmien laadunvarmistaminen terveysnakokohtien kannalta

Korjaushankkeessa hankkeeseen tulee mukaan asiantuntijoita vaiheittain, jol-
loin asiantuntijoiden tulee nopeasti perehtya saatuihin tietoihin ja tehda paa-
toksia niiden perusteella. Virheellisesti tai puutteellisesti ymmarretyt tiedot
aiheuttavat my6hemmin laadullisia virheita. (Kiviniemi 1997, 28.)

Insindoritoimisto Vahanen Oy on kehittdnyt hankkeessa Rakennushankkeen
rakennusfysikaalinen laadunhallinta (2004) suunnitelmatarkastusten kosteus-
teknistd tarkastusta yhtena keinona parantaa korjausrakentamiskohteiden kor-
jausten onnistumista varsinkin sisdilmaongelma- ja kosteusvauriotapauksissa.
Rakennusfysikaaliset konsultaatiot ja laadunvarmistuspalvelut tukevat koko
rakennushankevaihetta siten, ettd ne huomioidaan kaikissa korjaushankkeen
vaiheissa. Tarkastusten tavoitteena on véhentéé ja poistaa sisdilmaan ja raken-
teiden kosteusteknisiin ongelmiin liittyvié riskeja. Tarkastusten tekijalla tulee
olla vankka rakennusfysikaalinen teoreettinen osaaminen ja kdytannon koke-
musta sekd osaamista kuntotutkimus-, sisailmaselvitys- ja korjaussuunnitte-
lusta ja rakennuttamisesta. Hyvid tuloksia on saatu, kun tarkastusten tekijalla
on kokenut tiimi taustalla ja h&n voi hyddyntd& monen asiantuntijan taitotietoa
tarkastuksissa.

Korjaussuunnitelmien Kkosteustekninen tarkastus ennen toteutusvaihetta on
osoittautunut hyodylliseksi, ja suunnitelmiin on saatu tarkkuutta tarkastusten
myo6td. Tarkastusten kautta ja niiden aikana suunnittelija on saanut tukea
omaan ty6honsa suunnitelmavaiheessa ja kaikkien asiantuntijoiden ja toimi-
joiden kokemukset vaihtuvat ja tiedon maara kasvaa tarkastusten avulla.
Myd6s huomiota vaativien tyOvaiheiden laadunvarmistukseen ja tyonjohtoon
osataan varautua entista paremmin tarkastusten avulla. Kustannukset véhene-
vat, kun takuu- ja vastuukorjausten tarve vahenee. (Stambej 2004, 75-79.)

Suunnitelmatarkastuksissa on my6s ongelmansa. Suunnittelijoiden voi olla
vaikea suhtautua ulkopuolisen suunnitelmatarkastajan tarkastukseen, vaikka
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tarkoituksena ei ole suunnitelmien arvosteleminen. Sisailma-asioihin suhtau-
dutaan valinpitdmattomasti, ja rakennuttajan ja suunnittelijan mielesta tarkas-
tukset saattavat olla turhia. Liséksi voi olla hankalaa osoittaa suunnitelma-
tarkastusten saavutettuja hyotyja, koska tarkastuksilla on estetty mahdollisten
vaurioiden ja kustannusten synty, mité ei voida mitata, koska kustannuksia ei
ole todellisuudessa ikind syntynytkaan. (Stambej 2004, 75-79.)

Korjaushankkeen suunnitelmien laatusuunnitelmat tekee yleensa rakennuttaja,
mutta jokainen suunnittelija tekee omat hankekohtaiset suunnitteluunsa liitty-
vat laatusuunnitelmansa ja vastaa itse niiden toteutumisesta tilaajalle. Laatu-
suunnitelmaa tarkennetaan yhdessé kaikkien hankeen suunnittelijoiden kanssa
varsinkin hankeen alkuvaiheessa ja suunnittelun aloituskokouksessa. (Torikka
ym.1999, 84.)

Suunnitteluvaiheen laatusuunnitelman yhtena tarkedné tehtdvana on muodos-
taa tiivis yhteisty0 ja tiedonsiirto eri suunnittelijoiden valille. Nain voidaan
varmistaa, ettd suunnitelmat eivat mene ristiin ja ne sopivat yhteen keskenééan,
ja siten myos huomioidaan tilaajan asettamien vaatimusten tayttyminen. (Ki-
viniemi 1997, 35.)

Vahanen Oy:n suunnitelmatarkastusten laadunhallinta (Stambej 2004) on oiva
esimerkki siitd, kuinka voidaan kayttaa ulkopuolista tarkastusta varmistamaan
suunnitelma-asiakirjojen virheettdomyys tai ainakin véhent&a virheiden mah-
dollisuutta vield siind vaiheessa korjaushanketta, kun virheet on helpompaa ja
edullisempaa korjata. Suunnitelmatarkastuksia tekevélla asiantuntijalla on ol-
lut osaava tiimi taustalla. Samaan tapaan selvitysvaiheen vetdjalla olisi kon-
sulttiryhman osaaminen taustalla.

Selvitysvaiheen vetdjén tulisi arvioida korjaussuunnitelmat ja tydselosteet ter-
veysnékokohdat huomioiden (Kuvio 2, vaihe 3). Selvitysvaiheen vetgja arvioi
mm.

e korjaussuunnitelmien vastaavuuden selvitysvaiheissa esitettyihin kor-
jausperiaatteisiin

o tybselostusten suojaus-, osastointi-, ja purkumenetelmien riittdvyyden

o Kkorjaustyon toteuttajalle, urakoitsijalle, esitetyt laadunvarmistamisme-
netelmat ja vaiheet terveysnakokohdat huomioiden.

Keskustelu selvitysvaiheen vetdjan ja korjaussuunnittelijoiden vélilla toisi
monialaista osaamista ja auttaisi véhentamaan virheita.

6.7 Tiedonsiirto korjausten toteuttajalle ja korjausten valvonta

Selvitysvaiheen vetdjan tulisi olla mukana tyomaan aloituskokouksessa
(Kuvio 2, vaihe 3). Aloituskokouksessa tulisi varmistua siitd, ettd urakoitsija
ja tydmaahenkilokunta ovat ymmartaneet siséilmastokorjausten vaativuuden
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ja korjausperiaatteet. Aloituskokouksessa tulisi sopia selvitysvaiheen vetdjan
osallistumisesta muihin tyémaakokouksiin.

Selvitysvaiheen vetdjan tulisi osallistua tydmaavalvontaan korjausvalvojan li-
séksi. Selvitysvaiheen vetdjan tehtdvand olisi varmistaa ennalta sovituissa
laadunvarmistusvaiheissa korjausten, purkumenetelmien, suojauksen, osas-
toinnin yms. onnistuminen terveysnakokohtien kannalta. Lisaksi tulisi kiinnit-
td44 huomiota korjausten aikaiseen ja jalkeiseen siivoukseen. Korjaustyémaan
valvojan olisi hyva konsultoida selvitysvaiheen vetdjaa tarvittaessa. Kahden
toisiaan konsultoivan valvojan yhteistyon tuloksena voitaisiin saavuttaa on-
nistuneempia sisailmastokorjauksia.

6.8 Seuranta

Arviointikaynnin jalkeen voidaan paatya ongelman ratkaisuun, jolloin selvi-
tysvaiheen vetdja tekisi arviointikayntiraportin. Arviointikdyntiraportissa olisi
esitetty toimenpide-ehdotukset, mutta my6s seurantaehdotus (Kuvio 2, vaihe
1). Seuranta- ja toimenpide-ehdotus esitetdan tilaajalle ja mahdolliselle tyo-
paikan sisdilmaryhmélle. Seurannan tarkoituksena on varmistaa, etta havaittu
ongelma korjataan ja poistetaan onnistuneesti (Salonen ym. 2011, 57).

Jos arviointikdynnilla on paadytty jatkoselvityksen tekemiseen, tulisi myds
seurannan tavoista sopia heti tdssa vaiheessa. Seuranta suositellaan aloitta-
maan jo lahtotietovaiheessa kerattavien kayttdjakyselyiden seka siséilmasto-
kyselyiden avulla. Liséksi voidaan kayttdd ryhmétason yhteenvetoja mahdol-
lisista tydterveyshuollon tilastoista. Terveydelliset kyselyt ja yhteenvedot te-
kee terveydenhuollon ammattilainen. (Salonen ym. 2011, 57.)

Terveydelliset ja muut kyselyt on hyva tehdd seka ennen korjauksia etté nii-
den jalkeen, jolloin saadaan vertailupohjaa tiedoille (Kuvio 2, vaiheet 1-3).

Korjausten onnistumista voidaan arvioida koko selvitys- ja korjausvaiheiden
arvioinnilla. Olisikin tarkedd dokumentoida eri korjausvaiheet heti korjausten
toteuttamisen aikana. N&in voidaan palata katselmoimaan jo tehtyja korjauk-
sia ja arvioida niiden laajuutta ja riittdvyyttd. Korjausten aikaisen siivouksen
tason on oltava riittdva. (Salonen ym. 2011, 57.)

7 POHDINTA

7.1 Tutkimuksen luotettavuus ja arviointi

Laadullisessa tutkimuksessa tarkastellaan mm. sitd, sopivatko valitut tutki-
musmenetelmat tutkittavaan kohteeseen (Anttila 1996, 403). Tilaajan ohjeen
tutkimusotteena on kaytetty konstruktiivista tutkimusotetta, jossa jo olemassa
olevan tiedon péélle rakennetaan uutta. Uutta tietoa rakennetaan ja testataan
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syklisesti. Tilaajan ohje on rakennettu konstruktiivisen tutkimusotteen mukai-
sesti.

Kehitystutkimusta voidaan arvioida hieman eri tavalla kuin perinteista laadul-
lista tutkimusta. Yleisesti laadullista tutkimusta voidaan arvioida ndkemyksel-
lisyydelld, siséisella logiikalla ja tutkimuksen eettisella arvolla. Nakemyksel-
lisyydelld tarkoitetaan sit4, miten tutkija itse pystyy tulkitsemaan riittdvan laa-
ja-alaisesti arkielamaén totuuksia ja kokonaisuuksia. Tulkinnallisessa metodis-
sa tutkijalla on olemassa esikasitys tutkittavasta ongelmasta ja hén pystyy si-
joittamaan sen eri yhteyksiin. Tutkimuksen ldhtdkohtana on se, ettd tutkijan
oma nakemys tutkittavasta ongelmasta tulee esiin, ja ndin ollen myos se aset-
tuu kriittisen arvioinnin kohteeksi. Uusien nakokulmien l6ytdmisen kautta
kaikkien tutkimukseen osallistuneiden toimijoiden ndkemykset ja kokemukset
tulevat ilmi lyhyessa ajassa, ja niitd voidaan tarkastella heti. (Anttila, 1996,
411). Tilaajan ohjeessa on pyritty tulkitsemaan koko sisdilmasto-ongelman
selvitysvaiheita ja ymmartaméaéan eri vaiheissa eri toimijoiden ongelmakohtia.
TyOpajojen ja erilaisten kommentointien perusteella ja tutkijan omaan koke-
mukseen pohjautuen on tutkimuksen tuloksista poimittu tarkeimmat kehitys-
kohteet sisdilmasto-ongelmien ratkaisemiseen ja muodostettu kokonaiskuva
ongelmakentastd. Tilaajan ohje -luonnosta ovat kommentoineet yhteisty6-
kumppanit, oma tyoryhma, tilaaja ja alan asiantuntijat, ja kommentointien pe-
rusteella ohjetta on kehitetty eteenpéin.

Tutkimuksen arviointikriteerit liitetdan siihen, mit4 on saatu tulokseksi. Onko
tulos hyva ja selkeé vai heikko ja todellisuutta vastaamaton? Onko tavoitteena
olleet seikat saavutettu? (Anttila 1996, 410). Tilaajan ohjetta ovat kommen-
toineet useat tahot, ja ohjeen selkeytté ja kieliasua on paranneltu alan ammat-
tilaisten yhteistyona. Kieliasultaan ohje on laadittu mahdollisimman selkedk-
Si.

Tutkimuksen ja kehityshankkeen padkysymyksiin on saatu vastaukset tutki-
muksen kautta seuraavasti:

1) Tilaajan osaamista siséilmasto-ongelman ratkaisuvaiheissa vahviste-
taan ja tuetaan uuden toimijan, selvitysvaiheen vetédjan, avulla. Tilaa-
jan ohje toimii tilaajan yksinkertaisena tydkaluna ymmartad, seurata ja
osallistua ongelmanratkaisun vaiheisiin.

2) Sisailmasto-ongelman johdonmukainen ja ammattitaitoinen ohjaus
varmistetaan uuden toimijan, selvitysvaiheen vetgjan, avulla. Selvitys-
vaiheen vetdja ohjaa selvitystyon tekijoitd. Selvitysvaiheen vetdjan
koulutuksen, patevyyden, osaamisen ja kokemuksen perusteella voi-
daan varmistaa tilojen kayttturvallisuuden huomioiminen selvitys-
vaiheessa.
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Tutkimuksen ja kehityshankkeen alatutkimuskysymyksiin on saatu vastaukset
seuraavasti:

3) Palveluntarjoajien osaaminen ja palvelun laatu varmistetaan ohjeista-
malla, ettd valintatilanteissa (tarjousten kilpailuttamisessa) valinnan
perusteiksi hintatekijan lisdksi huomioidaan péatevyystekijat, kelpoi-
suusehdot ja referenssit. Uusi toimija, selvitysvaiheen vetija, auttaa ja
tukee tilaajaa valitsemaan tarvittavat ja oikeat selvitykset ja asiantunti-
jat selvityksia tekemaén. Selvitysvaiheen vetdjan patevyydeksi on eh-
dotettu ohjeessa tiettyja kriteereitd, jotka kytketdan Itd-Suomen yli-
opiston patevyys- ja koulutushankkeeseen.

4) Siséilmasto-ongelmissa ongelmanratkaisuun otetaan heti mukaan sel-
vitysvaiheen vetdja arvioimaan tilanne. Arviointi tehddan heti moni-
alaisesti huomioiden kokonaisuus. Selvitysvaiheen toimijat (tekniset
selvitystyon tekijat) toimivat jatkossa selvitysvaiheen vetdjan ohjauk-
sessa, jolloin alan toiminta yhtendistyy selvitysvaiheen vetdjien koke-
muksen ja osaamisen kautta. Ohjeessa luodun selvitysvaiheiden rat-
kaisumallin mukaisesti toimittaessa alan toiminta voi yhtenaistya.

Tutkimuskysymyksiin on saatu vastaukset, mutta ndhtavéksi jaa, saavutetaan-
ko ohjeen avulla onnistuneempia sisdilmasto-ongelmien ratkaisuhankkeita.

Tulosten ja tulkintojen vastaanottaminen ja hyvaksyminen ovat tarkeita tut-
kimuksen eettistd arvoa tarkasteltaessa. Tutkimuksessa téytyy kertoa havain-
noista, ja tuloksien taytyy olla tutkimusaineistoon ankkuroituja. Tulosten tul-
kinnan paikkansa pitavyytta voidaan arvioida tarkastelemalla, pateekd tulkinta
siind ymparistossa, jota on haluttu tutkia ja voidaanko tulkintaa yleistaa todel-
lisessa ympaéristossd. (Anttila 1996, 411). Tyopajojen tulokset on kierratetty
tyopajamuistioina Tyo6terveyslaitoksen tyoryhmassa seké tyopajoihin osallis-
tuneilla yhteistyokumppaneilla. Tuloksista on poimittu kaikki tutkimuksen ja
ohjeen kehittdmiselle tarkedt seikat. Opinnéytteessd seké tilaajaohjeen kehi-
tyksessa on tarkasteltu esitettyjen tulosten vastaavuutta kehitysideoihin. Tu-
losten tulkinta perustuu osittain olemassa olevaan tietoon ja aikaisempien tut-
kimusten seka lahdekirjallisuuden tietoihin, mutta se siséltdd myds uuden loy-
tamista.

Lahdekirjallisuudessa ja aikaisemmissa tutkimuksissa on todettu, ettd selvi-
tysvaiheissa esiintyy vaihtelua ja selvitysvaiheeseen on toivottu yht& vastuul-
lista vetdjad (Kero 2011, 58; Asikainen (toim.) & Peltola (toim.) 2008, 29).
Tilaajan ohjeessa ehdotetaan selvitysvaiheelle vet4jaé, jonka toiminnalla sel-
vitysvaiheen toimintoja voitaisiin yhdenmukaistaa seuraavasti:
e ongelman laajuuden ja vakavuuden seka tarvittavien selvitysten oikein
arviointi
o tilojen kayttdjan huomioiminen (terveys, havainnot, tilojen turvalli-
suus, viestintd, sisailmaryhman mukanaolo)
o terveydellisen riskin arvio tehtdisiin aina sisdilmasto-ongelma-
kohteissa
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o tilagjan osaamisen vahvistaminen

o tilagjalle raportointi selkeésti ja ymmérrettavésti, yhteenveto kaikista
selvityksista, tarvittavista korjauksista ja Kiireellisyysjarjestyksesta

e selvitysvaiheen ja konsulttiryhmdn ohjaaminen ja johtaminen

e Kkorjaussuunnittelijoiden ja selvitysvaiheen vetdjan yhteisymmarrys
tarvittavista korjauksista, korjauslaajuudesta ja menetelmista terveys-
nékokohtien kannalta

e seurannan suunnittelu ja toteutuksen valvonta

e tiedonsiirron parantaminen asiantuntijoiden vélilla selvitysvaiheesta
aina jalkiseurantavaiheeseen asti

e viestinndn parantaminen.

Uutena ajatuksena ohjeessa esitetddn, ettd tilaajan vastuulle ei voitaisi jattaa
siséilmasto-ongelman selvitystarpeen ja vakavuuden arviointia, vaan téhan
arviointivaiheeseen tarvittaisiin asiantuntija, selvitysvaiheen vetaja.

Yhteistydkumppaneiden valinnan kautta on voitu varmistaa tulosten patevyys
ja yleistettavyys todellisessa toimintaympéristossa. Tilaajan ohjeessa esitettya
toimintamallia on osittain k&ytetty niin konsulttiyritysten, valtion organisaati-
on kuin hankkeen toteuttajankin omissa toiminnoissa. Y hteistykumppanit on
valittu tietoisesti eikd satunnaisen otannan kautta. Yhteistydkumppanit on va-
littu siten, ettd ne edustavat monipuolisesti sisdilmastoalan konsulttiyrityksia,
tilaajaorganisaatioita ja sellaista valtion organisaatiota, joka toimii tilaajana
mutta my6s mahdollisesti lopputuotteen testaajana.

Aineiston kasittelyn ja analyysin luotettavuutta on arvioitu seuraavien Kkritee-
rien kautta:

e Ohjeluonnoksen ovat kommentoineet alan asiantuntijat ja yhteistyo-
kumppanit.

e Yhteistyokumppaneiden valinta on perustunut alan korkeatasoiseen
0saamiseen.

e Tutkimuksessa on pyritty I0ytaméaan tutkimuksen tukijoita ja vastusta-
jia kommentointikierrosten avulla. Pyrkimyksen& on ollut 10yt&a vir-
heet, epdonnistuneet ratkaisut, aukkopaikat ja vaihtoehdot sek& uudet
ratkaisut.

e Tutkimuksessa on kéytetty systemaattista palautteen antoa tydéryhman
ja yhteistyékumppaneiden kommentointien avulla. Palautetta on hyo6-
dynnetty ohjeen kehitystydssa. Ohje on tarkastettu moneen kertaan.

e Tulokset vastaavat opinnadytteen kysymyksenasettelua.

e Aineiston validiteetti kattaa tutkittavan ilmion ja vastaa sitd. Aineiston
kerdystapa vastaa valittua tutkimusotetta.

e Opinnaytteessa ja ohjeessa on pyritty 10ytdmaan paa- ja sivuseikat si-
ten, ettd keskitytddn péaéseikkojen kehittamiseen.

e Havaittujen seikkojen tulkinnan oikeellisuutta on testattu kommen-
tointikierrosten avulla.
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Tutkimusaineiston merkityksellisyys, arvo ja patevyys on arvioitu seuraavasti:

e Aineisto tuotti tuloksia.

e Aineisto oli koottavissa aidosti ja spontaanisti tyopajatyoskentelyn,
kommentointikierrosten ja keskustelujen avulla.

o Ty0pajoissa ja kysymyksenasetteluissa ei ole pyritty johdattelemaan
osallistujia.

o Tuloksiin eivét ole vaikuttaneet ulkopuoliset tekijat tai tutkijan asema
tai suhteet yhteistyokumppaneihin. Opinndytetyd on toteutettu tutkijan
omalla ajalla.

e Arvion mukaan tiedontuottajilla ei ole ollut syyta liioitella tai muun-
nella tietoa, koska silla ei saavutettaisi hyotyja.

o Tieto on autenttista, eikd se perustu kuultuun tai valik&sien kautta saa-
tuun tietoon.

8 YHTEENVETO

Opinndytetyossa tehdyn tarkastelun perusteella sisdilmastoselvityksiin ja si-
sdilmastoon liittyviin kuntotutkimuksiin seka ratkaisuun on laadittu ohjeita ja
malleja, joissa on esitetty hyvin samanlaisia ajatuksia kuin timéankin opinnay-
tetyon tulosten perusteella esitetdén. Sisailmasto-ongelmien selvittdmisessa ja
ratkaisemisessa on kuitenkin vield paljon vaihtelua (Kero 2011, 58). Ohjeiden
méaaralla ei ole merkitystd vaan asenteilla, miten siséilmasto-ongelmiin suh-
taudutaan sek& miten niité selvitetdan ja ratkaistaan. Tilaajan ohje -hankkeen
kautta luodun tilaajan ohjeen toimintamallin avulla voidaan sisdilmasto-
ongelmien toimintatapoja muuttaa, mutta muutosta ei tapahdu, ellei ohjeen
kayttoa tue laajamittainen ohjeen jalkauttaminen alan toimijoille, tilaajalle ja
palveluntarjoajalle. Pelkdn ohjeen avulla ei voida muuttaa asenteita. Ohjeen
taytyy sisaltyd johonkin vaatimukseen sen kéytosta tai valvontaan ohjeen toi-
mintamallin k&ytosta sisdilmasto-ongelmien ratkaisun vaiheissa.

Aina kun kohteessa raportoidaan sisailmasto-ongelmasta, tulisi l&htotieto-
vaiheen arvioinnin tehd& alan asiantuntija, selvitysvaiheen vetdja. Opinnayt-
teessa tarkasteltujen tutkimustulosten, ohjeiden ja l&hdekirjallisuuden seka
hankkeeseen liittyvien tulosten perusteella huolellisella lahtttietovaiheen te-
kemisell& voidaan varmistaa sisailmasto-ongelman ratkaisun vaiheet. Uutena
ajatuksena esitetdan, ettd tilaajan vastuulle ei voida jattdd siséilmasto-
ongelman vakavuuden arviointia, vaikka kohde olisi pieni tai ongelma vahéi-
nen. Tilannearvioon pitéisi aina osallistua alan asiantuntijan, vaikka tilaaja
viimekédessa selvitysten tilaamisesta paattadkin. Oikein tehdyn lahtotietovai-
heen ja ongelman arvioinnin kautta voidaan paatya onnistuneesti suoraan kor-
jaaviin toimenpiteisiin ilman raskasta, kallista ja aikaa vievaa selvitysvaihetta,
tai vaihtoehtoisesti, jos ongelma ei ratkea lahtotietovaiheessa, ongelmaa lah-
detdén ratkaisemaan kokonaisuus huomioiden ja paadytaan oikeisiin selvityk-
siin ja onnistuneisiin korjauksiin ja korjauslaajuuksiin.
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Siséilmasto-ongelmien selvitys- ja ratkaisemisvaiheita tulisi valvoa, ja val-
vonnasta vastaisi ohjeessa kuvattu selvitysvaiheen vetdji. Selvitysvaiheen ve-
tajalla tulisi olla rakennus-, LVI- ja sisailmasto-alan asiantuntijoiden yhteises-
ti hyvaksymaé patevoitymisjarjestelmé ja koulutus. Seka tilaajan ett4 korjaus-
ten suunnittelijan ja -toteuttajan tulisi vaatia selvitysvaiheen vetdjaa hankkei-
siin valvomaan tilaajan ohjeen toimintamallien toteutumista, heti laht6tieto-
vaiheesta aina korjausten jalkeiseen jalkiseurantavaiheeseen asti.

Selvitysvaiheen vetdjan palkkaaminen ei voi muodostua kynnyskysymykseksi
sisdilmasto-ongelman ratkaisemisessa. Selvitysvaiheen vetdjan palkkaaminen
ei ole kovinkaan suuri investointi, kun saadaan oikein kohdistetut ja mitoitetut
korjaustoimenpiteet ja huomioidaan tilojen kaytettdvyys ennen ja jalkeen kor-
jausten seka véltytaan mahdolliselta korjaus- ja selvityskierteeltd ja tilojen
kayttajien oireilulta.

Ohjeen kehitystyon yhteydessd on keskusteltu ja saatu palautetta siitd, mistéa
saadaan patevat selvitysvaiheen vetdjat. Selvitysvaiheen vetdjan palvelua tu-
levat tarjoamaan konsulttiyritykset ja insinddritoimistot, joiden palveluksessa
on jo nyt patevyysvaatimukset tayttavia tekijoita. Selvitysvaiheen vetdjan teh-
tava tulee olemaan yksi palvelutuote ja kokonaisuus samalla tavoin kuin ra-
kennuttajan tehtdvat, kuntotutkijan tehtavéat, valvonnan tehtévét ja suunnitte-
lun tehtavat ovat. Selvitysvaiheen vetdjan tehtdvat ja asema korjaushankkees-
sa taytyy selvittdé palvelua tarjoaville yrityksille, tarjota tietoa ja koulutusta.
Tilaaja ei aina osaa tai halua vaatia lahtttietovaiheen asiantuntijan palkkaa-
mista, joko tietdimattomyyttédédn tai kustannussyista. Siksi olisikin tarkedd, etta
alan asiantuntijat ottaisivat avoimin mielin toimintamallin vastaan ja tarjoaisi-
vat jarjestelmallisesti palvelua sisdilmasto-ongelmien selvitysté tilaaville ta-
hoille.

Osa yhteistyokumppaneista kayttdd jo nyt konsulttipalvelua, jossa tehdaan
lahtotietovaihe, arviointikdynti ja ongelman arviointi ja paadytdan korjaaviin
toimenpiteisiin tai liséselvityksiin. Toimijana on ollut teknisen koulutuksen
saanut siséilmasto-ongelmiin perehtynyt ja tydkokemusta omaava asiantuntija
tai rakennusterveysasiantuntija, jolla on vastaavat koulutus- ja tyokokemus-
tiedot.

Yhteistydkumppaneiden kayttdman konsulttipalvelun toiminnan toimivuuden
kautta voidaan nahda edellytyksié selvitysvaiheen vetdjan toiminnalle.

Hankkeen jatkoselvitystarpeena ndhdaan seuraavat kysymykset:

e Miten selvitysvaiheen vetgjan tehtavat nivoutuvat korjausrakentamis-
hankkeiden vaiheisiin?

e Miten uusi toimija, selvitysvaiheen vetdjd, saadaan mukaan korjaus-
rakentamishankkeisiin?

e Miten selvitysvaiheen vetdjan tehtévéluettelo luodaan ja vastuualueet
maéaritell&an siten, ettd ne toimivat korjausrakentamishankkeiden mui-
den toimijoiden tehtavavaiheiden kanssa yhteen?
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e Kuka luo selvitysvaiheen vetdjan laatusuunnitelmat eri selvitysvaihei-
siin?

e Kuinka tuetaan konsultti- ja insinddritoimistoja luomaan uusi palvelu-
tuote, joka vastaa tilaajan tarpeisiin ja noudattelee tilaajan ohjetta?

e Kuinka vaikutetaan (tilaajan ja palvelua tarjoavan konsultin) asentei-
siin siten, ettd lahtOtietovaiheessa kaytetadn selvitysvaiheen vetgjan
ammattitaitoa ongelmanméérittelyssé ja jatkotoimenpiteiden arvioin-
nissa kohteen tai ongelman koosta riippumatta?

e Miten ohjeen kayttoa tulisi valvoa, tai miten sen kayttoa tulisi edellyt-
taa?

e Voidaanko siséilmasto-ongelmien ratkaisun malleja tai patevyysvaa-
timuksia viedd rakentamismaarayksiin, ja saavutetaanko silla hyotyja?

e Voidaanko selvitysvaiheen vetdjan patevyys viedd mm. korjausraken-
tamisen rakennuttajakonsultin patevyyksiin, jos hakijalla on siséilmas-
to-ongelmiin liittyva tyo- ja koulutustausta?

e Tulisiko korjausrakentamisen rakennuttajan patevyyskoulutuksessa ol-
la selvitysvaiheen vetdjén tehtdvien huomiointi- ja koulutusosio, jol-
loin selvitysvaiheen vetdjéan toiminnan tietoisuus rakennuttajien kes-
kuudessa lisdéntyisi ja se osattaisiin huomioida hankevaiheissa?

e Miten saada selvitysvaiheen vetdjan koulutuksesta yhtenevéinen ja
johdonmukainen ja alueellisesti kattava, jotta alan toiminta olisi mah-
dollisimman tasalaatuista ja yhtenevdista maantieteellisesta sijainnista
riippumatta?

e Miten selvitysvaiheen vetdjan monimuotoinen ja laaja tehtdava saadaan
houkuttelevaksi siten, ettd ammattilaiset kiinnostuvat tehtavaa teke-
maan?

e Mika taho luo selvitysvaiheen vetdjan patevyysjérjestelman ja miten
se tehd&an?

Selvitysvaiheen vetdjan tehtdvat tulisi luetteloida ja vakiinnuttaa seka vas-
tuunjakoa selkeyttéa rakentamisen eri toimijoiden kesken. Selvitysvaiheen ve-
t4jan tehtavét taytyy sitoa eri hankevaiheisiin siten, ettd korjaushankkeen ve-
tajat, rakennuttajat, suunnittelijat ja valvojat osaavat huomioida selvitys-
vaiheen vetdjan tehtdvakentan ja tehtévien ajoituksen eri hankevaiheissa.

Selvitysvaiheen vetdjan tyota ei pida ajatella pakollisena lisdna korjausraken-
tamisvaiheiden tehtaviin, vaan pikemminkin monialaisen tiimin nakdkohtia
laajentavana tekijand. Sisailmasto-ongelmien ratkaiseminen vaatii monialaista
laajaa nakokulmaa, ja teknisten ratkaisujen rinnalla on huomioitava myos ter-
veydelliset ndkdkohdat, jotka liittyvat korjauksiin, tilojen kayttajiin ja Kiin-
teiston huoltoon. Suurimmalla osalla selvitysvaiheen vetéjista tulee olemaan
tekninen pohjakoulutus, jolloin kokonaisuuden hallinta paranee entisestéén ja
yhteisty0 ja korjaushankkeen Kieli on tuttua. Insinddritoimistoille, suunnitte-
lutoimistoille, korjausten toteuttajille ja muille korjaushankkeeseen osallistu-
ville toimijoille uuden toimijan, selvitysvaiheen vetgjan, mukaan tulo vaatii
vanhojen totuttujen mallien ja toimintatapojen muutosta ja paivittdmista.
Muutokseen tarvitaan toimijoiden tiedon lisdédmistd, koulutusta ja ohjeen si-
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sdénajoa. Ennen kaikkea tarvitaan asenteiden muuttamista ja avointa, ennak-
koluulotonta mieltd ryhtyd muuttamaan totuttuja toimintamalleja.
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Tilaajan ohje sisailmasto-ongelman

selvittamiseen

Sisdilmasto-ongelma on terveytta tai turvallisuutta vaarantava puute tai ongelma rakennuksessa.
Tilojen kiyttdjien ocireilu tai e paviibtywyys voi johtua monenlaisista sisdilmasto-ongelmista tai
ndiden yhteisvaikutuksesta. Syyna voi olla esimerkiksi koste us- tai homewvaurio, rrkennus-
materiaaleista aiheutuva kemiallinen pdasto, erilaiset polyt, vika ilmanvaihfo- tai muiden laitteiden

toiminnassa tai virheellinen ylidpito.

1 kenelle ohje on tarkoitettu?

Tilagjan chje on tarkoitettu asiantuntijapaieluita
filaaville kiinteistdjen omistajifle ja isannoitsijbille seka
muille kilnteistdjen hallinnasta vastaaville tahoille.
Tilagja ohje kertoo:

kokonaizvaltzisen [Ehestymistavan sisailmasio-
ongelmien sekittamisesn

+« tilaajan ja tyiinantajan vastuut
sisdilmasto-ongelman rethksisemisen vaibeet

-

asiantuntijoiden patewrydet seks tehiavit
« selibysvaihesn mportoinnin
wvahimmaisvaatimukset
«  mallin tafouspyyninosta.

Miten sisailmasto-ongelmaa
kannattaa lahted selvittamaan
Sisdilmasto-ongelmien

ratkaise miseksi tarvitaan
rakennuksen kennon, tilojen kayttEsien
kokemusten, koefun oireilun j@ muiden

kokonaisvaltzista avicimista
«  moniammatiliista yhieishota
selitykseen osallistuvien asiantuntijoiden
ohdonmuiaista ohjaamista
«  aitiivista 2 suunniteimaliista viestintaa.

Qikean kokonaiskuvan muodostaminen akennuksen
sisdiimasto-ongedmista vaatii kaikkien osa-alusiden
huominimista ja eri ammattilsisten asiantuntemusta
seka kokemusta. Eokonaishbuvan muodostamiseen on
useita hydkaluja, kuten tenvaydelliset sehityksat ja koy-
sehk, kiinteistin yilapitotiedot, enilaiset mkennuksen
ja& sen jarjestelmien kuntoanviot ja -tutkimuiset sekd
sizdilmaston sisdilman ja mkenteiden epapuhiauden
mittausmenetelmat. Yleens3 naitd kaiklkda on tarksas-
teltara samanaikzisesti. Selitysten perusteslls lzadi-
taan anvio sisdilmaston terveydelizesta merkityk=ests
= esitykset tilojen sen hetkisesta kiytettSnwydesta
seka tanvittavista korauksista,

Tilojen kay ttdjien terveydentila ja
kokemukset tilaan liittyen

Tolmintetavat rekennuicsen yilipidossa
hufitaBmatiosmensttel,

(hunlte, slivous,
haltioden halivis|

Kuva L. Sisdiimasio-ongaiman koéme tarkasielusalmaa
muodostaval kokonaissuvan tilanteesta ja vanmisiavat
annishuneen kndauksen.

wmisistyosss: — KOSTEUS- JA @ TALKOOT
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2.2 Tilazsjan ja tyonantajan vastuut
selvity svaiheessa
Salitysten tilaaja on yleens3 mkennuksen omistajan
tai tyBnantajan edustaja. Tilaajan vastuulla on valita
heti allkuvaiheessa péteva vel3iE arvivimaan ongel-
man laajuutta 2 tanvittavia selityisia. Sen BEkeen ti-
laajan vastuuliz yvhdesss sehitysvaibesn vetdiEn kans-
=3 on riittSvien tietojen toimittaminen e selvitysten,
mittausten ja tutkimusten tekijgile, sehibysvaihesssa
kerhneen tiedon siifkdminen kofawssuunnittelijoille
sekd viestinnan varmistaminen ahidtilanteesta zina
jatkoseurantaan asti |selvitysvaiheen vetdjasts lisitie-
toa kohdassa 4.1).
Tybnantajan pita3a johtaa selvitys- ja Etkeisuprosessia
tydpaikalia, osallistua viestint3an ja huolehtia fyd-
tunvallisuwdesta: Tyopailalle voidaan perustaa myds
sisdilmaryhma. Ryhman tehtivana on tuoda monia-
laista ozaamista sisdilmasto-ongelman sekittEmisesn
ja pamntaa voorovaikutusta ed toimijoiden valiliz ja
li==ta tilan kaytajien luottamusia ongelman ratkai-
semiseen. Johdon mukansolo sisailmaryhmassa on
t3rke3a sen resurssien @ toimintaedelytysten funaa-
miseksi.
Sisdilmaryhmian perustaminen tydpaikalle on
tarpeen, jos:
= sisdilmaston epdill3an abeuttanesn tilojen
kayttdjille oireita tai ssimuls=ia
= sisdiimaston syy on epdseha
= ongelmatilanne on pitkatiymyt
+  sisdilmasto-onoeima huolestuttaa kayttajia
merkittavasti
+ koreukset ovat mittavia, Etlwat pitkaan g
hankakoittavat toimintaa tiloissa.
Sisdilmaryhmaan kutsutaan:
+  henkiliston edustaja’t
* tyfsunjelun edustaja
+  kimteistohafinnan & -huollon edustajat
* tydterveyshuollon edustaja
= tilaaja
+ sehitysvaibeen vetdia 2 tanvittavat asiantuntijat
* jpohdon edustaja
Lis33 sisdilmaryhmdtoiminnasta on litteess3 1.
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3 sisiilmasto-ongelman selvitysvaiheet
3.1 Selvityksen I3htdkohdat

Epdily s=3ilmasto- IEhtes yleansd tilojen
kiyttaEn tekemastd haittailmoituksesta. Helposti
tunmistettavat teknizet ongelmat hoftaa ekennuksen
huoltohenkildstd. Jos kyse & ole huollon puutteista,
etenee sisdilmasto-ongelman selvitys vaiheitizin. Ed
vaiheiden vHll3 tehdaan tilanneanio ja padtokset
mahdollisista kogaavista toimenpiteista sekd jathotoi-
menpiteista yhdessa filagjan, asiantuntijciden, terve-
ydenhuolion ammattilzisten ja mahdollizen tydpaikan
sisailmaryhman kanssa. Kuva 2 (siva 3 ).

3.2 Lahtotiedon kokoaminen
Sehitysvaihesn vetdjEn tehtdvdnd on muodostas
riittdvan laaja-aslainen anio sisSimasto-onoelmasta.
| Sehlityswaihesn vetdjasts lisatietoa kohdassa 4.1).
Lahtdtietovaiheessa tyohon otetaan mukaan tilagjan
asiantuntijat, hucltomiehet ja isSnnaitsijat, tilojen
kayttEgEt ja linteston omistag. Lahtotietojen ja anvi-
ointikiynnin avulla oneelma maartellaan alustavasti
j& tehdaan tanittaessa futkimussuunnifelma sebitys-
ten tilaamiseksi tai vaibtoehtoisest andcintilkayntia-
portt toimenpide- ja seurantaehdotuksineen. (kuva
2, vaihe 1).
Lahtdtietovaihesssa mkennukssen ja sen kayligjin
kohdistuvat aikaizemmat selvityiset @ rakennuicsen
koneushistons kaydEEn 1api @ kootaan yhieen ennen
kohteesss tehiZvas arviointikéyntia ja mahdolisten
sehitysten tilaamista.
Lihtotietoa saadaan:
= lintesston huolio- ja kunnossapitohenklGilta
sekd kayttaalks
= makennusvahmnnasta {mEkennuksen rkenne-
13 Wil-kaneat |
#  |umtien ja kaupunkien seka suunnittelu-
foimistojen arkistoista
= kiinteiston omistaaita tai omistaian edustajatta.
Tetoa saadaan myds tlojen kaytiajitle tehizvasta
oire- tai sisailmastolysehysta. Yieisesti kayiossa olevia
ky=edyita tyopaikoilla ovat mm. MMAD-ky=ely tai
Tyoterveyslaitoksen sisaiimastokysaly. Terveydellisists
sehityks=ista vastaavat aina terveydenhiuodlon

Y oue T
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KUVA 2

SISARMASTO-ONCELIMAN SELVITYSVARETT JA TOUSILAT

A. ONGELMAN SYY PAIKALLISTETTU: selvitys ongelman syistd ja tarvittavista
toimenpiteistd sekl seurannasta sopiminen
B. JATMOSELVITYRSET TARPEEN: edetiin tutkimussuunnitelman mukaan vaibeeseen 2

MOMNAMMATILLISEN SEIVITYSTYON PERUSTEELLA LAADITTU YHTEENVETD OMNGELMAN
SYISTA JA TARVITIAVISTA KORJAUKSISTA

TAVOITTEIDEN ASETTAMINEN KORJAUKSILLE

KORJAUSTEN JALKEISISTA SEURANTATAVOISTA SOPIMINEN

TIEDONSHRTD
S b alhesn vetd
KOR ALFSS ULNMITTELOILLE e s
KORJAUSSULNNITELMIEN

LAADUN VARMISTA MINEN
TERVEYSMARD KOHTIEN KANNALTA

TIEDONSIRTD URAKDITSHALLE JA
TYOMAAN JOHDOLLE SEEA
TYOMAAKDKDUKSHN jA
VALVONTAAN DSALLISTUMINEN

Sehvitysalheen wetaja yhdessa
wakofan kanssa

NORLALISTEN JALKEISEN Selvitysvaiheen vetag, tilaja.

Sisa llmarybhmi, berveydenhoolion
SEURANNAN TOTEUTUS el

— KUSTEJS-M@TMIHI}T




Tilaajan ohje sisdilmasto-ongelman selvittamiseen

Tydterveyslaitos

ammattilaiset. Tyoterveyshuolbo voi koota tervey-
dellisia tilastoja ryhmatasolla seka tehda pastolset
mahdollisista ternveydeliisista lisaselityksista.
Lahtotietowvaiheessa tehd3an alustava terveydellisen
riskin arvio. Arvio tarkentuu mahdolizen sebrityseai-
heen jakeen terveydellisten tietojen, sisdilmasto- ja
kuntotutkimustutkimustulosten sekd kayttSjien koke-
musten pohjaita tydterveyshuollon johdolia |Kuva 2,
vaihe 2). Terveydeilinen riski vaikuttaa korjausmene-
telmiin, korjausten lEajuuteen ja aikatauluun, tarvita-
viin tydtilajgrjestelyihin @ muihin toimenpiteiziin sela
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Heti raportin alussa, esimerkiksi tiviste Imaosas-
sa, on kerrottava vahint3an seuraavat asiat:

= sisdiimasto-ongelman aiheuttajalaiheutizat

« anio tilojen kaytdn risldsta [ kokonaisanvio kuvan

2. mukaisesti|

= korjgttavat asiat yksilGidysti

= anio korjausten kireellisyydests ja lasjuudesia
Raportissa on esitettéva selvityksen faustatiedot ja
k3ytetyl menetelimat viiteanwoinesn.
Raportoinnista lisd3tietoa Kosteus- ja homevaurioitu-

seurantzan. Toimenpiteistd vastaavat ensi sijassa
tyonantaja |lisdtietoja mm tydtunallisuuslais=a) ja
kinteiston omistaja.
3.3 Sisdilmastoselvitykset ja raportointi
tilaajalle
Sehitykset on tehtdva rittavan laaja-alaisesti, joita
ongelma ja sen aitheutiajat saadasan kokonaisuu-
dessaan sebville ja varmistetaan onnistunut korjaus.
Sehitykset knhdistetaan mkenteisiin, IV-j&rjestelmiin,
sisdilmastoon ja epdpuhizuksiin (mikrobit, kuidut,
kemizlliset epapuhtaudet tms.).
Sehityswiheen tulokset mportoidaan selkedst siten,
etta myos aihepiirin perehtymEton henkilt voi ne
ymmartad.

neen rakennuksen kuntotutkimes Ympanstoopas 28
ja Sisdilmaston luntobutkimus, Suly] jull=isu 4.

3.4 Viestinta

Suunnitetmallinen viestinia sisdilmasto-ongelman
sehittimiseen osallistuvien tahojen kesken on tarke-
a3 ja se tukee ongelman mathkaisua. Tilojen kayttEile
suunnatun viestinnan vaiheet on esitetty lvassa 2.
Ohjeita ja kaytanndn esimerkkejd viestinnan hoita-
misesta ldybyy Froterveyslaitoksen oppaasta Selata
sisdilmastokiista — viesti viissasti.

3.5 Sewranta

Korjgustoimenpiteille ja korausten vaikutusten
seuraamiselle on sovittava konkreettisesti mitatta-

Kwva 2. [SWU 3| sisdimasto-ongedman sakittaminen etense vaiheittain oheisen kaavion muksisesti. Ensimmaisessa vai-
heessa tilaaja palkkaa selitysten veta@n, joka kerdd kohteen taustatiedot j2 tekee kohteassa anvicintikaynnin, Samanaikai-
sesti tenveydenhuollon ammattilainen tekes kohteessa oire- 3 sEdilmastokyselyt terveysongalman lazuuden sekitSmizeksi.
Joskus ongelman sy wol selvitd jo ensimmaisessa vaihesssa, jolloin vet3jE laati andointikyntiraportin toimenpide- @ sou-
rantashdotuksinesn.

Mikali nain ai k3y, selvitysten vet3i@ lzati wtkimussuunnitelman. Rakennuksen taustatiotojen @ koettujen oireiden penis-
teella suunnitelmaan =is3iytet3an ne kuntotutkimukset, selvityksat ja mittaukset, joiden avulla ongelman sy tai syyt) sal-
viad. sehityvaiheen vet3@ valitsee yhdessa tilasan kanssa tanvittaville tutkimuk=ille ja mittauksile patevat tekijat ja tasta
tekijFjouknsta mueodostuu monialainen konsuittinghmd. Kentotutkimusten @ mittausten pohjaita selviysvaiheenvet3ja tekee
yhieemeedon mkennuksen ongelmista j2 yhdessa terveydenhuclion ammattilzizen kanssa anvioi e ongelmien mearkityksen
knettuihin haittoihin ndhden. Lopputuloksena syntyy yhteemveto tanittavista kofauksista, jossa e kofaukset on asetetiu
kireallisyysjanestykseen. jos tyopaikalle on perustetiu sisdilmaryhmd, niin suenmittely, eteneminen ja pa3atiksenteko teh-
d3dn yhieistyfssa sen kanssa.

Kolmannessa vaiheessa seliysvaiheen vetdjd siirtad saadut tuloksst korfaussuunniteljoiden tietoon, ja valioo, etd koy-
dettyjen sisailmasto-ongelmien korauk=et suunnitellaan sek3 toteutetaan terveysnakikohdat huomiciden. Salityseaihesn
vel3E organisoi myds korjausten onnistumisen seurannan. Seuranta mitoitetaan cngelman lzajuuden ja vaikeusastean mu-
kzan.

Aaa sekitystyGhin kuluu neypillisesti 1-6 kuukautts ongelman Bajuudesta rippuen. Viestint3 i tiedonkulun varmistaminen
eni ryhmien sisalld ja nrhmien v36lE sekd tilojen Eyttdjien kanssa ovat osa selviysvaiheiden suunnitelmallista totewtusta.

N— mn@mnm
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vat tavoittest. Seurantaa tehd33n aina koimesta en
nakikulmasta: seumamalla kaytigjien terveydentilaa
ia kolemuksia tiloista, arvicimalla tehdyt korjaukset
s=kd anioimalla kiinteistdn huollon & yllapidon laatu
[Kuwva 1L

Toimenpiteiden onnistumista arvicidaan:

« pyyiEamalld anvio tilojen kaytailta ennen ja
jélkeen korausten (kysely]

+  dokumentoimalla ja arvicimalla korigusten
suunnittelu- ja toteutusvaihest sela korausten
jdlkeinen tilojen sivous

= dokumentoimalla ja arvicimalla kSytettavien byd-
ja suo@Eusmenetelmien totewtus

& Selitysvaiheen vetiji ja konsulttirghma
4.1 Selvitysvaiheen vetdjd

Sisdilmasto-ongelman selvitysvaiheita johtaa yleensa
korkeakoulstutkinnon suorittanut ja vahintaan viisi
vuotts tyikokemustas omaava rakennustekniikan tai
sizdilmastoalan asiantuntia. Frdkokemus voi muo-
dostua esimerkilksi tehdyista sisSilmastosehibylsista
[RAK, IV, mkennusfysitklka @ sisdilmal, sisallmasto-
korfausten suunnittelutehitdvistd sekd sisSiimastokor-
jausten ja -sehitysten johtotehtavista. Sehitysvai-
heen vetdan tyi edelyttad sisdilmasto-ongeimien
monimuotoisusden j@ monimutkaisvuden ymmarts-
mistd, ongelmanratkaisu- @ riskinarvicintikyky 3 seks
johdonmukaista johtamista. Selitysvaiheen vetgjaksi
voi patevbityd myds muulla koulrtustaustalla. Silloin
osaaminen on todetiu erityisjdrjestelyin. Patevista
selvitysvaiheen vetdjista laaditaan Ehiaikoina rekis-
teri.

Sehitysvaibeen vetdja toimii tilasjan tukena pastok-
senteassa @ on avainasemassa selvityshyon ja kona-
usten onnistumisessa. Vetdid tarvitzee tilaajan teen
pitkiss3, vaikeissa selityshankkeissa voidakseen
onnistua cngelman selvittamisess3. Vetdjdn tulisi olla
=ama henkild iAhtotietovaiheesta aing jSlkiseuranta-
vaiheeseen asti.

Selitysvaibeen veldjan tehtdvat m3aritelldan tar-
jouspyynindssSE ja ne kayd3an [Bpi andointikEyninin
yhieydessa.
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Sisdilmasto-ongelmien selvitysten
vetdjan tehtivia ovat mm.:
Vaiheessa 1 (Kwa 2}
= |3htotietogen yhdistaminen ja anviointilayrtiin
osallistuminen
= tutkimussuunniteiman Estiminen =i vaihto-
ehtoisesti anviointikyntimportin laatiminen
toimenpide- @ seurenizehdotuksineen
Vaiheessa 2 [(Kuwva 2|
= konsulttinghman kokoaminen ja ohjgaminen
= mittaus- ja tutkimussuunnitelmien seka
osatutkimusten tarkastelu
= sphitystyin seuranta ja lBadurmamistaminen
= muutoksiin rezgoiminen (esim. sekitysten
l=mjentaminen tarvittaessa)
= sisdiimasto-ongelman kokonaiskuvan
muodostaminen yhdessa terveydenhuollon
ammattilzisten kanssa ja kokonaiskuvan
valittaminen tilaajalle
= tiedonsiirto kogaussuunnittelijoille
= korjaussuunniteimien ja korjaustarpeen
l=zjuuden arvicinti sisdympdristdn
terveellisyyden kannalta
* tiedonsiirto korfaustydn toteuttzgalle @ tydmaan
johdolle yhdess3 mkennuttajan, suunnittelijan ja
vahlrojan kanssa
= [korjausten aikaiseen valhontaan ja tydomaa-
kokouksiin osallistuminen yhdessa mkennuttajan
& vakvogan kanssa
= viestinta eri ryhimien valilla {keyttaia, sisailma-
ryhma, konsulttirghma, tilaaja, asiantuntiat)
s tilgjen kEyttbtunallisuuden huomiciminen.
4.2 Konsulttirghma
Jos sehritystybssa tarvitaan useita en alan asiantunti-
joita, muodostetaan asiamtuntijoista konsultfinghma.
Konsulttinghman tarpeesta ja kokoonpanosta paattaa
tilagja sehitysvaiheen vetdjén esityksesta. Jos filaa-
jaorganisaatiolla on sisdilmaryhma, tileaja pyyiEa sen
mielipidettd konsulttinghman kokoonpanosta.
Konsulttinghm& muodostuu asiantuntijoista (esim.
rakennus-, Wi ja sisdilmastoasiantuntijat | @ ryhma33
johtaa sekitysvaibeen vetd@. Konsulttinghman asian-

S mm@m}m




Tilaa'|an oh'le siséilmasto-onﬁelman selvittdmiseen

Liite 1/6

Tydterveyslaitos

tuntijoiksi valittavien on osoitettava pétewyiensa ko
tehtavaan. Asiantuntijat voidaan valita esimerkiisi

tarjpuspryntomenettelylis tai puitesopimusten kautta.

Tarouspynndt laaditasn anviointikéymtin @ tutk-
mussuunnitelmaan perustuen |Kuva 2]

5 Selvitysten tulosten siirtaminen
korjaussuunnittelijoilie
Korjausicimien cnnistuminen edellyliss, effd sehi-
fyshyissa kerbymyt tisto siirretaan huolellisesti eteen-
pain. Selitysvaihesn veigja =irk33 tiedot yhissesss
kokouksessa konaussuunnittelwaiheeseen. Kokouwk-
sessg kdydaan [api sehitystyon tulok=et ja mportti
luowutetaan sisdilmastokoauksiin perebbyneslle
korjaussuunnittelijalhe henkilohohtaizesti.

Kokoukseen osallistuvat:
« selitysvaibeen vetaja

*  korjaussuunmitteljat

+ makennuitajEkonsultti

= farvittzessa terveydenhuolion ammattilaiset

« filagga.
& Tarjouspyynnén laatiminen
Sisdilmasto-ongeiman sehittamiseen tanvittavien
asiantuntijapabeluiden tarjousmpynnobssa kivstaan
tarkasti kyseinen tehiavd, tehiavin kohde, sopimus-
ehdot, kelpoisuusehdot, tehiavan tavoite ja yieiset
tiedot {Kuva 3). Kuvavksen perusteslla palelun
tarjoaja saa kokonaiskuvan tehtavEn vaativuudesia,
tanvittavista tutkimusmenetelmists ja tehtavan kelpor-
suusehdoisia Litteesss 2. on esitetty tarouspeynic-

Kuva 3. Tarjouspyynnan sisaltd koostuy monesta eni iekigasta hintatekijan lisaksi.

Liittaat:

LIITE 1. Tietokortti 17. Sisdilmacngeimien ratkaisun toiminama

LITE 2. Tarjousmyynid seitysvaines vet3an tentavists (maliasisknd tarnousmynio)|

Yhiteishydssa:

KOSTEUS- JA .TAI.[UI]T




l1eroHortri

isdilmaongeimat vowat olla hankalia ja monisyisia.

Miiden mittaaminen ja seiittaminen & aina ole yisi-

selitieists. Usein myds ratkaisulkeinojen 1oytaminen

vig miin rahaa kuin zikaakin. Oikeat Ekniset mtkai-
sutkaan ewat aina takaa onnistumista. Epaonnistuneella
prosessin hoidoda ja huonolia viestinnalld voidaan tuhota
palion. Ep2seivd informaatio, huhut j@ huono viestint2 e
osapuolien kesken woivat yilapitad ja vamwistza ongelmaa
s2nikin jalkeen kun ongelman varsingiset fyysiseen ympars-
totn Hittywat puimat on ratkaistw Sillpin k3yEtiavissa ol
ieet tekniset ja taloudelliset resurssit menevat hukkaan ja
pahimmiliaan fyoyhizist voi jumiutua oneelmakieneeseen
pitkaksi gikaa.

Tytiereeyslaitoksella on kehitetty ja testatiu yhoessa
tydpaikkojen kanssa toimintamaliia, joka parantaz vaikei-
den sisdilmaongelmien halfintaa seka ehkdisee ongelimien
pitkittymistd ja hankaloitumista. Toimintamalizsa komostew
tawcittesllinen, prosessinomainen ja pitkdjanizinen toiminta
sekd eri toimijatahojen |kinteisttn omistaa, -huolto, tyo-
suded, tybtenseyshuolto] kiintea yhieistyd ja tilan kayttagia
osallistava toimintatapa. Mallissa huomicidaan ongelman
teknisen ratkaisun ohella mybs ongelman ratkaisuprosessin
innimillinen ja sosizalinen puodi - tydyhiesondkblkuima.
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Sisailmaongelmien ratkaisun

toimintamalli

Marjaana Lahtinen * Sanna Lappalainen » Kari Reijula

Toimintatavat sisdilmaonegelmissa on hyva
sopia etukatean

Mzl perustus tydpaikalie perustettavan moniammatillisen
"sisSimaryhman™ toiminnalie. Malkssa sivutaan myos ennal-
taehkaiseval nakbkuimas, vaikka toimintamaliin keskits-
52 ovat ongelmatiianieet ja niiden nalinnan kehittaminen.
Ongelmien ratkaiseminen on helpompaa kun toimintatapa
mahdoliisten tulevien ongeimatianteiden varalle on tyopai-
kalla mietitty jo etukateen.

selkeat ja hetpost tunnistettzvat kniset onoeimat -
esimerkiksi esim. imanvaintojarestelman toimintanainis, ik-
kunasta vetaa, patieri on kyima — hoidetaan toimivan imoi-
tuskaytannon seka kinteisttn yiiapidon ja hucdlon hyvien
kaytanttjen mukaisesti. Sissilmaryhman kasitietyyn ongel-
matilanne tuodaan esimerkiksi sillgin kun haitta- ja oireil-
muoitusten perustesiia tilanne vaikettaa lBapmmalia tysym-
paristbon lithyw2ita ongelmalta. Sisfiimaryhman toimintas
vaatii myds filanne, jossa ongelmat sihevttavat runsaasti
huolia tai jannitieita tydyhteistssa,

Sis3ilmaryhma voi toimia paitsi ongeimatilanteiden ka-
sitielyn foOrUMING sen is3ksi myls ennaltachklisavan toi-
minnan koordinoijana tyopaikalla.

Kiinceisabhscdio-

ja hallinta
Alustava arvic
tlanteasta
ja suunmitelma
lisdsobrityhsisis
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Tietokortti 17 » Sisailmaongelmien ratkaisun toimintamalli

Toiminta sisailmacngelmatilanteissa
Toimintamallin vaiheet voidaan tivistd3 seuraaviin padkoh-
tiin:

* Sisdilmarynma suunnitteles onoelman k2sittelyproses-
sifl ja prosessin aikaisen viestinnan, Ekee prosessia
koskevat paztokset ynoessa newvoteien ja kaikken
ammattiryhmien osaamista yddynt2en sekd esintyy
ulospain yhtendisesti

* Taustatiedot kerdt3dn, katseimoidaan ja dokumentoi-
daan

* Tehdddn alustava tilanneanvio ja suunnielma tarvitta-
vista lis2saivityksista seka aikataulu

* Tarkennetzan oncelman madritielyd, E£ndazn riskinani-
ainti ja asetetzan konkeettiset mitattavat tavoitieet

+ Paaetazn riskinhallinnasta; suunnitelaan, aikatauiute-

taan ja toteutetaan korjaavat wimenpieet
Tokeutetaan loppuseuranta
Huolehditazan fywdsts tiedonkulusia ja riskiviestinnasta

kokn prosessin ajan

Sisdilmaongelmien ratkaisu vaatii
moniammatillista yhteistyota

sisdilmaonpeimien ratkaisussa on kysymys mitiavasta moni-
ammatillisen yhigistydn ponnistuksesta, johon vain hanalie
tydpaikalle on kayiannbssd kehitlynyt rutiineja.

Hywin sujiwa moniammatillinen yhteistyd vaati onnis-
tuakseen sek3 yhieistydn reskenteiden organisointia ettd
tietoista kenittamistyota. On opittava toimimaan yhdessa.
Moniammatillinen yhieistyd edellyitad en intressien ja am-
mattiryhmakohizisten tybskenielykay tanttjen yhiteen nivo-
mista, eri toimjoiden rookien selkiyttamistd ja ynieisen ta-
voitteen iyiamista. Ynieisen vitekehyksen muodostaminen
@ wmdenizinen yhteistoiminta vazati harjoittela eikd ole
aina helppoa kun tehtavana on hankalien sisdilmaones imien
kasittely. Yhizinen kouluius, yhdessa toleuietut tyopaikka-
kynnit sekd tasavertzinen, toisen ammattiosaamista ja tilan
key it djien kokemuksia arvostava vaornovaikutus leovat mvan
pohjan onmistumiselie.

Viestinta avainasemassa sisdilmaongelman
ratkaisussa

Hyw 8 viestint2 tukee ongeimanratkaisua. 5 & ode pelkastaan
tiedon valittAmistd vaan vastavuoroista nikemysten vaihta-
mista. Osallistzvassa viestintdprosessissa kaikki osapuoiet
voivat saada 2anensa kuulwviin ja myds tmiea tulevansa
kmlsiksi. erveyteen hithywistd riskeist? puhuttaessa myos
tunteet ovat pelissd mukana ja joskus voidaan ajautua risti-
riitoihin. Tunieiden ja erimielisyyksien sivuuttaminen tuntu
usein nelpoimmalta retkaisulta, mutta niit2 valkelemana jou-
dutazn yha vaikeampiin tilanteisin.

Sisdiimaongelman hoitamiseksi Eht3van toimint@Esuunniel-
man osaksi tuleekin laatia viestintasuunnitelma. Viestint23
fulisi tarkasielia neljdsta nakdkulimasta
* Miten saada fanvittavaa tietoa tilan k3yiajitd sis2ilma-
ryRmaie 7
= Mista asioista, missa vainesessa ja milld tavalla sisilma-
ryhiman tieto tulisi vaittas tilankaytiine?
= Mitenvamvistaa ongelmatilannetta hoitavan sis23ima-
rynman sis3ista tiedonkulkus ja wiestintaza?
* Mifen huomioida ulkoinen viestints, tiedotuseainest?

Viestint3d siumniteltaessa on tywa pitad mieless3 seuaavat
perigatiest {Dutbreak communication, WHO 2005 |

= Rakenna ja yli2pidd leottamusta

= Tiedota ajoissa

* Yaali toiminnan Wpinkyeeytts

= Kunnioita inmisten hualestume isuutia

+ Suunnittele viestinia etukdteen




Tilaa'lan oh'le siséilmasto-onﬁelman selvittdmiseen

Liite 1/9

ML LA SAKIFLS TAROUSFYYNTO LIITE 2

- Tydterveyslaitos Tilaaja tyitia t3min lomakkeen.

TARJOUSPYYNTO SELVITYSVAIHEEN VETAJAN TEHTAVASTA
Selvitysvaiheen vetajan peruskoulutuksen tulee olla jokin seuraavista:

O rkenmusinsingér ami / o1

O wi-insinddri amk / DI

O korkeakoulumutkinto sissilmastoaihealuesita

1 =kenmstenveysasiantuntiia + korkeakouhmtkint
Tarjoagan fulee ilmoittaa tarjouksessaan selitystyon veiajan peruskoulutus.
Selvitysvaiheen vetajan tyokokemuksen tulee olla vahintadan viisi vuotta ja
sen tulee muodostua sisdilmastoselvitysten tai sisdilmastokorjausten
suunnittelusta, totuttamisesta tai valvonnasta tai johtamisesta tai useista
edelld mainituista tehtavista.
Sehityseaiheen vetd@Ella tulee ofla tySlokemusta joisiakin ssueaista sisdilmasto- ongelmiin [thywista tehtavista:

=  rakenmustekniset sehitykset

= |losteusteknizet selitykeat

«  Wi-sehityksat

=  sis3ilmastosekitysten johtaminen ! suunnittelu / toteutus [ valonta

*  sis3ilmasickorpuesten suunnitbelu

= losteustekninen koraussuunnitieiu

= sis3dilmastokoruesten valeonta | johtaminen

= |losteusteknisten korausten valvonta | johtaminen
Tanoagan tulee iimoittaa tanouksessaan sekitysvaihesn vetajan tydkokemus @ enbealla ne.

Tarjouspyynnon mukana tulee lahettaa selvitysvaiheen vetajan
henkilokohtaiset referenssit:

O referenssiluettelo [sisdilmastosehitys) viimeisalta kolmeita vuodelta
(10 tarfouspyyningn kohdettz vastazvaa referenssikohdetta) SEKA

O ks malliraporitia (sisailmastosehitys) viimeisen 12 kk ajalta Tal

O referenssit sisdimakorausten tai selitysten johtotehtavista viimeisen kolmen vuoden ajalta
[wiisi tarjouspyyninon kohdetta vastaavaa refermnssikohdetta) Tal

O ks sisdilmakorjzuksista laaditua korjaussuunnitalmaa viimeisen 12 kk ajalta

Tarjouspyynto sisaltaa seuraavat selvitysvaiheen vetajan tehtavat (vaihe 1):

[ | Perehtyminen tilaajan toimittamiin aikaisemmin tehtyihin tutkimuksian @
tietoihin mkennuksen koraushistoniasta.

| Pemhtyminen tyoterveyshuollon tai 133kann toimittamiin kyselyiden ryhmatason tuloksiin tai
terveydellisin tilastoihin.

L rakenteiden rckikohtien mastttEminen i3 iumustuminen mkennuksan rakennustapaan ja
siina kaytettyihin materaaleihin alkupeisista piinstuksista.

I mahdallistan kayttajakyselyiden j&restaminan.
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L Tilanteen andointi aistinvarsisesti ja pistokoemaisesti ainetta rikkomattomin
mittausmenetetmin kohteessa.

H | Anviointikaynnin GEnestaminen tilaagan kanssa. Anvicintikéynnilla keskustellaan khinteiston omistajan,
kaymgjien, tydsucjelubenkilistdn, huottohenkildston edustajien sekd tydtenayshuollon kanssa
ongelman luomteen selvittimiseksi ja padtetadn jatkotoimenpiteista.

[ Edella esitettyjen selvitysten perusteslla IShtitietojen yhdistaminen ja kokonaisvaltaisen tilanneanvion
tekeminen saka yisityiskohtaisen tutkimussuunnitelman |aatiminen tai

[ vaittoehtoisesti lzaditzan anviointikayntiraportt toimenpide- ja sewantaehdotuksinesn,
mikdli =2 on vaiheessa 1 tehiyjen sakitysten penstela mahdollista.

Tutkimussuunmitelmassa tulee esitad tEsméliinen tutkimusalue, kaikki kohteen tutkimiseksi tarvittavat
selibysioimenpiteet 5 otettavien ndtieiden lukumadndt. LisSksl tutkimussepunnitelmassa tulee esittsd
erityisvaatimukset sisSilmastoselityksen fvaihe 1) mportoinnille.
Tarjouspyyntd sisidltda sisdilmastoselvitysvaiheen [(vaihe 2)
edetessa seuraavat tehtavat:

a konsulttighiman kokoaminen @ chjgaminen |sehitystyan tekigt)

U mittaus- ja tutkimussuenmitelmien seka osatutkimusten tarkastelu
sekitymvaiheen seuranta @ laadurvarmistaminen
muutoksiin reagoiminen |esim. selvitysten lagjentaminen tarvittaessal
sisdilmasto-onoeiman kokonaskivan muodostaminen y hdessa terveydenhueollon ammattilzisten
kans=a ja kokonaiskuvan valit3minen tilagjalle
korausten tavoitteiden madnttaminen moniammatilisen ryhman kanssa
tiedonsiino koraussuunnitelijoilis
tiedonsiino tyin oteuttajglie @ tyimaan johdolle yhdessa mkenmutta@n,
suunnittelijan ja vakojan kanssa
osallistuminen tydmaakokouksiin ja vakontaan yhdessa mkennautiajan ja vahojan kanssa
krjaussuunniteimien ja lorauslaapuden aviointi sisaympanston tenveellisyden kannalia
viestintd e ryhmien w3lill3 |laytt3jd, sisSilmaryhm3, konsulttighms, tilasja, asiantuntijat)
konausten @lkeisten sewrantatapojen madntiaminen yhdess3 tilaajan @ moniammiatilliszn
ryhmian kanssa
O tilojen KtSturvalisuuden heomiciminen.

Aikataulu:

oodo dod dod

= waiheen 1 |3htDtietojen ja arvicintilkaynnin j@rjestamisen tavoiteaila on yksi kuukausi
sopimuisen kifoitamisesta.
= waiheen Z tehtavien aikatauly m3antellidan erkseen selvitysten edetessa_
=  Tarjoaia voi esittad oman aikataulushdotsi=ensa.
Tilaaja huodehtii, ettd tagouspyynthasiakian litesnd on TiBajan ohje sisdilmasto-ongetman sekittdmizeen
- ohjeesss esitetyt muut tanousprymidasiakinat.




